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SESION N° 441/11 DEL-CONSEJO DIRECTIVO
Martes 29 de Noviembre de 2011

En Lima, siendo las 9:30 horas del dia 29 de noviembre del afio 2011, se reunieron en
la sede institucional del Organismo Supervisor de Inversibn Privada en
Telecomunicaciones - OSIPTEL, ubicada en Calle de la Prosa 136, San Borja, el sefior
Guillermo Thornberry Villaran, la sefiora Martha Carolina Linares Barrantes, el sefior
Victor Jesus Revilla Calvo y el sefior Humberto Eduardo Zolezzi Chacén.

Bajo la Presidencia del sefior Guillermo Thornberry Villaran, se dio inicio a la Sesién
N° 441/11 del Consejo Directivo, que contd ademas con la presencia del sefior Mario
Gallo Gallo, Gerente General, la sefiora Viveca Amorés Kohn, Secretaria del Consejo
Directivo y del sefior Alberto Arequipefio TAmara, Gerente de Asesoria Legal.

l APROBACION DE ACTA

Los miembros del Consejo Directivo aprobaron las Actas de la Sesién N° 438/11,

- 439/11 y 440/11.

iL ORDEN DEL DiA

1.1, -Rront!efsta de Acuerdo de Cooperacién entre la Comisién Federal de
Comunicaciones de Estados Unidos de Norteamérica y el OSIPTEL.

Mediante Informe N° 310-GG/2011, la Gerencia General elevd el Informe N° 148-
GPP/2011, a través del cual la Gerencia de Planificacion y Presupuesto presento el
Proyectc de Acuerdo a suscribirse entre el OSIPTEL y la Comisidn Federal de
Comunicaciones de los Estados Unidos de Norteamérica.

Los miembros del Consejo Directivo intercambiaron opiniones respecto a la propuesta
presentada, coincidiendo en que ésta deberia suscribirse; sin embargo, plantearon las
siguientes modificaciones:

-  Eliminar el literal b) del Plan de Trabajo.

- Eliminar el numeral 3 de la Clausula implementacion

- Incluir tema medio ambiental dado su importancia.

Acuerdo 441177311

Visto el Informe N° 148-GPP/2011, los miembros del Consejo Directivo acordaron
solicitar la reformulacién del Proyecto de Acuerdo entre el OSIPTEL y la Comision
Federal de Comunicaciones de los Estados Unidos de Norteamérica, de acuerdo a lo
detallado pfecedentemente.
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El acuerdo conté con el voto aprobatorio de los miembros del Consejo Diractivo.

I1.2. Proyecto de Resolucion que acepta la renuncia formulada por vocal de la
Corte Arbitral del Centro de Arbitraje del OSIPTEL y designacién de nuevo
vocal. '

Mediante Informe N° 320-GG/2011, la Gerencia General elevd el Informe N° 142-
ST.I/2011, a través del cual la Secretaria Técnica de Organos Colegiados presentd el
Proyecto de Resolucion que acepta la renuncia formulada por el sefior Daniel Ugaz
Sanchez-Moreno, al cargo de vocal de [a Corte Arbitral del Centro de Arbitraje del
OSIPTEL y recomienda se designe a un nuevo vocal.

El Presidente del Consejo Directivo propuso se designe al sefior Alberto Areguipefio
Tamara como vocal de la Corte Arbitral del Centro de Arbitraje del OSIPTEL, lo cual
conté con la conformidad de los sefiores consejeros.

Acuerdo 441177411 :

Visto el Informe N° 142-ST.I/2011, los miembros del Consejo Directivo aprobaron la
renuncia formulada por el sefior Daniel Ugaz Sanchez-Moreno como vocal de la Corte
Arbitral del Centro de Arbitraje del OSIPTEL y designaron al sefior Luis Alberto
Arequipefic Tamara, para ocupar dicho cargo. Asimismo, los miembros del Consejo
Directivo acordaron solicitar a la Secretaria Técnica de Organos Colegiados, a través
de la Gerencia General, que elabore la correspondiente resoluciéon para la firma del
Presidente del Consejo Directivo. :

El acuerdo conto con el voto aprobatorio de los miembros del Consejo Directivo

l1.3. Proyecto de Resolucién que dispone remitir para comentarios el proyecto
de Mandato de Interconexion entre Inversiones OSA S.A.C. y América
Movil Perii S.A.C. '

Mediante Informe N° 322-GG/2011, la Gerencia General elevé el Informe N° 652-
GPRC/2011, a través del cual la Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia
presento el Proyecto de Resolucion que dispone remitir para comentarios el Proyecto

Mandato de Interconexion entre Inversiones OSA S.A.C. y América Movil Pera S.A.C.

tramitado en el Expediente N° 00007-2011/CD/GPRC-MI.

Acuerdo 441177511

Visto el Informe N° 852-GPRC/2011, los miembros del Consejo Directivo aprobaron la
Resolucion /qQue dispone remitir para comentarios el Proyecto Mandato de
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Interconexion entre Inversiones OS'A S.A.C. y América Mévil Péru S.A.C. tramitado'y
el Expediente N° 00007-2011/CD/GPRC-MI.

El acuerdo contd con el voto aprobatorio de los miembros del Consejo Directivo.

il4. Proyecto de Resolucién que aprueba el Mandato de Interconexion entre
Ingenyo S.A.C. y Telefénica del Per( S.A.A.

Mediante Informe N° 325-GG/2011, la' Gerencia General elevé el Informe N° 657-
GPRC/2011, a través del cual la Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia
presento el Proyecto de Resolucién que aprueba el Mandato de Interconexién entre
Ingenyo S.A.C. y Telefénica del Peri S.AA., tramitado en el Expediente N° 0005-
L 2011-CD-GPRC/ML.

Acuerdo 441/1776/11

Visto el Informe N° 657-GPRC/2011, los miembros del Consejo Directivo aprobaron la
Resolucion que dicta el Mandato de Interconexién entre Ingenyo S.A.C. y Telefénica
del Peru S.A.A., tramitado en el Expediente N° 0005-2011-CD-GPRC/MI.

El acuerdo contd con el voto aprobatorio de los miembros del Consejo Directivo.

IL5. Proyecto de Resolucion que establece el Ajuste de Tarifas Tope de los
Ser\nclos de Categorla | para el trimestre diciembre 2011 — febrero 2012.

Medlante Informe N° 326-GG/2011, la Gerencia Generat remitid el Informe N° 662-
GPRC/2011, a traves del cual la Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia
present6 el Proyecto de Resolucién que fija el Factor de Control Aplicable y establece
el Ajuste Trimestral de Tarifas Tope de los Servicios de Categoria | que presta la
empresa Telefonica del Perd S.A.A. para las Canastas C, D y E que regiran para el
trimestre diciembre 2011 —~ febrero 2012.

Con la autorizacién del Presidente, se invitd a [a sala al Gerente (e) de Politicas
'Regulatorias y Competencia y a funcionarios de dicha gerencia a fin de sustentar el
Informe N° 662-GPRC/2011.

Acuerdo 441/1777/11

Visto el Informe N° 662-GPRC/2011 y atendido el sustento respectivo, los miembros
del Consejo Directivo aprobaron la Resolucion que fija el Factor de Control Aplicable y
establece el Ajuste Trimestral de Tarifas Tope de los Servicios de Categoria | que
presta la empresa Telefénica del Perti para las Canastas C, D y E que regiran para el
trimestre diciembre 2011 — febrero 2012. :
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El acuerdo conté con el vato aprohatorio de los miembros del Consejd Directivo.

I.L6. Proyecto de Resolucién que aprueba la Modiﬁcacién de las Normas
Complementarias sobre los Servicios Especiales con Interoperabilidad.

Mediante Informe N° 327-GG/2011, la Gerencia General remitié el Informe N° 612-
GPRC/2011, a través del cual la Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia
present el Proyecto de Resolucion que modifica las Normas Complementarias sobre
los Servicios Especiales con Interoperabilidad. -

El consejero Revilla sugirié se modifique la redaccion del articulo 1° del proyecto por la
_ siguiente redaccion; Aprobar la Resolucién que modifica las Normas Complementarias
sobre los Servicios Especiales con Interoperabilidad, aprobadas mediante Resolucién
de Consejo Directivo N° 025-2004-CD/OSIPTEL, conjuntamente con su exposicion de
motivos, que como Anexo | forma parte integrante de la presente Resolucion. El
Presidente del Consejo Directivo y los demas consejeros manlfestaron su conformidad

con dicha propuesta.

Asimismo, el consejo Revilla sefialé que en los documentos incluidos en |a carpeta, se
indica que la prestacién de los servicios especiales con interoperabilidad no ha logrado
cubrir las expectativas previstas al momento de su creacién, pero no se incluye una
explicacion sobre esta afirmacién, por lo cual solicita se alcance mayor informacion.
Igualmente considera necesano que se explique por qué se plantea sélo un cambio
parcial y que se le alcance una copia del Informe N° 202-GPR/2009.

Por su parte, |la consejera Linares manifesté en relacién a lo sefialado por el consejero

Revilla que podria tratarse de un parrafo proveniente de un archivo anterior, que se
estaba arrastrando; por lo que solicitd la conveniencia de profundizar el numeral 3 de
j la exposicion de motivos “Beneficios Esperados de la Regulacion”.

De la misma manera, el consejero Zolezzi solicitd se indique qué empresas estén
interesadas en los servicios de interoperabilidad y cémo es el mercado actualmente.

%k Finalmente, el Presidente del Consejo Directivo sefiald que dados los comentarios de
los sefiores consejeros, el proyecto deberia devolverse a la Gerencia de Politicas
Regulatorias para su reformulacién.

Acuerdo 441/1778/11
< Los miembros del Consejo Directivo acordaron solicitar a la Gerencia de Politicas
%// Regulatorias, a través de la Gerencia General, la reformulacion del Proyecto de
Resolucion que modifica las Normas Complementarias sobre Jos Servicios Especiales
: rabilidad, de acuerdo a lo sefialado precedentemente.
&
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El acuerdo conté con el voto aprobatorio de los miembros del Consejo Directivol

I.7. Proyecto de Resolucién que resuelve la Solicitud de Conﬁdencia |

presentada por Telefonica del Peri S.A.A. respecto a la informacién

remitida con Carta DR-107-C-1527/CM-11

Mediante Informe N° 323-GG/2011, la Gerencia General elevé el Informe N° 640-
GPRC/2011, a través del cual la Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia
presentd el Proyecto de Resolucion que declara fundada en parte la solicitud de
confidencialidad presentada por Telefénica del Perl S.A.A. respecto a la informacion
presentada mediante Carta DR-107-C-1527/CM-11, en el marco del procedimiento de
Fijacion de las Tarifas Tope para Llamadas Locales desde Teléfonos Fijos de
Abonados de Telefonica a Redes de Telefonia Mévil, de Comunicaciones Personales Yy
Troncalizado.

Acuerdo 441/1779/11

Visto el Informe N° 640-GPRC/2011, los miembros del Consejo Directivo aprobaron la
Resolucién que declara fundada en parte la solicitud de confidencialidad presentada
por Telefonica del Pert S.A.A. respecto a la informacién presentada mediante Carta
DR-107-C-1527/CM-11, en el marco del procedimiento de Fijacién de las Tarifas Tope
para Llamadas Locales desde Teléfonos Fijos de Abonados de Telefénica a Redes de
Telefonia Mpvil, de Comunicaciones Personales y Troncalizado.

El acuerdo conté con el voto aprobatorio de los miembros del Consejo Directivo.

l.8. Proyecto de Resolucién que dispone la publicacién para comentarios del
Proyecto que_ modifica algunas disposiciones de las Condiciones de Uso
de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones (articulos 90°, 40-B y
Anexo 5)

Mediante Informe N° 328- GG/2011, la Gerencia General presento el Informe N° 160-
GPSU/2011, a través del cual la Gerencia de Proteccién y Servicio al Usuario alcanzd
el Proyecto de Resolucion que recomienda la publicacién para comentarios del
Proyecto que modifica algunas disposiciones de las Condiciones de Uso de los
Servicios Publicos de Telecomunicaciones (articulos 90°, 40-B y Anexo 5).

Acuerdo 441/1780/11 :

Visto el Informe N° 160-GPSU/2011, los miembros del Consejo Directivo aprobaron la
Resolucién que dispone la publicacion para comentarios del Proyecto que modifica
algunas digfosiciones de las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunjgaciones (articulos 80°, 40-B y Anexo 5).
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El acuerdo contd con el voto aprobatorio de los miembros del Consejo Directivo.

1.9. Solicitud de audiencia de Telefénica Moviles S.A. Carta TM-925-A-530-11.

Con la autorizacién del Presidente, la Secretaria del Consejo Directivo informé que

mediante Carta TM-925-A-530-11 recibida el 9 de noviembre de 2011, la empresa
Telefénica Méviles solicité una audiencia, a fin de exponer su posicién respecto al
Proyecto de Resolucién que establece la regulacién de tarifas tope aplicables al
servicio de llamadas locales desde teléfonos fijos de abonado de Telefénica del Perti
S.A.A. con destino a redes de telefonia movil, de comunicaciones personales y
troncalizado y la relacion entre Ia tarifa fijo — mévil y los cargos de interconexién mévil.

Los miembros del Consejo Directivo intercambiaron opiniones concluyendo que la
solicitud de audiencia resultaba extemporanea toda vez que dicho procedimiento
regulatorio se encontraba en su etapa final, que el plazo para la remisién de
comentarios vencio el 14 de octubre pasado y que las audiencias publicas
descentralizadas fueron realizadas el 20 de octubre del afio en curso y que Telefénica
Moviles no es parte en dicho proceso regulatorio.

Acuerdo 441/1781M11 _ _

Vista la solicitud de Telefénica Mdviles S.A., los miembros del Consejo Directivo
acordaron denegar la solicitud de audiencia de acuerdo a los fundamentos sefialados
precedentemente. '

El acuerdo conto con el voto aprobatorio de los miembros del Consejo Directivo.

1110. Solicitud de Audiencia de Telefénica del Pérﬂ S.AA. - _Cartas
- PDD.999.A.0082.11 y PDD.A.0085.11

A propuesta del Presidente y con la autorizacion de los sefiores consejeros se incluyé
este tema en la Orden del Dia de la presente sesion.

Con Ia autorizacion del Presidente, la Secretaria del Consejo Directivo informé que
mediante Cartas PDD.999.A.0082.11 y PDD.A.0085.11, recibidas el 15 y 28 de
noviembre, respectivamente, la empresa Telefénica del Perd S.A.A. solicité una
audiencia ante el consejo directivo a fin de exponer su propuesta respecto al ajuste de

tarifas en aplicacion del Factor de Productividad para los Servicios Pdblicos de

Telecomunicaciones de Categoria |, con vigencia a partir del 1 de diciembre de 2011.

Los miembr
presentada

del Consejo Directivo intercambiaron opiniones respecto a la solicitud
cordaron denegarla teniendo en consideracién que de acuerdo a la
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normatividad vigente, el mencionado ajuste de tarifas deberia ser pubhé@ ¥
Diario El Peruano el 30 de noviembre del presente, por lo cual deberid
necesariamente discutido y aprobado en la presente sesnon tal y como hahla
sucedido.

Acuerdo 441/1782/11 _

Los miembros del Consejo Directivo acordaron denegar |a solicitud de audiencia de
Telefénica del Perd S.A.A. teniendo en consideracion que el Proyecto de Resolucion
que establece el Ajusie de Tarifas Tope de los Servicios de Categoria | para el
trimestre diciembre 2011 — febrero 2012, ya fue discutido y aprobado en la presente
sesion, de acuerdo a lo sefialado en el numeral I1.5. de la Orden del Dia de |a presente
acta.

P

El acuerdo conté con el voto aprobatorio de los miembros del Consejo Directivo.

. INFORMES

I.1. Exposiciéon sobre el Cargo de Interconexién Tope por Acceso a la
Plataforma de Pago.

Los miembros del Consejo Directivo tomaron conocimiento.

2. ;lhforgmé que atiende el Pedido de la Sesion N° 402 de Consejo Directivo
sobre ejecucion presupuestal

Los miembros del Consejo Directivo tomaron conocimiento.

l.3. Informe que atiende el Pedido de la Sesién N° 383 de Consejo Directivo
sobre las solicitudes de confidencialidad presentadas durante los meses
de Agosto y Setiembre 2011.

#( Los miembros del Consejo Directivo tomaron conocimiento.

Lﬁf%{ lIL4. - Informe que atiende el Pedido de la Sesién de Consejo Directivo N° 413
del Consejo Directivo. -

ZJ/ Los miembros del Consejo Directivo tomaron conocimiento.

e
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PEDIDOS DE LA SESION:

Pedidos del Presidente del Consejo Directivo:
*» Que la Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia elabore vy alcance una
ayuda memoria sobre los cambios regulatorios implementados durante esta
gestion, que incluya el impacto de eéstos, haciendo énfasis en el beneficio al
usuario y el impacto sobre la informalidad. _
¢ Que la Gerencia General solicite la elaboracién de un informe en el cual se incluya
la participacion de mercado de las empresas operadoras para los siguientes
servicios: telefonia fija, telefonia movil, internet y cable.
e Que la Gerencia de Politicas Regulatorias prepare una exposicién para el Consejo
Directivo sobre qué significa el cambio de regulacién por servicios a regulacion por
| convergencia de los servicios publicos de telecomunicaciones-

Pedido de la consejera Linares:

* Que se tramite su pedido formulado en la Sesion 392/10 respecto a la aplicacion
de la formula de tarifas tope en los ajustes tarifarios de servicios de categoria |,
que en los dltimes ajustes considera en la canasta D Unicamente al conjunto de
servicios que pagan tarifas establecidas.

Pedidos del consejero Revilla:

¢ Que se actualicen |as estadisticas de la pagina web

e Quela Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia elabore un informe en el
cual se evaluen los impactos futuros de desregular algunas de las tarifas que hoy
son reguladas en telefonia fija, pues en algunas canastas pareciera que no fuera
tan necesaria la intervencion regulatoria.

Pedidos del consejero Zolezzi:
* Que se le alcance un informe sobre la solicitud de Telefonica Méviles S.A. para
uniformizar los cargos de terminacion moévil. _
"« Reiterar su solicitud de informe sobre los servicios empaquetados.

Siendo las 13:40 horas el Presidente dio por finalizada la sesidén luego de que se
arificaran los acuerdos adoptados para su respectiva ejecucion.
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