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RESOLUCION DEL CUERPO COLEGIADO PERMANENTE
N° 00049-2023-CCP/OSIPTEL

Lima, 17 de octubre de 2023

014-2022-CCP-ST/TC

EXPEDIENTE 016-2022-CCP-ST/TC (Acumulado)
001-2023-CCP-ST/TC (Acumulado)
MATERIA Tarifas y cargos

Andesat Pertl S.A.C.
Telefénica del Perti S.A.A.

ADMINISTRADOS

SUMILLA: “SE RESUELVE:

- Declarar FUNDADAS las respectivas primeras pretensiones principales de los escritos
de reclamacion de Andesat Peru S.A.C. contra Telefénica del Peru S.A.A., por las
cuales se declara que no era posible adecuar su relacién de provision de facilidades de
red a los cargos y/o condiciones economicas por los servicios de voz y datos aplicados
por Andesat en las relaciones de provision de facilidades de red con América Moévil Peru
S.A.C.y Entel Pert S.A., respectivamente, al no ser relaciones de iguales o equivalentes
caracteristicas conforme lo exige el articulo 17 de las Normas Complementarias, debido
a la diferencia en la tecnologia de acceso.

- Declarar FUNDADA la primera pretension principal del escrito de reclamacion de
Telefénica del Pert S.A.A. contra Andesat Pert S.A.C., por la cual se declara que
Telefonica del Perd S.A.A. se acogi¢ validamente a los cargos y/o las condiciones
econdmicas aplicadas por Andesat Pert S.A.C. en la relacién de provision de facilidades
de red con Viettel Perd S.A.C., dado que son relaciones de iguales o equivalentes
caracteristicas, conforme lo exige el articulo 17 de las Normas Complementarias.

- Como consecuencia de lo anterior, se declara FUNDADA EN PARTE la pretension
accesoria a la principal formulada por Telefonica del Pert S.A.A. contra Andesat Peru
S.A.C,, por lo que se ordena a Andesat Perd S.A.C. que liquide y facture los servicios
de facilidades de red prestados a Telefonica del Perd S.A.A. de acuerdo con las mejores
condiciones econdmicas aplicados en la relacién de provision de facilidades de red con
Viettel Perti S.A.C., a partir del 16 de diciembre de 2022.

El Cuerpo Colegiado Permanente del Organismo Supervisor de Inversion Privada en
Telecomunicaciones — Osiptel, designado a través de la Resolucion de Consejo
Directivo N° 00077-2021-CD/OSIPTEL, de fecha 11 de mayo de 2021 y la Resolucion
de Consejo Directivo N° 00023-2023-CD/OSIPTEL, de fecha 10 de febrero de 2023, a
cargo de conocer y resolver los procedimientos de solucion de controversias entre
empresas, en materia de tarifas y cargos diferentes a la interconexion (vinculados con
la provisién de facilidades de red de los operadores de infraestructura movil rural).

VISTO:

El Expediente N° 014-2022-CCP-ST/TC / 016-2022-CCP-ST/TC (Acumulado) / 001-
2023-CCP-ST/TC (Acumulado).

CONSIDERANDO:

l. PARTES DEL PROCEDIMIENTO
Andesat Pert S.A.C. (en lo sucesivo, Andesat) es una empresa privada, titular
de la concesion para la prestacion de los servicios publicos de telecomunicaciones

a nivel nacional, otorgada por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (en
adelante, el MTC), mediante la Resolucion Ministerial N° 322-2012-MTC/03, de

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por el Organismo \\' “”f 1 | 190
Supervisor de la Inversiéon Privada en Telecomunicaciones, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. :s.ﬂ'}/’," BICENTENARIO
070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e [=—% = DEL PERU
integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web: — \S::
url: https://serviciosweb.osiptel.gob.pe/ValidarDocumento Clave: 20J370n6Q1:;73 {’/{/‘ﬁ\\\\ 2021 - 2024

[




L) - : 2
» Presidencia
% PERU del Consejo de Ministros

fecha 20 de junio de 2012, en la cual se estableci6 como servicios a prestar
inicialmente a los servicios publicos portadores de larga distancia nacional e
internacional, ambos en la modalidad de ho conmutado, y el servicio publico moévil
por satélite. Asimismo, dicha empresa cuenta con el registro de operador de
infraestructura movil rural identificado con Ficha N° 02-OIMR, aprobado por la
Resolucion Directoral N° 105-2016-MTC/27, de fecha 11 de marzo de 2016, y
cuenta con autorizacion para operar estaciones radioeléctricas de los servicios
publicos maviles en areas rurales y/o en lugares de preferente interés social.

Telefonica del Pera S.A.A. (en lo sucesivo, Telefonica) es una empresa privada,
operadora movil con red, titular de las concesiones para la prestacion de los
servicios publicos de telecomunicaciones a nivel nacional, otorgadas —segun
informacion del MTC— mediante las Resoluciones Ministeriales N° 0616-2013-
MTC/03, 0529-2016-MTC/01.03, 0373-91-TC/15.17, 0440-91-TC/15.17, 0052-92-
TC/15.17, 0250-98-MTC/15.03, 0243-99-MTC/15.03, 0216-2008-MTC/03, 0217-
2008-MTC/03, 0582-2001-MTC/15.03, 0688-96-MTC/15.17, 0245-2000-
MTC/15.03, 0119-2002-MTC/15.03, 0108-93-TC/15.17, 115-93-TCC/15.17, 210-
95-MTC/15.17 y 00030-96-MTC/15.17, y el Decreto Supremo N° 011-94-TC.

ANTECEDENTES

Con fecha 27 de diciembre de 2019, Andesat y Telefénica suscribieron el “Contrato
Marco para la prestacion del servicio de facilidades de red por parte del Operador
de Infraestructura Movil Rural” (en adelante, el Contrato Marco), en el marco de la
Ley N° 30083, Ley que establece medidas para fortalecer la competencia en el
mercado de los servicios publicos moviles (en adelante, Ley N° 30083), su
reglamento?, y las “Normas Complementarias aplicables a las facilidades de Red
de los Operadores de Infraestructura Moévil Rural” (en lo sucesivo, Normas
Complementarias)?.

Con fecha 16 de abril de 2020, Andesat y Telefénica suscribieron el Primer
Addendum al Contrato Marco.

Mediante la Resolucion de Gerencia General N° 00085-2020-GG/OSIPTEL, de
fecha 5 de mayo de 2020, el Osiptel aprobé el Contrato Marco, asi como el Primer
Addendum al referido contrato.

Con fecha 22 de mayo de 2021, mediante la Resolucién de Consejo Directivo N°
00080-2021-CD/OSIPTEL, el Osiptel emiti6 un primer mandato de provision de
facilidades de red de operador de infraestructura movil rural, a fin de definir el
cargo de acceso para el servicio de datos aplicable a la seccion “Segunda Etapa
(a partir del quinto mes)” del Anexo Ill — Condiciones Econémicas del Contrato
Marco.

A través de la Resolucién de Consejo Directivo N° 00172-2021-CD/OSIPTEL, de
fecha 17 de setiembre de 2021, el Osiptel actualizé el cargo correspondiente al
servicio de datos, aplicable para la provision del servicio de facilidades de red de
Operador de Infraestructura Movil Rural, que provee Andesat a Telefénica en
S/.0.00140 por MB, sin IGV, el cual seria aplicable desde el 5 de setiembre de
2021 hasta el 4 de marzo de 2022.

Aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2015-MTC.

Aprobada por la Resolucion de Consejo Directivo N° 059-2017-CD/OSIPTEL.
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Por medio de la Resolucion de Consejo Directivo N° 00030-2022-CD/OSIPTEL,
de fecha 21 de febrero de 2022, el Osiptel aprobé el segundo mandato de
provision de facilidades de red de operador de infraestructura movil rural, mediante
el cual modificé la seccidn “Segunda Etapa (a partir del quinto mes)” del Anexo |l
— Condiciones Econdmicas del Contrato Marco.

Con fecha 26 de abril de 2022, Andesat y Viettel Peri S.A.C. (en lo sucesivo,
Viettel) suscribieron el “Contrato para la prestacion del servicio de facilidades de
acceso y transporte por parte del Operador de Infraestructura Movil Rural OIMR”
(en adelante, Contrato de Andesat con Viettel), en el marco de la Ley N° 30083,
su reglamento y las Normas Complementarias.

El 2 de junio de 2022, Andesat y América Movil Pera S.A.C. (en adelante, América
Mévil) suscribieron el “Contrato para la prestacion del servicio de facilidades de
acceso y transporte por parte del Operador de Infraestructura Movil Rural” (en
adelante, Contrato de Andesat con América Movil), en el marco de la Ley N°
30083, su reglamento y las Normas Complementarias.

Con fechas 30 de junio, 18 de agosto, 28 de setiembre, 19 de octubre y 14 de
noviembre de 2022, Andesat y Viettel suscribieron el Primer, Segundo, Tercer,
Cuarto y Quinto Addendum, respectivamente, del Contrato de Andesat con Viettel.

Con fecha 1 de julio de 2022, Andesat y Entel Perl S.A. (en adelante, Entel)
suscribieron el “Contrato para la prestacion del servicio de facilidades de acceso
y transporte por parte del Operador de Infraestructura Mévil Rural” (en adelante,
el Contrato de Andesat con Entel), en el marco de la Ley N° 30083, su reglamento
y las Normas Complementarias.

Con fechas 31 de agosto, 3y 31 de octubre de 2022, Andesat y Entel suscribieron
el Primer, Segundo, y Tercer Addendum, respectivamente, al Contrato de Andesat
con Entel.

El 15 de setiembre de 2022, Andesat y América Movil suscribieron el Primer
Addendum a su contrato.

A través de la Resoluciéon de Gerencia General N° 00323-2022-GG/OSIPTEL, de
fecha 28 de setiembre de 2022, el Osiptel aprobé el Contrato de Andesat con
América Movil, asi como su Primer Addendum.

Mediante la Resolucion de Gerencia General N° 00380-2022-GG/OSIPTEL, de
fecha 15 de noviembre del 2022, el Osiptel aprob6 el Contrato de Andesat con
Entel, asi como su Primer, Segundo y Tercer Addendum.

Mediante el escrito CGC/2022-089-AND (registro SISDOC 45161-2022/MPV)3,
recibido con fecha 15 de noviembre de 2022, Andesat interpuso una reclamacion
contra Telefénica (tramitada en el Expediente N° 014-2022-CCP-ST/TC), en
materia de tarifas y cargos vinculados con la provision de facilidades de red de los
operadores de infraestructura movil rural; y, a su vez, solicit6 que el Cuerpo
Colegiado Permanente (en lo sucesivo, el CCP) dicte una medida cautelar, de
acuerdo con los siguientes términos:

Cabe precisar que en el segundo otrosi del escrito CGC/2022-089-AND (registro SISDOC 45161-2022/MPV),
Andesat solicité que se le conceda una reunién a efectos de sustentar oralmente sus argumentos.
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“Primera pretension principal. Solicitamos se declare que no es posible adecuar el Contrato
a las condiciones econémicas del Contrato con Tercero, al no cumplirse lo establecido en el
articulo 17.1 de las Normas Complementarias, conforme detallamos a continuacion.

Segunda pretensién principal. En virtud al articulo 16 del Reglamento de Solucion de
Controversias, solicitamos se emita una medida cautelar, para que, mientras culmine el
presente procedimiento de solucién de controversias, Telefénica cumpla con realizar el pago
mensual por la provision del servicio de facilidades de red que le brinda Andesat acorde con
las tarifas establecidas en la Resolucion de Consejo Directivo No. 00030-2022-CD/OSIPTEL.
Ello a fin de velar por la continuidad y el sostenimiento de la prestacion del servicio y asegurar
el resultado de la presente controversia”.

A través del escrito CGC/2022-090-AND (registro SISDOC 45761-2022/MPV),
recibido con fecha 18 de noviembre de 2022, Andesat remitié los Anexos “E” e “I”
ofrecidos en su escrito de reclamacion y que no fueron presentados en dicha
comunicacion.

Mediante la Resolucion de Gerencia General N° 00398-2022-GG/OSIPTEL, de
fecha 28 de noviembre del 2022, el Osiptel aprob6 el Contrato con Viettel, asi
como el Primer, Segundo, Tercero y Quinto* Addendum del referido contrato.

Por la Resolucion N° 00012-2022-CCP/OSIPTEL, de fecha 29 de noviembre de
2022, el CCP resolvi6 declarar inadmisible la reclamacién de fecha 15 de
noviembre de 2022 (complementada por escrito de fecha 18 de noviembre de
2022), presentada por Andesat contra Telefénica, sobre tarifas y cargos
vinculados con la provision de facilidades de red de los operadores de
infraestructura movil rural; y, en consecuencia, le otorgé un plazo improrrogable
de cinco (5) dias habiles, para que cumpla con subsanar las omisiones descritas
en el fundamento 15 de su parte considerativa®.

A través de la carta C. 00257-STCC0O/2022, notificada el 1 de diciembre de 2022,
la Secretaria Técnica Adjunta de los Cuerpos Colegiados del Osiptel (en adelante,
la ST-CCO) notific6 a Andesat la precitada Resolucion N° 00012-2022-
CCP/OSIPTEL.

Por el escrito CGC/2022-095-AND (registro SISDOC 47917-2022/MPV), recibido
con fecha 1 de diciembre de 2022, Andesat subsand la omision detectada en la
Resolucion N° 00012-2022-CCP/OSIPTEL, de fecha 29 de noviembre de 2022,

Cabe precisar que el texto del Cuarto Addendum fue sustituido integramente por lo dispuesto en el Quinto
Addendum.

Al respecto, confréntese con el fundamento 15 de la Resolucién N° 00012-2022-CCP/OSIPTEL, de fecha 29 de
noviembre de 2022, expedida en el marco del presente procedimiento:

“..)
15. En virtud de lo anteriormente expuesto, de la revision de la reclamacion y su escrito complementario; y, de
acuerdo con los requisitos establecidos en el Reglamento de Solucién de Controversias y el TUO de la LPAG,
este Cuerpo Colegiado Permanente advierte que:

(i)  Andesat no ha indicado la direccion de la reclamada (Telefénica), en contravencion a la exigencia del
articulo 232 del TUO de la LPAG. Inclusive, de la revisiéon de los documentos que fueron acompafiados
como anexos, se advierte que las comunicaciones cursadas por parte de Andesat hacia Telefénica fueron
dirigidas a una direccion distinta a su domicilio fiscal.

(i)  Sibien Andesat ha solicitado como primera pretension principal que se declare que no es posible adecuar
el Contrato Marco a las condiciones economicas establecidas en otro contrato, al no cumplirse —
presuntamente— lo establecido en el articulo 17 de las Normas Complementarias, es el caso que la
reclamante no ha identificado especificamente los servicios (voz, datos, SMS, Cell broadcast y/u otros)
sobre los cuales solicita que no se aplique la cladusula de adecuacion de condiciones mas favorables. (...)".
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gue declaré inadmisible la reclamacién de fecha 15 de noviembre de 2022
(complementado por escrito de fecha 18 de noviembre de 2022) e indicé lo
siguiente:

“Primera Pretension Principal de la Reclamacién. Precisamos que, como Primera
Pretension Principal de la Reclamacién, Andesat solicita la inaplicacion de la clausula de
adecuacion de condiciones mas favorables respecto a los servicios de datos (MB) y voz
(expresado en minutos) que Andesat le brinda a Telefénica segun el “Contrato Marco para la
Prestacion del Servicio de Facilidades de Red Por Parte del Operador de Infraestructura Mévil
Rural”.

Mediante el correo electrénico (registro SISDOC 48092-2022/SSB01), de fecha 2
de diciembre de 2022, Andesat adjunto la carta CGC/2022-094-AND, a través de
la cual design6 a las personas autorizadas para solicitar informacion y/o para
acceder u obtener una copia del expediente de la controversia.

Por otro lado, mediante el escrito CGC/2022-098-AND (registro SISDOC 48892-
2022/MPV)¢, recibido con fecha 6 de diciembre de 2022, Andesat interpuso una
nueva reclamaciéon contra Telef6nica (tramitada inicialmente en el Expediente N°
00016-2022-CCP-ST/TC), en materia de tarifas y cargos vinculados con la
provision de facilidades de red de los operadores de infraestructura movil rural, de
acuerdo con los siguientes términos:

“PRIMERA PRETENSION PRINCIPAL. Solicitamos se declare que no es posible adecuar el
Contrato a las condiciones econdmicas del Contrato con Tercero, al no cumplirse lo establecido
en el articulo 17.1 de las Normas Complementarias, conforme detallamos a continuacion.
Precisamos que Andesat solicita la inaplicacion de la cldusula de adecuacion de condiciones
mas favorables respecto a los servicios de datos (MB) y voz (expresado en minutos), que
Andesat le brinda a Telefénica segun el Contrato.

SEGUNDA PRETENSION PRINCIPAL. En virtud al articulo 160 del TUO de la Ley de
Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo No. 004- 2019-
JUS, solicitamos la acumulacion del presente procedimiento junto con aquel bajo registro
45161-2022/MPV y 45761-2022/MPV.

TERCERA PRETENSION PRINCIPAL. En virtud al articulo 16 del Reglamento de Solucién de
Controversias, solicitamos se emita una medida cautelar para que, mientras culmine el
presente procedimiento de solucion de controversias, Telefonica cumpla con realizar el pago
mensual por la provision del servicio de facilidades de red que le brinda Andesat acorde con la
metodologia establecida en la Resolucién de Consejo Directivo No. 00030- 2022-CD/OSIPTEL.
Ello a fin de velar por la continuidad y sostenimiento de la prestacion del servicio y asegurar el
resultado de la presente controversia’.

Por la Resolucion N° 00013-2022-CCP/OSIPTEL, de fecha 15 de diciembre de
2022, el CCP resolvié —entre otros— admitir a tramite la reclamacién presentada
por Andesat, en materia de tarifas y cargos diferentes a la interconexién (por la
provision del servicio de facilidades de red); y, en consecuencia, correr traslado
de los escritos de fechas 15 y 18 de noviembre, 1 y 2 de diciembre de 2022, a
Telefonica, a fin de que presente su contestacion dentro del plazo de quince (15)
dias habiles, contados desde el dia siguiente de la notificacion de la mencionada
resolucion.

Por su parte, en el marco de la tramitacion del Expediente N° 016-2022-CCP-
ST/TC, por medio de la Resolucién N° 00015-2022-CCP/OSIPTEL, de fecha 19
de diciembre de 2022, el CCP resolvi6 —entre otros— admitir a tramite la

Cabe precisar que en el segundo otrosi del escrito CGC/2022-098-AND (registro SISDOC 48892-2022/MPV),
Andesat solicité que se le conceda una reunion a efectos de sustentar oralmente sus argumentos.
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27.
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reclamacion presentada por Andesat, en materia de tarifas y cargos diferentes a
la interconexion (por la provision del servicio de facilidades de red); y, en
consecuencia, correr traslado del escrito de fecha 6 de diciembre de 2022 a
Telefbnica, a fin de que presente su contestacion dentro del plazo de quince (15)
dias habiles, contados desde el dia siguiente de la notificacion de la mencionada
resolucion. Asimismo, este Organo colegiado dispuso la acumulacion del
Expediente N° 016-2022-CCP-ST/TC al Expediente N° 014-2022-CCP-ST/TC,
con arreglo a lo dispuesto en el articulo 160 del Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General (en adelante, el TUO de
la LPAG), y en mérito a los principios de celeridad y eficacia.

Mediante las cartas C. 00268-STCCO/2022 y 00270-STCCO0O/2022, notificadas
con fecha 21 de diciembre de 2022, la ST-CCO notifico la precitada Resolucién
N° 00013-2022-CCP/OSIPTEL a Andesat y Telefbnica, respectivamente.

A través de las cartas C. 00271-STCCO/2022 y 00273-STCCO/2022,
comunicadas con fecha 21 de diciembre de 2022, la ST-CCO notificé la precitada
Resolucion N° 00015-2022-CCP/OSIPTEL a Andesat y Telefonica,
respectivamente

Por el escrito N° 1 (registro SISDOC 52541-2022/MPV), remitido con fecha 30 de
diciembre de 2022, Telef6nica se apersono al presente procedimiento, y, a su vez,
formulé alegaciones respecto de las solicitudes de dictado de medida cautelar
planteadas por Andesat en sus escritos CGC/2022-089-AND y CGC/2022-098-
AND, de fechas 15 de noviembre y 6 de diciembre de 2022, respectivamente.
Asimismo, sefial6 que —respecto de los argumentos de las reclamaciones—
ejercitaria su derecho de defensa en el plazo y la forma debidos. Finalmente, en
el quinto otrosi de su escrito, Telefénica solicitd participar en las audiencias que
pudiera convocarse en atencion a las solicitudes de Andesat en sus segundos
otrosi de los escritos CGC/2022-089-AND y CGC/2022-098-AND.

Mediante la Resolucion N° 00004-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 9 de enero de
2023, el CCP resolvi6 —entre otros— tener por apersonada al presente
procedimiento a Telefénica; y, se orden6é que, con relaciéon a los argumentos
expresados por Telefénica respecto de las solicitudes de dictado de medida
cautelar planteadas por Andesat, asi como su primer otrosi, se esté a lo resuelto
en la Resolucion N° 00014-2022-CCP-OSIPTEL y en la Resolucién N° 00016-
2022-CCP/OSIPTEL, de fechas 15 y 19 de diciembre de 2022, respectivamente.

Posteriormente, por medio del escrito N° 1 (registro SISDOC 01541-2023/MPV),
recibido con fecha 11 de enero de 2023, Telefénica remitié su contestacion a las
reclamaciones presentadas por Andesat en sus escritos CGC/2022-089-AND y
CGC/2022-098-AND, de fechas 15 de noviembre y 6 de diciembre de 2022,
respectivamente. Asimismo, en su primer otrosi, propuso una reconvencion en
contra de Andesat, en virtud de lo cual solicitaba lo siguiente:

“1.- PRETENSIONES

Que solicitamos al Cuerpo Colegiado Permanente las pretensiones que a continuaciéon se
detallan:

e Que como Pretension Principal solicitamos se declare que Telefénica se acogio
validamente a las mejores condiciones econdémicas pactadas por Andesat y Viettel Pert
S.A.C. (en adelante, “Bitel”’) y plasmadas en el denominado “Contrato para la
prestacion del servicio de facilidades de acceso y transporte por parte del
Operador de Infraestructura Movil Rural” (en adelante, “Contrato con Bitel) suscrito
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el 26 de abril del 2022. Contrato que fuera modificado los dias 30 de junio, 18 de agosto,
28 de setiembre, 19 de octubre y 14 de noviembre de 2022, por la Primera, Segunda,
Tercera, Cuarta y Quinta Adendas del Contrato con Viettel” respectivamente.

® Que como Pretension Accesoria a la Principal solicitamos que se ordene a Andesat
que liquide y facture a Telefonica por los servicios de acceso y transporte prestados en
sintonia con lo estipulado en el Contrato Marco y de acuerdo con la adecuacion a las
mejores condiciones del Contrato con Bitel realizada el 14 de diciembre de 2022”.

Mediante las cartas C. 00012-STCCO/2023 y 00013-STCCO/2023, comunicadas
con fecha 13 de enero de 2023, la ST-CCO notificé la precitada Resolucién N°
00004-2023-CCP/OSIPTEL a Andesat y Telefénica, respectivamente.

Por medio de la Resolucion N° 00006-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 18 de enero
de 2023 (tramitada en el Expediente N° 014-2022-CCP-ST/TC / 016-2022-CCP-
ST/TC [Acumulado]), el CCP resolvid —entre otros— tener por presentada la
contestacion de Telefbnica; y, a su vez, encauzar de oficio la reconvencién
propuesta por dicha empresa, a través del primer otrosi de su escrito N° 1 (registro
SISDOC 01541-2023/MPV), remitido con fecha 11 de enero de 2023, como una
nueva reclamacion; y dispuso que debia ser tramitada en el procedimiento
correspondiente.

En el marco de la tramitacién del Expediente N° 001-2023-CCP-ST/TC, por la
Resolucion N° 00007-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 18 de enero de 2023, el CCP
resolvié —entre otros— admitir a trdmite la reclamacion presentada por Telefonica
en materia de tarifas y cargos diferentes a la interconexion (por la provision del
servicio de facilidades de red); y, en consecuencia correr traslado del escrito
(registro SISDOC 01541-2023/MPV), de fecha 11 de enero de 2023, a Andesat, a
fin de que presente su contestacion dentro del plazo de quince (15) dias habiles,
contados desde el dia siguiente de la notificacién de la mencionada resolucion.
Asimismo, se dispuso la acumulacion del Expediente 001-2023-CCP-ST/TC al
Expediente N° 014-2022-CCP-ST/TC / N° 016-2022-CCP-ST/TC (Acumulado), en
atencioén a los principios de celeridad y eficacia y al articulo 160 del TUO de la
LPAG.

A través de las cartas C. 00018-STCCO/2023 y 00019-STCCO/2023,
comunicadas el 25 de enero de 2023, la ST-CCO notifico la precitada Resolucion
N° 00006-2023-CCP/OSIPTEL a Andesat y Telef6nica, respectivamente.

Mediante las cartas C. 00020-STCCO/2023 y 00021-STCCO/2023, comunicadas
el 25 de enero de 2023, la ST-CCO notifico la referida Resolucién N° 00007-2023-
CCP/OSIPTEL a Andesat y Telefdnica, respectivamente.

Por medio de la carta CGC/2023-009-AND (registro SISDOC 07165-2023/MPV),
recibida con fecha 15 de febrero de 2023, Andesat remitié su contestacion a la
reclamacion presentada por Telefénica en su escrito N° 1 (registro SISDOC
01541-2023/MPV), de fecha 11 de enero de 2023.

Mediante la Resolucién N° 00011-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 22 de febrero de
2023, el CCP resolvi6é —entre otros— lo siguiente: (i) iniciar la etapa probatoria del
presente procedimiento trilateral de solucion de controversias por un plazo
méximo de treinta (30) dias habiles, contados a partir de su notificacion, (i) admitir

Cabe mencionar que, por el articulo segundo de la Resolucién N° 00007-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 18 de
enero de 2023, el CCP dispuso la subsanacién de oficio del error material descrito en el fundamento 41 de la
referida resolucion.
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los medios probatorios ofrecidos por Andesat y Telefonica; y, (iii) encargar ala ST-
CCO coordinar con las mencionadas empresas el dia y la hora para la audiencia
Unica, segun lo previsto en el articulo 69 del Reglamento de Solucion de
Controversias entre Empresas (en adelante, el Reglamento de Solucién de
Controversias), aprobado por la Resolucion de Consejo Directivo N° 00248-2021-
CD/OSIPTEL.

Posteriormente, por medio del escrito N° 2 (registro SISDOC 08331-2023/MPV),
recibido con fecha 22 de febrero de 2023, Telefonica remitié un escrito con nuevos
argumentos respecto del presente procedimiento, ofreci6 medios probatorios
adicionales a los presentados previamente, y —a su vez— solicit6 al CCP la
incorporacién de diversas resoluciones e informes emitidos por el Osiptel
vinculados con las relaciones de provisiéon de facilidades de red entre Andesat con
Ameérica Movil, Entel y Viettel.

A través de la carta C. 00032-STCCO/2023, notificada con fecha 27 de febrero de
2023, la ST-CCO corrié traslado a Andesat del escrito presentado por Telefénica
el 22 de febrero de 2023, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 398 del
Reglamento de Solucion de Controversias.

Por medio de las cartas C. 00034-STCCO/2022 y 00035-STCCO/2023,
comunicadas el 1 de marzo de 2023, la ST-CCO notifico la precitada Resolucion
N° 00011-2023-CCP/OSIPTEL a Andesat y Telefbnica, respectivamente.

Mediante la Resolucién N° 00012-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 3 de marzo de
2023, el CCP dispuso citar a Andesat y a Telefonica, para que participen en la
Audiencia Unica a realizarse el lunes 20 de marzo de 2023, a las 17:12 horas en
la modalidad digital (no presencial); y encargd a la ST-CCO realizar la
convocatoria a los representantes debidamente acreditados de las partes a la
referida audiencia Unica, la cual seria efectuada a través de la plataforma Microsoft
Teams.

Através de las cartas C. 00037 y 00038-STCCO/2023, comunicadas el 8 de marzo
de 2023, la ST-CCO notifico la referida Resolucion N° 00012-2023-CCP/OSIPTEL
a Telefénica y Andesat, respectivamente. Asimismo, solicitd a ambas empresas
gue —en el plazo de tres (3) dias habiles— remitieran la direccién del correo
electrénico del representante legal acreditado que haria uso de la palabra en la
Audiencia Unica y, en caso lo estimen necesario, de las personas que los
acompafarian.

Mediante el escrito CGC/2023-024-AND (registro SISDOC 10529-2023/MPV),
recibido con fecha 8 de marzo de 2023, Andesat respondié el requerimiento
efectuado por la ST-CCO, a través de la carta C. 00038-STCCO/2023.

Por la carta C. 00039-STCCO/2023, comunicada el 14 de marzo de 2023, la ST-
CCO reitero6 el requerimiento a Telefénica efectuado a través de la carta C. 00037-
STCCO/2023, para que remita la direccion del correo electrénico del

Reglamento de Solucién de Controversias

“Articulo 39.- Funciones de la ST-CCO

Son funciones de la ST-CCO:

a) Tramitar los asuntos que se sometan a conocimiento de los Cuerpos Colegiados; y correr traslado de los
escritos presentados por las partes, dentro de los tres (3) dias de recibidos. Si considera que algin asunto
requiere pronunciamiento del Cuerpo Colegiado, lo pone en su conocimiento para que adopte las medidas
correspondientes. (...)".
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50.

representante legal acreditado que haria uso de la palabra en la Audiencia Unica
Yy, en caso lo estime necesario, de las personas que lo acompafarian.

A través del escrito N° 3 (registro SISDOC 11952-2023/MPV), recibido el 16 de
marzo de 2023, Telefénica respondié el requerimiento efectuado por la ST-CCO,
por medio de la carta C. 00037-STCCO/2023, reiterado por la carta C. 00039-
STCCO/2023.

Con fecha 20 de marzo del 2023, a las 17:12 horas, se llevo a cabo la Audiencia
Unica, a través de la plataforma Microsoft Teams, con la participacion de ambas
partes, en la cual se realizO —entre otros— lo siguiente: (i) el CCP menciono el
detalle de los medios probatorios admitidos en el procedimiento (segun la
Resolucion N° 00011-2023-CCP/OSIPTEL), (ii) Telefénica invoco la solicitud de
incorporacién de medios probatorios adicionales; (i) Andesat invoco el
ofrecimiento de un medio probatorio adicional el cual seria presentado a la
brevedad posible por la Mesa de Partes Virtual del Osiptel; (iv) las empresas se
pronunciaron respecto a los medios probatorios y sobre la presente controversia,
y, (v) el 6rgano colegiado se reservo el derecho de ordenar los medios probatorios
de oficio que coadyuven a definir la cuestién controvertida.

Mediante el escrito CGC/2023-026-AND (registro SISDOC 12839-2023/MPV),
presentado con fecha 22 de marzo de 2023, Andesat remitié el medio probatorio
adicional ofrecido en la Audiencia Unica del 20 de marzo del 2023:; asi como, la
presentacién con diapositivas utilizada en dicha diligencia.

A través de la carta C. 00043-STCCO/2023, comunicada el 23 de marzo de 2023,
la ST-CCO corri6 traslado a Telefénica del escrito presentado por Andesat el 22
de marzo de 2023, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 39 del
Reglamento de Solucion de Controversias.

Por la Resoluciéon N° 00015-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 3 de abril de 2023, el
CCP resolvi6 —entre otros— lo siguiente: (i) admitir los medios probatorios
adicionales ofrecidos por las partes, (ii) encargar a la ST-CCO solicitar la
informacion de los documentos detallados en el Anexo 2 de la resolucion a la
Gerencia General y la Direccién de Politicas Regulatorias y Competencia del
Osiptel (en adelante, la DPRC) con ocasion del pedido de Telefénica, (iii) solicitar
a Andesat y Telefénica para que cumplan con remitir la informacién ordenada por
el 6rgano resolutivo (segun el detalle del fundamento 32 de la referida resolucién),
en un plazo maximo de siete (7) dias habiles, contados desde el dia habil siguiente
de su notificacion; (iv) encargar a la ST-CCO para que efectle requerimientos de
informacién relacionados con los aspectos técnicos y econémicos a la DPRC; vy,
(v) ampliar excepcionalmente el plazo de la etapa probatoria por un periodo de
treinta (30) dias habiles adicionales, contados desde el dia habil siguiente del
vencimiento del plazo inicialmente estipulado en el articulo segundo de la
Resolucion N° 00011-2023-CCP/OSIPTEL.

Mediante el Memorando N° 00026-STCCO/2023, de fecha 11 de abril de 2023, la
ST-CCO efectu6 una solicitud de informacién a la DPRC, en cumplimiento de lo
indicado en el articulo resolutivo segundo y cuarto de la Resolucion N° 00015-
2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 3 de abril de 2023.

A través del Memorando N° 00027-STCCO/2023, de fecha 11 de abril de 2023, la
ST-CCO efectu6 un requerimiento de informaciéon a la Gerencia General del
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Osiptel, en cumplimiento de lo indicado en el articulo resolutivo segundo de la
Resolucion N° 00015-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 3 de abril de 2023.

Por medio de las cartas C. 00052-STCCO/2023 y 00053-STCCO0O/2023,
comunicadas el 12 de abril de 2023, la ST-CCO notificé la Resolucion N° 00015-
2023-CCP/OSIPTEL a Telefonica y Andesat, respectivamente.

Mediante el escrito CGC/2023-031-AND (registro SISDOC 18013-2023/MPV),
recibido el 21 de abril de 2023, Andesat efectud lo siguiente: (i) respondio el
requerimiento de informacion efectuado por la Resolucion N° 00015-2023-
CCP/OSIPTEL, (ii) solicitd que se declare la confidencialidad de un extremo de la
informacion remitida en dicha comunicacion y sus anexos; vy, (iii) requirié que se
le autorice a extender los argumentos descritos en el referido escrito, debido a la
brevedad del plazo inicialmente otorgado por la mencionada resolucion.

Por el Memorando N° 00230-DPRC/2023, de fecha 27 de abril de 2023, la DPRC
respondio el requerimiento efectuado por la ST-CCO, mediante los Memorandos
N° 00026-STCCO/2023 y 00027-STCCO/2023.

A través de la Resolucion N° 00016-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 27 de abril de
2023, el CCP resolvid reiterar la solicitud a Telefénica para que cumpla con remitir
la informacion ordenada por dicho érgano resolutivo en el articulo tercero de la
Resolucion N° 00015-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 3 de abril de 2023 (segun el
detalle del fundamento 32 de la referida resolucion), en un plazo maximo de cinco
(5) dias hébiles, contados desde el habil siguiente de su notificacion.

Por medio de las cartas C. 00081-STCCO/2023 y C. 00082-STCCO0/2023,
comunicadas el 4 de mayo de 2023, la ST-CCO notificd la Resoluciéon N° 00016-
2023-CCP/OSIPTEL a Telefénica y Andesat, respectivamente.

A través de la carta C. 00086-STCCO/2023, notificada el 5 de mayo de 2023, la
ST-CCO solicitdé a Andesat la subsanacion —en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles— de la omisién advertida a su escrito CGC/2023-031-AND (registro
SISDOC 18013-2023/MPV) referida a que, si bien ofrecié como Anexo VIl a una
carta de resolucién de su contrato con Viettel, es el caso que dicho documento no
fue acomparfiado a su escrito.

Por el escrito CGC/2023-033-AND (registro SISDOC 20382-2023/MPV), recibido
el 5 de mayo de 2023, Andesat respondié el requerimiento de subsanacién
efectuado por la ST-CCO através de la carta C. 00086-STCC0/2023, para lo cual
indicé que el Anexo VIl si habria sido adjuntado —presuntamente— en su carta
CGC/2023-031- AND, conforme se desprenderia de su carpeta drive; y que, sin
perjuicio de lo anterior, remitia la carta de resoluciéon contractual cursada por
Andesat a Viettel, la cual adjuntaba como Anexo IX en la referida comunicacion.

Mediante el escrito CGC/2023-034-AND (registro SISDOC 20666-2023/MPV),
recibido el 8 de mayo de 2023, Andesat expuso alegaciones con relacion a lo
dispuesto por la Resolucion N° 00016-2023-CCP/OSIPTEL, consistentes —
principalmente— en su desacuerdo en la reiteracion de la solicitud a Telefonica
para que cumpla con remitir la informacién ordenada por dicho 6érgano resolutivo
en el articulo tercero de la Resolucién N° 00015-2023-CCP/OSIPTEL, en un plazo
adicional al maximo otorgado por la citada resolucion, toda vez que con ello se
habria generado lo siguiente: (i) una posicion privilegiada de dicha empresa al no
brindar este 6érgano colegiado un trato paritario a las partes; y, (ii) una demora en
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el procedimiento de controversia, lo cual le generaria pérdidas a su representada
y una afectacién a la sostenibilidad del servicio.

Por el escrito N° 4 (registro SISDOC 21621-2023/MPV), recibido el 11 de mayo de
2023, Telefénica respondio el requerimiento de informacion efectuado por la
Resolucion N° 00015-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 3 de abril de 2023.

Mediante la Resolucion N° 00018-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 11 de mayo de
2023, el CCP resolvié —entre otros— otorgar a Andesat el plazo de cinco (5) dias
habiles adicionales, contados desde el dia habil siguiente de su notificacion, a
efectos de que remita los argumentos y elementos de juicio adicionales que estime
convenientes con relacion a los requerimientos formulados por la Resolucion N°
00015-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 3 de abril de 2023.

A través de la Resolucion N° 00020-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 16 de mayo
de 2023, el CCP resolvié —entre otros— lo siguiente: (i) desestimar la solicitud de
confidencialidad presentada por Andesat, mediante el escrito CGC/2023-031-
AND, de fecha 21 de abril de 2023; vy, (ii) declarar —de oficio— como confidencial a
diversa informacién remitida por dicha empresa, a través de sus escritos
CGC/2023-031-AND y CGC/2023-033-AND, de fechas 21 de abril y 5 de mayo de
2023, respectivamente.

Por medio de las cartas C. 00093-STCCO/2023 y C. 00094-STCCO0O/2023,
comunicadas el 18 de mayo de 2023, la ST-CCO notificd la Resolucion N° 00018-
2023-CCP/OSIPTEL a Telefénica y Andesat, respectivamente.

A través de las cartas C. 00096-STCCO/2023 y C. 00097-STCCO/2023,
notificadas el 18 de mayo de 2023, la ST-CCO efectu6 una solicitud de informacién
a Andesat y Telefonica, respectivamente, vinculada con la presunta afectacion a
la continuidad de los servicios publicos de telecomunicaciones méviles —prestados
por medio del servicio de facilidades de red de Andesat— en las localidades de la
provincia de Carabaya en la regién Puno, para lo cual les otorgd a ambas partes
un plazo maximo de dos (2) dias habiles, contados desde el dia siguiente de su
notificacion, a fin de remitir la informacion solicitada.

Mediante el escrito N° 5 (registro SISDOC 23104-2023/MPV), recibido el 19 de
mayo de 2023, Telefdnica respondio la solicitud de informacién efectuada por la
ST-CCO, mediante la carta C. 00097-STCCO/2023.

Por su parte, mediante el escrito CGC/2023-038-AND (registro SISDOC 23425-
2023/MPV), recibido el 22 de mayo de 2023, Andesat respondi6 la solicitud de
informacion efectuada por la ST-CCO, a través de la carta C. 00096-
STCCO/2023.

Por medio de las cartas C. 00108-STCCO/2023 y C. 00109-STCCO/2023,
comunicadas el 23 de mayo de 2023, la ST-CCO notificé la Resolucion N° 00020-
2023-CCP/OSIPTEL a Andesat y Telefénica, respectivamente.

A través de la carta C. 00116-STCCO/2023, notificada el 24 de mayo de 2023, la
ST-CCO corrié traslado a Telefénica del escrito CGC/2023-038-AND presentado
por Andesat, con fecha 22 de mayo de 2023. Asimismo, la ST-CCO le efectudé un
nuevo requerimiento de informacion vinculada con la prestacion del servicio de
facilidades de red brindado por el referido operador de infraestructura mévil rural
(en adelante, OIMR), para lo cual le otorgé el plazo de dos (2) dias habiles.
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68. Porlacarta C. 00117-STCCO0O/2023, notificada el 24 de mayo de 2023, la ST-CCO
corrié traslado a Andesat del escrito N° 5 presentado por Telefénica, con fecha 19
de mayo de 2023. Asimismo, la ST-CCO le efectué un nuevo requerimiento de
informacion vinculada con la prestacion del servicio de facilidades de red brindada
por el OIMR, para lo cual le otorgé el plazo de dos (2) dias habiles.

69. Mediante el Memorando N° 00047-STCCO/2023, de fecha 25 de mayo de 2023,
la ST-CCO solicito6 a la Direccion de Fiscalizacion e Instruccion del Osiptel (en
adelante, DFI) informar —entre otros— lo siguiente: (i) el listado de los centros
poblados de areas rurales y/o lugares de preferente interés social que —desde el
27 de diciembre de 2019- hayan sido reportados con cobertura por Telefénica,
como brindados por medio del servicio de Andesat como OIMR; v, (ii) si los ciento
un (101) centros poblados informados por Andesat en el anexo de su carta
CGC/2023-038-AND fueron — desde el 27 de diciembre de 2019- reportados con
cobertura por Telefénica.

70. A través del Memorando N° 00048-STCCO/2023, de fecha 25 de mayo de 2023,
la ST-CCO solicito a la DPRC que remita el listado de todos los centros poblados
(sitios) que hayan sido comunicados por Telefénica y/o Andesat respecto a la
prestacion del servicio de facilidades de red, en el marco de lo estipulado en la
clausula décima® de su Contrato Marco, en la que ambas empresas acordaron que
toda aprobacién y modificacion (incremento / disminucién / baja) de la lista de sitios
donde se prestaria el servicio seria comunicada al Osiptel dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la suscripcion de la respectiva orden de servicio.

71. Por el escrito N° 6 (registro SISDOC 24520-2023/MPV), recibido el 26 de mayo de
2023, Telefdnica solicitd una ampliacion de plazo de tres (3) dias adicionales, a fin
de cumplir con la solicitud de informacién efectuada por la ST-CCO, mediante la
carta C. 00116-STCCO/2023.

72. Mediante el escrito CGC/2023-041-AND (registro SISDOC 24460-2023/MPV),
recibido el 26 de mayo de 2023, Andesat respondié el requerimiento de
informacién formulado por la ST-CCO, a través de la carta C. 00117-
STCCO0/2023.

73. Por el escrito CGC/2023-042-AND (registro SISDOC 24498-2023/MPV), recibido
el 26 de mayo de 2023, Andesat informé que —en relacién con el plazo otorgado
mediante la Resolucién N° 00018-2023-CCP/OSIPTEL- no tenian argumentos
adicionales a los descritos y detallados en sus comunicaciones anteriores.

74. Através de la carta C. 00118-STCCO/2023, notificada el 29 de mayo de 2023, la
ST-CCO le concedi6 a Telefonica una prérroga de un (1) dia habil adicional, a fin
de que la empresa responda el requerimiento de informacion efectuado mediante
la carta C. 00116-STCCO/2023.

75. Por el Memorando N° 00300-DPRC/2023, de fecha 30 de mayo de 2023, la DPRC
respondio la solicitud de informacion efectuada por la ST-CCO, a través del
Memorando N° 00048-STCCO/2023.

° Clausula modificada por el Primer Addendum al Contrato Marco.
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76. Mediante el escrito N° 7 (registro SISDOC 25123-2023/MPV), recibido el 30 de
mayo de 2023, Telefénica respondio el requerimiento de informacion formulado
por la ST-CCO, a través de la carta C. 00116-STCCO/2023.

77. En la sesién de fecha 6 de junio de 2023, la ST-CCO puso en conocimiento del
CCP acerca de lo siguiente: (i) la informacion obtenida de la DPRC, en atencion
al encargo establecido por los articulos resolutivos segundo y cuarto de la
Resolucion N° 00015-2023-CCP/OSIPTEL; vy, (i) la informacion recabada en
mérito a la presunta afectacion a la continuidad de los servicios publicos de
telecomunicaciones sustentados en el servicio de facilidades de red de Andesat
en la provincia de Carabaya de la region Puno, respecto de la cual se informé que
se continuaria acopiando informacién para la actuacion del Osiptel, en el marco
de sus atribuciones y competencias.

78. Por la Resolucién N° 00029-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 7 de junio de 2023, el
CCP resolvié —entre otros— lo siguiente: (i) incorporar al expediente como medios
probatorios de oficio los documentos detallados en los Anexos 1 y 2 de dicha
resolucion; (ii) dar por concluida la etapa probatoria del presente procedimiento
trilateral de solucion de controversias; (iii) otorgar a Telefénica y Andesat el plazo
de siete (7) dias habiles para que, de considerarlo pertinente, presenten sus
alegatos por escrito y/o soliciten el uso de la palabra; (iv) encargar a la ST-CCO
otorgar el acceso a la informacién confidencial remitida por Andesat®’, en caso
Telefbnica lo solicite dentro del plazo de tres (3) dias habiles; y, (v) encargar a la
ST-CCO que —cuando corresponda— informe a las partes y a este érgano
colegiado, la fecha de inicio de computo del precitado plazo comun para la
remision de alegatos por escrito y/o solicitud del uso de la palabra.

79. Mediante el escrito N° 8 (registro SISDOC 27674-2023/MPV), recibida con fecha
12 de junio de 2023, Telefénica remiti6 argumentos adicionales respecto del
presente procedimiento.

80. Por medio de las cartas C. 00146-STCCO/2023 y C. 00147-STCCO/2023,
comunicadas el 14 de junio de 2023, la ST-CCO notificé la Resolucién N° 00029-
2023-CCP/OSIPTEL y los medios probatorios de oficio —segun corresponda— a
Telefonica y Andesat, respectivamente.

81. Por el escrito N° 9 (registro SISDOC 29015-2023/MPV), recibido el 19 de junio de
2023, Telefénica solicitd el acceso a la informacién confidencial remitida por
Andesat, dentro del plazo establecido en el articulo resolutivo sexto de la
Resolucién N° 00029-2023-CCP/OSIPTEL.

82. Con el objetivo de adoptar las medidas de seguridad correspondientes, a través
de la carta C. 00167-STCCO/2023, notificada con fecha 22 de junio de 2023, la
ST-CCO requirié a Telefénica que —en el plazo maximo e improrrogable de dos
(2) dias habiles— remita la identificacion (nombres y apellidos completos, asi como
el nimero de DNI) y la direccién de correo electronico del representante acreditado
y autorizado de dicha empresa, a quien se le otorgaria el acceso a la informacion
confidencial remitida por Andesat, por medio de un enlace con contrasefia.

10 Cabe recordar que la declaracion de confidencialidad de la informacién remitida por Andesat fue efectuada por
la Resolucion N° 00020-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 16 de mayo de 2023.
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83. Por medio del escrito CGC/2023-050-AND (registro SISDOC 30004-2023/MPV),
recibido con fecha 23 de junio de 2023, Andesat presento sus alegatos por escrito
y solicitd el uso de la palabra.

84. Por el escrito N° 10 (registro SISDOC 30408-2023/MPV), recibido el 26 de junio
de 2023, Telefbénica respondio el requerimiento efectuado por la ST-CCO, a través
de la carta C. 00167-STCCO/2023.

85. Con fecha 28 de junio de 2023, la ST-CCO remitié un correo a la direccion de
correo electrénico precisada por Telefénica en su escrito N° 10 (registro SISDOC
30408- 2023/MPV), por el cual —entre otros— adjunto el enlace y contrasefia, a fin
de que dicha empresa pueda acceder y descargar la informacion confidencial
remitida por Andesat, el cual estaria disponible —Unicamente— hasta el lunes 3 de
julio de 2023.

86. En cumplimiento del encargo establecido por el articulo resolutivo octavo de la
Resolucion N° 00029-2023-CCP/OSIPTEL, mediante las cartas C. 00185-
STCCO/2023, C. 00186-STCCO/2023 y C. 00187-STCCO/2023, notificadas el 4
de julio de 2023, la ST-CCO comunicé a Telefonica, Andesat y a este 6rgano
resolutivo, respectivamente, gue —en atencion a que ambas partes ya cuentan con
el acceso a la totalidad de los medios probatorios del presente procedimiento— el
cémputo del plazo comun de siete (7) dias habiles para la presentacion de sus
alegatos por escrito iniciaria desde el miércoles 5 de julio de 2023, por lo que
venceria —indefectiblemente— el jueves 13 de julio de 2023,

87. A través del escrito N° 11 (registro SISDOC 33946-2023/MPV), recibido el 13 de
julio de 2023, Telefénica presentd sus alegatos por escrito y solicitd el uso de la
palabra.

88. Por el escrito N° 12 (registro SISDOC 35078-2023/MPV), recibido el 19 de julio de
2023, Telefénica solicitd tener por no incorporado el titulo “1.- ¢ DE QUE TRATA
LA PRESENTE CONTROVERSIA?” obrante en su escrito N° 11 (registro SISDOC
33946-2023/MPV), debido a que se trataria de un error material.

89. Mediante la Resolucién N° 00041-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 20 de julio de
2023, el CCP resolvié —entre otros— lo siguiente: (i) citar a Andesat y Telefénica,
para que participen en la Audiencia de Informe Oral a realizarse el lunes 7 de
agosto de 2023, a las 17:00 horas, en la modalidad digital (no presencial) a través
de la plataforma Microsoft Teams'®; (i) encarg6 a la ST-CCO realizar la
convocatoria a los representantes debidamente acreditados de las partes al
referido informe oral; v, (iii) acoger la solicitud planteada por Telefénica mediante
su escrito N° 12 (registro SISDOC 35078-2023/MPV).

u Cabe mencionar que, en la carta C. 00186-STCCO0/2023, dirigida a Andesat, la ST-CCO le informé a dicha
empresa que, si bien mediante el escrito CGC/2023-050-AND (registro SISDOC 30004-2023/MPV) habia
remitido sus alegatos por escrito, aun cuando correspondia efectuarlo luego de la comunicacién a la que se
refiere el articulo resolutivo octavo de la Resolucion N° 00029-2023-CCP/OSIPTEL, Andesat podia presentar —
de estimarlo necesario— una ampliacién de sus alegatos, dentro del plazo comin de siete (7) dias habiles
informado en dicha carta.

12 Cabe mencionar que, en la parte considerativa de la Resoluciéon N° 00041-2023-CCP/OSIPTEL, el CCP también
encauz6 los pedidos de reunién de Andesat presentados en sus segundos otrosies de los escritos CGC/2022-
089-AND y CGC/2022-098-AND, y de Telefénica remitido en el quinto otrosi de su escrito N° 1, de fecha 30 de
diciembre de 2022, como solicitudes del uso de la palabra prevista en la etapa de alegatos del procedimiento
trilateral.
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90. Por medio de las cartas C. 00215-STCCO/2023 y C. 00216-STCCO/2023
comunicadas el 21 de julio de 2023, la ST-CCO notificé la Resolucién N° 00041-
2023-CCP/OSIPTEL vy le efectué un requerimiento de informacién a Andesat y
Telefbnica, respectivamente.

91. A través de las cartas C. 00223-STCCO/2023 y C. 00224-STCCO/2023
comunicadas el 01 de agosto de 2023, la ST-CCO reiter6 el requerimiento de
informacion efectuado mediante las cartas C. 00215-STCCO/2023 y C. 00216-
STCCO/2023 a Andesat y Telefonica, respectivamente.

92. Mediante el escrito CGC/2023-057-AND (registro SISDOC 37239-2023/MPV), de
fecha 02 de agosto de 2023, Andesat remitid la lista con las personas que
participarian de la audiencia de informe oral del dia 7 de agosto de 2023.

93. Mediante el escrito N° 13 (registro SISDOC 37912-2023), de fecha 4 de agosto
de 2023, Telefénica remitid la lista con las personas que participarian de la
audiencia de informe oral del dia 7 de agosto de 2023.

94. Segun consta en el Acta de Audiencia de Informe Oral obrante en el presente
expediente, con fecha 7 de agosto del 2023, a las 17:07 horas, se llevo a cabo la
Audiencia de Informe Oral, a través de la plataforma Microsoft Teams, con la
participacion de ambas partes, en la cual sustentaron su posicion respecto de la
presente controversia, y en la cual el CCP solicit6 a las partes remitir una (1) copia
de las presentaciones utilizadas en la audiencia, lo cual fue cumplido por Andesat
en la misma fecha.

95. Con fecha 14 de agosto de 2023, Andesat y Telefénica presentaron sus alegatos
finales respecto de la presente controversia, a través del escrito CGC/2023-058-
AND (registro SISDOC 39523-2023/MPV) y el escrito N° 14 (registro SISDOC
39543-2023/MPV), respectivamente.

96. Por la carta C. 00234-STCCO/2023, notificada el 25 de agosto de 2023, la ST-
CCO le reiter6 —con caracter obligatorio— el requerimiento a Telefénica para la
remisién de una (1) copia de la presentacion utilizada durante el desarrollo de la
Audiencia de Informe Oral, del 7 de agosto de 2023, de acuerdo con lo solicitado
por el CCP en dicha diligencia, segun consta en el acta respectiva.

97. Mediante el escrito N° 15 (registro SISDOC 42060-2023/MPV), recibido el 28 de
agosto de 2023, Telefénica respondi6 el requerimiento efectuado por la ST-CCO,
a través de la carta C. 00234-STCCO/2023, en mérito a lo solicitado por el CCP
en la Audiencia de Informe oral, de fecha 7 de agosto de 2023.

98. En la sesién de fecha 18 de setiembre de 2023, el CCP encargé a la ST-CCO
solicitar a la Oficina de Administracion y Finanzas (en adelante, OAF) —como
o6rgano de apoyo responsable de la administracién de tramite documentario— la
remision de la documentacion presentada por Telefénica al Osiptel, con ocasién
de sus Cartas N° TDP-4018-AG-AER-22, TDP-4563-AG-AER-22 y TDP-4863-AG-
AER-22.

99. Mediante el Memorando N° 00112-STCCO/2023, de fecha 21 de setiembre de
2023, en cumplimiento del encargo efectuado por el CCP y de acuerdo con lo
previsto en los articulos 5 y 55 del Reglamento de Solucion de Controversias, la
ST-CCO solicité a la OAF disponer la remisiéon de los documentos requeridos
(junto con sus anexos).
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100. A través de la Resolucion N° 00047-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 21 de
setiembre de 2023, el CCP resolvié —entre otros— ampliar por quince (15) dias
habiles adicionales, el plazo para emitir la resolucién final correspondiente al
presente procedimiento trilateral de solucién de controversias.

101. Por medio de las cartas C. 00258-STCCO/2023 y C. 00259-STCCO0O/2023
comunicadas el 26 de setiembre de 2023, la ST-CCO notific6 la precitada
Resolucion N° 00047-2023-CCP/OSIPTEL a Telefénica y Andesat,
respectivamente.

102. Mediante el Memorando N° 00755-OAF/2023, de fecha 26 de setiembre de 2023,
la OAF respondi6 la solicitud de informacién efectuada por la ST-CCO, a través
del Memorando N° 00112-STCCO/2023, lo que fue puesto en conocimiento del
CCP en la sesion de fecha 4 de octubre de 2023.

1.  POSICIONES DE LAS PARTES
[11.1. Posicion de Andesat

103. En el curso del presente procedimiento, Andesat ha desarrollado —principalmente—
los siguientes argumentos, los cuales han sido agrupados cronolégicamente:

[11.1.1. Argumentos expuestos por Andesat en su primera reclamacion remitida
con fecha 15 de noviembre de 2022

104. Mediante el escrito CGC/2022-089-AND (registro SISDOC 45161-2022/MPV),
complementado por el escrito CGC/2022-090-AND (registro SISDOC 45761-
2022/MPV), y subsanado por el escrito CGC/2022-095-AND (registro SISDOC
47917-2022/MPV), Andesat sustentd su primera pretension principal sobre la base
de los siguientes argumentos:

() De acuerdo con el parrafo 17.1 del articulo 17 de las Normas
Complementarias, un requisito esencial para la adecuacién de los contratos
a condiciones mas favorables seria que exista una “relacion de provisién de
facilidades de red de iguales caracteristicas”. En esa linea, el Osiptel habria
sefialado que cualquier operador mévil con red (en adelante, OMR) no
puede solicitar la adecuacién respecto de un contrato 0 mandato particular,
ya que esta sujeto a que el suyo sea comparable a aquel al que quiere
adecuarse, y ello implica el contar con todas las caracteristicas que
sustentan las condiciones econémicas que desea replicar.

(i)  Asimismo, el Osiptel habria sefialado que la provision de facilidades de red
no es un caso estandar, ya que hay mdultiples soluciones que implican un
andlisis previo para justificar si la adecuacién es viable o no, por lo que la
adecuacion requeriria analizar si las caracteristicas de la relaciébn son
similares a la relacion de la cual se tomaran las condiciones a ser replicadas.

(i)  Asi, la provision de facilidades de red, al no ser un servicio mayorista,
dependeria de muchas variables, tales como la tecnologia a proveer (2G,
3G, 4G), la ubicacion, la demanda de tréfico, entre otros.

(iv) El Contrato de Andesat con Ameérica Movil no contendria iguales
caracteristicas y, por ende, no seria equiparable a la relacién contractual
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entre Andesat y Telefdénica, debido a que su clausula cuarta y su Apéndice
IV contemplan condiciones econémicas particulares, en la medida que los
sitios considerados para dicho proyecto deben cumplir con cuatro (4)
caracteristicas sefaladas en el numeral 2.1.1 del Apéndice IV del referido
contrato. De este modo, ambas relaciones no serian equiparables, pues
existirian al menos dos (2) diferencias, segun el siguiente detalle:

FiguraN° 1
Contrato entre Andesat y Telefdnica Contrato entre Andesat con
Tercero
e Sitios con tecnologia 3G® e Sitios implementados bajo
e Sitios aceptados por Telefonica. tecnologias LTE 4G

e Sitios expresamente indicados en
una lista taxativa descrita en el
Apendice IX del Contrato con
Tercero.

Fuente . CGC/2022-089-AND, recibido con fecha 15 de noviembre de 2022.

(v) Asi, seria imposible adecuar el Contrato Marco a las condiciones
establecidas en el Contrato de Andesat con América Movil, no solo por lo
expresamente establecido en el articulo 17 de las Normas
Complementarias, sino porque éste Ultimo contrato se habria suscrito para
proveer servicios de facilidades de red en sitios con caracteristicas
diferentes a las del Contrato Marco.

(vi) En efecto, una diferencia entre ambas relaciones seria la tecnologia de los
sitios provistos, dado que el Contrato con América Mévil fue suscrito —entre
otros— para sitios bajo tecnologia 4G LTE; entretanto, la relacion entre
Andesat y Telefénica solo contempla tecnologia 3G. Asi, no se podria
modificar las condiciones del Contrato Marco por una solicitud de Telefonica,
pues para realizarlas se necesitaria que ambas partes acuerden una
interconexion 4G LTE, lo cual requiere de pruebas y evaluaciones técnicas,
gue habrian sido rechazadas por Telefénica.

(vii) Telefonica habria apelado a los principios de neutralidad, igualdad de
acceso y de no discriminacion para solicitar la adecuacién del Contrato
Marco a condiciones de otra relacibn contractual con caracteristicas
diferentes (como es el Contrato de Andesat con América Mévil). Al respecto,
Andesat habria respetado los citados principios, debido a que —en el
presente caso— no se esta ante relaciones equiparables; e incluso, por
iniciativa propia, le habria ofrecido a Telefénica brindar el servicio de
facilidades de red en sitios bajo tecnologia LTE 4G®. No obstante, dichos
pedidos habrian sido rechazados por Telefénica, aduciendo que no estarian
comercialmente interesados, 0 que no seria técnicamente viable, o que, en
atencion a la baja densidad poblacional, no se aseguraria la sostenibilidad
de la operacion.

13 De acuerdo con el siguiente detalle: (a) Solicitud con fecha 18 de febrero de 2020, reiterada en el marco del
procedimiento de emisién de mandato del Expediente 002-2021-CD-DPRC/MOIR, vy, (b) Solicitud de correo
electronico de fecha 21 de diciembre de 2021.
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(viii) Si bien no se desconoceria que Telefonica pueda solicitar la adecuacion del
Contrato Marco a condiciones mas favorables, pues incluso —como
aplicacion del principio de igualdad de acceso— Andesat le habria ofrecido a
Telefbnica en reiteradas oportunidades la provision de facilidades de red en
sitios con tecnologia LTE-4G, es el caso que una adecuacion no seria
posible normativamente, toda vez que el Contrato de Andesat con América
Mévil no contendria iguales caracteristicas ni seria equiparable a la relacion
entre Andesat y Telefdnica.

(ix) Si bien las Normas Complementarias establecerian que basta que el OMR
solicite la adecuacién a condiciones mas favorables para que ésta surta
efectos, no por ello Telefénica podria ejercer dicha potestad en contra de lo
expresamente establecido en las Normas Complementarias y de la finalidad
prevista para las adecuaciones a condiciones mas favorables.

(x)  Asi, Telefénica estaria realizando un ejercicio ilegal y abusivo de su potestad
de solicitar una adecuacion a condiciones mas favorables, pues pretenderia
solicitar la aplicacion de condiciones que no fueron determinadas para una
relacion como la existente entre Andesat y Telefénica. Por tanto, lo solicitado
por Telefénica nunca deberia haber surtido efectos al haber sido planteada
en contravencion a lo establecido en las Normas Complementarias.

[11.1.2. Argumentos expuestos por Andesat en su segunda reclamacion remitida
con fecha 6 de diciembre de 2022

105. Mediante el escrito CGC/2022-098-AND (registro SISDOC 48892-2022/MPV),
Andesat sustent6 su primera pretensién principal sobre la base de los siguientes
argumentos:

()  En principio, Andesat invoc6 los mismos argumentos descritos en los incisos
®, (i) y (iii) del fundamento 104 de la presente resolucion.

(i)  El Contrato de Andesat con Entel no contendria iguales caracteristicas v,
por ende, no seria equiparable a la relaciéon contractual entre Andesat y
Telefonica, debido a que su clausula cuarta y su Anexo V contemplan
condiciones econOmicas particulares, en la medida que los sitios
considerados para dicho proyecto deben cumplir con cuatro (4)
caracteristicas sefialadas en el numeral 2 del Anexo V del referido contrato.
De este modo, ambas relaciones no serian equiparables, pues existirian al
menos dos (2) diferencias, segun el siguiente detalle:

Figura N° 2
Contrato entre Andesat y Telefdnica Contrato entre Andesat con
Tercero
e Sitios con tecnologia 3G e Sitios implementados bajo
e Sitios aceptados por Telefonica. tecnologias LTE 4G

e Sitios expresamente indicados en
una lista taxativa descrita en el
Anexo lll del Contrato con Tercero.

Fuente ;. CGC/2022-098-AND, recibido con fecha 6 de diciembre de 2022.
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(i) Asi, seria imposible adecuar el Contrato Marco a las condiciones
establecidas en el Contrato con Entel, no solo por lo expresamente
establecido en el articulo 17 de las Normas Complementarias, sino porque
éste Ultimo contrato se habria suscrito para proveer servicios de facilidades
de red en sitios con caracteristicas diferentes a las del Contrato Marco.

(iv) En efecto, una diferencia entre ambas relaciones seria la tecnologia de los
sitios provistos, dado que el Contrato con Entel fue suscrito —entre otros—
para sitios bajo tecnologia 4G LTE; entretanto, la relacion entre Telefonicay
Andesat solo contempla tecnologia 3G. Asi, no se podria modificar las
condiciones del Contrato Marco por una solicitud de Telefénica, pues para
realizarlas se necesitaria que ambas partes acuerden una interconexion 4G
LTE, lo cual a su vez requiere de pruebas y evaluaciones técnicas, que
habrian sido rechazadas por Telefénica.

(v) Telefénica habria apelado a los principios de neutralidad, igualdad de
acceso y de no discriminacién para solicitar la adecuacion del Contrato
Marco a condiciones de otra relaciobn contractual con caracteristicas
diferentes (como es el Contrato de Andesat con Entel). Al respecto, Andesat
habria respetado los citados principios, debido a que —en el presente caso—
no se esta ante relaciones equiparables; e incluso, por iniciativa propia, le
habria ofrecido a Telefénica brindar el servicio de facilidades de red en sitios
bajo tecnologia LTE 4G!. No obstante, dichos pedidos habrian sido
rechazados por Telefénica, aduciendo que no estarian comercialmente
interesados, o que no seria técnicamente viable, o que, en atencién a la baja
densidad poblacional, no se aseguraria la sostenibilidad de la operacion.

(vi) Sibien no se desconoceria que Telefonica pueda solicitar la adecuacion del
Contrato Marco a condiciones mas favorables, pues incluso —como
aplicacion del principio de igualdad de acceso— Andesat le habria ofrecido a
Telefbnica en reiteradas oportunidades la provision de facilidades de red en
sitios con tecnologia LTE-4G, es el caso que una adecuacion no seria
posible normativamente, toda vez que el Contrato con Entel no contendria
iguales caracteristicas ni seria equiparable a la relacion contractual entre
Andesat y Telefonica.

(vii) Si bien las Normas Complementarias establecerian que basta que el OMR
solicite la adecuacion a condiciones mas favorables para que ésta surta
efectos, no por ello Telefénica podria ejercer dicha potestad en contra de lo
expresamente establecido en dichas normas, y de la finalidad prevista para
las adecuaciones a condiciones mas favorables.

(vii) Asi, Telefénica estaria realizando un ejercicio ilegal y abusivo de su potestad
de solicitar una adecuacion a condiciones mas favorables, pues pretenderia
solicitar la aplicacion de condiciones que no fueron determinadas para una
relacion como la existente entre Andesat y Telefénica. Por tanto, lo solicitado
por Telefénica nunca deberia haber surtido efectos al haber sido planteada
en contravencion a lo establecido en las Normas Complementarias.

14

De acuerdo con el siguiente detalle: (a) Solicitud con fecha 18 de febrero de 2020, reiterada en el marco del
procedimiento de emisién de mandato del Expediente 002-2021-CD-DPRC/MOIR, vy, (b) Solicitud de correo
electronico de fecha 21 de diciembre de 2021.
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[11.1.3. Argumentos expuestos por Andesat en su escrito de contestacién de fecha
15 de febrero de 2023, en respuesta a la reclamacion presentada por
Telefénica de fecha 11 de enero de 2023

106. Por medio de la carta CGC/2023-009-AND (registro SISDOC 07165-2023/MPV),
Andesat remitié su contestacion a la reclamacion de Telefénica, y expuso los
siguientes argumentos:

(i) Las reclamaciones de Andesat se sustentan en la constante negativa de
Telefénica a cumplir las Normas Complementarias, asi como para aceptar
sitios provistos por Andesat y en la importancia de reconocer que los OIMR
necesitan ser retribuidos en funcion a los costos que asumen e invierten.

(i)  De acuerdo con el directorio publicado por el MTC, existirian ocho (8) OIMR,;
sin embargo, solo cuatro (4) empresas cuentan actualmente con acuerdos
suscritos con los operadores con red. A pesar de que se desconoce las
razones por las cuales las otras operadoras no han suscrito acuerdos,
existiria una distorsién en el mercado generada por la vinculacién juridica
entre Telefonica e Internet para Todos S.A.C. (en adelante, IPT), lo que ha
dado lugar a que los cargos acordados entre ambas empresas no respondan
a una real estructura de costos porque el costo de infraestructura fue
aportado por Telefénica.

(i)  Sibien la légica de los OIMR es generar cobertura en areas rurales, muchas
de éstas han desplegado infraestructura en zonas urbanas (zonas que, al
generar mas trafico y rentabilidad, subsidian de manera cruzada a las zonas
rurales), distorsionando los costos correspondientes a las zonas rurales. Por
ejemplo, éste es el caso de IPT, donde, segun lo informado por el MTC, el
cuarenta y dos por ciento (42%) de su infraestructura fue desplegada en
areas urbanas, aproximadamente. Esta situacion habria provocado que
otros OIMR se vean afectados en sus negociaciones con los OMR.

(iv) Telefonica se habria negado a retribuir el servicio ofrecido por Andesat bajo
cargos, acorde con los costos asumidos por esta empresa, conforme lo
exige el parrafo 14.2 del articulo 14 de las Normas Complementarias, lo que
conllevé que acuda ante el Osiptel para exigir su derecho a recibir una
retribucidn, ya que Telefénica habia dejado de pagar por varios meses. Si
bien el Osiptel emiti6 el Mandato de Comparticion, Telefénica continuaria
sosteniendo que sus condiciones econémicas son las mas onerosas del
mercado.

(v)  Sin embargo, Andesat busco otras alternativas a fin de aminorar sus costos,
encontrando a terceros inversionistas interesados en subsidiar el despliegue
de sitios en zonas rurales alejados y con geografia accidentada. En ese
marco, y con miras a facilitar las negociaciones con los OMR, Andesat
pretendi6 desarrollar un proyecto especifico con subsidio para desplegar un
namero determinado de sitios bajo condiciones econémicas particulares. El
referido proyecto fue compartido con diversos OMR, siendo que solo
Telefonica rechazé la propuesta.

(vij De acuerdo con el péarrafo 14.1 del articulo 14 de las Normas
Complementarias, seria legalmente viable realizar descuentos o aplicar
otros criterios que resulten en condiciones econémicas diferenciadas, en
funcion a distintas variables, siendo que, incluso Telefénica habria suscrito
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diversos acuerdos de facilidades de red con el operador movil rural IPT bajo
condiciones econdmicas particulares.

(vii) En ese sentido, para la suscripcion de los contratos con Viettel, América
Movil y Entel, lo unico que habria realizado Andesat fue fijar condiciones
econdmicas particulares que aplicaran siempre y cuando se cumplan ciertas
premisas (plazo minimo forzoso, lista taxativa de sitios, entre otros), las
cuales no fueron aceptadas por Telefénica cuando Andesat le hizo una
oferta para realizar un proyecto de despliegue bajo similares condiciones.

(viii) No es cierto que los contratos con América Movil, Entel y Viettel no cumplan
la regulacién peruana ni el principio de igualdad de acceso, caso contrario
no hubieran sido aprobados por el Osiptel, y, ademas, Telefénica rechazo la
oferta de condiciones similares, siendo que cada uno de dichos contratos
contiene una lista total de los sitios sujetos a las mismas condiciones
econdmicas a fin de que cualquier tercer OMR pueda ejercer su adecuacion.
Por tanto, solo seria un ejercicio forzado de Telefonica para acceder a otros
cargos sin cumplir con las premisas requeridas para su aplicacion.

(ix)  Un requisito esencial para la adecuacion de los contratos a condiciones mas
favorables es que exista una relacién de provision de facilidades de red de
iguales caracteristicas, lo cual ya ha sido reiterado por el Osiptel*®. Incluso
Telefbnica se habria pronunciado en el mismo sentido, con ocasion de sus
comentarios al articulo 25 del Proyecto Normativo de Normas
Complementarias aplicables a los Operadores Moviles Virtuales, el cual
regula la adecuacién a condiciones mas favorables en ese marco normativo.

(x) Telefonica habria solicitado la adecuacién del Contrato Marco al Contrato
con Viettel, pese a que el cargo de datos del Contrato con Viettel es mas
desfavorable al que —en principio— Telefénica se habria adecuado
automaticamente al Contrato con Entel.

Figura N° 3
Contrato con Bitel Contrato entre Andesat y Entel
0.001366 > 0.001203
Fuente : Carta CGC/2023-009-AND, recibida con fecha 15 de febrero de 2023.

(xi) Resultaria confusa la solicitud de adecuacion de Telefénica a las
condiciones del Contrato con Viettel, toda vez que, podria entenderse que
Telefonica se estaria desistiendo y dejaria sin efecto su solicitud de
adecuacion a las condiciones econémicas del Contrato con Entel 0, a su vez,
podria entenderse que Telefénica habria asumido que las adecuaciones
solicitadas anteriormente respecto de América Movil y Entel no procedian y,
por ello, solicité la nueva adecuacion respecto a Viettel.

(xii) Sobre el particular, Telefénica le habria comunicado a Andesat que, por el
articulo 17 de las Normas Complementarias, por ser OMR estaria facultada

15

Matriz de comentarios al Proyecto Normativo, aprobado para comentarios mediante la Resolucion de Consejo
Directivo N° 156-2016-CD/OSIPTEL, pp. 61. En: https://www.osiptel.gob.pe/media/jgvb3vac/res059-2017-
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a modificar unilateralmente las condiciones econémicas pactadas con
Andesat, sean éstas mas favorables o no.

(xiii) No obstante, dicha interpretacion contravendria el articulo 17 de las Normas
Complementarias, pues la figura de adecuacion solo procederia para
situaciones mas favorables. Si bien Telefénica es quien podra evaluar si las
condiciones le son mas favorables o no, en este supuesto basta con
comparar las condiciones para verificar que el cargo contemplado en el
Contrato de Andesat con Viettel es mas oneroso que el establecido en el
Contrato de Andesat con Entel. De este modo, Telefénica no habria podido
justificar el motivo por el cual solicitd la adecuacion al Contrato con Viettel,
cuando éste contiene condiciones desfavorables.

(xiv) Por tanto, se evidenciaria que Telefénica no tiene como objetivo real el
solicitar adecuaciones a condiciones mas favorables, sino —por el contrario—
forzar cualquier figura y/o potestad legal para incumplir sus obligaciones
contractuales de pago y perjudicar a Andesat.

(xv) En ese orden, ninguna de las adecuaciones solicitadas por Telefénica debe
ser admitida, toda vez que, los Contratos con América Mévil, Entel y Viettel
no contienen iguales caracteristicas a las pactadas con Telefénica.

Figura N° 4

Plazo Forzoso (pago  Sitios 4G  Lista Taxativa de Sitios

de penalidad)

Contrato con Claro Si Si Si
Contrato con Entel Si Si Si
Contrato con Bitel Si Si Si
Contrato con Telefdnica No No No
Fuente : Carta CGC/2023-009-AND, recibida con fecha 15 de febrero de 2023.

(xvi) Al respecto, el Contrato de Andesat con Viettel no se habria ejecutado
debido a motivos ajenos a Andesat y, ademas, le habrian notificado a dicha
empresa la resolucién del contrato. Por su parte, los Contratos con América
Movil y Entel tampoco habrian sido ejecutados por motivos externos al
OIMR, siendo que -adicionalmente— éste se encuentra negociando la
inclusién de sitios adicionales bajo las condiciones econémicas aprobadas
por el Osiptel mediante mandato para la relacion de Andesat con Telefonica.

(xvii) En ese sentido, no es cierto que el objetivo de Andesat sea discriminar
intencionalmente a Telefénica, sino brindar alternativas que permitan
aminorar los costos de despliegue de sitios y, por ende, los cargos que
deben asumir los OMR; de tal manera que, existiran dos regimenes: (i) sitios
bajo un proyecto especifico y con cargos mas econémicos (rechazado por
Telefbnica), y (ii) sitios bajo otras condiciones econémicas (similares a los
cargos de mandato) que no forman parte de un proyecto especifico.

(xviii) Desde el inicio de la controversia, Telefonica habria manifestado su
intencidn de retribuir los servicios provistos por Andesat bajo los cargos que
corresponden a cada adecuacion automatica requerida, siendo la ultima en
virtud del contrato con Viettel. Asi, mediante la Carta N° NM-470-CA-EEN-
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021-2023, Telefénica ha pedido la obtencion de una factura solo por dicho
monto, el cual seria inferior a lo previsto en el Contrato Marco.

Figura N° 5
Monto que pagara TdP Monto que deberia Diferencia
(en base al contrato pagarse
con Bitel) (en base a las Tarifas
de Mandato)
Diciembre del 2022 S/ 74,453.84 S/ 590,327.07 S/ 515,873.23
Enero del 2023 S/72436.15 S/590,604.23 S/ 518,168.08
Fuente . Carta CGC/2023-009-AND, recibida con fecha 15 de febrero de 2023.

(xix) Considerando que lo mismo ocurrird en los meses siguientes hasta que la
controversia sea finalmente resuelta por este despacho, estaria quedando
un monto pendiente de pago ascendente a la diferencia entre lo que pagaria
Telefénica en funcién del Contrato con Viettel y lo que deberia ser retribuido
segun los cargos del mandato de provisiéon de facilidades de red.

(xx) En ese sentido, en caso se determine que las tres adecuaciones solicitadas
por Telefénica (al contrato con América Mévil, con Entel y con Viettel) no
procedieron por incumplir los requisitos establecidos en el articulo 17 de las
Normas Complementarias, Andesat solicitdé que se exhorte a Telefbnica a
cumplir con el pago retroactivo del monto pendiente de cada mes, desde
diciembre del 2022 hasta la fecha en que se resuelva la presente
controversia.

l11.1.4. Argumentos expuestos por Andesat en la Audiencia Unica, de fecha 20 de
marzo de 2023

107. Durante la Audiencia Unica, de fecha 20 de marzo de 2023, Andesat expuso —
principalmente— los siguientes argumentos:

() Los contratos de Andesat con América Mdvil, Entel y Viettel tendrian
caracteristicas particulares: (i) plazo forzoso, (ii) tecnologia 4G, y (iii) lista
taxativa de sitios. Por ende, para que Telefénica pudiera acceder a los
cargos debia cumplir con dichas condiciones

(i) El articulo 17 de las Normas Complementarias no exigiria que las
condiciones econdmicas sean equiparables, similares, parecidas o
equivalentes, sino que la relacién de provision de facilidades de red sea de
iguales caracteristicas.

(i) Para las Normas Complementarias no seria suficiente encontrarse ante
condiciones equivalentes, sino iguales, porque —a diferencia de las
relaciones de interconexion— la relacion de provision de facilidades de red
no seria estandar.

(iv) Telefénica no desearia cumplir las condiciones de los contratos de Andesat
con América Movil, Entel y Viettel, pero a pesar de ello desea hacer valer su
derecho de adecuarse automaticamente, en contravencion al articulo 17 de
las Normas Complementarias.
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(v) Andesat no habria vulnerado el principio de igualdad de acceso y
discriminacion porque le habria ofrecido a Telefonica condiciones similares,
siendo que rechazé porque no estaba interesada en brindar servicios en
tecnologia 4G por temas comerciales y de baja densidad poblacional.

(vi) Telefénica se estaria adecuando automaticamente a contratos respecto de
los cuales no queria cumplir condiciones, sino que tampoco estaria
dispuesto a cumplir con adecuarse a condiciones econémicas Mmas
favorables, pues con la adecuacion al Contrato con Viettel se verificaria que
se habria adecuado a condiciones mas desfavorables respecto del Contrato
de Andesat con América Moévil y con Entel.

(vii) Andesat habria realizado un gran despliegue con Telefénica sobre la base
de las condiciones econdmicas fijadas en un mandato, por lo que, si ellos
desean acceder a los cargos y/o las condiciones econdmicas del proyecto
con los otros OMR deben cumplir las condiciones de cada proyecto
especifico, porque si se valida su adecuacion, Andesat se encontraria en
posicion deficitaria que afectaria la continuidad del negocio.

(viii) Existiria un riesgo de que en el mercado no se va a poder pactar condiciones
econdémicas mas favorables, porque Telefénica los apalancaria y los
utilizaria a su mejor entender.

l11.1.5. Argumentos expuestos por Andesat en los alegatos remitidos por escrito
con fecha 23 de junio de 2023

108. A través del escrito CGC/2023-050-AND (registro SISDOC 30004-2023/MPV),
Andesat presentd sus alegatos por escrito, sobre la base de los siguientes
argumentos:

()  En atencion al articulo 17 de las Normas Complementarias, si se comparan
las relaciones juridicas, se podra advertir la diferencia entre los contratos:

Figura N° 6
Plazo Forzoso (pago Incluye Lista Taxativa de
de penalidad) sitios 4G Sitios
Contrato con Claro Si Si Si
Contrato con Entel Si Si Si
Contrato con Bitel Si Si Si
Contrato con Telefonica | No Na Na
Fuente : Escrito CGC/2023-050-AND, recibido el 23 de junio de 2023.

(i)  Andesat habria pactado distintas condiciones para sitios especificos bajo la
premisa objetiva de que existia un subsidio que aminoraba los costos de
despliegue de infraestructura en dichos sitios. Por tanto, en la medida que
Telefonica no tuvo interés en los sitios especificos ni tenia intenciones de
aceptar condiciones comerciales, Andesat no acordé nuevas condiciones
econdmicas, por lo que no existiria discriminacion ni perjuicio a Telefénica,
sino que ella no quiso aceptar los requisitos para que Andesat le aplique
otras condiciones econémicas.
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(i)  Seria incorrecto sefalar que existe un monopolio natural que favorece a los
OIMR, pues esta figura se cre6 como un modelo de negocio para incentivar
la extension de la cobertura mévil en zonas rurales, debido al poco o nulo
interés de los OMR en las zonas rurales por las dificultades, poca
rentabilidad y grandes costos que conlleva el despliegue de infraestructura
en dichas localidades.

(iv) Andesat no contaria con un monopolio natural en las localidades donde
opera, pues no puede acaparar una localidad para si solo, por ello, cuando
se solicitdé la aprobacion del contrato suscrito entre Andesat y Viettel, el
Osiptel advirtié que los trece (13) sitios incluidos en dicho contrato eran los
mismos que aquellos sitios contemplados en el mandato dictado por
OSIPTEL entre Heytu S.A.C. y Viettel. Asi, el Osiptel aprobé el contrato de
facilidades de red entre Viettel y Andesat, puesto que no existe ningun
impedimento para que dos OIMR atiendan una misma localidad.

(v) Ademas, no existiria un monopolio de los OIMR, pues —hasta la fecha—
serian ocho (8) empresas, siendo que los OMR tienen la facultad de resolver
los contratos y desplegar su propia infraestructura. Por tanto, no seria cierto
que Telefdnica esté sometido a las exigencias de los OIMR; ya que, si ho
estd de acuerdo con las condiciones establecidas por algun OIMR, éste
cuenta con hasta tres alternativas: (i) cuestionar las condiciones técnicas y/o
econdmicas del OIMR ante el Osiptel y solicitar que éste las determine via
mandato, (ii) recurrir a los servicios de otro OIMR; o, (iii) desplegar su propia
infraestructura.

(vi) Andesat no pretenderia restringir la competencia, pues pese a que
Telefénica pudo someterse a las mismas condiciones y acceder a los
descuentos, Telefénica no quiso ni pidi6 acceder a las condiciones
econdmicas en los términos y condiciones pactados con otros operadores,
al contrario, pretende acceder a los descuentos de manera privilegiada y sin
cumplir las condiciones previas del servicio, vulnerando el principio de
igualdad.

(vii) Andesat podia proveer las condiciones econémicas con descuento solo si el
servicio se proveia en sitios contemplados en el contrato con el sponsor,
pues s6lo esos sitios iban a ser subsidiados y, por ende, su despliegue iba
a ser mas barato; por lo que si se avala la posicién de Telefénica, Andesat
no estaria en la posibilidad de mantener sus operaciones y por ende no solo
existira un OIMR menos en el mercado, sino que, ademas, las localidades
atendidas por Andesat se verian desconectadas. Ello sucederia porque los
centros poblados que se encuentran actualmente desplegados para brindar
el servicio a Telefonica tendrian una estructura de costos mas elevada
respecto de los lugares que se pretendian desplegar bajo condiciones méas
favorables con Viettel, Entel y América Movil.

(viii) La reduccién de las condiciones econdémicas no promovera una mayor
cobertura movil ni cierre de brecha digital, lo Unico que generard es que
Telefonica pague a Andesat un cargo que no le permita cubrir la estructura
de costos que fuera determinada por el Osiptel via mandato. Asimismo,
tampoco existird ningun beneficio para el consumidor, ya que cualquier
eficiencia no es trasladada al cliente final por Telefénica, debido a que sus
tarifas se aplican a nivel nacional y sin discriminar por localidad o zona rural
o urbana.
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(ix) Las adecuaciones solicitadas no generardn que mas OIMR ingresen al
mercado o tengan mayor presencia en localidades rurales, ya que existiria
una distorsion de mercado generada por los cargos implementados por IPT,
que hace imposible para los OIMR competir con ellas y suscribir acuerdos
con los OMR, lo que resulta en una barrera de acceso al mercado OIMR que
no permite a los entrantes competir por sitios y consolida la posicion de
dominio de IPT en el mercado OIMR.

(X)  Asi, ningun OIMR podria sobrevivir en el mercado ni desarrollar proyectos
de infraestructura, salvo que: (i) exija el reconocimiento de sus costos via
mandato, o (ii) recurra la figura de descuentos y proyectos especificos para
disminuir sus costos para acercarse a los cargos de IPT.

(xi) Si se aplica la interpretacion de Telefonica (donde cualquier OMR puede
solicitar adecuaciones sin cumplir las condiciones y/o premisas que justifican
los descuentos), el OIMR ya no podra hacer uso de descuentos para
aminorar sus costos, ya que careceria de sentido seguir aplicando dichas
condiciones; siendo que no se podria competir con los cargos de IPT.

(xii) Aplicar descuentos y buscar opciones para aminorar los costos de
despliegue de infraestructura no es restringir la competencia, lo Unico que
hizo Andesat seria aplicar el parrafo 14.1 del articulo 14 de las Normas
Complementarias, que admite diversas formas de estructurar los precios de
facilidades de red provistas como OIMR. Si Andesat no pudiera aplicar
descuentos y/o desarrollar proyectos especificos bajo condiciones
particulares, Andesat no tendra mayor alternativa que ofrecer sus servicios
Unicamente bajo cargos que sean acorde a su estructura de costos, lo cual
no compite con los cargos de IPT y, por ende, ningin OMR aceptara
suscribir acuerdos sin intervencién del Osiptel y un litigio administrativo de
por lo menos 1 afio.

(xiii) Esa situacion desincentiva la presencia de OIMR en el mercado y, ademas,
genera que los OIMR actuales salgan del mercado al no contar con
proyectos aceptados por los OMR, promoviendo asi que el mercado de
OIMR esté compuesto sélo por IPT. No reconocer la posibilidad de otorgar
descuentos o acordar otras técnicas comerciales sujetos a condiciones
objetivas, como lo plantea Telefdnica, si conllevara a una restriccién de la
competencia; toda vez que, soélo IPT podra mantenerse en el mercado con
dichos precios, gracias al apoyo de Telefdnica.

(xiv) Telefénica sefala que la Unica razén para que dos (2) relaciones juridicas
no sean comparables es el distinto uso de infraestructura, de tal forma que
para el OMR las condiciones de los contratos de América Movil, Entel y
Viettel no serian relevantes porque existirian supuestos “pronunciamientos”
de Osiptel que asi lo han establecido; sin embargo, a lo largo de los escritos
de Telefdénica, no ha sefialado cudles son dichos “pronunciamientos”, siendo
gue Unicamente hizo referencia a un caso de interconexion.

(xv) La presente controversia no es un caso de interconexion —el cual es una
relacion mayorista estandar— en el que todas las adecuaciones en relaciones
de interconexion deban ser aceptadas, pues éstas al ser “estandar” no
tienen diferenciacién que justifique exigir que las relaciones juridicas sean
iguales. Por el contrario, en las relaciones de facilidades de red provistas por
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el OIMR si es posible pactar diferencias de cargos, en base a las estructuras
contempladas en el literal b) del parrafo 14.1 del articulo 14 de las Normas
Complementarias, tal como lo ha indicado el Osiptel.

(xvi) En el reciente pronunciamiento de Osiptel, en marco al mandato solicitado
por Ingenieria en Gestion de Negocios y Oportunidades S.A.C. (en adelante,
Ingenyo), aprobado por la Resolucién de Consejo Directivo N° 00018-2023-
CD/OSIPTEL, el Osiptel habria evaluado si correspondia o no replicar los
cargos pactados en otras relaciones juridicas al caso Ingenyo, para lo cual
habria dejado constancia de que para replicar el cargo se debe evaluar si
las relaciones son iguales y, ademas, la evaluacién no se restringiria solo al
mayor o menor uso de infraestructura, sino que se compara todas las
caracteristicas (incluyendo tecnologia o caracteristicas comerciales como la
escala de operaciones).

(xvii) Asimismo, Telefdnica ya se habria pronunciado en la misma linea indicando
que para que proceda la adecuacién en relaciones distintas a las de
interconexion es necesario exigir que las relaciones sean iguales, con
ocasion de los comentarios al Proyecto Normativo de Normas
Complementarias aplicables a los Operadores Mdviles Virtuales.

(xviii) Por lo tanto, no seria cierto que la Unica razon para diferenciar relaciones
juridicas sea el mayor o menor uso de infraestructura, sino que existen otras
condiciones comerciales que pueden influenciar en los cargos, tales como
los mayores compromisos de trafico, como bien lo sefial6 Telefonica en su
oportunidad. Por ello, Andesat ofreci6 cargos mas beneficiosos para
servicios sujetos a compromisos de largo plazo, mientras que, en la relacién
con Telefénica, Andesat no tiene certeza de si el servicio se mantendra o no
al permitir la resolucion unilateral.

(xix) Telefonica sefalé con sorpresa que no entendia cémo las relaciones se
podian sujetar a una lista taxativa de sitios. Sin embargo, Telefnica cuenta
con un contrato suscrito con IPT, en el cual se acordaron cargos
diferenciados para un proyecto especifico, sefialando que son acuerdos con
una “naturaleza especial” y cuyas condiciones econdémicas aplican
exclusivamente a determinados sitios listados de forma taxativa y que
cumplen con ciertas premisas.

(xx) Telefénica sefialé que solicitdé a Andesat la adecuacién a las condiciones
econdmicas pactadas en el contrato con Viettel; debido a que los cargos de
voz eran mas econdmicos. Sin embargo, es conocimiento general del
mercado que el mayor porcentaje de trafico se da por consumo de datos
(MB) y no por voz, por lo que el mayor porcentaje de la retribucién que tendré
gue pagar Telefénica es determinada por el cargo de datos (MB).

(xxi) Durante la audiencia Unica, Telefénica sefial6 que pudo haber cometido un
error de calculo. Sin embargo, Telefénica es una empresa con afios de
experiencia en el mercado de las telecomunicaciones y que claramente
conoce que el servicio de datos (MB) es el que genera mas trafico y el que
determina el precio a pagar en los sitios.

(xxii) Si Telefonica solicitd tantas adecuaciones como pudo, habria sido con el
unico fin de ver cudl de dichas adecuaciones le surtia efecto. Si Telefénica
hubiera tenido certeza de la procedencia de sus primeras solicitudes,
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simplemente no hubiera tenido la necesidad de solicitar una adecuacion a
condiciones econémicas menos favorables.

(xxiii) Esta actuacién desesperada de Telefénica no sélo demostraria la falta de
coherencia en su actuacion, sino que también acreditaria la mala fe que tuvo
dicha empresa para solicitar adecuaciones sin fundamento y que llevaron a
la existencia de la presente controversia.

l11.1.6. Argumentos expuestos por Andesat en la Audiencia de Informe Oral, de
fecha 7 de agosto de 2023

109. Durante la Audiencia de Informe Oral, del 7 de agosto de 2023, Andesat expuso
los siguientes argumentos:

(i)  Telefonica habria hecho un ejercicio abusivo de su derecho de adecuacion
previsto en las Normas Complementarias, siendo que Andesat habria
desplegado varios sitios sobre la base de los cargos que mantenian con
anterioridad a la adecuacion de Telefonica, esto es, sobre la base de los
cargos establecidos en el mandato, el cual cubre su estructura de costos,
por lo que, si no se puede sustentar dicha estructura, resultaria inviable la
prestacion del servicio.

(i) Las Normas Complementarias serian claras en el sentido de que, para la
aplicacion de las condiciones econémicas favorables se requiere que las
relaciones sean iguales y no equivalentes.

(i) A diferencia de lo sostenido por Telefénica, el OIMR es quien se encuentra
a cargo del despliegue de la infraestructura y su costo.

(iv) Con ocasion del procedimiento de emisidn de mandato entre Ingenyo y
Telefénica, el Osiptel habria reconocido que los centros poblados son
importantes para determinar como un factor relevante para determinar el
cargo que se tiene que aplicar. Asimismo, se habria utilizado como factor la
comparacion de la tecnologia en el marco de la solucién tecnolégica
planteada por el OIMR.

(v) Los proyectos especificos desplegados con América Mévil, Entel y Viettel
serian proyectos con caracteristicas especiales que permiten —de acuerdo
con las Normas Complementarias— aplicar descuentos siempre y cuando se
cumplan dichos criterios: (i) plazos forzosos (que no existirian en el Contrato
Marco de Andesat con Telefdnica), (ii) tecnologias, (iii) lista taxativa de sitios.

(vi) La lista taxativa de sitios seria una férmula que viene aplicando Telefénica,
pues se habria tomado la practica contractual que sostiene para que
Telefénica acceda a subsidios (v.g. subsidio de cable por cobertura). Asi,
mientras Telefénica e IPT tendrian una lista taxativa de sitios que pueden
acceder al subsidio de cable por cobertura lo que estarian haciendo es
establecer descuentos, como lo hace Andesat en el presente caso.

(vii) Andesat no tendria posicion de dominio en el mercado de los OIMR, porque
el mas grande seria una empresa afiliada a Telefénica, siendo que en todas
las localidades donde un OIMR provee el servicio, cualquier otro OMR puede
desplegar sus servicios, pudiendo existir superposicién de OIMR, por lo que
no se evidenciaria la existencia de monopolio natural.
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(viii) Andesat no habria vulnerado el principio de no discriminacion y de igualdad
de acceso, por cuanto le habrian ofrecido a Telefénica brindar el servicio de
facilidades de red en tecnologia 4G o hacer actualizacién tecnol6gica de 3G
a 4G, no obstante, el OMR los rechazo.

(ixX) En el mercado de los OIMR, IPT es una OIMR cuya accionista seria
Telefénica, siendo que recibi6é aporte de capital de Telefonica por lo que no
habria tenido que pagar por infraestructura lo cual seria un subsidio
reconocido en el mercado OIMR, siendo que tiene cargos mas bajos que el
resto de OIMR. El problema que surgiria es que resultaria complejo competir
con IPT porque cuando se negocia con nuevos OMR para ofrecer sitios
OIMR, ellos tienen como referencia los cargos de IPT, por lo que sélo se
tendria dos (2) alternativas: (i) solicitar emision de mandato y diferir el
despliegue de infraestructura en zonas rurales, o (ii) otorgar descuentos
como lo ha hecho Andesat.

(x) Lo anico que habria realizado Telefénica es que en los sitios actuales con
tecnologia 3G se reduzca el ingreso, se desconozca el mandato y soélo
beneficiarse por ello, siendo que avalar su posiciébn seria una decision
nefasta para el mercado de los OIMR.

(xi) A diferencia de lo alegado por Telefénica, la tecnologia de acceso si resulta
relevante por la eficiencia espectral, por cuanto si se puede cursar mayor
trafico con la tecnologia 4G, se podria ser mas eficiente en el uso de la
capacidad satelital.

(xii) Durante el curso del procedimiento, Andesat no habria justificado el sponsor
en sus contratos, sino que Unica y exclusivamente existirian condiciones que
no esta cumpliendo Telefénica.

(xiii) Si el Osiptel le diera la razén a Telefénica, ello significaria la salida de
Andesat del mercado OIMR y la pérdida por las inversiones realizadas en
sitios rurales que no tenian ninguln servicio.

(xiv) La adecuacion de Telefonica al Contrato entre Andesat y Viettel no deberia
haber sucedido, en atencién a que las condiciones del Contrato de Andesat
con Entel serian mas favorables.

[11.1.7. Argumentos expuestos por Andesat en los alegatos finales remitidos con
fecha 14 de agosto de 2023

110. A través del escrito CGC/2023-058-AND (registro SISDOC 39523-2023/MPV),
Andesat remiti6 sus alegatos finales luego de la Audiencia de Informe Oral, y
expuso los siguientes argumentos:

(i)  El Osiptel habria regulado la adecuacién a condiciones mas favorables a
través de una norma especial como las Normas Complementarias, cuyo
articulo 17 seria claro al sefialar que se necesita de una relacién de iguales
caracteristicas, por lo que, si se hubiera tenido la intencion de aplicar la
adecuacion a todas las relaciones OIMR sin ningun filtro y/o requisito
adicional, el articulo 17 hubiese sido redactado de forma distinta.
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(i)  Asi, las Normas Complementarias deberian primar en virtud del principio de
especialidad y a la literalidad de la norma que no dejaria lugar a dudas sobre
la necesidad de una relacion de iguales caracteristicas.

(i) La posicion de Telefonica desconoceria la realidad, toda vez que en el
mercado si existen criterios que diferencian las relaciones OIMR. Incluso
Telefbnica habria sido una defensora acérrima de sefialar que no basta con
gue exista una relacion de facilidades de red en el caso de los OMV porque
los servicios no son estandares.

(iv) En la Matriz de Comentarios de las Normas Complementarias, el Osiptel
expresamente habria sefialado que existen diversos criterios que pueden
diferenciar una relacion OIMR al punto que justifique diferencias en los
cargos; tales como, localidades, tecnologia, cantidad de despliegues
comprometidos, entre otros.

(v) La posicion de Telefénica seria contradictoria y tiene efectos sumamente
perjudiciales, ya que ello implicara que ciertos operadores obtengan las
mismas condiciones que otros que si tuvieron que asumir compromisos
contractuales (plazo forzoso, despliegue de mayor tecnologia, entre otros).
Asimismo, de avalarse dicha situacion, ningiin OIMR tendra incentivos a
aplicar descuentos u otras férmulas comerciales para proponer cargos mas
econdémicos a los operadores.

(vi) Telefonica tiene wuna interpretacion distorsionada del derecho de
adecuacion, pues pretende ejercerlo a discrecion sin respetar incluso la
literalidad e intencion del legislador al restringir el derecho sé6lo a condiciones
méas favorables. De avalarse la posicion de Telefénica, se estaria
respaldando un ejercicio abusivo de derecho, donde pretende ser juez y
parte, interpretando el alcance del derecho a su mejor conveniencia.

(vii) El solo hecho que Telefonica haya solicitado la adecuacion a Viettel a
sabiendas que ésta no incluia condiciones mas favorables es una muestra
clara que tiene una interpretacién antojadiza de la norma. Conforme quedé
registrado en la Audiencia Unica, Telefonica sefialé que habria solicitado la
adecuacion a Viettel debido a un posible error de calculo, lo cual seria
inconcebible ya que cualquiera en el mercado de telecomunicaciones
conoce que el mayor porcentaje de trafico se da por consumo de datos (MB)
y no por voz, de tal manera que los beneficios y/o perjuicios se calculan en
base al cargo de datos (MB).

(viii) Ello evidenciaria que, Telefonica solicitd tantas adecuaciones como pudo
con el unico fin de ver cual de dichas adecuaciones le surtia efecto. Si
Telefonica hubiera tenido certeza de la procedencia de sus primeras
adecuaciones a los contratos de América Movil y Entel, ésta Gltima que tenia
condiciones mas favorables que las de Viettel, simplemente no hubiera
tenido la necesidad de solicitar una adecuacion a Viettel, con cargos
desfavorables para Telefénica.

(ix) Es falsa la afirmacion de Telefénica respecto de que Andesat estaria
generando que la adecuacion a condiciones mas favorables nunca pueda
ser aplicada, ya que bastaba que dicha OMR haya aceptado las condiciones
del servicio para que éste acceda a condiciones econOmicas MmAas
favorables, tal y como lo hicieron los demas OMR. Ademas, tomando en
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cuenta que la aceptacion de tales condiciones no implicaba mayores costos
para Telefonica, la Unica justificaciébn que invoco para rechazarlas fue que
los sitios rurales no eran de su interés por baja densidad poblacional.

(x) Telefonica estaria omitiendo que el trato igual es para aquellos bajo las
mismas condiciones, siendo que el OMR pretenderia exigir cargos sin
cumplir las condiciones para dicho servicio, pese a que Andesat habria
ofrecido en diversas ocasiones la posibilidad de desplegar tecnologia 4G
con cargos similares a las de los otros operadores.

(xi) Asi, en virtud del principio de igualdad de acceso y no discriminacion,
Andesat habria cumplido con ofrecerle a Telefénica un cargo mas
econdmico a la cual podia acceder en una lista de treinta y ocho (38) sitios
4G disponibles, por lo que pese a los reiterados ofrecimientos de Andesat,
Telefonica habria decidido mantener el servicio Unica y exclusivamente para
sitios con tecnologia 3G, es decir, bajo condiciones diferentes a las
establecidas en los contratos con los demas operadores.

(xii) Con ocasion del procedimiento de emisién de mandato entre Ingenyo y
Telefénica, mediante el Informe N° 00027-DPRC/2023, el Osiptel habria
reconocido que la tecnologia de acceso es un criterio diferenciador en las
relaciones OIMR; lo cual se justifica en las diferencias técnicas entre el
servicio 3G y 4G que impactan en la estructura de costos pues el proveedor
necesitaria adquirir menor ancho de banda y menor equipamiento, siendo
las diferencias las relativas a la velocidad de transmision de datos y latencia,
la eficiencia espectral y la arquitectura de la red.

(xiii) Ademéds, en el marco del procedimiento de emision de mandato entre
Ingenyo y Telefénica, por el Informe N° 00027-DPRC/2023, el Osiptel habria
reconocido que las localidades son un criterio diferenciador en las relaciones
de provision de facilidades de red, pues las localidades justificarian cargos
diferenciados sobre la base de su densidad poblacional, si se trata de
localidad rural o urbana, trafico cursado, actividad empresarial de las
localidades, destacandose la escala similar, que los centros poblados estén
en las mismas provincias, etc.

(xiv) De otro lado, en el mercado se podria encontrar ejemplos de relaciones de
provision de facilidades de red, cuyas condiciones econdémicas estarian
supeditadas a una lista taxativa de localidades, como se observaria en el
contrato suscrito entre IPT y la propia Telefénica, aprobado por la
Resolucion de Gerencia General N° 00368-2022-GG/OSIPTEL. Del mismo
modo, ello se observaria con las obligaciones de cobertura para listado
especifico de sitios que pueden ser cumplidos a través de red de un OIMR,
como el concurso publico de la banda AWS y 2.3 GHz.

(xv) Respecto al plazo forzoso, Telefonica en ningiin momento ha cuestionado
que el plazo forzoso sea un criterio diferenciador de relaciones OIMR, es
decir, éste ha reconocido tacitamente que los plazos forzosos si son una
condicién que justifica un descuento; razén por la cual, cuando menos
Telefénica debié acceder a dicha condicién, lo cual nunca sucedio.

(xvi) No seria cierta la aseveracion de Telefonica referida a que su Contrato
también tenga un plazo forzoso, habida cuenta que tiene la posibilidad de
resolverlo automéaticamente cuando despliegue su propia infraestructura
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para ofrecer servicios de telecomunicaciones, segun se sefialaria en la
clausula décima quinta de su contrato.

(xvii) En el eventual caso que se avale la solicitud de adecuacion de Telefdnica,
Andesat no estaria en la posibilidad de cubrir la estructura de costos de
todos los sitios que mantiene con Telefénica a la fecha, y respecto de las
cuales ésta ha ejercido su derecho de adecuacion, por lo que se produciria
su salida del mercado OIMR vy las localidades de Andesat se verian
desconectadas.

(xviii) El eventual amparo de la adecuacion efectuada por Telefonica implicara que
Andesat no cubra su estructura de costos minima que ha sido determinada
por el Osiptel para que los sitios se mantengan con servicio, siendo que el
OMR estaria utilizando la figura de la adecuacion como mecanismo para
desconocer el pago de los cargos determinados por el Osiptel, via mandato
con Andesat, lo cual dejaria sin efecto lo establecido en el parrafo 14.2 del
articulo 14 de las Normas Complementarias.

(xix) La reduccion de las condiciones econdémicas no promovera ni una mayor
cobertura mévil ni el cierre de la brecha digital, sino que —Unicamente— no
permitira cubrir la estructura de costos determinada por el Osiptel, a través
de un mandato.

(xx) No existiria restriccién a la competencia a Telefénica porque pudo acceder
a descuentos ofrecidos por Andesat, pero no aceptdé por sus propias
razones. Por el contrario, si se admitiese la interpretacion de Telefénica de
solicitar adecuaciones sin cumplir condiciones y/o premisas que justifiquen
descuentos, se produciria una restriccion en la competencia del mercado de
los servicios de los OIMR, pues la aplicacion de descuentos u otras
condiciones comerciales resulta esencial para que se mantengan en el
mercado sin verse afectados por los precios de IPT, quien seria la Unica que
podria mantenerse con dichos precios.

[11.2. Posicion de Telefénica

111. En el curso del presente procedimiento, Telefénica ha desarrollado principalmente
los siguientes argumentos, los cuales han sido agrupados cronol6gicamente:

[11.2.1. Argumentos expuestos por Telefénica en su escrito de apersonamiento de
fecha 30 de diciembre de 2022

112. Mediante el escrito N° 1 (registro SISDOC 52541-2022/MPV), Telefonica se
apersoné al presente procedimiento y expuso los siguientes argumentos —los
cuales serian sustento también de su posicién segun el escrito N° 1 (registro
SISDOC 01541-2023/MPV):

(i) Telefonica no niega el derecho que tiene Andesat de recibir una
contraprestacion por los servicios que brinda. Sin embargo, los mecanismos
de actualizacién de las condiciones econdmicas estipulados en el Contrato
Marco no serian las Unicas reglas que rigen su relacién de facilidades de
acceso y transporte.

(i)  Telefonica tiene derecho a adecuar las condiciones existentes en su
Contrato Marco, a aquellas condiciones econémicas mas ventajosas que
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Andesat pacte libremente con otros operadores. Negarse a ello,
contravendria la regulacion sectorial existente, constituiria un acto
discriminatorio y sita a Telefénica en una situacion de desventaja frente a
los deméas OMR que si se benefician de estas condiciones mas ventajosas.

(i) Esta disposicibn busca evitar que unos participantes del mercado se
encuentren en una situacion de desventaja frente a sus demas
competidores, evitandose de esta forma la discriminacion entre operadores,
la cual se repite en las Normas de Interconexion, las Normas
Complementarias aplicables a los Operadores Moviles Virtuales y las
Normas Complementarias del presente caso.

(iv) Telefénica habria cumplido con todos los elementos materiales
contemplados en la regulacién para que Andesat cumpla con brindarle las
mejores condiciones econdmicas que ha pactado con otros agentes del
mercado similares a Telefonica: (i) Andesat ha suscrito sendos acuerdos con
otros OMR, (ii) en dichos acuerdos se ha pactado condiciones econémicas
mas favorables a las establecidas en el Contrato Marco; (iii) Telefénica ha
comunicado expresamente y por escrito, su intencion de adecuar las
condiciones econdémicas por la provisién de acceso y facilidades de red a
estos acuerdos mas ventajosos suscritos con otros operadores, y (iii) las
comunicaciones de adecuacion enviadas a Andesat, han sido puestas en
conocimiento del Osiptel.

(v) Telefénica no pretenderia desconocer ningun derecho de Andesat, lo que
pretende es pagar por dichas facilidades de red de acuerdo con la regulacion
aplicable, y en sintonia con los montos que Andesat ha pactado libremente
con otros operadores del mercado.

(vi) Andesat pretenderia argumentar la existencia de una suerte de derecho
superior a recibir cargos Unicamente bajo la metodologia de calculo
estipulada en el Contrato Marco, olvidando que el Osiptel ha desarrollado un
mecanismo de actualizacion de cargos de acceso, a través de la férmula de
la adecuacion de los cargos mas favorables pactados con terceros
operadores, sin requerir para ello de la opinion de Andesat.

(vii) No se justificaria una posible falencia financiera de Andesat, desde que ésta
pacta con los demas operadores cargos para el servicio de datos, entre 7,4
y 9,6 veces mas bajos que los que aplica a Telefénica. Por lo que, no se
explica cdmo es que los cargos a los que pretende acceder Telefonica son
deficitarios -a decir de Andesat- y al mismo tiempo, son provechosos cuando
son pactados con los demas OMR del mercado, los cuales si le permitirian
operar sin mayores inconvenientes financieros.

(viii) Con relacion a las facturas emitidas por Andesat por los servicios prestados
a Telefonica por los meses de octubre y noviembre de 2022, éstas ya han
sido cobradas, en dicho sentido no podriamos hablar en modo alguno de un
supuesto perjuicio econémico, no al menos con relacion a los meses de
octubre y noviembre.

(ix) Respecto de las facturas del mes de noviembre, estas han sido cobradas
sin respetar el procedimiento de liquidacion y facturacién estipulado en el
Contrato Marco. Sobre las facturas del mes de octubre de 2022, estas nos
fueron entregadas de forma regular recién el dia 15 de diciembre, después
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gue las mismas ya habian sido negociadas previamente en CAVALI a favor
del Banco de Crédito. Es decir, que el monto puesto a cobro ya habia sido
asumido por el Banco de Crédito, que es a quien finalmente Telefénica
tendra que cancelar por el integro de las mismas.

(X) Asimismo, respecto de las facturas del mes de noviembre, Andesat en
abierto desacato a lo sefalado en las Normas Complementarias y a lo
estipulado en el Contrato Marco, emitié dos facturas adicionales, las cuales
también fueron negociadas en CAVALI a favor del Banco de Crédito. Estas
dos facturas habrian sido emitidas incumpliendo el procedimiento de
facturacion y liquidacién de los cargos, mecanismo previo e imprescindible
de acuerdo con el Contrato Marco para poder facturar validamente.

[11.2.2. Argumentos expuestos por Telefénica en su escrito de contestacion de
fecha 11 de enero de 2023, en el extremo de la respuesta a la primera y
segunda reclamacion remitidas por Andesat, con fechas 15 de noviembre
y 6 de diciembre de 2022, respectivamente

113. Por medio del escrito N° 1 (registro SISDOC 01541-2023/MPV), Telefénica remitid
su contestacion a las reclamaciones presentadas por Andesat en sus escritos
CGC/2022-089-AND y CGC/2022-098-AND, sobre la base de los siguientes
argumentos:

() Las reclamaciones presentadas por Andesat serian la materializacion
procesal de la negacién de un derecho pro competitivo al que Telefénica
habria accedido legitimamente cumpliendo con todas las condiciones y
formalidades establecidas por Osiptel.

(i)  Andesat habria suscrito contratos con América Movil, Entel y Viettel para la
prestacion del servicio de facilidades de acceso y transporte OIMR, en los
cuales habria intentado imponer condiciones discriminatorias que le
protegiesen de posibles solicitudes de adecuacion posteriores, a fin de privar
a Telefénica del derecho de adecuacién a estas mejores condiciones
economicas.

(i)  No obstante, con ocasion de la aprobacion del acuerdo con América Mévil,
el Osiptel habria sefialado que se esperaba que Andesat brinde cargos
similares a aquellas relaciones contractuales con otros OMR que presenten
condiciones iguales o equivalentes a las establecidas con América Movil.

(iv) Sobre el particular, las condiciones econémicas de Andesat con Telefénica
serian las mas onerosas, respecto de los operadores que han contratado
con dicha empresa, asi como del mercado nacional de provision del servicio
de facilidades de red de OIMR.

(v) A pesar del derecho que Telefonica tendria para adecuar las condiciones
economicas del Contrato Marco a los cargos que Andesat habria suscrito
con los demas OMR, esta empresa pretenderia —sin tener competencia—
desconocer su derecho, sobre la base de los siguientes dos (2) argumentos:
(i) los acuerdos que ha suscrito con los otros operadores se sustentan en la
provision de acceso y facilidades de red sobre tecnologia 4G, entretanto, el
Contrato Marco lo estaria sobre la tecnologia 3G; vy, (i) las localidades
beneficiadas en los otros acuerdos no serian las mismas que las previstas
en el Contrato Marco.
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(vi) Al respecto, ambos argumentos sélo constituirian una construccion ficticia,
para poner a Telefénica en una situacién de desventaja competitiva frente a
los demas OMR, ello en la medida que Telefénica no contrata con Andesat
determinada tecnologia, sino soélo el servicio de acceso y provision del
servicio de transporte de sefiales. Asimismo, no seria valido el argumento
de que los centros poblados atendidos entre los diferentes acuerdos son
distintos, pues asi ningun acuerdo de OIMR podria ser pasible de
adecuacion.

(vii) Telefonica tendria derecho a las adecuaciones realizadas respecto de las
condiciones econdémicas pactadas por Andesat con América Movil y Entel,
las cuales se habrian ejercitado en forma y fondo, es decir, ya se habrian
igualado las condiciones econdémicas del Contrato Marco a las condiciones
econOmicas pactadas por Andesat con los otros OMR. Asimismo, el ejercicio
regular de dicho derecho no podria ser calificado como una maniobra para
esquivar sus obligaciones, pues la empresa cumpliria lo que sea resuelto
por las instancias de solucion de controversias.

(viii) Mediante la Resolucién de Consejo Directivo N° 00080-2021-CD/OSIPTEL
(sustentado con el Informe N° 00068-DPRC/2021), de fecha 22 de mayo de
2021, el Osiptel aprobé el primer “Mandato de Provision de Facilidades de
Red de Operador de Infraestructura Moévil Rural” (en adelante, el “Primer
Mandato”) entre Telefénica y Andesat, modificando la seccion "Segunda
Etapa (a partir del quinto mes)" del numeral 2 del Anexo IIl del Contrato
Marco. Especificamente, el Osiptel se pronuncié en el Mandato sobre los
distintos aspectos a los que no se habia podido llegar un acuerdo las partes,
tales como:

a) Valor del cargo de acceso del servicio de datos: Un cargo de
S/0.01237 sin IGV por MB para el servicio de datos aplicable para la
provision del servicio de facilidades de red que provee Andesat a
Telefonica.

b) Fecha de inicio y duracién de la segunda etapa: Para el Osiptel, la
Etapa 2 debia iniciar el 5 de setiembre de 2020, por cuanto ya se habian
realizado liquidaciones y facturaciones provisionales con los nuevos
cargos acordados.

(ix) Por la Resolucién N° 00030-2022-CD/OSIPTEL (sustentada en el Informe
N° 00038-DPRC/2022), de fecha 21 de febrero de 2022, el Osiptel aprobo el
segundo “Mandato de Provisién de Facilidades de Red de Operador de
Infraestructura Movil Rural” entre Telefénica y Andesat, modificado la
seccion “Segunda Etapa (a partir del quinto mes)” del numeral 2 del Anexo
[l de Contrato Marco, Condiciones Econémicas. Al respecto, el Osiptel fijo
el cargo para el servicio de datos en valor de S/ 0,01140 por MB y para el
servicio de voz en S/ 0.00723 por minuto, sin IGV; los cuales serian los
cargos aplicables para la provision del servicio de facilidades de red por
parte del OIMR al OMR.

(xX) No obstante, dicha relacion de provision de acceso y facilidades de
transporte no estuvo exenta de conflictividad, pues mediante la Resolucion
00172-2021-CD/OSIPTEL, del 21 de septiembre de 2021, el Osiptel tuvo
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que determinar el cargo de datos aplicable al periodo del 5 de setiembre de
2021 al 4 marzo de 2022 ante la poca colaboracion de Andesat.

(xi) Al respecto, no habria sido desconocido por Telefénica que los cargos que
Andesat le cobraba por la provisién de acceso y transporte eran superiores
a los existentes para otras relaciones similares vigentes en el mercado
nacional, sin que exista justificacién para ello, asi como tampoco por el
Osiptel, segun se observaria en la presentacion elaborada por los
funcionarios de la DPRC luego de la aprobacién del Contrato con América
Movil.

(xii) Con fecha 2 de junio del 2022, Andesat suscribié el Contrato con América
Mévil, cuyas condiciones econdémicas inicialmente pactadas habrian sido
observadas por el Osiptel mediante la Resolucion N° 00237-2022-
GG/OSIPTEL (sustentada en el Informe N° 00116-DPRC/2022), de fecha 2
de agosto de 2022. Asi, dicho contrato habria incluido inicialmente una
clausula inusual, con la intencion de insertar la referencia a que los sitios
contaban con un subsidio de terceros y, por ende, con una supuesta
estructura de costos que permitiera y justificara —siempre segun lo sefalado
en el Contrato con América Mévil— garantizar una particular contraprestacion
durante toda la vigencia del acuerdo, siendo su Unico obijetivo el proteger al
mismo de cualquier posible adecuacion (v.g. Telefonica).

(xiii) De este modo, desde la perspectiva de Andesat, sélo en caso se contase
con un subsidio se podria alcanzar las condiciones objetivas para ejercer la
adecuacién, maxime si para dicha empresa s6lo podrian adecuarse aquellas
relaciones exactamente iguales, como sinénimo de identidad, lo cual en el
mercado de las telecomunicaciones seria un estandar imposible de cumplir.

(xiv) Al respecto, el Osiptel eliminé la referencia de subsidios de terceros, y se
menciond que, si bien son las partes quienes voluntariamente acuerdan las
condiciones que resultan aplicables a la provision de las facilidades de red,
ello no limitaria la sujecién al principio de igualdad de acceso por parte de
los operadores, en virtud del cual debia brindar cargos similares a aquellas
relaciones contractuales con otros OMR que presenten condiciones iguales
0 equivalentes a las establecidas con América Movil.

(xv) En las condiciones econémicas del Contrato de Andesat con América Movil
se estableceria un cargo de datos, en el cual mensualmente el OMR le envia
a Andesat un reporte de trafico de datos cursado por cada sitio, segun lo
establecido en el Procedimiento de Liquidacién. Seguidamente, el sitio
recibiria una clasificacion en funcion de la cantidad de MB cursados por el
sitio que fuera presentado en el reporte de trafico del Procedimiento de
liquidacion.

(xvi) Como resultado de la clasificacion, a cada sitio se le asignaria su respectiva
clase, la cual tendria un cargo asociado, el cual corresponderia al monto
total y anico que América Movil deberd pagar a Andesat por el servicio de
voz, datos, SMS y Cellbroadcast, brindado por cada sitio.
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FiguraN° 7
Cantidad de Tarifa mensual por Tarifa por MB
Clase
sitios sitio (5 sin IGV) 5/ =in IGV)

1 Unitaria Mo aplica 0.00156
1 A S/ 2364 Mo aplica
1 B S 2,464 Mo aplica
1 C S 2 500 Mo aplica
1 O S/3450 Mo aplica
1 E 573,900 No aplica
1 F S 4,350 Mo aplica
1 G S/4,700 Mo aplica
1 H S/ 5,000 No aplica
i I 505,250 Mo aplica
1 A S/ 5450 Mo aplica
1 K 50010 848 Mo aplica
i L 5/ 12 800 Mo aplica

Consideraciones.

a) La Tanta mensual por S o la Tanta por MB segun comesponda incluye &l pago del

trafico de voz, datos, SMS vy cellbroadcast

b) Las Tanfas son en soles sin 1GY.

Fuente . Escrito (registro SISDOC 01541-2023/MPV), de fecha 11 de enero de 2023.

(xvii) Asi, en aplicaciéon del articulo 17 de las Normas Complementarias, y los
principios de neutralidad, no discriminacion e igualdad de acceso, mediante
la carta NM-470-CA-086-2022, notificada a Andesat y al Osiptel con fecha
18 de octubre de 2022, Telefénica optd por la adecuacion del Contrato
Marco a las mejores condiciones economicas pactadas por Andesat con
América Movil.

(xviii) Luego, Andesat suscribi6 el Contrato con Entel con fecha 1 de julio de 2022.
Posteriormente, las partes mencionadas suscribieron la primera, segunda y
tercera adendas del referido contrato con fechas 31 de agosto, 3 y 31 de
octubre del 2022, respectivamente, cuyas condiciones econdmicas habrian
sido observadas mediante las Resoluciones N° 00245-2022-GG/OSIPTEL,
N° 00301-2022-GG/OSIPTEL y 00356-2022-GG/OSIPTEL, de fechas 4 de
agosto, 15 de setiembre y 24 de octubre de 2022, respectivamente; hasta la
aprobacion de la tercera adenda.

(xix) Dado que, para el caso del Contrato con Entel, el Osiptel también habria
realizado las mismas observaciones respecto del Contrato de Andesat con
América Movil, se apreciaria que Andesat desarroll6 una estrategia
consistente para privar a Telefénica de la adecuaciébn a las mejores
condiciones que venia pactando. Al respecto, el Anexo V del Contrato con
Entel estableceria unos cargos de datos y de voz para el periodo
comprendido desde la fecha de notificacion de la instalacion y
funcionamiento del sitio hasta los sesenta (60) meses de encendido el primer
sitio, segun el siguiente detalle:

Figura N° 8
Tarifa
(S/. sin IGV)
Datos (por MB) 0.001203
Voz (por minuto) 0.003746
Fuente . Escrito (registro SISDOC 01541-2023/MPV), de fecha 11 de enero de 2023.
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(xx) Asi, en la medida que Telefénica consideraba que le seria conveniente
adecuar su Contrato Marco al Contrato con Entel, es que —en aplicacion del
17 de las Normas Complementarias— mediante la carta N° NM-470-CA-107-
2022, de fecha 25 de noviembre de 2022, le habria informado a Andesat
acerca de la adecuacion, en los términos establecidos en las condiciones
econdémicas mas favorables estipuladas en el Apéndice V (Condiciones
Econdmicas) del Contrato con Entel y sus adendas. Asimismo, mediante
carta N° TDP-4563-AG-AER-22, de fecha 25 de noviembre de 2022,
Telefonica habria presentado al Osiptel una copia de la comunicacién
remitida a Andesat, para que la adecuacion surtiera efectos.

(xxi) El numeral 12.1 del articulo 12 de la Ley N° 30083 establece que los
acuerdos que suscriben los OMR y los OIMR se basan en los principios de
neutralidad, no discriminacion, igualdad de acceso, y libre y leal
competencia, y su ejecucion debe realizarse en los términos y condiciones
negociados de buena fe entre las partes. Por su parte, el articulo 3 del
Reglamento de la Ley N° 30083, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-
2015-MTC, sefiala que el OMR, el operador movil virtual y el OIMR estan
obligados a brindar a sus usuarios y proveedores de servicios publicos de
telecomunicaciones trato igualitario ante condiciones iguales o equivalentes.
Es decir, no sélo seria aplicable la adecuacion ante la existencia condiciones
iguales como sefiala Andesat, sino que también la adecuacion seria posible
cuando se encuentren ante condiciones equivalentes.

(xxii) Asi, el conjunto de normas citadas deberia leerse en su integridad, por lo
gue los articulos 3 y 17 de las Normas Complementarias son la expresion
reglamentaria de las normas programaticas establecidas en el numeral 12.1
del articulo 12 de la Ley N° 30083 y del articulo 3 de su reglamento. No
obstante, los articulos mencionados no definirian al principio de igualdad de
acceso, por lo que deberia tomarse en cuenta lo prescrito por el articulo 105
del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones, el cual indica
gue los operadores de servicios publicos de telecomunicaciones estan
obligados a interconectarse, acordando aspectos técnicos, econémicos,
tarifarios, de mercado de servicios y otros, en condiciones de igualdad para
todo operador de servicios de la misma naturaleza que lo solicite.

(xxiii) Si bien Andesat habria sefialado que las adecuaciones solicitadas por
Telefénica no son admisibles en la medida que los Contratos con América
Movil y Entel no tienen iguales caracteristicas que el Contrato Marco, cabria
recordar que el articulo 3 del Reglamento de la Ley N° 30083 sefiala que la
adecuacion procede cuando nos encontramos ante situaciones iguales o
equivalentes. Por tanto, la igualdad como sinénimo de identidad no seria un
concepto que se encuentre plasmado en las Normas Complementarias, sino
gue debe entenderse también ante prestaciones equivalentes.

(xxiv) Los argumentos de Andesat en sus reclamaciones serian derivados de su
pretension original de introducir condiciones particulares en los Contratos
con América Mévil y con Entel, a fin de negar cualquier posible adecuacion.
Para ello, Andesat no so6lo desconoceria las anotaciones realizadas por el
Osiptel al aprobar dichos contratos, sino que intentaria vaciar de contenido
el derecho de igualdad de acceso como un mecanismo para incumplir con
el deber de adecuacién a condiciones mas favorables.
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(xxv) En la medida que el servicio que Andesat brinda a América Movil y Entel
seria el mismo que a Telefonica, las consideraciones sefialadas por Andesat
no serian razones para rechazar la adecuacion, maxime si no ha
acompafado evidencia alguna que permita aclarar el por qué un servicio de
acceso y transporte brindado bajo la tecnologia 4G seria mas econémico
que el brindado bajo la tecnologia 3G. Ademas, teniendo en cuenta que el
mayor costo se encontraria en el transporte, y seria posible que éste pudiera
ser aun mas costoso en el caso de 4G, por las mayores necesidades de
ancho de banda requeridas para su prestacion.

(xxvi) Asimismo, tampoco seria un argumento vélido el hecho de que el Contrato
con América Movil y Entel incluyan unas localidades taxativamente y que el
Contrato Marco tenga un procedimiento a través del cual se incorporan las
localidades a ser atendidas por Andesat, esto es, que se atenderian otras
localidades; pues si ello fuera correcto, ninguna relacién seria pasible de
adecuacion, dado que —justamente— la obligacion de acceso a las facilidades
provistas por un OIMR se da sélo respecto de un OMR al que se le solicita
en un &rea sin cobertura.

[11.2.3. Argumentos expuestos por Telefénica en su escrito de fecha 11 de enero
de 2023, en el extremo de la reclamacion contra Andesat, respecto de la
adecuacion a los cargos y/o condiciones econémicas mas favorables de
Viettel

114. Por medio del escrito N° 1 (registro SISDOC 01541-2023/MPV), Telefonica
propuso una reconvencion en contra de Andesat, la cual fue admitida como una
nueva reclamacioén, por lo gue sustentd su pretensién principal y accesoria sobre
la base de los siguientes argumentos:

()  Telefonica adujo que los argumentos de sus pretensiones de la reclamacion
serian los mismos fundamentos de hecho y de derecho previstos en su
contestacion a las reclamaciones, en lo que resulten aplicables.

(i)  Andesat suscribié el Contrato con Viettel con fecha 26 de abril de 2022, el
cual habria sido observado por el Osiptel por la Resolucién N° 00185-2022-
GG/OSIPTEL (sustentada en el Informe N° 00102-DPRC/2022), del 14 de
junio de 2022. Asimismo, dichas empresas habrian suscrito la primera,
segunda, tercera, cuarta y quinta adendas, las cuales también habrian sido
observadas por el Osiptel, hasta que el Contrato con Viettel fue finalmente
aprobado mediante la Resolucion N° 00398-2022-GG/OSIPTEL (sustentada
en el Informe N° 198-DPRC/2022), de fecha 28 de noviembre de 2022.

(i)  El Contrato con Viettel estableceria en su Anexo V y en sus respectivas
adendas los cargos de datos y de voz por los servicios prestados por
Andesat, que estarian en sintonia con los cargos cobrados por Andesat a
América Movil y Entel, pero —a su vez— alejados de los cargos del Contrato
Marco, segun se observaria a continuacion:

Figura N° 9
Servicio Tarifa (Sin 1IGV)
Datos (por MB) 0.001366
Voz (por minuto) 0.001366
Fuente : Escrito (registro SISDOC 01541-2023/MPV), de fecha 11 de enero de 2023.
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(iv) En la medida que Telefénica consideraba que le era conveniente adecuar
los cargos de su Contrato Marco a los establecidos en el Contrato con
Viettel, es que -—en aplicacion del articulo 17 de las Normas
Complementarias y el principio de igualdad de acceso— mediante la carta N°
NM-470-CA-116-2022, de fecha 15 de diciembre de 2022, Telefénica le
inform6 a Andesat la adecuacion de su relacion en los términos establecidos
en las condiciones econémicas estipuladas en el Apéndice V (Condiciones
Econdmicas) del Contrato con Viettel y sus respectivas adendas. Asimismo,
mediante la carta N° TDP-4863-AG-AER-22, de fecha 15 de diciembre de
2022, Telefénica habria presentado al Osiptel una copia de la comunicacién
remitida a Andesat.

(v) De esta forma, las condiciones econdmicas pactadas en su Contrato Marco
habrian quedado adecuadas a las condiciones acordadas por Andesat con
América Movil desde el 18 de octubre de 2022 hasta el 25 de noviembre de
2022, a las condiciones con Entel desde el 26 de noviembre de 2022 hasta
el 15 de diciembre de 2022, y a las condiciones con Viettel desde el 15 de
diciembre de 2022 hasta la fecha.

[11.2.4. Argumentos expuestos por Telefonica en su escrito de fecha 22 de febrero
de 2023

115. Por medio del escrito N° 2 (registro SISDOC 08331-2023/MPV), Telefdnica remitié
un escrito con nuevos argumentos respecto del presente procedimiento, de
acuerdo con el siguiente detalle:

(i)  Telefénica habria estado negociando con Andesat con la finalidad de arribar
a un acuerdo que ponga fin a la controversia. Sin embargo, luego de que las
partes habian alcanzado un acuerdo, mediante correo de fecha 1 de febrero
de 2023, los representantes de Andesat informaron a Telefénica que habian
sufrido un inconveniente que afectaba la negociacion dejando sin efecto de
forma unilateral los acuerdos a los que se habia arribado.

(i)  En dicho correo, Andesat les habria sefialado que el motivo que justificaria
los menores cargos cobrados a los demas OMR se debia principalmente a
la existencia de un "sponsor", el cual abonaba un valor fijo mensual por sitio
al OIMR, habria aportado los ingresos necesarios para viabilizar la
operacion, compensando la diferencia entre los cargos mas beneficiosos
cobrados a los demas OMR vy el valor del cargo establecido a partir de los
mandatos con Telefdnica.

(i)  No obstante, la ruptura del referido acuerdo con su “sponsor’ habria
generado —segun Andesat— que el proyecto fuera insostenible y, con ello, la
transaccion que se venia negociando con Telefénica, asi como seria la
explicacion para la resolucion unilateral de la relacion contractual con Viettel
y la solicitud de emision de los mandatos necesarios para modificar las
condiciones economicas pactadas con América Movil y Entel.

(iv) Los cargos vigentes entre Andesat y Telefénica no serian los determinados
de acuerdo con los mandatos aprobados por el Osiptel, sino que serian
aplicables aquellos cargos que, para cada periodo, fueron legitimamente
materia de acogimiento por parte de Telefénica. Por ende, deberia ser
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rechazado el argumento de Andesat referido a la vigencia de las condiciones
econdmicas de los mandatos.

(v) Andesat buscaria desligarse del cumplimiento de las condiciones
econdmicas aplicables a través de la resolucion del contrato con Viettel y la
utilizacion del sustento de la existencia de un “sponsor”, cuando esos hechos
no serian relevantes para los acuerdos y los cargos que Telefonica debe
pagarle por los servicios prestados, toda vez que las condiciones
econdmicas mas beneficiosas ya se encontrarian incorporadas,
independientemente de la suerte que pueda derivarse de dicha resolucion.

(vi) La existencia de un “sponsor” no formaria parte de los hechos descritos en
las reclamaciones de Andesat, ademas que esta figura habria sido
descartada por la DPRC como una condicion econdmica valida que pueda
ser incorporada en los acuerdos de provision de acceso y transporte. Asi, la
inclusidon de este “sponsor” dentro de las condiciones econdmicas de los
acuerdos con América Mavil, Entel y Viettel Gnicamente se hizo con la
finalidad de evitar que Telefonica pudiera adecuarse a ellos.

(vii) Telefénica tendria que competir con los otros OMR beneficiados no sobre la
base de una mayor eficiencia econémica, sino —Unicamente— debido a la
participacion de un mecenas que decidiria financiar unos proyectos sin
Telefénica.

(viii) Con fecha 3 de febrero de 2023, Telefénica habria recibido un correo
electrénico de los representantes de Andesat indicando que habrian emitido
las facturas 1873 y 1874 de acuerdo con los cargos establecidos en los
mandatos, aun cuando la misma empresa habria reconocido que una parte
importante de dichos montos se encontraban en disputa. Asimismo, en el
mencionado correo electrénico, el OIMR le habria indicado que, a efectos
de no sufrir mayores perjuicios econémicos, procederian a emitir las notas
de crédito correspondientes y a anular las facturas 1873 y 1874, para a
continuacion, emitir dos nuevas facturas con los valores no controvertidos
por las partes, esto es, de acuerdo con las adecuaciones realizadas por
Telefonica.

(ix) Mediante la comunicacion NM-470-CA-EEN-021-2023, del 10 de febrero del
2023, Telefénica le habria indicado a Andesat que, mas alla de la emision
de las notas de crédito por la emision irregular de las facturas 1873 y 1874,
lo que correspondia era la emision de las correspondientes notas de crédito
por los cobros irregulares y en exceso realizados via factoring por los
servicios brindados por los meses de octubre y noviembre del 2022.

(xX) Con fecha 9 de febrero de 2023, mediante la carta N° CGC/2023-004-AND,
Andesat le habria indicado a Telefonica que, de acuerdo con lo sefialado en
los mandatos aprobados por el Osiptel, se establecié que el valor del cargo
de datos y voz desde el 5 de marzo de 2023, se realizaria semestralmente
y se calcularia en funcion del trafico cursado en el mes de noviembre del
afio anterior, asi como al tipo de cambio del ultimo dia habil del mes de enero
del afio en curso, procediendo a adjuntarle el modelo de cargos con las
variables actualizadas, segun lo establecido en los mandatos.

(xi) Mediante la comunicacion NM-470-CA-EEN-022-2023, de fecha 13 de
febrero de 2023, Telefonica le habria indicado a Andesat que su solicitud no

\'\Wffl | 190

W% BICENTENARIO
=< DEL PERU
2021 - 2024

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por el Organismo
Supervisor de la Inversién Privada en Telecomunicaciones, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S.
070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e
integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web: 2 \S::
url: https:/serviciosweb.osiptel.gob.pe/ValidarDocumento Clave: 20J37on6Q1:;73 {’///Al\\ \\\

N

Q

17
‘ww’,’ A

\\

57

\




L) - : 2
» Presidencia
% PERU del Consejo de Ministros

era procedente, debido a que su relacién de provisiéon de facilidades de red
ya se encontraria adecuada a las condiciones econémicas acordadas con
Viettel.

(xii) De este modo, Andesat no solo pretenderia desconocer la validez de las
adecuaciones realizadas por Telefénica, sino que habria intentado actuar
como si la controversia que se viene sustanciando ante el CCP no existiera,
pues habria pretendido continuar facturando y que Telefénica siga pagando
en contravencion de los dispositivos de facturacion y cobranza establecidos
en el Contrato Marco y las Normas Complementarias.

l11.2.5. Argumentos expuestos por Telefonica en la Audiencia Unica, de fecha 20
de marzo de 2023

116. Durante la Audiencia Unica, de fecha 20 de marzo de 2023, Telefénica expuso —
principalmente— los siguientes argumentos:

(i) La postura de Andesat vaciaria de contenido al articulo 17 de las Normas
Complementarias, pues si las pretensiones que exige Andesat para que se
produzca una adecuacion fueran plausibles, resultaria que no existiria
posibilidad de adecuacion en el marco del servicio OIMR en el Peru.

(i) Si la lista taxativa de sitios fuera un requisito para que sea valida la
adecuacion, ningin OMR se podria adecuar porgue el OIMR atiende a
poblaciones en situacién de monopolio natural, es decir, una vez que entra
una localidad determinada, ya no entraria otro operador.

(i) Sobre la tecnologia de acceso, corresponderia a Andesat sustentar los
costos distintos, maxime si son de proporciones distintas equivalentes a 7 y
9 veces mas favorables que las pactadas con Telefénica.

(iv) Sibien latecnologia 4G esta en los contratos de Andesat con América Movil
y Entel, en el caso de Viettel también es aplicable la tecnologia 3G.

(v) Lo unico que haria que las relaciones no sean equiparables y no sean objeto
de adecuacion es que se utilice determinada infraestructura de red y, en otro
caso, se utilice otra infraestructura de red, lo cual no se daria en el presente
caso.

(vi) Elarticulo 17 de las Normas Complementarias prevé que la adecuacion sea
automatica, no estd supeditada a ninguna aprobacion. Asimismo, el
responsable de la evaluacion y de una adecuacién a mayores cargos es
Telefbnica, siendo que la adecuacion al Contrato de Andesat con Viettel
responde a una cuestion de orden al paquete de los cargos acordado en
dicha relacion sobre los servicios en 3G y 4G, maxime si el cargo por el
servicio de voz le era favorable a Telefénica.

(vii) Telefonica estaria realizando un uso regular del derecho de adecuacion,
siendo que no ha sefialado que la interconexion sea lo mismo que la relacién
de provision de facilidades de red, sino respecto de los principios que
inspiran a la adecuacion, siendo que se trata de una norma pro competitiva.
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(viii) Las partes habrian llegado a un acuerdo para que Telefénica tenga las
mismas condiciones econdémicas que Entel, no obstante, Andesat sostuvo
gue ya no era posible.

(ix) Con relacion al contrato entre Telefonica e IPT, se habria considerado que
dicho contrato es objeto de adecuacién si otro OMR lo desea, el cual estaria
estipulado sobre la base de determinadas bolsas, sin exigirse lista taxativa
de las localidades de dicho contrato.

[11.2.6. Argumentos expuestos por Telefonica en su escrito remitido con fecha 12
de junio de 2023

117. Mediante el escrito N° 8 (registro SISDOC 27674-2023/MPV), Telefonica remitié
argumentos adicionales respecto del presente procedimiento, de acuerdo con el
siguiente detalle:

(i)  Telefonica habria actuado en todo momento de acuerdo con el marco legal
vigente y lo estipulado en el Contrato Marco y sus diversas modificatorias.
Asi, tendria derecho a adecuar las condiciones econdmicas por los servicios
gque brinda Andesat a las mas ventajosas condiciones econdmicas que ha
pactado con América, Entel y Viettel. Por lo que, no existe argumento alguno
gue permita sostener la renuencia a la adecuacion que ha manifestado
Andesat.

(i) Lo que se deberia estar discutiendo en la presente controversia es si las
diferencias (tecnologia, plazo forzoso y lista taxativa) entre los mencionados
acuerdos con el Contrato Marco de Andesat con Telefénica generan también
un distinto nivel de costos, que justifique la existencia de un cargo
diferenciado entre las diferentes relaciones de OIMR de Andesat como
OIMR. Sin embargo, nada de ello se evidencia en los argumentos de
Andesat para sostener el rechazo a las adecuaciones.

(i)  En el Anexo Il (Condiciones Técnicas 3G) del Contrato Marco suscrito entre
Telefénica y Andesat, se advierte que el OIMR debera seguir un
determinado modelo técnico en la parte de acceso para asegurar el correcto
funcionamiento del Servicio 3G. Asi, para el servicio de acceso 3G, existe
un controlador de propiedad del OIMR conectado tanto al Core de voz movil
(MSC) como al Core de datos mévil (EPC) de Telefénica. Mediante esta
conexién, quedan establecidos los canales de intercambio de sefializacion,
voz y datos; y para este efecto se usaran enlaces por IP o TDM, sujeto a
disponibilidad de tecnologia y puertos del lado del Core de Telefénica.

(iv) Al respecto, la misma topologia a la desarrollada en el Contrato Marco con
Telefonica es la que se encontraria en los Contratos con América Movil,
Entel y Viettel. Es decir, no existe entonces, mayor diferencia estructural
entre los servicios de acceso y transporte provistos por Andesat a
Telefonica, América Movil, Entel y Viettel, que justifique tamafia diferencia
en los cargos cobrados.

(v) Andesat ha sefialado que se habria visto en la necesidad de suspender los
servicios de acceso y transporte como OIMR a Telefénica, en la medida que
se le estaria pagando sélo la décima parte de los costos asociados a los
mismos. Sin embargo, entonces no se explicaria como es que mantiene
precios tan ventajosos con Ameérica Movil y Entel, si los costos asociados a
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dichos acuerdos son los mismos que los del Contrato Marco con Telefénica.
Incluso, recientemente el Osiptel habria aprobado sendas modificaciones a
los contratos suscritos por Andesat con América Moévil y Entel,
manteniéndose los cargos pactados inicialmente, pese a que tampoco
debieran ser sostenibles, ya que no existe explicacion econémica que al
mismo tiempo permitan defender las elevadas condiciones econémicas de
Telefbnica y las reducidas de Entel y América Movil.

(vi) Si bien Andesat le habria ofrecido anteriormente a Telefénica un acuerdo
para equiparar los cargos del Contrato Marco a las que habia pactado por
Entel, llama la atencion que, mientras por un lado, los costos de Telefonica
son excepcionalmente elevados con relacion al resto de OMR a los que
Andesat brinda los mismos servicios, por otro lado, se le ofrece a Telefénica
los mismos cargos ventajosos que ha pactado con los demas operadores,
pese a que segun el propio dicho de Andesat, los costos de su provision del
servicio a Telefénica serian excepcionalmente elevados.

(vii) La unica explicacion para ello es que Andesat pudo pactar mejores
condiciones econdmicas por los servicios de acceso y transporte que presta
como OIMR a América Mévil, Entel y Viettel porque éstas le son rentables,
y, es por ello, que pudo ofrecer los mismos cargos a Telefénica. Por lo que,
Andesat pretende de forma oportunista, mantener esta desigual situacion,
afectando con ello no sélo los intereses de Telefdnica, sino el normal
funcionamiento del mercado.

(viii) Tampoco se puede justificar la diferencia de cargos por la comparacion del
listado de centros poblados atendidos en cada contrato. Si partimos del
supuesto planteado por Andesat, que sélo son objeto de adecuacion
aquellos acuerdos que cuenten con las mismas localidades, ningan acuerdo
de OIMR seria pasible de adecuacion, ya que, dada la regulacion sectorial
de los OIMR es materialmente imposible que dos (2) acuerdos de esta
naturaleza brinden servicios a los mismos centros poblados. Es claro
entonces, que la posiciéon de Andesat no puede ser tomada validamente en
cuenta, pues vacia totalmente de contenido a la regla de adecuacion.

(ixX) Andesat seria la Unica responsable de construir un esquema discriminatorio
para Telefbnica, pactando cargos menores con el resto de los operadores
en el mercado. Asi, Telefénica no tendria responsabilidad sobre los actos de
Andesat ni se le podria atribuir el resultado ni grado de ejecucion de los
contratos que tiene el OIMR con los terceros OMR.

[11.2.7. Argumentos expuestos por Telefénica en sus alegatos remitidos por
escrito con fecha 13 de julio de 2023

118. A través del escrito N° 11 (registro SISDOC 33946-2023/MPV), subsanado por el
escrito N° 12 (registro SISDOC 35078-2023/MPV), Telefénica presentd sus
alegatos por escrito, sobre la base de los siguientes argumentos:

() Dado que Andesat provee servicios de acceso y transporte a todos los OMR
del mercado peruano, las obligaciones econémicas entre ellas debieran ser
también similares. No existe interpretacion alguna que pueda justificar la
diferencia de hasta siete veces respecto de lo que Andesat cobraba a
Telefdnica con relacién a las condiciones econémicas que al mismo tiempo
termind pactando libremente con Ameérica Movil, Entel y Viettel.
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(i) Las distintas OIMR que operan en el mercado ofrecerian —en lineas
generales— condiciones econdémicas equivalentes y similares a todos los
OMR, y no existirian las diferencias que Andesat pretende mantener entre
los operadores.

(i) El contenido de los principios generales (neutralidad, no discriminacion,
igualdad de acceso, y libre y leal competencia) involucran la necesidad de
implementar un articulo como el articulo 17 de las Normas
Complementarias. De aceptarse las tesis levantadas por Andesat en el
presente procedimiento, ninguna relacion de provision de facilidades de
acceso y transporte como OIMR seria pasible de adecuacion, y si ello fuera
asi, una regulacion como la del articulo 17 careceria completamente de
sentido.

(iv) Mediante la Resolucion N° 016-2001-CCO/OSIPTEL, el Osiptel ya ha
expuesto en un caso de interconexion cual es el verdadero sentido de los
principios sefialados previamente y cual es el objetivo mediato de una
clausula de adecuacion a mejores condiciones.

(v) Envirtud de lo dispuesto en el articulo 3 del Reglamento de la Ley N° 30083,
la adecuacién no solo seria aplicable ante la existencia de condiciones
iguales, sino que también seria posible ante condiciones equivalentes. De
este modo, la igualdad como sinénimo de “identidad” no seria el concepto
plasmado en el articulo 17 de las Normas Complementarias, sino que
deberia entenderse como “prestaciones equivalentes”, siendo que Andesat
prestaria el mismo servicio de facilidades de red a todos los OMR.

(vi) En un escenario de provision de servicios de acceso y transporte como
OIMR en zonas rurales, se estaria ante una suerte de monopolio natural, y
es en este sentido, nunca las condiciones entre dos (2) acuerdos de
provision de estas facilidades van a ser idénticos.

(vi) Los argumentos que Andesat reproduce en sus reclamaciones vy
parcialmente en su contestacion, serian derivados de su pretension original
de introducir condiciones particularisimas en los Contratos con América
Mévil, Entel y Viettel, las cuales —de aceptarse— le hubieran permitido negar
cualquier posible adecuacion, vaciando de contenido el principio de igualdad
de acceso. Sin embargo, este intento no tuvo el resultado que pretendia
Andesat y fue rechazado por el Osiptel.

(viii) Las consideraciones sefialadas por Andesat no son razones que justifiquen
el rechazo a la adecuacion de Telefdnica, ello en la medida que el servicio
gue Andesat brinda a América Movil, Entel y Viettel es el mismo que brinda
a Telefonica, es decir, el servicio de acceso y transporte como OIMR.

(ix) Telefonica adujo que Andesat no habria acreditado que los costos para
prestar los servicios de facilidades de red en la tecnologia 3G (contrato con
Telefonica) son mas onerosos que la prestacion en la tecnologia 4G
(contrato con América Movil y Entel), de tal forma que se demuestre la
justificacion de un distinto nivel de cargos entre las relaciones de provision
de facilidades de red.
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(x)  No resultaria un argumento vélido el hecho de que los contratos con otros
OMR incluyan una lista taxativa y que el Contrato Marco incluya un
procedimiento para la incorporacién, pues si se admitiese ello como
diferencia, ninguna relacién de provision de facilidades de red seria pasible
de adecuacion, pues la obligacioén de acceso a las facilidades provistas por
un OIMR se da solo respecto de un &rea sin cobertura.

(xi) En el Anexo Il (Condiciones Técnicas 3G) del Contrato Marco suscrito entre
Telefonica y Andesat, se advierte que el OIMR deberd seguir un
determinado modelo técnico en la parte de acceso para asegurar el correcto
funcionamiento del Servicio 3G.

(xii) Asi, para el servicio de acceso 3G, existe un controlador de propiedad del
OIMR conectado tanto al Core de voz movil (MSC) como al Core de datos
movil (EPC) de Telefénica. Mediante esta conexion, quedan establecidos los
canales de intercambio de sefalizacion, voz y datos; y para este efecto se
usaran enlaces por IP o TDM, sujeto a disponibilidad de tecnologia y puertos
del lado del Core de Telefonica. Es el caso que, una topologia en esencia
idéntica a la desarrollada en el Contrato Marco con Telefénica es la que se
encontraria también en Contratos con América Mévil, Entel y Viettel.

[11.2.8. Argumentos expuestos por Telefénica en la Audiencia de Informe Oral, de
fecha 7 de agosto de 2023

119. Durante la Audiencia de Informe Oral, del 7 de agosto de 2023, Telefénica expuso
los siguientes argumentos:

()  Andesat solo seria un OIMR, es decir, solo ofrece el servicio portador cuya
Unica finalidad es cursar el trafico de larga distancia de un sitio a otro. Por
ende, si se desea llevar un trafico de Lima a provincias, se requiere del
servicio portador cuya facilidad tecnoldgica podria ser a través de satélites,
radiofrecuencia, fibra éptica, cable o satelital (como el caso de Andesat).

(i)  Asi, un OIMR sélo brindaria el servicio de transporte de las comunicaciones
de un sitio a otro, y la infraestructura que permite subir y bajar la sefial al
satélite, las antenas, es decir, infraestructura que Telefénica no contaria
para llegar a dichas zonas. Asi, el servicio provisto por un OIMR seria una
carretera que transporta trafico, independientemente de lo que se curse a
través de ese tréfico.

(i) De este modo, es el OMR quien migra de tecnologia de generacién en
generacion y no el OIMR, es el OMR quien adecua sus tecnologias y quien
llega al usuario, por lo que el OIMR sdlo “enruta” las comunicaciones de los
OMR de un sitio a otro.

(iv) El Osiptel habria reconocido que no existe suficiente detalle técnico sobre
los equipos de infraestructura que utiliza el OIMR en cada contrato, por lo
gue la variacion tecnolégica que se produciria de 3G a 4G no seria un
elemento que cambie o altere las condiciones econémicas, es decir, no seria
un elemento relevante, dado que las tecnologias siempre serian
implementadas por el OMR y no por el OIMR como Andesat porque este
ofrece Unicamente el servicio portador (esto es, el transporte o enrutamiento
de las sefiales); siendo que ello se advertiria en el caso de Viettel.
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(v) Con relacion al listado taxativo, se debe advertir que para las
comunicaciones satelitales se utilizan elementos terrestres y la estructura
satelital, siendo que la infraestructura terrestre siempre sera la misma, por
lo que el escenario geografico no deberia alterar las comunicaciones; v,
ademas, en las &reas rurales no se podria replicar un tema de igualdad de
lugares, porque no seria sustentable que solo se repliquen los cargos si se
repiten los mismos lugares, pues siempre habria un operador dominante, no
competitivos, porque al ser lugares rurales no hay mayor demanda para que
otro OMR llegue a dicha zona.

(vi) EI sponsor seria un problema que rompe los principios de igualdad de
acceso, no discriminacion y leal competencia, porque el s6lo hecho de
conseguir un sponsor no puede significar que termine discriminando a los
competidores del OMR especifico.

(vii) Con relacién a IPT, Telefénica no tendria participacion mayoritaria, siendo
que trabaja con Facebook, la cual no requeriria de subvencién por parte de
Telefénica, siendo que no es objeto de la presente controversia.

(viii) Si bien existieron negociaciones entre Andesat y Telefénica para superar el
impase de esta controversia, es el caso que Telefénica no habria desdefiado
esta estrategia del OIMR, sino que ello se debié a que Andesat le habria
ofrecido cargos de valores superiores a los pactados con América Mavil,
Entel y Viettel, que son a los que Telefénica considera tener derecho por la
adecuacion.

(ix) En el presente caso se esta ante el mismo servicio de transporte, el mismo
servicio de acceso y la misma infraestructura, por lo que no existiria
justificacion para denegar la adecuacion.

(X) Andesat es quien debe saber que las condiciones se sujetan a los principios
de igualdad de acceso, neutralidad, no discriminacién, libre y leal
competencia, siendo que —en el presente caso— se advertiria una serie de
justificaciones que impedirian la aplicacién de la adecuacion y, por ende, el
modelo OIMR se debilitaria.

(xi) La resolucion del contrato de Viettel resultaria irrelevante para la presente
controversia, pues la adecuacion seria de caracter automatico. De este
modo, si los acuerdos ya fueron adecuados, no seria posible una
ultraactividad de los cargos y/o condiciones econémicas de los acuerdos
existentes aun cuando la relacién con el tercer OMR haya perdido vigencia;
por lo que su adecuacion efectuada respecto del Contrato con Viettel
seguiria siendo plenamente vigente.

[11.2.9. Argumentos expuestos por Telefénica en su escrito de alegatos finales,
remitido con fecha 14 de agosto de 2023

120. Por el escrito N° 14 (registro SISDOC 39543-2023/MPV), Telefonica remitié sus
alegatos finales luego de la Audiencia de Informe Oral, sobre la base de los
siguientes argumentos:

()  Andesat habria afirmado en la Audiencia de Informe Oral que ellos no
habrian utilizado en su linea argumentativa de defensa al sponsor, lo cual
seria incorrecto por las siguientes razones:
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a) De larevision de las evaluaciones por parte del Osiptel de sus contratos
con América Mdévil, Entel y Viettel, Andesat habria intentado para
impedir la adecuacién a Telefonica, la insercion de la figura del sponsor
en la version original de dichos contratos; sin embargo, ello fue
corregido por el Osiptel y no procedi6 su inclusién, ya que vulneraba los
principios de igualdad de acceso y libre y leal competencia.

b) Andesat utilizé al sponsor como justificante para romper unilateralmente
el acuerdo de conciliacién al que Andesat habia llegado con Telefénica,
para finalizar la presente controversia.

¢) Enelmarco de la controversia, Andesat mencioné la figura del sponsor,
como se puede corroborar con el escrito N° CGC/2023-031-AND, del 21
de abril de 2023, como respuesta a un requerimiento de informacién del
CCP.

(i)  Conrelacion al plazo forzoso, Andesat no habria demostrado los hechos que
alegd, lo cual se advierte en la falta de un andlisis suficiente sobre el efecto
del plazo forzoso sujeto a penalidad en la fijaciébn de menores cargos en su
relaciébn con América Movil, Entel y Viettel. Asi, sefal6 que Andesat se ha
limitado a detallar una serie de generalidades sin presentar algun célculo,
por lo que corresponde que se sefiale —cuantitativamente- a partir de un
célculo matematico razonable, el real impacto econémico de la ausencia del
plazo forzoso en los cargos por Andesat con Telefénica, asi como el
supuesto impacto positivo en el contrato con América Movil, Entel y Viettel.

(i)  Asi, mediante el Memorando N° 00230-DPRC/2023, la DPRC habria
sefialado que no se cuenta con informacion suficiente para concluir que las
diferencias sobre el plazo forzoso tuvieran algin efecto en los costos y
cargos aplicables.

(iv) Las clausulas relacionadas con la regulacién del plazo forzoso en los
Contratos de Andesat con América Movil, Entel y Viettel, son un conjunto de
disposiciones heterogéneas que no permiten de forma alguna justificar un
menor cargo con relacion a las establecidas en el Contrato Marco.

(v) Si bien su Contrato Marco con Andesat no haria referencia expresa al
adjetivo “forzoso”, desarrolla una regulacién muy parecida a la contemplada
en la relacion con América Movil, Entel y Viettel, incluyendo una serie de
disposiciones que lo dotan de seguridades similares, como el no poder
resolver los servicios de transporte y acceso que como OIMR brinda Andesat
sin gque medie causa justificada, pudiendo solo en ciertos supuestos
contemplados en el Contrato apartarse de lo dispuesto en dicho acuerdo v,
en caso de hacerlo, se encuentra obligada a cancelar una penalidad.

(vi) Con relacién a la lista taxativa de sitios, no se niega la posibilidad de que las
relaciones con los OIMR puedan estar sujetas a ella, pero lo que no
resultaria un argumento valido es pretender que esto sea argumento para
negar la adecuacion. Dado que los OIMR operan en zonas donde no existe
el servicio mévil, estos brindarian el servicio en una suerte de condiciones
de monopolio natural, por lo que, si se aceptara el presente argumento, la
adecuacion solo seria vdlida cuando las listas de sitios sean idénticas, por
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lo que bastaria que uno no sea igual para indicar que no son pasibles de
adecuacion, lo cual carece de sentido.

(vii) En el Memorando N° 00230-DPRC/2023, la DPRC indic6 que de la revision
de los contratos firmados por Andesat con los diversos OMR, no se
observaria suficiente detalle técnico sobre los equipos y la infraestructura
que el OIMR utiliza en cada contrato, por lo que no seria relevante la
diferencia de tecnologia de acceso.

(viii) Correspondia a Andesat probar que las zonas atendidas taxativamente a
partir de los contratos con los terceros OMR tendrian menor estructura de
costos que los sitios provistos a Telefonica, por lo que, si no presento
documentacién de sustento para justificar diferencias de costos, se
demostraria que sélo se trata de un argumento construido sélo para justificar
la negativa a la adecuacion.

(ix) Tampoco seria correcto considerar que, en los acuerdos de Andesat con
América Movil, Entel y Viettel se haya estipulado sélo un listado taxativo de
sitios, sino que también seria posible incrementar sitios, sin que por ello se
tenga que modificar las condiciones econémicas pactadas.

(x)  Con relacion a la tecnologia de acceso, Andesat no habria acreditado que
los costos para prestar los servicios de facilidades de red en la tecnologia
3G (contrato con Telefénica) son mas onerosos que la prestacion en la
tecnologia 4G (contrato con América Movil), de tal forma que se demuestre
la justificacion de un distinto nivel de cargos entre las relaciones de provision
de facilidades de red.

(xi) Asi, Andesat deberia contar con informacion sobre los costos para la
provision del servicio de facilidades de red por tecnologia; siendo que dicha
empresa no lo ha hecho, por lo que ello significaria la imposibilidad de probar
gue las referencias tecnoldgicas repercutan en un distinto nivel de costos,
maxime si Andesat no asumiria costo espectral por el servicio que presta a
Telefonica.

(xii) De larevision de los contratos, las estructuras de red de todas las relaciones
de provision de facilidades de red serian idénticas, por lo que —incluso— si
Andesat hubiera considerado que la diferencia tecnolégica de su Contrato
Marco conlleva distintos costos en comparacion al de América Movil, Entel
y Viettel, ese hecho se hubiera plasmado en su contrato, lo que —segun
Telefénica— no ocurrid. Asi, a criterio de Telefénica, se podria concluir que
Andesat consider6 que el tema tecnoldgico no resultaba relevante para el
establecimiento de costos diferenciados.

(xiii) Lo anterior se confirmaria con el caso especifico del Contrato entre Andesat
y Viettel, en el cual dichas partes habrian pactado lo siguiente: (i) la
evolucion tecnolégica del servicio de 3G a 4G en la provision de servicios,
(ii) los servicios que brindaria Viettel y que pasarian por las facilidades de
Andesat serian de tecnologia 3G y 4G, lo cual no habria tenido incidencia
en las condiciones econdémicas, pues no se establecen cargos diferentes por
el transporte en cualquiera de dichas tecnologias.

(xiv) Existiria contradiccion de Andesat, en la medida que, con fecha 1 de
diciembre de 2022, le habria ofrecido a Telefonica una flexibilizacion de
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cargos ventajosos como las otorgadas a América Movil, Entel y Viettel, pese
a que el OIMR persiste en su alegacion de que los costos para proveerle el
servicio de facilidades de red a Telef6nica son elevados.

IV. ELEMENTOS PROBATORIOS E INFORMACION OBRANTE EN EL PRESENTE
PROCEDIMIENTO

121. De conformidad con lo establecido en el articulo 68 del Reglamento de Solucién
de Controversias, mediante la Resolucion N° 00011-2023-CCP/OSIPTEL, de
fecha 22 de febrero de 2023, el CCP admitié los medios probatorios ofrecidos por
Andesat y Telefénica hasta dicho acto.

122. Luego, conforme con el articulo 71 del Reglamento de Soluciéon de
Controversias, segln consta en el Acta de Audiencia Unica de fecha 20 de marzo
de 2023, el CCP detall6 los medios probatorios admitidos por la Resolucion N°
00011-2023-CCP/OSIPTEL; las partes invocaron y ofrecieron medios probatorios
adicionales; y, a su vez, se reservo el derecho de ordenar los medios probatorios
de oficio que coadyuven a definir la cuestién controvertida.

123. Posteriormente, a través de la Resolucion N° 00015-2023-CCP/OSIPTEL, de
fecha 3 de abril de 2023, este CCP resolvié —entre otros— lo siguiente: (i) admitir
los medios probatorios adicionales ofrecidos por las partes, (ii) encargar a la ST-
CCO solicitar la informacion de los documentos detallados en el Anexo 2 de dicha
resolucion a la Gerencia General y la DPRC con ocasion del pedido de Telefdnica,
(iii) solicitar a Andesat y Telefonica para que cumplan con remitir la informacion
ordenada por este érgano resolutivo (segun el detalle del fundamento 32 de la
referida resolucion); (iv) encargar a la ST-CCO para que efectle requerimientos
de informacion relacionados con los aspectos técnicos y econdmicos a la DPRC.

124. Al respecto, conforme se observd en la seccibn de antecedentes, Andesat y
Telefénica respondieron los requerimientos de informacion ordenados como
medios probatorios de oficio por parte del CCP, a través de la Resoluciébn N°
00015-2023-CCP/OSIPTEL.

125. Del mismo modo, en atencién a los requerimientos efectuados por la ST-CCO por
encargo del CCP, mediante el Memorando N° 00230-DPRC/2023, de fecha 27 de
abril de 2023, la DPRC respondié6 los pedidos respectivos.

126. De otro lado, cabe sefalar que, en el marco de la etapa resolutiva, este CCP
encargé a la ST-CCO que solicitara a la OAF informacion sobre las cartas
remitidas por Telefénica al Osiptel, con ocasion de la informacién sobre las
comunicaciones de sus adecuaciones.

16 Reglamento de Solucién de Controversias
“Articulo 68.- Etapa Probatoria
Concluida la etapa postulatoria, el Cuerpo Colegiado da inicio a la etapa probatoria, admitiendo los medios
probatorios correspondientes.
La etapa probatoria no podra exceder de treinta (30) dias. Excepcionalmente, dicho plazo puede ser ampliado
hasta por treinta (30) dias”.

w Reglamento de Solucidn de Controversias
“Articulo 71.- Desarrollo de la Audiencia Unica
Durante la audiencia Unica, el Cuerpo Colegiado detalla la relacién de medios probatorios ofrecidos por las partes
gue hubieran sido admitidos, pudiendo ordenar la actuacién de los medios probatorios de oficio que estime
necesarios para definir la cuestién controvertida. Asimismo, invoca a las partes a arribar a una conciliacion”’.
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129.

V.1.

130.

131.

Al respecto, luego del requerimiento efectuado por la ST-CCO al amparo de los
articulos 5 y 55 del Reglamento de Soluciéon de Controversias!® a través del
Memorando N° 00112-STCCO/2023, se observa que, mediante el Memorando
00755-0OAF/2023, la OAF respondio la solicitud de informacién, lo cual la ST-CCO
puso en conocimiento de este érgano resolutivo.

De lo anteriormente expuesto, en el Anexo N° 1 de la presente resolucion se
incluye el detalle de todos los elementos probatorios que fueron admitidos e
incorporados por el CCP durante el tramite del presente procedimiento, los que
corresponden ser evaluados conforme con su pertinencia, relevancia y utilidad
para los fines de la presente controversia, sobre la base de un sistema de libre
conviccién y sana critica.

Finalmente, si bien durante el curso del procedimiento, se observa la presentacion
de comunicaciones de Andesat y Telefénica por la solicitud de informacion de la
ST-CCO respecto de la presunta problematica de continuidad en el servicio en
ciertos centros poblados de la regiéon Puno, es preciso indicar que —en la sesién
de fecha 6 de junio de 2023- la ST-CCO inform6é que seguiria recabando
informacion para la actuacién del Osiptel en el marco de sus atribuciones y
competencias, debiendo sefalarse que la informacion de dichas misivas no se
encuentran vinculadas con las materias en discusion de la presente controversia.

MARCO NORMATIVO
Sobre la provision del servicio de facilidades de red por parte de los OIMR

En principio, es preciso mencionar que, con el objetivo de fortalecer la
competencia, dinamizar y expandir el mercado de los servicios publicos moviles,
através de la Ley N° 30083 se procedio a la inserciéon de los denominados OIMR,
cuya operacion es de interés publico y social, por tanto, obligatoria?®.

Asi, mediante la Ley N° 30083 se establecieron los alcances generales de la figura
del OIMR, tales como su definicién, los aspectos principales de las actuaciones y
los acuerdos del OIMR con los OMR, asi como el régimen de infracciones y
sanciones general aplicable en este &mbito, siendo que, a su vez, se establecio la
obligacién del Poder Ejecutivo para reglamentar la referida ley?®; asi como el

18

19

20

Reglamento de Solucién de Controversias

“Articulo 5.- Solicitudes de informacién a otros organismos y terceros

Los Organos Resolutivos y las Secretarias Técnicas pueden solicitar informacion a cualquier organismo publico
o privado y cruzar los datos recibidos con aquellos que obtengan por otros medios. Asimismo, pueden requerir a
cualquier tercero la presentacion de informaciéon necesaria para la solucion de la controversia”. (Subrayado
agregado).

“Articulo 55.- Incorporacién de informacion al expediente

Los Cuerpos Colegiados pueden solicitar la incorporacion al expediente de copias certificadas de piezas
procesales contenidas en otros expedientes de controversias, u otros procedimientos administrativos seguidos
ante el OSIPTEL que se encuentren en tramite o que hubieran concluido, inclusive las declaradas confidenciales.

(...)

Ley N° 30083

“Articulo 1. Objeto de la Ley

El objeto de la presente Ley es fortalecer la competencia, dinamizar y expandir el mercado de los servicios
publicos moéviles mediante la insercion de los denominados operadores moviles virtuales y los operadores de
infraestructura movil rural.

La operacién de los operadores mdviles virtuales y los operadores de infraestructura movil rural es de interés
publico y social, por tanto, obligatoria”.

Ley N° 30083
“DISPOSICION COMPLEMENTARIA FINAL
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encargo al Osiptel para la elaboracién de un marco normativo complementario
aplicable —entre otros— a los OIMR, en los aspectos de la competencia del
presente organismo regulador??,

132. En ese orden de ideas, mediante el Decreto Supremo N° 004-2015-MTC, se
aprobo el Reglamento de la Ley N° 30083, en el cual se establecieron las reglas,
procedimientos y disposiciones necesarias para la aplicacion de la referida ley, asi
como los principios, derechos y obligaciones de las relaciones de provision de
facilidades de red?, sefialandose que son de aplicacién para —entre otros— los
OMR y OIMR?,

133. Asimismo, las Normas Complementarias fueron aprobadas con la finalidad de
complementar las condiciones y procedimientos que permitan a los OIMR proveer
a los OMR las facilidades de red de acceso y transporte en areas rurales y/o
lugares de preferente interés social®*.

V.1.1. Respecto ala provision del servicio de facilidades de red

134. Con relacion a las caracteristicas de este servicio, el OIMR —como concesionario
que posee titulo habilitante para prestar servicios portadores y que cuenta con un
Registro de OIMR- se encuentra habilitado a brindar las facilidades de acceso y
transporte, donde —en principio— ningin OMR cuente con infraestructura de red
propia operativa o esté en capacidad de brindar servicios publicos méviles?®,

UNICA. Reglamentacién
El Poder Ejecutivo reglamenta la presente Ley en un plazo maximo de sesenta dias calendario, contados a partir
de su publicacion”.

= Ley N° 30083
“DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
PRIMERA. Marco normativo complementario
El Organismo Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones (Osiptel) elabora el marco normativo
complementario aplicable a los operadores moviles virtuales y a los operadores de infraestructura movil rural, en
los aspectos de su competencia sefialados en la presente Ley, en un plazo que no exceda de sesenta dias
calendario, contados desde la entrada en vigencia del reglamento de la presente norma”.

2 Reglamento de la Ley N° 30083
“Articulo 1. Objeto
El presente Reglamento establece las reglas, procedimientos y disposiciones necesarias para la aplicacion de la
Ley N° 30083, Ley que Establece Medidas para Fortalecer la Competencia en el Mercado de los Servicios
Publicos Mdviles”.

= Reglamento de la Ley N° 30083
“Articulo 2.- Ambito de aplicacién
Se encuentran comprendidos dentro de los alcances de la presente norma:
1) El Operador Movil con Red;
2) El Operador Movil Virtual; y
3) El Operador de Infraestructura Movil Rural. Segin las definiciones previstas en el Anexo de la Ley”.

2 Normas Complementarias
“Articulo 1.- Objeto de lanorma
La presente norma tiene por finalidad complementar las condiciones y procedimientos que permitan a los
Operadores de Infraestructura Mévil Rural proveer a los Operadores Mdviles con Red facilidades de red de
acceso y transporte en areas rurales y/o lugares de preferente interés social, en el marco de lo dispuesto por la
Ley N° 30083, Ley que establece medidas para fortalecer la competencia en el mercado de los servicios publicos
moviles”.

% Reglamento de la Ley N° 30083
“Articulo 22.- Definicion
22.1 El Operador de Infraestructura Movil Rural es el concesionario que posee titulo habilitante para prestar
servicios portadores, cuenta con un Registro de Operador de Infraestructura Movil Rural que lo habilita a brindar
facilidades de acceso y transporte en areas rurales y/o lugares de preferente interés social, donde ningin
operador movil con red cuente con infraestructura de red propia operativa o esté en capacidad de brindar
servicios publicos moviles. (...)".
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135. Asi, la provision de facilidades de red es el conjunto de acuerdos y condiciones
que permite al OIMR pueda brindar al OMR las facilidades de acceso y transporte
en las areas rurales y/o lugares de preferente interés social, para que este pueda
prestar el servicio publico mévil (voz, SMS y/o datos) a sus usuarios?.

136. En ese marco, los articulos 3?” y 10% de la Ley N° 30083, en concordancia con lo
descrito en el parrafo 22.2 del articulo 222° del reglamento de la mencionada ley,
y el articulo 6*° de las Normas Complementarias, prescriben que los OMR se
encuentran obligados a utilizar las facilidades de red del OIMR que lo solicite, a fin
de brindar los servicios publicos méviles en aquellas areas rurales y/o lugares de
preferente interés social en donde no tenga infraestructura de red propia
desplegada y sea el primer OMR para dichas zonas, pues —de lo contrario— sera
facultativo.

137. En cuanto a lo anterior, es preciso sefialar que, respecto de la determinacién de
la calificacion de las areas rurales y/o lugares de preferente interés social, el
parrafo 22.3 del articulo 22! del Reglamento de la Ley N° 30083 sefiala que ellas

% Normas Complementarias
“Articulo 5.- Definicién de provisién de facilidades de red
La provision de facilidades de red es el conjunto de acuerdos y condiciones que tiene por objeto permitir que el
Operador de Infraestructura Movil Rural pueda brindar al Operador Mdvil con Red facilidades de acceso y
transporte en areas rurales y/o lugares de preferente interés social, para la prestacion del servicio puablico mévil
(voz, SMS y/o datos) de este Ultimo a sus usuarios, en el marco de lo dispuesto por la Ley N° 30083 y su
Reglamento”.

2 Ley N° 30083
“Articulo 3. Obligaciones de los operadores moviles virtuales y los operadores de infraestructura movil
rural
Los operadores méviles con red que tengan presencia en el mercado se encuentran obligados a lo siguiente:
()
3.2. Brindar, a través de las facilidades de red de los operadores de infraestructura movil rural que se lo soliciten,
servicios publicos moéviles en areas rurales y/o lugares de preferente interés social, en tanto no tengan
infraestructura propia desplegada en dichos lugares.

()"

B Ley N° 30083
“Articulo 10. Obligatoriedad al acceso y facilidades de red
Los operadores moviles con red sefialados en el articulo 3 se encuentran obligados a utilizar las facilidades de
red del operador de infraestructura movil rural que lo solicite, en aquellas areas rurales y/o lugares de preferente
interés social en donde no tengan infraestructura de red propia. A tal efecto, se suscriben los acuerdos
correspondientes, que son aprobados por el Organismo Supervisor de Inversién Privada en Telecomunicaciones

(Osiptel). (...)".

2 Reglamento de la Ley N° 30083
“Articulo 22.- Definicion
(--)
22.2 La obligacién contenida en el primer parrafo del numeral 3.2 del articulo 3 de la Ley, implica que, en una
determina area rural y/o lugar de preferente interés social, sélo es exigible la contratacién con un primer Operador
Moévil con Red, mientras que para los demas Operadores Méviles con Red la contratacién es facultativa. (...)".

30 Normas Complementarias

“Articulo 6.- Obligatoriedad de utilizacion de facilidades de red

6.1 El Operador Movil con Red que reciba un ofrecimiento de provision de facilidades de red de un Operador de
Infraestructura Mévil Rural, no puede rechazarlo cuando corresponda a areas rurales y/o lugares de preferente
interés social en donde ningin Operador Mdvil con Red cuente con cobertura, conforme al Reglamento para la
Supervisiéon de la Cobertura de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones Moviles y Fijos con Acceso
Inalambrico; salvo imposibilidad técnica que, en su caso, sera materia de evaluacion por el OSIPTEL en el
procedimiento de emision de mandato respectivo.

(..).

s Reglamento de la Ley N° 30083
“Articulo 22.- Definicion

()
22.3 Las éreas rurales y lugares de preferente interés social son las que se determinan de acuerdo a lo
establecido en el Marco Normativo General para la Promocién del Desarrollo de los Servicios Publicos de
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138.

139.

140.

seran determinadas de acuerdo con lo establecido en el Marco Normativo General
para la Promocion del Desarrollo de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones
en Areas Rurales y Lugares de Preferente Interés Social, aprobado por el Decreto
Supremo N° 024-2008-MTC y sus modificatorias.

En esa linea, segln lo dispuesto por el parrafo 6.2 del articulo 632 de las Normas
Complementarias, el Osiptel publica en su pagina web el listado de los centros
poblados rurales y/o lugares de preferente interés social que no tienen cobertura
del servicio publico movil de ningin OMR, conforme con el Reglamento para la
Supervision de la Cobertura de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones
Mdviles y Fijos con Acceso Inalambrico, aprobado por la Resolucion de Consejo
Directivo N° 00135-2013-CD/OSIPTEL y sus modificatorias.

Ahora, si bien el marco regulatorio vigente establece que es obligatorio para el
OMR aceptar la provision del servicio de facilidades de red que el OIMR le solicite,
cuando sea el primer OMR con presencia en el &rea rural y/o lugar de preferente
interés social, es el caso que —segun la normativa— el OMR deja de estar obligado
a utilizar las facilidades de red de los OIMR, cuando despliegue su infraestructura
propia de red en la localidad, lo cual se entendera cuando cuente con cobertura o
presta servicios publicos moéviles en dichas areas®,.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe mencionar que el parrafo 6.3 del articulo 634 de
las Normas Complementarias prevé que, cuando el ofrecimiento o solicitud de

32

33

34

Telecomunicaciones en Areas Rurales y Lugares de Preferente Interés Social aprobado mediante Decreto
Supremo N° 024-2008-MTC y sus modificatorias”.

Normas Complementarias
“Articulo 6.- Obligatoriedad de utilizacion de facilidades de red

6.2 EI OSIPTEL publica en su pagina web el listado de centros poblados rurales y/o lugares de preferente interés
social que no tienen cobertura del servicio publico moévil de ningiin Operador Moévil con Red, conforme al
Reglamento para la Supervision de la Cobertura de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones Méviles y Fijos
con Acceso Inaldmbrico”.

Ley N° 30083
“Articulo 10. Obligatoriedad al acceso y facilidades de red

La obligatoriedad establecida en el parrafo precedente se mantiene hasta que el operador movil con red
respectivo opere su propia infraestructura de red en el area rural y/o lugar de preferente interés social donde ha
venido utilizando las facilidades de red del operador de infraestructura mévil rural, de acuerdo al reglamento de
la presente Ley”.

Reglamento de la Ley N° 30083

“Articulo 25.- Implementacion de Infraestructura por parte del Operador Movil con Red en areas rurales
ylo lugares de preferente interés social

25.1 De conformidad con el articulo 10 de la Ley, si el Operador Mévil con Red despliega y opera su propia
infraestructura en areas rurales y/o lugares de preferente interés social, la responsabilidad por la cobertura y
continuidad del servicio frente a los usuarios finales y autoridades administrativas, es asumida en su totalidad
por el Operador Mévil con Red.

25.2 Una vez que algun Operador Movil con Red despliegue su propia infraestructura de red en una determinada
area rural o lugar de preferente interés social, el Operador Mévil con Red deja de estar obligado a utilizar las
facilidades de red de los Operadores de Infraestructura Mévil Rural en dicha area. Se considera que un Operador
Mavil con Red cuenta con infraestructura propia desplegada en las areas rurales y/o lugares de preferente interés
social o presta servicios en las mismas, cuando cuenta con cobertura o presta servicios puablicos moviles en
dichas areas. El Operador Mévil con Red debe informar con una anticipacion minima de tres meses a los
Operadores de Infraestructura Mévil Rural que les proveen facilidades de red, el momento en que tendra
operativa su propia infraestructura en el area rural o lugar de preferente interés social, en el que viene utilizando
las facilidades de red de dichos operadores. (...)".

Normas Complementarias

“Articulo 6.- Obligatoriedad de utilizacion de facilidades de red

6.3 Por acuerdo entre las partes, en los casos que el ofrecimiento o solicitud de provision de facilidades de red
corresponda a alguna localidad que no cumpla con las condiciones indicadas en el numeral 6.1, el Operador
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facilidades de red corresponda a lugares que no pertenecen a areas rurales o
lugares de preferente interés social, las partes pueden acordar la provision del
servicio de facilidades de red, cuando el OMR tenga interés en: (i) brindar el
servicio publico mévil mediante las facilidades de red de un OIMR, aun cuando ya
exista otro OMR con cobertura en dicho lugar, (ii) ampliar y/o mejorar los servicios
que viene prestando y (iii) ampliar la gama de servicios que viene prestando.

V.1.2. Respecto a los sujetos que intervienen en la relacion de provision de
facilidades de red

141. Como ya se ha mencionado con anterioridad, en un acuerdo de provision de
facilidades de red, el OIMR obliga al OMR a utilizar sus facilidades de acceso y
transporte en areas rurales y/o lugares de preferente interés social, para que este
pueda prestar sus servicios publicos méviles. En ese sentido, tenemos que los
sujetos intervinientes en la relacion juridica son el OMR y el OIMR.

142. Con relacién al OMR, el Glosario de la Ley N° 30083%*° y el articulo 5% de su
reglamento lo definen como el concesionario con titulo habilitante para prestar
servicios publicos maviles, con red propia y asignacién de espectro radioeléctrico.
Asimismo, se sefiala que el OMR tiene presencia en el mercado, cuando su
servicio es desplegado en al menos uno de los distritos en los que cuenta con
cobertura y este es puesto a disposicion de los usuarios para su comercializacion.

143. Por su parte, el Glosario de la Ley N° 30083%' y el articulo 22 de su reglamento,
definen al OIMR como el concesionario habilitado por el MTC para prestar

Movil con Red y el Operador de Infraestructura Mévil Rural pueden negociar y acordar la referida provision en
centros poblados urbanos y/o rurales en donde, entre otros:

a) El Operador Mévil con Red esté interesado en brindar el servicio publico mévil mediante las facilidades de red
de un Operador de Infraestructura Mévil Rural, aun cuando otro Operador Mévil con Red ya tenga la cobertura.
b) El Operador Mévil con Red esté interesado en ampliar y/o mejorar los servicios que viene prestando.

¢) El Operador Movil con Red esté interesado en ampliar la gama de servicios que viene prestando. El acuerdo
entre las partes al que se refiere el presente numeral se sujeta a los principios de la Ley N° 30083. Para estos
casos no es aplicable la emisién de mandatos.

El acuerdo debe incluir la relacion de centros poblados urbanos y/o rurales considerados y es remitido al
OSIPTEL para conocimiento dentro de los diez (10) dias habiles contados desde el dia siguiente de su
suscripcion”.

3 Ley N° 30083
“ANEXO GLOSARIO

(--)

OPERADOR MOVIL CON RED.

Es el concesionario que posee titulo habilitante para prestar servicios publicos mdviles, cuenta con red propia y
asignacion de espectro radioeléctrico. (...)".

36 Reglamento de la Ley N° 30083
“Articulo 5.- Definicion
5.1 El Operador M6vil con Red es el concesionario que posee titulo habilitante para prestar servicios publicos
moviles, cuenta con red propia y asignacion de espectro radioeléctrico.
5.2 Un Operador Mévil con Red tiene presencia en el mercado cuando su servicio ha sido puesto a disposicion
de los usuarios en cuando menos un distrito que conforma su area de cobertura. Se entiende que el servicio ha
sido puesto a disposicién de los usuarios cuando es ofrecido mediante puntos de venta, avisos publicitarios y/o
cualquier otro mecanismo de comercializacion.
5.3 La participacion en el mercado del Operador M6vil con Red se determina de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 8”.

a7 Ley N° 30083
“ANEXO GLOSARIO

()

OPERADOR DE INFRAESTRUCTURA MOVIL RURAL.

Es el concesionario habilitado por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones para prestar servicios
portadores y operar estaciones radioeléctricas de los servicios publicos moviles en areas rurales y/o lugares de
preferente interés social donde los operadores mdviles con red no cuentan con infraestructura de red propia. El
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servicios portadores y operar estaciones radioeléctricas de los servicios publicos
moéviles, el cual se encuentra registrado como OIMR para brindar facilidades de
acceso y transporte en areas rurales y/o lugares de preferente interés social donde
el OMR no cuenta con red propia. Ademas, se sefiala que este no cuenta con
usuarios finales mdviles, numeracion propia ni asignacion de espectro
radioeléctrico®.

144. Sobre el particular, el Reglamento de la Ley N° 30083 establece los derechos y
obligaciones de ambas partes en el marco de la relacibn de provisién de
facilidades de red, de acuerdo con el siguiente grafico:

Grafico N° 1

/ Derechos de los OIMR (Art. 23): Derechos de los OMR (Articulo 6):

- A requerir a los OMR que brinden sus servicios publicos moéviles . , .
en reas rurales y/o lugares de preferente interés social, utiizando | -~ EXIigir al OIMR estandares de calidad de red y

el servicio y/o facilidad de acceso y transporte que ofrecen, | obligaciones de continuidad del servicio,
siempre que ningin OMR cuente con infraestructura propia | determinados conforme con el marco normativo
desplegada en dichas areas o lugares. del Osiptel

- A ser retribuido por las prestaciones efectivamente contratadas o . L.
por los OMR, de acuerdo a los criterios que el Osiptel establezca. | - A recibir proyecciones de demanda de tréfico de

- A la aplicacion de un criterio de razonabilidad en las condiciones | VOz y de datos de manera previa al inicio de la
técnicas exigidas para la adecuacion de red sin poner en riesgo la | relacion contractual y de manera permanente, de

ekl Sereio. » - acuerdo con la periodicidad y detalle del acuerdo
- A solicitar un mandato de provision de facilidades de red al o0 mandato

Osiptel, si luego de transcurridos sesenta dias calendarios de :
ofrecido el uso de sus facilidades de red, no se llegase a un
acuerdo con el OMR.

Obligaciones de los OIMR (Articulo 24):

- Brindar en favor del OMR los estandares de calidad de red, Obligaciones de los OMR (Articulo 7):
y cumplir las obligaciones correspondientes a la continuidad . L
del servicio y las exigencias minimas de infraestructura que | - Cumplir los principios.
defina el Osiptel. - .

i - Utilizar las facilidades de red del OIMR que lo
- Contar con una red de acceso, un sistema de respaldo de solicite, en aquellas areas rurales y lugares de

energia eléctrica, la red de transporte necesaria. . 2 )
Uil inos de tel o S —— preferente interés social en donde no tenga
- Utllizar equipos de telecomunicaciones homologados. infraestructura de red propia.

- Efectuar elmantenimiento periodo de infraestructura.

- Remitir la informacion estadistica que el MTC u Osiptel
solicite.

- Cumplir integramente las condiciones acordadas
con el OIMR en el acuerdo de facilidades de red,

- Remitir al OMR la informacién que requiera para atencion de sin perjuicio de las penalidades respectivas.
clamos.
Fuente :  Reglamento de la Ley N° 30083.
Elaboracion : CCP.

operador de infraestructura movil rural no tiene usuarios finales moéviles y tampoco posee numeracion propia ni
asignacion de espectro radioeléctrico para servicios publicos moviles. (...)".

38 Reglamento de la Ley N° 30083
“Articulo 22.- Definicion
22.1 El Operador de Infraestructura Movil Rural es el concesionario que posee titulo habilitante para prestar
servicios portadores, cuenta con un Registro de Operador de Infraestructura Movil Rural que lo habilita a brindar
facilidades de acceso y transporte en areas rurales y/o lugares de preferente interés social, donde ningln
operador movil con red cuente con infraestructura de red propia operativa o esté en capacidad de brindar
servicios publicos mdviles. El Operador de Infraestructura MO6vil Rural no tiene usuarios finales moviles,
numeracion propia ni asignacién de espectro radioeléctrico para servicios publicos moviles. Asimismo, el
Operador de Infraestructura Movil Rural puede proveer servicios y/o facilidades de acceso y transporte a mas de
un Operador Movil con Red.
22.2 La obligacién contenida en el primer parrafo del numeral 3.2 del articulo 3 de la Ley, implica que, en una
determina area rural y/o lugar de preferente interés social, sélo es exigible la contratacién con un primer Operador
Maévil con Red, mientras que para los demas Operadores Mdviles con Red la contratacion es facultativa”.
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V.1.3. Sobre las modalidades de relacion de provision de facilidades de red

145. De acuerdo con la normativa vigente, la relacién de provision de facilidades de red
entre un OIMR y un OMR puede sustentarse en dos (2) mecanismos: (i) un
acuerdo de provision de facilidades de red (contrato) y/o (ii) mandato de provision
de facilidades de red.

V.1.3.1. Contrato o acuerdo de facilidades de red

146. En principio, el articulo 123 de la Ley N° 30083 en concordancia con el articulo
3% de las Normas Complementarias, establecen que los acuerdos que suscriban
los OIMR y los OMR deben basarse en los principios de neutralidad, no
discriminacién, igualdad de acceso, libre y leal competencia, y atencion y defensa
del consumidor; siendo que su ejecucidon debe realizarse en los términos y
condiciones negociados de buena fe entre las partes.

147. El marco normativo vigente aplicable a los OIMR ha establecido dichos principios
gue permitan guiar la actuacion de los OMR y OIMR en el mercado, durante el
desenvolvimiento de sus actividades, tanto en el momento de negociacion de los
acuerdos de provision de facilidades de red, asi como durante la operacion de las
redes, prestacion de los servicios y en su relaciéon con sus usuarios*!.

148. Alrespecto, el articulo 3 del Reglamento de la Ley N° 30083 define en qué consiste
cada uno de los precitados principios desarrollados, lo cual se esquematiza en el
siguiente gréfico:

39 Ley N° 30083
“Articulo 12. Suscripcién de acuerdos
Los acuerdos que suscriben los operadores moviles con red y los operadores de infraestructura movil rural:
12.1 Se basan en los principios de neutralidad, no discriminacién, igualdad de acceso, y libre y leal competencia.
Su ejecucioén debe realizarse en los términos y condiciones negociados de buena fe entre las partes. (...)".

40 Normas Complementarias
“Articulo 3.- Principios de los contratos de provision de facilidades de red
Los contratos de provision de facilidades de red que celebren los Operadores Mdviles con Red con los
Operadores de Infraestructura Movil Rural, deben basarse en los principios de neutralidad, no discriminacion,
igualdad de acceso, libre y leal competencia, atencion y defensa del consumidor. Su ejecucién debe realizarse
en los términos y condiciones negociados de buena fe entre las partes”.

4 Confréntese con la Exposicion de Motivos del Reglamento de la Ley N° 30083, el cual se encuentra disponible
en la pagina del Sistema Peruano de Informacién Juridica (SP1J) del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
el cual precisa que no fue publicado en el diario oficial El Peruano. Direccion URL:
http://spij.minjus.gob.pe/Graficos/Peru/2015/Agosto/04/EXP-DS-004-2015-MTC.PDF

“...)
Considerando que las relaciones entre los OMV y OMR y éstos ultimos con los OIMR se caracterizan por ser
complejas (ya que inciden sobre aspectos legales, técnicos y econémicos) y nuevas en el mercado peruano,
resulta necesario establecer ciertos principios que permitan guiar la actuaciéon de dichos operadores en el
mercado, tanto en el momento de negociar los acuerdos de interconexién y acceso, o de provision de facilidades
de red, asi como durante la operacion de las redes, prestacion de los servicios y en su relacion con sus usuarios.
En ese sentido, se han establecido ademas de los principios establecidos en la Ley, la Ley de
Telecomunicaciones y su Reglamento, principios referidos a la Igualdad de Acceso, Neutralidad, No
Discriminacion, Libre y Leal Competencia, y Atencion y Defensa del Consumidor. (...)".
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Grafico N° 2

'memel  Principio de Neutralidad

*El OMR y el OIMR no deben utilizar su condicion de operadores, incluido el uso de los
elementos de red que controlen, para obtener ventajas para si mismos o para sus empresas
vinculadas, en detrimento de sus competidores, afectando la competencia.

'mmeml  Principio de Igualdad de Acceso

*El OMR y el OIMR estan obligados a brindar a sus usuarios y proveedores de servicios
publicos de telecomunicaciones trato igualitario ante condiciones iguales o equivalentes.

sl Principio de no discriminacion

* El OMR y el OIMR, de acuerdo a la oferta disponible, no pueden negar el servicio a ninguna
persona natural o juridica que cumpla con las condiciones establecidas para dicho servicio,
conforme a la normativa vigente.

mmmeel  Principio de libre y leal competencia

*El OMR y el OIMR deben desarrollar sus actividades sin realizar actos que afecten o
puedan afectar la libre y leal competencia, la prestacién de los servicios publicos de
telecomunicaciones, la provisién de las facilidades de red u otras actividades a su cargo.

mmmeel  Principio de Atencion y Defensa del Consumidor

*El OMR y el OIMR deben desarrollar sus actividades con estricto cumplimiento de las
disposiciones del Marco Normativo de Usuarios.

149.

Fuente . Articulo 3 del Reglamento de la Ley N° 300083.
Elaboracion : CCP.

En ese orden de ideas, el parrafo 12.3 del articulo 12*? de la Ley N° 30083, en
concordancia con el articulo 23*% de las Normas Complementarias, establecen que
el periodo de negociacidon para establecer los términos y condiciones de un
contrato de provisiéon de facilidades de red y la suscripcion del mismo, no puede
ser superior a sesenta (60) dias calendario, y se computa a partir del dia siguiente

42

43

Ley N° 30083
“Articulo 12. Suscripciéon de acuerdos
Los acuerdos que suscriben los operadores moéviles con red y los operadores de infraestructura movil rural:

12.3 El periodo de negociacién para establecer dichos acuerdos no puede ser superior a sesenta dias calendario,
contados desde la fecha en que el operador de infraestructura movil rural ofrece al operador mévil con red la
provision de facilidades de red correspondiente, o desde la fecha en que este Ultimo requiere al primero las
referidas facilidades.

(...)

Normas Complementarias

“Articulo 23.- Periodo de negociacién del contrato de provision de facilidades de red

23.1 El periodo de negociaciéon para establecer los términos y condiciones de un contrato de provisiéon de
facilidades de red, asi como la suscripcién del mismo, no puede ser superior a sesenta (60) dias calendario.
23.2 El plazo para la negociacion se computa a partir del dia siguiente de la fecha en la que el Operador de
Infraestructura Mévil Rural ofrece por escrito al Operador Mévil con Red la provision de facilidades de red, o
desde la fecha que el Operador Mévil con Red solicita por escrito las referidas facilidades al Operador de
Infraestructura Movil Rural.

23.3 La comunicacion en la que el Operador de Infraestructura Mévil Rural ofrece al Operador Mévil con Red la
provision de facilidades de red, asi como la comunicacion en la que el Operador Mévil con Red solicita la referida
provision al Operador de Infraestructura Moévil Rural, debe indicar las areas rurales y/o lugares de preferente
interés social que estan incluidas en el ofrecimiento o solicitud respectiva. En caso de ser requerido, el Operador
de Infraestructura Movil Rural remite al Operador Mévil con Red, copia de la resolucion del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones que le confiere el Registro de Operador de Infraestructura Mévil Rural.

23.4 En el ofrecimiento o solicitud de la provision de facilidades de red, el Operador de Infraestructura Mévil Rural
o el Operador Movil con Red, segun corresponda, puede solicitar a la otra parte la informacion necesaria para
proseguir con las negociaciones. En este caso, el requerimiento debe ser atendido dentro del plazo méaximo de
siete (7) dias calendario de recibido.

23.5 En un plazo no mayor de quince (15) dias habiles de haberse formulado el ofrecimiento de facilidades de
red o de haber sido solicitadas, el Operador Moévil con Red envia al Operador de Infraestructura Mévil Rural una
propuesta de acuerdo, sobre la cual prosigue la negociacion entre las partes.

23.6 El Operador de Infraestructura Mévil Rural y el Operador Mévil con Red que negocian el acuerdo de
provision de facilidades de red, remiten copia al OSIPTEL de las comunicaciones que se cursen entre ellos,
dentro de los cinco (05) dias calendario siguientes”.
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150.

151.

152.

153.

154.

155.

de la fecha en la que el OIMR ofrece por escrito al OMR la provision de facilidades
de red, o viceversa.

Al respecto, dicha comunicacién debe indicar las areas rurales y/o lugares de
preferente interés social que estan incluidas en el ofrecimiento o solicitud
respectiva. Luego de haberse formulado el ofrecimiento de las facilidades de red,
el OMR tiene quince (15) dias para enviar al OIMR una propuesta de acuerdo,
sobre la cual se prosigue la negociacion; siendo que, las comunicaciones que se
cursen entre las partes durante la negociacion deben ser remitidas al Osiptel.

Con relacién al contenido del contrato, es preciso tener en consideracion que, de
acuerdo con el articulo 11 de la Ley N° 30083%, los acuerdos deben comprender
las obligaciones vinculadas con: (i) el uso temporal e ininterrumpido del espectro
radioeléctrico en favor del OIMR vy por el periodo solicitado por este ultimo; (ii) el
compromiso del OIMR de brindar facilidades de red en forma ininterrumpida y por
el periodo de tiempo que se acuerde con el OMR; vy, (iii) el compromiso del OMR
de pagar al OIMR un cargo.

En ese orden de ideas, debe tenerse en cuenta que las Normas Complementarias
determinan todos los aspectos necesarios para la provision del servicio de
facilidades de red.

Asi, el articulo 7 de las Normas Complementarias regula las caracteristicas
técnicas de la provision de facilidades de red, destacdndose —entre otros
aspectos— lo siguiente: (i) se debe tener en consideracion la obligacion de
continuidad y disponibilidad del servicio a las que se encuentre sujeto el OMR en
areas rurales y/o lugares de preferente interés social, (ii) la obligacion del OIMR
de usar equipos homologados por el MTC, (iii) el OIMR establece el plazo minimo
de relacion de provision de facilidades de red en cada localidad, entre otros.

Por su parte, el articulo 14 de las Normas Complementarias especifica las
condiciones econémicas a ser aplicables, lo cual incluye —entre otros— los
siguientes aspectos: (i) el cargo acordado, (ii) la estructura del precio, (iii) la unidad
de cobro, (iv) la tasacién, (v) el mecanismo de ajuste y periodicidad, (vi) el
procedimiento de liquidacién y pago de los mismos, y, (vii) de corresponder, los
criterios y/o niveles de descuento aplicables. Asimismo, se indica que el cargo
acordado debe retribuir la provisién de los elementos de red y/o las facilidades
adicionales acordados entre el OIMR y el OMR, estrictamente relacionados con
su relacion de provision de facilidades de red, y destinados a que éste ultimo
pueda brindar el servicio publico mévil en las areas rurales y/o lugares de
preferente interés social.

De otro lado, el articulo 9 de las Normas Complementarias sefiala que el Proyecto
Técnico que regiré la provision de facilidades de red y que forma parte del contrato,

44

Ley N° 30083

“Articulo 11. Acuerdos entre los operadores moviles con red y los operadores de infraestructura mévil
rural

Los acuerdos entre los operadores moéviles con red y los operadores de infraestructura mévil rural comprenden
obligaciones relacionadas con lo siguiente:

11.1 El uso temporal e ininterrumpido del espectro radioeléctrico en favor del operador de infraestructura movil
rural y por el periodo solicitado por este ultimo.

11.2 El compromiso del operador de infraestructura movil rural de brindar facilidades de red en forma
ininterrumpida y por el periodo de tiempo que se acuerde con el operador moévil con red.

11.3 El compromiso del operador mévil con red de pagar al operador de infraestructura moévil rural un cargo
diferenciado por el origen y/o terminacién de comunicaciones”.
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156.

157.

158.

159.

deberd contener —entre otros aspectos— lo siguiente: (i) la descripcion de las
facilidades de red detallando caracteristicas, tecnologias, equipos, protocolos,
banda de frecuencia, etc., (ii) el diagrama detallado de la conexion, especificando
equipo o punto de red que delimite responsabilidad de las partes, (iii) la relacion
de é&reas rurales y/o lugares de preferente interés social comprendida en la
provision de facilidades de red, asi como el mecanismo de actualizacién de la
informacién de la relacion, (iv) la proyeccién de demanda de tréfico, (v) la
capacidad requerida por el OIMR para atender a potenciales abonados en funcion
de proyecciones de trafico, (vi) el compromiso de OIMR de utilizar equipos
homologados por MTC, (vii) las fechas y los periodos de implementacion del
servicio, (viii) los protocolos de pruebas técnicas, (ix) los protocolos de seguridad
de la informacion, (x) el compromiso del OIMR de cumplir obligaciones de
continuidad y disponibilidad, entre otros.

Asimismo, el articulo 10 de las Normas Complementarias prevé la posibilidad del
OMR de proponer al OIMR procedimientos que garanticen el intercambio de
informacién, coordinacién para reparacion de averias, entre otros.

Cabe agregar que, el articulo 22 de las Normas Complementarias prevé que, de
forma adicional a las estipulaciones de dicha norma, el contrato de provision de
facilidades de red contiene —de ser necesario— clausulas relacionadas con: (i) el
proyecto técnico, (ii) los procedimientos, (iii) las condiciones y reglas econémicas
a ser aplicables, incluyendo férmulas de ajuste, (iv) procedimientos para la
liquidacién, facturacion y pago de las facilidades de red, (v) mecanismos de
verificaciéon y control de uso efectivo de las facilidades de red, (vi) procedimientos
gue permitan resolver las diferencias, (vii) procedimientos para la suspension de
la provisién del servicio, (viii) procedimiento de salvaguarda de la confidencialidad,
entre otros que resulten necesarios.

Una vez determinados los acuerdos y las caracteristicas de la prestacion del
servicio, las partes proceden a la suscripcion del contrato, el cual debe constar por
escrito, sujetdndose a las disposiciones de la Ley de Telecomunicaciones, el
Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones, la Ley N° 30083 y demas
normas aplicables®.

Sobre el particular, se advierte que —en funcion del marco regulatorio vigente— las
relaciones de provision de facilidades de red corresponden a una negociacién
supervisada, pues, si bien las partes tienen la libertad contractual de negociar las
condiciones técnicas y econémicas de su propia relacion, es el caso que —al ser

45

Normas Complementarias

“Articulo 21.- Contratos de provision de facilidades de red sujetos a evaluacion y pronunciamiento del
OSIPTEL

21.1 Para que el Operador de Infraestructura Movil Rural habilite un area rural y/o lugar de preferente interés
social con cobertura radioeléctrica del servicio publico movil, debe contar con un acuerdo de provision de
facilidades de red con el respectivo Operador Mévil con Red.

21.2 Sin perjuicio de la denominacion que las partes le confieran, los acuerdos entre el Operador de
Infraestructura Moévil Rural y el Operador Mévil con Red que comprendan los compromisos y obligaciones que
se deriven de la presente norma, constituyen acuerdos de provision de facilidades de red y deben ser
presentados al OSIPTEL a efectos de su evaluacién y pronunciamiento, conforme a las disposiciones de la
presente norma.

21.3 Los contratos de provision de facilidades de red deben constar por escrito. Los términos y condiciones de
los contratos de provision de facilidades de red son convenidos entre el Operador de Infraestructura Moévil Rural
y el Operador Mévil con Red, sujetandose para tal efecto a las disposiciones de la Ley de Telecomunicaciones,
el Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones, la Ley N° 30083, el Reglamento de la Ley N° 30083,
la presente norma y demas normativa aplicable”.
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de interés publico y social- el Osiptel supervisa y evalGa para aprobacion los
acuerdos de las partes como requisito para su entrada en vigencia.

160. Asi, el parrafo 12.2 del articulo 12% de la Ley N° 30083, en concordancia con el
articulo 24%" de las Normas Complementarias, dispone que, suscrito el contrato de
prevision de provision de facilidades de red, las partes deben remitirlo al Osiptel,
a efectos que el ente regulador dentro del plazo maximo de treinta (30) dias pueda
evaluarlo y emitir su decision respecto de su aprobacion u observacion.

161. En ese marco, luego de la evaluacion correspondiente, la Gerencia General emite
una resolucion, mediante la cual se aprueba el contrato o se sefiala las
modificaciones o adiciones que deben ser obligatoriamente incorporadas al
contrato. En cualquier caso, cabe mencionar que, el contrato entra en vigencia al
dia siguiente de notificada la resolucion que aprueba el contrato, salvo que las
partes hayan acordado una fecha posterior.

162. Es importante destacar que las partes no pueden iniciar la prestacién del servicio
de provisién de facilidades de red, sin previamente contar con un contrato o
mandato, aprobado por el OSIPTEL, excepto que se haya aprobado la provision
de facilidades de red en forma provisional.

V.1.3.2. Mandato de provisién de facilidades de red

163. El parrafo 12.2 del articulo 12*® de la Ley N° 30083, el articulo 26*° de su
Reglamento, en concordancia con el articulo 31 de las Normas

8 Ley N° 30083
“Articulo 12.- Suscripcion de acuerdos
()
12.2 Son presentados al Organismo Supervisor de Inversién Privada en Telecomunicaciones (Osiptel) a efectos
de su evaluacion y pronunciamiento. (...)".

h Normas Complementarias
“Articulo 24.- Procedimiento de evaluacion de un contrato de provision de facilidades de red
24.1 Producido un contrato de provision de facilidades de red, o un acuerdo que modifica el mismo, el Operador
de Infraestructura Mévil Rural y el Operador Mévil con Red proceden a suscribirlo y remitirlo al OSIPTEL, quien
cuenta con un plazo méaximo de treinta (30) dias calendario, contado desde el dia siguiente de su presentacion,
para evaluar el contrato y emitir su decision respecto de su aprobacién u observacion.
24.2 El OSIPTEL puede solicitar a las partes informacion adicional que requiera para evaluar el contrato de
provision de facilidades de red, fijando un plazo para su entrega. El plazo establecido en el numeral precedente
se extiende por un tiempo igual al de la demora en que incurra una o ambas partes en proporcionar la informacion
que se les hubiese solicitado.
24.3 Al finalizar el periodo de evaluacion, el OSIPTEL a través de una Resolucion de Gerencia General emite un
pronunciamiento escrito en el cual expresa su conformidad con el contrato, o expresa las modificaciones o
adiciones que deben ser obligatoriamente incorporadas al contrato, sean aspectos legales, técnicos y/o
economicos.
24.4 El contrato de provision de facilidades de red y demés acuerdos entran en vigencia a partir del dia siguiente
de notificada la resolucién de aprobacion correspondiente; salvo que las partes hayan acordado expresamente
que la vigencia se produzca en una fecha posterior.
24.5 El Operador de Infraestructura Movil Rural y el Operador Mévil con Red no pueden cursarse trafico que
implique la provisién de facilidades de red, sin antes contar con el respectivo acuerdo aprobado por el OSIPTEL
0 el mandato correspondiente, salvo el caso en que el OSIPTEL haya aprobado la provisién de facilidades de
red en forma provisional”.

a8 Ley N° 30083

“Articulo 12. Suscripcion de acuerdos

Los acuerdos que suscriben los operadores moviles con red y los operadores de infraestructura movil rural:

(...)
12.2 (...). A falta de acuerdo entre las partes en las condiciones técnicas y/o econémicas, el Organismo
Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones (Osiptel), mediante mandato de provisién de facilidades
de red, sefiala los términos del acuerdo, los cuales son vinculantes para las partes. (...)".

49 Reglamento de la Ley N° 30083
“Articulo 26.- Mandatos de Provision de Facilidades de Red
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Complementarias®, disponen que, si vencido el periodo de negociacién, las partes
no han llegado a un acuerdo respecto a los términos y condiciones de la prestacion
del servicio, el OIMR puede solicitar al Osiptel la emisibn de un mandato de
provision de facilidades de red, el cual serd vinculante para las partes.

164. Al respecto, la solicitud presentada por el OIMR debe contener: (i) todas las
comunicaciones que se hubieran cursado entre las partes durante la etapa de
negociacion, y, (i) los puntos discrepantes que las partes no han logrado llegar a
un acuerdo.

165. Asimismo, se establece que el OMR puede solicitar al Osiptel la emision de un
mandato, en los casos que fuera el OMR quien solicité al OIMR la prestacion del
servicio de provisién de facilidades de red y este no hubiera rechazado dicha
solicitud por escrito alegando la imposibilidad de negociar por cuestiones técnicas
y/o econémicas.

166. Segun el articulo 32 de las Normas Complementarias, para la emision del
mandato, el Osiptel tiene un plazo de plazo méaximo de treinta (30) dias
calendario®. En dicho mandato, el Osiptel puede establecer las condiciones que

26.1 Una vez vencido el plazo para la negociacién entre el Operador Mévil con Red y el Operador de
Infraestructura Movil Rural, a que se refiere el numeral 12.3 del articulo 12 de la Ley, sin que exista un acuerdo,
el Operador de Infraestructura Mévil Rural puede solicitar al Osiptel la emisién de un mandato de provision de
facilidades de red.

26.2 El mandato de provisién de facilidades de red emitido por el Osiptel determina todas las condiciones y costos
a ser reconocidos que resulten necesarios para el acuerdo respectivo. Sin perjuicio de ello, las partes pueden
solicitar al Osiptel que el mandato de provisién abarque (nicamente los aspectos respecto a los que no han
llegado a un acuerdo, en cuyo caso el Operador de Infraestructura Mévil Rural indica dicha condicién al Osiptel
en su solicitud de mandato de provision de facilidades de red, debiendo el Operador Moévil con Red confirmar los
puntos sobre los que han llegado a un acuerdo en el plazo que el Osiptel establezca.

26.3 Los aspectos en los que las partes hubieren llegado a un acuerdo referidos en el parrafo precedente, son
puestos a consideracion del Osiptel en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 10 y 12 de la Ley.

26.4 Los plazos para que el Osiptel emita dichos mandatos son como méximo los establecidos en las Normas
de Interconexion.

26.5 De acuerdo a lo dispuesto en el numeral 12.4 del articulo 12 de la Ley, el Osiptel puede emitir mandatos de
provision de facilidades de red temporales con caracter provisional en tanto emite su mandato definitivo.

26.6 Sin perjuicio de lo dispuesto en los numerales precedentes, las partes, en cualquier momento posterior a la
emision del mandato de provision de facilidades de red, pueden presentar al Osiptel un acuerdo de provision de
servicios, en cuyo caso, Osiptel puede evaluar dejar sin efecto el mandato dictado. Para la revision del acuerdo
presentado por las partes, de acuerdo a lo dispuesto en el presente numeral, es de aplicacion los articulos 10 y
12 de la Ley.

26.7 Las condiciones, y los cargos fijados en mandatos de provisién de facilidades de red, son revisados de
acuerdo a los criterios que el Osiptel establezca en sus normas complementarias.

26.8 Sin perjuicio del derecho del Operador de Infraestructura Movil Rural a solicitar un mandato de provision de
facilidades de red de conformidad con los parrafos precedentes, puede solicitar al Osiptel la emision de un
mandato temporal de caracter provisional una vez vencido el plazo de negociacién. El mandato temporal debe
ser emitido por el Osiptel en un plazo no mayor a sesenta dias calendario, contados a partir del dia siguiente de
recibida la solicitud de parte del Operador de Infraestructura Mévil Rural’.

50 Normas Complementarias
“Articulo 31.- Solicitud de mandato de provisién de facilidades de red
Los acuerdos que suscriben los operadores moviles con red y los operadores de infraestructura movil rural:
31.1 Vencido el periodo de negociacion sefialado en los articulos 23 0 27, y si las partes no hubiesen convenido
los términos y condiciones de su relacién para la provision de facilidades de red, el Operador de Infraestructura
M@vil Rural pueden solicitar al OSIPTEL la emision de un mandato de provision de facilidades de red. A la solicitud
se adjuntara como minimo:
a) Todas las comunicaciones e informacion cursada entre las partes durante el proceso de negociacion.
b) El detalle de los puntos discrepantes que no permitieron la suscripcion del acuerdo.
31.2 En los casos que el Operador Mdvil con Red sea el que solicita la provisién de facilidades de red, puede
solicitar la emision de un mandato solo en el caso que el Operador de Infraestructura Mévil Rural durante el
periodo de negociacion, no haya rechazado dicha solicitud, por medio escrito, indicando que alcanzar un acuerdo
le seréd inviable por cuestiones técnicas y/o econémicas”.

51 Normas Complementarias
“Articulo 32.- Plazo de emision del mandato de provision de facilidades de red
32.1 El mandato de provisién de facilidades de red es emitido por el OSIPTEL en un plazo maximo de treinta (30)
dias calendario. (...)".
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considere necesarias para dicho acuerdo. Sin embargo, las partes pueden solicitar
al ente regulador que se pronuncie solo por los aspectos en los cuales no han
podido llegar a un acuerdo, lo cual debe ser sefialado al momento de presentar la
solicitud. Sin perjuicio de ello, dichas normas otorgan la facultad a las partes a
presentar un nuevo acuerdo al Osiptel posterior a la emision del mandato,
pudiendo el Osiptel dejar sin efecto el mandato emitido por este.

167. Por otro lado, cabe precisar que, de conformidad con lo dispuesto en el parrafo
12.4 del articulo 125 de la Ley N° 30083, en concordancia con el parrafo 26.8 del
articulo 26° del Reglamento de la Ley N° 30083, sin perjuicio del derecho del
OIMR de solicitar un mandato para su relacibn con un OMR, es el caso que
también puede solicitar la emision de mandatos temporales de caracter provisional
para la prestacion del servicio de facilidades de red una vez vencido el plazo de
negociacioén, para los cuales —a diferencia del mandato de procedimiento regular—
el Osiptel tiene el plazo de sesenta (60) dias calendario.

V.1.4. Respecto ala modificacién de los contratos y/o mandatos de provision de
facilidades de red

168. Al respecto, es preciso sefialar que los contratos y/o mandatos de provisién de
facilidades de red pueden ser pasibles de ulteriores modificaciones, destacandose
que existen dos (2) mecanismos reconocidos por el marco regulatorio vigente para
la modificacion de las relaciones de provision de facilidades.

169. Asi, de un lado se encuentra el procedimiento de modificacion convencional
de cualquiera de los aspectos de la relacion de provisién de facilidades de
red (ya sea por contrato y/o mandato), el cual se encuentra regulado por el articulo
27°* de las Normas Complementarias, en cuyo contenido indica que, si alguna de

52 Ley N° 30083
“Articulo 12. Suscripcién de acuerdos
Los acuerdos que suscriben los operadores moéviles con red y los operadores de infraestructura movil rural:
(--)
12.4 Con la finalidad de dar celeridad a la relacién de provision de facilidades de red en areas rurales y/o lugares
de preferente interés social en caso de falta de acuerdo entre las partes, el Organismo Superior de Inversion
Privada en Telecomunicaciones (Osiptel) puede disponer en un plazo no mayor de sesenta dias calendario de
un mandato temporal de provision de las referidas facilidades.

()"

53 Reglamento de la Ley N° 30083
“Articulo 26.- Mandatos de Provision de Facilidades de Red
(--)
26.8 Sin perjuicio del derecho del Operador de Infraestructura Mévil Rural a solicitar un mandato de provision de
facilidades de red de conformidad con los parrafos precedentes, puede solicitar al Osiptel la emision de un
mandato temporal de caracter provisional una vez vencido el plazo de negociacién. El mandato temporal debe
ser emitido por el Osiptel en un plazo no mayor a sesenta dias calendario, contados a partir del dia siguiente de
recibida la solicitud de parte del Operador de Infraestructura Moévil Rural”.

54 Normas Complementarias
“Articulo 27.- Procedimiento de modificacion del contrato o mandato de provisiéon de facilidades de red
27.1 En caso el Operador de Infraestructura Movil Rural y el Operador Movil con Red requieran introducir
modificaciones que afecten la compatibilidad técnica o funcional, la calidad del servicio brindado, la puesta en
servicio, los equipos o los aspectos econémicos de la provision de facilidades de red, y en general, cualquier
aspecto técnico, econémico, operativo, procedimental o legal de la provisién de facilidades de red brindada; la
parte interesada procedera a informar a la otra sobre dichas modificaciones, adjuntando la propuesta de
modificacién del contrato o mandato de provision de facilidades de red, con copia al OSIPTEL.
27.2 El Operador de Infraestructura Movil Rural o el Operador Mévil con Red notificado con la propuesta de
modificacion, tiene un plazo de quince (15) dias calendario, contado desde la fecha de recepcién de la propuesta,
para informar a la otra parte, con copia al OSIPTEL, su aceptacion o rechazo a las modificaciones propuestas.
27.3 En caso de aceptacion, las partes proceden a suscribir el acuerdo de provision de facilidades de red que
incorpore dichas modificaciones, el cual esta sujeto al procedimiento establecido en el articulo 24.
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170.

171.

172.

las partes quisiera realizar alguna modificacion sobre cualquier aspecto técnico,
econdmico, operativo, procedimental o legal de la relacion, la parte interesada
debera remitir dicha propuesta de modificacién a la otra parte; para que en el plazo
de quince (15) dias calendario remita su respuesta de aceptaciéon o rechazo,
respecto de lo cual surgen los siguientes escenarios:

Grafico N° 3
Si acepta propuesta de Si se rechaza la propuesta Si no remite respuesta de
modificacion de modificacién aceptacion o rechazo
*Se procede a la *Dentro de plazo de quince * Si no hay pronunciamiento
suscripcion del acuerdo (15) dias calendario, las dentro del plazo
de modificacion. partes procuran conciliar establecido, cualquiera de
«Se remite para evaluacion las divergencias. las partes puede solicitar
del Osiptel. «Vencido el plazo sin llegar la emision del mandato.

a un acuerdo, se puede
solicitar la emision de un
mandato.

Elaboraciobn : CCP.

No obstante, de acuerdo con el marco normativo vigente, existe otra alternativa
de modificacién de las relaciones de provision de facilidades de red, pero —Unica
y exclusivamente— vinculada con los cargos y/o las condiciones econémicas, la
cual se encuentra definida por la figura de la adecuacion.

En efecto, de acuerdo con el articulo 17°° de las Normas Complementarias, los
contratos y los mandatos de provisién de facilidades de red incluyen una clausula
que garantice que el cargo y/o las condiciones econ6micas en general, se
adecuaran cuando el OIMR, en una relacion de provision de facilidades de red de
iguales caracteristicas con un tercer OMR, via contrato o0 mandato, aplique un
cargo y/o condiciones econ6micas mas favorables a las establecidas en su
relacién de provisiéon de facilidades de red.

Por tanto, en caso se cumplan los requisitos establecidos en el precitado articulo
17 de las Normas Complementarias, por medio de la adecuacién —sustentada en

55

27.4 En caso de rechazo, las partes procuran conciliar las divergencias dentro del plazo de quince (15) dias
calendario, contado desde la fecha de recepcién del rechazo, transcurrido el cual sin que las partes lleguen a un
acuerdo, a solicitud de una o de ambas, el OSIPTEL, después de haber considerado los puntos de vista de las
partes interesadas, emite un mandato de provision de facilidades de red segun lo dispuesto en el Capitulo V.
27.5 Los plazos para aceptar o rechazar las modificaciones propuestas o para conciliar las divergencias solo
pueden ser prorrogados por un periodo adicional de quince (15) dias calendario, si ambas partes mediante
comunicacién conjunta o individual manifiestan su intencion en ese sentido.

27.6 Si el Operador de Infraestructura Mévil Rural y el Operador M6vil con Red notificado no cumplen con aceptar
o rechazar las modificaciones propuestas dentro del plazo establecido, a solicitud de una o de ambas partes, el
OSIPTEL emite un mandato de provisién de facilidades de red, segtn lo dispuesto en el Capitulo V.

Normas Complementarias

“Articulo 17.- Adecuacién de los contratos y mandatos de provisién de facilidades de red.

17.1 En virtud de los principios a que se refiere el articulo 3, los contratos y los mandatos de provision de
facilidades de red incluyen una clausula que garantice que el cargo y/o las condiciones econémicas en general,
se adecuaran cuando el Operador de Infraestructura Moévil Rural, en una relacion de provision de facilidades de
red de iguales caracteristicas con un tercer Operador Movil con Red, via contrato o mandato, aplique un cargo
ylo condiciones econdmicas mas favorables a las establecidas en su relacion de provision de facilidades de red.
17.2 La adecuacion requiere una comunicacion previa por parte del Operador Mévil con Red que se considere
favorecido, en la cual se indique el cargo y/o condiciones econdémicas a los cuales esta adecuandose. El
Operador Movil con Red que opte por adecuarse es el responsable de evaluar la conveniencia de su aplicacion,
y surte sus efectos a partir del dia siguiente de la fecha de recepcion de dicha comunicacion. A fin de que la
adecuacion sea eficaz, la referida comunicacion debe ser remitida con copia al OSIPTEL.

17.3 En caso la comunicacion al OSIPTEL llegue en una fecha posterior a la comunicaciéon al Operador de
Infraestructura Mévil Rural, la adecuacion surte efecto desde el dia siguiente de recibida la comunicacion por el
OSIPTEL”.
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V.2.

173.

174,

175.

el principio de igualdad de acceso— el OMR favorecido puede comunicar la
modificacion de los aspectos econdémicos de una relaciébn de provision de
facilidades de red, en mérito a que el OIMR estaria aplicando —via contrato o
mandato— cargos y/o condiciones econdmicas mas favorables a un tercer OMR
en una relacion de iguales caracteristicas.

Sobre la competencia asignada al CCP para resolver las controversias
vinculadas con las relaciones de provision de facilidades de red

De conformidad con el literal e) del parrafo 3.1 del articulo 3°¢ de la Ley N° 27332,
Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversién Privada en los
Servicios Publicos (en adelante, Ley Marco de Organismos Reguladores), los
organismos reguladores (v.g. el Osiptel) ejercen —entre otras— la funcién de
solucion de controversias, que comprende la facultad de conciliar intereses
contrapuestos entre entidades o empresas bajo su ambito de competencia, entre
éstas y sus usuarios o de resolver conflictos suscitados entre los mismos,
reconociendo o desestimando los derechos invocados

Al respecto, de acuerdo con el articulo 36°" de la Ley N° 27336, Ley de Desarrollo
de las Funciones y Facultades del Osiptel (en adelante, Ley de Funciones y
Facultades del Osiptel) los 6rganos competentes para el ejercicio de dicha funcién
son los Cuerpos Colegiados, en primera instancia; y el Tribunal de Solucion de
Controversias (en lo sucesivo, TSC), en segunda y Ultima instancia administrativa.

Asimismo, los articulos 51, 53 y 95 del Reglamento General del Organismo
Supervisor de la Inversién Privada en Telecomunicaciones — Osiptel*® (en

56

57

58

Ley Marco de Organismos Reguladores

“Articulo 3.- Funciones

3.1 Dentro de sus respectivos ambitos de competencia, los Organismos Reguladores ejercen las siguientes
funciones:

()

e) Funcion de solucion de controversias: comprende la facultad de conciliar intereses contrapuestos entre
entidades o empresas bajo su ambito de competencia, entre éstas y sus usuarios o de resolver los conflictos
suscitados entre los mismos, reconociendo o desestimando los derechos invocados; (...)".

Ley de Funciones y Facultades del Osiptel

“Articulo 36.- Procedimiento de solucion de controversias en la via administrativa

Son competentes para resolver controversias:

a) En primera instancia: el Cuerpo Colegiado.

b) En segunda instancia: el Tribunal Administrativo, de acuerdo a la legislacién aplicable. (...)”

Reglamento General del Osiptel

“Articulo 51.- Organos Competentes para el Ejercicio de la Funcién de Solucién de Controversias

Los Cuerpos Colegiados resolveran en primera instancia las controversias que se encuentren bajo la
competencia de OSIPTEL. Las apelaciones seran resueltas por el TRIBUNAL, con lo que quedara agotada la via
administrativa”.

“Articulo 53.- Controversias entre Empresas

OSIPTEL es competente para conocer en la via administrativa las siguientes controversias entre empresas:

b) Las relacionadas con la interconexion en sus aspectos técnicos, econdémicos y juridicos, incluyendo lo relativo
a cargos y demas compensaciones o retribuciones, que se paguen las empresas derivadas de una relacion de
interconexién, asi como lo relativo a las liquidaciones de dichos cargos, compensaciones o retribuciones. (...)
d) Las relacionadas con tarifas y cargos diferentes a los que se refiere el inciso b) precedente. (...)”. (Subrayado
agregado).

“Articulo 95.- Los Cuerpos Colegiados

Los Cuerpos Colegiados son los 6rganos encargados de conocer y resolver en primera instancia las
controversias a las que se refiere el presente Reglamento. Los Cuerpos Colegiados estan conformados por no
menos de tres (3) ni mas de cinco (5) miembros, designados por el Consejo Directivo.

El Consejo Directivo del OSIPTEL podra designar un (1) Cuerpo Colegiado Permanente, que tendra a su cargo
los conflictos y controversias dentro del ambito de su competencia.

(..).
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adelante, el Reglamento General del Osiptel), aprobado por el Decreto Supremo
N° 008-2001-PCM, establecen que los Cuerpos Colegiados resuelven en primera
instancia las controversias que se encuentren bajo la competencia del presente
organismo regulador, entre las cuales se encuentran las relacionadas con tarifas
y cargos diferentes a la interconexion.

176. En ese orden de ideas, segun los articulos | y 11l del Titulo Preliminar y el articulo
20 del Reglamento de Soluciéon de Controversias®®, el CCP es el 6rgano
encargado, en primera instancia administrativa, de conocer y resolver —entre
otros— las controversias entre empresas (aunque solo una de ellas tenga la
condicion de empresa operadora), relacionadas con las tarifas y cargos diferentes
a la interconexion.

177. En ese marco, corresponde indicar que, de conformidad con el articulo 29%° de las
Normas Complementarias, en caso el OIMR y el OMR no lleguen a un acuerdo
gue ponga fin a las diferencias que surjan sobre la aplicacion del contrato o
mandato de provision de facilidades de red, o en relacibn a éstos o su
interpretacion, las mismas son sometidas al procedimiento de solucion de
controversias, con arreglo a lo establecido en la Ley de Telecomunicaciones®?, en
el Reglamento General del Osiptel y en el Reglamento de Solucion de
Controversias.

178. Por tanto, en concordancia con lo dispuesto en la normativa citada, los Cuerpos
Colegiados —en ejercicio de su funcion de solucién de controversias— tienen
competencia exclusiva para conocer y resolver las controversias que surjan entre

59 Reglamento de Solucion de Controversias
“Titulo Preliminar
Articulo |.- Objeto de la normay competencias del OSIPTEL
El presente Reglamento rige la actuacion del OSIPTEL en cuanto al ejercicio de su funcion de conocer y resolver
controversias entre empresas, en la via administrativa, aunque sélo una de las partes tenga la condicion de
Empresa Operadora, relacionadas con las siguientes materias:
()
b. La interconexién de redes en sus aspectos técnicos, econdmicos Yy juridicos, incluyendo lo relativo a cargos y
demas compensaciones o retribuciones, que se paguen las Empresas Operadoras, derivadas de una relacion de
interconexién, asi como lo relativo a las liquidaciones de dichos cargos, compensaciones o retribuciones; (...)
d. Tarifas y cargos diferentes a los que se refiere el inciso b precedente;
(...)". (Subrayado agregado).

“Titulo Preliminar

()

Articulo lll.- Glosario de Términos y Definiciones

1.Para efectos del presente Reglamento, se entiende como:

Cuerpo (s) Colegiado (s): Cuerpo Colegiado Permanente y/o Cuerpo Colegiado Ad Hoc.

()"

“Articulo 20.- Cuerpos Colegiados )
Los Cuerpos Colegiados del OSIPTEL son los Organos Resolutivos encargados de conocer y resolver en primera
instancia los procedimientos administrativos sobre las materias sefialadas en el articulo | del Titulo Preliminar.

(..)

60 Normas Complementarias
“Articulo 29.- Solucién de controversias.
29.1 Cualquier desacuerdo que surja sobre la aplicacion del contrato o mandato de provision de facilidades de
red, o en relacion a éstos o su interpretacion, es resuelto por las partes, las que remitiran al OSIPTEL copia de
lo acordado entre ellas dentro de los cinco (5) dias calendario siguientes a la fecha del acuerdo.
29.2 En el caso de que las partes no llequen a un acuerdo gue ponga fin a las diferencias, las mismas son
sometidas al procedimiento de solucion de controversias, conforme a lo establecido en la Ley de
Telecomunicaciones, en el Reglamento General del OSIPTEL y en el Reglamento de Solucién de Controversias
del OSIPTEL. En ningun caso por la via de solucion de controversias se puede establecer o modificar el valor
del cargo por el uso de las facilidades de red.
(...)". (Subrayado agregado).

61 Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones, aprobado por el Decreto supremo N° 013-93-TCC.
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VI.

179.

un OIMR y un OMR, respecto de la aplicacion del contrato o mandato de provision
de facilidades de red, o en relacién a éstos o su interpretacion, los cuales pueden
versar —entre otras— sobre las tarifas y cargos aplicables en dichas relaciones.

MATERIAS EN DISCUSION

De acuerdo con las pretensiones planteadas en los sendos escritos de
reclamacion presentados por Andesat y Telefénica, asi como de lo expuesto en la
seccion correspondiente a las posiciones de las partes en la presente resolucion,
este CCP considera que las materias en discusion sobre las cuales se debera
emitir pronunciamiento son las siguientes:

() Determinar los requisitos aplicables para el ejercicio de la adecuacion en el
marco de la relacién de provision de facilidades de red y los alcances de la
interpretacion acerca del requisito de la adecuacion referido a la igualdad de
caracteristicas de las relaciones de provisiones de facilidades de red.

(i)  Determinar si las adecuaciones efectuadas por Telefonica a los cargos y/o
condiciones econdémicas mas favorables de los contratos de provision de
facilidades de red entre Andesat y América Movil, Entel y Viettel cumplieron
los requisitos establecidos en la normativa correspondiente.

- Determinar si la justificacion de la diferencia sobre la tecnologia de
acceso consignada en los Contratos de Andesat con América Mavil,
Entel y Viettel constituye un aspecto suficiente para establecer que
dichas relaciones de provisién de facilidades de red no resultan de
iguales o0 equivalentes caracteristicas a la relacion entre Andesat y
Telefonica.

- Determinar si la justificacion de la diferencia en el plazo consignado en
los Contratos de Andesat con América Mdvil, Entel y Viettel constituye
un aspecto suficiente para establecer que dichas relaciones de provisién
de facilidades de red no resultan de iguales o equivalentes
caracteristicas a la relacion entre Andesat y Telefénica.

- Determinar si la justificacion de la diferencia en las listas taxativas de
sitios donde se presta el servicio consignado en los Contratos de
Andesat con América Movil, Entel y Viettel, asi como el subsidio por
sponsor constituyen un aspecto suficiente para establecer que dichas
relaciones de provision de facilidades de red no resultan de iguales o
equivalentes caracteristicas a la relacién entre Andesat y Telefénica.

- Determinar si el ofrecimiento por parte de Andesat del servicio de
facilidades de red en tecnologia 4G supone el respeto al principio de
igualdad de acceso.

- Determinar si resulta factible que el 6rgano de solucion de controversias
evalle la validez de la adecuacion en funcién de si el cargo y/o condicién
econdmica es o no mas favorable.

- Determinar si la falta de ejecucion y/o resolucion de los contratos de
Andesat con los terceros OMR (América Movil, Entel y/o Viettel) tienen
algun efecto en el ejercicio de la adecuacion.
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- Determinar si existen efectos perniciosos en la eventualidad de que se
avale una adecuacion de Telefonica

(i) En caso la reclamacion presentada por Telefénica por la adecuacion
realizada respecto al Contrato de Andesat y Viettel resulte aplicable,
determinar si procede ordenar a Andesat liquidar y facturar a Telefénica por
los servicios de acceso y transporte presentados de acuerdo con las mejores
condiciones del Contrato de la referida OIMR y Viettel.

VII. ANALISIS

VII.1. Determinar los requisitos aplicables para el ejercicio de la adecuacioén en el
marco de la relacion de provisiéon de facilidades de red y los alcances de la
interpretacion acerca del requisito de la adecuacién referido alaigualdad de
caracteristicas de las relaciones de provisiones de facilidades de red.

180. Como se ha desarrollado previamente, la presente controversia versa —
principalmente— en determinar si las adecuaciones efectuadas por parte de
Telefénica a los cargos mas favorables que Andesat aplicaba a sus relaciones de
provision de facilidades de red con América Mévil, Entel y Viettel, fueron realizadas
conforme con la normativa vigente, en especifico, de acuerdo con el articulo 17
de las Normas Complementarias.

181. Al respecto, se tiene —en primer término— que el parrafo 17.1 del articulo 172 de
las Normas Complementarias dispone que, en virtud de los principios descritos en
su articulo 3 (neutralidad, no discriminacién, igualdad de acceso, libre y leal
competencia, atencion y defensa del consumidor, y buena fe entre las partes), los
contratos y mandatos de provision de facilidades de red incluyen una clausula que
garantice que los cargos y/o las condiciones econdmicas se adecuaran cuando el
OIMR, en una relacién de provision de facilidades de red de iguales de
caracteristicas con tercer OMR, via contrato o mandato, aplique un cargo y/o
condiciones econémicas mas favorables a las establecidas en su relacion.

182. En cuanto a lo anterior, si bien el parrafo 17.1 del articulo 17 de las Normas
Complementarias prevé la obligaciéon de incluir en los contratos y mandatos de
provision de facilidades de red un mecanismo expreso que garantice la
adecuacion a cargos y/o condiciones econémicas mas favorables, este CCP
considera que su no inclusién en un contrato suscrito al amparo de la Ley N°
30083, su reglamento y las mencionadas normas complementarias —como ha
ocurrido en el presente caso en el Contrato entre Andesat y Telefénica®*— no
impide la aplicacion de la referida adecuacién, en caso se cumplan los requisitos
para ello.

62 Normas Complementarias
“Articulo 17.- Adecuacién de los contratos y mandatos de provision de facilidades de red.
17.1 En virtud de los principios a que se refiere el articulo 3, los contratos y los mandatos de provision de
facilidades de red incluyen una clausula que garantice que el cargo y/o las condiciones econémicas en general,
se adecuaran cuando el Operador de Infraestructura Moévil Rural, en una relacion de provision de facilidades de
red de iguales caracteristicas con un tercer Operador Movil con Red, via contrato o mandato, aplique un cargo
ylo condiciones econdmicas mas favorables a las establecidas en su relacion de provision de facilidades de red.

(..)"

63 En efecto, de la revision del Contrato Marco y su primer addendum entre Andesat y Telefonica se aprecia que no
contienen la clausula de adecuacion a cargos y/o condiciones econémicas mas favorables, pese a que estuvieron
sujetos a la observacion y ulterior aprobacion por parte del Osiptel.
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183. Ello es asi, pues dicha clausula de adecuacion regula la relacion de provision de
facilidades de red por mandato expreso de la norma, siendo un mecanismo de
caracter imperativo, que no admite la posibilidad de pacto en contrario, maxime si
esti sustentado —entre otros— en los principios de igualdad de acceso y no
discriminacién, en tanto se efectia una remisidbn normativa a los principios
contenidos en el articulo 3 de las Normas Complementarias.

184. En este punto, aun cuando se trate de un pronunciamiento emitido sobre materia
de comparticion de infraestructura, resulta necesario recordar que los érganos de
solucion de controversias del Osiptel ya se han pronunciado sobre la efectiva
posibilidad de aplicacion de una adecuacion, pese a que no se haya incluido la
clausula expresamente en el contrato y/o mandato, segun se observa a
continuacion:

“...)

En ese sentido, si bien la inclusién de la clausula de adecuacién de mejores condiciones,
constituye una garantia adicional del respeto del Principio de No Discriminacion, su no inclusion
en un contrato que ha sido celebrado al amparo de lo dispuesto en la Ley N° 28295 y su
Reglamento, no impide su aplicacién en caso se cumplan los supuestos para ello, dado que se
trata de una clausula que regula la relacion de comparticion por mandato expreso de la Ley,
ante lo cual, ni siquiera cabe la posibilidad de pactar en contrario. (...)”®*. (Subrayado
agregado).

185. De otro lado, el parrafo 17.2 del articulo 17% de las Normas Complementarias
sefala que la adecuacién requiere una comunicacién previa por parte del OMR
gue se considere favorecido, en la cual se indique el cargo y/o las condiciones
econdmicas a las cuales se esta adecuando. Asimismo, se precisa que el OMR
es el responsable de evaluar la conveniencia de la aplicacién de la adecuacion;
siendo que surte sus efectos a partir del dia siguiente de dicha comunicacion,
aunque —para su eficacia— se requiere que la misma sea remitida con copia al
Osiptel.

186. Por su parte, el parrafo 17.3 del articulo 17 de las Normas Complementarias
sefiala que —en caso la comunicacién al Osiptel llegue en fecha posterior a la

64 Confréntese con la Resolucién del Cuerpo Colegiado N° 010-2015-CCO/OSIPTEL, de fecha 5 de enero de 2015,
emitida en el procedimiento seguido entre Multivision S.R.L. y Sociedad Eléctrica del Sur Oeste S.A., tramitado
en el Expediente N° 002-2014-CCO-ST/CI.

Cabe mencionar que, segun se advierte del fundamento 59 de la Resolucion N° 010-2016-TSC/OSIPTEL, de
fecha 17 de agosto de 2016, el TSC confirmd la interpretacion realizada en dicho extremo de la precitada
resolucién, seglin se observa a continuacion:

“Sin perjuicio de ello, el TSC aprecia que el extremo de la reclamacion referida a la inclusién de la clausula de
adecuacion de condiciones mas favorables, establecida en el articulo 6 del Reglamento de la Ley de Accesoy
Uso Compartido de Infraestructura fue declarado fundado y no ha sido impugnado por SEAL. Al respecto, este
drgano colegiado coincide con el CCO en que su no inclusién en un contrato de comparticion suscrito al amparo
de lo dispuesto por la Ley de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura no impide su aplicacién. (...)"
(Subrayado agregado).

65 Normas Complementarias
“Articulo 17.- Adecuacion de los contratos y mandatos de provision de facilidades de red.
()
17.2 La adecuacion requiere una comunicacion previa por parte del Operador Mévil con Red que se considere
favorecido, en la cual se indique el cargo y/o condiciones econdémicas a los cuales esta adecuandose. El
Operador Movil con Red que opte por adecuarse es el responsable de evaluar la conveniencia de su aplicacion,
y surte sus efectos a partir del dia siguiente de la fecha de recepcién de dicha comunicacién. A fin de que la
adecuacion sea eficaz, la referida comunicacion debe ser remitida con copia al OSIPTEL. (...)".

66 Normas Complementarias
“Articulo 17.- Adecuacion de los contratos y mandatos de provision de facilidades de red.
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comunicacion al OIMR- la adecuacion surte efecto desde el dia siguiente de
recibida la comunicacion por parte del organismo regulador.

187. De este modo, se aprecia que el articulo 17 de las Normas Complementarias
establece los siguientes presupuestos o requisitos necesarios para la validez y la
eficacia de la adecuacion de cargos y/o condiciones econémicas de una relaciéon
de provision de facilidades de red:

Grafico N° 4

/""

1) LAS RELACIONES DE PROVISION DE
FACILIDADES DE RED DEBEN SER DE
IGUALES CARACTERISTICAS.

2) EL OMR QUE SE CONSIDERE
FAVORECIDO ES EL RESPONSABLE DE
EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA
APLICACION DE LA ADECUAGION

3) DEBE EXISTIR COMUNICACION PREVIA
REQUISITOS DE I'JJ-'I OMR \’JIL.I: :'«I'l ' f“l"'r\"-“l':r-'ir
LA ADECUACION FAVORECIDO INDICANDD LOS CARGOS
YO LAS CONDIGIONES ECONOMICAS A

LAS CUALES SE ADECUA

4) LA ADECUACION SURTE EFECTOS
DESDE EL DiA SIGUIENTE DE LA
RECEPGION DE LA COMUNICACION POR
PARTE DEL QIMR

5) NO OBSTANTE, PARA QUE LA
ADECUACION SEA EFICAZ SE REQUIERE
QUE LA COMUNICACION SEA REMITIDA
CON COFPIA AL OSIPTEL.

-

Fuente :Articulo 17 de las Normas Complementarias.
Elaboracion : CCP.

188. Sobre el particular, de la revisién de los actuados de la presente controversia, se
advierte que el principal requisito objeto de discrepancia entre las partes para
considerar que las adecuaciones efectuadas por Telefénica fueron o no conforme
con el marco normativo vigente, se encuentra relacionado con la verificacion de la
igualdad de caracteristicas entre la relacion del OMR que opta por la adecuacion
(Telefonica) con las relaciones de provision de facilidades de red en las cuales el
OIMR (Andesat) viene aplicando —via contrato o mandato— los cargos y/o
condiciones econdémicas mas favorables.

189. En ese contexto, es preciso mencionar que, el primer aspecto objeto de
divergencia entre Andesat y Telefénica se vincula con la acepcion que deberia
tomarse respecto de la magnitud o lo que deberia entenderse por el término
‘iqualdad” en la referida expresion de “iguales caracteristicas” mencionada en el
articulo 17 de las Normas Complementarias.

17.3 En caso la comunicacion al OSIPTEL llegue en una fecha posterior a la comunicacion al operador de
Infraestructura Mévil Rural, la adecuacion surte efecto desde el dia siguiente de recibida la comunicacion por el
OSIPTEL”.
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190. En efecto, de un lado, Andesat sostuvo que, en virtud de los principios de
literalidad de la norma y de especialidad, el Osiptel habria prescrito la necesidad
de una relacién de iguales caracteristicas, por lo que, si la entidad hubiera tenido
la intencion de aplicar la adecuacion a todas las relaciones OIMR sin ningun filtro
y/o requisito adicional, el articulo 17 de las Normas Complementarias hubiese sido
redactado de forma distinta.

191. Asimismo, Andesat sostuvo que el Osiptel habria indicado en reiteradas
oportunidades que cualquier OMR no podria solicitar la adecuacion, sino que esta
sujeto a contar con todas las caracteristicas que sustenten las condiciones
econdmicas que desea replicar.

192. Por su parte, Telefénica aleg6 que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 3 del
Reglamento de la Ley N° 30083, la adecuacién no solo seria aplicable ante la
existencia de condiciones iguales, sino que también seria posible ante condiciones
equivalentes. De este modo, la igualdad como sinénimo de “identidad” no seria el
concepto plasmado en el articulo 17 de las Normas Complementarias, sino que
deberia entenderse como “prestaciones equivalentes”, siendo que Andesat
prestaria el mismo servicio de facilidades de red a todos los OMR.

193. Asimismo, segun Telefénica las distintas OIMR que operan en el mercado
ofrecerian —en lineas generales— condiciones econdmicas equivalentes y
similares a todos los OMR, y no existirian las diferencias que Andesat pretende
mantener entre los operadores.

194. En atencion a lo expuesto en este extremo por las partes, se advierte que se ha
suscitado dos (2) formas contrapuestas de interpretar el término “igualdad” en lo
referido a la acepcion de su magnitud (esto es, si debe entenderse como sinénimo
de “identidad” o como “equivalencia”), por lo que corresponde a este 6rgano
colegiado definir lo siguiente: (i) Determinar el sentido interpretativo que debe
vincularse al término “igualdad” en el marco del articulo 17 de las Normas
Complementarias; v, (ii) identificar los efectos practicos del sentido interpretativo
que sea asumido por el 6érgano colegiado sobre dicho término.

195. Primero, desde una perspectiva normativa, es necesario recordar que, de acuerdo
con el articulo 17 de las Normas Complementarias, la regulacion de la adecuaciéon
se sustenta en virtud de los principios contenidos en el articulo 3 del mencionado
dispositivo normativo®’, referidos a la neutralidad, no discriminacién, igualdad de
acceso, libre y leal competencia, atencion y defensa del consumidor, siendo que
su ejecucién debe realizarse en los términos y condiciones negociados de buena
fe entre las partes. Cabe mencionar que dicho sustento se armoniza con el
contenido del parrafo 12.1 del articulo 12 de la Ley N° 30083°%, el cual —

67 Normas Complementarias
“Articulo 3.- Principios de los contratos de provision de facilidades de red.
Los contratos de provision de facilidades de red que celebren los Operadores Moéviles con Red con los
Operadores de Infraestructura Movil Rural, deben basarse en los principios de neutralidad, no discriminacion,
igualdad de acceso, libre y leal competencia, atencion y defensa del consumidor. Su ejecucién debe realizarse
en los términos y condiciones negociado de buena fe entre las partes. (énfasis agregado)

68 Ley N° 30083
“Articulo 12.- Suscripcion de Acuerdos.
Los acuerdos que suscriben los operadores moviles con red y los operadores de infraestructura movil rural:
()
12.1 Se basan en los principios de neutralidad, no discriminacién, igualdad de acceso, y libre y leal competencia.
Su ejecucion debe realizarse en los términos y condiciones negociados de buena fe entre las partes.

(..

‘",//71 | 190

W% BICENTENARIO
;=< DEL PERU
2021 - 2024

»

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por el Organismo

Supervisor de la Inversién Privada en Telecomunicaciones, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S.

070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e

integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web: )

url: https:/serviciosweb.osiptel.gob.pe/ValidarDocumento Clave: 20J37on6Q1:;73 {’/{Aﬁ\\\
]

Q

\I7y,
X\l ”///’

\




L) - : 2 |
» Presidencia
% PERU del Consejo de Ministros

precisamente— sefala que los acuerdos suscritos entre los OIMR y los OMR se
sustentan en los referidos principios.

196. En ese marco, en atencion a que la discrepancia entre las partes versa sobre la
acepcioén del término “igualdad” para los fines de la aplicacién de la adecuaciéon
de cargos y/o condiciones econémicas mas favorables, este érgano colegiado
aprecia que, de la revision de los principios establecidos en el articulo 3 de las
Normas Complementarias (segun sus definiciones del articulo 3 del Reglamento
de la Ley N° 30083), el principio estrictamente vinculado con dicho aspecto es el
de igualdad de acceso, el cual ha sido definido de la siguiente forma por el referido
reglamento:

“Articulo 3.- Principios

El Operador Movil con Red, el Operador Movil Virtual y el Operador de Infraestructura Movil
Rural se sujetan a los siguientes principios:

1) Principio de Igualdad de Acceso: El Operador Movil con Red, el Operador Movil Virtual y
el Operador de Infraestructura Mo6vil Rural estan obligados a brindar a sus usuarios y
proveedores de servicios publicos de telecomunicaciones trato igualitario ante condiciones
iguales o equivalentes. (...)”. (Subrayado agregado).

197. De lo anterior, se advierte que el principio de igualdad de acceso obliga —entre
otros— a los OIMR a brindar a sus usuarios y proveedores de servicios publicos de
telecomunicaciones un trato igualitario ante condiciones iguales o
equivalentes.

198. Por ende, en atencion a que la figura objeto de controversia consiste en la
adecuacion de los cargos y/o las condiciones econdmicas de una relacién de
provision de facilidades de red en virtud de que éstas son mas favorables en el
marco de una relacion con un tercer OMR, y que ella se encuentra sustentada —
entre otros— en el principio de igualdad de acceso, el cual consiste en que el OIMR
brinde un trato igualitario ante condiciones iguales o equivalentes; este CCP
considera que -—por interpretacion sistematica®®— desde una perspectiva
normativa, el término “igualdad” establecido en la expresion del requisito “iguales
caracteristicas” en el articulo 17 de las Normas Complementarias debe
interpretarse como un término que no excluye a la “equivalencia”.

199. En ese contexto, corresponde identificar si dicha diferencia de términos implica
algun efecto trascendente para los fines de la adecuacion de cargos y/o
condiciones econdmicas mas favorables.

200. Sobre el particular, se tiene que, en la Matriz de Comentarios de las Normas
Complementarias’®, el Osiptel materializ6 algunos alcances interpretativos sobre
como debe apreciarse el término “igualdad” respecto del requisito de la
adecuacion referido a que la relacién de provision de facilidades de red sea de
“‘iguales caracteristicas”, segun su articulo 17.

69 De acuerdo con Shoschana Zusman, la interpretacion sistematica basada en la armonizacion conceptual es “tan
esencial como la interpretacion literal porque el analisis de un problema dificilmente se limitara a la norma en
concreto, sino abarcara todo el sistema normativo, que servird para aclarar, complementar, contradecir o
relativizar su contenido. Y eso impone al interprete desarrollar una capacidad de manera orgéanica, valiéndose
de la coordinacion y la jerarquizacién de sus normas y la aplicacion del principio de no contradiccion”. (ZUSMAN,
Shoschana. La interpretacion de la ley. Teoriay métodos. Lima, Perd: Fondo Editorial de la Pontificia Universidad
Catolica del Pert. 2018. P4g.163).

o Documento elaborado en respuesta a los comentarios 0 sugerencias de los interesados en relacion con el
proyecto publicado de forma previa a la aprobacion de las Normas Complementarias, conforme con el articulo
27 del Reglamento General del Osiptel.
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Asi, en respuesta a los comentarios de Gilat To Home Peru S.A., el Osiptel precis6
que no cualquier OMR puede solicitar la adecuacion respecto de un contrato o
mandato particular, sino que se requiere que aquel sea comparable al suyo, lo
cual significa contar con todas las caracteristicas que sustentan las condiciones
econémicas gue se desea replicar, segun se observa a continuacion:

Figura N° 10:
Kespecto de los comentarios de GILAT:

Sobre el particular, como lo establece el respectivo articulo, el derecho de
un OMR a la adecuacion de su contrato 0 mandato a mejores condiciones
economicas se dara en aquelios casos en donde el CIMR tenga una
relacion de provision de facilidades de red “de iguales caracteristicas” con
otro OMR. En ese sentido, debe entenderse que cualquier OMR no puede
solicitar la adecuacion respecto de un contrato ¢ mandato particular, ya
que esta sujeto a que el suyo sea comparable a aquel al que quiere
adecuarse, y ello implica el contar con todas las caracteristicas gue
sustentan las condiciones econdmicas que desea replicar.

Fuente . Matriz de Comentarios de las Normas Complementarias.

En ese orden de ideas, con ocasion de los comentarios remitidos por Telefonica,
en la Matriz de Comentarios, el Osiptel determind que, a diferencia de lo que
ocurre en una relacién de interconexién y de comparticion de infraestructura en
donde las relaciones son mayoristas estandares, una relacién de provision de
facilidades de red no es estandar, por lo que la adecuacién a condiciones
econdmicas mas favorables supone un andlisis previo, para la cual se debe
considerar una “relaciéon equivalente y de iguales caracteristicas” entre la
relacién donde se pretende la aplicar la adecuacién y larelaciéon respecto de
la cual se va adecuar, segun se observa a continuacion:

Figura N° 11:
Respecto de los comentarios de TELEFONICA:

Respecto de los comentarios planteados, se debe sefialar que la
interconexién y la comparticion de infraestructura son prestaciones
mayoristas estandares, que no varian, de relacién en relacion, en sus
elementos intervinientes.

El presente caso, de la provisian de facilidades de red por parte del OIMR,
no es un caso estandar, ya que hay multiples soluciones que implican un
analisis previo para justificar si la adecuacién es viable o no. Este es el
caso también de las relaciones de acceso provistas a los OMV en donde
hay multiples soluciones de acuerdo al nivel de elementos con los que
cuente dicho operador. En ese caso, como en el presente, la adecuacion
a mejores condiciones economicas debe darse considerando una
relacion equivalente y de iguales caracteristicas entre la relacién en
donde se pretende la adecuacion y la relacion respecto de la cuai se va a
adecuar. i

Fuente : Matriz de Comentarios de las Normas Complementarias.

203. Del mismo modo, se aprecia que, en la referida Matriz de Comentarios, el Osiptel

sefialé que la adecuaciéon a mejores condiciones econémicas en el marco de una
relacion de provision de facilidades de red, se debe realizar un analisis de si las
caracteristicas de la relacion entre el OIMR y el OMR son similares a la
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205.

206.

relacion de la cual se tomaran las condiciones a ser replicadas, tal como se
observa a continuacion:

Figura N° 12:

De esta forma, en la misma argumentacion de la empresa para el caso de|
los OMV, al no ser ésta una relacion estandar, la adecuacién a mejores
condiciones economicas debe de analizar si lfas caracteristicas de Ia
relacion entre OMR y el OIMR son similares a la relacion de la cual se
tomaran las condiciones a ser replicadas. En razén de ello, no se justifica
una modificacion al presente articuio.

Fuente : Matriz de Comentarios de las Normas Complementarias.

De lo anteriormente expuesto, se aprecia que —por medio del método histérico de
interpretacion’— a través de la Matriz de Comentarios de las Normas
Complementarias, el Osiptel atribuyé como contenido de la expresién del requisito
de “relacion de iguales caracteristicas” para la adecuacion de cargos y/o
condiciones econ6micas mas favorables, el que se asocie con la evaluacién y
determinacion de que las relaciones y/o sus caracteristicas son iguales,
equivalentes o similares.

Por tanto, se advierte que, con ocasion de la emision de la Matriz de Comentarios
de las Normas Complementarias, al interpretar el articulo 17 de dichas normas, el
Osiptel no ha excluido del término “igualdad” a la idea de equivalencia o similitud,
lo cual se condice con el principio de igualdad de acceso contenido en el
Reglamento de la Ley N° 30083; siendo que —para los fines de la adecuacion— se
reconoce que ello significa contar con todas las caracteristicas gue sustenten las
respectivas condiciones economicas.

En este punto, es oportuno mencionar que, por medio de los informes de sustento
de la aprobacion de los contratos suscritos al amparo de la Ley N° 30083, su
reglamento y las Normas Complementarias, el Osiptel desarrollé algunos
alcances sobre el principio de igualdad de acceso, en virtud del cual se
esperaba que el OIMR brinde cargos similares a las relaciones contractuales
que presenten condiciones iguales o0 equivalentes, segln se aprecia a
continuacion:

Cuadro N° 1

Partes de la relacion Informe de DPRC
de provision de que aprobo Fundamento
facilidades de red contrato

“3.2. Consideraciones Finales

(--)

Si bien las disposiciones del Contrato modificado mediante
el Primer Addendum, han sido de mutuo acuerdo entre
ANDESAT y AMERICA MOVIL, por el principio de igualdad
Informe N° 00152- | de acceso, reconocido en el articulo 3 de las Normas

Andesat Am?”.ﬁ:a DPRC/2022, de | Complementarias, se espera que ANDESAT brinde tarifas
ovi fecha 26 de | similares a aquellas relaciones contractuales con otros

setiembre de | OMR que presenten condiciones iguales o equivalentes a

2022. las_establecidas con AMERICA MOVIL. Sin perjuicio de

ello, los operadores pueden negociar condiciones distintas
y acogerse a mejores practicas. (...)". (Subrayado
agregado)

71

RUBIO CORREA, Marcial. El Sistema Juridico. Introduccion al Derecho. 122 Edicién. Lima, Per(: Fondo Editorial
de la Pontificia Universidad Catdlica del Pert. 2019. P4ags. 248 — 250.

»

‘",//74 | 190

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Organismo | o&
Supervisor de la Inversién Privada en Telecomunicaciones, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S.
070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e =2 DEL PERU
integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web: 2 \S\:

///m\\\ 2021 - 2024

url: https://serviciosweb.osiptel.gob.pe/ValidarDocumento Clave: 20J370n6Q1:;73 ,"/ “\
]

\I7y,
X\l ”///’

\

W BICENTENARIO



L) - : 2
» Presidencia
% PERU del Consejo de Ministros

Partes de la relacion Informe de DPRC
de provision de que aprobé Fundamento
facilidades de red contrato

“3.3. Consideraciones Finales

()

Si bien las disposiciones del Contrato, modificado mediante
el Primer Addendum, Segundo Addendum y el Tercer
Addendum, han sido de mutuo acuerdo entre ANDESAT y
Informe N° 00190- | ENTEL, por el principio de igualdad de acceso, reconocido

Entel DPRC/2022, de | en elarticulo 3 de las Normas Complementarias, se espera
fecha 14 de | que  ANDESAT brinde tarifas similares a aquellas
noviembre de | relaciones contractuales con otros OMR gque presenten
2022. condiciones iguales o0 equivalentes a las establecidas con

ENTEL. Sin perjuicio de ello, los operadores pueden
negociar condiciones distintas y acogerse a mejores
préacticas. (...)". (Subrayado agregado).

“5. CONSIDERACIONES FINALES

(--)

Asimismo, debe sefialarse que, en aplicacion del principio
de igualdad de acceso establecido en el numeral 1 del
Informe N° 00198- | articulo 3 del Reglamento de la Ley N° 30083, ANDESAT
DPRC/2022, de | esta obligado a brindar a VIETTEL u otro OMR un trato

Viettel fecha 24 de | igualitario ante condiciones iguales o equivalentes, incluso
noviembre de | cuando aplique un cargo y/o condiciones econémicas mas
2022. favorables a las establecidas en sus respectivos contratos
y mandatos, sin perjuicio de su facultad para negociar y
ofrecer condiciones distintas, segln lo estime conveniente.
(...)". (Subrayado agregado).
Fuente . Informes de Aprobacion de Contratos de Facilidades de Red de Transporte y
Acceso, emitidos por la DPRC?2,
Elaboracion : CCP.

207. De lo anteriormente expuesto, se advierte que, en el marco de la evaluacion de la
aprobacién de los contratos de provision de facilidades de red, la DPRC le indico
a la propia Andesat que, sobre la base del principio de igualdad de acceso, se
esperaba el otorgamiento de cargos y/o condiciones econdémicas similares a
aguellas relaciones contractuales con otros OMR que tuvieran condiciones iguales
0 _equivalentes a las establecidas con América Mdvil, Entel y Viettel; siendo su
sustento normativo el articulo 3 de las Normas Complementarias (América Movil
y Entel) y el articulo 3 del Reglamento de la Ley N° 30083 (Viettel).

208. Por tanto, este CCP aprecia que, en el marco de la aprobacion de los contratos
de provisién de facilidades de red, el Osiptel también ha considerado que el
principio de igualdad de acceso supone brindar cargos similares a relaciones de
provision de facilidades de red que tuvieran condiciones iguales o equivalentes,
por lo que —aun cuando no se menciona expresamente al articulo 17 de las
Normas Complementarias— se aprecia que, respecto de la propia Andesat, este
organismo regulador considera que el término “igualdad” en la expresion “iguales
caracteristicas” no excluye a la idea de equivalencia, para los fines de replicar
cargos en otras relaciones de provision de facilidades de red.

e Al respecto, los informes de sustento se encuentran publicados en la pagina web del Osiptel, de acuerdo con el
siguiente detalle:

- Informe N° 152-DPRC/2022, correspondiente a la evaluacion de la relacion de provision de facilidades de
red entre Andesat y América Movil. Direccion URL: https://www.osiptel.gob.pe/media/vijp2sk2/informe152-
dprc-2022.pdf

- Informe N° 190-DPRC/2022, correspondiente a la evaluacion de la relacion de provision de facilidades de
red entre Andesat y Entel. Direccion URL: https://www.osiptel.gob.pe/media/gxydzplk/informe190-dprc-
2022.pdf

- Informe N° 198-DPRC/2022, correspondiente a la evaluacion de la relacion de provision de facilidades de
red entre Andesat y Viettel. Direccion URL: https://www.osiptel.gob.pe/media/hglfspmt/informe198-dprc-
2022.pdf
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209. En ese sentido, por método de interpretacion sistematico e historico, se observa
que —en estricto— el término “igualdad” del requisito “igualdad de caracteristicas”
para el ejercicio de la adecuacion no es excluyente respecto del término
“equivalencia”, por lo que no puede vincularse —en estricto— con la concepcién de
“identidad” de las relaciones como pretende Andesat, sino que debe entenderse
en términos de “igualdad” o “equivalencia”.

210. No obstante, es preciso sefalar que, la magnitud de dichos términos en el marco
del articulo 17 de las Normas Complementarias no supone aceptar la hipétesis de
Telefénica referida a considerar que se trata de “prestaciones equivalentes” por
estimar que las relaciones contendrian la “prestacion del mismo servicio”.

211. En efecto, admitir que una relacion es igual o equivalente a otra por el s6lo hecho
de prestar el mismo servicio de facilidades de red, significaria —a criterio de este
CCP- vaciar de contenido al requisito consistente en que las relaciones sean de
caracteristicas “iguales” o “equivalentes”, pues en tal caso dicho requisito s6lo
podria ser utilizado para objetar la adecuacién en el supuesto que las relaciones
sean de una absoluta distinta naturaleza (por ejemplo, adecuacion de una relacion
de provisiéon de facilidades de red por cargos y/o condiciones econémicas mas
favorables por una relacion de interconexion), lo cual —evidentemente— no es el
objeto del establecimiento del requisito del articulo 17 de las Normas
Complementarias, sino precisamente de requerir comparar las caracteristicas que
sustentan las relaciones de provision de facilidades de red, a efectos de considerar
como valida una adecuacion.

212. De este modo, no resulta factible admitir el argumento de Telefénica referido a
que, como la prestacién del servicio de facilidades de OIMR tiene cargos similares
en distintas relaciones se asuma —necesariamente— que los cargos establecidos
en su relacion no estén justificados, maxime si han sido objeto de un mandato de
provision de facilidades de red. Asi, este érgano colegiado considera que, por
aplicacion del articulo 17 de las Normas Complementarias, no corresponde
evaluar los cargos de los otros OIMR con otros OMR, sino verificar los cargos que
Andesat vendria estableciendo a sus diversos OMR en el mercado del servicio de
facilidades de red para los fines de la adecuacién que ha sido solicitada por
Telefonica.

213. En consecuencia, de acuerdo con el articulo 17 de las Normas Complementarias,
en concordancia con lo dispuesto por la Ley N° 30083 y su reglamento en lo
referido al principio de igualdad de acceso, se advierte que, para considerar que
se ha efectuado de manera valida la adecuacién por un OMR a los cargos y/o las
condiciones econémicas mas favorables aplicadas —via contrato o mandato— por
el OIMR a un tercer OMR, se debera verificar —en primer término— la concurrencia
del presupuesto de que las relaciones de provision de facilidades de red
sean de iguales o equivalentes caracteristicas.

214. Sobre el particular, este CCP advierte que el siguiente problema interpretativo a
dilucidar en el marco de la evaluacion de la validez del ejercicio del derecho de
adecuacion es definir cuales son —precisamente— las caracteristicas que deben
tomarse como referencia para la comparacion de igualdad o equivalencia de las
relaciones de provisiones de facilidades de red, en cumplimiento de lo dispuesto
por el referido articulo.

215. Al respecto, de la descripcion del articulo 17 de las Normas Complementarias,
este CCP advierte que, en aplicacion del método de interpretacion literal, no se
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216.

217.

218.

2109.

220.

permite dilucidar en qué medida debe entenderse que una relacion de provision
de facilidades de red es de iguales o equivalentes caracteristicas a otra relacion,
esto es, dicho articulo no precisa de manera especifica cuéles son aquellas
caracteristicas o condiciones de cada relacion que deberan ser objeto de
equiparacion, afin de que se determine meridianamente que una adecuacién ha
sido ejercitado validamente.

En ese marco, como se desprende de la seccidén de posiciones de las partes de
la presente resolucion, en el marco del procedimiento, las partes han tenido
argumentos disimiles sobre la forma en que debe realizarse la evaluacioén sobre
el cumplimiento de la igualdad o equivalencia de caracteristicas.

Asi, por un lado, durante el curso del procedimiento, Andesat sostuvo que sus
relaciones de provisiones de facilidades de red con Telefénica y el resto de OMR
(América Movil, Entel y Viettel) se distinguirian —principalmente— por lo siguiente:
(i) tecnologia de acceso, (ii) los sitios, y (iii) la existencia de un plazo forzoso,
de acuerdo con el siguiente detalle:

Cuadro N° 2
Relacion OIMR Relacion de Relacion de Relacion de Relacion de
Andesat con Andesat con Andesat con Andesat con
Caracteristica Telefénica América Movil Entel Viettel
Tecnologia de acceso 3G 4G 4G 3G (Voz) /4G
(Datos)
Sitios aceptados
Siti por Telefénica Lista taxativa de Lista taxativa de Lista taxativa
itios .. . . ..
(procedimiento de sitios sitios de sitios
aprobacién previo)
Plazo forzoso No Si Si Si
Elaboracion : CCP.

Asi, Andesat centré sus argumentos en los diferentes costos especificos que le
generaria proveer el servicio de acuerdo con las condiciones particulares de cada
proyecto con América Movil, Entel y Viettel, en comparacion con la relacion de
provision de facilidades de red con Telefonica.

Por su parte, Telefénica sostuvo que, para la definicibn de la igualdad o
equivalencia de las caracteristicas, se deberia verificar —entre otros— lo siguiente:
() la estructura de red del servicio plasmada en los contratos, y (i) la evaluacion
de la acreditacion de la estructura de costos que justificaria la existencia de cargos
diferenciados por los criterios expuestos por Andesat, esto es, a nivel de
tecnologia, por el plazo forzoso y por la lista taxativa de sitios.

En funcién de lo anterior, de lo expuesto por las partes y para los fines de la
solucién de la presente controversia, se advierte que —en estricto— se suscitan los
siguientes dos (2) sentidos de interpretacién contrapuestos acerca de la expresion
“caracteristicas de las relaciones de provision de facilidades de red” al que hace
referencia el articulo 17 de las Normas Complementarias, a partir del cual
dependiendo de su igualdad o equivalencia se considere que la adecuacion
ejercitada por un OMR fue valida:

a) La expresion “relacion de provision de facilidades de red de iguales o
equivalentes caracteristicas” debe suponer analizar y comparar la estructura
de costos, asi como el detalle de la infraestructura o equipamiento utilizado
por cada sitio segun las relaciones en las que el OIMR presta el servicio de
acceso Yy transporte, a fin de determinar la similitud de las relaciones; o,
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b) La expresion “relacion de provision de facilidades de red de iguales o
equivalentes caracteristicas” debe suponer evaluar y cotejar la informacion
disponible en los contratos y/o mandatos sobre todas las caracteristicas que
sustenten los cargos y/o condiciones econémicas en cada relacién en las
gue el OIMR preste el servicio de acceso y transporte, a fin de determinar la
similitud de las relaciones.

221. Sobre el particular, con relacién al primer criterio interpretativo, vinculado con
analizar y comparar la estructura de costos, asi como de la infraestructura o
equipamiento detalladamente por cada sitio, a fin de determinar si una relacion es
de iguales o equivalentes caracteristicas, este CCP considera necesario invocar
—nuevamente— el contenido del articulo 17 de las Normas Complementarias.

222. Como se observd previamente, el contenido del articulo 17 de las Normas
Complementarias inspirado —entre otros— en el principio de igualdad de acceso,
sefiala que el cargo y/o las condiciones econdmicas en general de los contratos y
los mandatos de provisién de facilidades de red se adecuardn cuando en una
relacion de provision de facilidades de red de iguales o equivalentes
caracteristicas con un tercer OMR, via contrato o mandato, el OIMR aplique un
cargo y/o condiciones econ6micas mas favorables a las establecidas en su
relacién de provisién de facilidades de red.

223. Asimismo, cabe recordar que, en el marco del articulo 17 de las Normas
Complementarias, el OMR es el responsable de evaluar la conveniencia de la
aplicacién de la adecuacion, surtiendo efectos desde la comunicacion previa al
OIMR en la cual se indique el cargo y/o condiciones econdémicas a las cuales se
adecua, siendo que su eficacia se supedita a la remision de una copia de la
comunicacion al Osiptel.

224. Envirtud de lo anterior, este CCP considera que —en primer término— en aplicacion
del principio de legalidad y por interpretacion literal de la norma, el articulo 17 de
las Normas Complementarias no regula —en estricto— que, para la evaluacion de
la conveniencia de la adecuacion, el OMR deba analizar a la estructura de costos
de cada relacion de provision de facilidades de red, o —incluso— que deba contar
con el detalle del equipamiento empleado por el OIMR en la relacién que sostiene
con el tercer OMR.

225. Alrespecto, este 6érgano colegiado estima que, si bien el articulo 17 de las Normas
Complementaria no precisa qué asumir como caracteristica y que ello podria
motivar que el OIMR considere que una posible diferencia se sustente en una
eventual distincion de estructura de costos o de contar con un detalle del
equipamiento y/o infraestructura de la relacion del OIMR con el tercer OMR para
verificar si resulta replicable a la relacion del OMR favorecido, este 6rgano
colegiado considera que —en el presente caso— ello no responde a la propia
naturaleza y finalidad del mencionado mecanismo de adecuacion.

226. En efecto, es preciso recordar que, en relacion con los aspectos econémicos, con
inspiracion en el principio de igualdad de acceso, surge la figura de la adecuacion,
la cual se materializa como una via excepcional y expeditiva de la modificacion
de los cargos y/o condiciones econémicas aplicables a una relaciéon de
provision de facilidades de red, debido a que la aplicacién de esta modificaciéon
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no requiere de una negociacion previa entre las partes sobre la modificacion ni de
un pronunciamiento previo expreso por parte del Osiptel”.

227. Por el contrario, conforme se desprende del articulo 17 de las Normas
Complementarias, la adecuacion pretende —al amparo del principio de igualdad de
acceso— establecer un mecanismo célere por el cual un OMR pueda modificar los
cargos y/o condiciones econémicas, al verificar que el OIMR le aplica —via contrato
0 mandato— cargos y/o condiciones econémicas mas favorables a un tercer OMR,
en una relacion de iguales o equivalentes caracteristicas.

228. En ese sentido, considerando que el OMR favorecido es el responsable de la
evaluacion de la conveniencia de la aplicacion de la adecuacion y atendiendo a
gue la norma no prescribe la necesidad formal de una negociacién previa con el
OIMR para poder ejercitar dicho derecho, este CCP aprecia que, condicionar la
adecuaciéon solamente al criterio de un eventual evaluacion y/o intercambio de
informacion sobre la estructura de costos o de la infraestructura detallada utilizada
por el OIMR para prestar el servicio en los sitios acordados con el tercer OMR,
para la identificacion de las caracteristicas que deben ser iguales o equivalentes
entre las relaciones de provision de facilidades de red, significaria contradecir la
propia finalidad de la adecuacion.

229. En efecto, considerar que para el ejercicio de la adecuacién es necesario evaluar
como Unica y esencial caracteristica a la estructura de costos de las relaciones de
provisiones de facilidades de red, redundaria en que —sin sustento normativo— se
exija que el OMR tenga pleno conocimiento de los costos en los que incurre el
OIMR asi como de su equipamiento en la tercera relacion con el OMR en el que
estaria aplicando los supuestos cargos y/o condiciones econdmicas mas
favorables, cuando es evidente que sélo el OIMR es quien se encuentra en mejor
posicion de poseer la informacion, siendo que a éste no le corresponde ser el
responsable de evaluar la conveniencia de la aplicacién de la adecuacion.

230. Ademas, asumir que —sin sustento normativo— el OMR tendria que efectuar una
solicitud de informacion al OIMR, a fin de conocer si la estructura de costos o el
detalle de la infraestructura de la relacién que sostiene el OIMR con el tercer OMR
es similar a su relacion, reflejaria un debilitamiento de la concepcion de la
adecuacién como un mecanismo excepcional y célere para la modificacion de los
cargos y/o condiciones econdmicas, maxime si la informacion sobre el particular
a ser evaluada dependeria de la entrega o no del OIMR, quien podria
eventualmente denegarla por tratarse de informacion confidencial”, sin perjuicio

I8 Cabe mencionar que, aun cuando haya versado sobre una adecuacién en el marco de las normas de
interconexién, este CCP considera necesario sefialar que, en este extremo, se puede replicar el razonamiento
sefialado por el Cuerpo Colegiado a cargo de la controversia entre Nortek Communications S.A.C. y Telefénica,
en la Resolucion N° 010-2003-CCO/OSIPTEL, recaida en el Expediente N° 004-2022:

X-.)

Es decir, establece la obligacion de crear una via excepcional y mas expeditiva para modificar las condiciones
econdmicas de las relaciones de interconexion en aquellos casos en los que la contraparte brinde condiciones
econdémicas mas favorables a una tercera empresa, en la que no resulte necesario la celebracién de un nuevo
acuerdo entre las partes, ni la emisién de un mandato por parte del regulador. (...)".

4 Téngase presente que en los acuerdos de Andesat con los terceros OMR (América Mdvil, Viettel y Entel) ha
suscrito convenios de confidencialidad, por la cual se compromete a mantener la confidencialidad respecto de
toda la informacién recibida de la otra parte, como resultado de la celebracion y ejecucién de sus respectivos
contratos. Confrontese con la clausula décimo novena del Contrato entre Andesat y América Movil, la clausula
décimo octava del Contrato entre Andesat y Entel; y, la clausula vigésima del contrato entre Andesat y Viettel.
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de lo dispuesto por el parrafo 35.4 del articulo 35 de las Normas
Complementarias.

231. De otro lado, si se admitiera que las caracteristicas a ser evaluadas para definir la
igualdad o equivalencia de las relaciones deben comprender la estructura de
costos en cada sitio, ello conllevaria asumir que, en caso se suscitara una
reclamacion que cuestionara ello ante el Osiptel —como en el presente caso—, los
organos de solucion de controversias estarian —por medio de la evaluacién de la
validez de la adecuacion- verificando si el cargo méas favorable puede responder
también a la estructura de costos de la relacion que se considera favorecida, lo
cual —a criterio de este CCP— constituiria indirectamente una arrogacion ilegal del
ejercicio de la funciéon normativa y reguladora de este organismo regulador.

232. En efecto, la evaluacién de si el cargo mas favorable responde o no de forma
similar a la estructura de costos de la relacion favorecida constituye una
verificacion indirecta de que los cargos se ajusten a lo establecido en el parrafo
14.2 del articulo 147¢ de las Normas Complementarias, esto es, que retribuya la
provision de los elementos de red y/o facilidades adicionales acordados entre el
OIMR y el OMR estrictamente vinculados con la relacion de provision de
facilidades de red, lo cual —como se ha evidenciado previamente— sélo podria
formar parte de la evaluacién que efectlia el Osiptel en ejercicio de su funcién
normativa, para la emision de los mandatos.

233. Asi, una eventual evaluacion de si una adecuacion fue realizada por el OMR —
como responsable de la determinacion de su conveniencia de su aplicacion— con
arreglo a lo dispuesto en la normativa, sb6lo puede suponer verificar el
cumplimiento de lo establecido en el articulo 17 de las Normas Complementarias,
sin encontrarse facultado a incorporar evaluaciones adicionales (v.g. andlisis de
estructura de costos y/o evaluacion de equipamiento detallado) que no podria
tener en consideracién el OMR, en atencidn a que no es el titular de la informacién;
y —a su vez— por cuanto significaria una contradiccién a la esencia excepcional y
expeditiva de la adecuacion.

234. De este modo, se verifica que, en atencion al principio de legalidad, y a la propia
finalidad y regulacion de la adecuacion en los términos establecidos en las Normas
Complementarias, no resulta factible que a la expresion “relaciéon de provision de
facilidades de red de iguales o equivalentes caracteristicas” se le atribuya un
significado que implique analizar aspectos asociados con el detalle del
equipamiento utilizado ni la estructura de costos aplicable para cada sitio en
ambas relaciones OIMR.

I Normas Complementarias
“Articulo 35.- Registro de contratos de provision de facilidades de red.
()
35.4 La informacién contenida en los contratos y mandatos referida a la provision de facilidades de red, precios
por las facilidades brindadas, y ubicaciéon de los puntos que limitan la responsabilidad entre las partes, tienen
siempre el caracter de publica, no pudiendo ser calificada como confidencial’.

6 Normas Complementarias

“Articulo 14.- Inclusién de las condiciones econdmicas en las relaciones de provision de facilidades de
red.

(..)

14.2 El cargo acordado debe retribuir la provision de los elementos de red y/o facilidades adicionales acordados
entre el Operador de Infraestructura Movil Rural y el Operador Mévil con Red, estrictamente relacionados con su
relacion de provision de facilidades de red, y destinados a que el Operador Mévil con Red pueda brindar en las
areas rurales y/o lugares de preferente interés social el servicio publico moévil (voz, mensajes cortos de texto y
acceso a internet).

(..)
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235. Por tanto, dado que no resulta viable juridicamente adoptar el primer criterio
interpretativo expuesto previamente, corresponde a este o6rgano colegiado
analizar la viabilidad de la segunda forma de interpretacion sobre la expresién
‘relacibn de provisibn de facilidades de red de iguales o equivalentes
caracteristicas” referida a considerar si lo que resulta necesario para determinar
la similitud de dos (2) relaciones es evaluar y cotejar la informacion disponible en
los contratos y/o mandatos sobre las caracteristicas que sustenten las condiciones
econdmicas en cada relacion en las que el OIMR preste el servicio de acceso y
transporte.

236. Al respecto, en aplicacion del método de interpretacion literal, cabe advertir que el
articulo 17 de las Normas Complementarias dispone expresamente que los cargos
y/o condiciones econdmicas de una relaciéon se adecuaran cuando el OIMR, en
una relacion de provision de facilidades de red de iguales (o equivalentes)
caracteristicas con un tercer OMR, via contrato o mandato, aplique un cargo
y/o condiciones econdmicas mas favorables a las establecidas en su relacion.

237. Asi, al ser el OMR el responsable de la conveniencia de la aplicacion de la
adecuacion, resulta razonable y conforme con el principio de legalidad, entender
que las caracteristicas de las relaciones de provision de facilidades de red a ser
evaluadas por el OMR como iguales o equivalentes deberan ser —precisamente—
aguellas que forman parte de los mencionados contratos y/o mandatos.

238. No obstante, siendo la adecuacién una via excepcional de modificacion de cargos
y/o condiciones econdmicas, las caracteristicas de los contratos y/o mandatos que
deben ser objeto de comparacién tendrian que ser —naturalmente— aquellas que
se encuentren establecidas expresamente como sustento de los cargos y/o las
condiciones econdmicas de cada relacién, o —en su defecto— que pueda ser
inferidas a partir del resto de sus disposiciones contractuales y/o del mandato
emitido por el Osiptel.

239. En este punto, resulta menester sefalar que, en aplicaciéon del método de
interpretacion histdrico, lo indicado en el parrafo anterior guarda plena coherencia
con lo expuesto en la Matriz de Comentarios de las Normas Complementarias, en
la cual se sefal6 que la adecuacién estd sujeta a que los contratos o
mandatos sean comparables, lo que implica contar con todas las caracteristicas
que sustentan las condiciones econdmicas que desea replicar, conforme se
observa a continuacion:

Figura N° 13

Kespecto de los comentarios de GILAT:

Sobre el particular, como lo establece el respectivo articulo, el derecho de
un OMR a la adecuacién de su contrato o mandato a mejores condiciones
economicas se dard en aquellos casos en donde el CIMR tenga una
relacion de provision de facilidades de red “de iguales caracteristicas” con
otro OMR. En ese sentido, debe entenderse que cualquier OMR no puede
solicitar la adecuacion respecto de un contrato 0 mandato particular, ya
que esta sujeto a que el suyo sea comparable a aguel al que guiere
adecuarse, y ello implica el contar con todas las caracteristicas que
sustentan las condiciones econdmicas que desea replicar.

Fuente . Matriz de Comentarios de las Normas Complementarias.

240. En atencion a lo anterior, este érgano colegiado aprecia que este segundo criterio
interpretativo permite lo siguiente: (i) la evaluacion del OMR no estaria supeditada
a la eventual entrega de informacién por parte del OIMR, (ii) no existiria el riesgo
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de que los 6rganos de solucion de controversias ejerzan indirectamente la funcion
normativa del Osiptel, dado que no tendrian que evaluar —indirectamente— si la
estructura de costos del cargo de la relacién con el tercer OMR seria similar o no
a la del OMR favorecido; y, (iii) la adecuacion mantiene su naturaleza excepcional
y célere, pues el OMR tendra conocimiento pleno de las caracteristicas que se
encuentran establecidas en los contratos y/o mandatos, pues dicha informacién
es de acceso publico, de acuerdo con lo establecido en los parrafos 35.1 y 35.4
del articulo 35’7 de las Normas Complementarias.

241. Sin perjuicio de lo anterior, cabe tener en cuenta que, si bien en ciertas ocasiones
el contrato del OIMR con el tercer OMR podria indicar que un cargo y/o condicion
econOmica se sustenta en situaciones especificas o caracteristicas particulares
establecidas expresamente en dichos acuerdos, este CCP considera necesario
precisar que las mismas deben tomarse como una declaracion de las referidas
partes, por lo que ello no es Obice para que puedan ser evaluadas —en primer
término— por el OMR y, en caso de discrepancia o desavenencia, por el 6rgano de
solucion de controversias, a efectos de determinar si constituyen o0 no
motivaciones validas para sustentar la posibilidad o no de replicar los cargos en
otra relacion OMR.

242. Cabe mencionar que el Osiptel desde su rol regulador ya expuso lo anterior incluso
en procedimiento seguidos por la propia Andesat, dado que dicho criterio fue
consignado por la DPRC en el marco de la aprobacién de los contratos de dicha
OIMR con América Movil, Entel y Viettel, conforme se observa a continuacion:

“...)

Asimismo, se aprecia una declaracion de las partes respecto a la concurrencia de
caracteristicas particulares de los sitios a los que corresponde una determinada estructura de
costos y aplican retribuciones que acuerdan. Al respecto, son las partes quienes
voluntariamente acuerdan las condiciones que especificamente resultan aplicables a la
provision de las facilidades de red; sin embargo, es preciso dejar claro que esto no limita la
sujecion al principio de igualdad de acceso por parte de los operadores, siendo gue la
aplicacion de las condiciones econdémicas del Contrato a otros escenarios corresponde ser
evaluada por el OSIPTEL en la oportunidad en que sea requerido por algun agente del mercado
gue solicite su aplicacion, por lo que no son de aplicacion exclusiva. (...)"8.

243. De este modo, en atencién al principio de legalidad, a la finalidad y regulacién de
la adecuacion en los términos establecidos en las Normas Complementarias, y en
concordancia con lo expuesto por el Osiptel en la Matriz de Comentarios de dicha
norma, este CCP advierte que la correcta interpretacion sobre la expresion

" Normas Complementarias
“Articulo 35.- Registro de contratos de provision de facilidades de red.
35.1 El OSIPTEL establece un Registro de Contratos de Provision de Facilidades de Red aprobados, en el cual
se incluyen todos los acuerdos suscritos por el Operador de Infraestructura Movil Rural y el Operador Mévil con
Red. Este registro es de acceso publico y estara disponible en el portal web del OSIPTEL.
()
35.4 La informacién contenida en los contratos y mandatos referida a la provision de facilidades de red, precios
por las facilidades brindadas, y ubicaciéon de los puntos que limitan la responsabilidad entre las partes, tienen
siempre el caracter de publica, no pudiendo ser calificada como confidencial’.

n Confréntese con la Tabla N° 3 de la seccién 3.1 del Informe N° 00152-DPRC/2022, de fecha 26 de setiembre de
2022, emitido en el marco del procedimiento de aprobacién del contrato y su primer addendum de Andesat con
América Movil (Expediente N° 00006-2022-GG-DPRC/COIR).

Asimismo, revisar la Tabla N° 3 de la seccion 3.1 del Informe N° 00147-DPRC/2022, de fecha 14 de setiembre
de 2022, emitido en el marco del procedimiento de aprobacion del Contrato y sus addendum de Andesat con
Entel (Expediente N° 00007-2022-GG-DPRC/COIR).

Finalmente, confrontese con la Tabla N° 3 de la seccién 3.1 del Informe N° 00143-DPRC/2022, de fecha 5 de
setiembre de 2022, emitido en el marco del procedimiento de aprobacién de contrato y sus adendas de Andesat
con Viettel (Expediente N° 00005-2022-GG-DPRC/COIR).
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‘relacibn de provisibn de facilidades de red de iguales o equivalentes
caracteristicas” supone la evaluacion y cotejo de la informacion disponible en los
contratos y/o mandatos sobre todas las caracteristicas que sustentan —de manera
expresa o deductiva— las condiciones econémicas en cada relacién en las que el
OIMR presta el servicio de facilidades de red, a fin de determinar si con esos
criterios se justifica o no la similitud de las relaciones.

244. Al respecto, si bien en funcién de lo anterior, este CCP considera que se encuentra
habilitado a revisar la totalidad de las disposiciones o clausulas fijadas por Andesat
con América Movil, Entel, Viettel y con Telefénica que pudieran ser Utiles para
considerarlas como el sustento expreso —o por inferencia de la revision del resto
de disposiciones— de sus respectivos cargos y/o condiciones econdémicas para
determinar si son de iguales o equivalentes caracteristicas, este 6rgano colegiado
considera que, por la propia naturaleza del procedimiento trilateral y por el principio
de congruencia, corresponde evaluar —en primer término-— las caracteristicas que
Andesat ha invocado para negar la concurrencia de dicha igualdad o equivalencia.

245. En ese sentido, como se expuso previamente, corresponde a este 6érgano
colegiado evaluar si la tecnologia de acceso, los sitios y el plazo forzoso
constituyen caracteristicas que permitan determinar que la relacién de provision
de facilidades de red entre Andesat y Telefonica es o no de iguales o equivalentes
caracteristicas a las relaciones de Andesat con América Movil, Entel y Viettel.

VII.2. Determinar si las adecuaciones efectuadas por Telefonica a los cargos y/o
condiciones econémicas mas favorables de los contratos de provisiéon de
facilidades de red entre Andesat y América Movil, Entel y Viettel cumplieron
los requisitos establecidos en la normativa correspondiente

VIl.2.1.Determinar si la justificacion de la diferencia sobre latecnologia de acceso
consignada en los Contratos de Andesat con América Moévil, Entel y Viettel
constituye un aspecto suficiente para establecer que dichas relaciones de
provision de facilidades de red no resultan de iguales o equivalentes
caracteristicas a larelacion entre Andesat y Telefonica

246. Como se expuso previamente, Andesat sostuvo que una de las principales
caracteristicas por las cuales deberia considerarse que la relacion de provisiéon de
facilidades de red que sostiene con Telefénica no es de iguales caracteristicas a
las relaciones que sostiene con América Mévil, Entel y Viettel, se circunscribe a la
tecnologia de acceso para la prestacion de dicho servicio.

247. Asi, Andesat sostuvo que la diferencia de tecnologia de acceso como criterio
diferenciador de las relaciones de provision de facilidades de red se justifica en
las diferencias técnicas entre el servicio 3G y 4G que impactan en la estructura de
costos pues el proveedor necesitaria adquirir menor ancho de banda y menor
equipamiento. Las diferencias técnicas serian las siguientes:

() Lavelocidad de transmisiéon de datos y latencia, por cuanto la velocidad
de 4G seria més rapida que 3G, siendo que la tecnologia 4G se podria
optimizar mediante aceleracion GTP, lo cual no sucede con la tecnologia 3G
pues es encriptada y, por tal motivo, requeriria de mayor equipamiento.

(i) La eficiencia espectral, por cuanto por medio de la tecnologia 4G se
podrian transmitir mas datos en una unidad de ancho de banda, lo cual
impactaria en la estructura de costos de un proyecto de telecomunicaciones,
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pues el servicio 4G requiere de menor ancho de banda para la provision del
servicio, siendo que el costo del ancho de banda representaria mas del
cincuenta por ciento (50%) de la estructura de costos de cualquier proyecto
satelital.

(iii) La arquitectura de red, por cuanto la arquitectura de red LTE 4G seria mas
simple (paquetes) y requiere de menos equipos que la tecnologia 3G
(circuitos). Asi, bajo la tecnologia 3G se utiliza un equipo RNC de un valor
aproximado de $130 000.00 que no seria utilizado en la red 4G.

248. En esa linea, Andesat sostuvo que no se pueden modificar los cargos y las
condiciones econdmicas del Contrato Marco con Telefénica en virtud de la
solicitud de adecuacion de esta ultima OMR, porque para ello se requeriria de la
modificacion de las condiciones técnicas del contrato. Asi, no seria factible realizar
una adecuacién automatica y brindar el servicio bajo tecnologia distinta, si es que
no se realizan pruebas técnicas de interoperabilidad LTE-4G.

249. Asimismo, Andesat sostuvo que el Osiptel habria reconocido que la tecnologia de
acceso es un criterio diferenciador en las relaciones de provision de facilidades de
red, conforme se observaria en el Informe N° 00027-DPRC/2023, emitido en el
marco del procedimiento de emision de mandato entre Ingenyo y Telefonica, pues
a dicha relacion se le replicé los cargos de Mayu y Telefdnica, al considerar que
estas relaciones coincidian en la tecnologia implementada.

250. Con relacién al Contrato entre Andesat y Viettel, el OIMR sostuvo —en el marco de
la controversia— que, si bien incluye la tecnologia 3G, las partes acordaron —por el
disefio de la red de Viettel- que la tecnologia 3G seria para el servicio de voz vy,
por su parte, la tecnologia 4G seria para datos, lo cual le permitiria trasladar
eficiencias econémicas y técnicas por el uso de esta Ultima tecnologia.

251. Por su parte, Telefénica adujo que Andesat no habria acreditado que los costos
para prestar los servicios de facilidades de red en la tecnologia 3G (contrato con
Telefénica) son mas onerosos que la prestacion en la tecnologia 4G (contrato con
Ameérica Movil), de tal forma que se demuestre la justificacién de un distinto nivel
de cargos entre las relaciones de provision de facilidades de red.

252. Asimismo, Telefénica sostuvo que, a pesar de que Andesat deberia contar con
informacién sobre los costos para la provision del servicio de facilidades de red
por tecnologia, dicha empresa no lo ha hecho, por lo que ello significaria la
imposibilidad de probar que las referencias tecnolégicas repercutan en un distinto
nivel de costos, maxime si Andesat no asumiria costo espectral por el servicio que
presta a Telefénica.

253. Ademas, Telefonica sostuvo que, de la revision de los contratos, las estructuras
de red de ambas relaciones de provision de facilidades de red serian idénticas,
por lo que —incluso— si Andesat hubiera considerado que la diferencia tecnoldgica
de su Contrato Marco conlleva distintos costos en comparacién al de América
Movil, Entel y Viettel, ese hecho se hubiera plasmado en su contrato, lo que —
segun Telefénica— no ocurrid. Asi, a criterio de Telefonica, se podria concluir que
Andesat consider6 que el tema tecnolégico no resultaba relevante para el
establecimiento de costos diferenciados.

254. Asimismo, Telefonica adujo que lo anterior se confirmaria con el caso especifico
del Contrato entre Andesat y Viettel, en el cual dichas partes habrian pactado lo
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siguiente: (i) la evolucion tecnolégica del servicio de 3G a 4G en la provision de
servicios, (i) los servicios que brindaria Viettel y que pasarian por las facilidades
de Andesat serian de tecnologia 3G y 4G, lo cual no habria tenido incidencia en
las condiciones econdmicas, pues no se establecen cargos diferentes por el
transporte en cualquiera de dichas tecnologias.

255. Del mismo modo, Telefénica sostuvo que en el Memorando N° 00230-
DPRC/2023, la DPRC indic6 que de la revisién de los contratos firmados por
Andesat con los diversos OMR, no se observaria suficiente detalle técnico sobre
los equipos y la infraestructura que el OIMR utiliza en cada contrato, por lo que no
seria relevante la diferencia de tecnologia de acceso.

256. Finalmente, durante la audiencia de informe oral, Telefénica sostuvo que la
variacién tecnoldgica que se produciria de 3G a 4G no seria un elemento que
cambie o altere las condiciones econémicas, es decir, no seria un elemento
relevante, dado que las tecnologias siempre serian implementadas por el OMR y
no por el OIMR como Andesat porque este ofrece Unicamente el servicio portador
(esto es, el transporte o enrutamiento de las sefales).

257. Con relacion a lo expuesto por las partes durante el curso de la controversia,
resulta necesario sefialar —en primer término— que, Como se expuso previamente,
la evaluacion de igualdad o equivalencia de caracteristicas de las relaciones de
provision de facilidades para determinar si la adecuacién fue realizada conforme
con la normativa no puede consistir en la evaluacion de la estructura de costos ni
en el detalle de la infraestructura o equipamiento utilizado por el OIMR en las
relaciones con los terceros OMR, por lo que ello no corresponde ser objeto de
evaluacién en esta seccion —como pretenden Telefonica y Andesat—.

258. Por el contrario, al OMR —como responsable del analisis de la conveniencia de la
adecuacion— y a los 6rganos de solucién de controversias les corresponde
identificar y evaluar todas las caracteristicas previstas en los contratos y/o
mandatos de ambas relaciones de provision de facilidades de red, y que —de forma
expresa o inferencial— sustentan los cargos y/o condiciones econémicas de cada
relaciéon particular; y, a partir de ello, determinar si con esos criterios se justifica
que las relaciones son similares o no.

259. Por tanto, en atencién a lo expuesto por las partes en este extremo, y con el
objetivo de evaluar si la tecnologia de acceso tiene alcance sobre el cumplimiento
del requisito del articulo 17 de las Normas Complementarias para considerar que
la adecuacion se ejecutd correctamente en el extremo referido a que las relaciones
de provisién de facilidades de red sean de iguales o equivalentes caracteristicas,
corresponde a este CCP verificar lo siguiente:

(i) Determinar si —por medio de la prestacion del servicio de facilidades de red—
el OIMR cuenta o no con la obligacion de proveer el servicio de acceso y, de
ser el caso, si la tecnologia de acceso constituye una caracteristica técnica
gue permita distinguir o asimilar a las relaciones de provision de facilidades
de red.

(ii) Identificar los cargos establecidos en los contratos y/o mandatos de las
relaciones de provision de facilidades de red de Andesat con Telefdnica,
América Movil, Entel y Viettel; y, a su vez, verificar si se menciona de forma
expresa que se encuentran sustentados en una determinada tecnologia de
acceso 0, en su defecto, identificar dicha condicion técnica en el marco de las
relaciones de provision de facilidades de red.
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(i) Determinar la igualdad o equivalencia de caracteristicas de las relaciones de
provision de facilidades de red en funcion de la tecnologia de acceso.

260. Con relacién al numeral (i) del fundamento precedente, referido a determinar si el
OIMR cuenta o no con la obligacion de proveer el servicio de acceso, es necesario
recordar —en primer término— que, de acuerdo con el articulo 22° del Reglamento
de la Ley N° 30083, en concordancia con el articulo 5%° de las Normas
Complementarias, si bien el OIMR es un concesionario que tiene titulo habilitante
para prestar el servicio portador, es el caso que su calidad de OIMR lo habilita
para brindar el servicio de facilidades de red, esto es, facilidades de acceso y
transporte a los OMR en areas de rurales y/o lugares de preferente interés social
donde ningin OMR cuenta con infraestructura de red propia.

261. En ese contexto, es preciso tener en consideracion ademas que, como se observa
en el articulo 23% del Reglamento de la Ley N° 30083, los OIMR tienen el derecho
de requerir a los OMR que brinden sus servicios publicos méviles en las areas
rurales y/o los lugares de preferente interés social, utilizando el servicio y/o
facilidad de acceso y transporte, siempre que ningin otro OMR cuente con
infraestructura propia desplegada en dichas areas o lugares.

262. Asimismo, debe tenerse en cuenta que el articulo 2482 del Reglamento de la Ley
N° 30083 prevé expresamente que, justamente, una de las obligaciones del
OIMR es contar con una red de acceso consistente en equipos de

I Reglamento de la Ley N° 30083

“Articulo 22.- Definicion

22.1 El Operador de Infraestructura Movil Rural es el concesionario que posee titulo habilitante para prestar
servicios portadores, cuenta con un Registro de Operador de Infraestructura Mévil Rural que lo habilita a
brindar facilidades de acceso y transporte en areas rurales y/o lugares de preferente interés social, donde
ningun operador mévil con red cuente con infraestructura de red propia operativa o esté en capacidad de brindar
servicios publicos mdviles. El Operador de Infraestructura M6vil Rural no tiene usuarios finales mdviles,
numeracion propia ni asignacién de espectro radioeléctrico para servicios publicos méviles. Asimismo, el
Operador de Infraestructura Movil Rural puede proveer servicios y/o facilidades de acceso y transporte a mas de
un Operador Mévil con Red. (...)". (Enfasis agregado).

80 Normas Complementarias
“Articulo 5.- Definicion de provision de facilidades de red.
La provision de facilidades de red es el conjunto de acuerdos y condiciones que tiene por objeto permitir que el
Operador de Infraestructura Mévil Rural pueda brindar al Operador Mdvil con Red facilidades de acceso
y transporte en areas rurales y/o lugares de preferente interés social, para la prestacion del servicio puablico movil
(voz, SMS y/o datos) de este Ultimo a sus usuarios, en el marco de lo dispuesto por la Ley N° 30083 y su
Reglamento”. (Enfasis agregado).

81 Reglamento de la Ley N° 30083

“Articulo 23.- Derechos de los Operadores de Infraestructura Mévil Rural

Sin perjuicio de lo que se establece en la Ley, el Operador de Infraestructura Movil Rural tiene los siguientes

derechos:

1) A requerir alos Operadores Moviles con Red que brinden sus servicios publicos mdviles en areas rurales y/o
lugares de preferente interés social, utilizando el servicio y/o facilidad de acceso y transporte que ofrecen,
siempre que ningun Operador Movil con Red cuente con infraestructura propia desplegada en dichas areas
o lugares. (...)".

82 Reglamento de la Ley N° 30083
“Articulo 24.- Obligaciones de los Operadores de Infraestructura Mévil Rural
Adicionalmente a las obligaciones sefialadas en la Ley, el Operador de Infraestructura Mévil Rural tiene las
siguientes obligaciones:
()
2) Contar cuando menos con lo siguiente:
-Unared de acceso consistente en equipos de radiocomunicaciones, antenas e infraestructura necesaria
gue permita la prestacion de servicios publicos méviles.
- Un sistema de respaldo de energia eléctrica, tales como un banco de baterias, sistemas de potencia
ininterrumpida, grupos electrégenos, entre otros, que sean idoneos para la prestacion del servicio.
- La red de transporte necesaria que permita la interconexién e interoperabilidad con la red del Operador Movil
con Red. (...)". (Enfasis agregado).
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263.

264.

265.

266.

radiocomunicaciones, antenas e infraestructura necesaria que permita la
prestacion de servicios publicos méviles, la cual es conceptualmente distinta
—segun los términos del mencionado articulo— a la red de transporte que permita
la interconexion e interoperabilidad de con la red del OMR.

A mayor abundamiento, cabe sefalar que, en el Memorando N° 00230-
DPRC/2023%, la DPRC indic6 que debia tenerse en consideracion -
precisamente— que los OIMR estan facultados para brindar servicios de transporte
y acceso a los OMR que no cuenten con infraestructura propia en zonas rurales;
siendo que —inclusive— en la presentacién con diapositivas ofrecida como medio
probatorio por la propia Telefonica, la DPRC identificé que el OIMR no sdlo brinda
el servicio portador, sino que también opera estaciones radioeléctricas del servicio
publico movil, lo que en buena cuenta significa la participaciéon del OIMR en el
marco de la provision del servicio de acceso, segun se observa a continuacion:

Figura N° 14

4. OPERADOR DE INFRAESTRUCTURA MOVIL RURAL (OIMR)

v Concesionario habilitado para prestar el servicio

El OIMR brinda el
servicio

portador. portador.
v Cuenta con Registro de Operador de % ( EiGIMA oper \
Infraestructura Mévil Rural (OIMR). Pl estaciones
Pl X & radioeléctricas del
. . . A servicio publico
v No tiene usuarios finales. N mévil
3 i
N EE
R W
v" No posee numeracion ni asignacion de frecuencias. % Sl N
/ \
! a W)
v Puede brindar servicios a mas de un OMR. GiaR "\
v Presta sus servicios en localidades rurales y de
: < = Centro poblado rural
preferente interés social. Fuente: Operadores. ——— con nueva cobertura
celular

&osiptel [T stemere

Fuente . Presentacion con diapositivas intitulada “Normas Complementarias y de
interconexién aplicables a las facilidades de red de los OIMR”, obrante como Anexo
A en el Escrito N° 1 (registro SISDOC 01541-2023/MPV), remitido por Telefonica,
con fecha 11 de enero de 2023.

Esto quiere decir que, los OIMR si pueden obligarse a contar con una red de
acceso, a fin de que los OMR gue no tengan infraestructura en una determinada
localidad rural y/o de preferente interés social, puedan prestar servicios publicos
moviles.

Asi, se advierte que —en estricto— si resulta factible que el OIMR se obligue a
contar con una determinada tecnologia de acceso para la prestacion del servicio
de facilidades de red, acorde con el articulo 24 del Reglamento de la Ley N° 30083.

Por tanto, contrariamente a lo alegado por Telefénica, se evidencia que —
normativamente— en el caso de la provision del servicio de facilidades de red, el
OIMR no s6lo se constituye como un agente que brinde Gnicamente facilidades de
transporte, sino que —precisamente en su calidad de OIMR- Andesat también

83

Confréntese con la nota al pie 2 del Memorando N° 00230-DPRC/2023.
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puede proveer el servicio de acceso para que sea factible que el OMR preste
los servicios publicos moviles a usuarios ubicados en las areas rurales y/o
lugares de preferente interés social.

267. Una vez verificado que el OIMR puede proveer —en el marco del servicio de
facilidades de red- el servicio de acceso, corresponde a este CCP determinar si
la tecnologia de acceso constituye una caracteristica técnica que permita distinguir
o asimilar a las relaciones de provision de facilidades de red.

268. Al respecto, este CCP estima necesario sefialar que, en primer término, la
invocacion de Andesat sobre el mandato de provision de facilidades de red entre
Telefonica e Ingenyo no resulta vinculante ni aplicable para el presente caso, en
la medida que los criterios utilizados por la DPRC en el referido informe no se
encuentran dirigidos a una evaluacion de igualdad o equivalencia de
caracteristicas para determinar que una adecuacion se ha ejecutado conforme con
el marco normativo vigente, sino que —por el contrario— son criterios empleados
con el objetivo de la fijacién cargos en el marco del procedimiento de emision de
mandatos —lo cual no es competencia de este 6rgano colegiado— segun se
observa a continuacion:

Figura N° 15

4.2. SOBRE LOS CARGOS

El marco regulatorio vigente ha preferido el establecimiento de un esquema de
Negociacion Supervisada que privilegia la libertad contractual de las partes, siendo la
intervencion del Osiptel subsidiaria en caso de desacuerdo. Asi, en un escenario de libre
negociacion, los OMR y los OIMR suscriben contratos cuyos cargos estarian
retribuyendo la provision de los elementos de red y/o facilidades adicionales, segun lo
senalado en el numeral 14.2 de las Normas Complementarias®.

Bajo este contexto, ante la falta de sustento de la propuesta tarifaria de INGENYO, la
ausencia de informacion confiable sobre los costos efectivos de la provision del servicio
y la imposibilidad de calcular un cargo basado en un modelo de costos!'?, el Osiptel ha
considerado conveniente, bajo un criterio de costo-efectividad, la fijacion de cargos a
partir de la informacion disponible en los acuerdos pactados libremente entre OMR y
OIMR (benchmarking), considerando aquella relacion que comparativamente aproxime
de mejor manera la operacion de INGENYO.

Fuente . Informe N° 00027-DPRC/2023.

269. De este modo, este CCP considera que los criterios del mandato de provision de
facilidades de red de Telefénica e Ingenyo no resultan vinculantes para el presente
caso, pues —aun cuando se haya podido emplear la tecnologia de acceso— el
analisis en dicho mandato estuvo enmarcado en el ejercicio de la funcion
normativa del Osiptel, esto es, dirigido para la fijacién de cargos sobre la base de
un estudio de mercado (benchmarking) a partir de la informacién disponible de los
acuerdos entre los diversos OMR y OIMR del mercado, por no contar con
informacion suficiente de las partes; siendo que, en el presente caso, lo que
corresponde —en el ejercicio de la funcidn de solucién de controversias— es evaluar
la igualdad o equivalencia de caracteristicas de dos (2) relaciones de provisiones
de facilidades de red en especifico (lo cual dependera de las circunstancias
particulares de cada caso en concreto), a fin de determinar si una adecuacion fue
correctamente ejecutada por el OMR.

270. Precisado lo anterior, con relacién a la verificacion de si la tecnologia de acceso
puede constituir una caracteristica técnica que pueda ser objeto de evaluacion en
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el marco de la adecuacion, es menester recordar —en primer término— que el
articulo 98 de las Normas Complementarias indica que el contrato incluye un
proyecto técnico, el cual contiene —entre otros aspectos— la descripcion de las
facilidades de red que prestard el OIMR al OMR, detallando las caracteristicas,
tecnologias, estandares, equipos, protocolos, banda de frecuencia, entre otros.

271. Por tanto, en atencién a que el servicio de facilidades de red se encuentra
compuesto por el servicio de acceso provisto por el OIMR, este CCP aprecia que
—contrariamente a lo alegado por Telefénica— la tecnologia de acceso que se
emplee para la prestacion de los servicios publicos mdviles forma necesariamente
parte de las caracteristicas del servicio de acceso que el OIMR le presta a cada
OMR, por cuanto el OIMR desplegara la infraestructura y el equipamiento que
resulte necesario para brindar dicho servicio de acceso.

272. Sobre el particular, cabe mencionar que —con ocasion de la respuesta a una
consulta del Memorando N° 00026-STCCO0/2023% (por encargo del CCP)-
mediante el Memorando N° 00230-DPRC/2023, del 27 de abril de 2023, la DPRC
indicé que, si bien existe infraestructura o equipamiento pasivo que pudiera ser
utilizado de forma transversal para cualquier tecnologia (v.g. torres, cables, etc.),
es el caso que existen elementos o infraestructura activa (v.g. antenas, estaciones
base, etc.) que dependera de la tecnologia y arquitectura de la red elegida por el
OIMR para brindar el acceso a los usuarios a la red del OMR por medio de la red
del OIMR, asi como de la arquitectura de la red disefiada, conforme se observa a
continuacion:

“Para la provisién del servicio movil intervienen elementos pasivos (p. ej. la torre, el sitio, el
cableado, entre otros) gue son indiferentes a la tecnologia de radio requerida para proveer el
acceso (p. ej. 3G 0 4G). Adicionalmente, para la prestacién de servicios méviles (voz, SMS,
datos), se requieren diversos elementos activos (p. ej. Las antenas multibanda, la estacion
base (elemento de red), la Unidad de Banda Base (BBU), entre otros) que dependen de la
tecnologia para proveer el acceso y de la arquitectura de la red elegida.

Segun lo indicado, la infraestructura o elementos pasivos pueden ser transversales a la
tecnologia de acceso. No obstante, el equipamiento se encuentra condicionado a la
arquitectura para las redes de acceso. De manera especifica, en el mercado mévil existen dos
(2) tipos de arquitectura: i) la tradicional (poco usada actualmente), que consiste en desplegar
una Estacion Base celular por cada tecnologia (ver figura a) -y; ii) la tecnologia Single Radio
Access Network (S-RAN), que consiste en la instalacién de una sola estacion base con
capacidad de proveer servicios en las tres (3) tecnologias de radio (ver figura b).

84 Normas Complementarias

“Articulo 9.- Proyecto técnico.

La provision de las facilidades de red se realiza de acuerdo con un Proyecto Técnico acordado entre el Operador

M@vil con Red y el Operador de Infraestructura Mévil Rural, a propuesta del Operador Mévil con Red. El Proyecto

Técnico integra el respectivo contrato de provision de facilidades de red y contiene, entre otros aspectos, los

siguientes:

a) La descripcién de las facilidades de red que prestara el Operador de Infraestructura Movil Rural al Operador
Mdévil con Red, detallando las caracteristicas, tecnologias, estandares, equipos, protocolos, banda de
frecuencia, entre otros. (...)”. (Subrayado agregado).

85 La consulta efectuada por la ST-CCO fue la siguiente:
“1. Precisar si, para la provisién del servicio OIMR en tecnologia 3G, existen condiciones técnicas que
justifiquen el uso de equipamiento o infraestructura diferentes a las que se requiere para la provision del servicio
OIMR en tecnologia 4G — LTE; y viceversa.
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Figura a. Despliegue Tradicional de RAN Figura b. Despliegue de red S-RAN
. Estacion base " Estacion base
Existentes Nuevo Nuevo
i i
ﬁi"ﬂ ﬁ«-ﬂ

" mEn | mm
T GSM UMTS LTE [N Single RAN
) BTS NodeB eNodeB [/ I} (GSM+UMTS+LTE)

Nota: GSM = 2G, UMTS = 3G, LTE = 4G
Fuente: Elaboracién propia.

En el contexto planteado, respecto de la necesidad de implementar equipos diferentes en la
red de acceso, estos estaran condicionados por la tecnologia elegida por el OIMR para brindar
el acceso de los usuarios a la red del OMR a través de la red de acceso del OIMR. (...)".

273. En atencién a lo anterior, dado que el OIMR utilizara infraestructura o elementos
activos (equipamiento) segun la tecnologia de acceso elegida asi como de la
arquitectura de la red por parte del OIMR, en el marco de la solucién técnica para
la provision del servicio de acceso a los usuarios del servicio publico mévil, resulta
factible inferir que la tecnologia de acceso conlleva una diferencia técnica
relevante para las relaciones de provision de facilidades de red, en el
extremo del servicio de acceso brindado por el OIMR, maxime si el articulo 9
de las Normas Complementarias la prevé como parte de la descripcién de la
mencionada relacion.

274. En ese contexto, es preciso recordar que, el parrafo 14.2 del articulo 14 de las
Normas Complementarias sefiala expresamente que el cargo acordado debe
retribuir la provision de los elementos de red y/o facilidades adicionales acordados
entre el OIMR y el OMR, estrictamente vinculados con su relacion de provision de
facilidades de red y destinados a que el OMR pueda brindar el servicio publico
movil.

275. Asi, de dicha norma resulta factible concluir que el cargo acordado por las partes
(o, de ser el caso, fijado por el Osiptel a través de un mandato) es retributivo de —
entre otros— el servicio de acceso brindado por el OIMR, en cuyos componentes,
un factor particular sera la tecnologia de acceso, porque también dependiendo de
la misma, el OIMR invierte en costos y utiliza determinada infraestructura o
elementos activos para la provision de dicho servicio de acceso, y en funcion de
ello, el OIMR tendréa la correspondiente expectativa de retorno®.

276. En ese orden de ideas, dado que la tecnologia de acceso forma parte indisoluble
de la solucién técnica brindada por el OIMR para su red de acceso para la
provision de las facilidades de red, y en atencion a que los cargos acordados por
las partes (0, en su defecto, fijado por el Osiptel) son calculados en funcion de la
solucion técnica e infraestructura implementada por el OIMR (las cuales son
definidas —entre otros aspectos— por el tipo de tecnologia de acceso), este CCP
considera que ello revela la relevancia de esta caracteristica técnica vinculada con

86 En efecto, como ejemplo, cabe tener en consideracién lo sefialado por la DPRC en el numeral 3.1 del Informe
N° 00068-DPRC/2021, de fecha 18 de mayo de 2021, que sustenta el Primer Mandato de provision de facilidades
de red entre Andesat y Telefénica, en el que se menciond que, sobre la base de la definicion de la solucién
técnica a implementarse y el cargo acordado por las partes es que Andesat —como OIMR- realiza la inversién
en infraestructura, generandose la correspondiente expectativa de retorno.
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los cargos pactados por las partes en cada relacion de provision de facilidades de
red.

277. Dicha relevancia se manifiesta también cuando se observa que, si en una
determinada relacion de provision de facilidades de red se acordd la prestacion
del servicio de facilidades de red en determinada tecnologia de acceso (v.g. 3G),
y el OIMR o el OMR desean que se preste también el acceso en una tecnologia
adicional (v.g. 4G), lo que correspondera —en estricto— es que las partes actlen
conforme lo regulado en el articulo 27 de las Normas Complementarias, esto es,
entrar a una fase de negociacién con propuesta de modificacion y, de no llegar a
ningun acuerdo, la emisién de un mandato®’.

278. Asi, indudablemente, la eventual modificacion de la tecnologia de acceso
conllevara la evaluacion de la viabilidad econdmica de dicho cambio de tecnologia,
esto es, si requiere de una modificacién en el cargo respectivo, salvo la existencia
de un acuerdo de que el cargo sera el mismo pese a una evolucién tecnoldgica (lo
cual no ocurre en el caso de la relaciéon de provisién de facilidades de red entre
Andesat y Telefénica)®.

279. Al respecto, cabe mencionar que —aun cuando se haya invocado para el servicio
de transporte— un similar razonamiento ya fue expuesto por el Osiptel, con ocasiéon
de la emision del Informe N° 00068-DPRC/2021, en el marco del procedimiento
del primer mandato de provisién de facilidades de red entre Andesat y Telefénica,
en el cual se indicé que si el OMR considera que resulta pertinente realizar un
cambio tecnoldgico, debe iniciar el procedimiento de negociacién con el OIMR
segun lo estipulado en el articulo 27 de las Normas Complementarias, para lo cual
su propuesta debia detallar la solucion a implementar y garantizar su viabilidad
técnicay econdémica, conforme se observa a continuacion:

87 Cabe mencionar que este criterio ha sido utilizado por el Osiptel en el marco de los procedimientos de emision
de mandato, observandose —inclusive— que, en el Informe N° 00038-DPRC/2022, de fecha 17 de febrero de
2022, emitido en el marco del procedimiento del segundo mandato seguido entre Andesat y Telefonica
(Expediente N° 00002-2021-CD-DPRC/MOIR), la DPRC sefial6 lo siguiente:

“..)
Cabe anotar que, si bien ANDESAT remitié una contrapropuesta el 2 de setiembre de 2021 que incluia dos
puntos de negociacion no planteados inicialmente por TELEFONICA: (i) modificar el procedimiento aplicable a
la implementacion de nuevos sitios (Punto 2) e incluir la tecnologia LTE para el despliegue de nuevos sitios
(Punto 3), esta propuesta de modificacion fue remitida cuando ya habia vencido el plazo de quince (15) dias
calendario establecido en el numeral 27.2 de las Normas Complementarias, (...).

Asi, para que los puntos 2 y 3 formen parte de la solicitud de emisién de mandato de ANDESAT, esta solicitud
debe haber cumplido los requisitos enunciados en el articulo 27 de las Normas Complementarias; (...)".
(Subrayado agregado).

88 Cabe precisar que ello ha sido corroborado por la DPRC en la seccion 3.2 del Informe N° 00068-DPRC/2021, de
fecha 18 de mayo de 2021, que sustenta el primer mandato de provision de facilidades de red entre Telefonica y
Andesat:

“(...), pues el contrato aplica para la provisién de la tecnologia 3G Unicamente, no habiendo exigencias de
actualizacion tecnologica a tecnologias superiores (por ejemplo 4G, 5G). (...)".
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En virtud a ello, si TELEFONICA considera que resulta pertinente realizar un cambio
tecnologico sobre la solucion acordada, debe iniciar el procedimiento antes indicado y
negociar con ANDESAT, en base a una propuesta concreta, en la que se detalle la hueva
solucion a implementar, garantizando su viabilidad técnica y econémica. Debe considerarse
que una modificacion como la indicada implica determinar: los costos de implementacion, las
variaciones de los costos operativos, cambios en aspectos relacionados a la calidad y
disponibilidad, entre otros. Estos aspectos deben ser evaluados en su conjunto para
determinar su efecto final en el cargo de datos, debiendo determinarse si efectivamente dicha
implementacion permitira cubrir sus expectativas (reducciéon del cargo de datos de 73%
respecto al valor pactado en la Etapa 1).

Fuente : Informe N° 00068-DPRC/2021, de fecha 18 de mayo de 2021.

Figura N° 16

280. En virtud de lo anteriormente expuesto, se advierte que —contrariamente a lo
alegado por Telefénica— la tecnologia de acceso si resulta ser una caracteristica
cuya variacion en el marco de la solucion técnica acordada por las partes de una
especifica relacién de provisién de facilidades de red puede implicar —a su vez—
una modificaciéon de los cargos y/o condiciones econdémicas aplicables a dicha
relacion, maxime si —en el marco de la ejecucion de una relacion— debe ajustarse
al procedimiento de modificacién establecido en el articulo 27 de las Normas
Complementarias.

281. Por tanto, dado que si un cargo acordado en una relacion de provision de
facilidades de red por una determinada tecnologia de acceso no cubre el uso de
una tecnologia distinta en caso las partes de una especifica relacion deseen su
variacion —pues deben seguir el procedimiento de modificacion del articulo 27 de
las Normas Complementarias—, este CCP considera que, con mayor razoén, la
adecuacién no puede ser un vehiculo para la replicaciéon de los cargos de una
relacion de provision de facilidades de red sustentados en una especifica
tecnologia de acceso a otra relacidon que ha sido prevista con una totalmente
distinta tecnologia de acceso.

282. Ello es asi, pues si los cargos de una especifica relacion de facilidades de red
sustentados en una tecnologia de acceso fueran replicados a una relacién de
provision de facilidades de red previstos en una tecnologia de acceso totalmente
distinta, este 6rgano colegiado considera que se estaria realizando -
indirectamente— una modificacion de las condiciones técnicas de esta ultima
relacién (en el extremo de la tecnologia de acceso), lo cual no puede ser objeto
de una adecuacion, en tanto por el principio de igualdad de acceso esta soélo
implica una via excepcional y expeditiva para la modificacion de cargos y/o
condiciones econdmicas, siendo que —por el contrario— ello corresponde al
procedimiento regular de modificacién (negociacion y, en su defecto, mandato)®.

89 En este punto, cabe mencionar que, aun cuando se trate de un pronunciamiento cuya materia verso sobre las
normas de interconexién, este 6rgano colegiado considera que puede aplicarse también para la interpretacién
del articulo 17 de las Normas Complementarias, el razonamiento expuesto por el TSC por medio de la Resolucion
N° 030-2003-TSC/OSIPTEL, de fecha 10 de octubre de 2003, recaida en el Expediente N° 010-2002-CCO-STI/IX,
en donde sefialé lo siguiente:

“...)
63. En tal sentido, de acuerdo con la normativa vigente, las empresas titulares del derecho de adecuacién
seguiran el procedimiento regular de modificacion de relaciones de interconexion a efectos del ejercicio del
derecho emanado del Principio de Igualdad de Acceso, respecto de las condiciones técnicas y juridicas; y, el
procedimiento pactado en sus respectivos contratos de interconexion en cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 25° del Reglamento de Interconexién tratdndose de condiciones econdmicas.

()

Por lo tanto, Bellsouth tendra derecho a adecuar su Contrato de Interconexién para acceder al sistema de
cargos que Nextel tiene pactado con Telefénica Méviles, de acuerdo con el procedimiento acordado con la
clausula decimoquinta de dicho contrato, si las condiciones involucradas son de naturaleza econémica. (...)".
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283. Sobre la base de los argumentos anteriormente expuestos, este CCP verifica que,
de acuerdo con el marco normativo vigente, los cargos estan condicionados —entre
otros— a aspectos asociados con el servicio de acceso prestado por el OIMR, por
lo que —a criterio de este 6rgano colegiado— la tecnologia de acceso constituye
una caracteristica relevante que puede ser objeto de andlisis para la verificacion
de la igualdad o equivalencia de las relaciones de provision de facilidades de red
para considerar que la adecuacion fue realizada correctamente, lo cual dependera
de la informacioén disponible de los contratos y/o mandatos.

284. No obstante, es preciso sefalar que —contrariamente a lo alegado por Andesat—
la evaluacion de la validez y/o la procedencia de la adecuacion no se encuentra
supeditada a la realizacion de una modificaciéon previa de las condiciones técnicas
del contrato y/o a la realizacion de pruebas de interoperabilidad de interconexion,
por cuanto para el ejercicio de la adecuacién lo que el OMR y los 6rganos de
solucion de controversias deberan observar es si, a partir del andlisis de
determinadas caracteristicas de los contratos objeto de comparacion (en este
caso especifico, en el extremo de la tecnologia de acceso), resulta factible
desprender que las relaciones de provision de facilidades de red son de iguales o
equivalentes caracteristicas; maxime si en los actuados del presente expediente,
no se observa que Telefénica haya solicitado que Andesat le preste el servicio en
tecnologia distinta a lo pactado en su relacion de provision de facilidades de red,
sino que Unicamente su actuacion estuvo dirigida a trasladar los mismos valores
de los cargos aplicados por el OIMR con los terceros OMR (América Movil, Entel
y Viettel) a su relacion.

285. En ese marco, respecto de las adecuaciones ejercidas por Telefénica por los
cargos y/o condiciones econdmicas de América Movil, corresponde a este 6rgano
colegiado analizar lo siguiente: (i) identificar los cargos establecidos en ambas
relaciones de provisibn de facilidades de red, (ii) identificar si los cargos
mencionan que se encuentran sustentados en una determinada tecnologia de
acceso o, en su defecto, verificar dicha condicion técnica en el marco de ambas
relaciones; vy, (iii) determinar la igualdad o equivalencia de las relaciones —en este
extremo— en funcion de la informacién que se obtenga.

VII.2.1.1. Respecto de larelacion de provision de facilidades de red de Andesat y
Telefénica

286. Con relacién a los cargos de la relacion de provision de facilidades de red entre
Andesat y Telefénica, es preciso sefialar que, en las clausulas segunda y tercera
del Contrato Marco®, se indica la obligacién de Telefénica de pagar a Andesat la
contraprestacion que se encuentra detallada en su Anexo lll — Condiciones
Econdmicas, cuya version final acordada por las partes fue incorporada en el
Primer Addendum, aprobado por la Resolucion de Gerencia General N° 00085-

9 Contrato Marco
“SEGUNDA.- OBJETO DEL CONTRATO
o) ,
Por su parte, TELEFONICA se obliga a pagar al OIMR la contraprestacion sefialada en la clausula tercera del
presente Contrato Marco y en el Anexo Il — Condiciones Econbémicas. (...)".

“TERCERA.- CONDICIONES ECONOMICAS )
Las partes acuerdan que la retribucion que TELEFONICA pagaré al OIMR por el Servicio, se encuentra detallada
en el Anexo Il — Condiciones Econémicas, que se adjunta y forma parte integrante del presente Contrato Marco.

(..).
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287.

288.

2020-GG/OSIPTEL. No obstante, cabe recordar que el contenido de dicho anexo
ha sido objeto de modificacion por ulteriores mandatos de provision de facilidades
de red.

En ese marco, es preciso indicar que el Anexo Il — Condiciones Econémicas
(segun texto del Primer Addendum del Contrato Marco) sefiala que la
contraprestacion que Telefénica pagara al OIMR por la prestacion del servicio se
calculard de acuerdo con el trafico en los sitios, cuya facturacién se encuentra
desagregada por los servicios de voz, datos y SMS, de la siguiente manera:

Figura N° 17
1. Trifire gque hard wso del Servicio a considerarse en la oferta ccondmica:
Servicip | Descripcion
Vou | Facturado por minule (pueden ser coimnies o salientes)
Dratos Facturados por Megabytes (Mb) (pucden sercamga o
| descarga) ] ,
Mensajeria de texio Por unidad de SMS que conlicne un neiximo de cignlo sesenta
{Sh5) U L))y caracteres. Los 5MS a considerarse zon los salienies
| desde bos Sitios
Fuente Primer Addendum del Contrato Marco.
Asimismo, en dicho Anexo Il — Condiciones Econémicas, las partes acordaron,

inicialmente, que las cantidades por la retribucién se determinarian de la siguiente
manera:

a) Primera Etapa: Esta etapa estaria constituida por cuatro (4) primeros
meses, contados desde la aprobacién del contrato por parte del Osiptel. En
esta fase, Telefénica se obligé a retribuir a Andesat una proyeccion de
demanda de trafico por sitio, esto es, por un total de minutos y megas topes
indicados en el siguiente cuadro:

Figura N° 18
Cuadm W= 1
Trilico £ Periodo | Pemodo tol g Tarifas 5/

I IMESEs

Minulos opes X sitio | BT 000 .02

memnEnales ) | .

Mb topes x sitlo mensuales | 270 M) Ol
I

Fuente : Primer Addendum del Contrato Marco.

De este modo, Telefénica y Andesat acordaron que, durante esa fase inicial
de cuatro (4) meses, Telefénica compraria por sitio un paquete de trafico de
87 000 minutos de voz a tasa de S/.0.02 por minuto, y 270 000 megabytes
de datos a tasa de S/0.018 por megabyte, por lo que la contraprestacion
durante el “periodo de acompafiamiento” seria equivalente a S/6 600 por
cada sitio desplegado por el OIMR, por cuatro (4) meses desde su
instalacion.

b) Segunda Etapa: Esta etapa seria la que regiria la relacion entre Andesat y
Telefénica a partir del quinto mes. Cabe mencionar que el texto de esta
etapa ha sido objeto de sucesivas modificaciones, por lo que se abordara su
contenido segun cada una de ellas:

—
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Cargos de segunda etapa sequn el Primer Addendum del Contrato Marco

Al respecto, en el Primer Addendum del Contrato Marco se acordd
inicialmente que, las partes entrarian a una fase de negociaciéon dentro de
los noventa (90) dias de aprobado el Contrato por el Osiptel, a fin de
determinar los cargos para liquidar el trafico real de la red de Andesat, las
cuales debian tomar en consideracion la base de los cargos del cuadro de
la primera etapa, asi como se podria considerar el valor promedio de los
ingresos por los mismos conceptos en la red de Telefénica en los dos ultimos
trimestres, segun el siguiente detalle:

(i) Para el cargo por minuto en S/ sin IGV: un porcentaje a ser definido
por las partes del promedio de ARPM Telefénica®® de los dos (2)
trimestres financieros previos.

(i) Para el cargo por MB en S/ sin IGV: Un porcentaje a ser definido por
las partes del promedio de ARPMB Telefénica® de los dos (2)
trimestres financieros previos presentados.

Sin perjuicio de ello, en el Primer Addendum se indico que las partes podian
evaluar usar otras metodologias. Asimismo, se indicé que los nuevos cargos
debian incluirse en una adenda. Finalmente, en caso no llegaran a un
acuerdo en el periodo de negociacion, se indic6 que podian prorrogar el
mecanismo del pago por paquete de
S/6 600 por sitio, por un plazo maximo de treinta (30) dias adicionales.

Cargos de segunda etapa segun el Primer Mandato (Resolucién de Consejo
Directivo N° 00080-2021-CD/OSIPTEL)

En primer término, conviene sefialar que, de acuerdo con el Informe N°
00068-DPRC/2021 (sustento del Primer Mandato), las partes si llegaron a
acordar lo siguiente:

()  Sobre la facturacién: En los meses de setiembre y octubre de 2020,
serian facturados de manera provisional para el servicio de voz y para
el acompafiamiento.

(i)  El cargo del servicio de voz para la Etapa 2: S/0.01308 por minuto,
sin IGV.

(i)  El pago de acompafiamiento para la Etapa 2, aplicable a estaciones
base con periodo de instalacién menor al periodo de acompafiamiento
estarian sujetas a un valor de S/3800 sin IGV y también considerado
como un periodo de cuatro (4) meses desde su instalacion.

91

92

De acuerdo con el Primer Addendum del Contrato Marco, ARPM significa “el numero resultante de dividir el total
de ingresos voz mévil y de SMS (para mayor claridad, es todo el ingreso de los servicios minoristas no
considerados como datos ni roamers internacionales) recolectado por TELEFONICA por el nimero total de
minutos transportados (entrante y saliente), registrados y cobrados por TELEFONICA a sus clientes durante el
primer trimestre correspondiente, reportados por TELEFONICA en su informacion publica al mercado y a la
autoridad de telecomunicaciones en Peru’.

De acuerdo con el Primer Addendum del Contrato Marco, ARPMB significa “el nimero resultante de dividir el
ingreso total de datos méviles (para mayor claridad, es todo el trafico de datos del servicio minorista, los roamers
internacionales no estan incluidos) recolectados por TELEFONICA por el total de Megabytes transportados
(uplink + downlink) registrados y cobrados por TELEFONICA de sus clientes durante el trimestre correspondiente,
revelados por TELEFONICA en su informacién publica al mercado y la autoridad de telecomunicaciones
correspondiente en Perd”.
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No obstante, dado el desacuerdo de las partes en cuanto al valor del cargo
de datos, el Osiptel emiti6 el primer mandato por el cual reemplazé el
contenido de la seccién de la segunda etapa del Primer Addendum del
Contrato Marco, y establecié —entre otros aspectos— lo siguiente:

(i)  El cargo definido por el Osiptel para el servicio de datos es S/0.01237
por MB, sin IGV, el cual seria aplicable hasta el 4 de setiembre de
2021.

(i)  Se establecio la obligacién de Andesat de actualizar semestralmente
el cargo de datos, aplicando el calculo del mandato, actualizando el
tréfico conciliado de las celdas consideradas en el célculo. La
aplicacion del cargo de datos a determinarse semestralmente sera a
partir del 5 de setiembre de 2021 durante el periodo de vigencia del
contrato, segun periodo semestral. Asi, para el primer periodo
semestral (5 de marzo al 4 de setiembre) se utilizara el trafico del mes
11 del semestre calendario anterior; y, para el segundo periodo
semestral (5 de setiembre al 4 de marzo) se usard el trafico del mes 5
del mismo semestre. Finalmente, se fijé la obligacion de Andesat de
comunicar a Telefénica y al Osiptel el valor del cargo de datos, con
anticipacion no menor de treinta (30) dias calendario a la fecha de
inicio de vigencia.

(i)  Silas partes acuerdan un valor de cargo de datos por mutuo acuerdo,
debera ser formalizado en una adenda especificando su vigencia, y
ser remitido para aprobacién por parte del Osiptel.

(iv)  Si Andesat no determina el valor del nuevo cargo de datos, el Osiptel
determinard su valor con la informacion de trafico de Telefénica.

(v) En caso Andesat ofrezca la provisién de facilidades de red en nuevos
sites a Telefbnica a partir de la vigencia del mandato, debia adjuntar
adicionalmente a la propuesta que corresponda al contrato y mandato,
una propuesta que emplee una solucién alternativa con el respectivo
detalle.

(vi) Finalmente, la vigencia para el cargo del servicio de voz y
acompafiamiento que fueron acordados por las partes aplica hasta el
4 de setiembre de 2021, cuya modificacion debia ser negociada y
suscrita en adenda, para aprobacion del Osiptel.

Cargo de datos de segunda etapa sequn la Resolucién de Consejo Directivo
N° 00172-2021-CD/OSIPTEL

Conforme se observé en el Primer Mandato, Andesat tenia la obligacion de
actualizar semestralmente el valor del cargo de datos; no obstante, ello no
ocurrié para el periodo del 5 de setiembre de 2021 hasta el 4 de marzo de
2022. Asi, Telefonica solicitd al Osiptel la aplicacion del Primer Mandato.

Por medio de la Resolucién N° 00172-2021-CD/OSIPTEL, el Consejo
Directivo del Osiptel actualiz6 el cargo correspondiente al servicio de datos,
en S/0.01140 por MB, sin IGV, el cual seria aplicable desde el 5 de
setiembre de 2021 hasta el 4 de marzo de 2022.

Cargos de segunda etapa segin el Seqgundo Mandato (aprobado por la
Resolucion de Consejo Directivo N° 00030-2022-CD/OSIPTEL)

Sobre el particular, dado que las partes no llegaron a un acuerdo respecto
al cargo de voz aplicable a partir del 5 de setiembre de 2021 hasta el 4 de
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marzo de 2022, el Osiptel emitié un segundo mandato por el cual reemplaz6
el contenido de la seccion de la segunda etapa del Anexo Il — Condiciones
Econdmicas del Primer Addendum, estableciendo lo siguiente:

() El cargo definido por el Osiptel para el servicio de datos es
S/0.01140 por MB, sin IGV; y, para el servicio de voz es S/0.00723
por minuto, sin IGV; aplicables desde el 5 de setiembre de 2021
hasta el 4 de marzo de 2022.

(i)  Se fij6 la obligacion de Andesat de actualizar semestralmente el cargo
del servicio de voz y datos aplicando el célculo especificado en el
mandato, actualizando semestralmente el tréafico conciliado de las
celdas consideradas en el célculo y el tipo de cambio establecido en
la metodologia. Asi, para el primer periodo semestral (5 de marzo al 4
de setiembre) se usara el trafico del mes de noviembre del afio
calendario anterior y el tipo de cambio del ultimo dia habil del mes de
enero del afio en curso; y, para el segundo periodo semestral (5 de
setiembre al 4 de marzo) se usard el trafico del mes de mayo de del
afo calendario en curso y el tipo de cambio del dltimo dia habil de julio
del afio calendario en curso.

(i)  La actualizacion semestral del cargo de los servicios de voz y datos
sera aplicable para los cargos vigentes desde el 5 de marzo de 2022
y durante el periodo de vigencia del contrato.

(iv) Los valores actualizados de los cargos determinados por Andesat
deben ser comunicados a Telefénica y al Osiptel con una anticipaciéon
no menor a treinta (30) dias calendarios a la fecha de inicio de
vigencia; siendo que, en caso no los comunicase, Telefonica debe
realizar la actualizacién, cuyos valores deben ser comunicados a
Andesat y al Osiptel con una anticipacién no menor a siete (7) dias
calendario a la fecha de inicio de vigencia.

(v) En caso las partes acuerden un cargo de voz y datos por mutuo
acuerdo deberd ser formalizado en una adenda especificando su
vigencia y remitido para aprobacion del Osiptel.

(vi) En caso Andesat ofrezca la provisiéon de facilidades de red en nuevos
sitios a Telefénica a partir de la vigencia del mandato, debia adjuntar
adicionalmente a la propuesta que corresponda al contrato y mandato,
una propuesta que emplee una solucion alternativa con el respectivo
detalle. Telefénica debe decidir cual opcion es mejor, con la posibilidad
de plantear una contrapropuesta. Si no llegan a un acuerdo, se puede
solicitar la intervencion del Osiptel.

(vii) Finalmente, a partir del 5 de setiembre de 2021, no sera de aplicacion
el cargo por acompafiamiento para el caso de nuevos sitios instalados.

Cargos actualizados con anterioridad a la primera adecuacion

Al respecto, este CCP advierte que en los actuados del presente expediente
no obran documentos que sustenten con exactitud los valores en los
siguientes dos (2) periodos semestrales (correspondientes a los periodos
del 5 de marzo al 4 de setiembre de 2022, y del 5 de setiembre de 2022 en
adelante —vigente durante las tres [3] adecuaciones objeto de evaluacion-).
Sin perjuicio de ello, es preciso mencionar que, de acuerdo con lo informado
por Andesat en sus escritos de reclamacion de fechas 15 de noviembre y 6
de diciembre de 2022, Andesat sefialé que, los cargos actualizados vigentes
en el periodo del 5 de setiembre de 2022 en adelante tendrian los siguientes
valores:
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Figura N° 19

Tarifa por MB Tarifa por min

S/ 0.01160 S/ 0.00666

Fuente . Escrito CGC/2022-089-AND (registro SISDOC 45161-2022/MPV).

Dado que Telefénica no ha formulado observacion sobre los valores
actualizados de los cargos durante el periodo semestral en el que se
realizaron las adecuaciones, este CCP considerara —sobre la base del
articulo 10 del Reglamento de Solucion de Controversias y el principio de
presuncion de veracidad®*— que tales valores son de contenido veraz para
los fines del presente procedimiento.

289. Asi, este CCP identifica la siguiente evolucién en los cargos (acordados por las
partes y/o fijados por mandato por el Osiptel) para los servicios de voz y datos en
el marco de la relacion de provision de facilidades de red entre Andesat y
Telefonica:

Grafico N° 5
Evolucion de valores de los cargos de servicios de voz y datos entre Telefénica y Andesat

0.025
0.02

0.02 0.018

0.015 0.0130
8.01237 0.0114 0.0116

001 0.0072 0.0066

0.005 .
0
Primera Etapa Segunda Etapa (Primer Segunda Etapa Cargos actualizados
(Del 5/5 al 4/9/2020) Mandato) (Resolucion 172-2021- Del 5/9/2022 en
Del 5/9/2020 al 4/9/2021 CD/OSIPTEL y adelante

Segundo Mandato)
Del 5/9/2021 al 4/3/2022

m Cargo de Voz por Minuto ~ ®Cargo de Datos por MB

Elaboracion : CCP.

s Reglamento de Solucién de Controversias
“Articulo 10.- Principio de presuncion de veracidad
Todas las declaraciones juradas, los documentos sucedaneos y la informacion incluida en los escritos que
presenten los administrados ante el OSIPTEL se presumen verificados por quien hace uso de ellos, respecto a
su propia situacion, asi como de contenido veraz para fines administrativos, salvo prueba en contrario. (...)".

TUO de la LPAG
“Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin perjuicio de
la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
(..)
Principio de presuncién de veracidad.- En la tramitacién del procedimiento administrativo, se presume que los
documentos y declaraciones formulados por los administrados en la forma prescrita por esta Ley, responden a
la verdad de los hechos que ellos afirman. Esta presuncion admite prueba en contrario. (...)".
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290. De otro lado, cabe mencionar que el Anexo Ill — Condiciones Econémicas (segun
el texto del Primer Addendum del Contrato Marco) establecié las obligaciones
sobre la liquidacion, facturacién y el pago, asi como de mecanismos de revision
de los cargos aplicables.

291. Asi, si bien se ha identificado los cargos y condiciones econdémicas que se venian
aplicando con anterioridad al inicio de la primera adecuacion objeto de evaluacion
(respecto del Contrato con América Movil), se advierte que en el contenido del
Anexo Il — Condiciones Econémicas (segun el texto del Primer Addendum del
Contrato Marco —modificado por el Primer y Segundo Mandato—) no se menciona
expresamente que el cargo haya sido calculado en funcion de la tecnologia de
acceso, razon por la cual corresponde revisar el resto de las disposiciones
contractuales para la identificacién de dicha caracteristica en esta relacion.

292. Sobre el particular, es preciso mencionar —en primer término— que la clausula
quinta del Contrato Marco® prevé expresamente que el servicio de provision de
facilidades de red provisto por Andesat a Telefénica debe cumplir las condiciones
técnicas del Anexo Il — Condiciones Técnicas 3G.

293. Asimismo, en la clausula sétima del Contrato Marco® se establecié que Andesat
—en su condicién de OIMR- tenia, entre otras obligaciones, el brindar el servicio a
Telefbnica y realizar las instalaciones necesarias para tal fin, segdn la normativa
vigente, asi como las condiciones técnicas establecidas en el Anexo Il —
Condiciones Técnicas 3G. Asimismo, se prevé que el OIMR debe contar como
minimo con lo siguiente:

Figura N° 20

7.11 El OIMR debe contar como minimo con 1o siguiente:

a) Una red de acceso consistente en egquipcs de radiccomunicaciones, antenas &
infraestructura que |e permita la prestacién de servicios plblicos maviles.

b) Un sistema de respaldo de energla eléctrica, tales como un banco de baterias,
sisternas de potencia ininterrumpida, grupos electrdgenos, entre otros, que sean
iddnecs para la prestacidn del Servicio.

c) Contar con la red de transporte necesaria que permita la interconexion e
interoperabilidad con la red de TELEFONICA.

d) Contar con plataformas de red como coniroladores (BSC, RNC) o gateways de
frontera que permita 12 interconexidn e interoperabilidad con la red de TELEFONICA

Fuente :  Contrato Marco de Andesat y Telefonica.

o4 Contrato Marco
“QUINTA.- CONDICIONES DEL SERVICIO
Las partes acuerdan que el Servicio que brinde el OIMR a TELEFONICA cumplira con las condiciones técnicas
del Anexo Il — Condiciones Técnicas y los indicadores de calidad de red que establezca el OSIPTEL y los que
TELEFONICA y el OIMR han acordado en el Anexo IV — Calidad del Servicio. Asimismo, el OIMR se compromete
a brindar el Servicio de forma ininterrumpida, garantizando a TELEFONICA la continuidad del servicio de
telecomunicaciones de conformidad con el articulo 24 del Reglamento. (...)".

% Contrato Marco
“SEPTIMA.- OBLIGACIONES DEL OIMR
El OIMR se encuentra obligado a:
(-.)
7.1 Brindar a TELEFONICA el Servicio, conforme a lo dispuesto en el Anexo Il - Condiciones Técnicas del
presente Contrato Marco, utilizando equipos de telecomunicaciones debidamente homologados.
7.2 Brindar el Servicio de forma ininterrumpida garantizando la continuidad del servicio de telecomunicaciones
de TELEFONICA de conformidad con el articulo 24 del Reglamento.
7.3 Realizar las instalaciones necesarias para que TELEFONICA pueda utilizar el Servicio, cumpliendo con la
normatividad vigente y aplicable para estos casos y de acuerdo con el procedimiento establecido, segun lo
sefialado en el Anexo Il — Condiciones Técnicas. Las instalaciones del OIMR no deben afectar el normal
funcionamiento de las redes, instalaciones e infraestructura de TELEFONICA. (...)".
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294. De lo anterior, se observa que —a nivel del contenido del Contrato Marco— las
partes acordaron que la provision del servicio de facilidades de red a cargo de
Andesat se encontraba conformado por el acceso y el transporte que permitiese
la prestacion de servicios publicos moéviles, siendo que —entre otros aspectos— el
OIMR debia contar con plataformas de red como controladores (BSC y RNC) o
gateways de frontera que permitan la interconexién e interoperabilidad con la red
de Telefonica.

295. Sin perjuicio de lo anterior, en funcion de la mencion expresa en el contenido del
Contrato Marco de Andesat y Telefénica, y su Primer Addendum, corresponde
verificar el detalle del Anexo Il — Condiciones Técnicas 3G, cuya version final
acordada por las partes fue incorporada en el Primer Addendum, aprobado por la
Resolucion de Gerencia General N° 00085-2020-GG/OSIPTEL.

296. Sobre el particular, de la lectura del Anexo Il — Condiciones Técnicas 3G (segun
el texto del Primer Addendum del Contrato Marco) se aprecia el acuerdo expreso
de las partes referido a que Andesat le prestaria los servicios de facilidades de
infraestructura, red de transporte, acceso radio 3G y backhaul, siendo —
precisamente— que los servicios de telecomunicaciones brindados por Telefonica
y que pasarian por dichas facilidades del OIMR serian de tecnologia 3G,
conforme se observa a continuacion:

Figura N° 21

1. Escenario de prestacidn de Servicios:

Los servicios do iclecomunimciones que brinda TELEFOMIC A v que pasarin o traveés de ks facilidades Qe
el OIME otorgar. derivados del Servicio, serin de tecnologia 3G,

FELEFONICA soporta la siguiente relacion de servicios bisicos pam conmutacion de circuitos

I's11 tclefonia

512 llamadas de cmorpencia

I's21 mensajeria cona lermuinasda en el mdwil
TEZZ mensajeria conn ongimds cn el mavil

TELEFOMICA soporta la siguiente relacidn de tecmologias pam commutrcian de daos

- GPRS. EDGE. HPSA+ LTE
El Servicio proporcionada por el OIMR 1 TELEFOMIC A deberi cumplir con los estandarcs delimdos en la
indusiria ¥ bajo las mismas condiciones de calidad v contimudad de los servicios que TELEFOMNICA

entrega i sus propios clientes. En medn de fo amerior, ¢l OIMR oorgari a TELEFONIC A Ia prestacion de
los siguienies scrvicios:

[ & Servicrs de facildades de infmestrictur, red de ranspore, acceso radio 3G v Backhaul ]

Fuente : Primer Addendum del Contrato Marco entre Andesat y Telefonica.

297. Asimismo, de la imagen anterior se observa que en el Anexo Il — Condiciones
Técnicas 3G se previo expresamente que —en el marco del servicio de facilidades
de red— Telefdnica, en su condicién de OMR, soporta servicios basicos tanto en
conmutacién de circuitos como conmutacion de datos, siendo que la conmutacion
de circuitos para voz no puede corresponder a una tecnologia LTE, pues esta
tecnologia sélo admite la conmutacién por paquetes.

298. En ese marco, con ocasion de la descripcion de los componentes del servicio de
acceso, se advierte —precisamente— la obligacién de Andesat de seguir el modelo
técnico en la parte de acceso para asegurar el funcionamiento del servicio
en tecnologia 3G, razon por la cual el OIMR debe contar con un controlador de
su propiedad conectado al Core de voz mévil (MSC) como al Core de datos mévil
(EPC) de Telefonica, segun se observa a continuacion:
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Figura N° 22

[I. COMPONENTES DEL SERVICIO

Se refiere a la infracstructura, acceso, interfaces, energia y otios clementos que permiten al OIMR ofrecer el
servicio a TELEFONICA

2. Acceso
2.1 Acceso

El OIMR deberd seguir el siguiente modelo téenico en la parte de acceso para asegurar el comecto
funcionamiento del Servicio 3G

Figura |

Controlador Acceso

. TELEFONICA OIMR

En la figura | para el servicio de acceso 3G, sc observa un controlador de propiedad del OTMR conectado
1anto al core de voz mbvil (MSC) como al core de datos mévil (FPC) de TELEFONICA.

Mediante esta conexion quedarin establecidos los canales de intercambio de sefializacion, voz y datos; y pam
este cfc:ln'sc usaran enlaces por 1P o TDM. sujeto a disponibilidad de tecnologia y puertos del lado del Core
de TELEFONICA. La cantidad de cnlaces a necesitar se definiin ¢n la implementacion del proyecto.

Las conexiones fisicas y/o 16gicas de estos enlaces seran enteramente responsabilidad del OIMR, las cuales
llegarin a las ubicaciones indicadas por TELEFONICA para este fin, Estas s detallarin al momento de la
implementacion del proyecto

El punto de red que define cf limite de responsabilidad del OIMR es el switch de su propicdad conectado
mediante un cable de fibra Gptica instalado por TELE FONICA a los routers de propiedad de TELEFONICA

Fuente : Primer Addendum del Contrato Marco.

299. Asimismo, se aprecia que en el Anexo Il — Condiciones Técnicas 3G se precisa
gue el usuario final de Telefénica accede a la red a través de las estaciones base,
mediante interfaces estandarizadas que permiten conectividad a través del
espectro de radio y por tanto de todas las comunicaciones de voz, mensajeria y
datos; siendo que la comunicacién se establece con los controladores del
subsistema radio y el sistema de conmutacién asociado.

300. Por su parte, se indica que la red de acceso de Andesat para la prestacion del
servicio comprende todos los elementos genéricos: estacion base, equipos de
backhaul, controlador de estacion base y equipos y/o medios de transporte; siendo
gue la transmision backhaul puede corresponder a radio, fibra o enlace satelital
(adoptado por las partes).

301. Asimismo, en el Anexo Il — Condiciones Técnicas 3G (segun el texto del Primer
Addendum del Contrato Marco entre Andesat y Telef6nica) se precisa que el OIMR
es el responsable del acceso de los usuarios de Telefonica a lared, asi como
del cumplimiento de los indicadores de calidad del servicio y de la continuidad del
mismo; siendo que —a su cuenta y costo— es el responsable de la operacion y
mantenimiento de los componentes del servicio: red de acceso (radio y
backhaul), red de transporte, controladores, OSS y EBCs, y el sistema de
respaldo de energia (baterias, UPS, paneles solares, etc.).

302. Cabe mencionar que las precitadas condiciones técnicas no han sido objeto de
modificacion por parte del Osiptel a través de los mandatos, ni tampoco por las
partes, conforme fue informado por Telefénica y Andesat, con ocasion de la
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respuesta a la solicitud de informacion ordenada como medio probatorio de oficio
por este 6rgano colegiado.

303. En virtud de lo anteriormente expuesto, se aprecia que la relacién de provisiéon
de facilidades de red entre Andesat y Teleféonica ha sido disefiada
técnicamente sobre la base de la tecnologia de acceso 3G, por lo que, si en
cumplimiento del articulo 14 de las Normas Complementarias, los cargos
acordados por ambas partes —y ulteriormente fijados por el Osiptel— deben retribuir
la provision de los elementos de red y/o facilidades adicionales estrictamente
vinculados con su relacion, este CCP advierte que dichos cargos sélo cubren
la red de acceso disefiada por Andesat, en funcién de la mencionada
tecnologia de acceso 3G.

VII.2.1.2. Respecto de larelacion de provision de facilidades de red de Andesat y
América Movil

304. Con relacion a los cargos de la relaciéon de provision de facilidades de red entre
Andesat y América Movil, es preciso sefialar que, la clausula cuarta®® de su
contrato —segun el texto incorporado por el Primer Addendum aprobado por la
Resolucion de Gerencia General N° 00323-2022-GG/OSIPTEL- se indica la
obligacion de América Movil de pagar a Andesat una contraprestacion segun lo
indicado en el Apéndice IV — “Condiciones Econdmicas”. Asimismo, se dejé como
declaracién de Andesat que los sitios cuentan con caracteristicas particulares
establecidas en el referido apéndice y que, por tanto, cuentan con una estructura
de costos especifica que justifica la contraprestacion del contrato.

305. En ese marco, es preciso indicar que el Apéndice IV — Condiciones Econdmicas
del Contrato con América Movil —-modificado por el Primer Addendum-— sefala que
la contraprestacion que América Movil pagara a Andesat por la prestacion del
servicio de facilidades de red se calculara de acuerdo con el trafico en los sitios,
siendo que, para los servicios de voz, datos, mensajes de texto (SMS y
broadcast) serd contabilizado por Megabytes (MB), segln se observa a
continuacion:

Figura N° 23

Servicio, gue send considerade e di AN ECO T

Servicios | ~ Descripeién
Fuez, Daaters, Mensages ofe fecio ¢SS | Cranaterbilizado prar Megaabades (WEY
Ceilbrovackeasi ) |
Fuente : Primer Addendum del Contrato entre Andesat y América Movil.

306. Asi, en dicho Apéndice IV “Condiciones Econdmicas”, las partes acordaron que la
contraprestacion que debe pagar América Movil a Andesat es por los servicios
recibidos, siendo que —en primer término— en atencion al numeral 2.1 del referido

% Contrato entre Andesat y América Movil (segun texto de Primer Addendum)
“CUARTO.- CONTRAPRESTACION
Las Partes acuerdan que la contraprestacion que AMERICA MOVIL pagaré al OIMR por el Servicio en los Sitios,
se especifica en el Apéndice IV — “Condiciones Econémicas”, que se adjunta al presente y es parte de este
Contrato.
En relacion a esto el OIMR declara que los Sitios cuentan con caracteristicas particulares establecidas en el
Apéndice IV “Condiciones Econoémicas” las cuales deben ser cumplidas para realizar el despliegue.
Consecuentemente, el Servicio en los Sitios cuenta con una estructura de costos especifica que justifica la
contraprestacion acordada en este Contrato, la cual no podra ser modificada unilateralmente durante toda su
vigencia. (...)".
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apéndice, cada sitio recibiria una clasificacion en funcion del reporte de tréfico de
datos cursados en el sitio que mensualmente enviaria el OMR al OIMR, de
acuerdo con el siguiente cuadro N° 1:

307.

308.

Figura N° 24

1 Delal,515385Mb

Al el A o s el LT,
Trafico total mensual cursado de

ser mayor a 0 y menor o igual a 1,515,385Mb.

Trafice total mensual cursado del sitio en Megabywies debe
ser mavor a 1,515, 385Mb y menor o igual a 2,000,0000Mb.

Trifico total mensual cursade del sitio en Megabytes debe
ser mavor a 2,000,000Mb ¥ menor o igual a 2,500,0000b,

Trifico total mensual cursado del sitio en Megabytes debe
ser mayor a 2,500,0000b ¥ menor o igual a 3,00,0000Mb.

Tréfico total mensual cursado del sitio en Megabytes debe
ser mayor a 3,000,000Mb y menar o igual a 3,500,000Mb.

| Trifico total mensual cursado del sitio en Megabytes debe
.L ser mayor a 3,500,0000Mb v mencr o igual a 4,00,0000b,

| Trafico total mensual cursado del sitio en Mesul':_ﬁés dehe
ger mayor a 4,000,000Mb ¥ menor o igual a 4,500,000 Mb,

Trifico total mensual cursado del sitio en Megabytes debe
ser mayor a 4,500,000Mb y menor o igual & 5,00,000Mb,

A De 1,5135,385Mb a 2,000 ,000Mb

B Dee 2,000,000Mb a 2, 500,000Mb
T C De 2,500,000Mb a 3,000,000Mb

D De 3,000,000Mb a 3,500,000Mb
T E De 3,500,000Mb a.4,000,000Md |

F | De 4,000,000Mb a 4,500,000Mb

G e 4,500,000Mb a 5,000,0000b

H D 5,000,0000b a 5,500,0000b

Trifico total mensval cursedo del sitio en Megabytes debe
ser mayor & 5,000,0000b y menor o igual a 5,500,000Mb.

L
E De 5,500,000Mb a 6,000,0000b
i

Trifico total mensual cursado del sitio en Megabyies debe
ser mayar a 5,500,0000b v menor o igual a 6,00,000Mb,

1 De 6,000,000Mb a 11,000, 000Mb

Trifico total mensual cursado del sitio en Megabytes debe
ser mayor & 6,000,000Mb v menor o igual a 11,000,000Mb,
K De 11,000,0000b a Trifico total mensual cursado del sitio en Megabytes debe
16,000,000Mb ser mayor a 11,000000Mb y menor o igual a
16,000 000Mb.
L 16,000,0000Mb en Adelante Trifice total mensual cursado del sitio en Mzgabytes debe

ser mayor a 16,000,0000b

Fuente :

Contrato entre Andesat y América Movil.

Asi, cada sitio tendria asignada una clase acorde con su liquidacion del trafico de
datos del sitio. En ese marco, segun el Apéndice IV - Condiciones EconOmicas,
cada clase de sitio tiene asociada un cargo identificado en el Cuadro N° 2, la cual
corresponde al monto total y Unico que América Mévil debe pagar a Andesat por
los servicios de voz, datos, SMS y Cellbroadcast brindado en el sitio, siendo
reiterado que —como el servicio brindado es en tecnologia 4G- todos los

mencionados servicios se contabilizan como trafico de datos (MB).

Figura N° 25

Cada clase tiene una tarifa asociada identificada en el Cuadro M2, la cual corresponde al monto total
AMERICA MOVIL deberd pagar al OTMR por el Servicio de voz, datos, SMS v
Cellbroadcast brindado en el Sitio, considerando que el Servicio brindado es en tecnologia 4G, los

¥ Unico que

servicios de datos, voz, SMS y Cellbroadcast se contabilizan como trifico de datos (MB).

PR

Fuente :

Contrato entre Andesat y América Movil.

A continuacion, se muestra el Cuadro N° 2 del Apéndice IV — Condiciones
Econdmicas, en el cual se atribuye un valor de cargo mensual por sitio segun el
tipo de clase (salvo la clase unitaria, a la cual no se le asigna “cargo por sitio” sino

“cargo por MB”):
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Figura N° 26
CUADRO N2
1 Unitaria No aplica 0.00156
!L__ 1 A §/2,364 No aplica.
| 1 B S/2.464 Mo aplica
1 [ 5/2,500 No aplica
1 D 5/3,450 No aplica _
L 1 E §/3,900 No aplica ]
1 F 5/4,350 No aplica
1 I8 G S/ 4,700 No aplica
1] H 5/5000 |  Noaplica
1 1 S/ 5,250 | Noaplica
i 1 | ] S/ 5,450 No aplica
1 ] K 5/ 10,848 No aplica
1 | L S/ 12,800 No aplica
Consideraciones:
a) La Tarifa mensual por Sitio o Ia Tarifa por MB segiin corresponda incluye ¢l pago del
trifico de voz, datos, SMS y cellbroadcast
b) Las Tarifas son en soles sin IGV
Ejemplo de aplicacidn:
En el mes 1, el Sitio X ha cursado 1.6 millones de MB de tifico de datos comrespendiéndole la Clase A y por lo tanto
AMERICA MOVIL debert pagar al OIMR un total de 5/ 2,364 por todo el trifico cursado por los servicios de voz, datos,
SMS y Cellbroadcast, en el Sitio X en el mes 1.
En el mes 1, el Sitio Y ha cursado 1 millén de MB de trifico de datos correspondiéndole la Clase “Unitaria™ y por lo tanto
AMERICA MOVIL deberd pagar al OIMR un total de 5/, 1,560 (Imillon de MB x 0.00156) por todo el wrifico cursado por
los servicios de voz, datos, SMS, Cellbroadcast, en el Sitio ¥ en el mes L.

Fuente Contrato entre Andesat y América Movil.

Cabe mencionar que, de acuerdo con el numeral 2.2 del Apéndice IV —
Condiciones Economicas, se establecieron periodos para la aplicacion de la
clasificacion y la tarificacion correspondiente, de acuerdo con el siguiente detalle:

Gréafico N° 6

. o Primer afio posterior "y
Periodo inicial al periodo inicial Revision anual

Duracién: Seis (6) meses, desde el
primer dia calendario en el que
América Movil acepto el sitio
mediante Acta de Aceptacion.

La clasificacién de cada sitio se
realizard mensualmente.

Finalizado el periodo inicial, las
partes llevaran a cabo la clasificacion
de cada uno de los sitios.

La clasificacion se determinara
usando el mayor trafico de datos (en
MB) generado en cualquiera de los
meses del periodo inicial.

La clasificacion se mantiene durante
los siguientes doce (12) meses.

Finalizado el plazo de doce (12) meses

posteriores al periodo inicial, las partes

llevaran a cabo la clasificacion de cada
uno de los sitios.

La clasificacion se determinaré usando
su mayor trafico de datos (en MB)
generado en cualquiera de los Gltimos
seis (6) meses del periodo anual
anterior.

La clasificacién se mantiene durante
los siguientes doce (12) meses, y asi
sucesivamente.

Fuente

Elaboracion CCP.

Contrato entre Andesat y América Movil.

En este punto, es preciso mencionar que, adicionalmente, el Primer Addendum
del Contrato de Andesat con Ameérica Movil incorporo el numeral 2.1.1 al numeral
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2.1 del Apéndice IV — Condiciones Econdmicas, en el cual se precisé que la
clasificacion y la contraprestacion antes indicadas se aplicarian Gnicamente para
los siguientes sitios:

Figura N° 27

“ 2.1.1 Caracteristicas particulares de los Sitios:

La clasificacion y contraprestacion antes indicadas son aplicables para:

- Los Sitios indicados en el Apéndice LX.

- Los Sitios implementados bajo la tecnologia LTE 4G

- Los Sitios ubicados en localidades que no cuentan con ningiin servicio de
telecomunicaciones moviles (sin construccion fisica de infraestructura movil).

- Los Sitios que se ubiquen en localidades con una cantidad entre 500 y 1200
habitantes en el periodo de su habilitacion, lo cual estard basado en el ultimo
reporte del INEI o el reporte fotogrdfico correspondiente que sustente dicha
cantidad de habitantes.”

Fuente Primer Addendum del Contrato entre Andesat'y América Movil.

311. En virtud de lo anteriormente expuesto, se aprecia que —en el Apéndice IV —
Condiciones Econémicas del Contrato entre Andesat y América Mévil- las partes
declararon que los cargos aplicables se encuentran sustentados —entre otros
aspectos— en que el servicio de provision de facilidades de red se brinda bajo la
tecnologia de acceso LTE 4G, siendo que, por tal motivo, los cargos aplicables
para todos los servicios se encuentran sustentados en trafico de datos
contabilizado por megabytes, situacién que no ocurre con la tecnologia 3G en el
caso de la relacion entre Andesat y Telefénica, en la cual —por ejemplo— el servicio
de voz se mide por un tréfico contabilizado en minutos.

312. Sin perjuicio de ello, este CCP considera necesario revisar —a su vez— el resto de
las disposiciones contractuales, a fin de identificar si el referido contrato entre
Andesat y América Movil se circunscribe a la tecnologia de acceso LTE 4G.

313. Al respecto, de acuerdo con la clausula sexta®” del Contrato entre Andesat y
América Movil, las partes acordaron que el servicio cumplird con todas las
condiciones técnicas del Apéndice Ill — “Condiciones Técnicas”.

314. Asimismo, de conformidad con la clausula octava®, Andesat se compromete —
entre otras— a las siguientes obligaciones: (i) prestar el servicio a América Mévil,

o7 Contrato entre Andesat y América Movil
“SEXTO.- CONDICIONES DEL SERVICIO
Las partes acuerdan que el Servicio cumplird con todas las condiciones técnicas del Apéndice Il — “Condiciones
Técnicas”, y los indicadores de calidad de red actuales y futuros establecidos por OSIPTEL, y aquellos
establecidos por AMERICA MOVIL y el OIMR en el Apéndice V — “Acuerdo de Niveles del Servicio”. (...)".

% Contrato entre Andesat y América Movil
“OCTAVO.- OBLIGACIONES DEL OIMR
El OIMR se compromete a:
8.1 Prestar a AMERICA MOVIL el Servicio, de conformidad con el Articulo 24° del Decreto Supremo N° 004-
2015-MTC, y las disposiciones del Apéndice Ill — “Condiciones Técnicas” de este Contrato, usando el Equipo de
telecomunicaciones debidamente aprobado por las autoridades nacionales.
8.2 Realizar las instalaciones necesarias para prestar a AMERICA MOVIL el Servicio y cumplir con el Apéndice
Il = “Condiciones Técnicas”. Las instalaciones del OIMR no afectaran la operacién normal de las redes,
instalaciones e infraestructura de AMERICA MOVIL.
()
8.19 Operar y mantener la Red OIMR (incluyendo, aungue sin limitarse a los Sitios contemplados en el Contrato,
plataformas, backhaul (como se define en el Apéndice Ill — “Condiciones Técnicas”’) y la infraestructura de la red
de transporte (como se define en el Apéndice Ill — “Condiciones Técnicas”) hasta el punto de conexion con
AMERICA MOVIL (como se define en el Apéndice Il — “Condiciones Técnicas’). (...)".
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de conformidad con el articulo 24 del Reglamento de la Ley N° 30083 y las
disposiciones del Apéndice Il — Condiciones Técnicas, (ii) realizar las
instalaciones necesarias para la provision del servicio, (iii) operar y mantener la
red OIMR (incluyendo plataformas, backhaul y la infraestructura de la red de
transporte) hasta el punto de conexion con América Movil. Cabe mencionar que
en el Apéndice Il — Plan de Despliegue y Procedimientos®®, también se advierte la
obligacion de Andesat de prestar el servicio de facilidades de red, en tecnologia
4G.

315. En funcion de las menciones expresas en el contenido del contrato y su primer
addendum, corresponde verificar el detalle del Apéndice Il — Condiciones
Técnicas, cuya version final es la que obra en el Contrato de Andesat con América
Mévil, en tanto dicho apéndice no fue objeto de maodificacion por su Primer
Addendum.

316. Sobre el particular, de la lectura del Apéndice Ill — Condiciones Técnicas se
observa el acuerdo expreso de las partes referido a que Andesat prestara a
Ameérica Movil los servicios de infraestructura, red de transporte, acceso de radio
y de retorno; siendo que los servicios de telecomunicaciones brindados por
América Movil y que pasarian por las facilidades del OIMR serian de tecnologia
4G para los servicios de voz, SMS, Cellbroadcast y datos, conforme se observa a
continuacion:

Figura N° 28

II. ESCENARIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

El Servicio de telecomunicaciones que presta AMERICA MOVIL y que pasan a través de sus
instalaciones operados por el OIMR serin de la tecnologia 4G para los servicios de voz, SMS,
cellbroadcast y datos.

AMERICA MOVIL contard con la siguiente lista de teenologia para la conmutacién de datos:
e 4G
El Servicio prestado por el OIMR a AMERICA MOVIL debe cumplir con las normas establecidas en

la industria. E1 OIMR prestard a AMERICA MOVIL Servicios de infracstructura, red de transporte,
acceso de radio y de retorno.

Fuente : Contrato entre Andesat y América Movil.

317. De lo anterior, es preciso tener en consideracion que, en el Apéndice Il —
Condiciones Técnicas, las partes precisaron que, para los fines de la prestacion
del servicio de facilidades de red, América Movil —en su calidad de OMR- cuenta
con la tecnologia para conmutacién de datos 4G.

318. En ese marco, con ocasion de la descripcion de los componentes del servicio de
acceso, en el Apéndice Ill — Condiciones Técnicas se advierte —precisamente— la
obligacion de Andesat de seguir el modelo técnico para la parte de acceso de
la red para garantizar la funcionalidad del servicio 4G, segun se observa a
continuacion:

99 Contrato entre Andesat y América Movil
“APENDICE Il PLAN DE DESPLIEGUE Y PROCEDIMIENTOS
1. Compromiso del OIMR para el Desplieqgue de los SITIOS

1.1. El OIMR emprendera y se comprometera a prestar el Servicio descrito en el presente Contrato, en
tecnologia 4G, en todos los Sitios que se detallan en el numeral 2.1 del Apéndice |, (...)".
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Figura N° 29

L COMPONENTES DEL SERVICIO

Este inciso define la infraestructura, acceso, interface, energia y otros elementos que permiten al OTME
prestar el Servicio a AMERICA MOWVIL.

1. Acceso

El OIMR debe seguir el modelo técnico para la parte de Acceso de la red para garantizar la
funcionalidad del Servicio 4G commectamente segin corresponda:

Flgurs 1

i

T IR

Figura 1: El servicio 4G incluye conexiones al nicles de datos moviles (EPC) de AMERICA
MOWVTL. Estas conexiones pueden ser directas (circuitos IP). A través de esa conexitn, se
establecerin los canales de intercambio de sefializacion, voz v datos, v para este fin se utilizaran
enlaces TP o TDM. La cantidad de enlaces que se necesitaran se definird en la implementacidn del

proyeclo.
Fuente : Contrato entre Andesat y América Movil.
319. Asimismo, se aprecia que en el Apéndice Ill — Condiciones Técnicas se precisa

gue el usuario final de América Mévil accede a la red para comunicaciones de voz,
mensajeria, cellbroadcast y datos a través de las interfaces estandar en un
eNodeB (elemento que solo existe bajo la tecnologia LTE 4G); siendo que la
comunicacion se establece con los controladores del subsistema radio y el sistema
de conmutacion asociado.

320. Por su parte, en el Apéndice Il — Condiciones Técnicas se indica que la red de
acceso de Andesat para la prestacion del servicio comprende todos los elementos
genéricos: estacion base, equipo de retorno, controlador de estacion base y
equipo de transporte; siendo que el equipo de retorno puede incluir radio, fibra o
satélite (adoptado por las partes).

321. Asimismo, en el Apéndice Il — Condiciones Técnicas se precisa que Andesat es
el responsable de la parte de acceso de la red y de garantizar que la parte de la
red sea compatible con el usuario final de América Mévil, del cumplimiento de los
indicadores del servicio; siendo que —a su cuenta y costo— es el responsable de
la operacion y mantenimiento de los componentes del servicio: red de
acceso (eNodeB), red de transporte de la Gltima milla (VSAT, hasta el (los) punto
(s) de demarcacion, u otros) y del sistema de respaldo de energia (baterias,
respaldos, etc.).

322. En virtud de lo anteriormente expuesto, se aprecia que la relacién de provision
de facilidades de red entre Andesat y América MAvil ha sido disefiada
técnicamente sobre la base de la tecnologia de acceso 4G, por lo que, si en
cumplimiento del articulo 14 de las Normas Complementarias, los cargos
acordados por ambas partes deben retribuir la provision de los elementos de red
y/o facilidades adicionales estrictamente vinculados con su relacion, este CCP
advierte que dichos cargos s6lo responden —por acuerdo de las partes—a la
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red de acceso disefiada por Andesat, cuya operacion es Unicamente en la
tecnologia de acceso 4G.

VII.2.1.3. Respecto de larelacion de provision de facilidades de red de Andesat y
Entel

323. Por su parte, con relacion a los cargos de provision de facilidades de red entre
Andesat y Entel’®, es preciso sefialar que, la clausula cuarta!®* de su contrato —
clausula modificada por el Tercer Addendum aprobado por la Resolucién de
Gerencia General N° 00380-2022-GG/OSIPTEL- se indica la obligacion de Entel
de pagar a Andesat una contraprestacion segun lo indicado en el Anexo V —
Condiciones Econémicas. Asimismo, se dejé como reconocimiento de las partes
que el proyecto cuenta con caracteristicas particulares, precisandose que el
precitado anexo establece las condiciones especificas de los sitios para el
despliegue segun el contrato; y que, en consecuencia, la relacion cuenta con una
estructura de costos especifica que justifica la contraprestacién del contrato.

324. En ese marco, debe tenerse en consideracion que el Anexo V — Condiciones
Econdmicas —segun el texto del Segundo Addendum- sefiala que la
contraprestacion (propuesta econémica) que Entel le pagara a Andesat se
calculara de acuerdo con el tréfico de los sitios, cuya facturacion se desagrega por
los servicios de voz y datos, de la siguiente manera:

Figura N° 30

I. Trafico que usari el Servicio, que serd considerado en la propuesta econdmica:

| Servicios | Descripcidn
Datos Facturado por Megabyte (MB) {volumen de carga y descarga)
| Voz Facturado por minuto (tréficocursado)
Fuente : Segundo Addendum del Contrato entre Andesat y Entel.

325. Asimismo, en dicho Anexo V — Condiciones Econémicas —segun el texto del
Segundo Addendum-—, las partes acordaron que, para incluir un sitio dentro de la
contraprestacion del servicio, debia contar con las actas de aceptacion de servicio,
siendo que la contraprestacién que Entel pagara a Andesat por la prestacion del
servicio de facilidades de red, se calculara —durante el periodo del contrato (hasta
sesenta [60] meses desde la notificacién de la instalacién y funcionamiento del
primer sitio)— segun precios por el volumen del trafico en la red del OIMR, de
acuerdo con el detalle del siguiente cuadro:

100 Cabe sefialar que el Contrato de Andesat con Entel y todas sus adendas se encuentran disponibles en la pagina
web del Osiptel. Direccion URL: https://www.osiptel.gob.pe/n-380-2022-gg-osiptel/

101 Contrato entre Andesat y Entel (texto segin Contrato original y tercer addendum del contrato
“CUARTO.- CONTRAPRESTACION
4.1 Las Partes acuerdan que la contraprestacién que EL OMR pagara al OIMR por los Servicios, se especifica
en el Anexo V — Condiciones Econémicas. (...).
4.2 Las Partes reconocen que el Proyecto cuenta con caracteristicas particulares. En ese sentido, el Anexo V —
“Condiciones Econémicas” establece las condiciones especificas que deben cumplir los Sitios para su despliegue
bajo el presente Proyecto. Consecuentemente, el Proyecto cuenta con una estructura de costos especifica que
justifica la contraprestacion acordada en este Contrato, la cual no podra ser modificada unilateralmente. (...)".
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326.

327.

328.

329.

Figura N° 31
Servicio Tarifa
(S/ sin IGV)
Datos {por MB) 0.001203
Voz {por minuio) (0.003746

Fuente . Segundo Addendum del Contrato entre Andesat y Entel.

De este modo, Entel y Andesat acordaron que, durante el periodo del contrato, el
valor del cargo por el servicio de datos serd de S/0.001203 por MB, sin IGV; y, por
el servicio de voz, de S/. 0.003746 por minuto, sin IGV. Cabe mencionar que,
ambas partes especificaron que implementarian mecanismos para revisién de
cargos de caracter semestral, las cuales sélo entrarian en vigencia a partir del dia
siguiente de la aprobacion por parte del Osiptel.

En este punto, es preciso indicar que, adicionalmente, el Anexo V — Condiciones
Econdmicas —segun el texto del Segundo Addendum-— se precisé que las partes
habian acordado las condiciones econémicas detalladas previamente, siempre y
cuando los sitios cumplan las siguientes condiciones:

Figura N° 32

Adicionalmente. considerando la natvraleza particular gel Provecto, las Farfes
acuerdan g las comdicimes economicas detalladas proviamente Jan skdo
aevivilenlas prwss e Sitees CHME que commplan con fovdas disposicfomes deialladas a
confinuacion:

o Che of desplicgue se realice en las localldades stadas en ef Anexo 1T
Listado de Localidades del Proyecto.

o e o Stios OFME se epcueniren sbicados en localidades que no cuentan
con .'f.l’l'i.E,rl'.l'” servicio ae if']lﬁ"ﬂnluf]ﬂ_ilfllﬂm'.I'.'llﬁ""'.l'.'ll."E

» e fpx Sitios CIME se desplieguen en localldades con una cantidad de
habitantes que legue hasta 1200 segein of INEL

o e ol despliegue de fos Sivas OIMR se realice bajo teennlogia LTE [406)

o e cacla 5o CFME cuesde con un l.'i.r.n'.ll Searsceser ol G0F meses

En come by Barfes desevn Instalar Sios e e -{TJ-'I.]'-'JI{IH o s e."l'.'\.']'n'.l'r'l'ur.r'\
previaments detalladas deberdr acordar la refribucidn correspondiente segun 1o
establocido e las Normas Complementarias.

Fuente : Segundo Addendum del Contrato entre Andesat y Entel.

En virtud de lo anteriormente expuesto, se observa que en el Anexo V —
Condiciones Economicas del Contrato entre Andesat y Entel, las partes
acordaron que los cargos aplicables para los servicios de voz y datos se
encuentran sustentados —entre otros aspectos— en que el servicio de
provision de facilidades de red se brinda bajo la tecnologia LTE (4G).

Sin perjuicio de ello, este CCP considera necesario revisar —a su vez— el resto de
las disposiciones contractuales, a fin de identificar si el referido contrato entre
Andesat y Entel se circunscribe Unicamente a la tecnologia de acceso LTE 4G.
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330. Al respecto, de acuerdo con la clausula sexta'® del Contrato entre Andesat y
Entel, las partes acordaron que el servicio cumplird con todas las condiciones
técnicas del Anexo IV — Condiciones Técnicas.

331. Asimismo, de conformidad con la clausula octaval®®, Andesat se compromete —
entre otras— a las siguientes obligaciones: (i) prestar el servicio a Entel de forma
ininterrumpida conforme con el articulo 24 del Reglamento de la Ley N° 30083 y
las disposiciones del Anexo IV — Condiciones Técnicas, (i) realizar las
instalaciones necesarias para la provision del servicio, (iii) operar y mantener la
red OIMR (incluyendo a los sitios contemplados en el contrato, plataforma,
backhaul, y la infraestructura de la red de transporte) hasta el punto de conexion
con Entel; y, (iv) contar como minimo con lo siguiente:

Figura N° 33

.10 El OIMR debe contar como minimo con lo siguienie:

£.10.1  Una red de acceso consistente en eguipos de radiocomunicaciones, anlenas ¢
infragstructura que le penmita la prestacion de servicios pablicos miwiles,

8.10.2  Un sistema de respaldo de energia eléetrica en ¢l nodo central del OIMR, tales
como un banco de balerias, sistemas & polencia ininlerrumpida,  grupos
electrogenos, entre otros, gue sean iddneos para laprestacion del Servicio.

8103 Conlar con la red de transporle necesaria que permila la inlerconexion ¢
interoperabilidad con la red de EL OMR.

8.104 Contar con plataformas de red como controladores (S5C, RNC) o gateways de
[ronterague permila la intercenexion ¢ interoperabilidad con la red de EL OMR
para el servicio 4G.

Fuente : Contrato entre Andesat y Entel.

332. De lo anterior, se observa que —a nivel del contenido del Contrato entre Andesat
y Entel- las partes acordaron que la provision del servicio de facilidades de red a
cargo de Andesat se encontraba conformado por el acceso y el transporte que
permitiese la prestacion de servicios publicos moviles, siendo que —entre otros
aspectos— el OIMR debia contar con plataformas de red que permitan la
interconexién e interoperabilidad con la red de Entel para el servicio 4G.

333. Sin perjuicio de lo anterior, en funcion de la mencién expresa en el contenido del
contrato, corresponde verificar el detalle del Anexo IV — Condiciones Técnicas,
cuya version final es la que obra en el Contrato entre Andesat y Entel, dado que
dicho anexo no fue objeto de madificacion por ninguna de sus adendas.

102 Contrato entre Andesat y Entel
“SEXTO.- CONDICIONES DEL SERVICIO
6.1 Las partes acuerdan que el Servicio cumplird con todas las condiciones técnicas del Anexo IV — Condiciones
Técnicas, y los indicadores de calidad de red actuales y futuros establecidos por OSIPTEL, y aquellos
establecidos por EL OMR y el OIMR en el Anexo VI — Acuerdo de Nivel del Servicio. (...)".

108 Contrato entre Andesat y Entel
“OCTAVO. OBLIGACIONES DEL OIMR
El OIMR se compromete a:
8.1 Prestar a EL OMR el Servicio de forma ininterrumpida de conformidad con el Articulo 24° del Decreto
Supremo No. 004-2015-MTC, y las disposiciones del Anexo IV — Condiciones Técnicas.
8.2 Realizar las instalaciones necesarias para hacer posible que, EL OMR use el Servicio y despliegue esfuerzos
razonables para cumplir con el Anexo IV — Condiciones Técnicas. Las instalaciones del OIMR no afectaran la
operacion normal de las redes, instalaciones e infraestructura de EL OMR.
()
8.16 Operar y mantener la Red OIMR (incluyendo, aunqgue sin limitarse a los Sitios contemplados en el Contrato,
plataformas, backhaul (como se define en el Anexo IV) y la infraestructura de la Red de Transporte (como se
define en el Anexo V) hasta el punto de conexion con EL OMR (como se define en el Anexo IV). (...)".
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334. Sobre el particular, de la revision del Anexo IV — Condiciones Técnicas, se observa
el acuerdo expreso de las partes referido a que Andesat le prestaria a Entel los
servicios de infraestructura, red de transporte, acceso de radio y retorno; siendo
gue los servicios de telecomunicaciones brindados por Entel y que pasarian por
las instalaciones del OIMR serian de tecnologia 4G, conforme se observa a

335.

336.

337. Asimismo, se aprecia que en el Anexo IV — Condiciones Técnicas se precisa que
el usuario final de Entel accede a la red para comunicaciones de datos a través

continuacion:

Figura N° 34

11.

ESCENARIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

El Servicio de telecomunicaciones que prestara el OMR sobre las instalaciones operadas por el
OIMR sera bajo la tecnologia 4G.

EL OMR contara con la siguiente lista de tecnologia para la conmutacion de datos: 4G
El Servicio prestado por el OIMR a EL. OMR debe cumplir con las normas establecidas en el

estandar 3GPP. El OIMR prestara a EL. OMR Servicios de infraestructura, red de transporte, acceso
de radio y de retomo.

Fuente

De lo anterior, es preciso tener en consideracion que, en el Anexo IV —
Condiciones Técnicas, las partes sefialaron que, para los fines de la prestacion
del servicio de facilidades de red, Entel —en su calidad de OMR- cuenta con la

Contrato entre Andesat y Entel.

tecnologia para conmutacion de datos 4G.

En ese contexto, en el Anexo IV — Condiciones Técnicas se advierte —
precisamente— la obligacién de Andesat de seguir el modelo técnico para la
parte de acceso de lared para garantizar la funcionalidad del servicio 4G, tal

Como se expone a continuacion:

Figura N° 35

III. COMPONENTES DEL SERVICIO

Este inciso define la infraestructura, acceso, interface, energia y otros elementos que permiten al
OIMR prestar el Servicio a EL. OMR.

1. Acceso

El OIMR debe seguir el modelo técnico para la parte de Acceso de la red para garantizar la
funcionalidad del Servicio 4G correctamente.

Figural

OIMR

Figura 1: El servicio 4G incluye conexiones al nucleo de datos moviles (EPC) del OMR. Estas
conexiones pueden ser directas (circuitos IP). A través de esa conexion. se establecen los canales
de intercambio de senalizacion y datos, y para este fin se utilizaran enlaces IP. La cantidad de
enlaces que se necesitaran se definird en la implementacion del proyecto.

Fuente

Contrato entre Andesat y Entel.
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de las interfaces estandar en un eNodeB (elemento que sélo existe bajo la
tecnologia LTE 4G); siendo que la comunicacién se establece con los
controladores del subsistema de radio y el sistema de conmutacién asociado.

338. Por su parte, en el Anexo IV — Condiciones Técnicas se indica que lared de acceso
de Andesat para la prestacion del servicio comprende todos los elementos
genéricos: estacion base, equipo de retorno y equipo de transporte; siendo que el
equipo de retorno puede incluir radio, fibra o satélite (adoptado por las partes).

339. Asimismo, en el Anexo IV — Condiciones Técnicas se precisa que Andesat es el
responsable de la parte de acceso de la red y de la red de transporte, ademas de
garantizar que la parte de la red sea compatible con el usuario final de Entel,
siendo que —a su cuenta y costo— Andesat es responsable de la operacion y
mantenimiento de los componentes del servicio: red de acceso (radio y retorno),
red de transporte satelital, y del sistema de respaldo de energia (baterias, UPS,
paneles solares, etc.).

340. A mayor abundamiento, cabe sefalar que, en el Anexo Il — Plan de Despliegue!®*
(segun el texto del Segundo Addendum del Contrato de Andesat y Entel) se indica
gue el contrato inicia con el servicio en tecnologia 4G en los sitios desplegados
para la prestaciéon del servicio de facilidades de red.

341. En virtud de lo anteriormente expuesto, se aprecia que la relacién de provision
de facilidades de red entre Andesat y Entel ha sido disefiada técnicamente
sobre la base de latecnologia de acceso 4G, por lo que, si en cumplimiento del
articulo 14 de las Normas Complementarias, los cargos acordados por ambas
partes deben retribuir la provision de los elementos de red y/o facilidades
adicionales estrictamente vinculados con su relacién, este CCP advierte que
dichos cargos s6lo responden —por acuerdo de las partes—alared de acceso
disefiada por Andesat, cuya operacién es Unicamente en la tecnologia de
acceso 4G.

VII.2.1.4. Respecto de larelacidon de provision de facilidades de red de Andesat y
Viettel

342. Finalmente, con relacion a los cargos de provisién de facilidades de red entre
Andesat y Viettel'%®, es preciso sefialar que, la clausula cuartal®® de su contrato —
clausula modificada por el Segundo Addendum aprobado por la Resolucion de
Gerencia General N° 00398-2022-GG/OSIPTEL- se indica la obligacién de Viettel

104 Contrato entre Andesat y Entel (seglin texto de Segundo Addendum)
“ANEXO Il - PLAN DE DESPLIEGUE
(.-
Las Partes sefialan que el Contrato iniciara con el Servicio, en tecnologia 4G, en los Sitios OIMR desplegados
en las Localidades del Proyecto. (...)".

105 Cabe sefialar que el Contrato de Andesat con Viettel y todos sus addendums (salvo el Cuarto Addendum que
fue sustituido por el Quinto Addendum) se encuentran disponibles en la pagina web del Osiptel. Direccién URL:
https://www.osiptel.gob.pe/n-398-2022-gg-osiptel/

106 Contrato entre Andesat y Viettel (seglin Contrato y el texto de Segundo Addendum)

“CUARTO.- CONTRAPRESTACION

4.1 Las Partes acuerdan que la contraprestacion que EL OMR pagara al OIMR por los Servicios, se especifica
en el Anexo V — Condiciones Econémicas. (...)

4.2. Las Partes reconocen que el Proyecto cuenta con caracteristicas particulares. En ese sentido, el Anexo V —
Condiciones Economicas establece las condiciones especificas que deben cumplir los Sitios para su despliegue
bajo el presente Proyecto. Consecuentemente, el Proyecto cuenta con una estructura de costos especifica que
justifica la contraprestacion acordada en este Contrato la cual no podra ser incrementada unilateralmente. (...)".
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343.

344.

345.

de pagar a Andesat una contraprestacion por los servicios segun lo indicado en el
Anexo V — Condiciones Econdmicas. Asimismo, las partes reconocen que el
proyecto cuenta con caracteristicas particulares, precisdndose que el precitado
anexo establece las condiciones especificas de los sitios para el despliegue segun
el contrato; y que, en consecuencia, la relacion cuenta con una estructura de
costos especifica que justifica la contraprestacion del contrato.

En ese marco, debe tenerse en consideracion que el Anexo V — Condiciones
Econdmicas —segun el texto del Quinto Addendum- sefiala que la
contraprestacion (propuesta econdmica) que Viettel le pagard a Andesat se
calculara de acuerdo con el trafico de los sitios, cuya desagregacion se realiza por
los servicios de voz y datos, de la siguiente manera:

Figura N° 36

1. Trafico que usara el Servicio, que sera considerado en la propuesta econémica:

Servicios Descripcion

Datos Facturado por Megabytes (MB), tasado por Kilobyte (KB) (volumen
de carga y descarga)

Voz Facturado por minuto, tasado al segundo (tréfico cursado), tanto para
llamadas entrantes como salientes

Trafico total significara todo el traéfico de voz y datos generado por los abonados de EL
OMR o abonados de redes internacionales que realizan roaming en la red de EL OMR
(Suscriptores), que se generan y, se reciben en los Sitios OIMR (red del OIMR) y
contratados por EI OMR. Un Megabyte se define como 1.024 Kilobytes de volumen
cursado en up link y down link.

Fuente : Quinto addendum del Contrato entre Andesat y Viettel

Asimismo, en dicho Anexo V — Condiciones Econdémicas (segun el texto del Quinto
Addendum), las partes acordaron que, para incluir un sitio OIMR dentro del calculo
de la contraprestacion debia contar con la orden de servicios respectiva, sin
perjuicio de que pudiera devengarse desde la fecha de suscripcién del acta de
aceptacion del servicio para cada sitio. En ese marco, se precis6 que la
contraprestacion que Viettel pagara a Andesat por la prestacion del servicio de
facilidades de red serd mensual y se calculard segun el trafico de cada sitio
considerando los siguientes precios unitarios:

Figura N° 37
Servicio Tarifa (Sin IGV)
Datos (por MB) 0.001366
Voz (por minuto) 0.001366

Fuente: Quinto addendum del Contrato entre Andesat y Viettel.

De este modo, Viettel y Andesat acordaron que los valores de los cargos por los
servicios de voz y de datos serian de S/0.001366 por minuto y por MB,
respectivamente, sin IGV. Cabe mencionar que, ambas partes especificaron que
implementarian mecanismos para revision de cargos de caracter semestral, las
cuales s6lo entrarian en vigencia a partir del dia siguiente de la aprobacion por
parte del Osiptel.
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346. En este punto, es preciso indicar que, adicionalmente, el Anexo V — Condiciones
Econdmicas —segun el texto del Quinto Addendum-— se precisé que las partes
habian acordado las condiciones econdémicas detalladas previamente, siempre y
cuando los sitios cumplieran las siguientes condiciones:

Figura N° 38

Adicionalmente, considerando la naturaleza particular del Proyecto, las Partes acuerdan
que las condiciones econdmicas detalladas previamente han sido acordadas para los
Sitios OIMR que cumplan con las siguientes disposiciones:

* Que el despliegue se realice en las localidades listadas en el Anexo Il - Listado de
Localidades de Despliegue.
e Que cada Sitio OIMR cuente con un plazo forzoso de 60 meses.

Las tarifas aplicables para los sitios que no cumplan con las condiciones econémicas
previamente detalladas seran acordadas por las Partes segln lo establecido en las
Normas Complementarias.

Fuente Quinto Addendum del Contrato entre Andesat y Viettel.

347. En virtud de lo anteriormente expuesto, se observa que en el Anexo V —
Condiciones Econémicas del Contrato entre Andesat y Viettel, las partes no
mencionaron expresamente que los cargos aplicables para los servicios de voz y
datos se encuentren calculados y sustentados en que la prestacion del servicio de
facilidades de red se brinde en una determinada y especifica tecnologia de
acceso. En ese sentido, este CCP considera necesario revisar el resto de las
disposiciones contractuales para la identificacion de dicha caracteristica.

348. Sobre el particular, es preciso mencionar —en primer término— que la clausula
sextal®” del Contrato entre Andesat y Viettel —la cual no fue objeto de modificacion
por adendas— prevé expresamente que el servicio de facilidades de red provisto
por Andesat a Viettel debe cumplir las condiciones técnicas del Anexo IV —
Condiciones Técnicas, asi como los indicadores de calidad establecidos por el
Osiptel, asi como los fijados en el Anexo VI del mencionado contrato.

349. Asimismo, de conformidad con la clausula octava'® del Contrato entre Andesat y
Viettel —modificada por el Primer Addendum—, Andesat se compromete —entre
otras— a las siguientes obligaciones: (i) prestar el servicio a Viettel de forma
ininterrumpida conforme con el articulo 24 del Reglamento de la Ley N° 30083 y
las disposiciones del Anexo IV — Condiciones Técnicas, (i) realizar las
instalaciones necesarias para la provision del servicio y responsabilizarse por la
idoneidad de los equipos en sus redes, asi como su adecuada operacion y

107 Contrato entre Andesat y Viettel
“SEXTO.- CONDICIONES DEL SERVICIO
6.1 Las Partes acuerdan que el Servicio cumplira con todas las condiciones técnicas del Anexo IV — Condiciones
Técnicas, y los indicadores de calidad de red actual y futuros establecidos por OSIPTEL, y aquellos establecidos
por EL OMR y el OIMR en el Anexo VI — Acuerdo de Nivel del Servicio. {(...)".

108 Contrato entre Andesat y Viettel
“OCTAVO- OBLIGACIONES DEL OIMR
El OIMR se compromete a:
(.-)
8.1 Prestar a EL OMR el Servicio de forma ininterrumpida de conformidad con el Articulo 24° del Decreto
Supremo No. 004-2015-MTC, y las disposiciones del Anexo IV — Condiciones Técnicas de este Contrato.
8.2 Realizar las instalaciones necesarias para hacer posible que, EL OMR use el Servicio y despliegue esfuerzos
razonables para cumplir con el Anexo IV — Condiciones Técnicas. Las instalaciones del OIMR no afectaran la
operacion normal de las redes, instalaciones e infraestructura de EL OMR.
Responsabilizarse por la idoneidad de los equipos en sus redes, asi como por la adecuada operacion del mismo,
y su mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo. (...)
8.18. Operar y mantener la Red OIMR (incluyendo, aunque sin limitarse a los Sitios contemplados en el Contrato,
plataformas, backhaul (como se define en el Anexo Il) y la infraestructura de la Red de Transporte (como se
define en el Anexo Il) hasta el punto de conexién con EL OMR (como se define en el Anexo ll). (...)".
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350.

351.

352.

mantenimiento, (iii) operar y mantener la red OIMR (incluyendo a los sitios,
plataformas, backhaul y la infraestructura de red de transporte) hasta el punto de
conexion con Viettel; y, (iv) contar como minimo con lo siguiente:

Figura N° 39

8.11.  El OIMR debe contar como minimo con lo siguiente:

8.11.1. Una red de acceso consistente en equipos de radiocomunicaciones, antenas e
infraestructura que le permita la prestacion de servicios puiblicos maviles.

8.11.2. Un sistema de respalde de energia eléctrica, tales como un banco de baterias,
sistemas de potencia ininterrumpida, grupos electrégenos, entre otros, que sean
idéneos para laprestacion del Servicio en el nodo del OIMR.

8.11.3. Contar con la red de transporte necesaria que permita la interconexién e
interoperabilidad con la red de EL OMR.

8.11.4. Contar con plataformas de red como controladores (RNC) o Gateway de frontera
que permita la interconexion e interoperabilidad con la red de EL OMR.

Fuente : Contrato entre Andesat y Viettel.

En cuanto a lo anterior, se observa que —a nivel del contenido del Contrato entre
Andesat y Viettel- las partes acordaron que la provision del servicio de facilidades
de red a cargo de Andesat se encontraba conformado por el acceso y el transporte
que permitiese la prestacion de servicios publicos méviles; no obstante, no se
observa que se haya prescrito que el OIMR debia contar con plataformas de red
para la interconexion e interoperabilidad con la red de Viettel en una determinada
tecnologia de acceso.

Sin perjuicio de ello, en funcién de la mencion expresa en el contenido del contrato,
corresponde verificar el detalle del Anexo IV — Condiciones Técnicas, cuya version
final es la que obra en el Contrato entre Andesat y Viettel, dado que dicho anexo
no fue objeto de modificacién por ninguna de sus adendas.

Sobre el particular, de la revisién del Anexo IV — Condiciones Técnicas, se observa
el acuerdo expreso de las partes referido a que Andesat le prestaria a Viettel los
servicios de facilidades de infraestructura, red de transporte, acceso radio 3G/4G
y backhaul; siendo que los servicios de telecomunicaciones brindados por Viettel
y que pasarian por las facilidades del OIMR serian de tecnologia 3G/4G,
conforme se observa a continuacion:

Figura N° 40

1. Escenario de prestacion de Servicios

Los servicios de telecomunicaciones que brinda el OMR y que pasaran a través de las facilidades
que el OIMR otorgara, derivados del Servicio, serdn de tecnologia 3G/4G.

El OMR soporta la siguiente relacion de servicios basicos para conmutacion de circuitos: @

- TS11 telefonia.

- TS12 llamadas de emergencia.

- TS21 mensajeria corta terminada en el mévil.
- TS22 mensajeria corta originada en el movil.

El OMR soporta la siguiente relacion de tecnologias para conmutacion de datos:

- UMTS, LTE.
El Servicio proporcionado por el OIMR al OMR debera cumplir con los estindares definidos en la
industria y bajo las mismas condiciones de calidad y continuidad de los servicios que OMR entrega

a sus propios clientes. En razén de lo anterior, el OIMR otorgard al OMR la prestacion de los
siguientes servicios:

* Servicio de facilidades de infraestructura, red de transporte, acceso radio 3G/4G y Backhaul.

Fuente : Contrato entre Andesat y Viettel.
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353. De lo anterior, es preciso tener en consideracion que, en el Anexo IV -
Condiciones Técnicas, las partes sefialaron que, para los fines de la prestacion
del servicio de facilidades de red, Viettel —en su calidad de OMR- soporta servicios
bésicos tanto en conmutacion de circuitos (lo cual s6lo es para 3G) como
conmutacién de datos (para UMTS [3G] y LTE [4G]).

354. En ese contexto, en el Anexo IV — Condiciones Técnicas se advierte la obligacion
de Andesat de seguir el modelo técnico en la parte de acceso para asegurar el
funcionamiento del servicio —sin indicar una tecnologia de acceso en especifico—

de acuerdo con el siguiente detalle:

Figura N° 41
IL  COMPONENTE DEL SERVICIO

Se refiere a la infraestructura, acceso, interfaces, energia y otros elementos que permiten al OIMR
ofrecer el servicio al OMR.

2. Acceso

2.1 Acceso

EI OIMR deberd seguir el siguiente modelo técnico en la parte de acceso para asegurar el
correcto funcionamiento del Servicio: \

ot |

| e 5

! & 3:: & ll

!Y;ml(m
YLrR O ML

En la figura | para el servicio de acceso, se¢ observa un controledor do propizdad del OIMR (
conectado tanto al Core de voz mévil (MSC) como ai Core de daws i (570) del OMR.
Mediante esta conexién quedardn establecidos los canales de intercambio de sefalizacion, voz y
datos; y para este efecto se usarin enlaces por [P, sujeto a disponibilidad de tecnologia y puertos del
lado del Core del OMR. La cantidad de enlaces a necesitar se definirdn en la implementacion del q
proyecto.

Las conexiones fisicas y/o I6gicas de estos enlaces serdn enteramente responsabilidad del OIMR,
las cuales llegardn a las ubicaciones indicadas por ¢l OMR para este fin. Estas se detallarin al
momento de la implementacion del proyecto.

Fuente : Contrato entre Andesat y Viettel.

355. Asimismo, se aprecia que en el Anexo IV — Condiciones Técnicas se precisa que
el usuario final de Viettel accede a la red a través de las estaciones base (EBC),
mediante las interfaces estandarizadas que son responsables de la conectividad
a través del espectro de radio, siendo que las comunicaciones de voz, mensajeria
y datos se establece con los controladores del subsistema radio y el sistema de
conmutacion asociado.

356. Por su parte, en el Anexo IV — Condiciones Técnicas se indica que lared de acceso
de Andesat para la prestacion del servicio comprende todos los elementos
genéricos: estacion base, equipos de backhaul, controlador de estacién base y
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equipos y/o medios de transporte; siendo que la transmisién de backhaul puede
corresponder a radio, fibra o enlace satelital.

357. Asimismo, en el Anexo IV — Condiciones Técnicas se observa que Andesat es el
responsable del acceso de los usuarios de Viettel a la red, asi como también
del cumplimiento de los niveles de calidad correspondientes a la red de acceso;
siendo que —a su cuenta y costo— Andesat es el encargado de proveer, gestionar
la calidad y darles mantenimiento a los medios de transmision y red de acceso
radio mencionado.

358. A mayor abundamiento, cabe sefialar que, en el Anexo Il — Plan de Despliegue!®
(segun el texto del Tercer Addendum del Contrato de Andesat con Viettel) se
indica que el contrato inicia con el servicio en tecnologia 3G y 4G, en trece (13)
sitios.

359. En virtud de lo anteriormente expuesto, se aprecia que la relacién de provision
de facilidades de red entre Andesat y Viettel ha sido disefiada técnicamente
sobre la base de las tecnologias de acceso 3G y 4G; por lo que, si en
cumplimiento del articulo 14 de las Normas Complementarias, los cargos
acordados por ambas partes deben retribuir la provision de los elementos de red
y/o facilidades adicionales estrictamente vinculados con su relacion, este CCP
advierte que dichos cargos responden —por acuerdo de las partes—a lared
de acceso disefiada por Andesat, cuya operacién es dada tanto en la
tecnologia de acceso 3G como 4G.

VII.2.1.5. Andlisis de igualdad o equivalencia de caracteristicas en funcion de la
tecnologia de acceso prevista en las relaciones de provision de
facilidades de red

360. Luego del analisis detallado sobre el alcance de la tecnologia de acceso en las
cuatro (4) relaciones de provision de facilidades de red, este CCP advierte lo
siguiente:

Cuadro N° 3
Resumen de evaluacidn de la caracteristica de la tecnologia de acceso en las relaciones
de provision de facilidades de red

Relacion
%Tg%sni; An?gr(ijf:?/ltc';vil Andesat - Entel Andesat - Viettel
Caracteristica
Valor del cargo
para el servicio S/0.00666 No aplica S/0.003746 S/0.001366
de voz
S/.0.00156 (hasta
1515 385 MB),
Valor del cargo tl%l;i?; zggggs
para el servicio S/0.01160 corresponde S/0.001203 S/0.001366
Bl 2 aplicar cargo
mensual por sitio
segun clase.
Servicios de - - Servicio de
- Servicio de Servicios de o
Servicios . facilidades de infraestructura, red | infraestructura, red | . facilidades de
infraestructura, red infraestructura, red
prestados por el de transporte, de transporte,
de transporte, - ; de transporte,
OIMR (Andesat) . acceso deradioy | acceso deradioy )
acceso radio 3G de retorno de retorno acceso radio
y backhaul 3G/4G y backhaul
109 Contrato entre Andesat y Viettel

“ANEXO Il - PLAN DE DESPLIEGUE
Las Partes sefialan que el Contrato iniciard con el Servicio, en tecnologia 3G y 4G, en 13 Sitios. (...)".
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Relacion
Andesat - Andesat - i
oo Telefénica América Movil Andesat - Entel Andesat - Viettel
Tecnologia de
acceso

mencionada
expresamente

como sustento de 3G LTE 4G LTE 4G 3Gy 4G

los cargos o, en

su defecto, fijada

como condicion
técnica del
contrato.

Elaboraciéon : CCP.

361. En cuanto a lo anterior, como se expuso previamente, de conformidad con la
normativa vigente, los cargos en las relaciones de provision del servicio de
facilidades de red estan condicionados al servicio de acceso prestado por el OIMR,
por lo que la tecnologia de acceso constituye una caracteristica relevante que
puede determinar la igualdad o equivalencia de caracteristicas en el marco de la
evaluacion de la adecuacion, lo cual depende de la informacion disponible en los
contratos y/o mandatos.

362. De este modo, luego de la revision exhaustiva de la informacion disponible en los
contratos y, de ser el caso, los mandatos aplicables a las relaciones de provisiéon
de facilidades de red objeto de evaluacion en la presente resolucion, este CCP ha
verificado lo siguiente:

() Larelacién de provisién de facilidades de red entre Telefénica y Andesat se
sustenta Unica y exclusivamente en la tecnologia de acceso 3G, por lo que
los cargos aplicables en dicha relacién fueron calculados y, posteriormente,
fijados por el Osiptel, en atencion a dicha tecnologia de acceso.

(i)  Andesat con América Mavil y Entel sefialaron expresamente que los cargos
aplicables a sus respectivas relaciones se sustentan —entre otros— a la
tecnologia de acceso LTE 4G, lo cual se corrobora con el resto de sus
disposiciones contractuales, en tanto, Andesat —en su condicion de OIMR—
estd obligado a proveer el servicio de acceso en dicha tecnologia a los
mencionados OMR.

(i) La relacion de provision de facilidades de red entre Andesat y Viettel se
sustenta en la tecnologia de acceso 3G y 4G, por lo que los cargos
aplicables a dicha relacion fueron calculados sobre la base de la prestacion
del servicio en ambas tecnologias.

363. En funcién de lo anterior, luego de la evaluacién correspondiente, considerando lo
expuesto en las secciones VII.2.1.1, VII.2.1.2. y VII.2.1.3 de la presente resolucion,
dado que los cargos de las relaciones de provision de facilidades de red de
Andesat con América Mévil y Entel s6lo se sustentaron en el uso de la tecnologia
LTE 4G, este CCP considera que dichos cargos no pueden ser replicados —via
adecuacion— a la relacion contractual entre Andesat y Telefénica, pues esta sélo
se sustenta en la prestacion del servicio de facilidades de red —unica y
exclusivamente— para la tecnologia de acceso 3G.

364. En este punto, este CCP considera necesario precisar que —contrariamente a lo
alegado por Telefénica— no resulta admisible considerar que la DPRC ha
considerado a la tecnologia de acceso como un aspecto irrelevante para la
determinacion de la igualdad o equivalencia de caracteristicas técnicas de las
relaciones objeto de evaluacion del presente pronunciamiento. Al respecto, se
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observa que, mediante el Memorando N° 00230-DPRC/2023, del 27 de abril de
2023, la DPRC absolviod la consulta de la ST-CCO!°, de acuerdo con el siguiente
detalle:

“...)

De la revisién a los contratos firmados por Andesat con los operadores méviles con red, no se
observa suficiente detalle técnico sobre los equipos v la infraestructura que el OIMR utiliza en
cada contrato, los mismos solo describen que “el servicio del OIMR debera cumplir con los
estandares definidos en la industria”. De manera especifica, cada contrato sélo indicaria la
tecnologia de acceso (3G o0 4G) y el transporte (Satelital) a ser utilizado, asi como algunos
detalles técnicos como el tipo de sefializacion, los tipos de conmutacion para voz y datos,
interfaces de red, entre otros (ver anexo)”. (Subrayado agregado).

365. De este modo, se verifica que la DPRC no emitié un pronunciamiento respecto de
la igualdad o equivalencia de caracteristicas de las relaciones de provision de
facilidades de red en el cual haya restado valor a la caracteristica de la tecnologia
de acceso, sino que respondioé el requerimiento indicando que —a su criterio— no
cuenta con el detalle técnico sobre los equipos y la infraestructura que usa el OIMR
en cada contrato; lo cual —como ya se ha desarrollado en la presente resolucion—
no corresponde ser evaluado en el contexto del ejercicio de la adecuacién a cargos
y/o condiciones econdmicas mas favorables, por cuanto —en mérito al principio de
legalidad y la propia finalidad y regulacion de dicha figura— corresponde
Unicamente evaluarse la informacion disponible en los contratos y/o mandatos.

366. En virtud de lo anteriormente expuesto, este 6rgano colegiado considera que
Telefonica —en su condicion de OMR- no podia adecuar los cargos de su relacion
de provision de facilidades de red a los cargos mas favorables que Andesat habia
aplicado —via contrato— a América Movil y Entel, en la medida que estas relaciones
se sustentan en una tecnologia de acceso distinta, la cual constituye una
caracteristica que determina la no igualdad o equivalencia entre las referidas
relaciones de provision de facilidades de red.

367. De otro lado, considerando lo expuesto en las secciones VI1.2.1.1y VI.2.1.4 de la
presente resolucion, dado que los cargos de las relaciones de provision de
facilidades de red de Andesat con Viettel se sustentaron —de la revision del detalle
del resto de disposiciones y no por mencién expresa en el Anexo V — Condiciones
Econdmicas— en el uso de las tecnologias 3G y 4G, y en atencion a que la relacion
de Andesat y Telefbnica se sustenta en la tecnologia 3G, este CCP considera que
ambas relaciones comparten una equivalente caracteristica en el extremo de la
tecnologia de acceso.

368. Sobre el particular, con relacién a la alegacion de Andesat referida a que habria
acordado con Viettel que la tecnologia de acceso 3G so6lo seria para el servicio de
voz y la tecnologia de acceso 4G solo para el servicio de datos, es el caso que —
conforme se expuso previamente— de acuerdo con la informacion disponible en el
contrato, se verifica que Andesat se comprometio a brindar el servicio de acceso
radio en la tecnologia 3G y 4G, siendo que los servicios de Viettel que pasarian
por las facilidades de red serian de ambas tecnologias, precisandose que —para

10 Mediante el Memorando N° 00026-STCC0/2023, la ST-CCO solicité a la DPRC lo siguiente:

“

2. Sobre la base del Anexo Il “Condiciones Técnicas 3G” del Contrato Marco de Andesat con Telefénica, detallar
si las condiciones técnicas establecidas en dicho contrato para la provision del servicio OIMR en tecnologia 3G
son similares o diferentes a las condiciones técnicas establecidas en los Contratos OIMR de Andesat con América
Movil, Entel y Viettel, provistas en tecnologia 4G — LTE (...)".
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la conmutacion de datos— se soportaba en la tecnologia UMTS y LTE (esto es, 3G
y 4G de forma indistinta, respectivamente).

369. Incluso, es preciso sefialar que, de la revision del correo electrénico de Andesat
dirigido a Viettel, presentado como medio probatorio de oficio en este
procedimiento por parte del OIMR a través del escrito CGC/2023-031-AND, se
verifica que —contrariamente a lo alegado por Andesat— la coordinacion con Viettel
para la interconexion de las facilidades de red incluyé ambos tipos de tecnologias,
indistintamente, para los servicios de voz y datos.

370. Ademas, de acuerdo con la informacion obrante en el contrato, si bien los cargos
estén sustentados en las dos (2) tecnologias de acceso, este CCP advierte que —
en estricto y contrariamente a lo alegado por Andesat— el Contrato entre Andesat
y Viettel no ha desagregado los cargos de los servicios de voz y datos segun
tecnologia, sino que —por el contrario— trata de forma indistinta el volumen de
trafico por MB (para datos) y por minutos (para voz), para los fines de la
contabilizacion y célculo de la contraprestacion por cada servicio.

371. Asi, este 6rgano colegiado considera que no resulta admisible la hipotesis de
Andesat referida a que su relacién de provision de facilidades de red con Viettel
seria distinta a la de Telefénica, por cuanto éste Ultimo no aceptod la prestacion del
servicio de datos en 4G, toda vez que, como se ha sefalado previamente, en el
caso especifico de la relacion entre Andesat y Viettel, los cargos de voz y datos
resultan aplicables —de forma indistinta— para ambos tipos de tecnologias de
acceso (3G y 4G).

372. De este modo, a criterio de este CCP, la Unica alternativa para que los cargos de
Viettel no resulten replicables por la tecnologia de acceso —via adecuacion— en la
relacion de provision de facilidades de red de Telefénica es que se distingan los
cargos por tecnologia, lo cual —como se ha sefialado— no ocurri6.

373. En consecuencia, este 6érgano colegiado considera que la relacion de provision de
facilidades de red entre Andesat y Telef6nica resulta de equivalente caracteristica
—en este extremo de la tecnologia de acceso— a la relacién de provisién de
facilidades de red entre Andesat y Viettel, por lo que esta caracteristica en
especifico no constituye un Gbice para la adecuacién ejecutada por Telefénica,
por lo que corresponde evaluar las otras condiciones alegadas por Andesat
durante el procedimiento.

VII.2.2.Determinar si la justificacion de la diferencia en el plazo consignado en los
Contratos de Andesat con América Movil, Entel y Viettel constituye un
aspecto suficiente para establecer que dichas relaciones de provisién de
facilidades de red no resultan de iguales o equivalentes caracteristicas a la
relacion entre Andesat y Telefdnica.

374. Como se expuso previamente, como parte de sus argumentos durante el curso de
la controversia, Andesat sostuvo que otra de las principales caracteristicas por las
cuales deberia considerarse que la relacion de provision de facilidades de red que
sostiene Telefénica no es de iguales o equivalentes caracteristicas a las
relaciones que tiene con América Mdvil, Entel y Viettel se vincula con el plazo
forzoso; debido a que, a diferencia de su relacion con Telefénica, el contrato con
las otras OMR contiene dicha caracteristica, la cual le permite brindar un cargo
mas beneficioso por servicios sujetos a compromisos de largo plazo.
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375. Al respecto, indic6 que los descuentos por mayores compromisos serian una
practica comercial recurrente en el mercado de los OIMR, dado que la
obligatoriedad de un plazo forzoso permite considerar el total del ingreso futuro
del contrato como un ingreso cierto, calculando los costos y margenes de
rentabilidad con precision y estructurando mejores ofertas comerciales. Asimismo,
dicho plazo permite amortizar los equipos utilizados en el proyecto OIMR, los
cuales se ha calculado que pueden amortizarse en un plazo de cinco (5) afios.

376. De ese modo, considerando que Telefénica habria aceptado un plazo de tres (3)
afios que no son forzosos, la estructura de costos de Andesat para el proyecto
con esta OMR contempla un plazo de depreciacion menor, lo cual justifica que el
costo brindado a dicha empresa sea mayor al ofertado a los otros OMR.

377. Finalmente, Andesat sostuvo que no es cierta la aseveracion de Telefdnica
referida que su Contrato Marco también tenga un plazo forzoso, habida cuenta
gue tiene la posibilidad de resolverlo automaticamente cuando despliegue su
propia infraestructura para ofrecer servicios de telecomunicaciones, seglin se
sefialaria en la clausula décima quinta de su contrato.

378. Por su parte, Telefénica indicé que Andesat no ha demostrado los hechos que
alegd, lo cual se advierte en la falta de un andlisis suficiente sobre el efecto del
plazo forzoso sujeto a penalidad en la fijacién de menores cargos en su relacion
con América Movil, Entel y Viettel. Asi, sefial6 que Andesat se ha limitado a
detallar una serie de generalidades sin presentar algun célculo, por lo que
corresponde que se sefiale —cuantitativamente- a partir de un célculo matematico
razonable, el real impacto econdmico de la ausencia del plazo forzoso en los
cargos pactados por Andesat con Telefénica, asi como el supuesto impacto
positivo en el contrato con América Movil, Entel y Viettel.

379. Telefénicatambién sefiald que, si bien su contrato con Andesat no hace referencia
expresa al adjetivo “forzoso”, desarrolla una regulacion muy parecida a la
contemplada en la relaciébn con América Movil, Entel y Viettel, incluyendo una serie
de disposiciones gue lo dotan de seguridades similares, como el no poder resolver
los servicios de transporte y acceso que como OIMR brinda Andesat sin que medie
causa justificada, pudiendo solo en ciertos supuestos contemplados en el Contrato
apartarse de lo dispuesto en dicho acuerdo y, en caso de hacerlo, se encuentra
obligada a cancelar una penalidad.

380. Con relacion a lo expuesto por las partes, este CCP considera que —sobre la base
de los fundamentos expuestos en la seccion VII.1 de la presente resolucién— en
el presente caso no corresponde evaluar la acreditacion sobre la justificacién de
costos o amortizacion de equipos o0 sustento matematico que puede un
determinado plazo “forzoso” tener sobre la estructura de costos del cargo
acordado en cada relacion de provision de facilidades de red, por cuanto ello
supone una contravencion a la finalidad de la adecuacion de ser un mecanismo
célere de modificacion de los cargos y/o las condiciones econémicas mas
favorables aplicadas por el OIMR en una relacion con un tercer OMR.

381. A criterio de este 6rgano colegiado, lo expuesto por la DPRC en el Memorando N°
00230-DPRC/2023, con ocasion de la respuesta a la consulta efectuada por la ST-
CCO en el extremo del plazo forzoso!!!, no resulta relevante para los fines de la

1t Mediante el Memorando N° 00026-STCCO0/2023, la ST-CCO solicité a la DPRC lo siguiente:
1...)
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presente evaluacion, habida cuenta que Unicamente indicd que no se cuenta con
informacion para determinar si el plazo forzoso tiene efecto en los respectivos
cargos, lo cual —como se ha expuesto previamente— no corresponde ser evaluado
para determinar la igualdad o equivalencia de caracteristicas.

382. Por tanto, en atencién a lo expuesto por las partes en este extremo, y con el
objetivo de evaluar si el establecimiento de un plazo “forzoso” tiene alcance sobre
el cumplimiento del requisito del articulo 17 de las Normas Complementarias para
considerar que la adecuacion se ejecutd correctamente por ser o no de iguales o
equivalentes caracteristicas, corresponde a este CCP determinar si el plazo
“forzoso” en las relaciones de provision de facilidades de red invocado por Andesat
constituye una caracteristica que permita distinguir o asimilar las relaciones de
provision de facilidades de red en el presente caso.

VII.2.2.1. Respecto de larelacién de provision de facilidades de red entre Andesat
y América Movil

383. Primero, sobre la relacion de provision de facilidades de red entre América Movil
y Andesat, se debe mencionar que, de la revision del Contrato, se observa que en
la clausula quinta (segun el texto del Primer Addendum) se establece que el plazo
de contratacion de cada sitio sera de treinta (30) meses, el cual iniciara desde
la fecha de encendido consignada en el acta de aceptacion.

Figura N° 42

“QUINTO. - VIGENCIA

5.1. Las Partes acuerdan que el presente Contrato incluye todos los términos y
condiciones para la prestacién del Servicio brindado por el OIMR a AMERICA
MOVIL.

Los términos y condiciones previstos en el Contrato iniciardn su vigencia a
partir del dia habil siguiente de la notificacion de la aprobacion por OSIPTEL
Yy se mantendrdn en vigor mientras existan Sitios activos en el marco del presente
Contrato.

3.2, El plazo de contratacion de cada Sitio serd de treinta (30) meses, el mismo gue
empezard a regir desde la fecha de encendido consignada en la respectiva Acta
de Aceptacion.

Fuente : Primer addendum del Contrato entre Andesat y América Movil.

384. Sobre el particular, se advierte que el referido plazo de contratacion de treinta (30)
meses también ha sido tomado como referencia para la determinacion del pago
de penalidades, de acuerdo con el siguiente detalle:

4. Dado que en algunos Contratos OIMR se establece un plazo forzoso para la prestacion del servicio OIMR, en
un sitio determinado, y en otros no se fija ninguin plazo forzoso, indicar si, desde el punto de vista técnico, dicha
diferencia tiene algun efecto en los costos y cargos aplicables en cada una de dichas relaciones de OIMR
(desagregar la respuesta por cada uno de los contratos e incluyendo, de ser el caso, la evaluacion de sus
adendas y/o mandatos aplicables). (...)".

Al respecto, mediante el Memorando N° 00230-DPRC/2023, la DPRC indic lo siguiente:

1.

De manera similar en el punto anterior no se cuenta con la suficiente informacién como para concluir que las
diferencias consultadas tengan algtin efecto en los costos y cargos aplicables. (...)".
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()  Clausula Quinta (segun el texto del Primer Addendum): Se reconoce la

posibilidad de que el OMR despliegue su propia infraestructura en los sitios
en los que la OIMR brinda su servicio; no obstante, debe realizar el pago de
una penalidad si la cancelacion de un sitio se produce antes de
culminado el plazo de contratacidn del sitio.
Del mismo modo, se prevé que Andesat debe proveer el servicio durante el
plazo de contratacion de cada sitio, sin embargo, en caso cancele un sitio
antes de culminado dicho plazo injustificadamente, debera pagar a América
Movil los meses que restan para el cumplimiento del referido plazo.

(i) Inciso 15.2.1 del numeral 15.2 de la clausula décima quinta (segun el
texto del Primer Addendum): Inciso aplicable para los casos de
terminacion (resolucion del contrato o cancelacion del servicio en un sitio) a
cargo de cualquiera de las partes, en el cual se indica que, en caso se
produzca la terminacion del contrato por cualquiera de las causales
establecidas en dicho numeral'*? antes del referido plazo de contratacion,
en tanto se deba a un hecho generado por la parte infractora de la
resolucion, ésta debe pagar una penalidad.

(i)  Numeral 15.2.2 de la clausula décima quinta (segun el texto del Primer
Addendum): Inciso aplicable para los casos de terminacién (resolucién del
contrato o cancelacion del servicio en un sitio) a cargo de América Mavil, en
el cual se indica que, la parte infractora de la resolucién queda obligada a
pagar la penalidad en caso la terminacién invocada se produzca antes del
cumplimiento del plazo de contratacion.

385. De este modo, se advierte que la relacion de provision de facilidades de red entre
Andesat y América Mévil ha previsto un plazo de contratacién por sitio equivalente
a treinta (30) meses, el cual se toma como referencia a fin de determinar si las
partes se encuentran sujetas al pago de una penalidad en caso se cancele un sitio
con anterioridad a dicho plazo; o —incluso— cuando se trate de la resolucion del
contrato, de acuerdo con los requisitos especificos para tal fin.

VII.2.2.2. Respecto de larelacién de provision de facilidades de red entre Andesat
y Entel

386. Por su parte, de la revisién del Contrato entre Andesat y Entel, asi como sus
respectivas adendas, se advierte que, en la clausula quinta —modificada por el
primer addendum- las partes pactaron que cada sitio sobre el que se preste el
servicio de la OIMR tendra un plazo “forzoso” de sesenta (60) meses, contados
desde la suscripcion del acta de aceptacion del servicio correspondiente.

12 Las causales establecidas en el inciso 15.2.1 del numeral 15.2 de la clausula décima quinta del Contrato entre
Andesat y América Mdvil, versan sobre lo siguiente: (i) en caso que el OMR por cualquier causa pierda las
concesiones, autorizaciones, licencias o permisos indispensables para el desarrollo de la actividad, (ii) el OIMR
incumpla obligaciones de confidencialidad, (iii) el OIMR incumpla obligaciones del secreto de telecomunicaciones
0 proteccion de datos personales, (iv) en caso de utilizacion indebida del espectro radioeléctrico asignado al
OMR, entre otros.
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Figura N° 43

“QUINTA. - VIGENCIA
...t

3.2 Cada Sitio OIMR en donde EI OMR contrate los Servicios mediante la suscripcion del
Acta de Aceptacion del Servicio correspondiente, tendra un plazo forzoso de 6) meses
desde la suscripcion del Acta de Aceptacion del Servicio correspondiente fel “Plazo
Forzoso del Sitio OIMR”), en virtwd del acuwerdo del OIMR y el OMR e
conformidad con lo establecido en el numeral 24.4 de las Normas Complementarias
del OSIPTEL. En el eventual caso que el Plazo Forzoso del Sitio OIMR se extienda
mas alld de la vigencia del Plazo del Contrato, la vigencia del Contrato se extenderd
hasta la culminacian del Plazo Forzoso del Sitio OIMR, siendo aplicable uinicamente
para las Sitios OIMR que se mantengan vigentes "

Fuente . Primer addendum al Contrato entre Andesat y Entel.

387. En ese marco, este CCP advierte que el referido plazo “forzoso” de sesenta (60)
meses ha sido tomado como referencia —entre otros— para los siguientes
aspectos:

(i)  Numeral 3 del Anexo | — Sitios y Procedimientos (segun el texto del
Tercer Addendum): En el mencionado plazo forzoso, Entel solo puede
solicitar la disminucion total o parcial del servicio en alguno de los sitios,
siempre que sea para implementar infraestructura en dicha localidad.
Asimismo, se prevé la posibilidad para que el OMR —por propia iniciativa o
por exigencia de una autoridad— modifique el sitio, para lo cual se debera
seguir el procedimiento del referido numeral y el numeral 2 del precitado
Anexo |, siendo que, en caso no siga dicho procedimiento, se pagara una
contraprestacion trunca por el plazo forzoso trunco.

(ii) Inciso 14.5.2 del numeral 14.5 de la clausula décima cuarta (segun el
texto del segundo addendum): Dicho inciso prevé que, en caso se
produzca la resolucién de un sitio OIMR por las causales sefaladas en los
numerales 14.2.1'1® y 14.2.2114 por causas imputables a Entel y dentro del
plazo forzoso del sitio OIMR, el OMR pagara: (i) contraprestaciones
devengadas hasta la fecha de resolucién, y, (ii) una penalidad equivalente a
las contraprestaciones truncas desde la fecha de resolucién efectiva hasta
el vencimiento del plazo forzoso.

(iii) Inciso 14.5.3. del numeral 14.5 de la clausula décima cuarta (segun el
texto del segundo addendum): Dicho inciso prevé que, si se produce la
resolucion contractual, la Parte infractora debera asumir el pago de la
penalidad establecida en este contrato.

388. Al respecto, es preciso sefialar que, en el Anexo V — Condiciones Econémicas
(segun el texto del segundo addendum) del Contrato entre Andesat y Entel, las
partes sefialaron que los cargos por los servicios de voz y datos se justificaban —
entre otros— por cuanto el sitio OIMR cuenta con un plazo forzoso de sesenta (60)
meses.

113 La causal establecida en el inciso 14.2.1 del numeral 14.2 de la clausula décima cuarta del Contrato entre
Andesat y Entel, versa sobre el incumplimiento de la otra parte sobre las obligaciones establecidas en el Contrato
y no sea subsanado dentro de los sesenta (60) dias de la notificacion escrita 0 no presente plan de subsanacion
en dicho periodo.

14 La causal establecida en el inciso 14.2.2 del numeral 14.2 de la clausula décima cuarta del Contrato entre
Andesat y Entel, versa sobre el supuesto en el que el OIMR o el OMR por cualquier causa pierdan las
concesiones, autorizaciones, licencias o permisos indispensables para el desarrollo de la actividad.
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389. De este modo, se advierte que la relacion de provision de facilidades de red entre
Andesat y Entel ha previsto un plazo “forzoso” de contratacién por sitio equivalente
a sesenta (60) meses, el cual se toma como referencia a fin de determinar si las
partes se encuentran sujetas al pago de una penalidad en caso se cancele un sitio
con anterioridad a dicho plazo; o —incluso— cuando se trate de la resolucién del
contrato, de acuerdo con los requisitos especificos para tal fin.

VII.2.2.3. Respecto de larelacién de provision de facilidades de red entre Andesat
y Viettel

390. De otro lado, de la revision del Contrato entre Viettel y Andesat, se observa que
en su clausula quinta —segun el texto del segundo Addendum- se indic6é que su
vigencia se inicia a partir del dia habil siguiente de su aprobacién por Osiptel y se
mantendra vigente hasta la suscripcion de todas las ordenes de servicios de los
sitios OIMR. Adicionalmente, se menciona que, cada sitio OIMR donde se contrate
los servicios a través de las ordenes de servicios respectivas, tendra un plazo
“forzoso” de sesenta (60) meses desde la suscripcion del acta de aceptacion del
servicio, siendo aplicable para los sitios indicados en el Anexo lll, asi como para
los nuevos sitios OIMR.

Figura N° 44

“QUINTO. - VIGENCIA

5.1 La vigencia de este Contrato se inicia a partir del dia habil siguiente de la notificacion
de su aprobacién por OSIPTEL y se mantendra vigente hasta la suscripcion de todas
las Ordenes de Servicios de los Sitios OIMR (el “Plazo del Contrato”).

5.2 Cada Sitio OIMR en donde El OMR conlrate los Servicios mediante la suscripcion de
la comespondiente Orden de Servicios, tendrd un plazo forzoso de 60 meses desde la
suscripcion del Acta de Aceplacioén del Servicio y de conformidad con la Orden de Servicio
correspondiente (el "Plazo Forzoso de la Orden de Servicios”). Este plazo seré aplicable
para los Sitios OIMR indicados en el Anexo lll — Listado de Localidades Materia de
Despliegue, asi como para nuevos Sitios OIMR

Fuente :  Segundo addendum del Contrato entre Andesat y Viettel.

391. En ese marco, este CCP advierte que el referido plazo “forzoso” de sesenta (60)
meses ha sido tomado como referencia —entre otros— para los siguientes
aspectos:

(i)  Numeral 1.2 del Anexo | — Sitios y Procedimientos (segun el texto del
tercer Addendum): Se reitera que el plazo de contratacion de cada sitio
sera de cinco (5) afios, lo cual es equivalente a los sesenta (60) meses
descritos en la clausula quinta del Contrato entre Andesat y Viettel (segun el
texto del segundo addendum).

(i)  Numerales 3y 5 del Anexo | — Sitios y Procedimientos (segun el texto
del tercer addendum: Se precisa la posibilidad de que Viettel podra
desplegar su propia infraestructura antes del vencimiento del plazo del
contrato marco y/u las érdenes de servicio, para lo cual asumira una
penalidad equivalente al promedio de la retribucién de los tres (3) meses
multiplicada por los meses restantes para la culminacion del plazo forzoso.

392. Alrespecto, es preciso sefialar que, en el Anexo V — Condiciones Econdmicas del
Contrato entre Andesat y Viettel (segun el texto del Quinto Addendum), las partes
sefalaron que los cargos por los servicios de voz y datos se justificaban —entre
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393.

otros— por cuanto el sitio OIMR cuenta con un plazo forzoso de sesenta (60)
meses.

De lo anteriormente expuesto, este 6érgano colegiado aprecia que —en estricto— los
contratos suscritos por Andesat —en su calidad de OIMR— con América Mévil, Entel
y Viettel —como terceros OMR— han establecido plazos de contratacién por cada
sitio (siendo que, en el caso de Entel y Viettel fueron denominados “forzosos” y
para América Moévil como “plazo de contratacién”), cuyas consecuencias
constituyen —principalmente— el pago de una penalidad, en caso ocurran los
siguientes supuestos: (a) si los OMR despliegan su propia infraestructura con
anterioridad a la culminacion de dicho plazo; y, (b) si se resuelve o termina el
contrato por responsabilidad de una de las partes con anterioridad a la culminacion
del referido plazo.

VIl.2.2.4. Respecto de larelacién de provision de facilidades de red entre Andesat

394.

395.

396.

y Telefonica

En funcion de lo anterior, corresponde ahora verificar si la relacion de provision de
facilidades de red de Andesat con Telef6nica contiene similares disposiciones,
maxime si ha sido un argumento planteado por esta Gltima empresa.

Sobre el particular, de la revision del Contrato entre Andesat y Telef6nica, se
observa que, en la clausula cuarta referida a la vigencia de la relacion de provision
de facilidades de red entre ambas empresas, se observa que las partes acordaron
gue el plazo de contratacion de cada sitio sera de cinco (5) afios, contados a partir
de la suscripcién del acta de aceptacion, el cual se renovara automaticamente por
periodos sucesivos de un (1) afio, mientras que una de las partes no manifieste
por escrito su intencion de no renovar el sitio con una anticipacion de, por lo
menos, tres (3) meses, de acuerdo con el siguiente detalle:

Figura N° 45

CUARTA.- PLAZO

La vigencia del presente Contrato Marco inicia al dia siguiente de su aprobacién por parte del
OSIPTEL y culminara cuande venza el plazo mayor contratado para los Sitios, de conformidad
con lo establecido en el presente Contrato Marco y en las 6rdenes de servicio correspondientes.
El plazo de contratacion de cada Sitio sera de cinco (5) afios, el mismo que empezara a regir
desde la firma de |a respectiva acta de aceptacion, adjunta como Anexo VIl - Madelo de acta de
aceptacion.

El plazo de cinco (5) afios sefialado anteriormente se renovara automaticamente por periodos
sucesivos de un (1) afio, a menos que cualquiera de las Partes curse notificacion escrita a laotra
Parte de su intencion de no renovar el Sitio con al menos tres (3) meses antes de su expiracion.

Sin perjuicio de lo anterior, se deja expresamente establecido que TELEFONICA ppdra disr}’\ipuir
a uno o mas Sitios, de manera anticipada, de acuerdo con lo establecido en la clausuljal décima
del presente contrato marco y siguiendo el procedimiento establecido en el Anexo | — Sitios.

Fuente :  Contrato entre Andesat y Telefonica.

En ese marco, este CCP advierte que el referido plazo de contratacion de cinco
(5) afios ha sido tomado como referencia —entre otros— para los siguientes
aspectos del Contrato entre Andesat y Telefénica:

(i) Clausula Cuarta del Contrato: Se contempla la posibilidad de que
Telefénica disminuya uno o mas sitios contratados de manera anticipada,
para lo cual debera seguir lo establecido en su clausula décima, la cual
establece que la lista de sitios contratados por las partes podra ser
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modificada, incrementada anualmente y/o disminuida o dada de baja
siguiendo el procedimiento establecido en el Anexo | — Sitios del Contrato.

(i)  Numeral 3.2 del Anexo | — Sitios: Como parte del procedimiento para la
disminucion de sitios solicitado por Telefénica, se advierte que, se ha
contemplado la posibilidad de que el OMR despliegue su propia
infraestructura antes del vencimiento del plazo del Contrato y/o las 6rdenes
de servicio por cada sitio contratado, precisandose que, por cada baja
ejecutada antes de trascurrido el periodo inicial de cinco (5) afios, Telefénica
debera pagar una penalidad.

397. De lo anterior, se observa que —contrariamente a lo alegado por Andesat— la
relacién de provision de facilidades de red entre Andesat y Telefénica también se
encuentra sujeta a un plazo de contratacién por sitio, el cual segun su Contrato
sera de cinco (5) afios por cada sitio en el que se presta el servicio. Ademas, se
evidencia que dicho plazo no puede ser desconocido sin consecuencias para
Telefénica, dado que el mismo contrato contempla la posibilidad de solicitar a
Andesat la disminucion o baja del sitio con anticipacion al plazo de cinco (5) afios,
pero asumiendo —también— el pago de una penalidad.

398. En este marco, cabe mencionar que, en el marco de la emision del primer mandato
de provision de facilidades de red, aprobado por la Resolucién de Consejo
Directivo N° 00080-2021-CD/OSIPTEL, y con ocasion del andlisis al
cuestionamiento planteado por Telefénica sobre la obligacibn de mantener el
Contrato con Andesat por un plazo de cinco (5) afios por cada sitio pues —a su
criterio— el cargo establecido estaria cubriendo los costos de la OIMR, el Osiptel
sefal6é que, de acuerdo con su Contrato, Telef6nica tiene la posibilidad de elegir
a otro OIMR antes de su vencimiento asumiendo una penalidad, de acuerdo con
lo dispuesto en el numeral 3.2 del Contrato entre Andesat y Telefonica. De ese
modo, recién culminado el periodo de cinco (5) afios, Telefénica no estaria sujeto
a una penalidad para el retiro de sitios.

Figura N° 46

Posicion del OSIPTEL

Sobre el particular, debe indicarse que la vigencia del contrato suscrito entre las partes es de
cinco afios. En su “Anexo | - Sitios” se establece el procedimiento para la disminucion de los
sitios, siendo aplicable en este caso, lo indicado en el numeral “3.2 Solicitada por
TELEFONICA”, en el mismo que se establece una penalidad por el retiro de sitios antes del
vencimiento del contrato. Por lo indicado, antes del vencimiento de la vigencia del contrato
es posible elegir otro OIMR, pero esta sujeto a penalidad. Una vez terminado el periodo de 5
afios del contrato, el OMR no estaria sujeto a penalidad alguna.

Fuente : Informe N° 00068-DPRC/2021, de fecha 18 de mayo de 2021, que sustentd el
Mandato de provision de facilidades de red entre Andesat y Telefénica, aprobado
por la Resolucién N° 080-2021-CD/OSIPTEL. (Pag. 28).

VII.2.2.5. Andlisis de igualdad o equivalencia de caracteristicas en funcion del
plazo “forzoso” previsto en las relaciones de provision de facilidades de
red

399. Por tanto, de la revisién de lo descrito en los cuatro (4) contratos mencionados
anteriormente, se puede advertir sin ambages que, Andesat ha pactado con todos
los OMR los respectivos plazos de contratacién de sitios, en cuyo mérito se
aplicard una consecuencia si los OMR deciden disminuir o dar de baja la provision
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de facilidades de red en los sitios en los que se brinde el servicio antes de la
culminacion de dicho plazo.

400. A continuacion, se presenta un resumen de las diferencias en los plazos de
contratacion por sitio pactados entre Andesat con Telefénica, América Movil, Entel
y Viettel:

Cuadro N° 4
Resumen de las diferencias de plazos de contratacion en las relaciones de provision de
facilidades de red

Relacion ANDESAT - ANDESAT - ANDESAT — | ANDESAT —
Observacin TELEFONICA AMERICA MOVIL ENTEL VIETTEL
PLAZO DE
CONTRATACION 5 afios =
POR SITIO 60 meses 30 meses 60 meses 60 meses
(FORZOSO)
Elaboracion : CCP.

401. Alrespecto, a pesar de que los referidos plazos pueden tener una duracién distinta
(el caso de Entel es de treinta [30] meses y el resto de sesenta [60] meses) y que,
en algunos casos no se utilice necesariamente la denominacion de “plazo forzoso”
(como en las relaciones de provision de facilidades de red de Andesat con
Telefonica y América Mavil), lo cierto es que la sujecion al pago de una penalidad
a la que se someten los OMR por terminar de forma anticipada el contrato por
cada sitio es un aspecto que esta consignado en todos los contratos.

402. En efecto, se ha verificado que, en todos los contratos con Andesat se ha
establecido plazos minimos de contratacioén por sitio para la prestacion de los
servicios de facilidades de red; no obstante, los OMR —en todos los casos— pueden
culminar la contratacion de los servicios de manera anticipada al plazo fijado para
proveer el servicio con su propia infraestructura en los sitios en los que opera
Andesat, por lo que, a pesar de no hacer referencia al término “plazo forzoso”, los
cuatro (4) contratos estan sujetos a una obligacién a largo plazo que puede
culminarse a solicitud de la OMR asumiendo el pago de una penalidad.

403. En cuanto a lo anterior, cabe indicar que la observacion de equivalencia de lo
pactado en los mencionados contratos mencionados en esta seccion no solo
responde a la voluntad de las partes de cada relacion de provision de facilidades
de red, sino que es producto de lo consignado en la misma normativa vigente
aplicable a este tipo de relaciones suscritas al amparo de la Ley N° 30083, su
reglamento y las Normas Complementarias.

404. En efecto, de acuerdo con el parrafo 7.7 del articulo 7'* de las Normas
Complementarias, el OIMR define el plazo minimo de la relacion de provisiéon de
facilidades de red en cada uno de los sitios que forman parte de la relacion.

115 Normas Complementarias
“Articulo 7.- Caracteristicas técnicas de la provision de facilidades de red.

7.7 El Operador de Infraestructura Movil Rural establece el plazo minimo de la relacion de provision de facilidades
de red en cada localidad que forme parte de ésta.
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405. Asimismo, el parrafo 25.3 del articulo 25''¢ del Reglamento de la Ley N° 30083 en
concordancia con los parrafos 20.1 y 20.2 del articulo 20*" de las Normas
Complementarias reconocen la posibilidad de que el OMR pueda proveer el
servicio con su propia infraestructura en los sitios en los que opera el OIMR antes
del vencimiento del plazo para la provision de facilidades de red que se encuentre
fijado en el contrato o mandato, a cambio de una penalidad a favor de la OIMR.

406. De este modo, se aprecia que la existencia de un plazo de contratacion por sitio
de las relaciones de facilidades de red —definido por el OIMR-y la prevision del
pago de una penalidad ante la posibilidad de que el OMR despliegue su propia
infraestructura para prestar el servicio con anterioridad a la culminacion del
referido plazo responden a la propia regulacion del articulo 25 del Reglamento de
la Ley N° 30083 y los articulos 7 y 20 de las Normas Complementarias, siendo
que —como se ha corroborado— ello se ha previsto en los cuatro (4) contratos (y
sus respectivas adendas) analizados.

407. Asi, a diferencia de lo indicado por Andesat en el presente procedimiento, su
Contrato Marco con Telefonica también se encuentra sujeta a un plazo de
contratacion por sitio que no puede ser desconocido por el OMR por la propia
obligacion establecida en la norma, dado que, si bien en su contrato no ha sido
denominado como forzoso, es el caso que si se requiere la baja de algun sitio en
el que se preste el servicio antes de transcurrido el plazo de cinco (5) afos,
Telefénica deberd asumir el pago de una penalidad.

408. En ese sentido, este CCP advierte que los Contratos de Andesat con Telefdnica,
América Mdvil, Entel y Viettel estan sujetas a un plazo de contratacion por sitio,
en el cual, si el OMR solicita la terminacion de la prestacion del servicio en un sitio,
debera pagar una penalidad, lo cual atiende a lo regulado en la normativa vigente.

409. En este punto, con relacién al argumento de Andesat referido a que el Contrato
con Telefénica no seria —en estricto— forzoso, por cuanto ésta tendria permitido
aplicar la resolucion automatica del contrato, en caso el OMR despliegue su propia
infraestructura en todos los sitios para proveer servicios de telecomunicaciones,
este 6rgano colegiado estima necesario recordar que ello no constituye —
propiamente— una diferencia sustancial de las relaciones, habida cuenta que es

116 Reglamento de la Ley N° 30083
“Articulo 25.- Implementacién de Infraestructura por parte del Operador Mévil con Red en areas rurales
ylo lugares de preferente interés social
()
25.3. El Operador Mévil con Red puede desplegar su propia infraestructura en las zonas donde opere el Operador
de Infraestructura Mévil Rural aun antes del vencimiento del plazo del contrato 0 mandato correspondiente. Si
antes del vencimiento de dicho plazo, el Operador Mévil con Red inicia la puesta en operacion de dicha
infraestructura, debe cumplir con el pago de la penalidad que hubiere acordado con el Operador de
Infraestructura Movil Rural al momento de suscribir el referido contrato, o, que el Osiptel hubiere determinado en
caso de mandato”.

1 Normas Complementarias
“Articulo 20.- Penalidad por resolucién anticipada de la provisién de facilidades de red.
20.1 El inicio de la provisién del servicio del Operador Mdvil con Red con su propia infraestructura en un area
rural y/o lugar de preferente interés social donde opera el Operador de Infraestructura Mévil Rural, antes del
vencimiento del plazo para la provision de facilidades de red definido en el respectivo contrato o mandato;
derivara en el pago de una penalidad por parte del Operador Mévil con Red a favor del Operador de
Infraestructura Movil Rural.
20.2 El monto de la penalidad sefialada en el numeral precedente no puede ser menor a los ingresos dejados de
percibir por el Operador de Infraestructura Movil Rural, desde la fecha de inicio de la provisién del servicio del
Operador Moévil con Red con su propia infraestructura en localidad respectiva, hasta la fecha en que debié haber
finalizado el plazo definido en el contrato o mandato para la provision de las facilidades de red, considerando los
pagos promedio mensuales efectuados por el Operador Mévil con Red al Operador de Infraestructura Mévil Rural
durante el dltimo trimestre por las facilidades de red provistas para la correspondiente localidad”.
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410.

mandatorio e imperativo segun el articulo 10 de la Ley N° 30083 que la
obligatoriedad del uso de las facilidades de red del OIMR que lo solicite se
mantiene hasta que el OMR respectivo opere su propia infraestructura de red en
el area rural y/o lugar de preferente interés social donde se ha venido utilizando
las facilidades de red del OIMR; siendo que —como se expuso previamente— esta
sujeta al pago de una penalidad si ocurre antes del vencimiento del plazo del
contrato o mandato respectivo.

No obstante, considerando que previamente se determind que la relacion de
Andesat con Telefénica es de equivalentes caracteristicas a la de Viettel, es
preciso agregar que, en el Contrato de Andesat y Viettel se aprecia una clausula
de idénticas caracteristicas a la invocada por Andesat por el Contrato Marco con
Telefbnica, en la cual justamente se prevé la facultad del OMR para resolver
automaticamente el contrato, en caso haya desplegado infraestructura para
ofrecer servicios de telecomunicaciones en la totalidad de los sitios, conforme se
aprecia la comparacion a continuacion:

Figura N° 47

15,2 Por ofro lado, TELEFONICA podra resolver automaticaments el presente Contrato Marco,
de acuerdo & mecanismo previsio en el articulo 14307 del Codigo Ciwil, enviando una
comunicackn escrita al OIMR, con copia a OSIPTEL, informando dicha decisidn en cuakguiera
de log sigubentes casos:

a) En caso resultara Wcnicamente imposible la prestacsn del Servicio, sun cuando fuera
ejecutado,

b) En caso TELEFONICA haya desplegado infraesiruciura pera ofrecer servicios de
telecomunicaciones en la totalidad de Sitios, de acwerdo con lo sedakado en la clausula
décima del presente Contrats Marco.

c) En caso que el OIMR incumgpla con la obligacion de evolucidn tecnoldgice sefiatada en &l
numeral 7,17 de |a cliusula sélima en la totalidad de Silios involucrados en el presents
contrato marcs,

d} Lacaducidad de la concesion del OIMR.

Do producirse la resolucion del presente Contrato Marco por alguna de las causales seflaladas
pracadentemeanta en los Ferales ), ¢) y d), el OIMR no tendrd derecho & indemnizaciin,
compensaciin o penalidad slguna. Cuando se produzea 1a resolucidn del Contrata Marco por la
causal sefialads en el literal b) TELEFONICA deberd pagar la mulla sefialada en el numeral 3.2
del Anexo | - Sities en los cascs gue corresponda conforme lo indicado en el numeral § del Anexo
I = Sitins.

Fuente . Contrato Marco entre Andesat y Telefonica.

Figura N° 48

16.2 Por otro lado, el OMR podra resolver automaticamente ¢l presente Contrato Marco, de
acuerdo al mecanismo previsto en el articulo 1430° del Cédigo Civil, enviando una
comunicacion escrita al OIMR, con copia a OSIPTEL, informando dicha decisién en
cualquiera de los siguientes casos:

a) En caso resultara técnicamente imposible la prestacién del Servicio.

b) En caso el OMR haya desplegado infraestructura para ofrecer servicios de
telecomunicaciones en la totalidad de Sitios, de acuerdo con lo sefalado en la
cldusula décima del presente Contrato Marco.

¢) En caso de que ¢l OIMR incumpla con la obligacién de evolucién tecnoldgica
sefialada en el numeral 8.16 de la clausula sétima en la totalidad de Sitios
involucrados en el presente contrato marco.

d) La caducidad de la concesién del OIMR.

De producirse la resolucién del presente Contrato Marco por alguna de las causales
sefialadas precedentemente en los literales a), ¢) y d), el OIMR no tendrad derecho a
indemnizacién, compensacién o penalidad alguna. Cuando se produzca la resolucion del
Contrato Marco por la causal sefialada en el literal b) el OMR debera pagar la multa

Fuente . Contrato entre Andesat y Viettel.
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411. Sobre la base de lo anteriormente expuesto, este CCP aprecia que no resulta
admisible la hipétesis de Andesat referida a que la previsidbn de un plazo de
contratacion por sitio (plazo minimo o plazo forzoso sujeto a penalidad) constituya
una caracteristica que pueda determinar o no la igualdad o equivalencia de las
relaciones de provision de facilidades de red en el presente caso, habida cuenta
gque —en estricto— el establecimiento del mencionado plazo y su consecuencia de
penalidad resultan ser una estipulacion derivada de una exigencia normativa que
necesariamente debe estar presente en todas las relaciones contractuales
suscritas al amparo de la Ley N° 30083, su reglamento y las Normas
Complementarias.

412. En este punto, cabe agregar que, si bien para el caso de las relaciones de
provision de facilidades de red de Andesat con Entel y Viettel, se observa que las
partes declararon que el plazo forzoso habria constituido un elemento utilizado
para sustentar los cargos fijados en las respectivas relaciones, este 6rgano
colegiado considera que, en tanto la fijaciéon de un plazo minimo y la consecuente
penalidad son reflejo de una obligacion normativa, no pueden ser considerados
como elementos que determinen el sustento de los cargos ni mucho menos sobre
la igualdad o equivalencia de caracteristicas, en atencion a los argumentos
expuestos previamente.

413. No obstante, es necesario advertir que, aun si se concibiese erroneamente como
una caracteristica que determine la igualdad o equivalencia de caracteristicas al
establecimiento de un “plazo forzoso”, este 6rgano colegiado concluye que, de la
revision exhaustiva de los contratos de provisién de facilidades de red, este CCP
verifica que las cuatro (4) relaciones de provision de facilidades de red de Andesat
con Telefénica, América Movil, Entel y Viettel prevén el mismo mecanismo de
plazo sujeto al pago de una penalidad en caso de “incumplimiento” del plazo de
contratacion, por lo que —en este extremo— comparten igual o equivalente
caracteristica.

414. Ademas, dado que, anteriormente, se ha verificado que las relaciones de provision
de facilidades de red entre Andesat con Telefénica y Viettel si cumplen con la
igualdad o equivalencia de caracteristicas en el extremo de la tecnologia de
acceso, se considera necesario enfatizar que —incluso— en el extremo del
supuesto “plazo forzoso”, en ambas relaciones el plazo equivale a sesenta (60)
meses, estando sujetos al pago de una penalidad; por lo que —aun cuando se
considerase erroneamente al plazo de contratacion como factor que determine la
igualdad o equivalencia— estos tienen idéntico plazo, por lo que no se advierte
distincién alguna en este extremo.

VII.2.3.Determinar si la justificacion de la diferencia en las listas taxativas de sitios
donde se presta el servicio consignado en los Contratos de Andesat con
América Movil, Entel y Viettel, asi como el subsidio por sponsor
constituyen un aspecto suficiente para establecer que dichas relaciones de
provisién de facilidades de red no resultan de iguales o equivalentes
caracteristicas a larelacion entre Andesat y Telefénica.

415. Como parte de sus argumentos, Andesat sefial6 que las relaciones no son de
iguales o equivalentes caracteristicas, por cuanto el Contrato entre Andesat y
Telefonica esta referido a sitios que deben ser aceptados por el OMR; mientras
gue, los Contratos con América Movil, Entel y Viettel se encuentran referidos a los
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sitios que estan expresamente indicados en una lista taxativa incluida en los
respectivos contratos.

416. Al respecto, Andesat sostuvo que cada uno de los contratos con América Movil,
Entel y Viettel contendria una lista total de los sitios sujetos a las mismas
condiciones econdémicas, a fin de que cualquier tercer OMR pueda ejercer su
derecho de adecuacion.

417. Asimismo, Andesat indico que la seleccion de sitios tendria un efecto en el calculo
de los cargos con los OMR, debido a que para los sitios con tecnologia LTE 4G
existia la figura del subsidio a través de un sponsor, por lo que solo podia ofrecer
condiciones mas econdmicas respecto a sitios que cumplieran con dos (2)
condiciones: (i) utilizar tecnologia LTE 4G vy (ii) formar parte de los sitios de interés
del sponsor e instalados en marco al subsidio.

418. De ese modo, la lista taxativa de sitios justificaba una retribucién menor, ya que
Andesat sélo podia trasladar el descuento para los sitios cuya instalacién hayan
sido requeridos por el sponsor, el cual estaria sustentado en el literal b) del parrafo
14.1 del articulo 14 de las Normas Complementarias, por lo que para los sitios
fuera de dicha lista —al no ser subsidiados— la OIMR asumiria todos los costos de
despliegue y operacion, lo cual sélo puede ser retribuido con los cargos pactados
por el mandato.

419. De esa manera, en cumplimiento del principio de igualdad y no discriminacion,
Andesat sefial6 que habria ofrecido cargos mas econémicos a todas las OMR,
teniendo en consideracion los sitios donde tendria el subsidio por el sponsor; sin
embargo, Telefénica no habria aceptado la oferta, por lo que no se pudo acoger a
las mejores condiciones econémicas.

420. Asimismo, indicé que, por problemas con la participacién del sponsor, no se ha
concretado el pago del subsidio, imposibilitando a Andesat de brindar el servicio
de facilidades de red bajo cargos mas baratas.

421. Ademas, Andesat indico6 que, en el marco del procedimiento de emisién de
mandato entre Ingenyo y Telefénica, por el Informe N° 00027-DPRC/2023, el
Osiptel habria reconocido que las localidades son un criterio diferenciador en las
relaciones de provision de facilidades de red, pues las localidades justificarian
cargos diferenciados sobre la base de su densidad poblacional, si se trata de
localidad rural o urbana, trafico cursado, actividad empresarial de las localidades,
destacandose la escala similar, que los centros poblados estén en las mismas
provincias, etc.

422. De otro lado, Andesat agreg6 que en el mercado se podria encontrar ejemplos de
relaciones de provision de facilidades de red, cuyas condiciones econdémicas
estarian supeditadas a una lista taxativa de localidades, como se observaria en el
contrato suscrito entre IPT y la propia Telefonica, aprobado por la Resolucion de
Gerencia General N° 00368-2022-GG/OSIPTEL. Del mismo modo, ello se
observaria con las obligaciones de cobertura para listado especifico de sitios que
pueden ser cumplidos a través de red de un OIMR, como el concurso publico de
la banda AWS y 2.3 GHz.

423. Por su parte, Telefénica sefial6é que no resultaria un argumento valido el hecho de
que los contratos con otros OMR incluyan una lista taxativa y que el Contrato
Marco incluya un procedimiento para la incorporacion, pues si se admitiese ello

1732 | 190
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como diferencia, ninguna relacién de provision de facilidades de red seria pasible
de adecuacion, pues la obligacion de acceso a las facilidades provistas por un
OIMR se da solo respecto de un &rea sin cobertura.

424. Luego, Telefénica adujo que no niega la posibilidad de que las relaciones con los
OIMR puedan estar sujetas a una lista taxativa de sitios, pero lo que no resultaria
un argumento valido es pretender que las listas de sitios donde el OIMR presta el
servicio a una OMR sea argumento para negar la adecuacion. Dado que los OIMR
operan en zonas donde no existe servicio, estos brindarian el servicio en una
suerte de condiciones de monopolio natural, por lo que, si se aceptara el presente
argumento, la adecuacién sélo seria valida cuando las listas de sitios sean
idénticas, por lo que bastaria que uno no sea igual para indicar que no son pasibles
de adecuacion, lo cual carece de sentido.

425. Asimismo, Telefénica indico que Andesat habria justificado su accionar a través
de una figura ilegal, esto es, a partir del acuerdo con un sponsor que solvente los
costos de su operacion haria en la practica que ningin OMR tenga la informacién
para acceder a las condiciones econdmicas pactadas, siendo que el Osiptel ya
habria sefialado que no se justifica la introduccion de dicha figura porque no
responde a un criterio de costos para la provisién de elementos de red y limita la
posibilidad de conocer en qué casos podria exigir la prestacion en las mismas
condiciones.

426. Del mismo modo, Telefonica sefialé que correspondia a Andesat probar que las
zonas atendidas taxativamente a partir de los contratos con los terceros OMR
tendrian menor estructura de costos que los sitios provistos a Telefonica, por lo
que, si no presentdé documentacion de sustento para justificar diferencias de
costos, se demostraria que solo se trata de argumento construido solo para
justificar la negativa a la adecuacion.

427. Finalmente, Telefénica sostuvo que tampoco seria correcto considerar que, en los
acuerdos con América Movil, Entel y Viettel se haya estipulado sélo un listado
taxativo de sitios, sino que también seria posible incrementar sitios, sin que por
ello se tenga que modificar las condiciones econdmicas pactadas.

428. En relacién con lo expuesto por las partes, este CCP considera necesario reiterar
que —sobre la base de lo expuesto en la seccién VII.1 de la presente resolucion—
no corresponde evaluar la acreditacion sobre la justificacion que puede tener una
lista taxativa sobre la estructura de costos de los cargos acordados en cada
relacién de provision de facilidades de red, por cuanto —en el presente caso— ello
significaria una contradiccion a la finalidad de la adecuacion.

429. En ese orden de ideas, a criterio de este 6rgano colegiado, lo expuesto por la
DPRC en el Memorando N° 00230-DPRC/2023, con ocasion de la respuesta a la
consulta efectuada por la ST-CCO en este extremo!!® no resulta vinculante para

118 Mediante el Memorando N° 00026-STCC0/2023, la ST-CCO solicité a la DPRC lo siguiente:
“..)
3. Dado que en algunos Contratos OIMR se establece un procedimiento de seleccion de sitios (v.g. Telefonica)
y en otros Contratos OIMR se fija una lista taxativa de sitios (v.g. América Mévil, Entel y Viettel), indicar si, desde
el punto de vista técnico, dicha diferencia tiene algun efecto en los costos y cargos aplicables en cada una de
dichas relaciones de OIMR (desagregar la respuesta por cada uno de los contratos e incluyendo, de ser el caso,
la evaluacion de sus adendas y/o mandatos aplicables). (...)".

Al respecto, mediante el Memorando N° 00230-DPRC/2023, la DPRC indico lo siguiente:
“...)
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los fines de la presente evaluacion, pues Unicamente indico que no se cuenta con
informacion para determinar si la lista taxativa tiene efecto en los respectivos
cargos, lo cual no corresponde ser evaluado para determinar la igualdad o
equivalencia de caracteristicas.

430. Por ende, en atencidén a lo expuesto por las partes en este extremo, y con la
finalidad de evaluar si el establecimiento de una lista taxativa tiene alcance sobre
el cumplimiento del requisito del articulo 17 de las Normas Complementarias para
considerar que la adecuacion se ejecutd correctamente por ser o no de iguales o
equivalentes caracteristicas, corresponde a este 6rgano colegiado determinar si
la seleccion de sitios constituye una caracteristica que permita distinguir o asimilar
las relaciones de provision de facilidades de red en el presente caso.

VII.2.3.1. Respecto de la relacion de provision de facilidades de red de Andesat
con Telefénica

431. Primero, de la revisién del Contrato entre Andesat y Telefénica, se evidencia que
en su clausula décima (segun el texto del primer addendum)?**® |las partes pactaron
lo siguiente:

()  El servicio de prestacion de facilidades de red que brindara el OIMR se
realizara en los sitios ubicados en las areas rurales y/o de preferente interés
social, atendiendo el procedimiento establecido en su Anexo | — Sitios, para
lo cual se debera contar con la orden de servicio y el acta de aceptacion del
servicio.

(i)  Asimismo, se indica que los sitios seran propuestos y seleccionados por
Andesat y aprobados por Telefénica.

(i) Las partes acordaron una lista inicial con los sitios donde se prestaria el
servicio se encuentra detallada en el Anexo 2 — Condiciones Técnicas 3G
del Contrato, el cual se reproduce a continuacion:

En los contratos remitidos por los operadores no se tiene la suficiente informacion (como el costo de despliegue
en las diferentes zonas, las inversiones detalladas del OIMR, las caracteristicas técnicas del equipamiento
desplegado, entre otros) como para concluir que las diferencias consultadas tengan algun efecto en los costos y
cargos aplicables. A mayor abundamiento, en vista que la eleccion de la forma en cémo se seleccionan los sitios
obedece al proceso de negociacion libre entre el OIMR y el OMR, estas diferencias podrian obedecer a razones
particulares que justifiquen disefios divergentes. (...)".

19 Contrato entre Andesat y Telefénica (segun el texto del primer addendum)
‘DECIMA: DE LOS SITIOS
10.1 Generalidades:
El servicio de prestacion de facilidades de red que brindara el OIMR se realizara en los Sitios ubicados en las
areas rurales y/o de preferente interés social, cumpliendo con el procedimiento establecido en el Anexo | — Sitios,
los mismos que deberan contar con la respectiva orden de servicio y el acta de aceptacion del Servicio
debidamente firmados.
Las partes declaran que los Sitios seran propuestos y seleccionados por el OIMR y aprobados por TELEFONICA.
Las Partes acuerdan que la lista inicial con los Sitios donde se prestara el Servicio se encuentra detalla en el
Anexo 2- Condiciones Técnicas 3G del Contrato Marco.
Por acuerdo de las partes, la lista inicial de Sitios podra ser modificada, incrementada anualmente y/o disminuida
o dada de baja, para lo cual deberan seguir el procedimiento establecido en el Anexo | — Sitios. En todos los
casos, se debera suscribir la respectiva orden de servicio, de acuerdo al modelo que se adjunta como Anexo VI
— Modelo de Orden de Servicio.
Las partes acuerdan que toda aprobacién, maodificacién (incremento / disminucion / baja) sera comunicada al
OSIPTEL dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la suscripcién de la respectiva orden de servicio. (...)".
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Figura N° 49
Codig L : Cronograma
V| o (Nombre| COUEO | contropoblado |  Distito | Provincias | Departamento | de
Uinico Tiblaeo instalacion
1 1103020011 Cabildo Ch Nazca Ica 271212019
2 1103020021 Coyungo Changuillo Nazca Ica 28/12/2019
Nuevo San

3 1103020002 Juan Changuillo Nazca Ica 29/12/2019

4 2202020069 | Alto Yanayacu Alto Biavo Bellavista San Martin 16/01/2020

5 2202020005 | Centro Amérnica | Alto Biavo Bellavista San Martin 18/01/2020

6 2202020029 | Nuevo Tryillo Alto Biavo Bellavista San Martin 1840172020

Nuevo San

7 2202020013 Martin Alto Biavo Bellavista San Martin 21/01/2020

8 105140048 Membrillo Pisuquia Luya Amazonas 2022020

9 105140016 LaFlorida | Yambrasbamba Bongari Amazonas 51022020

1 .

0 105140025 Pueblo Nuevo Pisuquia Luva Amazonas 71022020

|

1 105140056 Pisuquia Pisuquia Luva Amazonas 9/02/2020

1 Mariscal

2 1801060009 | Haway Chico Torata Nieto Moguegua 114022020
Fuente Primer Addendum del Contrato Marco entre Andesat y Telefénica.

(iv) Por acuerdo de las partes, la lista inicial de sitios podra ser modificada,

incrementada anualmente y/o disminuida o dada de baja, para lo cual deben
seguir el procedimiento establecido en el Anexo | — Sitios del Contrato.

432. En esa linea, el Anexo Il — Condiciones Técnicas 3G del Contrato entre Andesat

y Telefén

ica detalla sélo una lista inicial de los sitios donde se prestara el servicio

a la fecha de suscripcién del contrato equivalente a doce (12) centros poblados,
por lo que las partes deberan atender el procedimiento indicado en el Anexo | —
Sitios para determinar los centros poblados ubicados en areas rurales y/o de
preferente interés social, asi como el procedimiento para su modificacion,

incremen
OMR.

433. De acuer
observa |
sitios en

to y/o disminucién, el cual varia en caso sea solicitado por el OIMR o el

do con el Anexo | — Sitios del Contrato entre Andesat y Telefénica, se
a existencia de un procedimiento general para la determinacion de los
los cuales se prestara el servicio de facilidades de red, el cual se

concentra —basicamente— en los siguientes pasos:

Grafico N° 7

Plan de
Obras

« Andesat remite a Telefonica de forma trimestral la indicacion de la cantidad de sitios donde se entregara ely
servicio.

* Telefénica acepta propuesta o realiza recomendaciones, los cuales deberan ser tomados en cuenta por
Andesat.

« Si Andesat no cumple plazo de plan de obras, no tiene derecho a pago de penalidad. y

Orden de
servicio

a|

* Andesat de forma mensual antes del inicio de los trabajos de entrega de sitios debe enviar
Telefonica la orden de servicio por los sitios a entregar.
« El plazo de contratacion sera de cinco (5) afios, el cual debe constar en la orden de servicio,

computado desde la firma del acta. y

Protocolo de
pruebas

» El OIMR debe realizar protocolo de pruebas y entregara primer reporte de cobertura movil de]
los sitios segun procedimiento del Reglamento para la Supervision de la Cobertura de los
Servicios Publicos de Telecomunicaciones Mdviles y Fijos con Acceso Inalambrico, aprobado
por la Resolucion de Consejo Directivo N° 00135-2013-CD/OSIPTEL y sus modificaciones. y

Acta de
Aceptacion
del Servicio

~
» Documento a ser emitido por Telefonica tras la revision de documentacion enviada por Andesat
(formularios de informacion técnica, verificacion de sefial, cobertura, y protocolos de prueba),

con lo cual se otorga conformidad y oficializa la inclusion de sitios.
)

Fuente
Elaboracion

Contrato entre Andesat y Telefénica.

CCP.
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434. En ese orden de ideas, en el marco del Anexo | — Sitios de la relacién entre
Andesaty Telefdnica, ambas partes acordaron procedimientos para el incremento,
moadificacion, disminucién o baja de los sitios. Para los fines de la presente
evaluacion, es preciso advertir que, respecto del incremento de sitios se distinguio
segun sea solicitado por el OIMR o por el OMR, siendo que, a los nuevos sitios se
les atribuyen las mismas condiciones econémicas pactadas por ellas o —
ulteriormente— fijadas por el Osiptel, segun se observa en el Anexo Il —
Condiciones Econdmicas (segun el texto del Primer Addendum):

Figura N° 50

2. Contraprestacion:

Para que se incluyva un Sitio dentro de la contraprestacion del Servicio. las Paries deben suscribir las Actas
de Aceplacion del Servicio correspondientes (definidos a continuacion en ¢l Anexo VII), de .lcnerdo con
Ias especificaciones del Anexo L

La contraprestacion que TELEFONICA pagard al OIMR por la prestacion del Servicio se calculard de
acuerdo con el trafico en los Sitios.

Fuente . Primer Addendum del Contrato entre Andesat y Telefénica.

435. En ese sentido, se aprecia que —efectivamente— en el marco de la relacion entre
Andesat y Telefénica, las partes acordaron un listado inicial de doce (12) sitios
para la prestacion del servicio de facilidades de red, siendo que, para el
incremento de los sitios se debe seguir un procedimiento entre ambas partes que
culmina con la aceptacion por parte de Telefénica por sitio, a los cuales se les
atribuira los mismos cargos y las condiciones econdmicas pactadas inicialmente
por las partes o, en su caso, las que fueron ulteriormente fijadas por el Osiptel a
través de los respectivos mandatos.

VI1.2.3.2. Respecto de la relacion de provision de facilidades de red de Andesat
con América Movil

436. Por su parte, el Contrato entre Andesat y América Mévil contempla en su clausula
undécima (segun el texto del primer addendum) que el servicio de provision de
facilidades de red serd prestado en los sitios detallados en el numeral 2.1 del
Apéndice | — Sitios del Contrato, la cual —de su revision- indica tres (3) sitios donde
Ameérica Movil solicita al OIMR se le brinde —inicialmente— el servicio con
transporte satelital (Camisea, Villa Aurora y Punko Kiare). Sin embargo, se debe
destacar que, en la seccién | del referido Apéndice | se sefiala que las partes han
acordado incluir en el Apéndice IX el listado total de sitios en los que se podra
prestar el servicio al OMR, como se detalla a continuacion:

Figura N° 51

“11.1 Informacion General

El Servicio serd prestado en los Sitios localizados en las dreas rurales y/o de
preferente interés social, detallados en numeral 2.1 del Apéndice I — “Sitios".

AMERICA MOVIL deberd seguir los procedimientos establecidos en los
Apéndices Iy Il para aumentar y/o disminuir la cantidad de Sitios. En todos los
casos, la orden de servicios respectiva debe ser firmada de acuerdo con el
modelo adjunto en el numeral 1 del Apéndice VIII — “Formatos .

Las Partes acuerdan que toda modificacion (incremento/disminucion) serd
comunicada a OSIPTEL dentro de los diez (10) dias hdbiles después de la
suscripcion de la orden de servicios o comunicacion de disminucion respectiva.

Fuente : Primer Addendum del Contrato entre Andesat y América Movil.
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Figura N° 52

APENDICE I
SITIOS

I Listado Total de Sitios
Las Partes acuerdan incluir en el Apéndice IX, el listado detallado de los Sitios en los cuales el
OIMR podra prestar el Servicio a AMERICA MOVIL.

1. Sitios Iniciales solicitados por América Mévil:

2.1.Las Partes acuerdan que del listado de Sitios indicados en el numeral previo, AMERICA
MOVIL sclicita al OIMR se le brinde inicialmente el Servicio en 3 Sitios con transporte
satelital, adjuntando el listado en el presente Apéndice (en adelante, los SITIOS).

- - CENTRO - i i TRANS
DISTRITO POBLADD LATITUD LONGITUD PORTE
LA
Ulcusco Ao | MEGANTONT | CAMISEA | so91a0001 | 11720152 | 72046256 | SATELITAL | 72 horas
2 | avacucho | La MAR chuNgur | VILLA 505050008 | -13.120569 | 73465704 | SATELITAL | 72 horas
AURORA
3 [puno SANDIA PATAMBUCO | PUNEQ 12112040026 | 14377118 | -69.663345 | SATELITAL | 72 horas

2.2.Las Partes podran acordar la prestacién del Servicio en Sitios adicionales, pudiendo elegir los
mismos via la firma de ordenes de servicio del listado previsto en el numeral 1. Los Sitios

nuevos seran solicitados e imple dos de conformidad con el procedimiento establecido en
el Apéndice IT - Plan de Despliegue y Procedimientos.
Fuente : Apéndice | — Sitios del Contrato entre Andesat y América Movil.

437. En ese marco, cabe sefialar que, en el Apéndice IX — Listado Total de Sitios del
Contrato entre Andesat y América Movil se incluye la relacion detallada de los
sitios en los cuales el OIMR podra prestar el servicio a América Movil, siendo que
—de su revision— se observa un total de doscientos ochenta y cinco (285) centros
poblados.

438. Asimismo, es preciso mencionar que, de la revisién del contrato entre Andesat y
América Movil, se observa que en su Apéndice Il — Plan de Despliegue y
Procedimientos, el OIMR se compromete a prestar el servicio en los tres (3) sitios
indicados en el numeral 2.1 del Apéndice | — Sitios, siendo que su procedimiento
de despliegue consistiria en lo siguiente:

Grafico N° 8
* Inicia con interconexion directa entre Andesat y América Mévil. RN
« Plan de Trabajo
» Andesat entrega plan de trabajo, el cual contiene el detalle listado de todos los sitios que
Periodo de seran desplegados.
Despliegue « Partes deben realizar pruebas necesarias para asegurar la interoperabilidad del servicio. D

~
» También inicia con la interconexion directa entre Andesat y América Movil.
« Implica el proceso de aceptacion de un sitio el cual inicia con la notificacion de la activacion
ZeeLener  por parte de Andesat y concluye con la firma del acta de aceptacion por parte de América
(Aceptacion de I\

los sitios) N

Fuente :Apéndice Il — Plan de Despliegue y Procedimiento del Contrato entre Andesat y
América Movil.
Elaboracion : CCP.

439. En ese orden de ideas, se observa que, en el marco de los Apéndices | y Il del
contrato entre Andesat con América Movil, ambas partes acordaron
procedimientos para el incremento, traslado o cancelacion de los sitios. Para los
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fines de la presente evaluacion, es preciso advertir que, respecto del incremento
de sitios se preciso lo siguiente:

()  En virtud del numeral 2.2 del Apéndice | — Sitios, las partes podian
acordar la prestacion del servicio en sitios adicionales, los cuales debian ser
elegidos via firma de érdenes de servicio del listado previsto en el numeral |
(esto es, de los doscientos ochenta y cinco (285) centros poblados del
Apéndice IX); y,

(i) Conforme con el numeral 6 del Apéndice Il — Plan de Despliegue y
Procedimientos, América Movil puede solicitar prestacion del servicio en
sitios adicionales, siempre y cuando formen parte del referido listado; no
obstante, se menciona la posibilidad de que América Mdvil solicite a Andesat
el precitado listado u otro listado gue entregue el OIMR en tanto cuenten con
facilidades técnicas aprobadas por este.

440. Cabe mencionar que, en el Apéndice IV — Condiciones Econémicas del Contrato
entre Andesat y América Movil, se precisa que, para incluir un sitio dentro del pago
de la contraprestacion del servicio, las partes deben contar con las actas de
aceptacion del servicio firmadas, en la cual se debera indicar fecha de inicio de
pago de la contraprestacion. Asimismo, cabe sefialar que, conforme con el
numeral 2.1.1 del numeral 2.1 del referido apéndice (segun texto del primer
addendum), la contraprestacion pactada sera aplicable —entre otros— sélo a los
sitios indicados en el Apéndice IX.

Figura N° 53

2. Contraprestaciin

La contraprestacidn es el pago que realiza AMERICA MOVIL al OIMR por los Servicios recibidos
cuyas tarifas se establecen en ¢l Cuadro N°2 del presente numeral, dichas tarifas incluyen el trafico
de voz, datos, SMS y Cellbroadeast.

Para que se incluya un Sitio dentro del pago de la contraprestacion del Servicio, las Partes deben
contar con las Actas de Aceptacién del Servicio firmadas, de acuerdo con las especificaciones del
Apéndice II, una vez se cuente con dicha acta la contraprestacion se llevard a cabo desde la fecha de
aceptacion establecida en el Acta de Aceptacion del Sitio (que tal como se indicd en el Apéndice I1
es la fecha de encendido, siempre y cuando no existan reclamos por parte de AMERICA MOVIL),
ello de acuerdo con lo establecido en el Procedimiento de Aceptacion de Sitio del Apéndice I1.

Los Sitios en los que se brindard el Servicio cuentan con la opeidn de incrementar su capacidad de
transporte ¥ acceso, en base a ello las Partes acuerdan que las condiciones econdmicas previstas en el

;:?;b\ presente Contrato son las siguientes:

Fuente : Apéndice IV — Condiciones Econémicas del Contrato de Andesat con América Movil.

Figura N° 54

“ 2.1.1 Caracteristicas particulares de los Sitios:

La clasificacion y contraprestacion antes indicadas son aplicables para:

- Los Sitios indicados en el Apéndice IX.

- Los Sitios implementados bajo la tecnologia LTE 4G

- Los Sitios ubicados en localidades que no cuentan con ningiin servicio de
telecomunicaciones moviles (sin construccion fisica de infraestructura movil).

- Los Sitios que se ubiquen en localidades con una cantidad entre 500 y 1200
habitantes en el periodo de su habilitacion, lo cual estard basado en el tltimo
reporte del INEI o el reporte fotogrdfico correspondiente que sustente dicha
cantidad de habitantes.”

Fuente : Apéndice IV — Condiciones Econémicas (segun texto de primer addendum) del Contrato
entre Andesat y América Movil.

441. En ese sentido, se observa que —efectivamente— en el marco de la relacion entre
Andesat y América Movil, las partes acordaron un listado inicial de sitios (tres [3]
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W% BICENTENARIO
;=< DEL PERU
2021 - 2024

o2
=l
=2

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por el Organismo N\

Supervisor de la Inversién Privada en Telecomunicaciones, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S.

070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e

integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web: - )

url: https:/serviciosweb.osiptel.gob.pe/ValidarDocumento Clave: 20J37on6Q1:;73 ,’/{Aﬁ\\\
]

X\

=
=
=




o . s C
Presidencia |
% PERU del Consejo de Ministros :

en especifico) para la prestacion del servicio de facilidades de red, asi como una
lista taxativa de sitios en los cuales se podria prestar adicionalmente el servicio,
siendo que, para el incremento de sitios se debe seguir un procedimiento entre
ambas partes que culmina con la suscripcion del acta de aceptacién por sitio, al
cual se le atribuyen los mismos cargos y condiciones pactadas inicialmente por
las partes. No obstante, es preciso sefialar que se incluye la posibilidad de que el
OIMR proporcione otra lista adicional de sitios para el incremento de sitios.

VI1.2.3.3. Respecto de la relacion de provision de facilidades de red de Andesat
con Entel

442. Por otro lado, con relacion al Contrato entre Andesat y Entel, se advierte que en
su Anexo lll — Listado de localidades del proyecto, se detalla las localidades del
proyecto en las que el OIMR se compromete a poner a disposicién los servicios y
el OMR a contratarlos. Dichas localidades especifican el ubigeo, centro poblado,
latitud y longitud. Cabe mencionar que, de la revision del listado, se observa un
total de setenta y un (71) centros poblados, a la fecha de la materializacion de la
adecuacion realizada por Telefonical?.

443. Asimismo, es preciso mencionar que, de la revisién del contrato entre Andesat y
Entel, en el numeral 1 del Anexo | — Sitios y Procedimientos (segun el texto del
segundo addendum) se detallan los procedimientos para la determinacién de los
centros poblados en los que se prestara el servicio, siendo que el procedimiento
de despliegue contempla los siguientes pasos:

Grafico N° 9
~
« Andesat indicara cantidad de sitios donde se entregara el servicio en las localidades del proyecto.
>
N

« Andesat solicita a Entel el Data Fill del Sitio OIMR a desplegar, a fin de realizar la configuracién del
sitio y comunicara que los componentes del servicio ya estan instalados y funcionando.

Despliegue

>

~
* Andesat ejecutard y completar4d documentos de protocolos de pruebas (formulario de informacion
técnica, verificacion de sefial, protocolos de prueba, reporte fotografico y KPI de aceptacion).

FUEEEIN o Entel revisa documentos.
de Pruebas p

~

» Documento que emite Andesat tras la validacion de la documentacion por parte de Entel, con lo cual
Acta de se otorga conformidad y oficializa inclusién de sitios en la relacién de ofrecidos por Andesat.

aceptacion p

Fuente . Anexo | — Sitios y Procedimientos (segun el texto del segundo addendum) entre
Andesat y Entel.
Elaboracion : CCP.

120 Cabe mencionar que, por la Resolucion de Gerencia General N° 00064-2023-GG/OSIPTEL, de fecha 24 de
febrero de 2023, emitida en el marco del Expediente N° 00003-2023-GG-DPRC/COIR, el Osiptel aprobé la Cuarta
Adenda aplicable para el Contrato entre Andesat y Entel, siendo que las partes acordaron modificar —justamente—
el Anexo Il — Listado de Localidades del Proyecto. Direccion URL: https://www.osiptel.gob.pe/n-064-2023-gg-

osiptel/

Cabe mencionar que, en tanto dicha modificacion ocurrié de forma ulterior a la fecha que Telef6nica realiz6 la
adecuacion de cargos y/o condiciones econémicas mas favorables respecto del contrato de Andesat con Entel
(objeto de evaluacion en la presente resolucion), este érgano colegiado considera que no resulta factible evaluar
las modificaciones que se hayan realizado con posterioridad, sino que —Unicamente— corresponde tener en
consideracion el estado de los cargos de los contratos a la fecha en la que el OMR intent6 realizar la adecuacion.
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444. En ese orden de ideas, cabe mencionar que, el Anexo Il — Plan de Despliegue
(segun el texto del segundo Addendum) se precisé el detalle del plan de
despliegue de los sitios en las localidades del proyecto, siendo que Andesat
seguiria como referencia el siguiente cronograma de despliegue —sujeto a
coordinacion-:

Figura N° 55
Periodo de Despliegue Inicial
Fecha de inic Fecha de fin
En un plazo no
. p : mayor a 6 dias
Al inicio de vigencia “ )
2022 . posteriores af 50
ded Conlraio
fnicio def
despliegte
£ un plazo no
Mes siguiente al mayar a 6 dias
222 inicio de vigencia del posteriores al 21
Cantrato inicio def
despljooe
Fuente . Anexo Il — Plan de Despliegue (segun el texto del segundo addendum) del

Contrato entre Andesat y Entel.

445. Cabe mencionar que, en el Anexo V — Condiciones Economicas (segun texto del
segundo addendum) del Contrato entre Andesat y Entel se precisa que, para
incluir un sitio dentro del pago de la contraprestacién del servicio, las partes deben
contar con las actas de aceptacion del servicio firmadas. Asimismo, cabe sefialar
que, conforme con el numeral 2.1 del referido anexo (segun texto del segundo
addendum), la contraprestacion seria aplicable siempre y cuando cumpla con —
entre otros— el requisito de que el despliegue se realice en las localidades listadas
en el Anexo lll; siendo que, en caso las partes deseen instalar sitios que no
cumplan —entre otras— con dicha condicién, deberan acordar la retribucion
correspondiente, lo cual se condice con el numeral 2 del Anexo | del referido
contrato (segun el texto del primer addendum), como se observé previamente.

Figura N° 56

2. Contraprestacion

Fara que se incluya un Sitio QIMR denira de la contrapresiacidn del Servicio, las
Fartes deben contar con las Actas de Aceptacion del Servicio correspondientes, de
acuerdo con las especificaciones del Anexo 1.

La contraprestacidn que EL OMR pagard al OIMR por la prestacidn del Servicio se
calculard conforme a lo dispuesto a coatinuacicon.

Fuente . Anexo V — Condiciones Econémicas (segun texto del segundo addendum) entre
Andesat y Entel.
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Figura N° 57

Adicionaimente, considerando la naturaleza particular del Proyecto, las Partes
acuerdan que las condiciones ccondmicas detalladas previamente han sido
acordadas para los Sitios OIMR que cumplan con todas disposiciones detalladas a
continuacion:

*  Que el despliegue se realice en las localidades listadas en el Anexo IIT
Listade de Localidades del Proyecto.

*  (Jue los Sitios OIMR se encuentren ubicados en localidades que no cuentan
con ningin servicio de telecomunicaciones moviles

o Que los Sitios OIMR se desplieguen en localidades con una cantidad de
habitanies gue llegue hasta 1200 segiin el INEL

s Que el despliegue de los Sitios OIMR se realice bajo tecnologia LTE (4G)

o (Jue cada Sitio OIMR cuente con 1un plazo forzoso de 60 meses.

En caso las Partes deseen instalar Sitios que no cumplan con las disposiciones
previamente detalladas deberdn acordar la retribucion correspondiente segin lo
establecido en las Normas Complementarias.

Fuente Anexo V — Condiciones Econdmicas (segun texto
del segundo addendum) entre Andesat y Entel.

446. En ese sentido, se observa que —efectivamente— en el marco de la relacién entre
Andesat y Entel, las partes acordaron un listado taxativo de sitios equivalente a
setenta y un (71) centros poblados (segun el detalle a la fecha de la adecuacion)
para la prestacion del servicio de facilidades de red, al cual se le atribuyeron los
cargos Yy las condiciones econémicas respectivas, siendo que, en caso se desee
incrementar sitios no previstos en dicha lista, las partes debian acordar nuevos
cargos y/o condiciones econémicas aplicables.

VII.2.3.4. Respecto de la relacion de provision de facilidades de red de Andesat
con Viettel

447. De otro lado, en el Contrato de Andesat con Viettel se contempla en su clausula
undécima que el servicio de provision de facilidades de red sera prestado en los
sitios localizados en las areas rurales y/o de preferente interés social detallado en:

() el Anexo Ill — Listado de localidades materia de despliegue, la cual contempla
la lista detallada de los sitios que podran ser materia del proyecto, y (ii) aquellos
que se implementan en virtud de las disposiciones del Anexo Il — Plan de
despliegue.

Figura N° 58

UNDECIMO. - DE LOS SITIOS
11.1 [nformacion Genera

El Servicio seri prestado en los Sitios localizados en las &reas rurales y/o de preferente
interés social detallado en el Anexo III — Listado de Localidades Materia de Despliegue y
aquellos que se implementan en virtud de las disposiciones del Anexo Il - Plan de
Despliegue. Adicionalmente, las Partes declaran que los Sitios serin propuestos y
seleccionados por el OIMR y aprobados por el OME.

Por acuerdo de las Partes, la lista de los Sitios puede aumentar anualmente y/o disminuir,
para lo cual se debe seguir los procedimientos establecidos en el Anexo II - Plan de
Despliegue. En todos los casos, la orden de servicios respectiva debe ser firmada de acuerdo
con el modelo adjunto en el Anexo IX - Formatos.

Las Pa;ﬁcs acuerdan que toda aprobacién y modificacion (ampliacién o disminucién) serd
comunicada a OSIPTEL segin el cronograma establecido en el Reglamento de Supervisién
de Cobertura, asi como sus modificaciones.

Fuente : Contrato entre Andesaty Viettel.
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448.

449,

450.

451.

En ese orden, el Anexo Il — Listado de Localidades materia de despliegue (segun
el texto del tercer addendum) incluye el listado detallado de los sitios que podran
ser materia del proyecto de provision del servicio de Andesat a Viettel, siendo que
—de su revision— se observa un total de trece (13) centros poblados.

Asimismo, es preciso mencionar que el Anexo Il — Plan de Despliegue (segun el
texto del tercer addendum) precisa que Andesat se compromete a seguir como
referencia el siguiente cronograma de despliegue del servicio en tecnologia 3G y

4G:

Figura N° 59
Periodo de Despliegue

Inicio Fin Sitios

En un plazo no mayor | En un plazo no mayor

a 15 dias posteriores 1 a 90 dias posteriores
a la notificaciéon de la | al inicio del
aprobacion del despliegue
Contrato por el
OSIPTEL

Fuente : Anexo Il — Plan de Despliegue (seguln el texto del tercer addendum) del
Contrato entre Andesat y Viettel.

Cabe mencionar que, en el precitado Anexo Il — Plan de Despliegue, las partes
indicaron que, en el supuesto que Viettel solicite la activacién de un nimero igual
0 mayor a trece (13) nuevos sitios contemplados en el Anexo Ill, Andesat
propondra un nuevo cronograma de despliegue.

Cabe mencionar que, en el Anexo | — Sitios y Procedimientos (Segun el texto del
Tercer Addendum) se detallan los procedimientos para determinar los centros
poblados en los cuales Andesat prestara el servicio, asi como para su
modificacion, incremento o disminucion. Al respecto, el procedimiento de
despliegue consistiria en lo siguiente:

Gréafico N° 10

» Andesat entrega un plan de obras trimestral donde indicara la cantidad de sitios en los que entregara el servicio. R
« Viettel acepta propuesta o, en su defecto, realiza recomendaciones, siendo que Andesat debia efectuar su mejor esfuerzo para

acogerlas.
Plan de « Si Andesat no cumple plazos del cronograma, ello no eximira la posibilidad de que otro OIMR pueda instalar infraestructura

Obras propia y no reciba pago de penalidad. p
~

» Andesat, de forma mensual, envia a Viettel la orden de servicios por los sitios a entregar.

* El plazo de contratacion sera de cinco (5) afios, el cual debera constar en la respectiva orden
SIS de servicio, computado desde la firma del acta.

servicio y
~

» Andesat debe realizar protocolo de pruebas establecido en el Anexo IV - Condiciones Técnicas
y aplica para los sitios detallados en el Anexo |l

Protocolo de

pruebas v
~
*Documento que emite Viettel tras la revision de la documentacion enviada por Andesat
Acta de (formulario de informacién técnica, verificacion de sefial, y protocolos de prueba), con lo cual se
NJdet, . otorga conformidad y oficializa la inclusion de los sitios.
del Servicio >
Fuente . Anexo | — Sitios y Procedimientos (segun el texto del tercer Addendum) del
Contrato entre Andesat y Viettel.
Elaboracion : CCP.
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452. En ese orden de ideas, se observa que —en el marco del Anexo | — Sitios y
Procedimientos de la relacion entre Andesat y Viettel- ambas partes acordaron
procedimientos para el incremento, modificacion, disminucién o baja de los sitios.
Para los fines de la presente evaluacion, es preciso advertir que, respecto del
incremento de sitios, se distinguié segun sea solicitado por el OIMR o por el OMR.

453. Al respecto, es preciso mencionar que, conforme con el numeral 2 del Anexo V —
Condiciones Econdmicas (segun el texto del quinto addendum), para incluir un
sitio dentro del pago de la contraprestacion del servicio, las partes deben contar
con las actas de aceptacion del servicio firmadas para cada sitio. Asimismo, se
precisO que la contraprestacion pactada solo serd aplicable a los sitios
desplegados en las localidades del Anexo lll, siendo que —en caso no cumpla
dicha condicién— las condiciones econémicas serian acordadas por las partes
segun lo establecido en las Normas Complementarias.

Figura N° 60

2. Contraprestacion

Para que se inciuya un Sitio OIMR dentro del calculo de la contraprestacién del Servicio,
las Partes deben contar con la Orden de Servicios respectiva, sin perjuicio de que la
contraprestacion devengara desde la fecha de suscripcion del Acta de Aceptaciéon del
Servicio para cada Sitio OIMR. La contraprestacién que El OMR pagara al OIMR por la
prestacion del Servicic en cada Sitio OIMR que cuente con una Orden de Servicios sera
mensual y se calculard de acuerdo al trafico de cada Sitio OIMR considerando los
siguientes precios unitarios

Servicio Tarifa (Sin IGV)
Datos (por MB) 0.001366
Voz (por minuto) 0.001366

Adicionaimente, considerando la naturaleza particular del Proyecto, las Partes acuerdan
que las condiciones econdémicas detalladas previamente han sido acordadas para los
Sitios OIMR que cumplan con las siguientes disposiciones:

e Que el despliegue se realice en las localidades listadas en el Anexo Il - Listado de
Localidades de Despliegue.
e Que cada Sitio OIMR cuente con un plazo forzoso de 60 meses.

Las tarifas aplicables para los sitios que no cumpian con las condiciones econémicas
previamente detalladas seran acordadas por las Partes segun lo establecido en las
Normas Complementarias

Fuente : Anexo V — Condiciones Econdmicas (segun el texto del
Quinto Addendum) del Contrato entre Andesat y Viettel.

454. En ese sentido, se observa que —efectivamente— en el marco de la relacién de
provision de facilidades de red entre Andesat y Viettel, las partes acordaron un
listado taxativo de sitios equivalente a trece (13) centros poblados para la
prestacion del servicio de facilidades de red, al cual se le atribuyeron los cargos y
las condiciones econ6micas respectivas, siendo que, en caso se desee
incrementar sitios no previstos en dicha lista, las partes debian acordar nuevas
condiciones econémicas aplicables para los mismos.

VII.2.3.5. Analisis de igualdad o equivalencia de caracteristicas en funcion de las
listas taxativas previstas en las relaciones de provision de facilidades
de red, asi como por lajustificacion del subsidio por sponsor

455, A modo de resumen, a continuacién, se detallan las diferencias observadas a nivel
contractual en el extremo de la seleccién de los sitios en los que Andesat prestara
el servicio a cada OMR:
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Cuadro N° 5
Relaciant =, NDESAT = ANDESAT — ANDESAT - | ANDESAT -
= TELEFONICA AMERICA MOVIL ENTEL VIETTEL
Observacidén
"'S;aedsoit'i';'sc'a' Si - DOCE (12) Si— TRES (3) NO APLICA NO APLICA
Sitios que sean Sitios
aceptados por expresamente
Telefonica indicados en
(No estan una lista taxativa Sitios Sitios
Sies @ o pre(_jefinid_os en (Apéndice IX del expresamente expresamente
que se puede una lista, sino que | Contrato) o de otro | indicados en indicados en
seran los listado entregado una lista una lista
prestar el ; ;
S propuestos y por Andesat en taxativa taxativa
definidos en el tanto cuente con (Anexo 11l del (Anexo 1l del
marco del facilidades Contrato) Contrato)
procedimiento de técnicas
determinacion de aprobadas por
Sitios) éste.
Ndmero de
centros NO APLICA 285 71 13
poblados
Precisiéon de
que el listado
de centros
poblados NO APLICA Sl Sl Sl
determina los
cargos
Posibilidad de
incluir nuevos
sitios no Si Si Sl Si
previstos en el
contrato
Cargos
eC(t)ndémicos | NO
pactados en e
contrato aplican Si (SI:AI\;\T/,(A)DNOUE\E/O NO NO
a sitios no ANDESAT)
incluidos en
contrato
Elaboracion CCP.

456. De lo desarrollado, se puede advertir que, en los diferentes contratos entre
Andesat y los OMR se ha incluido términos y condiciones referidos a los sitios
donde se prestara el servicio de provisiéon de facilidades de red, las cuales pueden
modificarse siguiendo los procedimientos estipulados en los contratos. Sin
embargo, a diferencia de los contratos con América Mévil, Entel y Viettel que
detallan una lista taxativa con las localidades, en el caso de Telefonica su Anexo
Il solo incluye una lista inicial, quedando para aprobacion de Telefénica la
incorporaciéon de nuevos sitios.

457. Al respecto, este 6rgano colegiado considera necesario sefialar que, si bien en las
relaciones de provision de facilidades de red de Andesat con América Moévil, Entel
y Viettel se indicé expresamente que los cargos estarian justificados sobre la base
de que la prestacion del servicio se realice en los sitios especificamente detallados
en sus contratos, es menester que —conforme la DPRC lo indic6 en el marco de la
evaluacion de sus contratos y/o adendas— este 6rgano colegiado evalle si la
prevision de una lista taxativa de sitios constituye una caracteristica que permite
indicar que las relaciones son de iguales o equivalentes caracteristicas, en
atencioén a los argumentos expuestos por las partes.

17h44 1190
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458. Primero, es preciso tener en consideracion que —efectivamente— el costo, el
equipamiento y la inversion para la prestacién del servicio de facilidades de red en
una determinada localidad es totalmente variable si se compara con otro
especifico centro poblado, es decir, el costo de despliegue no es homogéneo
geograficamente, mas aun si el servicio esta previsto para centros poblados
rurales y/o lugares de preferente interés social cuya ubicacién podria ser —en
algunos casos— de dificil acceso por la accidentada geografia y topografia
peruana, por lo que se advierte que el establecimiento de una lista de sitios no
podria constituirse como un elemento que distinga o asimile relaciones de
provision de facilidades de red.

459. Ello es asi, por cuanto si bien cada contrato puede establecer una lista taxativa de
sitios, es el caso que, para los fines de la adecuacién, dicho elemento no podria
ser tomado en cuenta objetivamente por el OMR, dado que —en primer término—
el listado por si solo no revela ningan tipo de informacion individualizada sobre la
estructura de costos de cada localidad que pueda tener el OIMR con el tercer
OMR, tal como lo informé la DPRC en el presente procedimiento, a través del
Memorando N° 00230-DPRC/2023, cuando indicé que los contratos no expresan
suficiente detalle sobre el particular.

460. En ese marco, es preciso recordar que, la naturaleza de la adecuacion consiste
en ser un mecanismo célere y expeditivo para la modificacién de los cargos y/o
condiciones econémicas mas favorables, sobre la base del principio de igualdad
de acceso, siendo que dicha finalidad y regulacion se contravendria si se exigiera,
sin amparo normativo, al OMR favorecido que —en su calidad de responsable de
la conveniencia de la adecuacion— solicite informacion al OIMR para la
determinacion de la estructura de costos, inversiones de despliegue o
infraestructura detallada de cada uno de los centros poblados conformantes de su
relaciéon taxativa con el tercer OMR, quien podria —eventualmente— denegar dicho
pedido de informacion por asuntos de confidencialidad.

461. En esa linea argumentativa, a criterio de este CCP, se evidencia que la simple
comparacion de centros poblados por la existencia o no de listados de centros
poblados no podria catalogarse como una caracteristica que permita determinar
la igualdad o equivalencia de caracteristicas de las relaciones de provision de
facilidades de red, toda vez que no resulta factible admitir la hip6tesis de que sélo
pueden ser objeto de adecuacién aquellas relaciones que tengan centros
poblados en comun, pues —precisamente— el objeto de la provision de facilidades
de red es brindar servicios en localidades rurales y/o de preferente interés social
que no cuentan con cobertura por parte de los OMR para la prestacion de servicios
publicos moviles.

462. Ademas, a diferencia de lo que ocurre en la tecnologia de acceso, la sola mencion
de un centro poblado o de un conjunto de centros poblados no puede constituir
una caracteristica que permita (directa ni indirectamente) inferir sobre la base de
la informacion contenida en el contrato y/o mandato una diferencia sustancial entre
las relaciones de provision de facilidades de red que son objeto de comparacion,
maxime si se desconoce la incidencia en la estructura de costos del cargo y/o la
condicion econdmica en especifico, teniendo en cuenta que el costo no es
homogéneo geogréficamente.

463. Por tanto, si bien se aprecia que —efectivamente— la relacion de provisién de
facilidades de red de Andesat con Telefénica no contiene un listado taxativo de
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sitios, el s6lo hecho de que los contratos con los terceros OMR (Ameérica Movil,
Entel y Viettel) si lo tengan, no permite a este 6rgano colegiado advertir que ello
sea razén suficiente para considerar que una relacion sea o no de iguales o
equivalentes caracteristicas, pues si ello fuera un elemento diferenciador, se
vulnera el principio de igualdad de acceso, en tanto se restringe a cualquier OMR
la posibilidad de evaluar la factibilidad de una adecuacion, pues una relacion sélo
seria equiparable si en este extremo contienen los mismos centros poblados o
incluso el mismo numero de localidades, lo cual —a criterio de este CCP— en el
presente caso no es informacion evidenciable directamente en los contratos y/o
mandatos.

Sin perjuicio de lo anterior, se verifica que la propia Andesat indic6 que la seleccion
de sitios en los contratos que mantiene con América Movil, Entel y Viettel permitiria
determinar que no son relaciones de iguales o equivalentes caracteristicas con
Telefénica, en tanto —segun el OIMR- dichos sitios especificos se justificaban por
la existencia de la figura del subsidio brindado por un sponsor, a través del cual le
permitia diferenciar las supuestas condiciones beneficiosas; pues el OIMR sélo
podria ofrecer con cargos mas econdmicas a los sitios que previamente fueron de
interés del sponsor y por el cual instalaron infraestructura y recibian una
contraprestacion mensual fija.

Cabe precisar que, dicha argumentacion también fue expresada por Andesat
durante el curso de las comunicaciones electronicas internas que sostuvo con
Telefbnica, segun la informacién remitida por ésta en su escrito N° 2 (registro
SISDOC 08331-2023/MPV), segun se observa a continuacion:

Figura N° 61

De; Pablo Rasore <plrasore@andesat.com:>

Enviado el: miércoles, 1 de febrero de 2023 06:24

Para: Solange Shaw Garcia <solange.shaw @telefonica.com>

CC: Antonio Corrarello <acorrarello@andesat.com=; Lenin Zapata Rojas <lenin.zapata@telefonica.com>; Antonio
Domingo De Bonis Galgani <antonio.debonis@telefonica.com>; Eduardo Yoshimitsu Nakama Miyashiro
<eduardo.nakama@telefonica.com>; Delamer Luis <luis.delamer@telefonica.com>

Asunto: Re: Propuesta para solucidn controversia

Importancia: Alta

Estimada Solange, lamentablemente tengo |a desafortunada tarea de comunicarles que hemos sufrido un grave
inconveniente que afecta directamente nuestro proyecto y por consecuencia esta negociacion.

Como ustedes saben, hemos firmado los contratos con los demds Operadores a valores mucho menores que el del
mandato de Osiptel, que es el que usamos para facturar a Telefonica del Peru. El motivo detrds del acuerdo a esos
precios, es que teniamos un contrato con un "Sponsor” que nos abonaba un valor fijo mensual por sitio. Ese valor
completaba el ingreso necesario compensando |a diferencia con el valor de mandato y sostenia la posibilidad del
desarrollo del proyecto.

Lamentablemente no contamos mas con ese Sponsor. El contrato ya no existe. Las circunstancias y motivos son
objeto de una investigacion y oportunamente podremos dar mas detalles, pero lo clerto a los fines de este correo es
que la situacién ha cambiado y no podemos seguir con la propuesta para solucionar la controversia.

Ayer hemos resuelto unilateralmente el contrato con Bitel, ya que no teniamos sitios operando.

Estamos comunicando a Claro y Entel que el contrato con ellos no va a seguir y pidiendo a Osiptel un mandato para
el despliegue de nuevos sitios fuera de los contenidos en los mencionados contratos.

Estamos trabajando en la reformulacidn del proyecto a fin de hacerlo viable, a precies de mandato. Por lo tanto
comunicamos que seguiremos por ahora facturando a dicho valor,

Sin embargo, creemos que podemos llegar a otro tipo de acuerdo por el cual Telefdnica y Andesat puedan trabajar
juntos en el despliegue de sitios rurales en un esquema en el que ambas empresas estén conformes y compartan los
mismos objetivos de dar conectividad a las zonas rurales del Perd.

Muevamente lamento |a situacidn pero, como ustedes pueden imaginar, dadas |as circunstancias, no tenemas
alternativa.

Finalmente comunico que el 5r. Dagoberto Garavito no trabaja mas con nosotros. Todas las comunicaciones y
contactos deberdn ser dirigidos a mi persona.

Los saludo atentamente,

f{ll'\l\\i"l
ANDZSAT
Pablo Aesars
R
=

Fuente : Escrito N° 2 (registro SISDOC 08331-2023/MPV), remitido por Telefénica, con fecha
22 de febrero de 2023
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Sobre el particular, se debe recordar que, en primer término, la figura del sponsor
no se encuentra incluida de forma expresa en los contratos de Andesat con
América Movil, Entel y Viettel como sustento de los cargos y/o condiciones
economicas de las respectivas relaciones, por lo que los cargos para los sitios con
tecnologia LTE 4G descritos taxativamente en dichos contratos no se encuentran
justificadas en la existencia de un sponsor que subsidie parte de los costos en los
que incurre la OMR para brindar el servicio en los referidos sitios, de acuerdo con
la informacion disponible en dichos acuerdos, para los fines del ejercicio de la
adecuacion.

Ademas, aun cuando se ha mencionado que no corresponde evaluar la estructura
de costos para los fines de la adecuacién, sino Unicamente la informacién
disponible en los contratos y/o mandatos, es necesario sefialar que —incluso— la
justificacion declarada por Andesat durante el curso del procedimiento para
sustentar la distincion de las relaciones sobre la base de la seleccion de sitios por
la existencia del sponsor es un aspecto que fue oportunamente proscrito por el
Osiptel, en el marco de la evaluacién de aprobacion de los respectivos contratos
de Andesat con América Mdvil, Entel y Viettel.

En efecto, resulta importante mencionar que, Andesat intent6 incorporar la figura
del subsidio del supuesto sponsor en las versiones primigenias de sus contratos
de relacién de provisién de facilidades de red con América Mévil, Entel y Viettel,
como sustento de sus cargos y/o las condiciones econdmicas, lo cual fue
observado por la DRPC, quien recomendd el retiro de dicha justificacion.

Asi, en el Informe 00116-DPRC/2022, de fecha 26 de julio de 2022, a través del
cual se evalué el Contrato de Andesat con América Movil, la DPRC sefial6é que, si
bien las partes tienen la libertad para acordar la contraprestacion a aplicar en su
relacién de provision de facilidades de red, se debe tener en cuenta que —en
cumplimiento de lo dispuesto en el parrafo 14.2 del articulo 14 de las Normas
Complementarias— no corresponde justificar en el Contrato algin cargo
basado en la existencia de subsidios de terceros.

Figura N° 62

TABLA N° 7: OBSERVACIONES AL CONTRATO

Item Observacion

En la clausula "CUARTO - Contraprestacion” se indica que “El OIMR declara que los Sitios cuentan con un
1 subsidio de ferceros y por ende con una estructura de costos especifica que permite y justifica garantizar a
AMERICA MOVIL Ia contraprestacion acordada en este Conirato durante toda su vigencia. Sin perjuicio de
ello, durante el Piazo de Vigencia el OIMR acuerda (i) mantener las Condiciones Economicas establecidas
en el apéndice IV: y. (i) que no podra incrementar unilateralmente la confraprestacion pactfada por los

Item Observacion

Servicios, salvo acuerdo previo y expreso de las partes”. (Subrayado agregado). Asimismo, en el numeral
2.4 del “Apéndice |V — Condiciones Econémicas” se repite lo antes indicado.

Al respecto, las condiciones indicadas en el Confrato deben garantizar que cuando un OMR desee contratar
los servicios del OIMR o requiera la adecuacion de las condiciones economicas vigenies a condiciones mas
favorables, esto sea realizado conforme lo dispuesto en el articulo 17 de las Normas Complementarias.

Asimismo, segin el numeral 14 20" de las Normas Complementarias, el cargo acordado debe retribuir la
provision de elementos de red y/o facihdades adicionales estrictamente relacionados con su relacion de
provision de facilidades de red y esta destinado a la prestacion de servicios moviles por parte del OMR.

De esta manera, las partes deben dar estricto cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 142 de las Normas
Complementarias, siendo que estas tienen total libertad para acordar la contraprestacion a aplicar. No
obstante lo indicado, debe tenerse en cuenta que no comresponde justificar en el Confrato algin cargo de
servicios especifico basados en la existencia de subsidios de terceros. Antes bien, el analisis de dicho
escenarno corresponde ser realizado por el OSIPTEL en la oporiunidad en gue sea reguerido por algian
agente del mercado que tenga interés en la aplicacion de las condiciones del Conirato.

Por lo antes sefialado, resulta necesario que las partes adecuen las condiciones econdmicas sefialadas en
la clausula "CUARTO .- Contraprestacion” a lo previsto en el articulo 14 de las Normas Complementarias.

Fuente : Informe N° 00116-DPRC/2022, de fecha 26 de julio de 2022.
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470. Por su parte, en el marco de la evaluacion del Contrato de Andesat con Entel,
mediante el Informe N° 00119-DPRC/2022, de fecha 3 de agosto de 2022, la
DPRC realizé una observacion a la version inicial del numeral 4.2 de la clausula
cuarta del referido contrato, que indicaba que las partes reconocian que el
proyecto cuenta con un subsidio de terceros. Asi, sefialé que no correspondia
justificar en el contrato algun cargo de servicios basados en la existencia de
subsidios de terceros, dado que —en atencion a lo dispuesto en el parrafo 14.2 del
articulo 14 de las Normas Complementarias— el esquema de cargos debe retribuir
la provision de los elementos de red y/o facilidades adicionales, estrictamente
relacionados con su relacion de provision de facilidades de red:

Figura N° 63
TABLA N° 8: OBSERVACIONES AL CONTRATO

item Observacion

En el numeral 4.2 de la clausula "CUARTO - Contraprestacion” se indica que “Las parfes reconocen gue
el proyecto cuenta con un subsidio de ferceros el cual consiste en el pago de una contraprestacion al
OIMR para la instalacion de los Sitios, asi como una subvencion mensual para el irafico con la finalidad
de brindar coneciividad a zonas rurales y/o de preferente inferés social y los pobladores de las zonas
puedan acceder a servicios digitalizados. Este subsidio es unicamente aplicable a las localidades
indicadas en el Anexo lll por el plazo de cinco afos. Por ende, el Proyecto cuenta con una esfructura de
cosios especifica gue justifica la confrapresiacion acordada en este Conirato. Consecuentemente (i)
respecto de los Sifios OIMR desplegados en el Proyecto, el OIMR acuerda que durante e Plazo Forzoso
de los Contratos de Sitios OIMR, no procede la aplicacibn de las tarifas contenidas en la Resolucién de
Gerencia General N® 00085-2020-GG/OSIPTEL de fecha 5 de mayo de 2020 (el “Mandato”) para Sitios
OIMR desplegados en el Proyecto; y. (ii) que la confraprestacion pactada por los Servicios en los Sitios
OIMR no podra ser incrementada de manera unilateral, para ello se deberd aplicar los procesos para
revision de farifas establecidos en el presenfe Conirato y normmativa vigente”. (Subrayado agregado).

Al respecto:

Sobre la aplicacion del subsidio de terceros

1 En principio, las condiciones indicadas en el Contrato deben garantzar que cuando un OMR deses
contratar los servicios del OIMR o requiera la adecuacion de las condiciones economicas vigentes a
condiciones mas favorables, esto sea realizado con observancia obligatoria a lo dispuesto en el articulo
17 de las Normas Complementarias.

Asimismo, segun el numeral 14.2'° de las Mormas Complementanas, el cargo acordado debe retnbuir la
provision de elementos de red yfo facilidades adicionales estrictamente relacionados con su relacion de
provision de facilidades de red y esta destinado a la prestacion de servicios maviles por parte del OMR.

De esta manera, las partes deben dar esiricio cumplimienio a lo dispuesto en los numerales 141y 142
de las Nommas Complementarias, deniro de cuyo marco exigible las partes tienen absoluta libertad para
acordar la contraprestacion a aplicar, lo que incluye no solo la determinacion de cargos., si no su
estructura, su unidad de cobro. su tasacion, su mecanismo de ajusie y periodicidad, su procedimiento
de liguidacion y pago y. de comesponder, los criterios y/o niveles de descuentos aplicables. No cbstante
lo indicado, debe tenerse en cuenta que no corresponde justificar en el Confrato algiun cargo de servicios
basados en |la exisiencia de subsidios de terceros, toda wvez que difiere de la determinacion de un
esquema de cargos que retribuyan la provision de los elementos de red yfo facilidades estrictamente
relacionados con la prestacion.

Adicionalmente, el analisis de la aplicacion de condiciones economicas en las relaciones de provision
de facilidades de red, asi como su aprobacion para que surta efectos juridicos, corresponde ser realizada
por el OSIPTEL, en la oportunidad en que sea requerida por algun agente del mercado que tenga interés
en la aplicacion de las condiciones del Contrafo. Asi, los cargos acordados entre las partes bien podrian
ser aplicados a cualquier relacion sin distincion alguna, siempre que cuente con caracteristicas como
las que pretende incluir el Contrato.

Por lo antes sefialado, resulta necesario que las partes adecuen las condiciones econdmicas senaladas
en la clausula "CUARTO.- Contraprestacion™ a lo previsto en el articulo 14 de las MNormas
Complementarias

Fuente : Informe N° 00119-DPRC/2022, de fecha 3 de agosto de 2022.

471. En esa misma linea, en el Informe 00102-DPRC/2022, de fecha 10 de junio de
2022, que evalud el Contrato entre Andesat y Viettel, la DPRC indicé que —
teniendo en consideracion lo dispuesto en el parrafo 14.2 del articulo 14 de la
Normas Complementarias sobre que el cargo acordado debe retribuir la provision
de elementos de red y/o facilidades adicionales— el Contrato entre Andesat y
Viettel genera que el cargo no obedezca a un criterio de costos cuando se sefiala
gue la retribucion aplicable cuenta con un subsidio de terceros sin indicar en que
consiste dicho subsidio, lo cual —ademas- resta transparencia, surgiendo
escenarios en los que se pueden vulnerar los principios de neutralidad, no
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discriminacion, igualdad de acceso y libre y leal competencia, detallados en el
articulo 3 del Reglamento de la Ley N° 30083.

Figura N° 64
TABLA N° 7: OBSERVACIONES AL CONTRATO

item | Observacion

1 En la clausula “SEGUNDA - Objeto”, se indica que la suscripcion del Contrato no genera obligaciones
entre las partes para la prestacion de los servicios v pagos, salvo que cuente con una orden de
servicio. Asimismo, se deja constancia que el OIMR acepta y reconoce que, al aceptar una Orden de
Servicio emitida bajo el Contrato, acepta brindar los servicios en los términos y condiciones del
Contrato y la Orden de Servicios.

Adicionalmente, en el Anexo | se evidencia que el numeral “1. Condiciones generales para los sitios”,
prevé un plan de obras en el que se indicara la cantidad de sitios donde se entregara el servicio,
incluida la fecha de instalacion, asi como la existencia de Ordenes de Servicio a fin de que se genere
la obligacion para los Sitios que son materia del Contrato.

Sobre el particular, corresponde tener en cuenta que los contratos son los mecanismos de acceso a
las facilidades de red de un OIMR por parte de un OMR que justamente establece obligaciones
respecto a la provision de facilidades de red, en el cual, conforme a lo previsto en el articulo 9 de las
Normas Complementarias, no solo debe constar la relacion de areas rurales y lugares de preferente
interés social donde se brindara dichas facilidades, sino también las fechas y periodos en los que se
implementara el servicio, respecto a los cuales, acorde a lo previsto en el numeral 7.8 de las Normas
Complementarias, el OIMR se encuentra obligado a proveer las facilidades de red al OMR.

En tal sentido, las partes no pueden supeditar la obligacion de provisién de facilidades de red a la
presentacion de ordenes de servicio posteriores, salvo se trate de acuerdos de incremento o
modificacion de localidades y/o modificacion de las condiciones bajo las cuales se brindaran estos
servicios.

Por lo tanto, las partes deberan ajustar la clausula “SEGUNDA.- Objeto” a lo previsto en el numeral
7.8 del articulo 7 de las Normas Complementarias.

Fuente : Informe N° 00102-DPRC/2022, de fecha 10 de junio de 2022121,

472. En ese sentido, como ha sido mencionado por la DPRC, el parrafo 14.2 del articulo
14'22 de las Normas Complementarias dispone que el cargo acordado entre el
OIMR y el OMR debe retribuir la provision de los elementos de red y/o facilidades
adicionales estrictamente relacionados con su relacién de provision de facilidades
de red y que se encuentren destinados a que el OMR pueda brindar en las areas
rurales y/o lugares de preferente interés social el servicio publico movil.

473. De ese modo, a pesar de que Andesat tiene pleno conocimiento de que el cargo
y/o las condiciones econdmicas de las relaciones de provisiéon de facilidades de
red entre América Movil, Entel y Viettel no pueden encontrarse sustentadas en la
existencia del subsidio de terceros, pues —en mérito al precitado péarrafo 14.2 del

121 Cabe precisar que la observacion fue reiterada en el Informe N° 00112-DPRC/2022, de fecha 19 de julio de 2022,
por el cual se evalu6 el Primer Addendum del Contrato entre Andesat y Viettel.

122 Normas Complementarias

“Articulo 14.- Inclusion de las condiciones econOmicas en las relaciones de provision de facilidades de
red.

(...)

14.2 El cargo acordado debe retribuir la provision de los elementos de red y/o facilidades adicionales acordados
entre el Operador de Infraestructura Mévil Rural y el Operador Mévil con Red, estrictamente relacionados con su
relacion de provision de facilidades de red, y destinados a que el Operador Mévil con Red pueda brindar en las
areas rurales y/o lugares de preferente interés social el servicio publico moévil (voz, mensajes cortos de texto y
acceso a internet).

(..)
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articulo 14 de las Normas Complementarias— el Osiptel observé sus contratos y
exigié la eliminacion de cualquier referencia a dicho mecanismo, este 6rgano
colegiado aprecia que la administrada persiste en alegar en el marco del presente
procedimiento de solucién de controversias que la justificacion de sus cargos y/o
condiciones econémicas de dichas relaciones se sustento en dicha figura, cuando
en el contenido de los contratos no se observa dicho sustento, en atencion a la
proscripcion por parte de este organismo regulador, por lo que no puede ser
tomado en cuenta como criterio valido diferenciador para la evaluacion de la
adecuacion por parte del OMR.

474. En este punto, resulta menester agregar que el presunto subsidio no tiene amparo
normativo en el parrafo 14.1 del articulo 14 de las Normas Complementarias —
como pretende alegar errbneamente Andesat— toda vez que dicho parrafo
menciona que en el acuerdo se debe especificar el tipo de estructura, siendo que,
si bien para Entel y Viettel se observa la estructura de un precio lineal (cargo fijo
segun unidad de tré&fico), el aspecto del subsidio no se observa en ninglin extremo
del contrato, maxime si fue objeto de observacion por parte del Osiptel.

475. Del mismo modo, si bien en el Contrato con América Movil se observa un precio
por bloques con descuentos (categorizacion de trafico), el aspecto del subsidio no
se observa en ningun extremo de dicho contrato, maxime si fue objeto de
observacion por parte del Osiptel.

476. De este modo, la referencia de dicho articulo sobre la estructura (precio lineal,
precio en dos partes, precio por bloques con descuentos, entre otros), se
encuentra vinculada con que un acuerdo de provision de facilidades de red debe
prever las condiciones econémicas como su tipo de estructura, siendo que la
mencion a precios con descuentos no implica la posibilidad de sustentarlo sobre
la base de figuras de subsidios externos, pues —como se ha expuesto
previamente— ello vulnera lo sefialado en el parrafo 14.2 del referido articulo en el
que se indica expresamente que los cargos deben retribuir la provision de los
elementos de red y/o facilidades adicionales estrictamente relacionados con su
relacion de provisién de facilidades de red.

477. De este modo, contrariamente a lo alegado por Andesat, el parrafo 14.1 del
articulo 14 de las Normas Complementarias no habilita a que pueda establecer
los cargos sobre la base de un subsidio de terceros, sino que estén estrictamente
vinculados con su relacion.

478. Por tanto, este 6rgano colegiado considera que no resulta valido sustentar la
existencia de la lista taxativa para la definicion de la igualdad o equivalencia de
caracteristicas sobre la base de la presunta diferencia en los cargos por la
provision de facilidades de red por la presunta existencia de un subsidio de
terceros, como lo pretende hacer Andesat, debido a que ello vulnera lo sefialado
en el parrafo 14.2 del articulo 14 de las Normas Complementarios, lo cual —incluso-
ya ha sido informado a dicho OIMR por el Osiptel, a través de los respectivos
informes de evaluacién de los contratos con América Mévil, Entel y Viettel.

479. En este punto, este 6rgano colegiado estima necesario sefalar que, si el Osiptel
observo la existencia de los subsidios en los contratos con América Moévil, Entel y
Viettel para sustentar los cargos y Andesat s6lo se restringié a eliminar su
referencia en los contratos y mantuvo en el plano de los hechos el mismo cargo,
este CCP considera que ello responde a la propia libertad contractual y de la
entera y exclusiva responsabilidad de gestion empresarial del OIMR, al mantener
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perennes los cargos en condiciones presuntamente inferiores a los que deberia
exigir la real y efectiva retribucién por la provision de su servicio de facilidades de
red a las respectivas empresas.

480. Por ende, con relacion a lo informado por Andesat en el curso del presente
procedimiento, sobre el surgimiento de inconvenientes con la participacién del
sponsor en su proyecto, evitando que se concreten los subsidios que permitirian
brindar menores cargos en sus relaciones de provision de facilidades de red con
América Movil, Entel y Viettel, debe tenerse en cuenta que, en la medida que dicho
subsidio deviene en inexistente desde el ambito factico, contractual y juridico por
encontrarse prohibido por el ordenamiento juridico y por el Osiptel en el ejercicio
de la funcién de aprobacion de los referidos contratos, dicha alegacion resulta no
atendible para los fines del ejercicio de la adecuacién de Telefénica o de cualquier
otro OMR que desee adecuar sus condiciones econdémicas respecto de dichas
relaciones, siempre y cuando cumpla con el requisito de igualdad o equivalencia
de caracteristicas, lo cual —justamente— es objeto de evaluacion en la presente
resolucion.

481. En esalinea argumentativa, con relacion a lo alegado por Andesat de que habria
implementado la figura del subsidio (aplicacion de descuentos y/o desarrollo
proyectos especificos bajo condiciones particulares) para lograr aminorar sus
costos y poder competir con IPT quien estaria ofreciendo cargos y/o condiciones
econdmicas inferiores por su vinculacion con Telefonica, este CCP considera
importante recalcar —en primer término— que la presente controversia tiene como
objeto evaluar si las adecuaciones efectuadas por Telefénica a los cargos y/o las
condiciones econémicas acordadas por Andesat en sus contratos con América
Mévil, Entel y Viettel han cumplido con lo dispuesto en la normativa vigente.

482. De ese modo, si bien los argumentos relacionados con la presencia de IPT'# han
sido planteados por Andesat como parte de su posicién para explicar el motivo de
la implementacion de condiciones mas favorables en los Contratos celebrados con
América Movil, Entel y Viettel, este CCP considera que la evaluacion de las
condiciones econémicas brindadas por IPT en sus relaciones de provision de
facilidades de red con otros OMR 0 como se encuentra estructurada dicha
empresa, no resultan pertinentes para los fines de la presente controversia, al no
ser parte de las materias en discusion en el presente procedimiento trilateral,
maxime si dicha empresa no es parte reclamante ni reclamada.

483. Asimismo, es preciso recordar que, si bien a Andesat —en su condicién de OIMR—
le corresponde acordar los cargos de sus relaciones de provision de facilidades
de red, se debe recordar que los cargos deben estar destinados a retribuir la
provision de los elementos de red y/o facilidades adicionales estrictamente
vinculados con su relacién, no siendo admitidos supuestos no regulados como el
subsidio de terceros para intentar competir, como ha pretendido justificar en este
procedimiento.

123 IPT es una empresa con concesion para la prestacion de servicios publicos de telecomunicaciones a nivel
nacional, otorgada mediante Resolucion Ministerial N° 517-2018-MTC/01.03, de fecha 09 de julio de 2018,
registrada mediante Resolucién Ministerial N° 509-2018-MTC/27, de fecha 29 de agosto de 2018, para la
prestacion del servicio portador local y portador de larga distancia nacional, en la modalidad no conmutado.

Asimismo, IPT se encuentra registrada como OIMR, mediante Resolucion Directoral N° 639-2018-MTC/27 de
fecha 11 de octubre de 2018, con ficha de registro N° 06-OIMR teniendo autorizacion para operar estaciones de
radio de servicio movil en las areas rurales y/o en areas con interés social preferencial.
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484. En ese sentido, contrariamente a lo alegado por Andesat, este érgano colegiado
considera que si la empresa alega inconvenientes para negociar con los diversos
OMR por los supuestos cargos y/o condiciones econdmicas inferiores planteadas
por IPT en el mercado, lo que le corresponderia —en estricto— es negociar los
cargos y/o condiciones econdmicas de tal forma que cumpla lo establecido en el
parrafo 14.2 del articulo 14 de las Normas Complementarias y, en caso el eventual
OMR no estuviese de acuerdo, el disefio regulatorio le permite acudir a la via
administrativa para la emisién de un mandato, donde el Osiptel —en ejercicio de
su funcién normativa— fijara las condiciones econémicas que correspondan a la
especifica relacion, sin perjuicio de tener en consideracidn el principio de igualdad
de acceso, esto es, que Andesat —en su calidad de OIMR- brinde un trato
igualitario ante condiciones iguales o equivalentes.

485. Ademas, debe resaltarse que no resulta amparable el argumento de Andesat de
gque si no se admite la posibilidad de la figura del subsidio (como descuento y/o
proyecto especifico) se desincentivaria la existencia de OIMR porque los OMR no
aceptarian los cargos segun real estructura de costos, toda vez que la existencia
del desarrollo de los proyectos para la provision del servicio de facilidades de red
no se encuentra supeditada a la aprobacién o aceptacion de los OMR, pues —
precisamente— la relacion de provision por este servicio es de caracter mandatorio
y obligatorio, de acuerdo con el marco regulatorio vigente, y este marco juridico
exige que los cargos respondan a la exigencia del parrafo 14.2 del articulo 14 de
las Normas Complementarias, por lo que si ho hay acuerdo entre Andesat y un
nuevo OMR, puede acudir a la via del mandato.

486. Por otro lado, con relacion al argumento de Andesat referido a que, a través de la
Resolucion de Gerencia General N° 368-2022-GG/OSIPTEL, que aprob6 el
contrato suscrito entre Telefonica e IPT, se advertiria que la lista taxativa de sitios
es un criterio diferenciador en el mercado OIMR y constituye una préactica actual
que permite realizar descuentos o condiciones econdmicas especiales a
determinados sitios listados taxativamente y que cumplen con ciertas premisas,
cabe indicar —en primer término— que la evaluacion y posterior aprobacion u
observacion de los contratos de provision de facilidades de red y las condiciones
incorporadas en éstos, no forma parte de las facultades de este CCP ni es el objeto
de la presente controversia. Cabe indicar que, segun lo establecido en el articulo
24124 de las Normas Complementarias, es la Gerencia General del Osiptel, el
6rgano encargado de evaluar este tipo de contratos y de emitir un pronunciamiento
con su decision de aprobar u observar el contrato, para lo cual puede sefialar las
modificaciones o adiciones que deben ser obligatoriamente incorporadas al
contrato.

124 Normas Complementarias
“Articulo 24.- Procedimiento de evaluacion de un contrato de provision de facilidades de red.
24.1 Producido un contrato de provision de facilidades de red, o un acuerdo que modifica el mismo, el Operador
de Infraestructura Mévil Rural y el Operador Mévil con Red proceden a suscribirlo y remitirlo al OSIPTEL, quien
cuenta con un plazo maximo de treinta (30) dias calendario, contado desde el dia siguiente de su presentacion,
para evaluar el contrato y emitir su decision respecto de su aprobacion u observacion.
24.2 El OSIPTEL puede solicitar a las partes informacion adicional que requiera para evaluar el contrato de
provision de facilidades de red, fijando un plazo para su entrega. El plazo establecido en el numeral precedente
se extiende por un tiempo igual al de la demora en que incurra una 0 ambas partes en proporcionar la informacién
que se les hubiese solicitado.
24.3 Al finalizar el periodo de evaluacion, el OSIPTEL a través de una Resolucion de Gerencia General emite un
pronunciamiento escrito en el cual expresa su conformidad con el contrato, o expresa las modificaciones o
adiciones que deben ser obligatoriamente incorporadas al contrato, sean aspectos legales, técnicos y/o
econémicos.
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487. Sin perjuicio de lo anterior, cabe mencionar que la invocacién a la relacion
contractual entre IPT y Telefonica no resulta relevante para los fines de la presente
controversia, toda vez que, aun cuando se haya previsto una lista taxativa como
alega Andesat, ello solo podria ser analizado —en estricto— cuando se suscite una
adecuacion por parte de un OMR que tenga una relacion con IPT, lo cual no ocurre
en el presente caso.

488. Por lo que, respecto a lo mencionado por Andesat, sobre que Telefénica habria
planteado condiciones particulares en su contrato celebrado con IPT, acordando
cargos y/o condiciones econdémicas diferenciadas en una lista taxativa de sitios
sujetos al descuento de canon por cobertura, se debe sefialar que, teniendo en
cuenta que el objeto materia de discusion en el presente procedimiento no versa
sobre las relaciones de provisién de facilidades que Telefénica o Andesat hubieran
establecido con otras empresas OIMR que no forman parte de la controversia, no
resulta atendible dicho argumento, maxime si —en el presente expediente— no se
tiene informacion de que se haya solicitado su adecuacién por parte de OMR que
sostengan relaciones de facilidades de red con IPT.

489. En este punto, con relacion al argumento invocado por Andesat de que, con
ocasion del Informe N° 00027-DPRC/2023, que sustentd el mandato de provision
de facilidades de red entre Ingenyo y Telefénica, el Osiptel habria reconocido el
aspecto de la escala de operaciones (nUmero de centros poblados) como un
criterio para determinar la comparacion entre relaciones de provision de
facilidades de red, es menester recordar que dicha argumentaciéon fue empleada
por el organismo regulador para la fijacion de cargos —en ejercicio de la funcién
normativa— y en atencion a la falta de sustento tarifario por parte de Ingenyo, la
ausencia de informacion confiable sobre los costos y la imposibilidad de calcular
el cargo sobre la base de un modelo de costos, para lo cual utilizé dicho criterio
como un estudio de mercado de aproximacion.

490. Por tanto, se aprecia que dicho criterio aplicado en el mandato entre Ingenyo y
Telefénica no resulta vinculante, pues en el presente caso se evalla si el elemento
de lista taxativa de sitios resulta idobneo o no para determinar la igualdad o
equivalencia de caracteristicas para la adecuacién, siendo que, a diferencia del
mandato invocado, el OIMR ha invocado como principal justificacion de su
diferencia de costos la existencia del subsidio de su sponsor, o que ha sido
plenamente descartado en la presente resolucion.

491. Sobre la base de lo anteriormente expuesto, este CCP aprecia que no resulta
admisible la hipétesis de Andesat referida a que la previsién de una lista taxativa
de sitios en donde se podra prestar el servicio constituya una caracteristica que
pueda determinar o no la igualdad o equivalencia de las relaciones de provision
de facilidades de red en el presente caso.

VIl.2.4.Determinar si el ofrecimiento por parte de Andesat del servicio de
facilidades de red en tecnologia 4G supone el respeto al principio de
igualdad de acceso.

492. Durante el curso de la controversia, Andesat alegé que no habria vulneracion al
principio de igualdad de acceso para las solicitudes de adecuacion de Telefonica,
por cuanto en diversas oportunidades le habria ofrecido brindarle el servicio de
facilidades de red en sitios bajo tecnologia LTE 4G, lo cual habria sido rechazado
y, por ende, mantener el contrato Unica y exclusivamente bajo tecnologia 3G.
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493. En esa linea, Andesat sostuvo que no existiria discriminacion ni violacion al
principio de igualdad de acceso, por cuanto Telefénica no acepté los requisitos del
OIMR para que se le apliquen cargos y/o condiciones econémicas mas favorables.

494. Al respecto, Telefonica sostuvo que existe contradiccion de Andesat, en la medida
que, con fecha 1 de diciembre de 2022, le habria ofrecido a Telefénica una
flexibilizacion de cargos ventajosos como las otorgadas a Entel, pese a que el
OIMR persiste en su alegacion de que los costos para proveerle el servicio de
facilidades de red a Telefénica son elevados.

495. Con relacion a este punto, este érgano colegiado considera necesario precisar
gue, como se ha expuesto previamente, el articulo 17 de las Normas
Complementarias no exige para el ejercicio del derecho de adecuacion que se
encuentre supeditado a una negociacion previa entre el OIMR y el OMR para que
le puedan ser atribuibles los cargos y/o condiciones econdémicas, sino que el OMR
—en su calidad de responsable de la evaluacién de la conveniencia de la
adecuacion— debe verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos en dicho
articulo, los cuales versan —entre otros— en la igualdad o equivalencia de
caracteristicas.

496. Asi, contrariamente a lo alegado por Andesat, el principio de igualdad de acceso
en el marco de una adecuacion, se reflejard —precisamente— cuando se brinda un
trato igualitario a nivel de cargos y/o condiciones econdmicas respecto de
relaciones de provisiobn de facilidades de red de iguales o equivalentes
caracteristicas, sin que para ello se requiera de una negociacién previa por parte
de las partes, sino que —incluso— sélo se requiere de una comunicacion por parte
del OMR dirigida al OIMR con copia al Osiptel.

497. De este modo, si bien Andesat ha procurado ofrecer el servicio de facilidades de
red entecnologia LTE 4G a Telefénica, lo cual representa en cierta parte el respeto
del principio de no discriminacién en el aspecto de ofrecer a un OMR el servicio
en las mismas condiciones técnicas que es prestado a otro OMR, es el caso que
la argumentacion vinculada con dicho ofrecimiento no resulta trascendente para
los fines de la presente controversia, habida cuenta que lo que corresponde
evaluar en este caso es si las relaciones de provision de facilidades de red son de
iguales o equivalentes caracteristicas.

498. Con relacion al argumento de Telefénica referido a la presunta discordancia de
Andesat entre su posicion sobre los costos de la provision del servicio a dicho
OMR vy la propuesta remitida por Andesat, se considera que —contrariamente a lo
alegado por Telefonica— ello no resulta trascendente para la evaluacion de la
procedencia de las adecuaciones, en atencion a que el objeto de evaluacion de la
presente resolucion es determinar si estas fueron realizadas conforme con los
requisitos del articulo 17 de las Normas Complementarias, no encontrandose
supeditada su validez a la aceptacion o no de la modificacion técnica de los
contratos, sino Unica y exclusivamente a determinar si —a la fecha de la
adecuacion- resultaban ser relaciones de iguales o equivalentes caracteristicas.

VII.2.5.Determinar si resulta factible que el 6rgano de solucion de controversias
evalle la validez de la adecuacién en funcién de si el cargo y/o condicion
econdmica es mas favorable o no

499. Durante el curso del presente procedimiento, Andesat sostuvo que la adecuacion
realizada por Telefonica respecto del Contrato entre Andesat y Viettel seria una
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demostracion de que no tendria el objetivo real de solicitar adecuaciones a
condiciones econdmicas mas favorables, sino que —por el contrario— acreditaria la
poca certeza que habria tenido Telefénica, asi como la mala fe de la empresa al
solicitar adecuaciones sin fundamento (con cargos desfavorables).

500. En efecto, Andesat sefiald que Telefonica se habria adecuado a cargos
desfavorables, dado que el cargo del servicio de datos en el Contrato de Andesat
con Viettel seria mayor respecto del Contrato de Andesat con Entel, maxime si el
mayor porcentaje de trafico es el de dicho servicio, por lo que no seria un error de
célculo como habria sostenido Telefonica en la Audiencia Unica.

501. Por su parte, durante la Audiencia Unica, Telefonica adujo que, si una adecuacion
tiene cargos mayores, el responsable es el OMR conforme con las Normas
Complementarias, siendo que, para el caso de la adecuacién respecto de Viettel,
Telefonica consider6 que el cargo de voz era mas conveniente y decidio
adecuarse en conjunto.

502. Asimismo, con ocasion de la respuesta a los medios probatorios de oficio
ordenado por este CCP, Telefénica indicé que, aun cuando las diferencias son
pequenfias, el cargo sigue siendo ventajoso respecto de lo pactado con Telefdnica.
En ese sentido, se habria considerado que la adecuacién a un solo contrato era
oportuna para una mejor gestion de la relacion con Andesat, siendo una decisién
de Telefbnica, por lo que no corresponde cuestionar su decisién.

503. Con relacién a lo argumentado por las partes en este extremo, se aprecia que —
en estricto— el andlisis sobre la presunta condicién desfavorable por la adecuacion
de Telefénica respecto del Contrato entre Andesat con Viettel en comparacién con
los cargos del Contrato entre Andesat con Entel ha perdido relevancia, en la
medida que este CCP ha verificado que la relacién de provision de facilidades de
red de Andesat con Entel no es de iguales o equivalentes caracteristicas que la
de Telefénica en el extremo de la tecnologia de acceso; por lo que dicha
adecuacién no resulté conforme con el articulo 17 de las Normas
Complementarias y, por ende, no resulta factible entender que los cargos de dicha
relacién hayan sido adecuados por este contrato.

504. Sin perjuicio de lo anterior, en atencién a que —durante el presente procedimiento—
ambas partes han tenido discrepancias sobre la posibilidad de que en el marco de
una relacién de provisiéon de facilidades de red se pueda suscitar una adecuacion
respecto de cargos y/o condiciones econdémicas desfavorables, este CCP estima
necesario desarrollar algunas consideraciones sobre el particular.

505. En primer término, si bien el articulo 17 de las Normas Complementarias menciona
el mecanismo de la adecuacion a los cargos y/o condiciones econdmicas mas
favorables, no se advierte que en la misma se haya establecido que es requisito
la probanza de que se trate efectivamente de una condicibn mas favorable, ni
mucho menos de que el OIMR pueda cuestionar tal condicion.

506. En este punto, conviene recordar que la adecuacion regulada en el articulo 17 de
las Normas Complementarias se encuentra justificada —entre otros— en el principio
de igualdad de acceso, el cual exige el trato igualitario ante condiciones iguales o
equivalentes, por lo que el principio no sujeta la adecuacién a que cumpla un
requisito indispensable de que los cargos sean efectivamente més favorables.
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507. En este punto, es oportuno mencionar que —aun cuando se trate de un
pronunciamiento emitido en materia de interconexion— en razonamiento también
aplicable al presente caso, el TSC mencion6é que si bien las disposiciones
normativas sobre adecuacion pueden mencionar “condicién econdémica mas
favorable”, dicha redaccion responde —Unicamente— a la presuncion de que las
empresas buscan beneficio; no obstante, ello no es ébice para restringir el
principio de igualdad de acceso, segun se aprecia a continuacién:

“..)
86. La mencion que se hace en el articulo 25° del Reglamento de Interconexion a las
condiciones econdmicas mas favorables, no puede implicar una restriccion al Principio de

Igualdad de Acceso, consagrado no solo en el Reglamento de Interconexion, sino también

en una norma de mayor jerarquia como lo es el Reglamento de la Ley de

Telecomunicaciones. La referencia a “condicién econémica mas favorable” obedece a la

presuncion que las empresas dirigen sus acciones en funcion de sus intereses y que, por

consiguiente, Unicamente solicitaran la adecuacion de las condiciones de su relacion de
interconexion cuando ésta les beneficie. (...)"%5.

508. De este modo, no resulta admisible la hipotesis de Andesat de que el ejercicio de
una adecuacion cuando verse sobre hipotéticas condiciones —que a su entender—
son desfavorables afecte la validez o eficacia de una adecuacién ni constituya una
demostracion de ejercicio abusivo del derecho, sino que —por el contrario— ello es
una manifestacién auténtica de la aplicacion del principio de igualdad de acceso,
en tanto ello exige que el OIMR aplique un trato igualitario ante condiciones iguales
0 equivalentes, por medio del otorgamiento de cargos y/o condiciones econémicas
similares a las provistas en otras relaciones de iguales o equivalentes
caracteristicas.

509. En esa linea argumentativa, cabe recordar que, de acuerdo con el parrafo 17.2 del
articulo 17 de las Normas Complementarias, el OMR gue opte por adecuarse es
el responsable de evaluar la conveniencia de su aplicacién, siendo que —
precisamente— es a él quien se le ha reconocido la posibilidad de adecuar sus
cargos y/o condiciones econémicas a las mismas condiciones que el OIMR le
brinda a un tercer OMR, siempre y cuando verifique que se trate de relaciones de
provision de facilidades de red de iguales o equivalentes caracteristicas, lo cual
este 6rgano colegiado ha corroborado que ocurre en el caso de la adecuacion por
la relacion de Andesat con Viettel.

510. Por tanto, no corresponde ni al OIMR ni a este Cuerpo Colegiado determinar lo
que resulte o no mas favorable para el OMR que opte por adecuarse, pues de éste
depende a cual cargo y/o condicién econdmica desea que el OIMR le brinde el
trato igualitario, conforme con el articulo 17 de las Normas Complementarias, asi
como el principio de igualdad de acceso que sustenta la figura de la adecuacion
en el marco de relaciones de provision de facilidades de red*?6.

125 Confréntese con la Resolucion N° 030-2003-TSC/OSIPTEL, de fecha 10 de octubre de 2003, recaida en el
Expediente N° 010-2002-CCO-ST/IX, seguido entre Bellsouth Per( S.A. contra Nextel del Perd S.A.

126 Cabe mencionar que este criterio fue expuesto en la Resolucion del Cuerpo Colegiado N° 015-2003-
CCO/OSIPTEL, de fecha 9 de julio de 2003, recaida en el Expediente N° 010-2002-CCO-ST/IX, seguida entre
Bellsouth Pert S.A. y Nextel del Pert S.A., la cual, si bien fue emitida en materia de interconexién, este CCP
considera que también puede replicarse para la interpretacion de la adecuacion en el marco de las relaciones de
provision de facilidades de red:

“Con respecto a los argumentos de NEXTEL, el Cuerpo Colegiado suscribe lo expuesto en el Informe Instructivo
y, en consecuencia, considera lo siguiente: (...)

(ii) No corresponde al Cuerpo Colegiado, ni a la empresa obligada cuestionar la calidad de mas
favorable de la condicién invocada por la empresa solicitante: (...)
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511. Sin perjuicio de lo expuesto, cabe mencionar que, del contraste de la adecuacion
realizada por Telefénica respecto del Contrato con Viettel en relaciébn con su
Contrato Marco, este 6érgano colegiado observa que —en estricto— si resultan
condiciones mas favorables tanto para el servicio de voz como datos:
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VII.2.6.Determinar si la falta de ejecucidon y/o resolucién de los contratos de
Andesat con los terceros OMR (América Movil, Entel y/o Viettel) tienen
algun efecto en el ejercicio de la adecuacion.

512. Durante el curso de la controversia, es preciso sefialar que, Andesat propuso a
este 6rgano colegiado como argumento adicional tener en consideracion el estado
actual de sus relaciones de provision de facilidades de red con América Movil,
Entel y Viettel, de acuerdo con el siguiente detalle:

a) Contratos de Andesat con América Movil y Entel: Segun Andesat, ambos
contratos no habrian sido ejecutados por motivos externos; siendo que —
actualmente— se encontraria negociando con ambas empresas la inclusion
de sitios adicionales bajo los cargos y las condiciones econdémicas
aprobadas en los mandatos de Telefonica, por lo que no se evidenciaria trato
diferenciado, pues pretende aplicar el régimen de cargos especificos y cargo

En efecto, basta que una empresa operadora otorgue una condicién a otra empresa para se genere la
obligacién de otorgar la misma condicién a las demés operadoras que, encontrandose en una situacion de
equivalencia, lo soliciten.

Esto se debe a que la obligacion de adecuacion se deriva de los principios que rigen la interconexion, en
especial del principio de igualdad de acceso, el cual no sujeta dicha obligacion, ni el derecho que se deriva de
éste, a la calidad de mas favorable de la condicién invocada. (...)

No debe de perderse de vista, ademas, que la calidad de mas favorable aludida en el articulo 25° del
Reglamento de Interconexion, esta en funcion de los intereses del solicitante que es aquel a quién la normativa
otorga el derecho de acceder a las mismas condiciones que su contraparte otorga a un tercero que se
encuentre en condiciones equivalentes.

Por tal motivo, resulta evidente que quién (sic) estd en mejor situacion para determinar que es lo mas favorable
para su empresa es la misma solicitante. (...)".
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con otras condiciones econdmicas (como las del mandato) en una misma
relacion.

b) Contrato de Andesat con Viettel: De acuerdo con lo informado por
Andesat, el contrato no habria sido ejecutado por motivos externos; siendo
que —posteriormente— el OIMR habria procedido con notificarle al OMR la
resolucion de dicho contrato.

513. Sobre este punto, Telefonica adujo que, para el ejercicio de la adecuacion, a ella
como OMR no se le podria atribuir algun tipo de relacion con el destino final de los
acuerdos suscritos con América Movil, Entel y Viettel, ni respecto de su ejecucion.

514. En esa linea, Telefonica alegdé que Andesat buscaria desligarse del cumplimiento
de las condiciones econdmicas aplicables a través de la resolucion del contrato
con Viettel, cuando ese hecho no seria relevante para los acuerdos y los cargos
gue Telefénica debe pagarle por los servicios prestados, toda vez que las
condiciones econémicas mas beneficiosas ya se encontrarian incorporadas,
independientemente de la suerte que pueda derivarse de dicha resolucién.

515. Asimismo, durante la audiencia de informe oral, Telefénica sostuvo que la
resolucion del contrato de Viettel resultaria irrelevante para la presente
controversia, pues la adecuacion seria de caracter automatico. De este modo, si
los acuerdos ya fueron adecuados, no seria posible una ultraactividad de los
cargos y/o condiciones econdémicas de los acuerdos existentes aun cuando la
relacion con el tercer OMR haya perdido vigencia; por lo que su adecuacion
efectuada respecto del Contrato con Viettel seguiria siendo plenamente vigente.

516. Al respecto, en atencion a los argumentos planteados por las partes en este
extremo, este CCP considera que resulta necesario evaluar lo siguiente:

() Determinar si la ejecucion o no de la relacién de provisiéon de facilidades de
red del OIMR con el tercer OMR constituye un requisito o, de ser el caso,
genera algun efecto en el ejercicio del derecho de adecuacién del OMR
favorecido.

(i)  En caso se determine que una relacion de provision de facilidades de red
guedd validamente adecuada, determinar si produce algun efecto en la
referida adecuacion si se constata que posteriormente se resolvio el contrato
de provision de facilidades de red del OIMR con el tercer OMR.

517. Con relacién a la falta de ejecucién, cabe mencionar que, aun cuando las
relaciones de provision de facilidades de red de Andesat con América Movil y Entel
no son de iguales o equivalentes caracteristicas, respecto del contrato entre
Andesat y Telefonica —en el extremo de la tecnologia de acceso—, este 6rgano
colegiado considera necesario desarrollar las siguientes consideraciones sobre el
argumento esbozado por el OIMR en este extremo.

518. Sobre el particular, este 6rgano colegiado estima necesario recordar que, de
acuerdo con el texto del articulo 17 de las Normas Complementarias, la figura de
la adecuacion surge cuando el OMR favorecido observa que el OIMR en una
relacion de provision de facilidades de red de iguales o equivalentes
caracteristicas con un tercer OMR, via contrato o mandato, aplica un cargo y/o
condicién econémica mas favorable.
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519. En otros términos, por método de interpretacion literal del articulo 17 de las
Normas Complementarias, se observa que, la referencia a la relacion de provision
de facilidades de red del OIMR con el tercer OMR se correlaciona —Unicamente—
con el presupuesto referido a la aplicacion de un cargo y/o condicién econdémica
mas favorable por parte del OIMR segun el contenido de sus contratos y/o
mandatos de iguales o equivalentes caracteristicas.

520. En ese contexto, contrariamente a lo alegado por Andesat, de la revision del marco
normativo vigente, no se observa que la validez o la eficacia de la adecuacion se
encuentren supeditadas a la ejecucion o no de la relacibn de provision de
facilidades de red del OIMR con el tercer OMR. Es decir, la validez y eficacia de
la adecuacion no requiere ni del despliegue de infraestructura, ni el inicio de la
prestacion del servicio de acceso y/o transporte ni de la facturacion, liquidacion
y/o pago de una contraprestacién por parte del OIMR y/o el tercer OMR.

521. Por el contrario, en atencién a que, en el marco del articulo 17 de las Normas
Complementarias, la Unica referencia vinculada con el tercer OMR se relaciona
con verificar los cargos y/o las condiciones econdmicas aplicadas en el contenido
de los contratos y/o mandatos, este 6rgano colegiado considera que, para los fines
de la adecuacion, solo correspondera verificarse la vigencia de tales mecanismos:

(i)  Respecto del contrato de facilidades de red por el cual el OIMR acuerde los
cargos y/o condiciones econémicas mas favorables con el tercer OMR, se
debe apreciar que se encuentra vigente, lo cual —segun el articulo 242’ de
las Normas Complementarias— puede ocurrir al dia siguiente de notificada
la resolucion de aprobacion correspondiente por parte del Osiptel, salvo que
las partes hayan acordado expresamente que la vigencia se produzca en
fecha posterior.

(i)  Con relacion al mandato de provision de facilidades de red por el cual se
fijen los cargos y/o condiciones econdmicas mas favorables con el tercer
OMR, debera observarse que se encuentra vigente, siendo que —conforme
con el articulo 33'% de las Normas Complementarias— el Osiptel establece
expresamente en el mandato la fecha desde la cual entra en vigencia.

522. En cuanto a lo anterior, es preciso mencionar que, para el caso especifico del
Contrato de Andesat con Viettel, de acuerdo con su clausula quinta’?® (segun el
texto del segundo addendum), la vigencia de dicha relacion se inicié a partir del

127 Normas Complementarias
“Articulo 24.- Procedimiento de evaluacion de un contrato de provision de facilidades de red.

24.4 El contrato de provision de facilidades de red y demas acuerdos entran en vigencia a partir del dia siguiente
de notificada la resolucién de aprobacion correspondiente; salvo que las partes hayan acordado expresamente
que la vigencia se produzca en una fecha posterior. (...)".

128 Normas Complementarias
“Articulo 33.- Contenido del mandato de provisién de facilidades de red.

33.3 EI OSIPTEL establece en el mandato de provision de facilidades de red la fecha en la cual entra en vigencia.

(...)

129 Contrato entre Andesat y Viettel (segln texto del segundo addendum)
“QUINTO.- VIGENCIA
5.1 La vigencia de este Contrato se inicia a partir del dia habil siguiente de la notificacion de su aprobacién por
OSIPTEL y se mantendra vigente hasta la suscripcion de todas las Ordenes de Servicios de los Sitios OIMR (el
“Plazo del Contrato”).

(..).
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dia habil siguiente de la notificacion de su aprobacion por parte del Osiptel**°,
Incluso, cabe sefalar que, en la clausula cuarta del Quinto Addendum?®®! del
Contrato entre Andesat y Viettel, las partes acordaron que dicha adenda entraria
en vigor a partir del dia siguiente de notificada la resolucion de aprobacién por
parte del Osiptel del Contrato y sus adendas correspondientes.

523. Por ende, dado que el contenido del contrato y sus adendas entre Andesat y Viettel
ya se encontraba vigente, este 6rgano colegiado considera que Telefonica ya se
encontraba plenamente habilitada para considerar la posibilidad de realizar la
adecuacion a los cargos y/o condiciones econdémicas mas favorables establecidas
en dicha relacion —de iguales o equivalentes caracteristicas—, maxime si —contrario
a lo alegado por Andesat— no se requiere de ejecucion ni inicio de prestacion
alguna para la validez y/o eficacia de dicha adecuacion.

524. Sin perjuicio de lo anterior, con relacion al argumento de Andesat referido a que
no existiria trato diferenciado porque ante la no ejecucion de los contratos con
Entel y América Mdvil, el OIMR estaria procurando tener dos (2) regimenes de
cargos en una misma relacion de provision de facilidades de red, este CCP
considera que no resulta amparable dicho argumento, por cuanto: (i) el esquema
del subsidio ha sido descartado como sustento de los cargos y/o condiciones de
dichas relaciones, (i) en los actuados del presente expediente, no obra
informacion que determine el resultado final de dichos intentos de modificacion de
contratos; vy, (iii) no forma parte del presente procedimiento evaluar los presuntos
nuevos cargos, sino verificar si resultaba factible que Telefénica se adecue a los
cargos ya aplicados por el OIMR en dichos contratos.

525. De otro lado, corresponde analizar los efectos que podria tener la resolucion
posterior del contrato del OIMR con el tercer OMR, en cuyo mérito la relaciéon de
provision de facilidades de red del OMR favorecido se adecu6 (Telefonica).

526. Primero, en atencidn al principio de presuncion de veracidad, se aprecia que la
resolucién del Contrato con Viettel habria ocurrido con fecha 1 de febrero de 2023,
segun se observa de la carta notarial dirigida al referido OMR**2, sustentandose
en el numeral 16.3 de la clausula décima sexta'® del contrato por la presunta

130 Cabe mencionar que, en la clausula quinta (segun el texto del primer addendum) del Contrato entre Andesat y

América Mavil, las partes acordaron que los términos y condiciones del contrato iniciardn su vigencia a partir del
dia habil siguiente de la notificacion de la aprobacion por parte del Osiptel.

Del mismo modo, en la clausula quinta (segun el texto del Segundo Addendum) del Contrato entre Andesat y
Entel, las partes acordaron que la vigencia de dicha relacion iniciara a partir del dia habil siguiente de la
notificacion de su aprobacién por parte del Osiptel.

181 Quinto Addendum del Contrato entre Andesat y Viettel
“CLAUSULA CUARTA.- VIGENCIA E INVARIABILIDAD DEL CONTRATO
4.1 Las Partes acuerdan que el presente Quinto Addendum entrara en vigor a partir del dia siguiente de notificada
la resolucién de aprobacién por parte del OSIPTEL del Contrato, el Primer Addendum, el Segundo Addendum,
el Tercer Addendum, Cuarto Addendum y el presente Quinto Addendum al Contrato. {(...)".

132 Confréntese con archivo electrénico denominado “Anexo IX — Carta notarial de resoluciéon dirigida a Bitel”,
remitida por Andesat, a través del escrito CGC/2023-033-AND (registro SISDOC 20382-2023/MPV), con fecha 5
de mayo de 2023.

133 Contrato entre Andesat y Viettel

“DECIMO SEXTO.- SUSPENSION Y RESOLUCION DE LAS ORDENES DE SERVICIO

()

16.3 En caso de que, cualquier circunstancia o acto ajeno a alguna de las Partes tenga, en la razonable opinién
del OIMR, un impacto material adverso en la capacidad técnica o econémica del OIMR para prestar el Servicio
(lo que significa que el impacto adverso potencialmente representa mas de 20% de los ingresos del OIMR de los
Gltimos doce (12) meses antes de intereses e impuestos, 0 en el caso del primero afio, 20% de los ingresos
proyectados antes de intereses e impuestos), el OIMR puede determinar a su criterio razonable resolver este
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527.

528.

529.

imposibilidad de proveer el servicio bajo las condiciones econdémicas pactadas por
la supuesta inexistencia del subsidio del tercero —pese a que como se expuso
previamente, un subsidio no puede sustentar un cargo de provision de facilidades
de red, por contravencién al articulo 14 de las Normas Complementarias—.

De este modo, se advierte que la resolucion del Contrato entre Andesat y Viettel
habria ocurrido de forma posterior a la fecha en que la relacion de provision de
facilidades de red entre Andesat y Telefonica quedé adecuada a sus cargos:

Gréafico N° 12

15/12/2022
Fecha de comunicacién
de Telefonica al Osiptel
sobre la adecuacién de

1/2/2023

su contrato a los cargos
mas favorables de la
relacién entre Andesat

Resolucién del Contrato
entre Andesat y Viettel

y Viettel
< I >
!
16/12/2022
Fecha de inicio de los
efectos de la
adecuacion del
Contrato de Telefonica
y Andesat a cargos mas
favorables de relacién
entre Andesat y Viettel
Elaboracion : CCP.

Sin perjuicio de que no es objeto de este procedimiento determinar la validez de
la resolucién contractual efectuada por Andesat, este 6rgano colegiado advierte
que el articulo 17 de las Normas Complementarias no ha regulado ni ha
especificado si la adecuaciéon que tomé previamente como referencia dicho
contrato se convierte en ineficaz producto de la extincion por resolucion
contractual del OIMR con el tercer OMR.

En ese orden de ideas, este CCP aprecia que el articulo 20 de las Normas
Complementarias es la Unica prevision normativa expresa vinculada con aspectos
de resolucién de un contrato o mandato sujeto a la Ley N° 30083, su reglamento
y dichas normas, pues se menciona el pago de la penalidad por la resolucion
anticipada de la relacion producto de la instalacién de infraestructura propia por
parte del OMR antes del vencimiento del plazo definido en el contrato o mandato.

134

contrato sin penalidad alguna. No obstante de lo anterior, antes de la resolucién del Contrato, las Partes
negociaran de buena fe y acordaran un proceso de migracion para los Usuarios Finales de una manera
consistente con las obligaciones de continuidad y disponibilidad del Servicio establecidas bajo la normativa
aplicable: (...)".

Normas Complementarias

“Articulo 20.- Penalidad por resolucién anticipada de la provision de facilidades de red.

20.1 El inicio de la provisién del servicio del Operador Mévil con Red con su propia infraestructura en un area
rural y/o lugar de preferente interés social donde opera el Operador de Infraestructura Mévil Rural, antes del
vencimiento del plazo para la provision de facilidades de red definido en el respectivo contrato o mandato;
derivara en el pago de una penalidad por parte del Operador Mévil con Red a favor del Operador de
Infraestructura Movil Rural.

20.2 El monto de la penalidad sefialada en el numeral precedente no puede ser menor a los ingresos dejados de
percibir por el Operador de Infraestructura Movil Rural, desde la fecha de inicio de la provisién del servicio del
Operador Moévil con Red con su propia infraestructura en localidad respectiva, hasta la fecha en que debi6 haber
finalizado el plazo definido en el contrato o mandato para la provision de las facilidades de red, considerando los
pagos promedio mensuales efectuados por el Operador Mévil con Red al Operador de Infraestructura Mévil Rural
durante el dltimo trimestre por las facilidades de red provistas para la correspondiente localidad”.
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530. Cabe mencionar que lo anterior no es 6bice para el acuerdo de las partes de poder
fijar mayores supuestos de resolucion de contrato o mandato, méaxime si la DPRC
no observé dicho extremo del contrato, pues ello estaria sustentado en los literales
j) y k) del articulo 10y el literal i) del articulo 22 de las Normas Complementarias®®®.

531. En atencion a lo anteriormente expuesto, este érgano colegiado aprecia que —en
estricto— no existe una regla juridica que haya previsto una consecuencia juridica
por la cual se altere, regule, modifique o extinga una relacion de provision de
facilidades de red en la cual se haya validamente constituido una adecuacion (v.g.
Telefénica), como consecuencia de la extincion de la relacion del OIMR con el
tercer OMR (v.g. Viettel).

532. Alrespecto, este CCP considera que ello guarda coherencia con la propia finalidad
de la adecuacion, pues —como se observé previamente— esta constituye un
mecanismo de modificacion excepcional y expeditivo en el marco de la
relacién de provision de facilidades de red entre el OIMR y el OMR favorecido con
los cargos mas favorables.

533. Por ende, a criterio de este 6rgano colegiado, la no previsién normativa de una
consecuencia juridica de invalidez o ineficacia en dicha relacién adecuada
producto de la variacién de la vigencia de la relacién del OIMR con el tercer OMR,
responde a que la adecuacion efectuada conforme con el articulo 17 de las
Normas Complementarias implica considerar que la relacion ya fue validamente
modificada a los cargos mas favorables establecidas en la relacion con el tercer
OMR?36,

534. De este modo, este érgano colegiado considera que —en funcion del principio de
legalidad y en atencion a la propia finalidad de la figura de la adecuacion—
cualquier aspecto posterior vinculado con la relacién del OIMR con el tercer OMR
no incide en la validez ni mucho menos en la eficacia de la adecuacion efectuada
previamente por el OMR favorecido.

135 Normas Complementarias

“Articulo 10.- Procedimientos en unarelacion de provision de facilidades de red.

De corresponder, el Operador Mdvil con Red propone al Operador de Infraestructura Mévil Rural en las relaciones
derivadas de un contrato o mandato de provision de facilidades de red, los procedimientos que garanticen lo
siguiente:

(--)

j) De ser el caso, el procedimiento a ser aplicado en caso el Operador Mdévil con Red deje de utilizar las
facilidades del Operador de Infraestructura Mévil Rural en determinada area rural y/o localidad de preferente
interés social.

k) Otros, que resulten necesarios”.

“Articulo 22.- Contenido del contrato de provision de facilidades de red.

Ademas de otras estipulaciones establecidas en la presente norma, el contrato de provision de facilidades de red
que resulte de la negociacion entre el Operador de Infraestructura Movil Rural y el Operador Moévil con Red
contiene, de ser necesario, clausulas relacionadas con:

()

i) Otros procedimientos que resulten necesarios”.

136 Incluso, si se considera que la adecuacion de la relacion de provision de facilidades de red entre Telefénica y
Andesat fue validamente ejecutada y, por ende, ya modifico los cargos, es preciso advertir que la evaluacion de
un eventual efecto producto de la resolucién de la relacion del OIMR con el tercer OMR significaria —en estricto—
que, al no existir previsién normativa, se evalle una modificacion de los cargos ya adecuados, lo cual no resulta
factible en un procedimiento de solucién de controversias, segun el articulo 29 de las Normas Complementarias.
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VIIl.2.7.Determinar si existen efectos perniciosos en la eventualidad de que se
avale una adecuacion de Telefonica

535. Durante el curso de la controversia, Andesat sostuvo que, en el eventual caso que
se avale la solicitud de adecuacion de Telefonica, Andesat no estaria en la
posibilidad de cubrir la estructura de costos de todos los sitios que mantiene con
Telefénica a la fecha, y respecto de las cuales ésta ha ejercido su derecho de
adecuacion, por lo que se produciria su salida del mercado OIMR y las localidades
de Andesat se verian desconectadas.

536. Asimismo, Andesat aleg6 que el eventual amparo de la adecuacion efectuada por
Telefénica implicara que Andesat no cubra su estructura de costos minima que ha
sido determinada por el Osiptel para que los sitios se mantengan con servicio,
siendo que el OMR estaria utilizando la figura de la adecuaciéon como mecanismo
para desconocer el pago de los cargos determinados por el Osiptel, via mandato
con Andesat, lo cual dejaria sin efecto lo establecido en el parrafo 14.2 del articulo
14 de las Normas Complementarias.

537. En esa linea, Andesat sostuvo que la reduccién de las condiciones econémicas
no promovera ni una mayor cobertura moévil ni el cierre de la brecha digital, sino
que —Unicamente— no permitir cubrir la estructura de costos determinada por el
Osiptel, a través de un mandato.

538. Asimismo, en sus alegatos finales, Andesat sefialé que no existe restriccion a la
competencia a Telefénica porque pudo acceder a descuentos ofrecidos por
Andesat, pero no acepto por sus propias razones. Por el contrario, si se admitiese
la interpretacion de Telefénica de solicitar adecuaciones sin cumplir condiciones
y/o premisas que justifiquen descuentos, se produciria una restriccion en la
competencia del mercado de los servicios de los OIMR, pues la aplicacion de
descuentos u otras condiciones comerciales resulta esencial para que se
mantengan en el mercado sin verse afectados por los precios de IPT, quien seria
la Unica que podria mantenerse con dichos precios.

539. Al respecto, Telefénica sostuvo que Andesat seria la Unica responsable de
construir un esquema discriminatorio para Telefénica, pactando cargos menores
con el resto de los operadores en el mercado. Asi, Telefénica no tendria
responsabilidad sobre los actos de Andesat ni se le podria atribuir el resultado ni
grado de ejecucién de los contratos que tiene el OIMR con los terceros OMR.

540. Asimismo, Telefénica adujo que no se entenderia las diferencias existentes entre
los cargos con los terceros OMR, habida cuenta que Andesat le habria propuesto
contar con los cargos de ellos luego de un periodo de tiempo, por lo que se
advertiria que la construccion de Andesat responderia a su intencién de negar las
adecuaciones y no a unas diferencias reales en los contratos.

541. Conrelacion alo expuesto por las partes en este extremo, es necesario mencionar
—en primer término— que, los mandatos son emitidos por este organismo regulador
—en ejercicio de su funcién normativa— y por medio de ellos se pueden fijar, entre
otros, los cargos y/o las condiciones econdmicas de una relacién de provision de
facilidades de red, ante la falta de acuerdo de las partes sobre estos puntos,
siendo que, en lo referido a tales aspectos, deberan garantizar el cumplimiento del
parrafo 14.2 del articulo 14 de las Normas Complementarias, esto es, que sean
retributivos de la provision de los elementos de red y/o facilidades adicionales
relacionados estrictamente con el servicio.
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542. No obstante, si bien los mandatos pueden fijar los cargos y/o las condiciones
econdmicas de una relacion de provisién de facilidades de red —como ocurrié en
el caso de Telefénica y Andesat— y estos necesariamente deben cubrir los costos
del OIMR, este CCP considera necesario reiterar que dichos aspectos
econdmicos, ya sea que estén acordados en un contrato o fijados en un mandato,
no tienen un caracter inmutable —como pretende errbneamente alegar Andesat—,
sino que, en atencion al principio de igualdad de acceso y al articulo 17 de las
Normas Complementarias, los mismos pueden ser adecuados, en caso se
verifigue que el OIMR aplica —via contrato 0 mandato— cargos y/o condiciones
econOmicas mas favorables, en una relacién de provision de facilidades de red de
iguales o equivalentes caracteristicas a un tercer OMR.

543. De este modo, si luego de la evaluacion correspondiente —ya sea por el OMR
favorecido o, en caso de discrepancia, por el érgano de solucion de controversias
respectivo— se determina que se han satisfecho todos los requisitos establecidos
en el articulo 17 de las Normas Complementarias para entender que una
adecuacion fue realizada conforme con el ordenamiento juridico, ello no puede
interpretarse como un desconocimiento del mandato o del parrafo 14.2 del articulo
14 de dichas normas, sino que —por el contrario— se trata de una real y efectiva
materializacién del principio de igualdad de acceso y de la adecuacion, al
garantizarse que el OIMR brinde el trato igualitario a todos los OMR a los cuales
les brinde el servicio de facilidades de red en condiciones iguales o equivalentes.

544. En esa linea, este CCP advierte que —por el contrario— podria advertirse una
posible afectacion al principio de igualdad de acceso y no discriminacion, si es que
un OIMR aplicase dos (2) cargos distintos a dos (2) OMR con los cuales sostiene
relaciones de provision de facilidades de red de iguales o equivalentes
caracteristicas.

545. En ese orden, en el presente caso, no resulta amparable la argumentacion de
presunta restriccion a la competencia por la no validacién del subsidio alegado por
Andesat para sustentar sus diferencias entre las relaciones de provisién de
facilidades de red, maxime si no forma parte del objeto de la presente controversia
evaluar las condiciones en las cuales IPT presta su servicio de facilidades de red,
y ademas por cuanto —contrariamente a lo alegado por Andesat— si la provision
del servicio de facilidades de red por parte de los OIMR son de caracter obligatorio
segun el marco normativo vigente, en caso los OMR no estén de acuerdo con los
cargos reales y efectivos, el OIMR se encuentra facultado para acudir al Osiptel,
a efectos de que se fijen los cargos correspondientes, de acuerdo con los
requisitos que establezca la normativa.

546. Asi, este 6rgano colegiado considera necesario reiterar que, en caso Andesat
considere que una relacion de provision de facilidades de red con un OMR en la
cual sus cargos hayan sido validamente adecuados a los cargos y/o condiciones
econdémicas mas favorables con un tercer OMR, no existe impedimento para
iniciar los procedimientos de modificacion de los aspectos econdmicos, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 27 de las Normas Complementarias y
conforme con el resto del articulado de la Ley N° 30083, su reglamento y las
referidas normas.
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VII.2.8.Determinacion sobre la validez de la adecuacion de Telefénica a los cargos
y/o condiciones mas favorables establecidas en las relaciones de provisién
de facilidades de red de Andesat con América Movil, Entel y Viettel

VII.2.8.1. Con relacién a la adecuacion de Telefonica a los cargos y/o las
condiciones econdmicas mas favorables establecidas en la relacién de
provision de facilidades de red entre Andesat y América Mévil

547. Luego de la evaluacion efectuada en las secciones VII.2.1, VII.2.2 y VII.2.3 de las
tres (3) caracteristicas discutidas por las partes para la verificacion del
cumplimiento o no del requisito del articulo 17 de las Normas Complementarias,
en lo referido a la igualdad o equivalencia de caracteristicas, asi como de la
evaluacién del resto de argumentacién expuesta por las partes durante el
transcurso de la controversia segun lo desarrollado en las secciones VIl.2.4 a
VII.2.7 de la presente resolucion, este CCP concluye lo siguiente respecto de la
adecuacion efectuada por Telefonica a los cargos mas favorables establecidos en
la relacion de provision de facilidades de red de América Movil:

(i)  Sobre la base de la evaluacion realizada en la seccién VII.2.1 de la presente
resolucion, la relacion de provision de facilidades de red de Andesat con
Ameérica Movil no es de iguales o equivalentes caracteristicas al Contrato
Marco de Andesat con Telefénica en el extremo de la tecnologia de acceso
(América Movil es 4G y Telefdnica 3G), la cual constituye una caracteristica
técnica que determina la no similitud de ambas relaciones.

(i)  Conforme con el andlisis efectuado en la seccién VII.2.2 de la presente
resolucion, la prevision de un plazo minimo de contratacién por sitio sujeto
a un pago de penalidad (en caso se termine la prestacion con anterioridad a
dicho plazo) no constituye un elemento que distinga las relaciones de
provision de facilidades de red, pues resulta ser una estipulacion derivada
de los articulos 7 y 20 de las Normas Complementarias y el articulo 25 del
Reglamento de la Ley N° 30083, siendo que, el Contrato Marco de Andesat
con Telefénica y el Contrato de Andesat con América Movil prevén dicho
mecanismo.

(i) De acuerdo con los fundamentos expuestos en la seccion VII.2.3 de la
presente resolucion, la prevision de una lista taxativa de sitios en donde se
podra prestar el servicio (como ocurre en el caso de América Movil) no
constituye una caracteristica que pueda determinar la igualdad o
equivalencia de relaciones de provisién de facilidades de red.

(iv) De acuerdo con lo desarrollado en la seccion VII.2.3 de la presente
resolucion, la hipotesis de que los cargos y/o las condiciones econémicas
establecidas en la relacién de provision de facilidades de red de Andesat
con América Movil se encuentren sustentados en la existencia de un
subsidio (sponsor) no es atendible.

(v) De acuerdo con lo expuesto en la seccion VII.2.4 de la presente resolucion,
no resulta amparable el argumento de Andesat referido a que se garantizo
el principio de igualdad de acceso y la adecuacion al haber ofrecido el
servicio en la tecnologia 4G a Telefdnica, pues lo que corresponde en el
presente caso es evaluar la igualdad o equivalencia de caracteristicas de las
relaciones de provision de facilidades de red.
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(vi) De conformidad con la seccion VII.2.6 de la presente resolucion, la validez
o la eficacia de la adecuacion no se encuentra supeditada a la ejecucion o
no de la relacién de provision de facilidades de red entre Andesat y América
Mévil, siendo que —a la fecha de la solicitud de Telefénica— ya se encontraba
vigente.

548. En suma, dado que las relaciones de provisién de facilidades de red no son de
iguales o equivalentes caracteristicas por el extremo de la tecnologia de acceso,
Telefonica —en su calidad de OMR- no podia adecuar los cargos de su relacion
de provision de facilidades de red a los cargos mas favorables que Andesat habia
aplicado —via contrato— a América Mdvil, por lo que los cargos y/o condiciones
econdémicas del Contrato Marco entre Andesat y Telefénica no quedaron
adecuados con relacion a América Movil.

549. Por lo expuesto, este organo colegiado considera que corresponde declarar
fundada la primera pretension principal formulada por Andesat en su escrito
CGC/2022-089-AND, recibido con fecha 15 de noviembre de 2022, por la cual
solicité que se declare que no es posible adecuar el Contrato Marco de Andesat y
Telefénica a los cargos y/o condiciones econdmicas por los servicios de datos y
voz del Contrato de Andesat con América Mévil, por cuanto no se cumple el
requisito de la igualdad o equivalencia de caracteristicas previsto en el articulo 17
de las Normas Complementarias.

VII.2.8.2. Con relacién a la adecuacion de Telefénica a los cargos y/o las
condiciones econdmicas mas favorables establecidas en la relacién de
provision de facilidades de red entre Andesat y Entel

550. Luego de la evaluacion efectuada en las secciones VII.2.1, VII.2.2 y VII.2.3 de las
tres (3) caracteristicas discutidas por las partes para la verificacion del
cumplimiento o no del requisito del articulo 17 de las Normas Complementarias,
en lo referido a la igualdad o equivalencia de caracteristicas, asi como de la
evaluacién del resto de argumentacion expuesta por las partes durante el
transcurso de la controversia segun lo desarrollado en las secciones VIl.2.4 a
VII.2.7 de la presente resolucion, este CCP concluye lo siguiente respecto de la
adecuacion efectuada por Telef6nica a los cargos mas favorables establecidos en
la relacion de provision de facilidades de red de Entel:

()  Sobre la base de la evaluacién realizada en la seccion VII.2.1 de la presente
resolucion, la relacion de provision de facilidades de red de Andesat con
Entel no es de iguales o equivalentes caracteristicas al Contrato Marco de
Andesat con Telefdnica en el extremo de la tecnologia de acceso (Entel es
4G y Telefonica 3G), la cual constituye una caracteristica técnica que
determina la no similitud de ambas relaciones.

(i)  Conforme con el andlisis efectuado en la seccién VII.2.2 de la presente
resolucion, la prevision de un plazo minimo de contratacién por sitio sujeto
a un pago de penalidad (en caso se termine la prestacion con anterioridad a
dicho plazo) no constituye un elemento que distinga las relaciones de
provision de facilidades de red, pues resulta ser una estipulacion derivada
de los articulos 7 y 20 de las Normas Complementarias y el articulo 25 del
Reglamento de la Ley N° 30083, siendo que, el Contrato Marco de Andesat
con Telefénica y el Contrato de Andesat con Entel prevén dicho mecanismo.
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(i) De acuerdo con los fundamentos expuestos en la seccion VII.2.3 de la
presente resolucién, la prevision de una lista taxativa de sitios en donde se
podra prestar el servicio (como ocurre en el caso de Entel) no constituye una
caracteristica que pueda determinar la igualdad o equivalencia de relaciones
de provisién de facilidades de red.

(iv) De acuerdo con lo desarrollado en la seccion VII.2.3 de la presente
resolucion, la hipotesis de que los cargos y/o las condiciones econémicas
establecidas en la relacién de provision de facilidades de red de Andesat
con Entel se encuentren sustentados en la existencia de un subsidio
(sponsor) no es atendible.

(v) De acuerdo con lo expuesto en la seccion VII.2.4 de la presente resolucion,
no resulta amparable el argumento de Andesat referido a que se garantizo
el principio de igualdad de acceso y la adecuacion al haber ofrecido el
servicio en la tecnologia 4G a Telefonica, pues lo que corresponde en el
presente caso es evaluar la igualdad o equivalencia de caracteristicas de las
relaciones de provision de facilidades de red.

(vi) De conformidad con la seccion VII.2.6 de la presente resolucion, la validez
o la eficacia de la adecuacion no se encuentra supeditada a la ejecucion o
no de la relaciéon de provision de facilidades de red entre Andesat y Entel,
siendo que —a la fecha de la solicitud de Telefénica— ya se encontraba
vigente.

551. En suma, dado que las relaciones de provision de facilidades de red no son de
iguales o equivalentes caracteristicas por el extremo de la techologia de acceso,
Telefonica —en su calidad de OMR- no podia adecuar los cargos de su relacion
de provision de facilidades de red a los cargos mas favorables que Andesat habia
aplicado —via contrato— a Entel, por lo que los cargos y/o condiciones econémicas
del Contrato Marco entre Andesat y Telefénica no quedaron adecuados con
relacion a Entel.

552. Por lo expuesto, este 6rgano colegiado considera que corresponde declarar
fundada la primera pretension principal formulada por Andesat en su escrito
CGC/2022-098-AND, recibido con fecha 6 de diciembre de 2022, por la cual
solicité que se declare que no es posible adecuar el Contrato Marco de Andesat y
Telefbnica a los cargos y/o condiciones econdémicas por los servicios de datos y
voz del Contrato de Andesat con Entel, por cuanto no se cumple el requisito de la
igualdad o equivalencia de caracteristicas previsto en el articulo 17 de las Normas
Complementarias.

VII.2.8.3. Con relacién a la adecuacion de Telefénica a los cargos y/o las
condiciones econdmicas mas favorables establecidas en la relacion de
provision de facilidades de red entre Andesat y Viettel

553. Luego de la evaluacion efectuada en las secciones VI1.2.1, VII.2.2 y VII.2.3 de las
tres (3) caracteristicas discutidas por las partes para la verificacion del
cumplimiento o no del requisito del articulo 17 de las Normas Complementarias,
en lo referido a la igualdad o equivalencia de caracteristicas, asi como de la
evaluacion del resto de argumentacion expuesta por las partes durante el
transcurso de la controversia segun lo desarrollado en las secciones VIl.2.4 a
VII.2.7 de la presente resolucion, este CCP concluye lo siguiente respecto de la
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adecuacion efectuada por Telefonica a los cargos mas favorables establecidos en
la relacion de provision de facilidades de red de Viettel:

(i)  Sobre la base de la evaluacién realizada en la seccion VII.2.1 de la presente
resolucion, la relacion de provisién de facilidades de red de Andesat con
Viettel es de iguales o equivalentes caracteristicas al Contrato Marco de
Andesat con Telefdnica en el extremo de la tecnologia de acceso (Viettel es
3Gy 4G; y Telefdnica, 3G), la cual constituye una caracteristica técnica que
determina la similitud de ambas relaciones, siendo que los cargos de los
servicios de voz y datos establecidos en el Contrato de Andesat con Viettel
resultan aplicables —de forma indistinta— para ambos tipos de tecnologia, por
lo que comparten equivalente caracteristica.

(i)  Conforme con el andlisis efectuado en la seccién VII.2.2 de la presente
resolucion, la prevision de un plazo minimo de contratacion por sitio sujeto
a un pago de penalidad (en caso se termine la prestacion con anterioridad a
dicho plazo) no constituye un elemento que distinga relaciones de provision
de facilidades de red, pues resulta ser una estipulacion derivada de los
articulos 7 y 20 de las Normas Complementarias y el articulo 25 del
Reglamento de la Ley N° 30083, siendo que, el Contrato Marco de Andesat
con Telefénica y el Contrato de Andesat con Viettel prevén dicho
mecanismo, incluso en duracion idéntica (cinco [5] afios).

(i) De acuerdo con los fundamentos expuestos en la seccién VII.2.3 de la
presente resolucioén, la prevision de una lista taxativa de sitios en donde se
podra prestar el servicio (como ocurre en el caso de Viettel) no constituye
una caracteristica que pueda determinar la igualdad o equivalencia de
relaciones de provision de facilidades de red.

(iv) De acuerdo con lo desarrollado en la seccion VII.2.3 de la presente
resolucion, la hipétesis de que los cargos y/o las condiciones econémicas
establecidas en la relacién de provision de facilidades de red de Andesat
con Viettel se encuentren sustentados en la existencia de un subsidio
(sponsor) no es atendible.

(v) De acuerdo con lo expuesto en la seccion VII.2.4 de la presente resolucion,
no resulta amparable el argumento de Andesat referido a que se garantizd
el principio de igualdad de acceso y la adecuacion al haber ofrecido el
servicio en la tecnologia 4G a Telefénica, pues lo que corresponde en el
presente caso es evaluar la igualdad o equivalencia de caracteristicas de las
relaciones de provision de facilidades de red.

(vi) Conforme con los argumentos desarrollados en la seccion VII.2.5 de la
presente resolucion, no corresponde evaluar la validez de una adecuacion
en funcion de la verificacién de si los cargos y/o las condiciones econémicas
son o no més favorables.

(vii) De conformidad con la seccion VI1.2.6 de la presente resolucion, la validez
o la eficacia de la adecuacion no se encuentra supeditada a la ejecucion o
no de la relacién de provision de facilidades de red entre Andesat y Viettel,
siendo que —a la fecha de la solicitud de Telefénica— ya se encontraba
vigente.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por el Organismo \\' "")7/68 I 190
Supervisor de la Inversiéon Privada en Telecomunicaciones, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. :s.ﬂ'}/’," BICENTENARIO
070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e [=—% = DEL PERU
integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web: — \S::
url: https://serviciosweb.osiptel.gob.pe/ValidarDocumento Clave: 20J370n6Q1:;73 {’/{/‘ﬁ\\\\ 2021 - 2024

[




L) - : 2
» Presidencia
% PERU del Consejo de Ministros

(viii) De acuerdo con lo desarrollado en la seccion VI.2.6 de la presente
resolucion, en funcién del principio de legalidad y en atencion a la propia
finalidad de la figura de la adecuacién, cualquier aspecto posterior vinculado
con la relacion de Andesat y Viettel (como la resolucion contractual) no
incide en la validez ni mucho menos en la eficacia de la adecuacion
validamente constituida por Telefénica.

(ix) De acuerdo con los fundamentos expuestos en la seccion VII.2.7 de la
presente resolucion, si se determina el cumplimiento de los requisitos
establecidos en el articulo 17 de las Normas Complementarias para
entender que la adecuacion fue validamente ejecutada, ello no significa el
desconocimiento del mandato aplicable entre las partes, sino una auténtica
manifestacion del principio de igualdad de acceso y de la adecuacion.

(x) De conformidad con los fundamentos expuestos en la seccion VI.2.7 de la
presente resolucion, los aspectos vinculados con IPT no forman parte del
objeto de la presente controversia.

554. Ensuma, dado que las relaciones de provision de facilidades de red son de iguales
0 equivalentes caracteristicas, Telefénica —en su calidad de OMR- podia adecuar
los cargos de su relacién de provisién de facilidades de red a los cargos mas
favorables que Andesat habia aplicado —via contrato— a Viettel.

555. Una vez establecido ello, en atencién a que la pretensién principal de Telefonica
se encuentra referida a que este CCP declare que se acogi6 validamente a las
mejores condiciones econdémicas pactadas por Andesat con Viettel, se verifica que
el OMR cumplié los demas requisitos para la validez de la adecuacioén, segun lo
establecido por el articulo 17 de las Normas Complementarias, de acuerdo con el
siguiente detalle:

- Telefénica en su calidad de OMR fue el responsable de evaluar la
conveniencia de la adecuacion a los cargos y/o condiciones econémicas
aplicados por Andesat —via contrato— a Viettel.

- Asi, Telefénica efectud la comunicacién previa en la cual indicé los cargos a
los cuales se estaba adecuando (cargos especificos por los servicios de voz
y datos), conforme se observa en la carta NM-470-CA-116-2022, dirigida a
Andesat, con fecha 15 de diciembre de 2022.

- Del mismo modo, mediante carta TDP-4863-AG-AER-22, remitida con fecha
15 de diciembre de 2022, Telefénica cumplié con remitir una copia de la
misiva dirigida a Andesat al Osiptel, por la cual inform6 al organismo
regulador sobre la adecuacion efectuada por los cargos y/o condiciones
econdmicas mas favorables del Contrato de Andesat con Viettel.

- En ese sentido, la fecha a partir de la cual surte efectos la adecuacion fue el
16 de diciembre de 2022, conforme lo dispuesto en los péarrafos 17.2y 17.3
del articulo 17 de las Normas Complementarias.

556. Por lo expuesto, este Organo colegiado considera que corresponde declarar
fundada la pretension principal formulada por Telefénica en su escrito 1 (registro
SISDOC 01541-2023/MPV), recibido con fecha 11 de enero de 2023, por la cual
solicité que se declare que Telefénica se acogio validamente a las mejores
condiciones economicas pactadas por Andesat y Viettel.
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VII.3. En caso la reclamacién presentada por Telefénica por la adecuacion
realizada respecto al Contrato de Andesat y Viettel resulte aplicable,
determinar si procede ordenar a Andesat liquidar y facturar a Telefénica
por los servicios de acceso y transporte presentados de acuerdo con las
mejores condiciones del Contrato de la referida OIMR y Viettel.

557. De otro lado, cabe advertir que Telefénica planteé una pretensién accesoria a la
principal formulada por Telefénica en su escrito 1 (registro SISDOC 01541-
2023/MPV), recibido con fecha 11 de enero de 2023, consistente en que este
6rgano colegiado ordene a Andesat que liquide y facture a Telefénica por los
servicios de acceso y transporte prestados en sintonia con lo estipulado en el
Contrato Marco y de acuerdo con la adecuacion a las mejores condiciones del
Contrato con Viettel realizada el 14 de diciembre de 2022.

558. En este punto, es preciso sefialar que, Telefonica indicé que su Contrato Marco
habria guedado adecuado a los cargos y/o las condiciones econdémicas de Viettel
desde el 15 de diciembre de 2022.

559. Sobre el particular, dado que se ha estimado fundada la pretension principal de
Telefbnica, este 6rgano colegiado considera que los cargos y/o condiciones
econdmicas del Contrato Marco han quedado adecuados a las condiciones
economicas de Viettel; por lo que —en atencion al pedido expreso de Telefénica—
corresponde ordenar a Andesat que liquide y facture de acuerdo con dichas
condiciones.

560. No obstante, en atencibn a que —como se expuso precedentemente— la
adecuacion de Telefbnica a los cargos y/o condiciones econdmicas de la relacion
de provision de facilidades de red de Viettel fue comunicada al Osiptel, con fecha
15 de diciembre de 2022, corresponde que dicha orden tenga —en estricto— como
inicio el dia 16 de diciembre de 2022, de conformidad con lo establecido en el
articulo 17 de las Normas Complementarias.

561. Por tanto, se estima fundada en parte la pretensién accesoria a la principal
formulada por Telefénica en su escrito 1, recibido con fecha 11 de enero de 2023,
correspondiendo que Andesat liquide y facture para los servicios de acceso y
transporte prestados en el marco de lo estipulado en el Contrato Marco y de
acuerdo con la adecuacion a las mejores condiciones econdmicas del Contrato
con Viettel, lo cual corresponde ser realizado a partir del 16 de diciembre de 2022.

562. Por otro lado, cabe sefalar que, respecto de la segunda pretensién principal del
escrito CGC/2022-089-AND (registro SISDOC 45161-2022/MPV), asi como la
tercera pretension principal del escrito CGC/2022-098-AND (registro SISDOC
48892-2022/MPV), referidas a las solicitudes de medidas cautelares planteadas
por Andesat, ya fueron objeto de los correspondientes pronunciamientos por parte
de este CCP, en via incidental, por medio de la Resolucion N° 00014-2022-
CCP/OSIPTEL, de fecha 15 de diciembre de 2022, y la Resolucion N° 00016-
2022-CCP/OSIPTEL, de fecha 19 de diciembre de 2022, respectivamente.

563. Del mismo modo, con relacién a la segunda pretensién principal del escrito
CGC/2022-098-AND (registro SISDOC 48892-2022/MPV), cabe reiterar que esta
fue objeto de pronunciamiento por medio de la Resolucion N° 00015-2022-
CCP/OSIPTEL, de fecha 19 de diciembre de 2022.
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564. Finalmente, con relacion a la solicitud de exhortacion planteada por Andesat
mediante el escrito CGC/2023-009-AND, recibido el 15 de febrero de 2023, es
preciso sefalar que, en atencidén a que este 6rgano colegiado ha declarado que la
relacién de provision de facilidades de red entre Andesat y Telefonica ha quedado
vélidamente adecuada a los cargos mas favorables establecidos en el Contrato
entre Andesat y Viettel, de acuerdo con lo establecido en el articulo 17 de las
Normas Complementarias, se advierte que desde el 16 de diciembre de 2022,
estos son los que corresponden ser facturados y liquidados, por lo que a las partes
les corresponde actuar conforme con ello y la normativa vigente, sin que —para tal
fin— se necesite de una exhortacion.

SE RESUELVE:

Articulo Primero. — Declarar FUNDADA la primera pretension principal formulada por
Andesat Pert S.A.C. en su escrito CGC/2022-089-AND (registro SISDOC 45161-
2022/MPV), recibido con fecha 15 de noviembre de 2022, y precisado por el escrito
CGC/2022-095-AND (registro SISDOC 47917-2022/MPV) del 1 de diciembre de 2022,
contra Telefénica del Peri S.A.A.; y, en consecuencia, declarar que no era posible
adecuar el “Contrato Marco para la prestacion del servicio de facilidades de red por parte
del Operador de Infraestructura Mévil Rural”’, suscrito por las partes del presente
procedimiento, a los cargos y/o las condiciones econdémicas por los servicios de voz y
datos del “Contrato para la prestacion del servicio de facilidades de acceso y transporte
por parte del Operador de Infraestructura Movil Rural”, suscrito por Andesat Pert S.A.C.
con América Movil Pera S.A.C., dado que no son relaciones de provision de facilidades
de red de iguales o equivalentes caracteristicas conforme lo exige el articulo 17 de las
Normas Complementarias aplicables a las facilidades de red de los Operadores de
Infraestructura Movil Rural, aprobadas por la Resolucién de Consejo Directivo N° 059-
2017-CD/OSIPTEL, en atencién a los fundamentos expuestos en la parte considerativa
de la presente resolucion.

Articulo Segundo. — Declarar FUNDADA la primera pretension principal formulada por
Andesat Perl S.A.C. en su escrito CGC/2022-098-AND (registro SISDOC 48892-
2022/MPV), recibido con fecha 6 de diciembre de 2022, contra Telefonica del Pera
S.A.A.; y, en consecuencia, declarar que no era posible adecuar el “Contrato Marco
para la prestacion del servicio de facilidades de red por parte del Operador de
Infraestructura Movil Rural”, suscrito por las partes del presente procedimiento, a los
cargos y/o las condiciones econdmicas por los servicios de voz y datos del “Contrato
para la prestacion del servicio de facilidades de acceso y transporte por parte del
Operador de Infraestructura Mévil Rural”, suscrito por Andesat Peru S.A.C. con Entel
Perd S.A., dado que no son relaciones de provision de facilidades de red de iguales o
equivalentes caracteristicas conforme lo exige el articulo 17 de las Normas
Complementarias aplicables a las facilidades de red de los Operadores de
Infraestructura Mévil Rural, aprobadas por la Resolucién de Consejo Directivo N° 059-
2017-CD/OSIPTEL, en atencién a los fundamentos expuestos en la parte considerativa
de la presente resolucion.

Articulo Tercero. — Declarar FUNDADA la pretension principal formulada por
Telefénica del Perd S.A.A. en su escrito N° 1 (registro SISDOC 01541-2023/MPV),
recibido con fecha 11 de enero de 2023, contra Andesat Pera S.A.C.; y, en
consecuencia, declarar que Telefonica del Peri S.A.A. se acogié validamente a los
cargos y/o las condiciones econdmicas plasmadas en “Contrato para la prestacion del
servicio de facilidades de acceso y transporte por parte del Operador de Infraestructura
Movil Rural OIMR”, suscrito por Andesat Peru S.A.C. con Viettel Pert S.A.C., dado que
son relaciones de provision de facilidades de red de iguales o equivalentes
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caracteristicas conforme lo exige el articulo 17 de las Normas Complementarias
aplicables a las facilidades de red de los Operadores de Infraestructura Moévil Rural,
aprobadas por la Resolucion de Consejo Directivo N° 059-2017-CD/OSIPTEL, y en
atencion a los fundamentos expuestos en la parte considerativa de la presente
resolucion.

Articulo Cuarto. — Declarar FUNDADA EN PARTE la pretension accesoria a la principal
formulada por Telefonica del Peru S.A.A. en su escrito N° 1 (registro SISDOC 01541-
2023/MPV), recibido con fecha 11 de enero de 2023, contra Andesat Perua S.A.C.; v,
en consecuencia, ordenar a Andesat Perti S.A.C. que liquide y facture para los servicios
de acceso y transporte prestados en el marco de lo estipulado en “Contrato Marco para
la prestacion del servicio de facilidades de red por parte del Operador de Infraestructura
Movil Rural”, suscrito por las partes del presente procedimiento, y de acuerdo con la
adecuacion a las mejores condiciones economicas del “Contrato para la prestacion del
servicio de facilidades de acceso y transporte por parte del Operador de Infraestructura
Movil Rural OIMR”, suscrito por Andesat Pert S.A.C. con Viettel Peru S.A.C., lo cual
corresponde ser realizado a partir del 16 de diciembre de 2022, en atencion a los
fundamentos expuestos en la parte considerativa de la presente resolucion.

Articulo Quinto. — Notificar la presente resolucion a Andesat Peru S.A.C. y Telefonica
del Peru S.AA.

Registrese y comuniquese,

Con la firma del presidente del Cuerpo Colegiado Permanente, Hebert Eduardo Tassano
Velaochaga, y con la intervencion de sus sefiores miembros Teresa Guadalupe Ramirez
Pequerio, Rall Lizardo Garcia Carpio y José Santos Rodriguez Gonzélez, en la sesion
de fecha 17 de octubre de 2023.

do por: TASSANO
rt Eduardo FAU
2021 155 soﬂ

HEBERT EDUARDO TASSANO
VELAOCHAGA
PRESIDENTE DEL CUERPO COLEGIADO
PERMANENTE
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ANEXO | -
INFORMACION Y ELEMENTOS PROBATORIOS OBRANTES EN EL PRESENTE
PROCEDIMIENTO VINCULADOS CON LA CONTROVERSIA ENTRE ANDESAT Y
TELEFONICA

Informacion proporcionada por Andesat

A través del escrito CGC/2022-089-AND, de fecha 15 de noviembre de 2022,
Andesat remitid los siguientes medios probatorios, a fin de sustentar su primera
reclamacion, los cuales fueron admitidos a través de la Resolucion N° 00011-
2023-CCP/OSIPTEL:

Cuadro N° 1

Escrito Medios probatorios

1) Carta s/n remitida por el sefior Sergio Lastra Pefialoza
(Andesat) al sefior Lenin Zapata (Telef6nica), con fecha 19 de
febrero del 2020.

2) Carta NM-470-CA-EEN-052-2021 remitida por el sefior Lenin
Yermy Zapata Rojas (Telefénica) al sefior Sergio Lastra
Pefialoza (Andesat), de fecha 2 de agosto de 2021.

3) Correo electronico remitido por el sefior Sergio Lastra Pefialoza
(Andesat) al sefior Antonio Domingo De Bonis Galgani
(Telefénica), con fecha 21 de diciembre de 2021, a las 14:58
horas.

4) Carta TDP-3297-AG-GER-21 remitida por la sefiora Ana
Claudia Quintanilla Paucarcaja (Telefonica) al sefior Lennin
Quiso Coérdova (Osiptel), con fecha 5 de octubre de 2021.

Escrito CGC/2022-089- |5) Correo electronico remitido por el sefior Antonio De Bonis
AND, presentado el 15 de Galgani (Telefonica) a trabajadores de Andesat, con fecha 8 de
noviembre de 2022 marzo de 2022, a las 12:29 horas.

(Primera Reclamacion de |6) Correo electrénico remitido por el sefior Marco Caceres
Andesat contra (Andesat) a trabajadores de Telefénica, con fecha 25 de
Telefénica) febrero de 2022, a las 13:08 horas.

7) Carta NM-470-CA-086-2022 remitida por el sefior Lenin Yermy
Zapata Rojas (Telefénica) al sefior Dagoberto Garavito
Caballero (Andesat), de fecha 18 de octubre de 2022.

8) Carta NM-470-CA-090-2022 remitida por el sefior Lenin Yermy
Zapata Rojas (Telefénica) al sefior Dagoberto Garavito
Caballero (Andesat), con fecha 10 de noviembre de 2022.

9) Correo electronico remitido por el sefior Dilmer Quispe Avila
(Telefénica) a la sefiora Anita Tarrillo (Andesat), con fecha 10
de noviembre de 2022 a las 7:13 p.m.

10) Carta CGA/2022-011-AND remitida por el sefior Dagoberto
Garavito Caballero (Andesat) al sefior Lenin Zapata Rojas
(Telefonica) con copia a funcionarios del OSIPTEL, de fecha
11 de noviembre de 2022.

Elaboracion : CCP.

Mediante el escrito CGC/2022-090-AND, recibido con fecha 18 de noviembre de
2022, Andesat remitié los Anexos “E” e “I” ofrecidos en su escrito de reclamacion
y que no fueron remitidos en dicha comunicacion, los cuales fueron admitidos a
través de la Resolucién N° 00011-2023-CCP/OSIPTEL:
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Escrito Medios probatorios

Cuadro N° 2

1) Carta s/n remitida por el sefior Sergio Lastra Pefaloza
(Andesat) al sefior Sergio Cifuentes Castafieda (Osiptel), de
Escrito CGC/2022-090- fecha 20 de setiembre de 2021.
AND, presentado el 18 de
noviembre de 2022137 | 2) Carta CGC/2022-083-AND remitida por el sefior Dagoberto
Garavito Caballero (Andesat) al sefior Lenin Zapata Rojas
(Telefénica), de fecha 21 de octubre de 2022, y anexos.

Elaboracion : CCP.

Posteriormente, a través del escrito CGC/2022-098-AND, de fecha 6 de diciembre
de 2022, Andesat remitio los siguientes medios probatorios, a fin de sustentar su
segunda reclamacion, los cuales fueron admitidos a través de la Resolucion N°
00011-2023-CCP/OSIPTEL:

Cuadro N° 3

Escrito Medios probatorios

1) Carta s/n remitida por el sefior Sergio Lastra Pefialoza
(Andesat) al sefior Lenin Zapata (Telef6nica), con fecha 19 de
febrero del 2020.

2) Carta NM-470-CA-EEN-052-2021 remitida por el sefior Lenin
Yermy Zapata Rojas (Telefénica) al sefior Sergio Lastra
Pefialoza (Andesat), de fecha 2 de agosto de 2021.

3) Correo electrénico remitido por el sefior Sergio Lastra Pefialoza
(Andesat) al sefior Antonio Domingo De Bonis Galgani
(Telefénica), con fecha 21 de diciembre de 2021, a las 14:58
horas.

4) Carta s/n remitida por el sefior Sergio Lastra Pefaloza
(Andesat) al sefior Sergio Cifuentes Castafieda (Osiptel), de

Escrito CGC/2022-098- fecha 20 de setiembre de 2021.
AND, de fecha 6 de
diciembre de 2022 5) Carta TDP-3297-AG-GER-21 remitida por la sefiora Ana
Claudia Quintanilla Paucarcaja (Telefonica) al sefior Lennin
(Segunda reclamacion de Quiso Cordova (Osiptel), con fecha 5 de octubre de 2021.
Andesat contra
Telefénica) 6) Correo electronico remitido por el sefior Antonio De Bonis

Galgani (Telefonica) a trabajadores de Andesat, con fecha 8 de
marzo de 2022, a las 12:29 horas.

7) Correo electronico remitido por el sefior Marco Caceres
(Andesat) a trabajadores de Telefénica, con fecha 25 de
febrero de 2022, a las 13:08 horas.

8) Carta NM-470-CA-086-2022 remitida por el sefior Lenin Yermy
Zapata Rojas (Telefénica) al sefior Dagoberto Garavito
Caballero (Andesat), de fecha 18 de octubre de 2022.

9) Carta CGC/2022-083-AND remitida por el sefior Dagoberto
Garavito Caballero (Andesat) al sefior Lenin Zapata Rojas
(Telefénica), de fecha 21 de octubre de 2022, y anexos.

137 Cabe precisar que Andesat ofrecié documentos adicionales en el escrito de fecha 18 de noviembre de 2022; no
obstante, dado que son idénticos a los que fueron remitidos a través del escrito de fecha 15 de noviembre de
2022, ya no se encuentran detallados en el extremo del escrito del 18 de noviembre de 2022.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por el Organismo \\‘ ""))’74 I 190
Supervisor de la Inversiéon Privada en Telecomunicaciones, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. ;s.w/,,f‘ BICENTENARIO
070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e [=—% = DEL PERU
integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web: — \S::
url: https:/serviciosweb.osiptel.gob.pe/ValidarDocumento Clave: 20J37on6Q1:;73 '/’/{/‘ﬁ\\\ 2021 - 2024

]




=] o 1 5 Drganismo Superviso
Presidencia de Inversién Privad
% HERU del Consejo de Ministros [ munica

Escrito Medios probatorios

10) Carta NM-470-CA-090-2022 remitida por el sefior Lenin Yermy
Zapata Rojas (Telefénica) al sefior Dagoberto Garavito
Caballero (Andesat), con fecha 10 de noviembre de 2022.

11) Correo electrénico remitido por el sefior Dilmer Quispe Avila
(Telefonica) a la sefiora Anita Tarrillo (Andesat), con fecha 10
de noviembre de 2022 a las 7:13 p.m.

12) Carta CGA/2022-011-AND remitida por el sefior Dagoberto
Garavito Caballero (Andesat) al sefior Lenin Zapata Rojas
(Telefénica) con copia a funcionarios del OSIPTEL, de fecha
11 de noviembre de 2022.

13) Carta CGC/2022-089-AND remitida por el sefior Dagoberto
Garavito Caballero (Andesat) al Osiptel, con fecha 15 de
noviembre de 2022.

14) Carta NM-470-CA-107-2022, remitida por el sefior Lenin
Zapata Rojas (Telefénica) al sefior Dagoberto Garavito
Caballero (Andesat), de fecha 25 de noviembre de 2022.

15) Carta CGC/2022-092-AND remitida por el sefior Dagoberto
Garavito Caballero (Andesat) al sefior Lenin Zapata Rojas
(Telefénica) con copia al OSIPTEL, con fecha 30 de noviembre
de 2022, y anexos.

16) Carta NM-470-CA-106-2022, remitida por el sefior Lenin
Zapata Rojas (Telefénica) al sefior Dagoberto Garavito
Caballero (Andesat), de fecha 25 de noviembre de 2022.

Elaboracion : CCP.

A través del escrito CGC/2023-009-AND, de fecha 15 de febrero de 2023, Andesat
remitié los siguientes medios probatorios, a fin de sustentar su contestacion a la
reclamacion presentada por Telefénica, los cuales fueron admitidos a través de la
Resolucién N° 00011-2023-CCP/OSIPTEL:

—

4751190
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Cuadro N° 4

Escrito

Medios probatorios

Escrito CGC/2023-009-
AND, de fecha 15 de
febrero de 2023

(Contestacion de

Andesat a la reclamacion

de Telefénica)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

11)

12)

Carta CGC/2022-103-AND remitida por el sefior Dagoberto
Garavito Caballero (Andesat) al sefior Lenin Zapata Rojas
(Telefénica) con copia al Osiptel, con fecha 23 de diciembre de
2022.

Carta NM-470-CA-122-2022 remitida por el sefior Lenin Zapata
Rojas (Telefénica) al sefior Dagoberto Garavito Caballero
(Andesat), de fecha 28 de diciembre de 2022.

Carta CGC/2023-002-AND remitida por el sefior Dagoberto
Garavito Caballero (Andesat) al sefior Lenin Zapata Rojas
(Telefénica) con copia al Osiptel, con fecha 9 de enero de 2023.

Carta CGC/2023-006-AND remitida por el sefior Pablo Rasore
(Andesat) al sefior Javier Gutiérrez (Entel), con fecha 14 de
febrero de 2023 y anexos (“Cuarto Addendum al Contrato para
la prestacion del servicio de facilidades de acceso y transporte
por parte del OIMR”, “Plan de Despliegue”, “Condiciones
Econdmicas”).

Carta CGC/2023-005-AND remitida por el sefior Pablo Rasore
(Andesat) al sefior Mariano Orihuela (América Mdvil), con
fecha 14 de febrero de 2023 y anexos (“Segundo Addendum al
Contrato para la prestacion del servicio de facilidades de
acceso y transporte por parte del Operador de Infraestructura
Movil Rural”).

Carta NM-470-CA-EEN-021-2023 remitida por el sefior Lenin
Zapata Rojas (Telefénica) al sefior Pablo Rasore (Andesat), de
fecha 10 de febrero de 2023.

Carta NM-470-CA-106-2022, remitida por el sefior Lenin
Zapata Rojas (Telefénica) al sefior Dagoberto Garavito
Caballero (Andesat), de fecha 25 de noviembre de 2022.

Carta CGC/2022-093-AND remitida por el sefior Dagoberto
Garavito Caballero (Andesat) al sefior Lenin Zapata Rojas
(Telefonica) con copia al Osiptel, con fecha 30 de noviembre
de 2022.

Carta NM-470-CA-EEN-110-2022 remitida por el sefior Lenin
Zapata Rojas (Telefénica) al sefior Dagoberto Garavito
Caballero (Andesat), de fecha 6 de diciembre de 2022.

Carta CGC/2022-101-AND remitida por el sefior Dagoberto
Garavito Caballero (Andesat) al sefior Lenin Zapata Rojas
(Telefonica) con copia al Osiptel, con fecha 15 de diciembre de
2022.

Carta NM-470-CA-117-2022 remitida por el sefior Lenin Zapata
Rojas (Telefénica) al sefior Dagoberto Garavito Caballero
(Andesat), de fecha 16 de diciembre de 2022.

Carta CGC/2022-107-AND remitida por el sefior Dagoberto
Garavito Caballero (Andesat) al sefior Lenin Zapata Rojas
(Telefénica) con copia al Osiptel, con fecha 26 de diciembre de
2022.

Elaboracion : CCP.

A traves del escrito CGC/2023-026-AND, de fecha 22 de marzo de 2023, Andesat
remitié los medios probatorios adicionales ofrecidos en la Audiencia Unica del 20
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de marzo del 2023, los cuales fueron admitidos a través de la Resolucion N°
00015-2023-CCP/OSIPTEL:

Cuadro N° 5

Escrito Medios probatorios

1) "Novena adenda al contrato modificado y actualizado para la
prestacion del servicio de facilidades de acceso y transporte
por parte del operador de infraestructura mévil rural de fecha 2

Escrito CGC/2023-026- de abril de 2019", suscrito et 18 de octubre de 2022, por

AND presentado el 22 de Telefénica e Internet para Todos S.A.C.

marzo de 2023

2) Resolucibn de Gerencia General N° 00368-2022-
GG/OSIPTEL, de fecha 9 de noviembre de 2022, recaida en et
Expediente N° 00009-2022-GG-DPRC/COIR.

Elaboracion : CCP.

Como se indicé previamente, mediante Resolucion N° 00015-2023-
CCOJ/OSIPTEL, el CCP consideré conveniente ordenar la actuacion de diversos
medios probatorios de oficio, a fin de resolver la cuestién controvertida en el
presente procedimiento. Por tal motivo, a continuacién, se presenta la informacion
obtenida de Andesat, la cual forma parte de los medios probatorios incorporados
por la Resolucion N° 00029-2023-CCP/OSIPTEL:

Cuadro N° 6
Informacion solicitada por el CCP Informacion remitida por Andesat

a) Con relacion a la provision del servicio
de facilidades de red a Telefénica
(i) El procedimiento de seleccién de sitios si

- Precisar y sustentar si el establecimiento de tiene efecto en la metodologia del calculo
un procedimiento de seleccién de sitios para de cargos, pues la figura del subsidio fue
la prestacion del servicio de facilidades de planteada para sitios 4G de interés del
acceso Yy transporte en una localidad sponsor; razén por la cual, Andesat sélo
determinada en el marco del referido acuerdo podia ofrecer condiciones mas econémicas
tiene algin efecto en la metodologia para el respecto a sitios que cumplieran con dos
calculo de los cargos aplicables a cada una condiciones: (i) utilizar tecnologia 4G vy (ii)
de dichas relaciones de provision de formen parte de los sitios de interés del
facilidades de red. sponsor e instalados en marco al subsidio.

- Precisar y sustentar si el no establecimiento | (ii) El contrato suscrito con Telefénica solo

de un plazo forzoso (sujecion a pago de incluia la posibilidad de ofrecer sitios 3G,
penalidad) para la prestacion del servicio de por lo que el procedimiento de seleccion de
facilidades de acceso y transporte en una sitios le impedia a Andesat ofrecer sitios
localidad determinada en el marco del bajo otra tecnologia. Dado que Telef6nica
referido acuerdo tiene algun efecto en la rechazé la posibilidad de ofrecerle servicios
metodologia para el calculo de los cargos en los sitios 4G bajo subsidio, Telefénica no
aplicables a cada una de dichas relaciones de se pudo beneficiar de mejores condiciones
provision de facilidades de red. econdmicas.

- Remitir informacion y documentacion que | (iii) La fijacion de un plazo forzoso tiene efecto

acredite lo sefialado por vuestra empresa en en la metodologia de célculo de los cargos,
sus escritos de reclamacion del 15 de ya que permite considerar el total del
noviembre y 6 de diciembre de 2022, ingreso futuro del contrato como un ingreso
respectivamente, en lo referente a la cierto; permitiendo calcular los costos y
imposibilidad de modificacion de las margenes de rentabilidad con precision v,
condiciones del Contrato con Telef6nica por en base a ello, estructurar mejores ofertas
una solicitud unilateral, pues para ello seria comerciales.

necesario un acuerdo de interconexion 4G
LTE, entre otras evaluaciones técnicas.
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Informacion solicitada por el CCP Informacion remitida por Andesat

(iv) La asuncién de un plazo forzoso permitiria
amortizar los equipos, por lo que mayores
plazos comprometidos aseguran amortizar
el costo de los equipos durante el plazo del
proyecto. Asi, los equipos del proyecto
OIMR se amortizan en un plazo total de
cinco (5) afios, sin embargo, Telefénica
s6lo habrian aceptado un plazo de tres (3)
afios que no es forzoso.

(v) No es posible realizar una adecuacion
automédtica e inmediatamente brindar el
servicio bajo una tecnologia distinta,
existen al menos tres diferencias entre el
servicio 3G y 4G, lo cual genera que previo
a la prestacion del servicio bajo tecnologia
4G, Andesat requiera realizar
necesariamente determinadas pruebas
técnicas y homologaciones las cuales
pueden tomar aproximadamente tres (3)
meses.

(vi) Telefénica solicita la aplicacion de
condiciones econdmicas mas favorables
para los sitios a los que ya provee sus
servicios y, ademas, pretende beneficiarse
de mejores condiciones econdmicas sin
cumplir las condiciones de dicho beneficio.

(vii) Avalar la adecuacién automatica de
Telefénica significaria para que IPT se
apodere del mercado OIMR, existiendo
una distorsiéon en el mercado generada
por los cargos implementados por IPT,
gue serian los mas bajo, lo que haria que
el resto de OIMR no pueda suscribir
acuerdos con los OMR debido a que
tienen como referencia los cargos de IPT.

(viii) Con dicha situacién, ningun OIMR podria
sobrevivir en el mercado ni desarrollar
proyectos de infraestructura, salvo que:
(i) exija reconocimiento de sus costos via
mandato, o (i) descuentos y proyectos
especificos para disminuir sus costos
para acercarse a los cargos de IPT con
subsidio cruzado de Telefonica.
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Informacion solicitada por el CCP

Informacion remitida por Andesat

b) Con relacién a la provision del servicio

de facilidades de red a América Movil:

- Remitir el sustento técnico — econémico que

acredite detalladamente las razones por las
cuales la provision del servicio de facilidades
de acceso y transporte en tecnologia LTE —
4G a América Movil seria distinta
técnicamente (y, de ser el caso, menos
costosa) respecto del servicio que Andesat le
brinda a Telefénica en tecnologia 3G.

Remitir el sustento técnico -econémico que
acredite detalladamente las razones por las
cuales la existencia de una lista taxativa de
sitios para la prestacion del servicio de
facilidades de red en el Contrato con América
Movil conllevaria una condicién que justifique
la fijacion de un cargo menor en dicha
relaciéon contractual respecto de la que tiene
Andesat con Telefénica, en la cual depende
de la aprobacion de los sitios por esta Ultima.

Remitir el sustento técnico — econdémico que
acredite detalladamente las razones por las
cuales la presunta existencia de un plazo
forzoso (sujecion a penalidad) en el
Contrato con América Movil conllevaria una
condicion que justifique la fijacion de un cargo
menor en dicha relacion contractual respecto
de la que tiene Andesat con Telefénica.

Remitir informacion y documentacion que
sustente el presunto estado actual de no
ejecucion del Contrato con América Movil, de
acuerdo con lo informado en vuestro escrito
de contestacion de fecha 15 de febrero del
2023. Asimismo, remitir  informacién
actualizada sobre el proceso de negociacion
de la modificacion de las condiciones
econdmicas del referido contrato.

(i) Andesat sefald que existirian tres (3)
diferencias entre el servicio 3G y 4G, los
cuales serian: (i) Velocidad de transmision
de datos y latencia (4G es mas rapida que
la tecnologia 3G, siendo aun mayor en el
caso del transporte satélite), (ii) Eficiencia
espectral (4G permite transmitir mas datos
en una unidad de ancho de banda), vy (iii)
Arquitectura de red (4G es mas simple vy,
por ende, requiere de menos equipos que
la tecnologia 3G).

(i) La figura del sponsor habria sido planteada
de tal forma que Andesat recibiria una
retribucion fija mensual durante el plazo de
cinco (5) afios por cada sitio activado,
siempre que correspondan a la localidad de
interés del sponsor. Por tanto, Andesat s6lo
podia trasladar dicho descuento para sitios
cuya instalacion hayan sido requeridos por
el sponsor.

(iii) La fijacion de un plazo forzoso si justificaria
la aplicacion de ciertos descuentos, por
cuanto permitiria a la empresa conocer la
retribucion esperada del proyecto de
telecomunicaciones y, adicionalmente,
permitiria la amortizacion de los equipos.

(iv) Los contratos con Entel y América Movil no
fueron ejecutados por motivos externos a
Andesat, siendo que a la fecha no han
recibido ninguna retribucién de Entel y
América Movil con los mejores cargos
pactados en los contratos suscritos con
dichas empresas. Por lo tanto, al no existir
pagos, les es imposible remitir medios
probatorios al respecto.

(v) Andesat ha iniciado un proceso de
negociacion con Entel y América Movil. A la
fecha, aun no existe acuerdo y dichos
procesos de negociacién siguen en curso.

c) Con relacién a la provisién del servicio

de facilidades de red a Entel:

Se replican las

América Movil.

respuestas respecto de
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Informacion solicitada por el CCP Informacion remitida por Andesat

- Remitir el sustento técnico — econémico que
acredite detalladamente las razones por las
cuales la provisién del servicio de facilidades
de acceso y transporte en tecnologia LTE -4G
a Entel serla distinta técnicamente (y, de ser
el caso, menos costosa) respecto del servicio
qgque Andesat le brinda a Telefénica en
tecnologia 3G.

- Remitir el sustento técnico — econémico que
acredite detalladamente las razones por las
cuales la existencia de una lista taxativa de
sitios para la prestacion del servicio de
facilidades de red en el Contrato con Entel
conllevaria una condicién que justifique la
fijacion de un cargo menor en dicha relacion
contractual respecto de la que tiene Andesat
con Telefénica, en la cual depende de la
aprobacién de los sitios por esta dltima.

- Remitir el sustento técnico — econémico que
acredite detalladamente las razones por las
cuales la presunta existencia de un plazo
forzoso (sujecién a penalidad) en el
Contrato con Entel conlleve una condicion
que justifique la fijacién de un cargo menor en
dicha relacién contractual respecto de la que
tiene Andesat con Telefonica.

- Remitir informacion y documentacién que
sustente el presunto estado actual de no
ejecucion del Contrato con Entel, de acuerdo
con lo informado en vuestro escrito de
contestacion de fecha 15 de febrero del 2023.
Asimismo, remitir informacién actualizada
sobre el proceso de negociacion de la
modificacion de las condiciones econémicas
del referido contrato.
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Informacion solicitada por el CCP

Informacion remitida por Andesat

d) Con relacion a la provision del servicio | (i) Si bien el contrato con Viettel hace
de facilidades de red a Viettel referencia a que el servicio de facilidades
de red iba a ser provisto utilizando

- Remitir el sustento técnico -econémico que tecnologia 3G y 4G, lo cierto es que la
acredite detalladamente las razones por las tecnologia 3G solo iba a ser utilizada para
cuales la provision del servicio de facilidades los servicios de voz.
de acceso y transporte en tecnologia UMTS —
3G vy de LTE — 4G a Viettel seria distinta | (i) En la medida que Viettel no contaria con
técnicamente (y, de ser el caso, menos la tecnologia de voz sobre LTE
costosa) respecto del servicio que Andesat le denominada VOLTE, Viettel requirié que
brinda a Telefonica en tecnologia 3G. Unicamente los servicios de voz sean

provistos a través de la tecnologia 3G.

- Remitir el sustento técnico — econémico que
acredite detalladamente las razones por las | (i) Mientras Telefonica requiri6 la provision
cuales la existencia de una lista taxativa de del servicio bajo tecnologia 3G tanto para
sitios para la prestacion del servicio de servicios de voz como de datos, es el
facilidades de red en el Contrato con Viettel caso que Viettel si acepto el uso de la
conlleva una condicién que justifique la tecnologia 4G para los servicios de datos.
fijacion de un cargo menor en dicha relacion Por lo tanto, Andesat si podia trasladar a
contractual respecto de la que tiene Andesat Viettel, las eficiencias técnicas vy
con Telefénica, en la cual depende de la econémicas generadas al utilizar
aprobacion de los sitios por esta Ultima. tecnologia 4G.

- Remitir el sustento técnico — econémico que | (iv) Con relacion a la justificacion de la lista
acredite detalladamente las razones por las taxativa y el plazo forzoso, Andesat se
cuales la presunta existencia de un plazo remitid6 a lo sefialado para el caso de
forzoso (sujecién a penalidad) en el América Mdvil y Entel.

Contrato con Viettel conlleve una condicion

que justifique la fijacién de un cargo menoren | (v) Andesat indic6 que, con relacion a la no

dicha relacion contractual respecto de la que ejecucion y resolucion del Contrato con

tiene Andesat con Telefonica. Viettel remitian la carta de resolucion y la
comunicacién de dicha resolucion al

- Remitir la informacion y documentacion que Osiptel.
acredite la no ejecucion y la resolucion del
contrato de Andesat con Viettel, de acuerdo
con lo sefialado a través de vuestro escrito de
contestacion de fecha 15 de febrero del 2023.

e) Con relacién a la informacion remitida

por las partes durante el curso del | () Andesat remiti6 copia del documento
procedimiento electrénico en formato PDF adjunto al
correo electrénico requerido por el CCP.

- Remitir el documento electrénico en formato
PDF que fue adjunto al correo electrénico | (i) Con relacion al sponsor, Andesat remitio
remitido por el sefior Sergio Lastra Pefialoza informacién sobre su identificacién, asi
(Andesat) al sefior Antonio Domingo de Bonis como la indicaciébn de la forma de
Galgani (Telefénica), con fecha 21 de intervencion del subsidio, el cual giraba
diciembre de 2021, a las 14:58 horas. en torno a la contraprestacion fija

mensual que le pagaria a Andesat

- Remitir informacion respecto del sponsor durante el plazo de cinco (5) afios por
mencionado por Andesat a Telefénica, de cada sitio instalado y operado por el
acuerdo con el medio probatorio ofrecido por OIMR, de tal forma que Andesat podria
Telefonica en su escrito (08331 -2023/MPV), trasladar la capacidad técnica disponible
solicitAndose lo siguiente: de los sitios activados para brindar

servicios de facilidades de red a otros
OMR.
(i) De esa forma, los sitios eran

determinados por el sponsor y solo
dichos sitios contaban con el subsidio, lo
cual aminoraba los costos que debia
asumir Andesat para proveer sus
servicios de facilidades de red en los
sitios indicados.
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Informacion solicitada por el CCP

Informacion remitida por Andesat

o Precisar el nombre de la persona natural
y/o la denominacién o razén social de la
persona juridica que habria sido su
sponsor.

o Detallar cémo intervenia el “sponsor’
mencionado respecto de las relaciones de
provision de facilidades de red que
vuestra empresa brindaba a las otras
operadoras moviles con red distintas a
Telefonica.

o Asimismo, explicar cual era la rentabilidad
o los réditos del sponsor respecto de la
inversion desplegada para la aplicacion
del supuesto subsidio aplicado en las
relaciones de provision de facilidades de
red con los operadores méviles con red
distintas a Telefonica.

o Explicar las razones por las cuales la
intervencion de ese sponsor habria
determinado necesariamente el cobro de

menores cargos facturados a los
operadores moviles con red distintos a
Telefénica.

o Remitir informacion que acredite la

relaciéon contractual que sostuvo con ese
sponsor (contratos, acuerdos por escrito,
convenios, etc.), asi como la
documentacion que sustente que habria
dejado de contar con el mismo y las
razones de tal decision.

Precisar si las condiciones técnicas
(equipamiento, infraestructura, etc.) para la
prestacion del servicio de facilidades de
acceso y transporte de Andesat a Telefonica
se mantienen conforme con lo previsto en el
Contrato Marco. De ser el caso, remitir et
sustento  técnico que acreditarla la
implementacion de mejoras y/o uso de
nuevas soluciones tecnoldgicas para la
provision de dicho servicio segun lo previsto
en el Contrato.

(iv)

v)

(vi)

Andesat desconoce la rentabilidad del
sponsor para solicitar la activacién de la
lista taxativa de sitios, siendo que so6lo
tenia conocimiento de que el sponsor
requeria de sitios de telecomunicaciones
para prestar otros servicios a terceros
gue requerian que exista la conectividad
en la zona.

Andesat remitié copia del contrato bajo el
cual se aprecia el subsidio para el
despliegue y la activacion de una
determinada lista taxativa de sitios de
telecomunicaciones, siendo que los
representantes del sponsor se habrian
contactado telefénicamente con Andesat
a fin de desconocer el contrato suscrito,
respecto de lo cual se habria iniciado un
proceso de investigacion interno, siendo
que lo concreto es que no habra pago de
subsidio, lo cual afecta negociaciones
realizadas con todos los operadores
imposibilitando brindar el servicio bajo
cargos mas baratos, por lo que se viene

negociando una modificacion de los
cargos.
Las condiciones técnicas del servicio

provisto por Andesat a Telefénica se
mantienen conforme con lo previsto en el
Contrato, ya que Andesat tuvo la iniciativa
de implementar una mejora tecnoldgica,
la cual fue rechazada por Telefénica.
Asimismo, sefialaron que, Telefonica
habla de falta de “sostenibilidad” cuando
no realiza ninguna inversion para el
despliegue de los sitios y, recibe la
retribucion de los usuarios finales que
trasmiten datos a través de cada sitio
OIMR.

Elaboracion

CCP.

En esa linea, se observa que, a través del precitado escrito CGC/2023-031-AND,
de fecha 21 de abril de 2023, Andesat remitié los medios probatorios solicitados

de oficio por

parte del

CCP mediante

la Resolucion N° 00015-2023-

CCP/OSIPTEL, los cuales fueron incorporados a través de la Resolucion N°
00029-2023-CCP/OSIPTEL.:
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Cuadro N° 7

Escrito

Medios probatorios

abril de 2023

Andesat)

Escrito CGC/2023-031-
AND, presentado el 21 de

(Medios probatorios de
oficio presentados por

1

2)

3)

4)

5)

6)

7

Adjunto del correo electronico remitido por Sergio Lastra con
fecha 21 de diciembre del 2021 (“Presentacién de la propuesta
proyecto OIMR B2B — ANDESAT”).

Ejemplo de las coordinaciones realizadas con el sponsor para
la instalacion de algunos sitios subsidiados, que contiene:

- Correo del 1 de marzo de 2022 (4:28 p.m.), remitido por el
sponsor de Andesat a esta Ultima empresa.

- Correo del 1 de marzo de 2022 (12:23 horas), remitido por
Andesat a su sponsor.

- Correo del 28 de febrero de 2022, remitido por el sponsor
de Andesat a esta Ultima empresa

Contrato marco de servicios de transporte satelital entre
Andesat y su sponsor, suscrito con fecha 26 de noviembre de
2021y anexos 1, 1-A, 1-B, 2,3y 4.

Proceso de negociacion con Entel para la modificacion de las
condiciones econémicas, que contiene:

- Carta CGC/2023-006-AND, de fecha 13 de febrero de
2023, remitido por Andesat a Entel y Anexo |, Il y V.

Proceso de negociacion con América Movil para la
modificacion de las condiciones econémicas, que contiene:

- Carta CGC/2023-005-AND, de fecha 13 de febrero de
2023, remitido por Andesat a América Mévil y Anexo | con
sus respectivos Apéndices | y IV.

- Carta DMR/CE/N°512/23, de fecha 27 de febrero de 2023,
remitido por América Mévil a Andesat.

Correo electronico, de fecha 22 de febrero de 2022, remitido
por Andesat a Viettel.

Carta CGC/2023-019-AND, de fecha 24 de febrero de 2023,
remitida por Andesat al Osiptel.

Elaboracion : CCP.

A través del escrito CGC/2023-033-AND, de fecha 5 de mayo de 2023, Andesat
presentd los medios probatorios que omitié adjuntar a su escrito CGC/2023-031-
AND, los cuales fueron incorporados a través de la Resolucion N° 00029-2023-

CCP/OSIPTEL:

Cuadro N° 8

Escrito

Medios probatorios

mayo de 202338

Escrito CGC/2023-033-
AND, presentado el 5 de

1

2)

Carta notarial N° 50186, recibida el 1 de febrero de 2023, que
fue remitido por Andesat a Viettel Peri S.A.C.

La informacion contenida en el desarrollo de su escrito
presentado el 5/5/2023.

Elaboracion : CCP.

138

Cabe indicar que, Andesat reenvio los documentos remitidos a través de su escrito presentado el 21 de abril de

2023.
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Il. Informacién proporcionada por Telefénica

9.  Atraveés del escrito (registro SISDOC 52541-2022/MPV), de fecha 30 de diciembre
de 2022, Telefénica remitio los siguientes medios probatorios, como parte de su
escrito de apersonamiento, los cuales fueron admitidos a través de la Resolucion
N° 00011-2023-CCP/OSIPTEL:

Cuadro N° 9

Escrito

Medios probatorios

Escrito presentado el
30/12/202213°

Apersonamiento

1

2)

3)

4)

5)

Carta TDP-5130-AG-GER-19 remitida por la sefiora Ana
Claudia Quintanilla Paucarcaja (Telefonica) al sefior Lennin
Quiso Coérdova (Osiptel), con fecha 27 de diciembre de 2019, y
su anexo (Contrato Marco y sus Anexos I, II, 1ll, IV, V, VI, VII,
VIlI, asi como copia del Primer Addendum al Contrato Marco
con sus Anexos II, Il y IV).

Resolucion de  Gerencia General N° 00085-2020-
GG/OSIPTEL, de fecha 5 de mayo de 2020, recaida en el
Expediente N° 00006-2019-GG-GPRC-COIR.

Resolucion de Consejo Directivo N° 00080-2021-CD/OSIPTEL,
de fecha 22 de mayo de 2021, publicada en el diario oficial El
Peruano, de fecha 26 de mayo de 2021; e Informe N° 00068-
DPRC/2021, de fecha 18 de mayo de 2021 y Anexo | —
Mandato.

Resolucién de Consejo Directivo N° 00030-2022-CD/OSIPTEL,
de fecha 21 de febrero de 2022; e Informe N° 00038-
DPRC/2022, de fecha 17 de febrero de 2022 y Anexo | —
Mandato.

Carta NM-470-CA-090-2022 remitida por el sefior Lenin Yermy
Zapata Rojas (Telefénica) al sefior Dagoberto Garavito
Caballero (Andesat), con fecha 10 de noviembre de 2022.

139 Cabe mencionar que mediante escrito (registro SISDOC 01541-2023/MPV), de fecha 11 de enero de 2023,
Telefonica sefiald que los medios probatorios ofrecidos en su escrito de fecha 30 de diciembre de 2022 se
encuentran relacionados con las materias controvertidas del presente procedimiento.
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Escrito Medios probatorios

6) Carta NM-470-CA-106-2022, remitida por el sefior Lenin
Zapata Rojas (Telefénica) al sefior Dagoberto Garavito
Caballero (Andesat), de fecha 25 de noviembre de 2022.

7) Carta NM-470-CA-EEN-110-2022 remitida por el sefior Lenin
Zapata Rojas (Telefénica) al sefior Dagoberto Garavito
Caballero (Andesat), de fecha 6 de diciembre de 2022.

8) Contrato para la Prestacion del Servicio de Facilidades de
Acceso y Transporte por Parte del Operador de Infraestructura
Mévil Rural, suscrito por América Mévil y Andesat, con fecha 2
de junio de 2022; y Apéndices I, II, IIl, IV, V, VI, VII, VIl y IX.

9) Primer Addendum al Contrato para la Prestacion del Servicio
de Facilidades de Acceso y Transporte por Parte del Operador
de Infraestructura Mdvil Rural, suscrito por América Movil y
Andesat, con fecha 15 de setiembre de 2022.

10) Resolucion de Gerencia General N° 00323-2022-
GG/OSIPTEL, de fecha 28 de setiembre de 2022, recaida en
el Expediente N° 00006-2022-GG-DPRC/COIR.

11) Informe N° 00152-DPRC/2022, de fecha 26 de setiembre de
2022.

12) Primer Addendum al Contrato para la Prestacion del Servicio
de Facilidades de Acceso y Transporte por Parte del Operador
de Infraestructura Movil Rural OIMR, suscrito por Entel y
Andesat, con fecha 31 de agosto de 2022.

13) Segundo Addendum al Contrato para la Prestacion del Servicio
de Facilidades de Acceso y Transporte por Parte del Operador
de Infraestructura Movil Rural OIMR, suscrito por Entel y
Andesat, con fecha 3 de octubre de 2022.

14) Tercer Addendum al Contrato para la Prestacion del Servicio
de Facilidades de Acceso y Transporte por Parte del Operador
de Infraestructura Movil Rural OIMR, suscrito por Entel y
Andesat, con fecha 31 de octubre de 2022.

15) Resolucion de Gerencia General N° 00380-2022-
GG/OSIPTEL, de fecha 15 de noviembre de 2022, recaida en
el Expediente N° 00007-2022-GG-DPRC/COIR.

16) Informe N° 00190-DPRC/2022, de fecha 14 de noviembre de
2022.

17) Carta NM-470-CA-086-2022 remitida por el sefior Lenin Yermy
Zapata Rojas (Telefénica) al sefior Dagoberto Garavito
Caballero (Andesat), de fecha 18 de octubre de 2022.

18) Carta NM-470-CA-107-2022, remitida por el sefior Lenin
Zapata Rojas (Telefénica) al sefior Dagoberto Garavito
Caballero (Andesat), de fecha 25 de noviembre de 2022.

19) Carta TDP-4018-AG-AER-22 remitida por la sefiora Ana
Claudia Quintanilla Paucarcaja (Telefonica) al sefior Lennin
Quiso Cordova (Osiptel), de fecha 18 de octubre de 2022.

20) Carta TDP-4563-AG-AER-22 remitida por la sefiora Ana
Claudia Quintanilla Paucarcaja (Telefonica) al sefior Lennin
Quiso Cordova (Osiptel), de fecha 25 de noviembre de 2022.

21) Capturas de pantalla (screenshots) que mostrarian el listado de
facturas presentadas en la plataforma de Cavali.

Elaboracion : CCP.
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10. A través del escrito (registro SISDOC 01541-2023/MPV), Telefénica remitié los
siguientes medios probatorios, a fin de sustentar su contestacién a la reclamacién
presentada por Andesat, asi como su nueva reclamacién, los cuales fueron
admitidos a través de la Resolucion N° 00011-2023-CCP/OSIPTEL:

Cuadro N° 10
Escrito Medios probatorios

1) Presentacion con diapositivas denominada “Normas
Complementarias y de interconexion aplicables a las
facilidades de red de los OIMR”, elaborada por la Direccion de
Politicas Regulatorias y Competencia del Osiptel, de fecha 20
de octubre de 2022.

2) Resolucion de Gerencia General N° 00398-2022-
GG/OSIPTEL, de fecha 28 de noviembre de 2022, recaida en

Escrito (registro SISDOC el Expediente N° 00005-2022-GG-DPRC/COIR.

01541-2023/MPV), del 11

de enero de 2023 3) Informe N° 00198-DPRC/2022, de fecha 24 de noviembre de

2022.

(Contestacion de
Telefonica ala primeray
segunda reclamacién de

Andesat, asi como su
reclamacién)

4) Carta NM-470-CA-116-2022 remitida por el sefior Lenin Zapata
Rojas (Telefonica) al sefior Dagoberto Garavito Caballero
(Andesat), de fecha 15 de diciembre de 2022.

5) Carta TDP-4863-AG-AER-22 remitida por la sefiora Ana
Claudia Quintanilla Paucarcaja (Telefonica) al sefior Lennin
Quiso Cordova (Osiptel), de fecha 15 de noviembre de 2022.

6) Copia del “Contrato para la prestacion del servicio de
facilidades de acceso y transporte por parte del operador de
infraestructura movil rural OIMR”, suscrito por Viettel y
Andesat, con fecha 26 de abril de 2022140,

Elaboracion : CCP.

11. A través del escrito (registro SISDOC 08331-20231MPV), de fecha 22 de febrero
de 2023, Telefénica remiti6 medios probatorios adicionales, los cuales fueron
admitidos a través de la Resolucion N° 00015-2023-CCP/OSIPTEL:

140 Ofrecido por Telefonica e incorporado mediante la Resolucion N° 00007-2023-CCP/OSIPTEL, de fecha 18 de
enero de 2023.

—
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Cuadro N° 11

Escrito Medios probatorios

1) Correo electrénico remitido por el sefior Pablo Rasore
(Andesat) dirigido a la sefiora Solange Shaw Garcia
(Telefonica), con fecha | de febrero de 2023, a las 06:24 horas.

2) Correo electronico remitido por la sefiora Solange Shaw Garcia
(Telefénica) at sefior Pablo Rasore (Andesat), con fecha 2 de
febrero de 2023, a las 17:02 horas

3) Correo electronico remitido por el sefior Antonio Corrarello
(Andesat) dirigido a la sefiora Solange Shaw Garcia
(Telefonica), con fecha 3 de febrero de 2023, alas 04:31 p. m

4) Carta NM-470-CA-EEN-021-2023 remitida por el sefior Lenin
Yermy Zapata Rojas (Telefonica) al sefior Pablo Rasore Escrito
Escrito (registro SISDOC presentado el (Andesat), de fecha 10 de febrero de 2023
08331-20231MPV),
remitido el 22 de febrero | 5) Carta CGC/2023-004-AND remitida par el sefior Pablo Rasore
de 2023 (Andesat) al sefior Lenin Zapata Rojas (Telefonica), de fecha 9
de febrero del 2023.

6) Carta NM-470-CA-022-2023 remitida par el sefior Lenin Yermy
Zapata Rojas (Telefénica) al sefior Pablo Rasore (Andesat), de
fecha 13 de febrero de 2023.

7) Carta CGC/2023-011 -AND, remitida por el sefior Pablo Rasore
(Andesat) al sefior Lenin Zapata Rojas (Telefénica), con copia
at Osiptel, con fecha 17 de febrero del 2023.

8) Carta CGC/2023-012-AND remitida por el sefior Pablo Rasore
(Andesat) al sefior Lenin Zapata Rojas (Telefénica), con copia
at Osiptel, con fecha 17 de febrero de 2023.

Elaboracion : CCP.

12. Asimismo, como ya se ha sefialado, mediante la Resolucién N° 00015-2023-
CCP/OSIPTEL, el CCP consider6é conveniente ordenar la actuacion de diversos
medios probatorios de oficio, a fin de resolver la cuestién controvertida en el
presente procedimiento.

13. Por tal motivo, a continuacion, se presenta la informacién obtenida de Telefénica,
en el marco del presente procedimiento administrativo, la cual forma parte de los
medios probatorios admitidos por la Resolucion N° 00029-2023-CCO/OSIPTEL:

Cuadro N° 12

Informacion solicitada por el CCP Informacion remitida por Telefénica

(i) El servicio que presta un OIMR, es un
servicio de acceso y transporte, en el cual
el OMR retribuye al OIMR por el trafico que
se cursa por dicha infraestructura,
independientemente de la topologia de la
red o de la tecnologia empleada para ello,
aspectos que serian similares a todas las
empresas del tipo OIMR. Asi, el
componente de costo mas elevado es el
transporte satelital.

- Remitir el sustento técnico — econémico
gue acredite detalladamente las razones
por las cuales vuestra empresa considera
qgue el contrato de Andesat y Telefénica
tiene similares caracteristicas a los
contratos para la prestacion del servicio de
facilidades de acceso y transporte
celebrados entre Andesat con América
Movil, Entel y Viettel, de tal forma que
habria sido viable el ejercicio de su
derecho de adecuacion respecto de cada
una de dichas relaciones.

(i) En ese orden, la topologia de cada
contrato firmado por Andesat estaria
conformado asi:

—
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Informacion solicitada por el CCP

Informacion remitida por Telefénica

(&) Entel: Transporte satelital en 4G,
cuyos componentes serian los
mismos que los usados para brindar
el servicio a Telefénica. Este contrato
tendria SLA de disponibilidad incluso
mayores a los otorgados a Telefénica,
cuyos KPI serian mas exigentes y
deberia encarecer el servicio.
Componentes de la red serian los
mismos que los de Telefénica.

(b) Viettel: Transporte satelital 3G y 4G,
siendo que la topologia es
exactamente igual a la de Telefénica.
Utilizaria los mismos componentes de
red y transporte. El modelo técnico
para la red de acceso es el mismo que
el brindado por Andesat a Telefonica.

(c) América Movil: Transporte satelital
en 4G, cuyos componentes de red
serian los mismos que los usados

para brindar el servicio a Telefénica.

Remitir el sustento técnico — econdémico | (i) El servicio que presta un OIMR, es uno de
que justifique detalladamente las razones acceso y transporte, en este caso de
por las cuales los servicios por tecnologia provision de infraestructura, por lo que es
3G brindados por Andesat a Telefénica indistinta la tecnologia que se transporte
serian equiparables a los servicios de por dicha infraestructura.
facilidades de acceso y transporte en
tecnologia 4G LTE brindados por Andesat
a los otros operadores moviles con red.
(i) Es correcto que el acuerdo suscrito entre
Andesat con Viettel tiene algunas
condiciones econdémicas menos
Remitir el sustento técnico — econémico ventajosas que los anteriores acuerdos
que habria motivado a Telefénica al suscritos por Andesat, sin embargo, las
ejercicio de su derecho de adecuacion diferencias son muy pequefias, no
respecto de las condiciones econdémicas obstante, sigue siendo mas ventajosa
de Viettel, pese a que —segun lo informado respecto de la de Telefonica.
por Andesat en su escrito de contestacion
del 22 de marzo de 2023 — serian mas | (i) Era oportuno para una mejor gestion de su
onerosas respecto de la relacion relacién con Andesat adecuarse a un solo
contractual de Andesat con Entel. contrato. Asimismo, el resultado de la
decision es asumido integramente de
Telefonica, por lo que Andesat no debe
cuestionar sus decisiones empresariales.
Precisar si las condiciones técnicas
(equipamiento, infraestructura, etc.) para la
prestacion del servicio de facilidades de
acceso y transporte de Andesat a
Telefénica se mantienen conforme con lo | (i) Las condiciones técnicas se mantienen de

previsto en el Contrato Marco. De ser el
caso, remitir et sustento técnico que
acreditarla la implementacion de mejoras
y/o uso de nuevas soluciones tecnoldgicas
para la provision de dicho servicio segin lo
previsto en el Contrato.

acuerdo con lo estipulado en el Contrato
Marco.

14.

Elaboracién CCP.

Informacién remitida por la DPRC
En atencién a los requerimientos de informacion efectuados por la ST-CCO, por

encargo del CCP, mediante el Memorando N° 00230-DPRC/2023, de fecha 27 de
abril de 2023, la DPRC envio la siguiente informacion:
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Cuadro N° 13

Memorando

Documentos

Memorando N° 00230-

DPRC/2023, de fecha 27 de

abril de 2023

1

2)

3)

4)

5)

6)

7

Anexo | del Memorando 00230-DPRC/2023, de fecha
27 de abril de 2023.

Resolucién de Gerencia General N° 00237-2022-
GG/OSIPTEL, de fecha 2 de agosto de 2022, y el Informe
N° 00116-DPRC/2022, emitidos en el marco del
Expediente N° 00006-2022-GG-DPRC/COIR
(procedimiento de evaluacion del contrato de facilidades
de acceso y transporte de operador de infraestructura
movil rural), seguido por Andesat y América Mévil.

Resolucién de Gerencia General N° 00245-2022-
GG/OSIPTEL, de fecha 4 de agosto de 2022, y el Informe
N° 00119-DPRC/2022, emitidos en el marco del
Expediente N° 00007-2022-GG-DPRC/COIR
(procedimiento de evaluacion del contrato de facilidades
de acceso y transporte de operador de infraestructura
movil rural), seguido por Andesat y Entel.

Resolucién de Gerencia General N° 00301-2022-
GG/OSIPTEL, de fecha 15 de setiembre de 2022, y el
Informe N° 00147-DPRC/2022, emitidos en el marco del
Expediente N° 00007-2022-GG-DPRC/COIR
(procedimiento de evaluacion del primer addendum al
contrato para la prestacion del servicio de facilidades de
acceso y transporte de operador de infraestructura movil
rural), seguido por Andesat y Entel.

Resolucién de Gerencia General N° 00356-2022-
GG/OSIPTEL, de fecha 24 de octubre de 2022, y el
Informe N° 00171-DPRC/2022, emitidos en el marco del
Expediente N° 00007-2022-GG-DPRC/COIR
(procedimiento de evaluacion del segundo addendum al
contrato para la prestacion del servicio de facilidades de
acceso y transporte de operador de infraestructura movil
rural), seguido por Andesat y Entel.

Resolucién de Gerencia General N° 00185-2022-
GGJ/OSIPTEL, de fecha 14 de junio de 2022, y el Informe
N° 00102-DPRC/2022, emitidos en el marco del
Expediente N° 00005-2022-GG-DPRC/COIR
(procedimiento de evaluacion del contrato de facilidades
de acceso y transporte de operador de infraestructura
moévil rural), seguido por Andesat y Viettel.

Resolucién de Gerencia General N° 00227-2022-
GG/OSIPTEL, de fecha 19 de julio de 2022, y el Informe
N° 00112-DPRC/2022, emitidos en el marco del
Expediente N° 00005-2022-GG-DPRC/COIR
(procedimiento de evaluacion de la primera adenda al
contrato para la prestacion de facilidades de acceso y
transporte de operador de infraestructura mavil rural),
seguido por Andesat y Viettel.
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15.

8)

9)

10

~

Resolucién de Gerencia General N° 00288-2022-
GGJ/OSIPTEL, de fecha 8 de setiembre de 2022, y el
Informe N° 00143-DPRC/2022, emitidos en el marco del
Expediente N° 00005-2022-GG-DPRC/COIR
(procedimiento de evaluacion de la segunda adenda al
contrato para la prestacion del servicio de facilidades de
acceso y transporte de operador de infraestructura movil
rural), seguido por Andesat y Viettel.

Resolucién de Gerencia General N° 00337-2022-
GG/OSIPTEL, de fecha 12 de octubre de 2022, y el
Informe N° 00162-DPRC/2022, emitidos en el marco del
Expediente N° 00005-2022-GG-DPRC/COIR
(procedimiento de evaluacion de la tercera adenda al
contrato para la prestacion del servicio de facilidades de
acceso y transporte de operador de infraestructura movil
rural), seguido par Andesat y Viettel.

Resolucién de Gerencia General N° 00369-2022-
GG/OSIPTEL, de fecha 11 de noviembre de 2022, y el
Informe N° 00186-DPRC/2022, emitidos en el marco del
Expediente N° 00005-2022-GG-DPRC/COIR
(procedimiento de evaluacion del cuarto addendum al
contrato para la prestacion del servicio de facilidades de
acceso y transporte de operador de infraestructura movil
rural), seguido por Andesat y Viettel.

Elaboracién

CCP.

Informacién remitida por la OAF

En atencion al requerimiento de informacién efectuado por la ST-CCO, por
encargo del CCP, mediante el Memorando N° 00755-OAF/2023, de fecha 26 de
setiembre de 2023, la OAF envio la siguiente informacion:

Cuadro N° 14

Memorando

Documentos

Memorando N° 00755-
OAF/2023, de fecha 26 de
setiembre de 2023

1)

2)

3)

Carta N° TDP-4018-AG-AER-22 (registro SISDOC
40532-2022/MPV), recibido el 18 de octubre de 2022, por
el cual Telefonica informo al Osiptel sobre la adecuacion
de su Contrato Marco a los cargos y/o condiciones
econdmicas mas favorables del Contrato entre Andesat y
América Movil, para lo cual adjunté copia de la Carta NM-
470-CA-086-2022, dirigida a Andesat.

Carta N° TDP-4563-AG-AER-22 (registro SISDOC
46952-2022/MPV), recibido el 25 de noviembre de 2022,
por el cual Telefénica informé al Osiptel sobre la
adecuacion de su Contrato Marco a los cargos y/o
condiciones econémicas mas favorables del Contrato
entre Andesat y Entel, para lo cual adjunté copia de la
Carta NM-470-CA-107-2022, dirigida a Andesat.

Carta N° TDP-4863-AG-AER-22 (registro SISDOC
50063-2022/MPV), recibido el 15 de diciembre de 2022,
por el cual Telefénica informé al Osiptel sobre la
adecuacion de su Contrato Marco a los cargos y/o
condiciones econémicas mas favorables del Contrato
entre Andesat y Viettel, para lo cual adjunt6 copia de la
Carta NM-470-CA-116-2022, dirigida a Andesat.

Elaboracion

CCP.
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