CONTRATO DE INTERCONEXION DE REDES Y SERVICIOS

Conste por el presente documento, el Contrato de Interconexiéon de Redes y Servicios que
celebran, de una parte,

1.1

TELMEX PERU S.A. identificada con R.U.C. N° 20264695385, con domicilio en
Av. Larco N° 1301, Torre Parque Mar — Oficina 1101, distrito de Miraflores, provincia
y departamento de Lima, debidamente representada por su Gerente General Sr. José
Antonio Gandullia Castro, identificado con D.N.I. N° 06467247 y su Directora Legal
y de Regulacién, Dra. Virginia Nakagawa Morales, identificada con D.N.I. N°
09136432, segun poderes inscritos en la Partida N° 00127523 de los Registro de
Personas Juridicas de los Registros Publicos de Lima, a quien en adelante se
denominarda TELMEX, y por otra parte,

INFODUCTOS Y TELECOMUNICACIONES DEL PERU S.A. identificada
con RUC N° 20429050546, con domicilio en Av. Pablo Carniquirry N° 410, Distrito
de San Isidro, provincia y departamento de Lima, debidamente representada por su
Gerente General, Sr. Rolando Toledo Vega, identificado con D.N.I. N° 09225187, y
por el Senor Eduardo Santoyo Cadena, identificado con Carné de Extranjerfa N°
113096, segun poderes inscritos en los asientos C00004 y D0005 de la Partida N°
11105179 del Registro de Personas Juridicas de los Registros Publicos de Lima, a
quien en adelante se denominara INFODUCTOS, en los términos v condiciones
sigutentes:

PRIMERO: ANTECEDENTES

INFODUCTOS es concesionaria del servicio de telefonia fija local (en la modalidad
de abonados) en el Departamento de Lima y la Provincia Constitucional del Callao
segun consta de la Resolucién Ministerial N° 407-2003-MTC/ 03, del 30 de Mayo del
2003 y del contrato de concesion suscrito con el Estado Peruano de fecha 11 de Junio
del 2003. Asimismo, INFODUCTOS es concesionaria del servicio portador de larga
distancia nacional e internacional, segin consta de la Resoluciéon Ministerial N° 186-
99-MTC/15.03 y del Contrato de Concesién suscrito entre INFODUCTOS y el
Estado Peruano, de fecha 4 de enero de 2000.

TELMEX es concesionaria del servicio de telefonia fija local (en ambas modalidades)
en el Departamento de Lima y Callao segtin consta de la Resolucion Ministerial No.
146-99-MTC/15.03, y del contrato de concesién suscrito con el Estado Peruano de
fecha 29 de mayo de 1999, asi como también, es concesionaria del servicio fijo local en
la modalidad de abonados en los Departamentos de Arequipa, Cajamarca, Cusco, La
Libertad, Tambayeque y Piura, v en la modalidad de teléfonos publicos, en las
Provincias de Arequipa, Cusco, Chiclayo, Piura, Trujtllo y Tacna, segin consta en el
contrato de conceston suscrito con el Estado Peruano de fecha 03 de diciembre del
2002. Asimismo, TELMEX es concesionaria del servicio portador de larga distancia
nacional e internacional segin consta de las Resoluciones Ministeriales N° (023-99-
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MTC/15.03 v 024-99-MTC/15.03, y de los contratos de concesioén suscritos con el
Estado Peruano de fecha 04 de febrero de 1999.

1.3 El articulo 7° y 11° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones (D.S.
No. 013-93-TCC), los articulos 106° y siguientes del Reglamento General de Ia Ley de
Telecomunicaciones (D.S. No. 06-94-TCC) y los articulos 4° y 5° del Reglamento de
Interconexion (Resoluciéon de Consejo Directivo N° 043-2003-CD/ OSIPTEL),
cstablecen la obligatoriedad de la interconexién de redes y servicios publicos de

telecomunicaciones.
SEGUNDO: CONSIDERACIONES ESPECIFICAS DE TELMEX e
INFODUCTOS

Las redes de TELMEX e INFODUCTOS se encuentran especificadas en el Proyecto Técnico
de Interconexion (en adelante, el PTI), el cual como Anexo N° I, forma parte integrante del
presente contrato.

TERCERO: OBJETO DEL ACUERDO

Por el presente contrato, las partes acuerdan establecer la interconexion de sus redes frjas
locales, observando lo establecido en el PTI. La interconexién se celebra con la finalidad de
que TELMEX e INFODUCTOS se brinden, reciprocamente, los siguientes servicios:

a) Que los usuarios de los Servicios de Telefonia Fija Local de TELMEX (en ambas
modalidades: de abonado y de teléfonos publicos), puedan efectuar y recibir llamadas
locales a/de los usuarios de los Servicios de Telefonia Fija Local de INFODUCTOS,

en las areas donde ambas empresas cuenten con concesion.

b) Que los usuarios de los Servicios de Telefonfa Fija Local de INFODUCTOS (en la
modalidad de abonados), puedan efectuar y recibir llamadas locales a/de los usuarios
de los Servicios de Telefonia Fija Local de TELMEX, en las dreas donde ambas
empresas cuenten con concesion.

¢) Que INFODUCTOS o TELMEX puedan brindarse reciprocamente el servicio de
transporte conmutado local a/de la red de un tercer operador para terminar trafico
local en las redes de INFODUCTOS, TELMEX o del tercer operador, de
conformidad con la normativa vigente. Las partes acuerdan establecer garantias de
pago a favor de la parte que brinda el transporte conmutado por el trifico mensual
cursado hacia la red de terceros operadores

d) Que INFODUCTOS o TELMEX, via la interconexion directa de sus redes trjas
locales, se brinden reciprocamente el servicio de transporte nacional. a licandose en
> 3
dicho caso, los cargos que se desprendan de la regulacion vigente. v estableciéndose las
3 g >/
mismas garantias que se encuentran establecidas en la cliusula novena del presente
contrato.

La interconexién de las redes y servicios a que se refiere este acuerdo es para el departamento
de Lima y la provincia del Callao.
.
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Ambas partes acuerdan que, para el caso de los Teléfonos Publicos, en su oportunidad,
podran establecer cargos adicionales por compensacton del uso de los mismos, los cuales
seran establecidos sobre una base no discriminatoria y de acuerdo a las normas legales vigentes

CUARTO: AUTONOMIA DE LA INTERCONEXION

La interconexién de las redes y servicios a que se refiere este contrato constituye una
operacton juridica y econdmicamente independiente de la prestacién de servicios adicionales,
conexos o complementarios que las pattes postertormente puedan acordar.

Las partes podran solicitarse reciprocamente la prestacién de otros servicios adicionales,
conexos o complementarios, sujetos a lo establecido en la normativa vigente, debiéndose
negoctar en cada caso los términos y condiciones de los mismos.

QUINTO: ~ CONDICIONES ECONOMICAS Y TECNICAS DE LA
INTERCONEXION

Las condiciones econémicas y técnicas en las que se ejecutars la interconexién de las redes y
servicios seran, ademas de las contenidas en este documento, las detalladas en los Anexos que
a continuacion se mdican:

Anexo N°. I Proyecto Técnico de Interconexién (PTT)
Anexo N° T-A Condiciones Basicas

Anexo N°. I-B Puntos de Interconexion

Anexo N°. I-C Caracteristicas Técnicas de la Interconexién
Anexo N°. I-D Protocolo de Pruebas Técnicas de Aceptacion de Equipos y Sistemas
Anexo N° I[.E Catalogo de Servicios Basicos de Interconexion
Anexo N°. I.F Ordenes de Servicio de Interconexion

Anexo N°. -G Operacion, Mantenimiento y Gestién de Averias
Anexo N° I-H Documentacion Técnica del Equipamiento
Anexo N°. 11 Condiciones Econémicas

Anexo N°. III Provision de enlaces de interconexiéon

Todos los anexos forman parte del presente contrato y serdn suscritos por ambas partes en
senal de conformidad.

SEXTO: PLAZO Y APROBACION DE LA INTERCONEXION POR
OSIPTEL

La vigencia del presente contrato se iniciara a partir de la aprobacion de OSIPTEL a través de
la cual se dé la conformidad al mismo y se mantendra en vigor mientras ambas partes
contintien stendo titulares de sus respectivas concesiones, sin perjuicio de las revisiones o
modificaciones que de comuin acuerdo sean incorporadas al contrato y que las mismas sean

aprobadas por OSIPTEL.

SETIMO: OBLIGACIONES VARIAS

7.1 Las partes no podrin ceder, total ni parcialmente, su posicion contractual; salvo
consentimiento previo y por escrito de la otra. ILas pattes tampoco podran ceder a

terceros ningun derecho ni obligacion derivada del presente contrato. No obstante lo
™,
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antertor, las partes quedan autorizadas a ceder su posicion contractual, sus derechos o sus
obligaciones, total o parcialmente, a cualquier filial, subsidiaria o empresa relacionada o
vinculada que sea titular de las concesiones para prestar los servicios publicos indicados en
la clausula primera de este contrato, siempre que ello no se oponga a la ley o a los
contratos de concesion vigentes. En cualquier caso, el cedente se encuentra obligado
solidarta e indivisiblemente con el cesionario por el fiel cumplimiento de todas las
obligaciones del presente contrato. Igualmente, respondera solidaria e indivisiblemente
indemnizando al cedido en caso de ejecucion parcial, tardia o defectuosa de las
prestaciones correspondientes. Las personas juridicas que resulten de la division o escision
del cedente seran, asimismo, solidariamente responsables por las obligaciones a que se
refiere el presente parrafo.

De igual forma, tratindose de cualquier caso de fusién por absorcion, conforme a
cualquiera de las modalidades permitidas por ley, ésta podri ser efectuada sin
requerimiento previo, comunicacién a autorizacion de la otra parte.

Cada parte serd responsable frente a sus propios usuatios por la prestacion de los servicios
que se mterconectan. En ningln caso una de las partes serd responsable ante los usuarios
de la otra parte por los dafos y perjuicios que se les pueda causar por interrupciones o mal
funcionamiento de sus redes, o por causas expresamente establecidas en el PTT. En todo
caso, solo sera responsable la una frente a la otra, cuando dicha interrupcién o mal
funcionamiento ocurra por causas que les fueran directamente imputables de acuerdo a lo
establecido en el Codigo Civil.

Las partes se comprometen a cumplir puntualmente con los plazos de pago establecidos en
el presente acuerdo, de lo contrario quedaran constituidas en mora en forma automatica,
sin necesidad de que exista intimidacién o requerimiento de pago alguno.

Las partes deberan indemnizarse mutuamente por cualquier accién u omision realizada por
su personal o subcontratistas, con dolo, culpa inexcusable o culpa leve, que cause dafio a
los bienes o al personal de la otra, siempre que tal dafio se encuentre debidamente
acreditado. En este caso, la indemnizacién cubrira la totalidad de las sumas que la parte
afectada haya pagado a terceros para reparar los dafios producidos. Para tal fin, la parte
afectada debera comunicar por escrito a la otra la ocurrencia del evento que caus6 el dano,
en un plazo maximo de diez (10) dias habiles de ocurrido el hecho.

Las partes acuerdan que:

7.5.1. INFODUCTOS asumira los costos que la interconexién demande para la
adecuacton de red en TELMEX para la prestacion de los servicios otorgados a
INFODUCTOS y descritos en el Objeto del presente contrato.

7.5.2. TELMEX asumiri los costos que la interconexién demande para la adecuacion
de red en INFODUCTOS para poder prestar los servicios concedidos a
TELMEXy descritos en el Objeto del presente contrato.

7.5.3. Los costos de adecuacion de red antes referidos, incluyen aquellos derivados
de: (1) la adaptacion de la red de una de las partes realizada con el fin de
permitir y atender la interconexion; (i) la compra de los equipos v materiales
que se requieran a fin de permitir y atender la interconexién; y, (iii) de la mano
de obra necesaria para permitir la adaptacion de la red, de conformidad con lo
establecido en el articulo 4° de la Resolucién de Consejo Directivo N° 014-99-
CD/OSIPTEL.

7.5.4. Siuna de las partes solicitase la adecuacion de la red de la otra parte vy posterior

a su efectiva adecuacién dejase sin efecto dicha solicitud, la parte solicitante

debera pagar como penalidad una cantidad ascendente al cuarenta por ciento
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(40%) de los costos incurridos por la otra parte en la adecuacién de su red. Se
entiende que dichos costos incluyen tnica y exclusivamente los costos
directamente efectuados en la adecuacién solicitada. Dicha penalidad no
afectara el derecho de la parte que adecud su red, de exigir el reembolso de los
gastos que hubiera efectuado para tal fin, stempre que los mismos se
encuentren debidamente sustentados y documentados.

7.5.5. Los puntos de interconexién de la red seran definidos, segun lo establecido en

el PTT, o de acuerdo a lo que posteriormente convengan las partes por escrito.

7.5.6. INFODUCTOS asumira el costo de instalacién de un enlace de interconexién

digital entre su punto de interconexién y el punto de interconexiéon en
TELMEX, el cual sera suministrado por el servicio portador local de
TELMEX. Igualmente INFODUCTOS asumira el costo recurrente mensual
de este enlace. TELMEX reconoce que es opcion de INFODUCTOS instalar
su propio enlace en reemplazo del suministrado en servicio por TELMEX. Los
montos correspondientes a instalacidn y costo recurrente de enlace de servicio
portador local se especifican en el ANEXO II1.

7.5.7 TELMEX asumiri el costo de instalaciéon de un enlace de interconexion digital
entre su punto de interconexién y el punto de interconexién de
INFODUCTOS. Igualmente, TELMEX asumir4 el costo recurrente mensual de
este enlace. TELMEX suministrara sus propios enlaces que pueda requerir con
INFODUCTOS, para cursar el trafico de los servicios de TELMEX descritos
en el Objeto del presente contrato.

7.5.8 Cada parte asumira el costo mensual de sus respectivos enlaces de interconexién
que terminan en la red de la otra parte, segin lo dispuesto por la Resolucién del -
Consejo  Directivo  N°  043-2003-CD/OSIPTFL, y demds normas
modificatorias.

7.5.9  Las partes acuerdan expresamente que en la ejecucién del presente contrato se
utilizaran enlaces de interconexién unidireccionales (de acuerdo a la direccién
del trafico cursados por dichos enlaces), y en caso que, una de las partes opte
por usar los enlaces instalados de la otra parte, sera de aplicacion la férmula
contenida en el Articulo 61*-D, del Reglamento de Interconexion, modificado
por la Resolucion N* 122-2003-CD/OSIPTEL, la misma que se encuentra
detallada en el Anexo IIT del presente contrato. Las partes convienen en que,
salvo que OSIPTEL expresamente disponga lo contrario, cualquier variacién a
dicha férmula debera ser negociada y aprobada de comun acuerdo.

7.6 Ambas partes tienen derecho a mnspeccionar en cualquier momento los equipos,
instalaciones e infraestructura en general utilizada por la otra parte, siempre que estén
directamente implicados en la interconexion, sea que éstos se encuentren ubicados en su
propio local o en el local de la otra parte. Para tal fin, la parte que solicite la mspeccion
debera cursar a la otra una comunicacién pot escrito con una anticipacion no menor de
diez (10) dias utiles, indicando la fecha, motivo, hora y local en que se realizara la misma;
salvo hechos ocurridos por caso fortuito o fuerza mayor debidamente acreditados que
requieran de inspeccion inmediata, para lo cual bastara un aviso previo. En cualquier caso,

| para realizar la inspeccién se debera notificar por cualquier medio (e-mail, fax, entre
otros) a los funcionarios técnicos (designados expresamente) de la otra parte,

. informandoles de la ocurrencia, fecha, hora y objetivo de la inspeccién. Para tal efecto, las
partes se obligan a intercambiar la lista de los funcionarios técnicos de cada una

o (incluyendo nombres, teléfono y correo clectronico) que se encargaran de las
5;/\/ - coordinaciones respectivas de que trata el presente numeral. De incumplir cualquiera de
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las partes con remitir la mencionada lista (o sus modificaciones y/o variaciones), la otra
parte quedara exonerada del cumplimiento de lo establecido en el presente numeral.,

Ambas partes se obligan a prestar todas las facilidades del caso para el ejercicio de sus
respectivos derechos de inspeccién. Para estos efectos, ambas partes se obligan a poner en
conocimiento de la otra, los procedimientos internos de acceso a las instalaciones que cada
empresa hubiese aprobado, siendo éstos, asi como sus modificaciones, de aplicacion
inmediata en el dia en que sean notificados.

Cada parte podra solicitar a la otra, mediante comunicacion esctita, informacién sobre los
equipos, Instalaciones e infraestructura utilizada por esta ulttima para los fines de la
interconexion, sea que se encuentren en sus propios locales o en los locales de la otra.

7.7 Toda informaciéon técnica u operativa relacionada con el presente contrato de
interconexion que resulte necesaria e mmprescindible, sera intercambiada gratuitamente
entre las partes, salvaguardindose en todo momento, la confidencialidad establecida en la
clausula Undécima del presente contrato.

OCTAVO: LIQUIDACION, CONCILIACION, FACTURACION Y PAGOS

Las liquidaciones, facturacién y pago de los cargos de interconexién que se desprendan de la
ejecucion del presente contrato, se efectuardan directamente entre TELMEX e
INFODUCTOS, siguiendo el procedimiento establecido en el Texto Unico Ordenado de las
Normas de Interconexién, aprobado por Resolucién N° (043-2003-CD /OSIPTEL,
modificado por la Resoluciéon N° 113-2003-CD/ OSIPTEL, y demas normas modificatorias y

complementarias. La facturacién entre ambos operadores sera en US $ dolares americanos.

Para efectos del pago, INFODUCTOS informari a TELMEX las cuentas corrientes donde se
hari efectivo el pago a su favor. Asimismo TELMEX informari 2 INFODUCTOS las cuentas
corrientes donde se hara efectivo el pago a su favor. Esta informacién sera remitida en un
plazo maximo de siete dias calendario, contados a partir de la aprobacién por OSIPTEL del
presente acuerdo, o cuando se produzca una modificacién de las mismas mediante
comunicacion escrita que podra remitir cualquiera de las partes a la otra.

Para los efectos de que trata la presente cliusula, en el caso que cualquiera de las partes
incumpla, total o parcialmente, con pagar a la otra, en el plazo miximo de quince (15) dias de
recibida en el domicilio del deudor, la factura por trafico conciliado conforme a los cargos de
interconexion y/u otras condiciones econémicas que le resulten a su cargo, la parte acreedora
podra descontar de los montos que le corresponda pagar a la parte deudora, los montos
adeudados, incluyendo los intereses a que hubiera lugar calculados hasta la fecha efectiva en
que se ejecuta el pago. TELMEX e INFODUCTOS acuerdan que la parte deudora quedara
automaticamente constituida en mora por el retraso en el pago oportuno de las facturas,
devengandose a partir del dia siguiente de la fecha de vencimiento el interés compensatorio y
moratorio maximo autorizado por el Banco Central de Reserva del Peru, para operaciones en
moneda extranjera y entre personas ajenas al sistema financiero. Las partes dejan expresa
constancia que el incumplimiento en el pago de una factura en el plazo fijado en la misma, es
causal de suspension del servicio de interconexion, sigutendo el procedimiento establecido en
L la Resolucion del Consejo Ditectivo N° 043-2003-CD/OSIPTEL y sus modificatorias, sin
perjuicio de lo establecido en las clausulas novena y décima del presente contrato.
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NOVENA: GARANTIAS

9.1 Las partes estan obligadas a prestarse mutuamente el servicio de terminacion de trafico en
sus propias redes fijas locales, el cual debe quedar activado a la fecha de aprobacién del
presente contrato, siempre y cuando, se haya cumplido con entregar la garantia de que
trata el numeral 9.2 como condicién previa e indispensable.

9.2 Las partes convienen en que, para que el trafico originado en la red fija local de cualquiera
de ellas, pueda terminar en la red fija local de la otra, a la firma del presente contrato, la
parte que curse dicho trafico debera entregar a la otra, una carta fianza ascendente a US $
28,000 (Veintiocho Mil Délares de los Estados Unidos de Norteamérica) renovable cada
sets (06) meses y de monto ajustable, conforme lo dispuesto en los Articulos 62-A, 62-B y
62-C de la Resolucion del Consejo  Directivo N° 043-2003-CD/OSIPTEL y sus
modificatorias.

9.3 Las partes convienen expresamente que, la parte que opte por cursar trafico hacia la red
de la otra parte para efectos del transito conmutado, transporte nacional y/o cargos de
terminacion de terceras redes, a (i) la firma del presente contrato o (1) cuando opte,
efectivamente y por esctito, por solicitar la activacion de dichos servicios a la otra parte,
entregara a dicha parte, debidamente aceptada una carta fianza por el monto de US $
28,000 dolares (veinte y ocho mil délares de los Estados Unidos de Norteamérica), la cual
sera irrevocable, incondicional, sin beneficio de excusion, solidaria y de realizacion
automatica, emitida por una entidad bancaria de primer nivel, renovable cada seis (06)
meses, y de monto ajustable conforme lo establece el Articulo 62°-B y 62°-C de la
Resolucion del Consejo  Directivo N* 043-2003-CD/OSIPTEL, modificado por la
Resolucion N* 113-2003-CD/OSIPTEL.

9.4 Las partes dejan expresa constancia que, de no cumplir cualquiera de ellas con garantizar en
forma oportuna y suficiente el pago del transito conmutado, transporte nacional y/o cargos
dertvados de que tratan los numerales 9.2 v 9.3, mediante las cartas fianzas correspondientes, o en
caso de no cumplirse con incrementar periédicamente dichas garantias de manera tal que los
montos cubran efectivamente el trafico proyectado para un periodo de un mes, la parte solicitante
de dichas garantias quedara facultada a no brindar dichos servicios, hasta que se cumpla con
garantizar adecuadamente y a plena satisfaccion, el pago de sus futuras acreencias, siempre que se
cumplan con las disposiciones y procedimientos establecidos en la Resolucién del Consejo
Directivo N* 043-2003-CD/OSIPTEL y sus modificatorias.

9.5 Las cartas fianzas de que tratan los numerales 9.2 y 9.3 stempre deberin cubrir, como
minimo, un monto equivalente al total del trafico proyectado, debiendo ser incrementada o
disminuida de forma tal que cubra el trifico proyectado en un periodo de un mes. De no
cumplir con este requerimiento, la parte que presta los servicios podra suspender los servicios
en forma automatica hasta que se cumpla con la presente condicién. Las partes convienen que
las cartas fianzas antes indicadas deberan ser entregadas previamente al uso de los servicios
mdicados en los numerales 9.2 v 9.3.

Las partes convienen que la facultad de solicitar las fianzas de que trata el parrafo anterior, es
\ una facultad que las partes podrin ejercer en cualquier momento de ejecucion del presente
contrato y las veces que fuera necesario.
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DECIMA: SUSPENSION Y RESOLUCION

Para la ejecucién de los supuestos de suspension y resolucién en general, se aplicaran los
procedimientos establecidos en la Resolucién del Consejo Directivo N*  043-2003-
CD/OSIPTEL y sus modificatorias.

Lo dispuesto en el parrafo anterior no afecta el derecho de las partes a ejercer los derechos e
interponer las acciones que legalmente les correspondan. La suspensién de la interconexién
debera efectuarse cumpliendo el procedimiento general aprobado por OSIPTEL mediante la
Resolucion  de  Consejo  Directivo No.  043-2003-CD/OSIPTEL, y demas normas
modificatorias.

DECIMO PRIMERO: SECRETO DE LAS TELECOMUNICACIONES

Las partes declaran conocer que el secreto de las telecomunicaciones se encuentra protegido
por el articulo 2 numeral 10) de la Constitucién Politica del Peru; los articulos 161 y siguientes
del Cédigo Penal; los articulos 4°, 87° inciso 5) y 90° del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones; y, los articulos 10° y 15° del Reglamento de la Ley de
Telecomunicaciones. En consecuencia, sujetindose tanto a lo que establecen las normas
citadas como a lo que en el futuro dispongan las que se dicten sobre la materia, las partes se
obligan, sin que esta enumeracién se considere limitativa, a no sustraer, mterceptart, interferir,
alterar, desviar, acceder, utilizar, publicar o facilitar tanto el contenido de cualquier
comunicacion como la informacion personal relativa a los usuarios de los servicios prestados
por ellas.

Se entiende que, de acuerdo con los articulos 1325 y 1772 del Cédigo Civil, las partes no sélo
responden por su propio personal sino también por todo tercero o, de ser el caso,
subcontratista que emplee para el cumplimiento de este contrato. En consecuencia, cualquier
trasgresion a lo dispuesto en esta clausula por parte de los terceros o los subcontratistas
indicados, sera atribuida a la parte correspondiente.

DECIMO SEGUNDA: CONFIDENCIALIDAD

12.1  Obligacién de reserva y confidencialidad.- Las partes se obligan a guardar absoluta
teserva y confidencialidad respecto de toda la informacién que rectban de la otra parte
como consecuencia de la negociacién, celebracién y ejecucion del presente contrato.
Esta obligacion comprende el deber de no revelar dicha informacién a terceros,
incluyendo pero no limitandose a empresas vinculadas, filiales, sucursales y subsidiarias
de las partes y aquellas cuyo control sea ejercido por alguna de las partes o alguno de
sus accionistas mayoritarios.

12.2  Ambito y tesponsabilidad de las partes.- La informacién confidencial sélo podra ser
revelada a los empleados y/o asesores de las partes que necesiten conocerla para el
cumplimiento de las obligaciones a que se refiere este contrato. Cada parte sera
responsable de los actos que sus empleados y asesores efectien en contravencion de la
obligacion de guardar reserva sobre la informacion confidencial.

12.3  Excepciones a la confidencialidad.- No se considerari informacion confidencial a la
que:

12.3.1 sea o llegue a ser de dominio publico por causa distinta al incumplimiento de la
7 AN obligacion de guardar reserva por parte del operador que la recibe;

/ wJ AN
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12.3.2 sea o haya sido generada licita ¢ independientemente por el operador que la
recibe;

12.3.3 sea conocida licitamente por el operador que la recibe antes de que el otro la
hubiera transmitido; o,

12.3.4 tenga autorizacién de divulgacién, por escrito, por parte del operador que la
entrega.

12.4  Vigencia de la confidencialidad.- Lo dispuesto en esta clausula continuara en vigencia
incluso dentro de los cinco (5) aftos posteriores a la fecha de terminacion del presente
contrato.

12.5  Obligaciones frente a OSIPTEL.- Lo dispuesto en esta clausula no afecta la
exigibilidad de las obligaciones que a cada parte le correspondan de suministrar a
OSIPTEL la informacién que este organismo solicite en ejercicio de sus atribuciones.

DECIMO TERCERA: REPRESENTANTES

Para efectos de coordinar la relacién entre INFODUCTOS y TELMEX en lo concerniente a
la ejecucion de este acuerdo las partes acuerdan designar como sus representantes a las
siguientes personas:

INFODUCTOS : St. Rolando Toledo
Gerente General

Facsimail : 440-5488

Teléfono :421-1343

TELMEX : Sra. Virginia Nakagawa
Directora Legal y de Regulacion

Facsimil 1 610-5562

Teléfono : 610-5555

Queda establecido que los representantes antes nombrados limitaran su actuacion a lo pactado
en este acuerdo, encontrandose impedidos de adoptar decisiones que impliquen Ia
modificacion parcial o total de los términos y condiciones de este acuerdo.

DECIMO CUARTA: NOTIFICACIONES

Cualquier comunicacion que las partes deban cursarse como consecuencia de la ejecucion del
presente acuerdo deberi efectuarse en el domicilio que maés adelante se indica. Las partes sélo
podran variar su domicilio mediante comunicacién por escrito y siempre dentro del distrito de
Lima.

INFODUCTOS Av. Pablo Carriquity S.A., San Isidro, Lima, Pert

Atencion Sr. Rolando Toledo
Gerente General
Facsimil 440-5488
/§ Teléfono 421-1343
\\ TELMEX Av. José Larco 1301, Torre Parque Mar, Piso 11, Miraflores, Lima,
Pera
Atencidn Sra. Virginia Nakagawa

' NN
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Directora Legal v de Regulacién

Facsimil 610-5562
Teléfono 610-5555
DECIMO QUINTA: LEY Y PRINCIPIOS APLICABLES

Las partes declaran haber celebrado el presente contrato de acuerdo a las leyes peruanas y
declaran que son de aplicacion al mismo las siguientes normas:

1 Texto Unico Ordenado de Ia Ley de Telecomunicaciones (D.S. No. 013-93-TCC).

(3]

Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones (D.S. No. 06-94-TCC), y demas
normas modificatorias.

3 Reglamento General de OSIPTEL para la Solucién de Controversias en la Via Administrativa
(Resolucion del Consejo Directivo No. 010-2002-CD/ OSIPTEL).

4 Normas sobre materales arbitrales entre empresas operadores de servicios publicos de
telecomunicaciones (Resolucién de Consejo Directivo N° 012-99-CD/ OSIPTEL)

5 Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexién (Resoluciéon del Consejo Ditectivo
N® 043-2003-CD/OSIPTEL) y demés normas complementarias.

6 Lineamientos de Apertura del Mercado de Telecomunicaciones (Decreto Supremo 020-98-
MTC)

Codigo Civil y demds normas o disposiciones aplicables.
Otras disposiciones sobte interconexién que dicte OSIPTEL, stempre que sean de aplicacién

a relaciones de interconexion equivalentes a la establecida en el presente contrato, y siempre
que dichas disposiciones sean efectivamente aplicables.

Asimismo, las partes declaran que de acuerdo a lo dispuesto por la legislacién antes citada el
presente acuerdo ha sido negociado y se ejecutard en armonia con los principios de igualdad de
acceso, neutralidad, no discriminacion y libre y leal competencia. En consecuencia, y de acuerdo
a lo establecido por el articulo 28° del Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion,
las condiciones economicas del presente acuerdo se adecuarin cuando una de las partes celebre
con un tercer operador un contrato de interconexion y/0 acuerdo comercial de interconexion
equivalente, que contemple condiciones econémicas més favorables que los acordados en el
presente documento.

f’/\ \ DECIMO SEXTA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

\ interpretacion o ejecucion del presente contrato sera resuelta directamente por las partes,
para cuyo efecto éstas se comprometen a realizar sus mayores esfuerzos para la solucién

AN
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armonica de sus controversias con base en las reglas de la buena fe y atendiendo a la
comun intencién expresada en este contrato.

16.2  Solucion de controversias de aspectos técnicos.- En caso la duda o controversia verse
sobre aspectos estrictamente técnicos, la misma serd sometida al conocimiento y decision
de una Comisién Técnica integrada por cuatro miembros, debiendo cada parte designar
dos de ellos. Queda entendido que la comisién antes referida no tendré competencia ni
autoridad alguna para cambiar los términos y condiciones del contrato. Si la referida
comision no se constituyere o no llegare a un acuerdo unanime respecto de la materia
debatida dentro de un plazo de diez (10) dias habiles desde que se requitid su constitucion
por cualquiera de las partes, se procedera a solucionar la controversia con arreglo a lo que
se expresa en los parrafos siguientes.

163 Solucion de controversias en la Via Administrativa.- Cuando las controversias que no
sean solucionadas por las partes a través de los mecanismos previstos en el numeral
anterior versen sobre materia no arbitrable, las partes procederan a someteras al
conocimiento de OSIPTEL, de conformidad con el articulo 78° del Texto Unico
Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones, al Reglamento General de OSIPTEL para la
Solucion de Controversias en la Via Administrativa y al Texto Unico Ordenado de las
Normas de Interconexion.

16.4  Clausula Arbitral- Si las controversias, de acuerdo a la normativa vigente, versaran sobre
materia arbitrable, las partes procederin a sometetla a la decisién mapelable de un tribunal
arbitral compuesto por tres miembros, dos de los cuales serin nombrados por cada una
de las partes y los dos arbitros asi designados nombrarin de comun acuerdo a un tercero,
quien presidira el tribunal. Sino existiera acuerdo sobre la designacién del tercer arbitro o
si cualquiera de las partes no designara al suyo dentro de los diez dias habiles de ser
requerida al efecto, el nombramiento correspondiente se hara a peticién de cualquiera de
las partes por la Cimara de Comercio Americana AMCHAM. El arbitraje serd de
derecho y se llevard a cabo en la ciudad de Lima, no pudiendo exceder de los sesenta (60)
dias habiles desde la instalacién del tribunal arbitral. Por causas justificadas, los arbitros
podran prorrogar dicho plazo.

El arbitraje sera de derecho y se aplicara el ordenamiento juridico peruano

Para los fines a que se contrae la presente clausula, se entendera que no son materia
arbitrable las controversias relativas a los siguientes asuntos:

- Aquéllas relativas al incumplimiento de las obligaciones sobre libre y leal
competencia, abusos causados por posicién de dominio en el mercado y
situaciones de monopolio, practicas o acuerdos restrictivos.

- Aquéllas relacionadas con la interconexion de redes y servicios, de acuerdo con
el Reglamento de Interconexion, antes de haberse establecido formalmente la
relacion de interconexion.

- Aquéllas relacionadas con los aspectos esenciales de la interconexion, de
acuerdo 2 lo establecido en el Reglamento de Interconexién.

- Aquéllas en las que se involucre de algin modo la interrupcion, suspension o
/ cesacion de la interconexion misma, en cuanto afecte el interés de los usuarios.
Quedan excluidos los casos en los que la interrupcion, suspension o cesacion
de la interconexion obedezca a la falta de pago de los cargos, penalidades por
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revocacion de 6rdenes de servicio, en cuyo caso se aplicara el procedimiento

de arbitraje administrado por el OSIPTEL.

- Aquéllas relacionadas directamente con el ejercicio de las potestades
supervisora o sancionadora de OSIPTEL.

DECIMO SETIMA: MODIFICACIONES AL ACUERDO

Ninguna variacion, modificacién o renuncia a cualquiera de las disposiciones de este acuerdo
tendra fuerza o efecto de ninguna indole a menos que se encuentre en un documento firmado
por cada uno de los representantes de los operadores de ambas partes.

St hubiere inconsistencia entre las disposiciones del presente acuerdo y aquellas contenidas en
los Anexos que forman parte integrante del mismo, prevalecera el presente documento.

DECIMO OCTAVA: TERMINACION

A la terminacién o vencimiento del presente acuerdo, cada una de las partes tendra el derecho
de ingresar a las instalaciones de la otra para realizar las obras de desconexién que sean
necesarias y recuperar toda planta, equipo y aparato que le pertenezca. Para tal fin, las partes
realizaran las coordinaciones previas con una anticipacién razonable, la que no podra ser
infertor a cinco (05) dias habiles.

Queda establecido que la otra parte en cuyas instalaciones se encuentre la infraestructura o

equipos de la otra, tendra derecho de supervisar las labores que esta ultima realice para
desconectar y recuperar la posesion de sus bienes.

DECIMO NOVENA: INTERPRETACION

19.1 EI presente contrato se encuentra regulado y se interpretara de conformidad con la
legislacion peruana.

19.2 Los titulos y subtitulos de las clausulas, apartados y anexos son meramente orientadores y
eNunNCIativos; en consecuencia no condicionan ni forman parte del contenido preceptivo del
contrato.

19.3 En caso de discrepancia entre lo establecido en el contrato y lo establecido en alguno de
sus anexos, prevalecera lo establecido en el contrato.

19.4 El presente contrato, conforme a lo previsto por el articulo 1362° del Codigo Civil ha
sido negociado y celebrado segin las reglas de la buena fe y la comun intencién de las partes.

En consecuencia, para efectos de su ejecucién, deberi ser interpretado de conformidad con
dichos criterios.

19.5 Las condiciones econémicas del presente acuerdo son las que expresa y directamente se
contemplan en este contrato y/o sus anexos. En consecuencia, no se genera el derecho a
cobro de suma dineraria alguna por conceptos que no se encuentren previstos de manera clara
y expresa en el presente contrato y/ o sus anexos.

VIGESIMA: GASTOS
\x\\\
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FEn la eventualidad que la celebracién del presente acuerdo requiriese de alguna formalizacion
adicional y/o registral, y ello genere gastos por mandato legal, los mismos seran asumidos a
prorrata por ambas partes. En caso que la formalizacion, legalizacion o formalidades
adicionales sean solicitadas por una de las partes, ella asumira la integridad de los gastos.

VIGESIMO PRIMERA: RESOLUCION POR CAUSAS ESPECIFICAS

El presente contrato se entendera resuelto ipso jure mediante la stmple remision de una
comunicacion escrita a la otra parte, en caso que ésta:

. Le haya sido revocada definitivamente de la concesién o licencia otorgada por el
Estado para prestar los servicios publicos de telecomunicaciones involucrados en el
presente contrato.

. Haya sido declarada insolvente o liquidada conforme a la normativa vigente, o se
haya iniciado un procedimiento para ser declarada y/o liquidada como tal.

Firmado en la ciudad de Lima, Perd, a los 07 dias del mes de mayo de 2004, en tres

ejemplares, quedando uno en poder de las partes, y una copia del mismo sera remitida a
OSIPTEL.

/QM // //L‘/‘
/ ROLANDO TOLEDO VEGA | JOSE ANTONIO GANDULLIA
INFODUCTOS Y CASTRO

TELECOMUNICACIONES DEL TELMEX PERU S.A.

PERU S.A. (/7

M o

EDUARDO SANTOYO CADENA Yy,
INFODUCTOS Y VIRGINIA/NAKAGAWA MORALES
TELECOMUNICACIONES DEL TELMEX PERU S.A.
PERU S.A.
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ANEXO I

PROYECTO TECNICO DE INTERCONEXION

RED FIJA LOCAL DE TELMEX PERU S.A.

RED FIJA LOCAL DE INFODUCTOS Y
TELECOMUNICACIONES DEL PERU S.A.
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ANEXO I
PROYECTO TECNICO DE INTERCONEXION
ANEXOI A
CONDICIONES BASICAS
1 Descripcion

Il presente proyecto establece las condiciones técnicas y operativas para interconectar
la Red de l'elefonia fia local de INFODUCTOS Y TELECOMUNICACIONES
DEL PERU S.A. (en adelante INFODUCTOS), con la Red de Telefonia fija local de
TELMEX PERU S.A. (en adelante TTIL.MEX), en el Departamento de Lima y la
Provincia Constitucional del Callao

La interconexion debera permitir:

a)  Que los usuarios del servicio publico de telefonia fija local de TELMEX (en
ambas modalidades: de abonado y teléfonos publicos) puedan recibir y efectuar
Hamadas locales a/de los usuarios de telefonia Fija Local de INFODUCTOS, en
el area local del Departamento de Iima y la provincia Constitucional del Callao.

b)  Que los usuarios del servicio pablico de telefonia fiya local de INFODUCTOS
puedan recibir y efectuar llamadas locales a/de los usuarios de telefonia [ija
Local de Telmex, en el area local del Departamento de Lima y la provincia
Constitucional del Callao.

<) Que INFODUCTOS 6 TELMEX puedan brindarse el transporte conmutado
local hacia un tercer operador, para terminar su trafico local y/o de larga
distancia nacional e internacional en las redes del otro, y previo acuerdo del
operador que origina el trafico y el operador que recibira el trafico conmutado.

il 4rea de servicio esta indicada en el numeral 1 del Anexo 1.B del presente Proyecto.

la interconexion fisica se efectuara inicialmente en el area local del
Departamento de Lima y la Provincia Constitucional del Callao. Fin caso
ambos operadores lo consideren necesario, podran adecuar el presente
provecto para Ja mnterconexion directa de ambas redes en otras areas locales
distintas a las mencionadas en el presente numeral. Il plazo promedio para
efectuar dicha adecuacion sera de sesenta (60) dias atiles.

1.1 Servicios basicos ofrecidos por INFODUCTOS

111 Terminacion de Ilamadas en Red Fija Local: Incluye Ia
conmutacion e informacion de senalizacion necesaria e imprescindible
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a intercambiar para hacer efectiva la interconexién. la terminacién de
llamadas supone la posibilidad de que usuarios de los servicios de
TELMEX, puedan terminar sus llamadas en los usuarios del servicio
F'yjo local de INFODUCTOS.

En ese sentdo, INFODUCTOS permitira que las llamadas locales
originadas en la red Fija Local de TELMEX terminen en su Red Fija
T.ocal.

Por este servicio TELMEX pagara a I\P()DU("lOS el cargo
establecido en el Anexo IT “Condiciones econdémicas”

112 Transporte conmutado (transito local): Es el conjunto de medios de
transmisioén y conmutacion de un portador local que enlazan distintas
redes de distintos operadores en la misma localidad.

El servicio también sera brindado en caso de asi solicitarlo TEILMEX

para cursar su trafico a un tercer operador con el cual INFODUCTOS

este interconectado directamente, y previo acuerdo comercial entre

TELMEX vy el tercer operador. Il cargo se encuentra establecido en el
} -

Anexo 11 “Condiciones Fconémicas”.

12 Servicios basicos ofrecidos por TELMEX

121 Terminacién de llamadas en Red Fija Local: Incluye la
conmutacién e informacidn de sefializacién necesaria e imprescindible
a mntercambiar para hacer efectiva la interconexién. la terminacion de
llamadas supone la posibilidad de que usuarios de los servicios de
INFODUCTOS, puedan terminar sus llamadas en los usuarios del
servicio I'5jo local de TELMEX

Fn ese sentido, TTEI.MEX permitira que las llamadas locales originadas
en la red Iija Local de INFODUCTOS terminen en su Red Fija Local.

Por este servicito INFODUCTOS pagara a TEILMEX el carg()
establecido en el Anexo YY “Condiciones econémicas”. & Iz

1.2.2  Transporte conmutado (transito local): [is el conjunto de medios de
transmision y conmutacion de un portador local que enlazan distintas
redes de distintos operadores en la misma localidad.

Il servicio también sera brindado en caso de asi solicitarlo
INFODUCTOS para cursar su trafico a un tercer operador con el cual
TELMEX  este interconectado  directamente, y previo acuerdo
comercial entre INFODUCTOS y el tercer operador. Til cargo se
encuentra establecido en el Anexo 1T “Condiciones Fconémicas”.

Puntos de Interconexion (Pdl)
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2.1 El Punto de Interconexion (PdI) es el lugar especifico, fisico o virtual, a través
del cual entran y salen las sefales que se cursan entre las redes o servicios
interconectados. Define y delimita la responsabilidad de cada operador y cada
una de las partes es responsable de llegar con sus traficos a los puntos fisicos
de conexion de las redes a interconectarse. Fon los Puntos de Interconexién se
garantizara:

a) lLos canales de transmisién para transportar trafico de voz y datos
asociados al canal de voz, asi como los respectivos canales de sefalizacién
para encaminar y/o terminar la comunicacion.

b) Siempre que técnicamente y economicamente sea posible, la capacidad para
acceder a los servicios opcionales que acuerden prestarse expresamente
ambos operadores a través del correspondiente acuerdo.

c) las partes podran negociar la adopcién de previsiones técnicas necesarias
para garantizar la calidad de los servicios que prestan.

2.2 La ubicacion del Punto de Interconexién inicial se encuentra indicada en el
numeral 2 del Anexo I-B

2.3 TL.os Puntos de Interconexidn pueden ser incrementados en el area de
concesion donde ya existe un punto de interconexién por acuerdo entre ambos
operadores.

2.4 Los Puntos de Interconexion en areas no considerados en el presente proyecto
pueden ser habilitados en el area de concesién luego de la adecuacién de éste
proyecto.

2.5 La informacidén minima requerida para que se pueda proporcionar un Punto de
Interconexion es la siguiente:

Cantidad de enlaces de interconexién expresada en nimero de F1s

Informaci6n sobre las dimensiones, requerimientos de energia y demas facilidades para
equipos, en caso las partes acuerden coubicacion.

Proyeccion a cinco (5) afios de los enlaces de Interconexién que se requeriran.

Cronograma de fechas estimadas para instalacion.

2.6 Ein el caso que cualquiera de las partes cancele una Orden de Servicio para la
implementacion de un Punto de Interconexién, con postertoridad a los quince
(15) dias calendario de recibida la confirmacién de la aceptacion de la orden de
servicio por parte del operador encargado de la implementacion, el operador
que solicité la cancelacion deberd asumir los gastos en’ que haya incurrido la
otra parte para dicha implementacin, sin perjuicio de la aplicacién de la
penalidad establecida en el numeral 7.5.4 de la Clausula 7 del contrato de
interconexion.

2.7 Ambos operadores emitiran las correspondientes ordenes de servicio iniciales de
acuerdo al procedimiento establecido en el Anexo LF, a efectos de establecer
los puntos de interconexion considerados en el presente proyecto técnico.

2.8 Para la interconexion inicial en el Departamento de Tima y la Provincia
Constitucional del Callao, Ambos operadores instalaran sus propios sistemas



000021

de transmision para establecer los enlaces de interconexion. Cada sistermna
soportara sus propios (I11s) hasta el lado terminal del otro operador (punto de
Interconexion) y cada operador asumiri todos los costos involucrados. Las
condiciones de la provisién de los enlaces de interconexion estén especificados
en el Anexo 111, del contrato de interconexion.

TELMEX e INFODUCTOS que proveen los enlaces de interconexion
mantendran la propiedad de los sistemas y se responsabilizan de la operacion y
mantenimiento de los mismos.

2.9 Cualquiera de los operadores podra solicitar al otro operador rutas alternas de
transmision  para proteger los I[inlaces de Interconexion, las que seran
proporcionadas, de ser econdmicamente posibles, sujetas a acuerdos
especificos. Dichos acuerdos deberan ser puestos en conocimiento de
OSIPTEL en un plazo maximo de cinco (5) dias calendario, contados a partir

del dia siguiente de la suscripcion, para su aprobacién.

210 Se podran establecer planes de contingencia para proteger los enlaces de
interconexion, para que en los casos de fallas en el sistema de transmision de
cualquier operador, su trafico pueda ser encaminado por el sistema de
transmiston del otro operador, mientras dure la interrupcion. No habra ningun
cargo al operador que utilice esta facilidad. T.as condiciones de la proteccién de
los enlaces de interconexion estan especificadas en el Anexo V, del contrato de
interconexion.

2.11Las interfaces de la red en los Puntos de Interconexion, las normas y otras
caracteristicas técnicas para la interconexién cumpliran con las espectficaciones
técnicas establecidas en el Anexo 1.C.

2.12Todos los equipos vy accesorios que sean instalados para los enlaces de
interconexion serdn de reciente tecnologia, disponibles al momento de su
adquisicion en el mercado internacional. Adicionalmente, no se podra usar
equipos analégicos para implementar la interconexién entre las centrales a
interconectar y los medios y sistemas de transmisién. A estos efectos,
cualquiera de los operadores podra solicitar la certificacién vigente de los
equipos con garantia de fabrica, con exigencias minimas de confiabilidad y

calidad.

2.13Respecto a la sefalizacion empleada para la interconexion ésta serd efectuada
mediante sefializacién por canal comin No 7, de acuerdo a lo indicado en el
/% numeral 2 del Anexo 1.C.

Sin perjuicio de lo anterior, ambas empresas  deberan  realizar  las
modificaciones y adecuaciones correspondientes a fin de cumplir con la
normativa que para tal efecto establezca el MTC.

Calidad del servicio

3.1 (Cada una de las partes cuyas redes se interconectan asumird a su costo las
modificaciones y ampliaciones de su red que sean necesarias para mantener los
estandares de calidad del servicio establecidos en el Contrato de Concesion de
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cada operador, asi como para atender los incrementos de trafico que se curse -
por la interconexion. Los estandares de calidad se someteran a las Normas
establecidas por la UTT o por el MTC. . En caso que OSIPTEL dicte alguna
norma al respecto, la misma se utilizara para el desarrollo del presente
Proyecto Técnico.

32 Las partes podran acordar sostener reuniones con la finalidad de mantener los
indices de calidad de servicio, de acuerdo a lo indicado en el punto 3.1

3.3. Cada parte tiene derecho de proveer y suministrar al interior de cada una de
sus redes caracterfsticas diferentes a las de la otra (tales como anuncios
grabados, tonos de timbrado y ocupado, tonos de congestion de red, etc.),
stempre y cuando cumplan con lo establecido por MTC, OSIPTEL, o en su
defecto por las Recomendaciones de la UTT sobre el particular. Fn el caso de
diferencias, las mismas no se considerarin como problemas de calidad de
servicio, siempre y cuando no afecten los indices de calidad y/o causen
disturbios a la red del otro operador y que sean compatibles con los eventos
que lo originan.

En caso se afecten los indices de calidad, se procedera de acuerdo a lo
establecido en el numeral anterior. Iin caso se causen disturbios en la red del
otro operador, este ultimo podra interrumpir la interconexién, hasta que
desaparezca la causa que lo origin6, conforme a lo establecido en el presente
Anexo en el punto de Interrupcion y Suspensién de la Interconexion.

3.4. Ein el caso de congestién en cualquiera de las redes, la parte cuya red se
encuentre congestionada debera implementar una locucién durante un tiempo
breve y con un mensaje neutral que indique su razén social al inicio de la
misma, siempre que dicha congestion se genere en su propia red. Las partes se
comprometen a que las locuciones y/o similares de que se trate el presente
numeral como el numeral 3.3, serdn neutrales y respetaran las disposiciones

sobre competencia desleal y libre competencia vigentes.

3.5 Il personal de cada operador que atienda la interconexion deberi tener la
calificacién y capacitacién necesaria para llevar a cabo su cometido de la
manera mas eficiente en la prestacién del servicio de mantenimiento, de
averias, programacion de cortes, etc. con disponibilidad durante las veinticuatro
(24) horas del dia a fin de garantizar el mantenimiento y la calidad de servicio al
cliente.

3.6 TELMEX e INFODUCTOS mantendran permanentemente un  stock
suficiente de equipamiento (equipos, tarjetas, baterfas, etc.) que les permita
solucionar fallas y averfas en sus redes de manera inmediata, de manera tal que
no se afecte la calidad del servicio.

Adecuacidn de red

41 Il operador que requiera adecuar su red por motivos de la implementacién de
la mterconexion, presentara a la otra parte, una propuesta econdmica para
adecuacion de red de acuerdo a una escala de cargos de adecuacion por Ii1.
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Para el presente Proyecto T'écnico la escala de cargos de adecuaciéon de red de
cada operador y las condiciones de uso estan indicados en el Anexo TIII
“Acuerdo para la provision de enlaces y adecuacion de red”.

lin caso que el operador solicite asumir los costos de adecuacion de red
mediante la modalidad de uso exclusivo, el operador que pretenda dicha
adecuacién presentara los mismos en funcién al numero de Fos solicitados, la
lista de elementos de red, cantidad, precios y mecanismos de pago para la
adecuacion de red, aspectos sobre los cuales ambas partes se pondran de
acuerdo. Il operador que asuma los costos de adecuacién de red en la
modalidad de uso exclusivo, podri verificar previamente la referida lista; para
tal efecto ambas partes se deberan proporcionar las facilidades del caso previa
solicitud por escrito.

4.2 Stn perjuicio de lo establecido en el numeral anterior, OSIP'IEL podra realizar
la verificaciéon de la lista presentada para la modalidad de uso exclusivo y, de
considerarlo necesario, realizara las modificaciones que considere pertinentes.

Adecuacion de equipos e infraestructura

En caso que cada operador requiera adecuar equipos e infraestructura relacionados
con modificaciones en su propia red para brindar sus propios servicios y que puedan
afectar la interconexion, se tomara en cuenta lo siguiente:

5.1 TELMEX E INFODUCTOS son responsable de adecuar sus equipos e
infraestructura de telecomunicaciones en los puntos de interconexion, los
cuales se enmarcan en los estandares de la UI'T, mencionados en el Anexo I,
acapite 2 : Senalizacion.

5.2 Posteriormente a la puesta en servicio de la interconexion, cualquiera de las
partes comunicara a la otra, con una anticipacién no menor de seis (6) meses,
las modificaciones en su red que pudiesen afectar a la red de la otra o la
relacion de interconexién, con la finalidad de que se realicen las adaptaciones
necesartas.  Para tal efecto, se efectuarin coordinaciones entre ambos
operadores 2 fin de concretar su ejecucién.

53 Las partes se informaran anualmente, desde la vigencia del presente Contrato,
las modificaciones de los enlaces de interconexién planificadas para su sistema,
las cuales se llevaran a cabo dentro de los seis (6) a veinticuatro (24) meses
siguientes de informadas, al igual que la proyeccion de las troncales requeridas
entre las centrales de ambas partes. La referida proyeccion no sera considerada
una orden de servicio hasta que INFODUCTOS la preseante como tal. Ta
demanda de Ii1's para el primer afio serd considerada como una orden de
SETVICLO.

54 lLa informacién de planificacion y de proyecciones sera considerada como
informacién confidencial, y debera ser mantenida en reserva conforme a lo
establecido y de acuerdo a los alcances de la clausula undécima del contrato. Lo
dispuesto en este numeral no afecta el cumplimiento de las obligaciones que a



000024

cada parte corresponda de proveer al OSIPTEL la informacién que requiera en
gjercicio de sus atribuciones.

5.5 Los dos operadores coordinaran y se solicitaran el nimero de enlaces y canales
de voz que sean en cada momento suficientes para atender los estindares de
calidad referidos en el punto 3.1 del presente Anexo.

Fechas y periodos para la interconexién

6.1  la activaciéon de circuitos y puntos de interconexion contemplados en el
presente proyecto sera solicitada mediante 6rdenes de servicios y su instalacién
se efectuara segan lo establecido en el punto 2 del Anexo LF, excepto el punto
de interconexion y el enlace de interconexion iniciales que se encuentran
detallados en el presente proyecto, para cuya provisién ambas partes haran sus

mejores esfuerzos para ponetlos en servicio en el menor tiempo posible.

6.2 las pruebas técnicas de aceptacién de equipos y sistemas se realizarén dentro
de los plazos establecidos en el Anexo 1.D, del presente Proyecto.

6.3 Los enlaces de interconexiéon deberdan estar instalados antes del inicio de las
pruebas técnicas de aceptacién. A tal efecto, ambos operadores deberan
brindarse las facilidades necesarias para su instalacion.

Revision del proyecto técnico de interconexion

7.1 Las caracteristicas técnicas del presente Proyecto Técnico de Interconexion
podran ser revisadas por las partes cada dos (2) afios, contados a partir de la
fecha de entrada en vigencia del presente Proyecto Técnico de Interconexion.

7.2 En lo que se refiere a las modificaciones del Proyecto Técnico, durante la
ejecucion del mismo, se aplicara el procedimiento establecido a continuacién:

a) Cualquiera de las partes comunicara a la otra, por escrito y con copia a
OSIPTEL, su deseo de modificar el Proyecto Técnico de Interconexion
adjuntando las modificaciones sugeridas y las respectivas justificaciones.

b4

b) La parte notificada tendra un plazo maximo de sesenta (60) dias calendarios
para pronunciarse respecto de las modificaciones propuestas. A falta de
pronunctamiento se presume que tales modificaciones han sido aceptadas
por la parte notificada.

) En el caso que la parte notificada no estuviera de acuerdo con las
modificaciones sugeridas, debera comunicarlo a la otra como maximo al
termino de los sesenta (60) dias calendarios establecidos en el parrafo
anterior, lo que dara inicio a un periodo de negociacién de treinta (30) dias
calendarios para superar las divergencias que hubieren.
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d) St transcurridos los treinta (30) dias mencionados en el parrafo anterior las
partes no llegaran a ningin acuerdo, presentardn de manera conjunta o
por separado su propuesta a OSIPTEL, para su evaluacion y de ser el caso
la aprobacién correspondiente. De no llegar a acuerdos, cualquiera de las
partes podra ejercer las acciones a que se encuentra facultada o que la ley
lo ampare.

8. Interrupcion y suspension de la interconexiéon

8.1 Interrupcion del servicio de interconexién por caso de fuerza mayor o
caso fortuito

a) La interrupcion de la interconexién producida por situaciones de
caso Fortuito o fuerza mayor, se sujeta a los términos dispuestos por el

articulo 1315° del Codigo Civil.

b) FEl Operador que se vea afectado por una situacién de caso fortuito o
fuerza mayor, notificardi por escrito a la otra parte dentro de las
veinticuatro (24) horas siguientes de iniciados o producidos los hechos,
indicando los dafios sufridos, asf como el tiempo estimado durante el cual
se encontrara imposibilitado de cumplir con sus obligaciones.

Del mismo modo, se debera notificar por escrito informando del cese de
las circunstancias que impedian u obstaculizaban la prestacion de la
interconexion, dentro de las sctenta y dos (72) horas siguientes a dicho
cese.

c) En caso que las situaciones de caso fortuito o fuerza mayor determinen
que el operador afectado por ellas pudiese cumplir s6lo parcialmente con
las obligaciones provenientes de la interconexion, estas obligaciones
deberan ser cumplidas en su integridad y en los mismos términos del
presente Contrato.

d) Enlos casos en que, eventualmente, una falla afecte la capacidad del otro
operador para transportar llamadas en su sistema; dicho operador podra
interrumpir la interconexion hasta que desaparezca la falla ocurrida. Fon tal

/} caso, deberd notificarse a la otra parte conforme al procedimiento

/ establecido en el literal b) de éste numeral.

|
|

TELMEX e INFODUCTOS deberan disedar e implementar las medidas
necesarias con el objeto de minimizar los riesgos de interrupciones por
fallas, congestionamiento y distorsiones en los puntos de interconexioén.
"Tales medidas estan indicadas en el Anexo 1.G del Proyecto Técnico de
Interconexion, denominado “Operacién Mantenimiento vy Gestiéon de
Averias”.

11
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8.2 Intetrupcién por mantenimiento, mejora tecnologica u otros

TELMEX e INFODUCTOS podran interrumpir eventualmente en horas de
bajo trafico y previamente establecidas, el servicio de interconexién por
mantenimiento, mejoras tecnolégicas u otros trabajos que realicen en su
infraestructura, al término de los cuales no se veran variadas las condiciones
originales de la prestacién del servicio del otro operador. Iin este caso se
requerira que lo comuniquen por escrito a la otra parte con una anticipacion
minima de cinco (5) dias habiles.

Se exonera de toda responsabilidad a los operadores por las interrupciones
que puedan producirse, siempre que se cumplan las condiciones descritas en
el parrafo anterior.

8.3  Suspension del servicio por disturbios en la red

Iin el caso que un operador requiera interrumpir el servicio por disturbios en
su red (por causas atribuibles al otro operador) como por ejemplo elevada
tasa de errores; fallas de energia o condiciones eléctricas de enlaces de los
equipos; fallas en senalizacion; indisponibilidad prolongada de circuitos y
otros, se deberan comunicar, por escrito dentro de las cuarenta y ocho (48)
horas, al otro operador el inicio y fin de la interrupcién, la misma que se
mantendra hasta que el operador al que se le atribuyen las causas de los
disturbios demuestre que las causales de los mismos han desaparecido. La
suspension del servicio debera afectar sélo a los enlaces directamente
relacionados, procurando en lo posible no afectar al total de enlaces de
Interconexion.

8.4  Suspension de servicios de interconexion

Los operadores procederin a la suspension de los servicios de interconexién
en cumplimiento de un mandato judicial o por disposicion expresa del
OSIPTEL.

Para otros supuestos diferentes a los que tratan los numerales 8.1, 8.2, 8.3 y 8.4, las partes
deberan regirse por el procedimiento establecido en el Articulo 79 B del Texto Unico
Ordenado de las Normas de Interconexién aprobado por Resolucién N° 043-2003-
CD/OSIPITL, modificado por la Resolucion N° 113-2003-CD/OSIPITL.

9. Plan de Numeracién

Ambos operadores se comunicaran oportunamente, mediante documento escrito, las
correspondientes series de numeracién que el Ministerio de Transportes,
Comunicaciones, Vivienda y Construccién le haya asignado, o asigne en el futuro.

La solicitud de habilitacién de las series de numeracién entre operadores, debera ser

presentada con una anticipacion minima de treinta (30) dias calendarios a la fecha en
que se solicita la puesta en servicio de dicha numeracion. Con cinco (5) dias de

RS AN R AT L O S | s i 12
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anticipacion a la puesta en servicio, el operador al que se le solicita el servicio debers
informar al otro operador que la numeracién requerida se encuentra habilitada.

10. Tasacion

Cada operador es responsable de efectuar la tasacion del trafico cursado, llevando
registros que considere como informacién minima: ntmero de abonado de origen y

numero de abonado destino, hora inicio de llamada y hora de término de la llamada y
fecha.

De acuerdo a las especificaciones técnicas de la sefalizacién N° 7, una lamada se
empieza a tasar en cualquier red que use dicha sefalizacién, una vez recibida la sefial de
respuesta, en este caso es el mensaje de respuesta ANM (o RST) o el mensaje de
conexion CON (o COX), con estos mensajes (ANM o CON) la central de origen
inicia el proceso de tarificacion.

Se detendra el proceso de tarificacion en la central que controla y tarifica la llamada
cuando ésta envie o reciba el mensaje REL (o LIB).

Las partes podran acordar los mensajes a recibir y tonos de locucién para efectos de la
tasacion vy tarificacion

El tiempo de conversacién debe ser el intervalo (expresado en segundos) entre la
recepcion por parte de la central de origen de cualquiera de los mensajes CON o ANM
y el momento en que la central de origen envie o reciba la sefial de “Release” REL
(ILIB). Se consideraran dentro del tiempo de conversacién los periodos en los cuales se
tengan pausas producto del mensaje “Suspend” (SUS).

En caso de requerirse el envio de mensajes adicionales para fines de establecer la
tasacion de un llamada, las partes se sujetaran a lo establecido en el numeral 7 del
presente Anexo.

1L Ubicacion de los equipos de interconexién y permisos para el ingreso de
personal a las instalaciones de los operadores

Para los puntos de interconexiéon establecidos en el presente contrato y proyecto
técnico de interconexion y aquellos que se establezcan posteriormente en las
mstalaciones de TTLMEX 6 INFODUCTOS cualquiera de los operadores debera
proveer las facilidades necesarias tales como el acceso a sus instalaciones, espacio fisico
y energia adecuados y los otros servicios generales, en los casos en que
INFODUCTOS o TEILMEX requiera instalar, supervisar, mantener cambiar y/o
retirar sus propios equipos destinados a la interconexion; salvo que las partes
establezcan acuerdos alternativos sobre el particular.

Para los casos en que una de las partes desea hacer uso de la infraestructura de la otra
parte, en lugares diferentes a los puntos de interconexién, sea con la finalidad de
instalar  sus  equipos destinados a la interconexion, supervision  de  equipos,

13




000026

mantenimiento, cambio y/o retiro de equipos, las acciones necesarias para dichos
efectos se regiran por los acuerdos y procedimientos que las partes acuerden en el caso
de que sea posible la provisién de espacio fisico.

12, Facturacion y cobranza

Cada operador es responsable de efectuar la facturacién y cobranza a sus abonados
por las llamadas que se originen en sus respectivas redes.

Firmado en la ciudad de Lima, Perd, a los 07 dias del mes de mayo de 2004, en tres

cjemplares, quedando uno en poder de las partes, y una copta del mismo sera remitida a
OSIPTEL.

/
s
ROLANDO TOLEDO VEGA JOSE ANTONIO GANDULLIA
INFODUCTOS Y CASTRO
TELECOMUNICACIONES DEL TELMEX PERU S.A.
PERU S.A. //7
MM-WMMMWM;N 14 L\J
— 1
EDUARDO SANTOYO CADENA VIRGINIA NAKAéAW{& MORALES
INFODUCTOS Y TELMEX PERU S.A.
TELECOMUNICACIONES DEL
PERU S.A.
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PUNTOS DE INTERCONEXION

1. Areas de servicio comprendidas en la interconexion

THELMEX y INFODUCTOS se interconectaran en el 4rea local donde tengan
infraestructura propia ambos operadores, de acuerdo a sus respectivos contratos de
concesion, a lo establecido en los planes técnicos fundamentales de numeracién y
tarificacion y al presente Proyecto T'écnico y/o sus modificaciones y/u otros acuerdos

entre las partes.

De acuerdo al requerimiento inicial de interconexion, las areas que estan comprendidas
en el presente proyecto técnico son las siguientes:

. TELMEX:

Para el servicio fijo local: En el Departamento de I.ima y la Provincia
Constitucional del Callao.

¢ INFODUCTOS:

Para el servicio fijo local: Tn el Departamento de Iima y la Provincia
Constitucional del Callao.

2. Ubicacion de los Puntos de Interconexion.

Punto de Interconexion de Red de Telefonia Fija Local de TELMEX

Operador | Departamento| Ciudad Direccion del Operador
TELMEX LIMA Lima | Av. El Sol 2246, Urb. Villa Rica — Villa
El Salvador.
INFODUCT LIMA Lima | Av. Pablo Carriquiry 410, San Isidro
oS

Las partes podran solicitar otros PdD’s, siguiendo los procedimientos establecidos en el
Anexo LF del presente Contrato.

Enlace (ET’s)

INFODUCTOS

DL FIJA TELMEX a2

FA| 0

Requerimientos de enlaces de interconexién iniciales y proyectados

Fl requerimiento inicial de I1°s se muestra en el cuadro siguiente:

TTIMIEX

DE FIJA  INFODUCTOS a TIJA| 01

15
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Los enlaces previstos a partir del anio 2 se proyectaran de acuerdo al comportamiento
real del trafico en el primer afo.

Los detalles de las Condiciones Fconémicas estan indicados en el Anexo V “Acuerdo
para la provision de enlaces y adecuacion de red”

4. Equipos utilizados para los enlaces

Xl equipamiento inicial a ser utilizado entre los Puntos de Interconexién corresponden
a los enlaces interconexién proporctonados por ambos operadores.

Los enlaces de interconexién se estableceran con velocidades de transmision de la
jerarquia sincrona (SDH).

Firmado en la ciudad de Lima, Perd, a los 07 dias del mes de mayo de 2004, en tres
ejemplares, quedando uno en poder de las partes, v una copia del mismo serd remitida a

OSIPTFEL.
/
/ /
{\/ o’/’xﬂy
e *i
/f" K
~ ROLANDO TOLEDO VEGA JOSE ANTONIO GANDULLIA
INFODUCTOSY CASTRO ]
TELECOMUNICACIONES DEL TELMEX PERU S.A.
PERU S.A. §
L/ e
5 ) |
- \‘“’\\_,/ ,,/f f;i { )
EDUARDO SANTOYO CADENA VIRGINIA NAI&&GAW{& MORALES
INFODUCTOSY TELMEX PERU S.A.
TELECOMUNICACIONES DEL

PERU S.A.
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ANEXO I.C
CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA INTERCONEXION
1. Especificaciones técnicas
1.1 Especificaciones técnicas de los enlaces

Los equipos de transmision para los enlaces de interconexién tendran las

velocidades de 155 Mb/s 6 140 Mb/s 6 34 Mb/s 6 8 Mb/s 6 2 Mb/s

Todas las caracteristicas fisicas y eléctricas y las estructuras de tramas de los
enlaces de 1nterconexién segutran las recomendaciones UTT-T aplicables para
sistemas de transmisiones digitales, tales como:

a) Los canales de hasta 64 Kb/s de una trama de 2 Mb/s: G.703, G.821,
G.823y G.732.

b) Para enlaces SDH (especialmente para la trama STM-1 de 155 Mb/s:
G.707,G.781, G.782, G.783, G.803, G.825, G.826, G.957 y (5.958.

1.2 Especificaciones técnicas del Punto de Interconexion

Los Puntos de Interconexién tendran la velocidad de 2Mb/ s, cumpliendo con
las recomendaciones UT'T-T.

Listos Puntos de Interconexion se conectaran en el Bastidor de Distribucién
Digital (DDF), el cual separa la red de cada operador. [l DDF sera, de
preferencia, el especificado segin norma ETST y al ser instalado por el
operador que provea el enlace, éste a su vez suministrara toda la informacion
correspondiente sobre este equipo y las conexiones del equipo de transmision,
convenientemente identificados a fin de asegurar una asignacién correcta del
enlace de interconexion, el cual también estara claramente identificado. |

La terminacién en el lado de TELMEX serd en un bastidor de distribucion
digital (DDF) de tipo trenzado de 120 ohmios balanceado. il punto de acceso
/ tendra una velocidad de 2 Mb/s cumpliendo con las recomendaciones UTT-T.

La terminacion en el lado de INFODUCTOS sera en un bastidor de
distribucion digital (DDF) con conductor de tipo coaxial de 75 ohmios
desbalanceados.  El punto de acceso tendrd la velocidad de 2 Mb/s
cumpliendo con las recomendaciones UTT-T.

Ambos operadores proporcionaran en el 4rea local y donde se establezca la
interconexién numeros de respuesta automatica, los cuales no seran de uso
exclusivo del operador. Fstos numeros de respuesta automatica permitiran a
los operadores probar los niveles de continuidad y encaminamiento.
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2. Seilalizacién

2.1 El sistema de senalizacién por canal comun N° 7 P'I'M- PUSI debers utilizarse
para el enlace de interconexion, de acuerdo a las especificaciones que se viene
utilizando actualmente en el Pert.

2.2 St hubiera algin cambio en estas especificaciones, cualquiera de los operadores
informara al otro, con 3 meses de anticipacion, en el caso de cambios minimos
y con 6 meses de anticipacion en el caso de cambios mayores.

Se entiende por cambio minimo aquellas  correcciones que se pueden
implementar mediante cambios en los parametros o mediante la instalacién de
“parches” u opciones de software existentes Los cambios mayores son los que
requieren una actualizacion mas detallada de las espectficaciones inicialmente
establecidas del software, que pueden implicar una actualizacién de versién. o
desarrollo de software.

23 ILa interconexion se realizara con enlaces de sefializacion punto a punto asoctados
alos Els de voz.

‘n cuanto ambos operadores posean un Punto de ['ransferencia de Senalizacion,
la topologia sera punto a punto entre ambos PI'S’s.

2.4 Los codigos de los Puntos de Sefalizacién en el Departamento de Iima son
los siguientes:

Puntos de Sefializacion:

Codigo Punto
CENTRAL Sefializacion Direccion
INFODUCTOS 1582 Av. Pablo Carriquiry 410, San Isidro
I'ja Local
TELMEX Fyja Local 1001 Av. Il Sol 2246, Urb. Villa Rica -
Villa El Salvador.

2.5 Ambos operadores informaran las caracteristicas de la informacién a enviar,
tales como nimero A, nimero B, cantidad de digitos a enviar, naturaleza de los
tipos de numeros a enviar y toda la informacién necesaria para hacer efectiva la
interconexion.

lLa senalizacion que utilicen las partes, deberd adecuarse a la normativa que
para tal efecto emita el MTC.

3. Medios de transmision

Para el enlace de interconexion se emplearan cables de fibra optica monomodo, hasta
que ambas partes, de comutn acuerdo, decidan emplear un medio distinto. Por
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seguridad en el enlace, esta fibra optica debe ser canalizada, en los Gltimos cien metros
de egada al local de los operadores.

4. Encaminamiento
TELMEX e INFODUCTOS encaminaran las lamadas en sus redes hasta el Pdl, y las
llamadas que reciban del Pdl, empleando para ello los mismos criterios de

q > p p

encaminamiento usados para las llamadas al interior de su respectiva red.

5. Sincronizacion
TELMEX e INFODUCTOS podran utilizar su propio sistema de sincronizacién. En
caso uno de ellos lo crea conveniente podra sincronizar su red tomando la sefial de los
tributarios del enlace de interconexién.

6. Numeracion
TELMEX e INFODUCTOS mantendran abiertas las series de numeracioén que se
presentan en el Cuadro N° 6.1, Asimismo, se abriran en las redes respectivas las series

que el MTC vaya autorizando a ambas empresas. La habilitacién de las series se
efectuara segun lo indicado en el Numeral 9 del Anexo 1-A.

6.1 Series de numeracion telefénica de TELMEX:
61X XXXX vy 62X XXXX.

6.2 Series de numeracion telefénica de Infoductos:

702 XXXX.
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7. DIAGRAMA DE INTERCONEXION TELMEX - INFODUCTOS

INFODUCTOS TELMEX

Pdl Pdl

DDF DDF X DDF| DDF
CX TX X TX CX

Firmado en la ciudad de Lima, Perd, a los 07 dias del mes de mayo de 2004, en tres
ejemplares, quedando uno en poder de las partes, y una copia del mismo sera remitida a

OSIPTEL.
ROLANDO TOLEDO VEGA JOSE ANTONIO GANDULLIA

INFODUCTOS Y CASTRO

TELECOMUNI@ACIONES DEL TELMEX PERU S.A.

PERU S.A. /~>
/:T.QW { VL \J)

EDUARDO SANTOYO CADENA  VIRGINIA NAKAGAWA MORALES
INFODUCTOS Y TELMEX PERU S.A.

TELECOMUNICACIONES DEL

PERU S.A.
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ANEXO LD

PROTOCOLO DE PRUEBAS TECNICAS DE ACEPTACION DE EQUIPOS
Y SISTEMAS

1. Prueba de aceptacion

Sobre el enlace de transmision ya instalado por ambos operadores para el presente
proyecto y las troncales de interconexion, directamente conectados a ambas redes,
ambos operadores llevaran a cabo de manera conjunta las pruebas respectivas. Fl
proposito de estas pruebas es verificar la capacidad de comunicarse de ambos sistemas,
de tal manera que se garantice una alta calidad de conexion y operacion entre ambas
redes. Al término de las pruebas se emitira un informe con los resultados de las
MISMAs y, a MeNnos que exista un reparo que imposibilite la interconexién, se procedera
a la puesta en servicio de la interconexién de las distintas rutas, previa carta de
compromiso en la que una de las partes. se comprometan a resolver las observaciones
que se obtengan de los resultados de las pruebas de aceptacion.

1.1 Notificacién de pruebas

a) El operador que instalé el equipo y/o enlace a ser interconectado,
propondra por escrito, la fecha, hora y lugar para llevar a cabo las pruebas
de aceptacion. INFODUCTOS y 'TFLMEX fijaran de mutuo acuerdo la
fecha y la hora de las pruebas.

Ambos Operadores garantizarin la disponibilidad de su personal técnico
para la ejecucion de las pruebas de aceptacién, con el fin de asegurar que
las prucbas culminen en un plazo no mayor de quince (15) dias utiles
desde el micio de las mismas.

b) TLuego de recibida la notificacién oficial indicada en el punto a), el personal
designado se reunird para definir las pruebas a realizarse, en un plazo de
siete (7) dias habiles.

¢) Porlo menos una semana antes de la fecha para inicio de las pruebas, los
Operadores intercambiaran informacién con los nombres y numeros
telefonicos de los técnicos que asignaran para llevar a cabo dichas pruebas.

2. Identificacion de los sistemas y equipos de interconexion sometidos a prueba

Iil operador que instale el nuevo equipo de interconexién o enlaces, proporcionara la
- sigutente informacién: la clase de equipo (central, medio de transmision, etc.) , el
fabricante del equipo, modelo y de ser el caso, el tipo de sefializacién a ser usado.

Tipos de pruebas a realizarse y método de medicién aplicable

Ll personal técnico asignado por TELMEX y INFODUCTOS acordari los tipos de
pruebas que se deben realizar, para cuyo efecto, determinaran aquellas pruebas que
resulten apropiadas para el equipo y enlace de que se trate. Ningtin operador requerira
realizar pruebas innecesarias o no razonables. Il método de mediciéon y el criterio que
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se use para obtener resultados aceptables deberdn estar de acuerdo con las
recomendaciones de la UT1. Cada operador sera responsable de contar con el equipo
de pruebas adecuado para realizar las pruebas que le correspondan.

El nimero, realizacién y resultados de las prucbas deberan estar adecuados a los
estandares de la UTT.

Lo indicado en el parrafo anterior debera adecuarse obligatoriamente a las normas que
emita el MTC sobre la materia.

31 Puntos de Interconexion y pruebas de enlace

El operador que instalé el enlace, realizard y obtendra los resultados de una
prueba de porcentaje de bitios errados (BIER), por un periodo de 24 horas, para
el nuevo enlace de interconexién, antes de conectarse con las redes de cada
operador a través de los respectivos equipos DDF. Il valor maximo esperado
debera de estar de acuerdo a los estindares de la UTT y/o ETSI para la
velocidad correspondiente.

Luego de realizar dicha prueba, el operador que instalé el enlace, comunicara al
otro, la hora en la que las dos redes estaran interconectadas a través de los
DDFs. El otro operador efectuara un lazo de retorno (loop back) del enlace a
través de sus DDFs y el operador que instala el enlace, realizara otra prueba de
porcentaje de bitios errados (BER) por un periodo de 24 horas.

Luego de concluir exitosamente esta segunda prueba de BIIR y obtenido un
resultado satisfactorio, TELMEX conectara inmediatamente los nuevos enlaces
a su central. Luego de conectada la central se procedera a realizar las pruebas
de senalizaciéon de nivel 1, 2 y 3 antes de que se pueda realizar la primera
llamada. Debiendo realizarse las pruebas de nivel 4 antes de que se pueda pasar
a la prueba de correspondencia de canal por canal en las troncales de
interconexion.

Cada operador realizara una prueba del grupo de troncales para verificar que
las comunicaciones se enviaron y recibieron segin la secuencia acordada entre
los operadores. Los operadores deberan intercambiar el rotulo de sus sistemas,
para una rapida identificacion de los sistemas, de futuros problemas una vez
puesto en servicio la interconexion.

3.2 Pruebas de sefalizacion
Ambas partes acordarin las pruebas a realizarse, utilizando como base las

recomendaciones de la UTT pertinentes, establecidas en los siguientes
capitulos:

Q.781 Pruebas M'1'P Nivel 2
Q.782 Pruebas M'I'P Nivel 3
Q.784 Pruebas de la parte de usuario RDST .
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33 Pruebas de llamada

[istas pruebas verificarin el enrutamiento de llamadas de los distintos servicios
ue se cursaran entre las redes de ambos operadores,
q

Asimismo, se debera efectuar pruebas de los mensajes de anuncios y/o tonos
de ambos operadores y del cumplimiento adecuado de las causas que lo
originan.

3.4 Fallas en las pruebas

Si los resultados de las pruebas realizadas no cumplen con los criterios
especificos para lograr resultados satisfactorios, el operador responsable de las
pruebas que fallen hara las correcciones necesarias con la prontitud del caso.
Luego de efectuadas las correcciones, notificara al otro operador para que se
acuerde la realizacion de una nueva prueba. Este proceso se debe repetir hasta
que se obtengan resultados satisfactorios para cumplir con los objetivos de la
misma. Los costos razonables y debidamente sustentados en que incurriera una
parte, como consecuencia de la repeticién de pruebas por motivos imputables
al otro operador, serin de cargo de este dltimo, de acuerdo a una tabla de
precios, a ser establecida por las partes.

3.5 Resultados de las Pruebas

e [ interconexién se hara efectiva stempre que los resultados de las pruebas
no arrojen reparos que afecten la interconexién, conforme a lo dispuesto
en el numeral 1 del presente Anexo. De encontrarse un reparo, ambos
operadores analizaran las implicancias del mismo y determinarin de comun
acuerdo st afecta 0 no a la interconexiédn.

o las observaciones y/0 reparos que no afecten directamente a la
interconexion, deberan ser solucionados por la parte que corresponda en
un plazo no mayor de sesenta (60) dias utiles.

4. Formatos para las pruebas de aceptacion

/

Una vez efectuada las pruebas, se remitira a OSIPTEL, en un plazo no mayor de siete
(7) dias calendario, copia del acta de aceptacion de las instalaciones, aprobada y
firmada por las partes, en la cual se incluira, por lo menos, lo siguiente:

a)  Identificacién de los sistemas y equipos de interconexion sometidos a prueba.
b)  "lipo de pruebas realizadas y métodos de medicién aplicados; y,
) Resultados obtenidos.

El formato que se utilizara para registrar los resultados de las pruebas de aceptacion se
detalla a continuacion:
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FORMATO DEL RESULTADO DE LAS PRUEBAS REALIZADAS EN EL

PUNTO DE INTERCONEXION

PRUEBAS DE ENLACES Y TRONCALES

Objetivos:

Numero de Prueba Titulo Proposito Pas6 | Fallo | Comentarios
1.1 Bucle de

INFODUCTOS

1.2 Bucle de TELMEX
PRUEBAS DE SENALIZACION
Objetivos:

Numero de Prueba Titulo Propésito Pasé | Fallo | Comentarios
1.1 Link State Control Initialization
1.2 Link State Control Timer 12
1.3 Link State Control Timer 13
1.4 Link State Control timer '1'l and 14
©) Los nombres de las pruebas indicadas en los cuadros son sélo cjemplos. Las pruebas

que iran en el campo Nimero de prueba seran las que ambas partes acuerden
24
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PROTOCOLO DE PRUEBAS PARA UN PUNTO DE INTERCONEXION

PRUEBAS DE LLAMADAS

Objetivos:

Nuimero Titulo Propésito Pas6 | Fallo | Comentarios
de Prueba
1 LD - FIJA
2
3
4
5

(*)  Los nombres de las pruebas indicadas en los cuadros son sélo e jemplos. Las pruebas
que iran en el campo Numero de prueba seran las que ambas partes acuerden

Firmado en la ciudad de Lima, Perd, a los 07 dias del mes de mayo de 2004, en tres
gjemplares, quedando uno en poder de las partes, y una copia del mismo serd remitida a

OSIPTTL.
=~
ROLANDO TOLEDO VEGA JOSE ANTONIO GANDULLIA
“ INFODUCTOS Y CASTRO

TELECOMUNICACIONES DEL TELMEX PERU S.A.
PERU S.A. ;

s %(

/ /
EDUARDO SANTOYO CADENA VIRGINI&N”AK@@AWA MORALES
INFODUCTOS Y TELMEX PERU S.A.
TELECOMUNICACIONES DEL
PERU S.A.
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ANEXO L.E

CATALOGO DE SERVICIOS BASICOS DE INTERCONEXION

TERMINACION Y ORIGINACION DE

LLAMADAS

IFIJA LOCAL FIJA LOCAL
INFODUCTOS TELMEX

FIJA LOCAL FIJA LOCAL
TELMEX INFODUCTOS

TRASPORTE CONMUTADO LOCAL

A/De operadores de Terceras
redes

Nota: 1.as condiciones econdmicas se encuentran en el Anexo correspondiente

Firmado en la ciudad de Lima, Perd, a los 07 dias del mes de mayo de 2004, en tres
ejemplares, quedando uno en poder de las partes, y una copia del mismo serd remitida a

OSIPTEL. P
,/ff'
{'f{
ROLANDO TOLEDO VEGA JOSE ANTONIO GANDULLIA
INFODUCTOS Y CASTRO
TELECOMUNICACIONES DEL TELMEX PERU S.A.
PERU SA.
s S Wi |
...~ EDUARDO SANTOYO CADENA Sl
serlt & INFODUCTOS Y VIRGINIA/NAKAGAWA MORALES
TELECOMUNICACIONES DEL TELMEX PERU S.A.
PERU S.A.
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ANEXO1.F
ORDENES DE SERVICIO DE INTERCONEXION
1. Ordenes de servicio

Se entiende por drdenes de servicio a los documentos mediante los cuales una de las
partes solicita a la otra:

a. Los puntos de interconexion considerados en el presente Proyecto Técnico y los
puntos de interconexion en las futuras areas en las que obtengan concesiéon ambos
operadores, una vez que se haya adecuado el presente proyecto, de acuerdo a lo
previsto en el numeral 1 del Anexo LA.

b. Finlaces de interconexién o sus incrementos de circuitos en puntos de interconexién
ya existentes.

Las solicitudes de 6rdenes de servicio, observaran el siguiente procedimiento:

1.1 INFODUCTOS a través de su Gerencia de Regulacion o la que haga sus veces y
como su contraparte la Vice Presidencia Legal, Civil y Regulatoria de TELMEX o
la que haga sus veces, recibiran las solicitudes de érdenes de servicio de la parte
interesada.

La parte solicitada evaluara las solicitudes de 6rdenes de servicio y las ingresara en
su sistema mediante un formato establecido de comun acuerdo, que provea con el
numero de orden correspondiente.

La Vice Presidencia de Operaciones de TELMEX sera la contra parte de la
Gerencia de Interconexion o la que haga sus veces de INFODUCTOS, para
todos los aspectos técnicos mencionados, una vez aceptada la orden de servicio.

1.2 Ambos Operadores acordaran la utilizacién de uno de los siguientes medios:
courter, fax o cualquier intercambio electrénico de datos y la utilizaciéon de un
determinado formato para ordenar puntos de interconexién y enlaces.

1.3 lLas solicitudes de érdenes de servicio deberan contener como minimo la siguiente
informacion para que la parte solicitada pueda proveer lo solicitado:

4 - .. ..
/ / e Fecha de solicitud de orden de servicio
Numero de orden

Nombre y direccion de local de cada terminal de enlace de punto de
interconexion

""N.»\

e Nombre y nimero de teléfono del 4rea del operador solicitante encargada de
realizar las siguientes funciones: coordinacién de la orden, confirmacién de la
orden, instalacién y prueba

® Descripcion del lugar de punto de interconexién

® Fecha de puesta en servicio requerida

® Cantidad de enlaces requeridos

27




00004%

® Servicios opcionales requeridos

1.4 Algunas fechas importantes, de aqui en adelante conocidas como fechas criticas,
se asociaran con la orden de servicio. Bstas fechas criticas se utilizaran por ambos
Operadores para monitorear el progreso del proceso de las mismas, que seran:

a) Fecha de solicitud de orden de setvicio.- El dia que el operador solicitante
entregue al operador solicitado la solicitud con toda la informacién necesaria
para que esta ultima pueda comenzar a procesar la orden solicitada

b) Fecha de emisién de la orden.- La fecha en la cual el operador solicitado
emite por escrito las condiciones para la implementacién de la orden.

c) Fecha de aceptacion de la orden.- La fecha en la cual el operador solicitante
acepta por escrito las condiciones establecidas por el operador solicitado para
la implementacién de la orden, incluido el presupuesto correspondiente.

d) Fecha de prueba. Fecha en la cual las partes comienzan las pruebas técnicas
de aceptacion de equipos y sistemas. Antes de las mismas, ambos Operadores
completaran todo el cableado, verificaran la continuidad y operacion de
equipos, asi como la carga de los datos.

¢) Fecha de puesta en servicio o fecha de servicio. ['echa en la cual el punto
de interconexion o enlaces se encuentran operativos y disponibles, después de
las pruebas de aceptacién acordadas en el Anexo 1D y firmada el acta de
aceptacion respectiva. Ia fecha de puesta en servicio sera una fecha acordada
entre las partes, basada en el intervalo de instalacion para el tipo de servicio
solicitado. Una vez establecida una fecha de puesta de servicio, no se cambiara
sin el consentimiento y acuerdo de ambos operadores.

1.5 Cuando el operador solicitante entregue una solicitud de orden de servicio, el
operador solicitado debera responder a més tardar quince (15) dias habiles desde
la fecha de solicitud. FEn caso que la respuesta sea afirmativa, se procesara la
orden segun los intervalos descritos en el Punto 2 del presente Anexo. En el caso
que factores técnicos impidan que la respuesta del operador solicitado sea
afirmativa, éste, dentro del plazo de quince (15) dias calendario, sefialar4 una fecha
para obtener el servicio.

lLa confirmacidon de la orden por parte del operador solicitado contendra la
i sigutente informacion:

a) Numero de orden del operador solicitado y ntimero de solicitud de orden del
operador solicitante.

b) El circuito o nimero de equipo para cada enlace ordenado

¢) Numero de Grupo Troncal.

d) I'echas criticas para las ordenes indicando la fecha de solicitud de orden de
servicio, la fecha de prueba y la fecha de puesta en servicio

e) il codigo del punto de senalizacion
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2. Intervalos de provisiéon

2.1 El intervalo de provision es el tiempo requerido para disponer de los enlaces y
puntos de interconexién solicitados. Fl intervalo de provision indicara el nimero
de difas habiles que deberan mediar entre la fecha de aceptacion de la orden y la
fecha de puesta en servicio.

2.2 Los siguientes intervalos provision seran aplicables desde la fecha de aceptacion
de la orden de servicio:

Requerimiento Intervalo de Provisién

Provisién de un nuevo punto de
Interconexion. (Incluye capacidad
a nivel de conmutacion). Menor o igual a 90 dias habiles

Provision de un enlace de
interconexion Menor o igual a 90 dias habiles

Provision de enlaces adicionales en
Punto de Interconexion existente Menor o igual a 30 dias habiles

De acuerdo a lo indicado en el numeral 5 Adecuacién de equipos e infraestructura
del Anexo LAy los requerimientos proyectados de [21's indicados en el Anexo IB
seran las referencias para cumplir con éstos intervalos de servicio.

2.3 Para instalar un enlace de interconexién o un punto de interconexién ambos
operadores deberan garantizar la disponibilidad de suficiente personal técnico en
la ejecucion de las pruebas de aceptacién acordadas en el Anexo 1.D.

Firmado en la ciudad de Lima, Pert, a los 07 dias del mes de mayo-de 2004, en tres
uedando uno en poder de las partes, y una copia del miismo ser remitida a
/

s
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ROLANDO TOLEDO VEGA JOSE ANTONIO GANDULLIA

INFODUCTOS Y CASTRO
TELECOMUNICACIONES DEL TELMEX PERU S.A.
PERU S.A. y
7 )
S — u'J- E\J /1 } 24
EDUARDO SANTOYO CADENA VIRGINIA NAKAGAWA MORALES
INFODUCTOS Y TELMEX PERU S.A.
TELECOMUNICACIONES DEL
PERU S.A.
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) ANEXO 1.G
OPERACION, MANTENIMIENTO Y GESTION DE AVERIAS

Generalidades

1.1 Cada operador establecera su centro principal de monitoreo de Red como
punto central de contacto, con el propésito de informar al otro operador de
fallas en los puntos de interconexién y para coordinar aspectos de operacion y
mantenimiento de los Pdl que afecten al sistema del otro operador o a sus
clientes.

1.2 Cada operador dispondri de personal necesario para garantizar la operacion y
mantenimiento con el fin de asegurar la continuidad y calidad del servicio.
Cada operador realizara el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos de su propiedad en los PdI.

1.3 Las rutinas de mantenimiento se ajustaran a las recomendaciones del
fabricante.

Evaluacion y pruebas en el Punto de Interconexién

2.1 Las averias deberan ser registradas en formatos que contemplen informacién
basica como fecha y hora del reporte, posible averia detectada, infraestructura
afectada, nombre de la persona que efecttia el reporte y nombre de la persona
que rectbe el reporte y tiempo estimado de la reparacion.

2.2 Para evaluar la calidad del enlace de interconexién se utilizaran las
recomendaciones de transmision definidas en los estandares y especificaciones
que recomiendan la UIT-T aplicables a los sistemas de transmision digital y los
que se acuerden y sean aplicables en los protocolos de Aceptacion y Prueba
incluidos en el Anexo 1.D.

2.3 Con el fin de prevenir fallas en los equipos del PdI y su proceso de
recuperacion, se realizaran pruebas de calidad en coordinacién con el otro
operador, en lapsos no mayores de tres (3) meses.

Gestion de averias
3.1 Fallas en los puntos de interconexién

Cada Operador establecera su centro principal de monitoreo de red como punto
central de contacto para el proposito de informar al otro Operador de fallas en
los puntos de interconexién que afecten al sistema del otro operador o sus
clientes.

Ambas partes se comunicarin por escrito los nombres v teléfonos de las
¥

personas de contacto en los centros de gestion que atenderan durante las

veinticuatro (24) horas del dia, los 365 dias del afio.

St cualquiera de las partes proyectara modificar el punto de contacto establecido,
debera comunicarlo a la otra parte con la mayor anticipacién posible.

Cada operador comunicara al otro operador de cualquier falla en los PdI, dentro
de los treinta (30) minutos de haber tomado conocimiento y ambos adoptarin
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mmediatamente las acciones que les correspondan tendientes a solucionar el
problema en el menor tiempo posible.

Por el simple mérito de la comunicacion las partes deberan garantizar el acceso a
sus instalaciones, sea en dias habiles o inhabiles y a cualquier hora. Para tal
cfecto, las partes se deberan notificar con una anticipacién de 24 horas, la lista
de los representantes que se encontraran acreditados para acceder a dichas
instalaciones.

Las partes se obligan a dar estricto cumplimiento a los procedimientos internos
de cada empresa para el acceso y seguridad de sus instalaciones, stempre que no
se opongan a lo establecido en el parrafo anterior. Fn ningtin caso se permitira el
acceso de personal que, aunque se encuentre acreditado, no se encuentran
acompanados por los representantes técnicos de la parte a cuyas instalaciones se
pretende acceder.

3.2 Notificacion de actividades que afecten el servicio

Cada operador notificara al otro operador, con por lo menos cinco (5) dias
habiles de anticipacién, la ejecucion de los trabajos de mantenimiento
preventivo, expansiéon o mejora tecnolégica que afecten o puedan afectar el
servicio en el Punto de Interconexién, con el fin de levar a cabo su
coordinacion, excepto casos imprevistos o de fuerza mayor que se comunicaran
de inmediato.

3.3 Coordinacién con respecto a planes de contingencia

Ambos  operadores trabajardn conjuntamente para  desarrollar planes de
contingencia de la red, con la finalidad de mantener la capacidad maxima de la
red si ocurriesen desastres naturales o de cualquier naturaleza que afecten
sertamente los servicios de telecomunicaciones.

Firmado en la ciudad de Lima, Pert, a los 07 dias del mes de mayo de 2004, en tres

ejemplares, quedando uno en poder de las partes, y una copia del pfismo serd remitida a
OSIPTEI /

V/
-

. (7

/ ROLANDO TOLEDO VEGA JOSE ANTONIO GANDULLIA
INFODUCTOS Y CASTRO
TELECOMUNICACIONES DEL TELMEX PERU S.A.
PERU S.A.
ggﬁ?em Sd’? J | | .
EDUARDO SANTOYO CADENA VIRGINI&}E;I&”KA AWA MORALES
INFODUCTOS Y TELMEX/PERU S.A.
TELECOMUNICACIONES DEL
PERU S.A.
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ANEXOLH

DOCUMENTACION TECNICA DEL EQUIPAMIENTO

Se debera adjuntar la documentacion técnica de los equipamientos involucrados en el presente

proyecto al finalizar el periodo de pruebas.

I'irmado en la ciudad de Lima, Pert, a los 07 dias del mes de mayo de 2004, en tres
ejemplares, quedando uno en poder de las partes, v una copia del mismo serad remitida a

OSIPTEL.
f T -
ROLANDO TOLEDO VEGA JOSE ANTONIO GANDULLIA
INFODUCTOS Y CASTRO
TELECOMUNICACIONES DEL TELMEX PERU S.A.
PERU SA.
)
e e
<=~ EDUARDO SANTOYO CADENA ST
INFODUCTOS Y VIRGINIA NAKAGAWA MORALES
TELECOMUNICACIONES DEL TELMEX PERU S.A.
PERU S.A.
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ANEXO IT

CONDICIONES ECONOMICAS

RED FIJA LOCAL DE TELMEX PERU
S.A.

RED FIJA LOCAL DE INFODUCTOS
Y TELECOMUNICACIONES DEL
PERU S.A.
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ANEXO I1

CONDICIONES ECONOMICAS

El presente documento contiene las condiciones econémicas de interconexion entre la red
fyja local de TELMIEX y la red fija local de INFODUCTOS,

PRIMERA: CARGOS DE INTERCONEXION
1.1 De la red fija local de TELMEX:

a) Cargo por terminacién de llamadas en la Red Fija Local de TELMEX originadas en
la Red Fija Local de INFODUCTOS.

INFODUCTOS pagara a TELMEX, por concepto de cargo de interconexién en la
red del servicio fija local de TELMEX, por las llamadas locales que terminen en la
red del servicio fija local de THLMEX, el cargo tope por minuto de trafico eficaz
que al efecto fije el OSIPTEL por terminacién/originacién de llamadas en las redes
y servicios de las redes fijas locales.

1.2 De la red fija local de INFODUCTOS:

a) Cargo por terminacién de llamadas en la Red Fija Local de INFODUCTOS
originadas en la Red I'ja Local de TELMEX.

TELMIX pagara a INFODUCTOS, por concepto de cargo de interconexién en la
red del servicio fija local de INFODUCTOS, por las llamadas locales que terminen
en la red del servicio fija local de INFODUCTOS, el cargo tope por minuto de
trafico eficaz que al efecto fije el OSIPILL por terminacién/ originacién de
llamadas en las redes y servicios de las redes fijas locales.

1.3 Variaciones de los cargos de interconexion establecidos en los numerales 1.1 y

1.2

El cargo de interconexioén establecido en los numerales 1.1 y 1.2 de la presente clausula,
variara conforme a lo previsto en el Contrato de Interconexién del cual este Anexo forma
parte integrante, y en los siguientes casos:

a) Cuando cualquiera de las partes otorgue un cargo menor a otro operador.

b) Cuando por aplicacién de una norma o disposicion regulatoria, o de un
mandato, cualquiera de las partes sea obligada a variar el cargo de
terminacion/originacién v el nuevo cargo se aplique efectivamente para
acuerdos de interconexion equivalentes al que se refiere el presente contrato.

c Iin el caso que el cargo tope establecido por OSIPTEI sea modificado

q g )

cualquiera de las partes quedara facultada para aplicar dicho nuevo cargo,
stempre sobre una base de no discriminacion y libre competencia.
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SEGUNDA: TRANSITO LOCAL

21T TELMEX prestara el servicio de transporte conmutado, en adelante denominado
transito local, para las llamadas entregadas por INFODUCTOS con destino a redes
moviles o de otros operadores. Por dicho servicio, INFODUCTOS pagara a
TELMEX el cargo tope que fije el OSIPTEL.

2.2 INFODUCTOS prestara el servicio de transporte conmutado, en adelante denominado
transito local, para las llamadas entregadas por TELMEX con destino a redes méviles o
de otros operadores. Por dicho servicio, TELMEX pagara a INFODUCTOS el cargo
tope que fije el OSIPTEL.

2.3 Iiste servicio sera otorgado de acuerdo al principio de no discriminacion, neutralidad e
igualdad de acceso. Asimismo, las liquidaciones de los cargos de transito se sujetaran a
los procedimientos establecidos en el contrato de interconexion que se suscribe en la
fecha, del cual forma parte integrante el presente Anexo.

2.4 Las partes han acordado las siguientes precisiones a la prestacion del servicio de
transito local:

a) Iin el caso que TELMEX utilice para la funcién de transito dos centrales locales
en una misma area local de forma que una llamada originada en una red de
INFODUCTOS interconectada a una central local de TELMEX termine en
otra red de INFODUCTOS o de otro Operador interconectado a otra central
local de TELMEX dentro de la misma area local, TELMEX cobrari a
INFODUCTOS un solo cargo de transito. INFODUCTOS sélo pagara por

transito saliente de su red.

b) En el supuesto que la misma central de conmutacién de TEILMEX ejecute
indistintamente las funciones de central local y de larga distancia, el cargo por
trinsito no serd aplicable cuando la comunicacién esté dirigida a la red tija local
o de la larga distancia de TELMEX. Sera funcién de TEILMEX el identificar
aquellas centrales de conmutacién que realizan la funcién dual, cuya relaciéon
sera puesta en conocimiento de INFODUCTOS. A requerimiento  de

; INFODUCTOS, TELMEX  permitira comprobar que la central de
{ conmutacion Tandem a la cual INFODUCTOS se encuentra interconectada no
z realiza la funcién dual de trafico local y de larga distancia.

€) TEILMEX no limitara el servicio de transito a INFODUCTOS, salvo causa de
fuerza mayor debidamente sustentada y siempre que todos los operadores

¥ Y q
involucrados hayan suscrito los respectivos acuerdos que regulen las relaciones

#pery
; o 6:4\ , entre ellos.
il 4 S . . s , -
75 é:’;’; d) En el caso que INFODUCTOS utilice para la funcién de transito dos centrales
\j&% \i&} locales en una misma drea local de forma que una llamada originada en una red
- NJER “ﬁi«’ de TELMIIX interconectada a una central local de INFODUCTOS termine en

otra red de TEILMEX o de otro Operador interconectado a otra central local de
INFODUCTOS dentro de la misma area local, INFODUCTOS cobrard a
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TELMEX un solo cargo de transito. TELMEX sélo pagara por transito
saliente de su red.

e) Iin el supuesto que la misma central de conmutacién de INFODUCTOS
ejecute indistintamente las funciones de central local y de larga distancia, el
cargo por transito no sera aplicable cuando la comunicacién esté dirigida a la
red fija local o de la larga distancia de INFODUCTOS. Sera funcién de
INFODUCTOS el identificar aquellas centrales de conmutacién que realizan la
funcién dual, cuya relacién serd puesta en conocimiento de TELMEX. A
requerimiento de TELMEX, INFODUCTOS permitira comprobar que la
central de conmutaciéon Tandem a la cual TELMEX se encuentra
interconectada no realiza la funcién dual de trafico local y de larga distancia.

f) INFODUCTOS no limitara el servicio de transito a TELMEX, salvo causa de
fuerza mayor debidamente sustentada y siempre que todos los operadores
involucrados hayan suscrito los respectivos acuerdos que regulen las relaciones
entre ellos.

2.5 Cuando una de las partes solicite a la otra el servicio de transito local hacia las redes de
un tercer operador, se requerira de un previo acuerdo del operador que origina el
trafico y el operador que recibird el trifico conmutado, o en su defecto, de no existir
tal acuerdo, el operador que brinda el transporte conmutado local sera responsable del
pago de los cargos de terminacién correspondientes a la totalidad del trafico entregado,
segun la normativa vigente, y siempre que el operador que solicita el servicio de transito
local hubiese cumplido con otorgar una carta fianza bancaria al operador que realizara
dicho servicio, de caracter solidaria, irrevocable y de ejecucion automatica, emitida por
una institucion bancaria o financiera de primer orden de la Republica del Per, por un
monto calculado sobre el trafico proyectado por un periodo no menor de seis meses.
La garantia sera incrementada periédicamente de manera tal que el monto de la fianza
cubra efectivamente el trafico proyectado. Las partes acuerdan que en caso que de, a
pesar de haber sido requerida por escrito, la parte solicitante del servicio de transito
local no cumple con incrementar periédicamente el trafico proyectado por el periodo
antes mencionado, la parte que solicité el incremento de dicha garantia quedara
facultada a2 no brindar dicho servicio en forma automatica, sin necesidad de
pronunciamiento y/o comunicacion alguna, hasta que se cumpla con garantizar
adecuadamente, y a plena satisfaccién las futuras acreencias.

TERCERA: CARGOS POR MANTENIMIENTO DE TELEFONOS
PUBLICOS.

l.as partes acuerdan que Para el uso de los Teléfonos Piblicos de TELMEX, asi como los

ue en su oportunidad instale INFODUCTOS de contar con el titulo habilitante
respectivo, la parte que use de los mismos bajo el sistema de tarjetas prepago para el
servicio local, larga distancia, o cualquier otro sistema que en su oportunidad establezca la
normativa aplicable, pagara a la otra un cargo adicional por concepto de mantenimiento de
los referidos teléfonos publicos. Tas partes acuerdan que, entre tanto definan los costos
involucrados para la correcta determinacion de dicho cargo, se aplicara en forma supletoria,
el cargo que por el mismo concepto ha fijado OSIPTEL para el uso de los teléfonos
publicos de 'l'elefonica del Pern S.ALA.

i /



La parte que determine el cargo correspondiente a su red, notificara a la otra parte, ¢l valor
del mismo asi como la fecha a partir de la cual, se liquidara a dicho valor.

No obstante lo expresado en el presente numeral, las partes acuerdan que en tanto la
presente interconexiéon no involucra a la modalidad de teléfonos publicos del servicio de
telefonia fija local de TELMEX como de INFODUCTOS, para los efectos del
establecimiento de dicha interconexién, deberan negociar y suscribir, de conformidad con
la normativa aplicable, un acuerdo de interconexién complementario al presente contrato,
en el cual se deber considerar el cargo por mantenimiento de teléfonos publicos de que
trata la presente clausula.

CUARTA: CARGOS ADICIONALES

Las partes reconocen que en caso que cualquiera de ellas pretenda establecer cargos
adicionales a los establecidos en el presente Anexo, debera establecer un proceso de
negociacion, el cual no podra exceder de sesenta (60) dias calendario. En caso de no llegar a
ningun acuerdo, cualquiera de ellas podra solicitar a OSIPTEL la emisién del
correspondiente Mandato de Interconexién, de ser el caso, o solucionar sus diferencias de
conformidad al procedimiento de solucién de conflictos previsto en el presente contrato.

Asimismo, las partes dejan expresa constancia que no forma parte del presente contrato, la
interconexion de los servicios 80C tanto de TELMEX como de INFODUCTOS, debiendo
en caso de requerir la habilitacion cualesquiera de las partes, seguir el procedimiento
establecido en el parrafo anterior de la presente clausula.

QUINTA: PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION

El procedimiento de liquidaciones se detalla en el contrato de interconexién del cual el
presente anexo es parte.

la ciudad de ILima, Perd, a los 07 dias del mes de mayo _de 2004, en tres
uedando uno ep poder de las partes, y una copia del mismo seri remitida a
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Firmado

r
/ ROLANDO TOLEDO VEGA JOSE ANTONIO GANDULLIA
INFODUCTOS Y CASTRO
Peri g TELECOMUNICACIONES DEL TELMEX PERU S.A.
9 PERU S.A.
‘ 4 /) {w%{f
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J ;? i
EDUARDO SANTOYO CADENA VIRGINIA NAKAGAWA MORALES
INFODUCTOS Y TELMEX PERU S.A.
TELECOMUNICACIONES DEL
PERU S.A.
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ANEXO III

ACUERDO PARA LA PROVISION DE
ENLACES Y ADECUACION DE RED
INTERCONEXION FIJA LOCAL

RED FIJA LOCAL DE TELMEX PERU S.A.

RED FIJA LOCAL DE INFODUCTOS Y
TELECOMUNICACIONES DEL PERU S.A.
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ANEXO III

ACUERDO DE PROVISION DE ENLACES Y ADECUACION DE RED

Es funcion del presente Acuerdo fijar los términos y condiciones para la provisioén de enlaces
de interconexion y de la adecuacion de red de TELMEX e INFODUCTOS, para los distintos
enlaces o rutas de interconexion entre las redes del servicio fija local de INFODUCTOS y
TELMEX, inicialmente en el drea local del Departamento de Lima y la Provincia
Constitucional del Callao.

A. PROVISION DE ENLACES

a.l)  Las partes acuerdan que INFODUCTOS instalara los circuitos necesarios para
establecer la interconexion directa entre su red fija local y el punto de interconexién (PDI) de
la red fija local de TELMEX, y sera responsable de la operacién y el mantenimiento de estos
enlaces de interconexién, de acuerdo a lo descrito en el Proyecto Técnico de Interconexién y
lo establecido en los articulos 61-A a 61-E de la Resolucién de Consejo Directivo N* 043-
2003-CD/OSIPTEL y sus modificatorias.

a.2) Las partes acuerdan que TELMEX instalara los circuitos necesarios para establecer la
interconexion directa entre su red fija local y el punto de interconexién (PDI) de la red fija
local de INFODUCTOS, y sera responsable de la operacién y el mantenimiento de estos
enlaces de interconexion, de acuerdo a lo descrito en el Proyecto Técnico de Interconexién. y
lo establecido en los articulos 61-A a 61-E de la Resolucién de Consejo Directivo N* 043-
2003-CD/OSIPTEL y sus modificatorias.

Por tanto, los circuitos que se instalen en aplicacién de lo establecido en los numerales al)y
a.2) seran unidireccionales y seran pagados por la parte que establece la tarifa al usuario final.,

Las partes acuerdan que, inicialmente, TELMEX proporcionara los circuitos que
INFODUCTOS requiera para su interconexién con TELMEX. Para estos efectos, la renta
mensual tope por E1 de TELMEX se sefiala en el siguiente cuadro:

Numero de El's Renta mensual
Hasta 4 1000n
De52a 16 720n+ 800
! De 17 2 48 518n + 4032
v Mas de 48 504n + 4704

e Nota:n = Total de E1s arrendados en ¢l mes de forma acumulada
® Cargo de conexion por tnica vez por E1: US$320.00
® Los precios antes mencionados no incluyen el Impuesto General a las Ventas

AGV).
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La implementacién y obras civiles (canalizacion, etc) necesarias para tender la fibra optica que
se utilizara para realizar la presente interconexién, serd asumido en partes iguales por ambas
empresas e iran desde el nodo mis cercano de TELMEX hasta el lado terminal de
INFODUCTOS ubicado en Av. Pablo Carriquiry 410, San Isidro, Lima. Las partes dejan
constancia que a través de los enlaces se brindara las facilidades de conmutacion, incluyendo
Senalizacién N° 7 para cada una de las rutas a establecer entre los puntos de interconexion.

No obstante a lo anterior, las partes convienen en que, a solicitud de cualquiera de ellas, la otra
parte debera posibilitar el uso compartido de los enlaces que hubiese instalado, para cuyo
efecto, se compartiran la renta mensual correspondiente a los enlaces de interconexién, en
forma proporcional al trafico cursado por cada uno, con base en los montos de trafico
conciliados en las liquidaciones, las partes se pagaran por el uso de los E1’s de interconexién
un monto igual a:

Trificode las comuricaaines

enla que laempresaque nosolicita
MoRto } | elerlaceestablecela tarifan recibetasa de

Pagode in Empresa queno solicima elentace= pagadol| liquidaciing montapar transp. griey fer minacidn

porel Sumademndficos
enlace cursadosentrelas
empresas

Las partes dejan expresa constancia que la férmula arriba indicada es la establecida en la
Resolucion N° 122-2003-CD/OSIPTEL, debiendo ante cualquier duda, remitirse a dicha
Resolucion conforme se encuentra establecida a la fecha de suscripcién del presente contrato.

Por otro lado, se deja expresa constancia que el “monto pagado por el enlace” es i alala
> gu
renta mensual

La liquidacién correspondiente a estos cobros se efectuari en la misma forma establecida en el
procedimiento de liquidaciones de cargos de interconexién, y se sujetara a las mismas reglas de
garantias y procedimiento de suspensién y corte establecidos en el presente contrato de
interconexion.

Las partes convienen que, en caso TELMEN o INFODUCTOS instalen sus propios sistemas
de transmisién entre los puntos de interconexién de ambos operadores, cada uno daré las
facilidades necesarias de coubicacién y los requerimientos de energia al otro operadot,
debiendo en este caso y en forma adicional, convenir en los montos a ser abonados por éstos
conceptos en forma previa y por escrito.

B). ADECUACION DE RED
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Los costos de adecuacién de red comprenden todos los elementos de red, en unidades de E1's,
que intervienen en la comunicacidn de sefiales desde el nodo de conmutacién hasta ¢l DDF
del lado central. En ese sentido TELMEX e INFODUCTOS presentan los costos de
adecuacion de su propia red por cada E1 para que el otro operador asuma éstos costos, y por
lo cual (i) la propiedad de los equipos y componentes por dicho concepto seran del operador
que adecua su red en su lado y (ii) éstos seran cedidos en uso al otro operador, mediante el
pago por este concepto, el mismo que se realizara en funcién al nimero de E1’s
comprometidos por un periodo de tiempo determinado. Fl plazo de uso sera el plazo de
vigencia del presente contrato.

El costo de adecuacion de red de la central DMS-MMP de TELMEX por cada E1, por una
sola vez y por todo concepto, es el siguiente:

Rango E1 Costo/E1 (US$)*
De Hasta Dpto Lima y Callao
1 7 13.050,00
8 16 7.495,00
17 31 6.441,00
Mas de 31 5.390,00

Los precios sefialados no incluyen el Impuesto General a las Ventas — IGV

El costo de adecuacion de red de la central Ericsson modelo AXE-501 de INFODUCTOS por
cada E1, por una sola vez y por todo concepto, es el siguiente:

Rango E1 Costo/E1 (US$)*
De Hasta Dpto Lima y Callao
1 7 13.050,00
8 16 7.495.00
17 31 6.441,00
Mas de 31 5.390,00

* Los precios seflalados no incluyen el Impuesto General a las Ventas — [GV

Acuerdo de distribucion _de costos de adecuacion de red para cada enlace de
\ interconexion.-

Los costos de adecuacion de red se aplicaran de acuerdo a las escalas de costos mostrados para
" cada operador, considerando en su aplicacién los E1’s acumulados para cada una de las
centrales establecidas.

| En tal sentido, los pagos por concepto de adecuacion de red correspondiente, se realizaran en un
\ plazo no mayor de diez (10) dias habiles de emitida la orden de servicio.
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Las adecuaciones de red para la habilitacién de circuitos y nuevos puntos de interconexién en las
areas locales indicadas en el presente contrato del cual este Anexo forma parte integrante, seran
solicitadas mediante érdenes de servicio y su habilitacién se efectuara segun lo establecido en el
Proyecto Técnico de Interconexion, inclusive en lo que se refiere a la Orden de Servicio
correspondiente a los primeros enlaces materia del presente contrato.

Firmado en la ciudad de Lima, Pert, a los 07 dias del

mes de mayo de 2004, en tres

cjemplares, quedando uno en poder de las partes, y una copia del mismo ser4 remitida a

OSIPTEL.

A v

/" ROLANDO TOLEDO VEGA
INFODUCTOS Y
TELECOMUNICACIONES DEL
PERU S.A.

e,

JOSE ANTONIO GANDULLIA
CASTRO
TELMEX PERU S.A.

o

\ EDUARDO SANTOYO CADENA
INFODUCTOS Y
/ TELECOMUNICACIONES DEL
PERU S.A.

J
VIRGINIA N GA/WA MORALES
TELMEX PERU S.A.
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ACUERDO PRIVADO

Conste por el presente documento, el Acuerdo privado que suscriben, de una parte,

e TELMEX PERU S.A. identificada con R.U.C. N° 20264695385, con domicilio en
Av. Larco N° 1301, Torre Parque Mar — Oficina 1101, distrito de Miraflores, provincia
y departamento de Lima, debidamente representada por su Gerente General Sr. José
Antonio Gandullia Castro, identificado con D.N.I. N° 06467247 y su Vicepresidenta
Legal, Civil y de Regulacién, Dra. Virginia Nakagawa Morales, identificada con D.N.I.
N® 09136432, seglin poderes inscritos en la Partida N° 00127523 de los Registro de
Personas Juridicas de los Registros Publicos de Lima, a quien en adelante se
denominarda TELMEX; y, de la otra parte,

¢ INFODUCTOS Y TELECOMUNICACIONES DEL PERU S.A. identificada
con RUC N° 20429050546, con domicilio en Av. Pablo Carriquirry N° 410, Distrito de
San Isidro, provincia y departamento de Lima, debidamente representada por su
Gerente General, Sr. Rolando Toledo Vega, identificado con D.N.I. N° 09225187, y
por el Senor Eduardo Santoyo Cadena, identificado con Carné de Extranjerfa N°
113096, segun poderes inscritos en los asientos C00004 y D0005 de la Partida N°
11105179 del Registro de Personas Juridicas de los Registros Publicos de Lima, a quien
en adelante se denominara INFODUCTOS.

El presente Acuerdo se celebra bajo los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha 07 de mayo de 2004 TELMEX e INFODUCTOS (en adelante, las Partes) han
susctito un contrato con el objeto de establecer la interconexion de las redes fijas locales de las
cuales cada una es titular en virtud a los contratos de concesién que firmaron con el Estado
peruano.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

Por el presente documento las Partes acuerdan que, en el supuesto de que (i) una de ellas

solicite a la otra que transporte el trifico originado en terceras redes con destino hacia su

propia red (transito local), con liquidacién en cascada, y (ii) que las referidas terceras redes se

opongan al pago directamente vinculado al trafico cursado en ejecucién del contrato de

interconexion a que se refiere la clausula anterior; ambas partes realizarin sus mejores

esfuerzos para conciliar los puntos divergentes y, en caso de no haber acuerdo, negoclaran
- entre ambas a fin de encontrar una solucion armoniosa al conflicto existente.

Lo anterior tendra lugar sin perjuicio del derecho de la parte que realiza el transito de
suspender dicho servicio de conformidad con las normas vigentes hasta que se generen las
arantias necesarias.
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CLAUSULA TERCERA: OTRAS CONDICIONES

Las Partes convienen en que seran aplicables al presente Acuerdo las cliusulas Décimo
Segunda a Décimo Quinta del Contrato de Interconexién al que se hace referencia en la
Clausula Primera de este Acuerdo (referidas a Confidencialidad, Representantes,
Notificaciones, Ley y Principios Aplicables y Resolucién de Conflictos), las mismas que pasan
a formar parte del presente Acuerdo.

Firmado en la ciudad de Lima, Pertt, a los 07 dias del mes de mayo de 2004, en tres

cjemplares, quedando uno en poder de las partes, y una copia del mismo seré remitida a

OSIPTEL.

/ M. / f}/ .
/
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/' ROLANDO TOLEDO VEGA JOSE ANTONIO GANDULLIA
INFODUCTOS Y CASTRO
TELECOMUNICACIONES DEL TELMEX PERU S.A.
PERU S.A. N

e
.//,(;37

{j 3 !
EDUARDO SANTOYO CADENA VIRGINIX NA;{AGAWA MORALES
INFODUCTOS Y TELMEX PERU S.A.
TELECOMUNICACIONES DEL
PERU S.A.
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