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Servicio de Telefonía de Uso Público (TUP) 

Gerencia de Políticas Regulatorías y Competencia 
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1. Indicadores del mercado de Telefonía de Uso Públíco 

El número de TUPs urbanos y rurales ,a nivel nacional, ftle de 207.105 a diciembre de 2014. 
Dei total de TUPs, el 92.2% se encuentran ubicados en zonas urbanas, mientras que el 7.8% restante se encuentra 
en zonas rurales. 

La empresa con mayor participación de TUPs en zonas urbanas es Movístar (94.5%). 
Las empresas con mayor participación de TUPs en zonas rurales son Movistar (48.9%) y Gilat To Home (45.6%). 

Teléfonos de Uso Público a Nivel Nacional Teléfonos de Uso Público según Área Geográfica 
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2. Oferta Comercial de Telefonía de Uso Público Urbana 
Vigente al 31/01/15 
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2.1 . Telefonía de Uso Público Urbana 
Destino: Teléfonos Fijos de Abonado 



 Tarifas no aplican para llamadas terminadas en teléfonos públicos o de abonados ubicados en un áreas rurales o de preferente interés social.

 Tarifas válidas para teléfonos de uso público sólo mediante el uso de monedas. 

 Las tarifas para los Locutorios Públicos se aplicarán mediante el uso de monedas y tarificador.

Tarifa Establecida

Bloques
Tipo de TUP Tipo de Locutorio

Exterior e Interior Interior Tamura 1/ Exterior Penales 2/ Locutorio 1 3/ Locutorio 2 4/ Locutorio 3 5/ Locutorio 4 6/

Primer
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2

Duración 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto

Segundo
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.2 0.3 0.2 0.2 0.3 0.2 0.2

Duración 1 minuto 60 minutos 1 minuto 1 minuto 10 minutos 1 minuto 1 minuto

Tercer
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.1 - 0.2 0.1 - 0.1 0.2

Duración 100 minutos - 1 minuto 10 minutos - 100 minutos 1 minuto

Cuarto
Tarifa (S/. Inc. IGV) - - 0.2 - - - 0.2

Duración - - 1 minuto - - - 1 minuto

Quinto
Tarifa (S/. Inc. IGV) - - 0.2 - - - 0.2

Duración - - 6 minutos - - - 6 minutos

Última modificación de tarifa 12/09/2014 12/09/2014 01/10/2014 12/09/2014 12/09/2014 12/09/2014 12/09/2014

Notas:
- Tarifas no aplican para llamadas efectuadas mediante el servicio de cobro revertido local (Collect Local 130).
- Tarifas no aplican para llamadas a los destinos 1800.
1/ Teléfonos Tamura es una marca de teléfonos públicos de interior.
2/ En mayo 2009 salieron nuevas promociones exclusivas para locales penitenciarios a nivel nacional.
3/ Aplica para locutorios públicos.
4/ Aplica para locutorios públicos cuyo contrato sea de comercializador del servicio de telefonía pública bajo la modalidad de Locutorios Públicos.
5/ Aplica para locutorios postpago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonía Fija bajo la modalidad de Teléfonos Públicos.
6/ Aplica para locutorios prepago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonía Fija bajo la modalidad de Teléfonos Públicos.

Llamadas Locales mediante el uso de TARJETAS
(Tarifa vigente desde el 15/12/14)

La llamadas locales realizadas desde un TUP mediante el uso de las
tarjetas “147 al segundo”, “147 al minuto” y “Hola Perú”
presentarán las siguientes tarifas:

• Horario Normal (HN): S/. 0.24
• Horario Reducido (HR): S/. 0.19

HN: Lunes a Sábado de 07:00 a 22:59 horas.
HR: Lunes a Sábado de 23:00 a 06:59 horas y domingos todo el día.



 Tarifas no aplican para llamadas terminadas en teléfonos públicos o de abonados ubicados en un áreas rurales o de preferente interés social.

 Tarifas válidas para teléfonos de uso público sólo mediante el uso de monedas. 

 Las tarifas para los Locutorios Públicos se aplicarán mediante el uso de monedas y tarificador.

Tarifa Establecida

Bloques
Tipo de TUP Tipo de Locutorio

Exterior e Interior Interior Tamura 1/ Exterior Penales 2/ Locutorio 1 3/ Locutorio 2 4/ Locutorio 3 5/ Locutorio 4 6/

Primer
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2

Duración 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto

Segundo
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.2 0.5 - 0.2 0.5 0.2 -

Duración 1 minuto 60 minutos - 1 minuto 10 minutos 1 minuto -

Tercer
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.2 - - 0.2 - 0.2 -

Duración 1 minuto - - 1 minuto - 1 minuto -

Cuarto
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.2 - - 0.2 - 0.2 -

Duración 1 minuto - - 1 minuto - 1 minuto -

Quinto
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.2 - - 0.2 - 0.2 -

Duración 100 minutos - - 10 minutos - 100 minutos -

Última modificación de tarifa 12/09/2014 12/09/2014 01/10/2014 12/09/2014 12/09/2014 12/09/2014 12/09/2014

Notas:
- Tarifas no aplican para llamadas efectuadas mediante el servicio de cobro revertido local (Collect Nacional 129).
- Tarifas no aplican para llamadas a los destinos 1800.
1/ Teléfonos Tamura es una marca de teléfonos públicos de interior.
2/ En mayo 2009 salieron nuevas promociones exclusivas para locales penitenciarios a nivel nacional.
3/ Aplica para locutorios públicos.
4/ Aplica para locutorios públicos cuyo contrato sea de comercializador del servicio de Telefonía Pública bajo la modalidad de Locutorios Públicos.
5/ Aplica para locutorios postpago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonía Fija bajo la modalidad de Teléfonos Públicos
6/ Aplica para locutorios prepago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonía Fija bajo la modalidad de Teléfonos Públicos.

Llamadas de Larga Distancia Nacional mediante el uso 
de TARJETAS

(Tarifa vigente desde el 15/12/14)

Para las llamadas de larga distancia nacional realizadas
desde un TUP mediante el uso de las tarjetas “147 al
segundo”, “147 al minuto” y “Hola Perú” aplicará una
tarifa por minuto de S/. 0.54.



 Tarifas  válidas para teléfonos de uso público ubicados en áreas urbanas.

 Tarifas válidas para teléfonos de uso público sólo mediante el uso de monedas. 

 Las tarifas para los Locutorios Públicos se aplicarán mediante el uso de monedas y tarificador.

Tarifa Establecida

Bloque

Tipo de TUP Tipo de Locutorio

Exterior e 
Interior

Interior Tamura 1/ Exterior Penales 2/ Locutorio 1 3/ Locutorio 2 4/ Locutorio 3 5/ Locutorio 4 6/

LDI 1 LDI 2 7/

Primer
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.2

Duración 30 segundos 30 segundos 30 segundos 30 segundos 30 segundos 30 segundos 1 minuto

Última modificación de tarifa 12/09/2014 12/09/2014 01/10/2014 12/09/2014 12/09/2014 12/09/2014 12/09/2014

Notas:
- Tarifas válidas las 24 horas del día.
- Tarifas no aplican para llamadas con destino hacia los países de Cuba, India, Pakistán y Afganistán.
- Tarifas no aplican para llamadas realizadas con tarjeta 147, Hola Perú o similares.
1/ Teléfonos Tamura es una marca de teléfonos públicos de interior.
2/ En mayo 2009 salieron nuevas promociones exclusivas para locales penitenciarios a nivel nacional.
3/ Aplica para locutorios públicos.
4/ Aplica para locutorios públicos cuyo contrato sea de comercializador del servicio de Telefonía Pública bajo la modalidad de Locutorios Públicos.
5/ Aplica para locutorios postpago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonía Fija bajo la modalidad de Teléfonos Públicos
6/ Aplica para locutorios prepago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonía Fija bajo la modalidad de Teléfonos Públicos.
7/ Válido para los siguientes destino: serie fija de España, Italia, Chile y fija y móvil de USA.



 Tarifas LDI según destino de la llamada, válidas para llamadas a través de las tarjetas “147 al segundo”, “147 al minuto” y “Hola Perú”.

Tarifa Establecida

Continentes Países Tarifa por minuto (S/. Inc. IGV) Inicio

América

Canadá 1.13

12/12/14

USA 1.13

Argentina 1.43

Costa Rica 1.43

México 1.43

Brasil 1.43

Chile 1.43

Colombia 1.43

Venezuela 1.43

Bolivia 1.43

Ecuador 1.43

Cuba y Guantánamo Base
HN 3.45

HR 2.86

Resto de América 1.43

Europa

España 1.43

Francia 1.73

Italia y Vaticano 1.73

Reino Unido 1.73

Alemania 1.73

Holanda 1.73

Resto de Europa 1.73

Asia

Japón 1.73

China 2.08

Afganistán, Pakistán, India
HN 5.41

HR 4.34

Resto del mundo 3.45

Notas

• Horario Normal:
Lunes a Sábado de 08:00 a 22:59 horas.

• Horario Reducido:
Lunes a Sábado de 23:00 a 07:59 horas.
Domingos y feriados calendario todo el día.



Tarifa Establecida Tarifa Establecida

Destino Duración
Tarifa

(S/. Inc. IGV)
Inicio Destino Duración

Tarifa
(S/. Inc. IGV)

Inicio

Fijo de Claro 61 segundos 0.2

22/03/14

América

USA 305 segundos 1.0

22/03/14

Fijo de Otros Operadores 61 segundos 0.2 Canadá 183 segundos 1.0

Venezuela 183 segundos 1.0Rurales de Claro 61 segundos 0.6

Rurales de Otros Operadores 61 segundos 0.7
Colombia 183 segundos 1.0

Argentina 183 segundos 1.0

México 183 segundos 1.0

Chile 183 segundos 1.0

Resto de América 61 segundos 1.0

Asia
China 183 segundos 1.0

Resto de Asia 61 segundos 1.0

Europa
España 183 segundos 1.0
Italia 183 segundos 1.0

Tarifa Establecida Resto de Europa 61 segundos 1.0

Destino Duración
Tarifa

(S/. Inc. IGV)
Inicio

Resto del Mundo - 61 segundos 1.0

Destinos No Frecuentes

Corea del Norte, Comoras, Antártica Cuba, 
Santo Tomé y Príncipe, Thuraya, Nauru, 
Guinea Bissau, Islas Cook, Islas Salomón, 
Groenlandia, Islas Malvinas, Islas de la 
Ascención, Somalia, Islas Navidad y Cocos, 
Samoa Occdidental, Palau y República de 
Afganistán

61 segundos 4.0

Fijo de Claro 61 segundos 0.2

22/03/14
Fijo de Otros Operadores 61 segundos 0.2

Rurales de Claro 61 segundos 1

Rurales de Otros Operadores 61 segundos 1



Tarifa Establecida

Destino Duración
Tarifa

(S/. Inc. IGV)
Inicio

Fijo Urbano de Otro Operador 1 minuto 0.075 25/06/13

Tarifa Establecida

Destino Duración
Tarifa

(S/. Inc. IGV)
Inicio

Fijo Urbano de Otro Operador 1 minuto 0.117 25/06/13





 Tarifas  válidas para teléfonos de uso público ubicados en áreas urbanas.

 Las tarifas para los Locutorios Públicos se aplicarán mediante el uso de monedas y tarificador.

Tarifa Establecida

Bloques
Tipo de TUP

Locutorio 3/4/5/6/

Exterior e Interior Interior Tamura Exterior Penales

Primer
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.2 0.2 0.5 0.2

Duración 21 segundos 30 segundos 72 segundos 21 segundos

Segundo
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.2 0.1 - 0.2

Duración 21 segundos 15 segundos - 21 segundos

Tercer
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.1 - - 0.1

Duración 30 segundos - - 30 segundos

Última modificación de tarifa 12/09/14 12/09/14 01/10/14 12/09/14

Llamadas hacia móviles mediante el uso de TARJETAS
(Tarifa vigente desde el 12/09/14)

La llamadas locales realizadas desde un TUP mediante
el uso de las tarjetas “147 al segundo”, “147 al
minuto” y “Hola Perú” presentarán las siguientes
tarifas:

• Primer Bloque por 21 segundos: S/. 0.20
• Segundo Bloque por 21 segundos: S/. 0.20
• Tercer Bloque por 30 segundos: S/. 0.10

Notas:
- Tarifas válidas las 24 horas del día.
1/ T. Tamura es una marca de teléfonos públicos de interior
2/ En mayo 2009 salieron nuevas promociones exclusivas para locales penitenciarios a nivel nacional.
3/ Aplica para locutorios públicos.
4/ Aplica para locutorios públicos cuyo contrato sea de comercializador del servicio de Telefonía Pública bajo la modalidad de
Locutorios Públicos.
5/ Aplica para locutorios postpago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonía Fija bajo la modalidad
de Teléfonos Públicos
6/ Aplica para locutorios prepago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonía Fija bajo la modalidad
de Teléfonos Públicos



 Tarifas de los teléfonos públicos válidas sólo para llamadas a través de monedas.

 Tarifas válidas las 24 horas del día.

Tarifa Establecida

Duración
Tarifa 

(S/. Inc. IGV) 
Inicio

21 segundos 0.2 22/03/14

 Tarifas válidas las 24 horas del día.

Tarifa Promocional

Duración
Tarifa 

(S/. Inc. IGV) 
Vigencia

Inicio Fin

60 segundos 0.5 24/03/14 31/12/14



 Tarifas válidas para llamadas a través de las tarjetas “147 al
segundo”, “147 al minuto” y “Hola Perú”.

Tarifa Establecida

Continentes Países
Tarifa por minuto 

(S/. Inc. IGV)
Inicio

América

Argentina 2.2608

12/12/14

Brasil 2.2608

Chile 2.2608

Colombia 2.2608

Ecuador 2.2608

Venezuela 2.2608

Europa

Francia 2.2608

España 2.2608

Italia y Vaticano 2.2608

Reino Unido 2.2608

Alemania 2.2608

Asia Japón 2.2608

 Tarifas de los teléfonos públicos válidas sólo para llamadas a través de
monedas.

Tarifa Promocional

Destinos Países
Tarifa por minuto

(S/. Inc. IGV)

Vigencia

Inicio Fin

No Especiales - 0.5

24/03/14 31/12/14
Especiales

Cuba 5.0

Afganistán 5.0

Pakistán 7.0

Groenlandia 15.0

Inmarsat 19.0

Global Star 15.6

Falkland Islands 15.0

Wallis & Futuna Islands 15.0

Tokelao 15.0

Martme Com.Partner 15.0

Cook Islan 15.0

Salomón Islan 15.0

Ascension Island 15.0



 Tarifas LDI según destino de llamadas.

 Tarifas de los teléfonos públicos válidas sólo para llamadas a través de monedas.

 Tarifas válidas las 24 horas del día.

Tarifa Establecida

Destinos Duración
Tarifa 

(S/. Inc. IGV)
Inicio

América

USA 305 segundos 1.0

22/03/14

Canadá 183 segundos 1.0

Venezuela 61 segundos 1.0

Colombia 61 segundos 1.0

Argentina 61 segundos 1.0

México 61 segundos 1.0

Chile 61 segundos 1.0

Resto de América 61 segundos 1.0

Asia
China 183 segundos 1.0

Resto de Asia 61 segundos 1.0

Europa

España 61 segundos 1.0

Italia 61 segundos 1.0

Resto de Europa 61 segundos 1.0

Resto del Mundo Resto del Mundo 61 segundos 1.0

Destinos No 
Frecuentes

Corea del Norte, Comoras, Antártica Cuba, Santo Tomé y 
Príncipe, Thuraya, Nauru, Guinea Bissau, Islas Cook, Islas 
Salomón, Groenlandia, Islas Malvinas, Islas de la Ascención, 
Somalia, Islas Navidad y Cocos, Samoa Occdidental, Palau y 
República de Afganistán

61 segundos 4.0
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3 . Oferta Comercial de Telefonía de Uso Público Rural 
Vigente al 31/01/15 





 Tarifas de los teléfonos públicos válidas sólo para llamadas a través de monedas.

 Tarifas válidas para realizar llamadas desde Teléfonos de Uso Público (Rurales, Rurales BAS y Rurales Opex y Capex) y Locutorios Públicos (Rurales, Rurales
BAS y Rurales Opex y Capex).

Tarifa Establecida

Bloques

LLAMADAS
LOCALES

LLAMADAS
DE LARGA DISTANCIA NACIONAL LLAMADAS

DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL
INMARSAT 

A y B 
INMARSAT

M
INSMARSAT

Mini M
Destinos urbanos

Destinos rurales
Destinos urbanos Destinos rurales

Horario normal Horario reducido

Primer
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.2 0.5 0.5 0.5 1 0.5 1/ 22 19 16

Duración 1 minuto 1 minuto 1 minuto 61 segundos 61 segundos 61 segundos 61 segundos 61 segundos 61 segundos

Segundo
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.2 0.5 0.5 - - - - - -

Duración 1 minuto 1 minuto 1 minuto - - - - - -

Tercer
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.2 0.5 0.5 - - - - - -

Duración 1 minuto 9 minutos 1 minuto - - - - - -

Cuarto
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.2 - 0.5 - - - - - -

Duración 1 minuto - 9 minutos - - - - - -

Quinto
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.2 - - - - - - - -

Duración 7 minutos - - - - - - - -

Última modificación de tarifa 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014

Nota:
1/ No aplica para llamadas a Cuba, Afganistán, Pakistán India. Para los países mencionados aplica la tarifa adjunta en el siguiente cuadro.

Destino Horario Normal Horario Reducido
Larga Distancia Internacional: Cuba S/. 3.0 por  61 segundos S/. 2.0 por 61 segundos

Larga Distancia Internacional: Afganistán, Pakistán, e India S/. 5.0 por 61 segundos S/. 4.0 por 61 segundos



 Tarifas válidas para realizar llamadas desde teléfonos de uso público exteriores e interiores de Claro ubicados en zonas rurales.

Tarifa Establecida Tarifa Establecida

Destino Tasación
Tarifa

(S/. Inc. IGV)
Inicio Destino Tasación

Tarifa
(S/. Inc. IGV)

Inicio

Abonado Urbano Claro Fijo 61 seg. 0.2

18/03/14

Estados Unidos 305 seg. 1.0

18/03/14

Abonado Urbano Otros Fijos 61 seg. 0.2 Canadá 305 seg. 1.0

Abonado TPI Claro 61 seg. 0.2 Venezuela 183 seg. 1.0

Teléfono Rural Otros 
Operadores

61 seg. 0.7 Colombia 183 seg. 1.0

Argentina 183 seg. 1.0

México 183 seg. 1.0

Chile 183 seg. 1.0

Resto de América 61 seg 1.0

Tarifa Establecida
España 183 seg. 1.0

Italia 183 seg. 1.0

Destino Tasación
Tarifa

(S/. Inc. IGV)
Inicio Resto de Europa 61 seg. 1.0

A Abonado Urbano Claro Fijos 61 seg. 0.2

18/03/14

China 183 seg. 1.0

A Abonado Urbano Otros Fijos 61 seg. 0.2 Resto de Asia 61 seg 1.0

A TPI Claro 61 seg. 0.5 Resto del Mundo 61 seg. 1.0

A Rural Otros Operadores 61 seg. 1.0 Destinos no Frecuentes 1/ 61 seg. 4.0



Tarifa Establecida

Destino Tasación
Tarifa

(S/. Inc. IGV)
Inicio

Urbano Winner 1 minuto 0.2

25/06/13
Rural Winner 1 minuto 0.2

Fijo Urbano 1 minuto 0.2

Rural Otro Operador 1 minuto 0.5

Nota:
- La empresa Winner Systems firmó en diciembre de 2013 el contrato
correspondiente a la adjudicación del proyecto Fitel “Implementación de
Servicios de Telecomunicaciones Buenos Aires – Canchaque, Región Piura” .

Tarifa Establecida

Destino Tasación
Tarifa

(S/. Inc. IGV)
Inicio

Urbano Winner 1 minuto 0.2

25/06/13
Rural Winner 1 minuto 0.2

Fijo Urbano 1 minuto 0.5

Rural Otro Operador 1 minuto 0.6

Tarifa Establecida

Destino Tasación
Tarifa

(S/. Inc. IGV)
Inicio

Red Internet GTH 1 minuto 0.2

25/05/14Otros Operadores en zonas urbanas 1 minuto 0.2

Otros Operadores en zonas rurales 1 minuto 0.5

Tarifa Establecida

Destino Tasación
Tarifa

(S/. Inc. IGV)
Inicio

Red Internet GTH 1 minuto 1.0

25/05/14Otros Operadores en zonas urbanas 1 minuto 1.0

Otros Operadores en zonas rurales 1 minuto 1.0

Tarifa Establecida

Destino Tasación
Tarifa

(S/. Inc. IGV)
Inicio

USA y Canadá 1 minuto 1.0

25/05/14Resto del mundo sin restricción 1 minuto 2.0

Resto del mundo con restricción 1 minuto 4.0





Tarifa Establecida

Bloques
TUP – Móvil

(mediante uso de monedas)
TUP – Móvil

(mediante uso de tarjetas)

Primer
Tarifa (S/. Inc. IGV) 0.30 0.3

Duración 31 segundos 32 segundos

Segundo
Tarifa (S/. Inc. IGV) - 0.3

Duración - 31 segundos

Última modificación de tarifa 15/12/14 15/12/14

Tarifa Establecida

Destino Tasación
Tarifa

(S/. Inc. IGV)
Inicio

Móviles (Movistar, Claro y Nextel) 21 segundos 0.2 18/03/14

Tarifa Establecida

Destino Tasación
Tarifa

(S/. Inc. IGV)
Inicio

Móviles (Movistar, Claro y Nextel) 60 segundos 0.6 25/06/13

Tarifa Establecida

Destino Tasación
Tarifa

(S/. Inc. IGV)
Inicio

Móviles (Movistar, Claro y Nextel) 60 segundos 1.0 25/05/14



Tarifa Establecida

Destino Tasación
Tarifa

(S/. Inc. IGV)
Inicio

Móviles

Estados Unidos 305 seg. 1.0

18/03/14

Canadá 183 seg. 1.0

Venezuela 61 seg. 1.0

Colombia 61 seg. 1.0

Argentina 61 seg. 1.0

México 61 seg. 1.0

Chile 61 seg. 1.0

Resto de América 61 seg. 1.0

España 61 seg. 1.0

Italia 61 seg. 1.0

Resto de Europa 61 seg. 1.0

China 183 seg. 1.0

Resto de Asia 61 seg. 1.0

Resto del Mundo 61 seg. 1.0

Destinos no 
Frecuentes 1/

61 seg. 4.0



osiptel 
EL REGULADOR DE LAS 

TELECOMUNICACIONES 


