Servicio de Telefonia de Uso Publico (TUP)

Gerencia de Politicas Reguiatorias y Competencia
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1. Indicadores de Telefonia de Uso Publico
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1. Indicadores del mercado de Telefonia de Uso Publico

El numera de TUPs urbanos y rurales ,a nivel nacional, fue de 207,105 a diciembre de 2014,
Del total de TUPs, el 82.27% se encuentran ubicados en zonas urbanas, mientras que el 7.8% restante se encuentra

en zonas rurales.

La empresa con mayor participacion de TUPs en zonas urbanas es Movistar {94.5%).
Las empresas con mayor participacién de TUPs en zonas rurales son Movistar {48.9%) y Gilat To Home (45.6%).
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2. Oferta Comercial de Telefonia de Uso Publico Urbana

Vigente al 31/01/15




2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Telefonos Fijos de Abonado




2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

a. Mouvistar

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

a.l Llamadas Locales

> Tarifas no aplican para llamadas terminadas en teléfonos publicos o de abonados ubicados en un dreas rurales o de preferente interés social.
> Tarifas validas para teléfonos de uso publico s6lo mediante el uso de monedas.
> Las tarifas para los Locutorios Publicos se aplicardn mediante el uso de monedas vy tarificador.

Notas:

- Tarifas no aplican para llamadas efectuadas mediante el servicio de cobro revertido local (Collect Local 130).
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- Tarifas no aplican para llamadas a los destinos 1800.
1/ Teléfonos Tamura es una marca de teléfonos publicos de interior.
2/ En mayo 2009 salieron nuevas promociones exclusivas para locales penitenciarios a nivel nacional.

3/ Aplica para locutorios publicos.

4/ Aplica para locutorios publicos cuyo contrato sea de comercializador del servicio de telefonia publica bajo la modalidad de Locutorios Publicos.

5/ Aplica para locutorios postpago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonia Fija bajo la modalidad de Teléfonos Publicos.
6/ Aplica para locutorios prepago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonia Fija bajo la modalidad de Teléfonos Publicos.




2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

a. Mouvistar

a.2 Llamadas de Larga Distancia Nacional

> Tarifas no aplican para llamadas terminadas en teléfonos publicos o de abonados ubicados en un dreas rurales o de preferente interés social.
> Tarifas validas para teléfonos de uso publico sélo mediante el uso de monedas.
> Las tarifas para los Locutorios Publicos se aplicaran mediante el uso de monedas vy tarificador.
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Notas:

- Tarifas no aplican para llamadas efectuadas mediante el servicio de cobro revertido local (Collect Nacional 129).

- Tarifas no aplican para llamadas a los destinos 1800.

1/ Teléfonos Tamura es una marca de teléfonos publicos de interior.

2/ En mayo 2009 salieron nuevas promociones exclusivas para locales penitenciarios a nivel nacional.

3/ Aplica para locutorios publicos.

4/ Aplica para locutorios publicos cuyo contrato sea de comercializador del servicio de Telefonia Publica bajo la modalidad de Locutorios Publicos.

5/ Aplica para locutorios postpago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonia Fija bajo la modalidad de Teléfonos Publicos
6/ Aplica para locutorios prepago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonia Fija bajo la modalidad de Teléfonos Publicos.




2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado
a. Mouvistar
a.3 Llamadas de Larga Distancia Nacional Internacional (I/11)

> Tarifas vdlidas para teléfonos de uso publico ubicados en areas urbanas.
> Tarifas validas para teléfonos de uso publico s6lo mediante el uso de monedas.
> Las tarifas para los Locutorios Publicos se aplicardn mediante el uso de monedas vy tarificador.
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Notas:

- Tarifas validas las 24 horas del dia.

- Tarifas no aplican para llamadas con destino hacia los paises de Cuba, India, Pakistan y Afganistan.

- Tarifas no aplican para llamadas realizadas con tarjeta 147, Hola Peru o similares.

1/ Teléfonos Tamura es una marca de teléfonos publicos de interior.

2/ En mayo 2009 salieron nuevas promociones exclusivas para locales penitenciarios a nivel nacional.

3/ Aplica para locutorios publicos.

4/ Aplica para locutorios publicos cuyo contrato sea de comercializador del servicio de Telefonia Publica bajo la modalidad de Locutorios Publicos.

5/ Aplica para locutorios postpago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonia Fija bajo la modalidad de Teléfonos Publicos
6/ Aplica para locutorios prepago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonia Fija bajo la modalidad de Teléfonos Publicos.
7/ Valido para los siguientes destino: serie fija de Espafia, Italia, Chile y fija y movil de USA.
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2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

a. Mouvistar
a.3 Llamadas de Larga Distancia Nacional Internacional (11/11)

> Tarifas LDI segun destino de la llamada, validas para llamadas a través de las tarjetas “147 al segundo”, “147 al minuto” y “Hola Peru”.
Canada 1.13
USA 1.13
Argentina 1.43
Costa Rica 1.43
México 1.43
Brasil 1.43
América Chile 1.43
Colombia 1.43
Venezuela 1.43
Bolivia 1.43
Ecuador 1.43
Cuba y Guantanamo Base :'F\: ig:
Resto de América 1.43 12/12/14
Espafia 1.43
Francia 1.73
Italia y Vaticano 1.73
Europa Reino Unido 1.73
Alemania 1.73
Holanda 1.73
Resto de Europa 1.73
Japon 1.73
Asia China — Egi ﬂ
Afganistan, Pakistan, India iR 434 e
Resto del mundo 3.45 &9



2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

b. Claro

b.1 Llamadas Locales

Fijo de Claro 61 segundos 0.2
Fijo de Otros Operadores 61 segundos 0.2
Rurales de Claro 61 segundos 0.6
Rurales de Otros Operadores| 61 segundos 0.7

22/03/14

b.2 Llamadas de Larga Distancia Nacional

Fijo de Claro 61 segundos 0.2
Fijo de Otros Operadores 61 segundos 0.2
Rurales de Claro 61 segundos 1
Rurales de Otros Operadores| 61 segundos 1

22/03/14

b.3 Llamadas de Larga Distancia Internacional

USA 305 segundos 1.0
Canada 183 segundos 1.0
Venezuela 183 segundos 1.0
o Colombia 183 segundos 1.0
América Argentina 183 segundos 1.0
México 183 segundos 1.0
Chile 183 segundos 1.0
Resto de América 61 segundos 1.0
Asia China 183 segundos 1.0
Resto de Asia 61 segundos 1.0
Espaiia 183 segundos 1.0
Europa Italia 183 segundos 1.0
Resto de Europa 61 segundos 1.0
Resto del Mundo - 61 segundos 1.0
Corea del Norte, Comoras, Antértica Cuba,
Santo Tomé y Principe, Thuraya, Nauru,
Guinea Bissau, Islas Cook, Islas Salomén,
Destinos No Frecuentes Groenlandia, Islas Malvinas, Islas de la 61 segundos 4.0

IAscencion, Somalia, Islas Navidad y Cocos,
Samoa Occdidental, Palau y Republica de

IAfganistan

22/03/14
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2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana
Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

c. Winner Systems

c.1 Llamadas Locales

Fijo Urbano de Otro Operador 1 minuto 0.075

25/06/13

c.2 Llamadas de Larga Distancia Nacional

Fijo Urbano de Otro Operador 1 minuto 0.117

25/06/13
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2.2. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Telefonos Moviles




2.1.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Moviles Nacionales

a. Mouvistar

> Tarifas validas para teléfonos de uso publico ubicados en areas urbanas.
>

Las tarifas para los Locutorios Publicos se aplicardn mediante el uso de monedas y tarificador.

0.2 0.2 0.5 0.2

21 segundos 30 segundos 72 segundos 21 segundos
0.2 0.1 - 0.2

21 segundos 15 segundos - 21 segundos
0.1 - - 0.1

30 segundos - - 30 segundos

12/09/14 12/09/14 01/10/14

a

La llamadas locales realizadas desde un TUP mediante
el uso de las tarjetas “147 al segundo”, “147 al
minuto” y “Hola PerU” presentaran las siguientes
tarifas:

12/09/14

hacia movil di el uso de TARJETAN

(Tarifa vigente desde el 12/09/14)

Notas:

- Tarifas validas las 24 horas del dia.

1/ T. Tamura es una marca de teléfonos publicos de interior

2/ En mayo 2009 salieron nuevas promociones exclusivas para locales penitenciarios a nivel nacional.

3/ Aplica para locutorios publicos.

4/ Aplica para locutorios publicos cuyo contrato sea de comercializador del servicio de Telefonia Publica bajo la modalidad de
Locutorios Publicos.

5/ Aplica para locutorios postpago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonia Fija bajo la modalidad
de Teléfonos Publicos

6/ Aplica para locutorios prepago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonia Fija bajo la modalidad * Primer Blogue por 21 segundos: S/. 0.20
de Teléfonos Publicos *  Segundo Bloque por 21 segundos: S/. 0.20

e Tercer Bloque por 30 segundos: S/. 0.10

/
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Amitel

2.1.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Moviles Nacionales

> Tarifas validas las 24 horas del dia.
Tarifa Promocional
Duracién Tarifa Vigencia
uracio (S/. Inc. 1GV) Inicio Fin
60 segundos 0.5 24/03/14 31/12/14

c. Claro

> Tarifas de los teléfonos publicos vélidas sélo para llamadas a través de monedas.
> Tarifas validas las 24 horas del dia.

Tarifa Establecida

Duracion

Tarifa
(S/. Inc. IGV)

Inicio

21 segundos

0.2

22/03/14
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2.1.2. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Moviles Internacionales

a. Movistar b. Amitel
> Tarifas validas para llamadas a través de las tarjetas “147 al > Tarifas de los teléfonos publicos validas sélo para llamadas a través de
segundo”, “147 al minuto” y “Hola Peru”. monedas.
Tarifa Establecida Tarifa Promocional
Tarifa por minuto . : Tarifa por minuto Vigencia
i i ici Destinos Paises
Continentes Paises (/. Inc. 1GV) Inicio (S/- Inc. IGV) Inicio Fin
Argentina 2.2608 No Especiales - 0.5
Brasil 2.2608 Cuba_ 5.0
i Chile 2.2608 Afganistan 5.0
merica ista
Colombia 2.2608 Pakistan__ 7.0
Ecuad 32608 Groenlandia 15.0
cuacor : Inmarsat 19.0
Venezuela 2.2608 Global Star 15.6
F i 2.2608 12/12/14 24 14 1/12/14
rancia /12/ Especiales Falkland Islands 15.0 /03/ 31/12/
Espaia 2.2608
Wallis & Futuna Islands 15.0
Europa Italia y Vaticano 2.2608 Tokelao 15.0
Reino Unid 3 2608 Martme Com.Partner 15.0
£ino n'| o : Cook Islan 15.0
- Alemania 2.2608 Salomén Islan 15.0
Asia Japon 2.2608 Ascension Island 15.0
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2.1.2. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Moviles Internacionales

c. Claro
> Tarifas LDI segun destino de llamadas.
> Tarifas de los teléfonos publicos validas sélo para llamadas a través de monedas.
> Tarifas validas las 24 horas del dia.
Tarifa Establecida
. .. Tarifa ..
Destinos Duracion (s/. Inc. 1GV) Inicio
USA 305 segundos 1.0
Canada 183 segundos 1.0
Venezuela 61 segundos 1.0
América Colombia 61 segundos 1.0
Argentina 61 segundos 1.0
México 61 segundos 1.0
Chile 61 segundos 1.0
Resto de América 61 segundos 1.0
. China 183 segundos 1.0
Asia -
Resto de Asia 61 segundos 1.0 22/03/14
Espaia 61 segundos 1.0
Europa Italia 61 segundos 1.0
Resto de Europa 61 segundos 1.0
Resto del Mundo |Resto del Mundo 61 segundos 1.0
Corea del Norte, Comoras, Antartica Cuba, Santo Tomé y
. Principe, Thuraya, Nauru, Guinea Bissau, Islas Cook, Islas
Destinos No . . . .
Salomodn, Groenlandia, Islas Malvinas, Islas de la Ascencidn, 61 segundos 4.0
Frecuentes

Somalia, Islas Navidad y Cocos, Samoa Occdidental, Palauy

Republica de Afganistdn

)

-~
U8



3. Oferta Comercial de Telefonia de Uso Publico Rural

Vigente al 31/01/15




3.1. Telefonia de Uso Publico Rural

Destino: Telefonos Fijos de Abonado




3.1. Telefonia de Uso Publico Rural

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

a. Movistar

> Tarifas de los teléfonos publicos vdlidas sélo para llamadas a través de monedas.

> Tarifas validas para realizar llamadas desde Teléfonos de Uso Publico (Rurales, Rurales BAS y Rurales Opex y Capex) y Locutorios Publicos (Rurales, Rurales
BAS y Rurales Opex y Capex).

0.2 0.5 0.5 0.5 1 0.5 22 19 16
1 minuto 1 minuto 1 minuto 61 segundos 61 segundos 61 segundos 61 segundos | 61 segundos | 61 segundos
0.2 0.5 0.5 - - - - R -
1 minuto 1 minuto 1 minuto - - - - - -
0.2 0.5 0.5 - - - - R -
1 minuto 9 minutos 1 minuto - - - - - -
0.2 ) 0.5 - - - - R -
1 minuto - 9 minutos - - - - - -
0.2 - - - - - R -
7 minutos - - - - - - - B
15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014

Nota:

1/ No aplica para llamadas a Cuba, Afganistan, Pakistdn India. Para los paises mencionados aplica la tarifa adjunta en el siguiente cuadro.

S/. 3.0 por 61 segundos

S/. 2.0 por 61 segundos

S/. 5.0 por 61 segundos

S/. 4.0 por 61 segundos
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3.1. Telefonia de Uso Publico Rural

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

b. Claro

> Tarifas validas para realizar llamadas desde teléfonos de uso publico exteriores e interiores de Claro ubicados en zonas rurales.

b.1 Llamadas Locales b.3 Llamadas de Larga Distancia Internacional
Abonado Urbano Claro Fijo 61 seg. 0.2 Estados Unidos 305 seg. 1.0
Abonado Urbano Otros Fijos 61 seg. 0.2 Canada 305 seg. 1.0
Abonado TPI Claro 61 seg. 0.2 18/03/14 Venezuela 183 seg. 1.0
Teléfono Rural Otros 61 seg. 0.7 Colombia 183 seg. 1.0
Operadores
Argentina 183 seg. 1.0
México 183 seg. 1.0
Chile 183 seg. 1.0
b.2 Llamadas de Larga Distancia Nacional Resto de América 61seg 10 18/03/14
Espaia 183 seg. 1.0
Italia 183 seg. 1.0
Resto de Europa 61 seg. 1.0
A Abonado Urbano Claro Fijos 61 seg. 0.2 China 183 seg. 1.0
A Abonado Urbano Otros Fijos | 61 seg. 0.2 18/03/14 Resto de Asia 61 seg 1.0
ATPI Claro 61 seg. 0.5 Resto del Mundo 61 seg. 1.0 m
A Rural Otros Operadores 61 seg. 1.0 Destinos no Frecuentes v/ 61 seg. 4.0 ‘. .’



3.1. Telefonia de Uso Publico Rural

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

C. Winner Systems d. Gilat To Home
c.1 Llamadas Locales d.1 Llamadas Locales
Urbano Winner 1 minuto 0.2 Red Internet GTH 1 minuto 0.2
Rural Winner 1 minuto 0.2 25/06/13 Otros Operadores en zonas urbanas 1 minuto 0.2 25/05/14
Fijo Urbano 1 minuto 0.2 /06/ Otros Operadores en zonas rurales 1 minuto 0.5
Rural Otro Operador 1 minuto 0.5
c.2 Llamadas de Larga Distancia Nacional d.2 Llamadas de Larga Distancia Nacional
Urbano Winner 1 m?nuto 0.2 Red Internet GTH 1 minuto 1.0
R}.‘ral Winner 1 minuto 0.2 25/06/13 Otros Operadores en zonas urbanas 1 minuto 1.0 25/05/14
Fijo Urbano 1 minuto 0.5 Otros Operadores en zonas rurales 1 minuto 1.0
Rural Otro Operador 1 minuto 0.6
Nota: d.3 Llamadas de Larga Distancia Internacional
-La empresa Winner Systems firmé en diciembre de 2013 el contrato
correspondiente a la adjudicacion del proyecto Fitel “Implementacion de
Servicios de Telecomunicaciones Buenos Aires — Canchaque, Regién Piura” .
USAy Canadd 1 minuto 1.0 ﬁ
Resto del mundo sin restriccion 1 minuto 2.0 25/05/14 e
Resto del mundo con restriccion 1 minuto 4.0

~
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3.2. Telefonia de Uso Publico Rural

Destino: Telefonos Moviles




3.2.1. Telefonia de Uso Publico Rural

Destino: Teléfonos Moviles Nacionales

Movistar

0.30 0.3
31 segundos 32 segundos
0.3

- 31 segundos
15/12/14 15/12/14

b. Claro

Moviles (Movistar, Claro y Nextel) 21 segundos 0.2 18/03/14

C. Winner Systems

Moviles (Movistar, Claro y Nextel) 60 segundos 0.6 25/06/13

d. Gilat to Home

Moviles (Movistar, Claro y Nextel) 60 segundos 1.0 25/05/14

)

-~
U8



3.2.2. Telefonia de Uso Publico Rural

Destino: Teléfonos Moviles Internacionales

a. Claro
Tarifa Establecida
. " Tarifa ..

Destino Tasacion (S/. Inc. IGV) Inicio
Estados Unidos 305 seg. 1.0

Canada 183 seg. 1.0

\Venezuela 61 seg. 1.0

Colombia 61 seg. 1.0

[Argentina 61 seg. 1.0

México 61 seg. 1.0

Chile 61 seg. 1.0

Resto de América 61 seg. 1.0

Moviles Espafia 61seg. 10 18/03/14

Italia 61 seg. 1.0

Resto de Europa 61 seg. 1.0

China 183 seg. 1.0

Resto de Asia 61 seg. 1.0

Resto del Mundo 61 seg. 1.0

Destinos no

Frecuentes ¥/ 61 seg. 4.0
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Fonoayuda

0-801-121-21
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EL REGULADOR DE LAS
TELECOMUNICACIONES

Facebook
n!OsipteIOﬁcial

Twitter
@QOSIPTEL



