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ACUERDO COMPLEMENTARIO PARA HABILITACION DEL CODIGOQ DEL SERVICIO ESPECIAL
CON INTEROPERABILIDAD PARA EL. ACCESO A LA TARJETA 147 DE TELEFONICA DEL
PERU S.A.A.

Conste por el presente documento el Acyerdo Complementario para Habilitacién del Cédigo del
Servicio Especial con Interoperabilidad para el acceso a la tarjeta 147 de Telefonica del Perd S.AA.
{en adelante el “Acuerdo”) que celebran, de una parte:

1. AMERICATEL PERU S.A., (en adelante "AMERICATEL") con Registro Unico de Contribuyente No.
20428698569, con domicilie en Av. Canaval y Moreyra No. 480, piso 20, San lsidro, debidamente
representada por su Gerente General Sr. Eduardo Bobenrieth Giglio, identificado con camé de
extranjeria N” 0003149854, segin poder inscrito en |a partida 11025109 del Registro de Personas
Juridicas de Lima de la Oficina Registral de Lima y Callao; v,

2. TELEFONICA DEL PERU S.A.A. (en adelante *TELEFONICA") con Registro Unico de
Contribuyente No, 20100017481, con domicilio en Avenida Arequipa 1155 — Glo piso, Cercado de

Lima, Lima, debidamente representada por su Vicepresidente de Servicios Comerciales y

- Administrativos, Sr. Dennis Fernandez Armas, identificado con DNI N® 15971076, segin poderes

inscritos en la Partida N° 11015766 del Registro de Personas Jurldicas de ta Oficina Registral de
Lima y Callao,

Asimismo, cuando se haga referencia a AMERICATEL y TELEFONICA en forma conjunta se les
denominara como Las Partes y en forma individual como La Parte.

El Acuerdo se sujeta a los siguiente términos y estipulaciones:

PRIMERA: ANTECEDENTES

TELEFONICA cuenta con la concesion para la prestacion del servicio telefonla fija local y larga
distancia, de acuerdo a los dos contratos celebrados con el Estado Peruane, ambos de fecha 16 de
mayo de 1994, los mismos que fueron aprobados mediante Decreto Supremo N° 020-94-TCC.

el

S yeps “Aen Distancia Nacional e Intarnacional a nive! nacional, asi come del Servigio Plblico Telefbnico Fijo Local
J wien la modalidad de abonados y teléfonos publicos, en los departamentos de Lima (que incluye la
i provincia del Callao), asi como en Ica, Lambayeque, La Libertad, Cajamarca, Huanuco y Arequipa,
segun consta en los contratos celebrados con el Estado Peruano con fecha § de abril de 2000 y el
dia 16 de enero de 2001 respectivamente.

‘ ,-;"'5‘%’5‘3{‘ AMERICATEL cuenta con. la concesién para la prestacion de! Servicio Publico Telefonico de Larga
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Mediante los Contratos de Interconexion de fechas 19 de mayo de 2000 y 24 de mayo de 2002, en
adelante los “Contratos Principales”, se acordd establecer |a interconexién entre las redes y servicios
de ambas partes, de tal forma que los usuarios del servicio publico de telefonia fija local de
TELEFONICA (abonados y teléfonos plblicos) puedan efectuar y recibir llamadas de larga distancia
s DEL "ﬁp cional e internacional utilizando los servicios portadeores que presta AMERICATEL; y que log
uarios de telefonia fija local de AMERICATEL (abonados y teléfonos plblicos) puedan comunicarse
los usuarios de las redes de ielefonla fija local de TELEFONICA y viceversa, asl como otros
inidos en la clausula tercera de los Contratos Principales.
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SEGUNDA: OBJETO

Por el presente documento, las partes acuerdan que:

21  AMERICATEL habilitard en su red de telefonia fija local, modalidad abonados y leléfonos
publicos, e codigo especial de interoperabilidad 1547, asignado a TELEFONICA por e‘lﬂ/
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Ministerio de Transportes y Comunicaciones mediante Resolucion Directoral N° 572-2005-
MTC/17 del 17 de marzo de 2005.

2.2 AMERICATEL permitira que, mediante el discado del cddigo 1547, los usuarios de su red de
telefonia fija local, modalidad abonados y teléfonos pablicos, puedan utilizar el servicio especial
con interoperabilidad brindado por TELEFONICA en los departamentos en los gue
AMERICATEL y TELEFONICA estén interconectados directamente,

2.3 TELEFONICA dedicara el servicio especial de interoperabilidad a través de su codigo 1547
para el acceso a su tarjeta 147, por medio de! cual se facilitard que los usuarios de la red de
telefonia fija local, modalidad abonados y teléfonos publicos, de AMERICATEL puedan utilizar

dicha tarjeta para efectuar llamadas con destino a la red de TELEFONICA, AMERICATEL o a
terceras redes,

TERCERA : LIQUIDACION, FACTURACION Y PAGO DE LLAMADAS

AMERICATEL liquidara y facturara directamente a TELEFONICA por los servicios de originacion y
terminacién en su red fija, de acuerdo a lo estipulado en el Texto Unico Ordenado de las Normas de
Interconexion, aprobado por Resolucién N° 043-2003-CD/OSIPTEL, vy sus modificatorias. En ¢aso que
las llamadas terminen en las redes de terceros operadores, TELEFONICA liquidara directamente con
dichos operadores,

CUARTA: TASACION DE LAS LLAMADAS

La tasacion de la lamada se iniciara con el envio de la sefial ANM o CON en forma conjunta con la

primera locucian, mensaje o anuncio desde que ia plataforma de TELEFONICA contesta (a través del
IVR, operadora, etc.).

La duracién de las llamadas debe ser el intervalo (expresado en segundos) entre la recepcién por
parte de la central de origen de cualquiera de los mensajes CON o ANM y el momento en que |a
central de origen envie o reciba la sefial de “Release” REL (LIB). Se considerara dentro del tiempo de
comunicacion los periodos en los cuales se tengan pausas producto del mensaje "Suspend” (SUS).

QUINTA: FIJACION DE TARIFAS

#i TELEFONICA sera quien fije la tarifa por los servicios con interoperabilidad que preste, incluyendo
“# llamadas a otras redes locales, servicios de larga distancia nacional e internacional y otros que

TELEFONICA implemente en el futuro, conforme lo permitido por las normas vigentes.

SEXTA: GARGOS DE INTERCONEXION

mﬂ ‘%\ TELEFONICA pagars a AMERICATEL los cargos de interconexion siguientes:
o
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- Originacion/Terminacion en red fija (TF): TF= cargo vigente por minuto tasade al segundo
- Cargo de acceso a TUP (CTUP): CTUP= cargo vigente por minuto tasado al segundo.

Las partes dejan claramente establecido que, al momento de la suscripcion del presente acuerdo, el

cargo vigente de originacion en red fija es TF=US$ 0,01208+IGV por minuto real w el cargo de acceso
a TUF vigente de AMERICATEL es CTUP=58/. 0,2107 HIGV por minuto realry
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SETIMA; ENTREGA TRAFICO TELEFONICO

AMERICATEL entregara las llamadas originadas en su red fija ocal, modalidad abonados y teléfonos
publicos, y destinadas al 1547 de TELEFONICA en el Pdl del departamento donde se originan |as
llamadas para que TELEFONICA, por sus propios medios, las termine en el destino de las lamadas.

OCTAVA: INFORMACION DE NUMERACION

En los casos que corresponda, [os ndmeros (AN y BNO) a enviar son;

CDR1: Uamada de acceso desde AMERICATEL al servicio 1547 de TELEFONICA

ANl Nimero Nacional abonado o TUP de AMERICATEL que origina llarmada
BNO: 1547

CDR2. Llamada entregada por TELEFONICA a AMERICATEL o a la red de otro operadar
ANI:  Numero Ficticio de TELEFONICA (Ver Anexo 2)
e BNO:  Nomero de abonado o TUP llamado

NOVENA: OTROS NUMEROS INTEROPERABLES

Las partes acuerdan que si a TELEFONICA se le asignara codigos 15XX adicionales, la habilitacion
del codigo 1547 aqul establecido se hara exiensiva a los referidos codigos 15XX, siempre que las
condiciones econdmicas sean equivalentes, de lo contrario se debera suscribir un nuevo acuerdo que
cantemple dichas condiciones econdmicas.

TELEFONICA podra variar el AN| neutro aqul establecido comunicandolo previamente con 14 dias de
anticipacion a la otra parte.

DECIMA: VIGENCIA DEL ACUERDO

Las partes acuerdan que el presente contrato regird desde l1a fecha de su aprobacién por parte de
OSIPTEL, y tendra un plazo de duracion igual al de la vigencia del Contrato de Interconexion vigente
*\ entre las partes y aprobado mediante Resolucion de Gerencia General No. 338-2002-GG/OSIPTEL.

Sin perjuicio de lo anterior, cualquiera de las partes podra dar término al presente acuerdo en las
condiciones establecidas en la clausula duodécima.

UNDECIMA: CESION

¥ A Ambas paries podran ceder su posicién contractual o cualquiera de sus derechos u obligaciones a
’ cualguier empresa que, directa o indirectamente, esté controlada por, sea controlante de, o se
encuentre bajo & control comin con ellas. Para tal fin, ambas empresas brindan su aceptacion de
m\?_mj, manera anticipada.

GEL SR

DUODECIMA: RESOLUCION

Cualquiera de las partes podrd resolver el presente acuerdo, de conformidad con el mecanismo
establecido en el articulo 1430° del Codigo Civil, en cualquiera de los siguientes casos: (i) falta de
pago de facturas definitivas que se desprendan de la ejecucion del presente acuerdo, (i) en el
supuesto que se presente una solicitud de insolvencia o quisbra contra la otra parte y la misma no sea
contestada en 30 dias o si, a pesar de la oportuna defensa de dicha parte, ésta es declarada en
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ingolvencia o en quiebra a pedido de uno de sus acreedores ¢ ingresara a un proceso concursal
aungue éste no suponga la inexigibilidad de sus obligaciones; o, (i} cuando la otra parte hubiese
ingresado a un procedimiento de disolucién y ligquidacién al amparo de la Ley General de Sociedades.

La parte que pretenda resolver el contrato comunicard hotarialmente a la otra parte su intencion de
hacer valer la presente clausuta resolutoria.

DECIMOTERCERA: DOMICILIO

Las partes sefialan como sus domicilios, para todo efecto contractual, los indicados en la introduccion
del presente acuerdo, no surtiendo efectos su variacion sin una notificacion por escrito con cargo a la
otra parte con una anticipacién de siete (7) dias calendario.

DECIMOCUARTA: LEY APLICABLE Y ARBITRAJE

El presente contrato queda sometido a las leyes peruanas. Toda controversia derivada de la
interpretacion o ejecucién del presente contrato sera resuelta directamente por las partes, para cuyoe

— efecto éstas se comprometen a realizar sus mayores esfuerzos para la solucion arménica de sus
controversias con base en las reglas de !a buena fe y atendiends a la comun intencion expresada en
el presente contrato, en un plazo maxime de quince dias hahiles.

Si vencido el plazo indicado en el parrafo anterior, las diferencias entre fas partes subsisten, la
controversia sera sometida a la decision inapelable de un arbitro designado de comun acuerdo por las
partes. Si no existiera acuerdo sobre la designacion del arbitro, el nombramiento correspondiente se
hard a peticion de cualquiera de las partes por el Centro de Conciliacion y Arbitraje Nacional e
Internacional de la Camara de Comercio de Lima. El arbitraje se llevara a cabo en 13 ciudad de Lima,
sera administrado por el Centro de Conciliacion y Arbitraje Nacional e Internacional de ta Camara de
Comercio de Lima, se sujetara al Reglamento de Arbitraje del referido Centro y no podra exceder de
60 dias desde la instalacién del tribunal arbitral, pudiendo los arbitros prorrogar dicho plazo por
causas justificadas. El arbitraje serd de derecho,

DECIMOQUINTA: INTERPRETACION

~
P Ve
2 - . . oo
i g El presente Acuerdo deberd ser interpretado de conformidad con los principios de buena fe y la
. SR BERTH }w, comun intencion manifestada por las partes.
ST,
G ar e
\“‘M.f""‘“ Firmado en la ciudad de Lima, Perd, 2 los 28 dias del mes de abril de QOOBM
DE&, &F‘p\' o
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ANEXO 1

CONDICIONES ECONOMICAS

1. TERMINOLOGIA UTILIZADA

Min_r: Trafico en minutos reales registrados en el perfodo de conciliacion

2. ESCENARIOS DE LLAMADAS EN QUE OPERARAN TELEFONICA Y AMERICATEL

21 Llamada originada en un abonado fijo de AMERICATEL con destino a la red fija
de TELEFONICA a través de la plataforma 1547 de TELEFONICA.
En este escenario de llamada, AMERICATEL entregara la lamada a TELEFONICA en
el Pdl del departamento donde se origina |a llamada. En este escenario de llamada:

AMERICATEL facturara a TELEFONICA: Min_r*TF

e 22 Llamada originada en un TUP fijo de AMERICATEL con destino a la red fija de
TELEFONICA a través de la plataforma 1547 de TELEFONICA.
En este escenario de llamada, AMERICATEL entregara la llamada a TELEFONICA

en el Pdi del departamento donde se origina Ia llamada. En este escenario de
llamada:

AMERICATEL facturara a TELEFONICA: Min_r{(TF+CTUP)

2.3 Llamada originada en la Plataforma 1547 de TELEFONICA, con destino a la red
fija da AMERICATEL,
En este escenario de llamada, TELELFONICA entregard la lamada AMERICATEL en
el Pd| del departamanto donde se termina la llamada. En este escenario de llamada:

/" mi "A% AMERICATEL facturard a TELEFONICA: Min_r*TF
;““ &Bu )
w\
Er‘-Tﬂ y 24 Liamacda originada en un abonado fijo de AMERICATEL con destino a la red de
9155"“3"“ j un tercer operador a través de la plataforma 1547 de TELEFONICA.

Genta Cumw. (.z
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- En este escenario de llamada, AMERICATEL entregara la llamada a TELEFONICA en
ht el Pdl del departamento donde se origina la lamada. En este escenario de llamada:
AMERICATEL facturarda a TELEFONICA: Min_r*TF

2.5 Llamada originada en un TUP da AMERICATEL con destino a la red de un tercer
operador a través de la plataforma 1547 de TELEFONICA.

En este escenario de llamada, AMERICATEL entregara la llamada a TELEFONICA en
el Pdl del departamento donde se arigina la llamada. En este escenario de lamada:

AMERICATEL facturard a TELEFONICA: Min_r*(TF+CTUF’I)M‘/ )
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ANEXO 2

ANIS FICTICIOS SERVICIO 1547
Los ANI's Ficticios o neutros que generard la plataforma de TELEFONICA se indican a continuacion:
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