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CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA
(APOYO EN POSTES)

Conste por el presente documento el Contrato de Arrendamiento de Infraestructura (en adelante, el
“Contrato”) que celebran, de una parte TELEFONICA DEL PERU S.A.A., con RUC N° 20100017491,
domiciliada en Jiron Domingo Martinez Lujan N° 1130, Surquillo, Lima, debidamente representada por su
Apoderado, Sr. Lenin Yermy Zapata Rojas, identificado con Documento Nacional de Identidad N°20438399,
segln poderes inscritos en la partida electrénica N° 11015766 del Registro de Personas Juridicas de Lima y
Callao, a la que en adelante se denominara “TELEFONICA” y, de la otra, WIN EMPRESAS S.A.C. ,con RUC N°
20552504641, domiciliada en Av. Jose Galvez Barrenechea 645 San Borja, Lima, debidamente representada
por su Gerente General, Nilton Piero Rodriguez Rios, identificado con Documento Nacional de Identidad N°
29714673, segln poderes inscritos en la partida electrénica N°® 13010773 del Registro de Personas Juridicas
de la Oficina Registral de Lima, a la que en adelante se denominara “EL OPERADOR”, en los términos y
condiciones siguientes:

TELEFONICA y EL OPERADOR, en lo sucesivo, podran ser referidas individualmente como “Parte” v,
conjuntamente, como las “Partes”.

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

TELEFONICA es una persona juridica debidamente constituida de acuerdo con las leyes de la Republica del
Peru, cuyo objeto social consiste en brindar distintos servicios de telecomunicaciones y a la fecha cuenta con
cierta infraestructura que —de acuerdo a las facilidades técnicas disponibles-, compartira con los operadores
de servicios publicos de telecomunicaciones que lo requieran, conforme a las condiciones plasmadas en el
presente Contrato.

EL OPERADOR es una persona juridica debidamente constituida de acuerdo con las leyes de la Republica del
Perd, cuyo objeto social consiste en brindar servicios de telecomunicaciones y que requiere acceso a la
infraestructura de telecomunicaciones del servicio de internet fijo via ADSL de TELEFONICA para prestar el o
los servicios publicos de telecomunicaciones otorgados en concesion constando con los titulos habilitantes
para tal efecto.

Para tales efectos, EL OPERADOR cuenta con titulos habilitantes para la prestacion de los servicios publicos
de telecomunicaciones, segun el siguiente detalle:

e Resolucién Viceministerial N® 111-2014-MTC/03 de fecha 26 de febrero del 2014.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

Por el presente Contrato, TELEFONICA se obligard a arrendar a EL OPERADOR la infraestructura de
telecomunicaciones de su propiedad (en adelante, la “Infraestructura”) para la instalacién de los elementos
de red y equipos de propiedad de EL OPERADOR (en adelante, los Equipos”), asi como a respetar todas las
disposiciones incluidas en la Oferta Basica de Comparticion de Infraestructura (en adelante, la “OBC”),
siguiendo para ello lo dispuesto en la normativa vigente.

Por su parte, EL OPERADOR se obligara a respetar las disposiciones incluidas en la OBC, especificamente a
pagar oportunamente a TELEFONICA la renta pactada, asi como los demds conceptos indicados en el
presente Contrato. EL OPERADOR deberd pagar a TELEFONICA la renta pactada en mencion, aun cuando la
Infraestructura no esté siendo utilizada de manera efectiva, siempre que funcione y haya sido puesta a
disposicion de EL OPERADOR.
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Para el acogimiento de la OBC, EL OPERADOR declara conocer la informacion de las caracteristicas y
condiciones de la Infraestructura requerida que TELEFONICA haya entregado previamente a EL OPERADOR,
manifestando que se encuentra conforme con la misma.

Finalmente, las partes desean dejar constancia que con la entrada en vigencia de este Contrato se deja sin
efecto en forma inmediata cualquier otro acuerdo, convenio o contrato celebrado con anterioridad por las
mismas partes sobre el mismo objeto.

CLAUSULA TERCERA: VIGENCIA

a) El plazo de vigencia del presente Contrato se iniciara desde el dia siguiente de su presentacién al
OSIPTEL, y culminara cuando venza el plazo mayor contratado para la Infraestructura, de
conformidad con lo establecido en el presente Contrato y en las érdenes de servicio
correspondientes.

La instalacion efectiva de los Equipos de EL OPERADOR en la Infraestructura de TELEFONICA estd
condicionada a la vigencia del presente Contrato.

b) En caso que EL OPERADOR solicite el cese del arrendamiento antes del vencimiento del plazo
sefialado en el numeral precedente, por causas no directamente imputables a TELEFONICA, debera
dar aviso con sesenta (60) dias calendario de anticipacion.

c) Al vencimiento del plazo de vigencia del Contrato se considerard automaticamente prorrogado por
un periodo determinado igual y asi sucesivamente, bajo las mismas condiciones iniciales, salvo que
cualquiera de las Partes decida resolverlo el Contrato, mediante comunicacion escrita simple, cursada
a la otra parte con treinta (30) dias calendario de anticipacién al vencimiento del plazo o cualquiera
de sus prdrrogas automaticas.

d) En caso EL OPERADOR preste servicios publicos de telecomunicaciones, TELEFONICA concederd -en
forma excepcional- un plazo maximo de quince (15) dias calendario a EL OPERADOR, contado desde
la terminacion del plazo de vigencia del Contrato, a fin de que éste reubique sus Equipos en
salvaguarda de los servicios de telecomunicaciones que brinda a sus abonados o usuarios.
TELEFONICA no asumird responsabilidad alguna por cualquier dafio o perjuicio sufrido por los
abonados o usuarios de EL OPERADOR.

CLAUSULA CUARTA: DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES

4.1. TELEFONICA tiene las siguientes obligaciones:

a) Arrendar a EL OPERADOR la Infraestructura en buen estado, conforme a las condiciones
establecidas en el presente Contrato.

b) Dar respuesta a las solicitudes que EL OPERADOR formule en las respectivas ordenes de
servicio, para que le otorgue en arrendamiento determinada Infraestructura, remitiéndole la
respectiva propuesta técnico-ecaonomica la cual deberd incluir entre otros aspectos, los plazos
maximos para implementar las Infraestructuras solicitadas por EL OPERADOR, dentro del
plazo de quince (15) dias habiles, a ser contado desde la recepcion de la correspondiente
solicitud o, de ser el caso, desde que EL OPERADOR presente la informacion complementaria
que haya requerido TELEFONICA por ser necesaria para la atencion de la solicitud.
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4.2.

c)

d)

e

f)

g)

h)

i)

k)

El mencionado requerimiento de informacién complementaria, abarcara solo los aspectos
contemplados en la orden de servicio y deberd ser comunicado por TELEFONICA a EL
OPERADOR, en un plazo no mayor de tres (3) dias hébiles desde la recepcién de la respectiva
solicitud.

Para la formulacion de la propuesta técnico-econémica por parte de TELEFONICA, solo serd
necesario que EL OPERADOR presente debidamente llenado la orden de servicio conforme al
Anexo 2,

Realizar el mantenimiento de la Infraestructura en la forma establecida en el presente
Contrato.

Permitir a EL OPERADOR el acceso a la Infraestructura y la instalacion de los Equipos en la
misma.

Regularizar y asumir toda la responsabilidad y gastos derivados de cualquier gestién o tramite
derivado del no pago o pago no oportuno del impuesto predial, arbitrios municipales y
licencias vinculados con la Infraestructura que sean de su competencia.

No efectuar reparaciones o disponer el mantenimiento de los Equipos de propiedad de EL
OPERADOR, a través de su personal o terceros.

Proporcionar a EL OPERADOR todas las facilidades y brindar la cooperacion que éste le solicite
para la correcta ejecucion del presente Contrato.

Proporcionar a EL OPERADOR todas las facilidades para el retiro de sus Equipos, una vez
culminada la relacion contractual, cualquiera fuere su causa.

Emitir los informes y certificaciones que sean requeridos por las autoridades administrativas
competentes, en relacidn con la Infraestructura durante la ejecucién del Contrato.

No afectar de modo alguno el servicio publico de telecomunicaciones y los bienes e
instalaciones de EL OPERADOR, salvo lo previsto en la Cldusula Décimo Sexta del presente
Contrato.

Informar oportunamente a EL OPERADOR respecto de cualquier trabajo de adecuacién o
reparacion que pudiera afectar la Infraestructura y/o su normal funcionamiento.

Cumplir con las obligaciones incluidas en el articulo 9 de las Disposiciones Complementarias de
la Ley de Acceso a la Infraestructura de los Proveedores Importantes de Servicios Publicos de
Telecomunicaciones (Decreto Legislativo N° 1019 y Resolucién de Consejo Directivo N° 020-
2008-CD/OSIPTEL).

TELEFONICA cuenta con los siguientes derechos:

a)

b)

Recibir el pago oportuno de la renta por el arrendamiento de su Infraestructura, de acuerdo
con lo establecido en el numeral 2 del Apéndice 1 del presente Contrato.

Retirar cualquier elemento o equipamiento no establecido en el presente Contrato que se
encuentre instalado en su Infraestructura, sin causar dafio a dicho elemento o equipamiento.



Yelefonica

4.3.

d)

e)

f)

g)

h)

Retirar cualquier Equipo instalado en la Infraestructura, sin dar aviso previo a EL OPERADOR,
cuando se ponga en peligro la seguridad de las personas o de la propiedad, sin causar dafio al
Equipo(s), informando en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas la justificacidn de la
medida a EL OPERADOR y al OSIPTEL.

Poder negarse a otorgar el arrendamiento a EL OPERADOR, en los siguientes supuestos:

- Cuando existan limitaciones y/o restricciones fisicas, tecnoldgicas, técnicas, ambientales
o de seguridad en la Infraestructura, para admitir y soportar razonablemente su uso, con
el fin de brindar los servicios solicitados.

- Cuando existan otros concesionarios utilizando la Infraestructura y no sea posible
incorporar concesionarios adicionales.

- Cuando el solicitante haya incumplido anteriores contratos de
arrendamiento/comparticion o mandatos de comparticién suscritos con TELEFONICA o
con terceros.

- Si EL OPERADOR no otorga los seguros y garantias que TELEFONICA le hubiere exigido.

- Cuando la Infraestructura solicitada no se encuentre definida en la Ley de Acceso o en
tanto no haya sido declarada como tal por el OSIPTEL.

Suspender el acceso y uso compartido por falta de pago de EL OPERADOR, asi como por otras
causales contempladas en este Contrato, conforme se detalla en la Clausula Décima Séptima.

Resolver el presente Contrato cuando se presenten las causales previstas en la Clausula
Décima Séptima.

Cumplir con cualquiera de las obligaciones a que se refiere este Contrato directamente o a
través de terceros, mediante subcontrataciones u otras modalidades, de acuerdo con su

eleccion.

Otros derechos que se establezcan en la normativa vigente.

EL OPERADOR tiene las siguientes obligaciones:

a)

b)

c)

Pagar la renta por el arrendamiento materia del presente Contrato, y los demds conceptos
detallados en el presente documento, en las oportunidades establecidas.

No subarrendar, traspasar o ceder los derechos o su posicion contractual a favor de cualquier
tercero respecto de la Infraestructura bajo ningun titulo salvo autorizacion expresa y por
escrito de TELEFONICA. Asimismo, no celebrar con terceros contrato alguno de
subarrendamiento, comodato o cualquier otro que permita el uso de la Infraestructura de
TELEFONICA, respecto a los derechos que adquiere mediante el presente Contrato.

No introducir modificaciones en la Infraestructura. EL OPERADOR se encuentra impedido de
efectuar reparaciones o disponer el mantenimiento de la Infraestructura a través de su
personal o a través de terceros. Cualquier modificacion en las caracteristicas de la
Infraestructura debera ser solicitada a TELEFONICA por escrito con quince (15) dias calendario
de anticipacion y estaran sujetas a su aceptacion. Todas las modificaciones y mejoras
introducidas por EL OPERADOR quedaran en beneficio de TELEFONICA sin derecho a rembolso
alguno. Las Partes acordaran, en cada oportunidad, si TELEFONICA o EL OPERADOR efectuara
dichas modificaciones o adecuaciones.
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d)

e)

f)

g)

h)

i)

k)

1)

Obtener la totalidad de las autorizaciones municipales o de las autoridades administrativas
competentes que se requiera para la instalacién de los Equipos en la Infraestructura, de
manera previa a la utilizacién de la misma y bajo su exclusiva responsabilidad, cuenta y costo,
debiendo comunicar por escrito a TELEFONICA la relacién de aquella Infraestructura para la
que haya obtenido la licencia respectiva, confirmando TELEFONICA por escrito su autorizacion
para la instalacion de los Equipos. La no obtencion de dichas autorizaciones, permisos y
licencias no afectara en modo alguno la obligacién de pago de EL OPERADOR. Siempre que se
encuentre dentro de las posibilidades de TELEFONICA, ésta brindara el apoyo vy las facilidades
que sean requeridas por EL OPERADOR para la obtencién de las autorizaciones y licencias, asi
como facilitara la firma y entrega de documentos que pudieran ser solicitados por las
autoridades competentes para este propdsito.

Asumir los costos para la obtencion de la licencia de apertura de establecimiento,
declaraciones de permanencia en el giro, avisos publicitarios, certificaciones del INDECI,
levantamiento de observaciones emitidas por INDECI o cualquier otro organismo del Estado,
asi como para cualguier otra licencia o autorizacion que sea necesaria, y que no comprendan
la Infraestructura materia de arrendamiento; de acuerdo a lo establecido en el inciso
precedente. Asimismo, deberd asumir de manera proporcional cualquier tributo por crearse
generado como consecuencia del destino que EL OPERADOR de a la Infraestructura o por la
explotacion que realice de su servicio.

Emitir los informes y certificaciones que sean requeridos por las autoridades administrativas
competentes durante |la ejecucion del presente Contrato.

No instalar en la Infraestructura ningin bien o equipo distinto de los expresamente
autorizados en el presente Contrato. Cualquier modificacion en los Equipos debera ser
comunicada a TELEFONICA por escrito con quince (15) dias calendario de anticipacion y estara
sujeta a su aceptacién expresa y por escrito de TELEFONICA.

Hacer uso de la Infraestructura y de los Equipos diligentemente, siendo responsable por
cualquier dafio que sus Equipos, personal o terceros a sus érdenes ocasionen a TELEFONICA, a
la Infraestructura o a cualquier persona como consecuencia de acciones u omisiones
realizadas con dolo, culpa grave o culpa leve.

El arrendatario se obliga a no hacer uso sin autorizacion previa, expresa y por escrito de
Infraestructura de propiedad de TELEFONICA, debiendo limitarse exclusivamente al uso de la
Infraestructura arrendada conforme a los términos y condiciones pactados en el presente
Contrato.

Adoptar todas las medidas correctivas y preventivas que TELEFONICA indique a fin de
resguardar el correcto funcionamiento de la Infraestructura.

Realizar las instalaciones necesarias para la utilizacién de la Infraestructura de acuerdo con los
procedimientos establecidos en el presente Contrato, cumpliendo la normatividad vigente
para estos casos y sin afectar en modo alguno la Infraestructura, las instalaciones de
TELEFONICA u otros bienes alli instalados.

Responsabilizarse por la idoneidad de la instalacion de los Equipos en la Infraestructura, asi
como por la adecuada operacién de los mismos y su mantenimiento. El uso de los Equipos no
debera interferir con las operaciones desarrolladas por TELEFONICA.
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m) Proporcionar a TELEFONICA todas las facilidades y brindar la cooperacion que ésta le solicite
para la correcta ejecucion del presente Contrato.

n) Dar aviso inmediato a TELEFONICA de cualquier dafio o desperfecto que afecte o pueda
afectar la Infraestructura.

o) No afectar de modo alguno el servicio publico de telecomunicaciones y los bienes e
instalaciones de TELEFONICA o los que TELEFONICA brinde a terceros.

p) Iniciar la prestacion de su servicio de telecomunicaciones utilizando la Infraestructura a mas
tardar dentro de los tres (3) meses desde la vigencia del Contrato.

q) Cumplir con las normas regulatorias que estuvieran vigentes en cada oportunidad, de manera
especifica cumplir con las obligaciones incluidas en las Disposiciones Complementarias de la
Ley de Acceso a la Infraestructura de los Proveedores Importantes de Servicios Publicos de
Telecomunicaciones (Decreto Legislativo N° 1019).

r)Instalar los Equipos de su propiedad de acuerdo con las indicaciones de TELEFONICA.

4.4. EL OPERADOR cuenta con los siguientes derechos:

a) Instalar el equipamiento necesario para el acceso y uso compartido, de acuerdo con lo
establecido en el presente Contrato.

b) Efectuar modificaciones, reparaciones y/o ampliaciones en el equipamiento del cual es titular,
conforme con lo establecido en las condiciones de este Contrato.

c) Otros derechos que se establezcan en la normativa vigente.

CLAUSULA QUINTA: GARANTIA

Con el objeto de garantizar el cumplimiento de las obligaciones contenidas en el Contrato, EL OPERADOR se
obliga a presentar, a la firma del presente Contrato, una carta fianza solidaria, irrevocable, incondicionada,
de realizacidon automadtica y sin beneficio de excusién extendida a favor de TELEFONICA otorgada por una
institucion bancaria nacional de primer orden, a satisfaccion de TELEFONICA, por la suma equivalente a tres
(3) meses de renta mensual pactada por el arrendamiento materia del presente Contrato. Dicha carta
permanecera vigente por todo el plazo de vigencia del Contrato hasta los sesenta (60) dias calendario
posteriores a la fecha de su terminacion. En caso de ejecucion de la referida carta fianza, EL OPERADOR
tendra cinco (5) dias habiles para presentar una nueva carta fianza a favor de TELEFONICA, en las mismas
condiciones que se sefiala en esta clausula. En cualquier caso, el monto de dicha carta fianza debera ser
incrementado a solicitud de TELEFONICA. En la medida que el Contrato se ejecute en la forma pactada,
TELEFONICA podré autorizar la reduccidn del monto de la carta fianza.

Las Partes dejan establecido que en caso TELEFONICA decida suspender el arrendamiento ante algin
incumplimiento de EL OPERADOR, TELEFONICA podré exigirle a EL OPERADOR que garantice el
cumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente Contrato, presentando una carta fianza
solidaria, irrevocable, incondicionada, de realizacion automatica y sin beneficio de excusion extendida a
favor de TELEFONICA, otorgada por una institucién bancaria nacional de primer orden, a satisfaccién de
TELEFONICA, por una suma equivalente a tres (3) meses de renta mensual pactada por el arrendamiento
materia del presente Contrato. Dicha carta permanecerd vigente hasta los sesenta (60) dias calendario
posteriores a la fecha de subsanacién del incumplimiento que sustentd la decision de suspender el
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arrendamiento. En caso de ejecucion de la referida carta fianza, EL OPERADOR tendra cinco (5) dias habiles
para presentar una nueva carta fianza a favor de TELEFONICA, en las mismas condiciones que se sefiala en
este acdpite. En cualquier caso, el monto de dicha carta fianza deberé ser incrementado a solicitud de
TELEFONICA. En la medida que el Contrato se ejecute en la forma pactada, TELEFONICA podra autorizar la
reduccion del monto de la carta fianza. Sdlo una vez que EL OPERADOR cumpla con otorgar la garantia antes
indicada, de ser el caso, TELEFONICA repondra el arrendamiento que hubiera suspendido.

CLAUSULA SEXTA: SEGURO

EL OPERADOR es enteramente responsable del cumplimiento de las especificaciones técnicas, asi como de
las demas obligaciones relativas a la seguridad de los Equipos aplicables al tendido de la red para la
provision del servicio de telecomunicaciones, por lo tanto, se responsabiliza de cualquier dafio que se cause
a la Infraestructura, o a terceros derivado del incumplimiento de tales indicaciones.

Teniendo en cuenta lo anterior, EL OPERADOR se obliga a presentar, a la firma del presente Contrato, y a
mantener vigente durante toda su vigencia un seguro contra todo riesgo que cubra el integro de los posibles
dafios, sanciones y/o indemnizaciones, que pudieran ser de cargo de TELEFONICA como consecuencia de la
celebracion o ejecucion del presente Contrato. Asimismo, EL OPERADOR es enteramente responsable por
mantener debidamente asegurados contra todo riesgo los Equipos instalados en la Infraestructura.

CLAUSULA SEPTIMA: REGIMEN PARA LA CESION DE POSICION CONTRACTUAL

Las Partes no podran ceder, total ni parcialmente, su posicion contractual; salvo consentimiento previo y por
escrito de la otra Parte. Las Partes tampoco podran ceder a terceros ningln derecho ni obligacion derivada
del arrendamiento a la infraestructura de TELEFONICA. No obstante lo anterior, TELEFONICA queda
autorizada a ceder su posicion contractual, sus derechos o sus obligaciones, total o parcialmente, a cualquier
filial, subsidiaria o empresa relacionada o vinculada que sea titular de las concesiones para prestar los
servicios, siempre que ello no se oponga a la ley o a los contratos de concesidn vigentes.

EL OPERADOR se obliga a no subarrendar, traspasar o ceder los derechos o su posicién contractual a favor
de cualquier tercero respecto de la Infraestructura, bajo ningln titulo, salvo autorizacion expresa y por
escrito de TELEFONICA. Asimismo, no celebrar con terceros contrato alguno de subarrendamiento,
comodato u otros, respecto a los derechos que adquiere mediante el presente Contrato.

CLAUSULA OCTAVA: REGIMEN DE RESPONSABILIDAD FRENTE A LOS USUARIOS Y TERCEROS

Cada Parte serd responsable frente a sus propios usuarios por la prestacion de sus servicios publicos de
telecomunicaciones. En ningtin caso una de las Partes sera responsable ante los usuarios de la otra Parte por
los dafios y perjuicios que se les pueda causar por interrupciones o mal funcionamiento de sus redes o por
causas expresamente establecidas en el presente Contrato. En todo caso, solo sera responsable la una
frente a la otra cuando dicha interrupcion o mal funcionamiento ocurra por causas que les fueran
directamente imputables de acuerdo a lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1019, y Disposiciones
Complementarias de la Ley, asi como las normas que los puedan modificar o sustituir, y el Codigo Civil.

Las Partes acuerdan que EL OPERADOR es el tnico responsable frente a sus usuarios, los entes reguladores
y, en general, frente a cualquier autoridad judicial o administrativa, por las condiciones de utilizacion, la
calidad de sus servicios o cualguier otro tema relacionado con la prestacién de los mismos, debiendo asumir
directa e integramente cualquier reclamo presentado por sus clientes.

TELEFONICA en ninglin caso asumira responsabilidad frente a EL OPERADOR ni frente a terceros en caso los
servicios que presta EL OPERADOR se vean afectados por la pérdida, deterioro o problemas de
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funcionamiento de la Infraestructura arrendada por TELEFONICA originados por caso fortuito, fuerza mayor
0 por causas no imputables a TELEFONICA, conforme se detalla en la Cldusula Décima Sexta del presente
Contrato.

Cualquiera de las Partes respondera sélo por los dafios y perjuicios causados a la otra Parte derivados del
incumplimiento por dolo, culpa grave o culpa leve de las obligaciones previstas en el presente Contrato.

Del mismo modo, TELEFONICA no sera responsable por la interrupcidn, corte o suspensién de los servicios
que presta en los siguientes casos:

1. Desperfectos, obsolescencia o falta de mantenimiento de los Equipos de EL OPERADOR o
incompatibilidad de los mismos con la Infraestructura.

2. Acciones de mantenimiento programadas o mejoras tecnoldgicas en los Equipos, debidamente
comunicadas a EL OPERADOR con una anticipacion no menor de veinte (20) dias habiles.

3. Falta de pago de la renta pactada u otras sumas adeudadas en la oportunidad convenida.

4.  En general, cualquier causa que no sea directamente imputable a TELEFONICA o sus contratistas,
estos Ultimos, siempre que se encuentren realizando labores para TELEFONICA.

TELEFONICA no sera responsable frente a EL OPERADOR o a terceros por los usos y contenidos de la
informacion que reciba o transmita EL OPERADOR a través de los Equipos instalados en la Infraestructura de
TELEFONICA.

Por otro lado, debe precisarse que en caso se suspenda el arrendamiento de la Infraestructura establecida,
los usuarios cuentan con las medidas de proteccion establecidas en el articulo 42° de la Resolucion de

Consejo Directivo N° 020-2008-CD/OSIPTEL.

CLAUSULA NOVENA: REGIMEN DE PAGO Y DE CONSTITUCION EN MORA

EL OPERADOR se compromete a cumplir puntualmente con los plazos de pago establecidos, de lo contrario
quedara constituida en mora, en forma automatica, sin necesidad de intimacién por requerimiento alguno.

EL OPERADOR declara conocer que TELEFONICA ha sido designada por la SUNAT como “Emisor Electrénico”,
es por ello que, los comprobantes de pago (facturas, boletas de venta, notas de créditos y notas de débito)
derivados del presente Contrato, sélo podran ser visualizados a través de la pagina web de TELEFONICA
(https://controladorfiscal.movistar.com.pe). En ese sentido, a través del usuario y contraseiia que serd
generado por TELEFONICA, EL OPERADOR podra acceder al servidor a efectos de visualizar los
comprobantes de pago respectivos.

EL OPERADOR se obliga al pago de la renta en forma mensual y por adelantado, a mas tardar dentro de los
quince (15) dias calendario siguientes a la fecha en que TELEFONICA habilité en su pagina web la posibilidad
de descargar el comprobante de pago del mes correspondiente (archivo XML). EL OPERADOR efectuara el
pago en Soles mediante depdsito en cualquiera de las cuentas bancarias que se detalle en Apéndice 1 del
presente Contrato, o en el lugar que TELEFONICA indique.

EL OPERADOR se compromete a remitir a TELEFONICA copia del documento en el que consta el pago
efectuado.
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Las Partes declaran que la Renta no incluye el Impuesto General a las Ventas ni cualquier otro impuesto o
tributo creado o por crearse y se encuentra sujeta a detraccidn, el cual se descontara del monto a pagar y se
depositara en la cuenta del Banco de la Nacién que TELEFONICA haya abierto para esos fines.

Queda establecido que en caso de retraso en el pago de las facturas, penalidades o cualquier otra suma que
EL OPERADOR deba pagar a TELEFONICA en ejecucién del presente Contrato, aquél quedara constituido en
mora de manera automatica, debiendo pagar, ademds de los montos adeudados, los intereses
compensatorios y moratorios a la tasa maxima permitida por el Banco Central de Reserva del Perd, sin
perjuicio del dafio ulterior que se pudiera generar.

El incumplimiento del pago de la renta, asi como de cualquier otro concepto pactado en el presente
Contrato, facultara a TELEFONICA a suspender el arrendamiento o resolver el presente Contrato conforme a
lo establecido en la Clausula Décima Séptima, del presente Contrato. EL OPERADOR conoce y acepta que
TELEFONICA podra iniciar todas las acciones inherentes a la cobranza y autoriza el envio de comunicaciones
a centrales de riesgo con informacidn referida a su historial crediticio.

Las Partes acuerdan que si una de ellas revoca una orden de servicio para la implementacion del
arrendamiento o para el incremento de la Infraestructura ya existente, después de las setenta y dos (72)
horas habiles de haber sido requeridas, debido a hechos que no sean de fuerza mayor o caso fortuito,
debera pagar a la otra una penalidad ascendente a la totalidad de los costos efectivamente incurridos en la
implementacion de dicha orden de servicio.

Las Partes dejan establecido que en caso de terminacion o vencimiento del presente Contrato, cualquiera
fuera su causa, y EL OPERADOR no cumpliera con desocupar la Infraestructura en el plazo previsto en
Clausula Vigésima Sexta del presente Contrato, debera pagar a TELEFONICA por concepto de penalidad, sin
perjuicio del dafio ulterior que se pudiera generar, el equivalente a dos (2) rentas mensuales por cada mes
de atraso y hasta su desocupacién efectiva. Se deja constancia que el cobro de esta penalidad no se
entendera como la continuacion del arrendamiento materia del presente Contrato. TELEFONICA emitird una
nota de débito por el monto de la penalidad respectiva.

CLAUSULA DECIMA: ADECUACION DE LAS CONDICIONES ECONOMICAS

Las condiciones econdmicas del presente Contrato se adecuaran, cuando una de las Partes, en una relacion
contractual con una tercera empresa, aplique condiciones econdmicas mas favorables por prestaciones
similares a las establecidas en el presente Contrato.

La adecuacion requerird una comunicacién previa, con copia al OSIPTEL, por parte de la empresa que se
considere favorecida, en la cual se indiquen las condiciones econdmicas a los cuales estara adecuandose. La
empresa que opte por adecuarse sera la responsable de evaluar la conveniencia de su aplicacion y surtird
sus efectos a partir del dia siguiente de la fecha de recepcion de dicha comunicacién. A fin de que la
adecuacion sea eficaz, la referida comunicacion deberd ser remitida con copia al OSIPTEL. En caso la
comunicacién al OSIPTEL llegue en una fecha posterior a la comunicacion a la empresa, la adecuacion surtira
efecto desde el dia siguiente de recibida la comunicacion por el OSIPTEL.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: REGIMEN DE RESPONSABILIDAD POR DANOS CAUSADOS POR EL PERSONAL
O LOS SUBCONTRATISTAS

Las Partes deberdn indemnizarse reciprocamente por cualguier accion u omision que, realizada por su
personal o subcontratistas, cause dafio a los bienes o al personal de la otra, siempre que el dafio se
encuentre debidamente acreditado.
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En la eventualidad que cualquier accidon u omision, realizada por el personal o subcontratistas de una de las
Partes, cause dafio a terceros, esta Parte sera responsable por el dafio causado siempre que este se
encuentre debidamente acreditado. La indemnizacién correspondiente cubrird la totalidad de las sumas que
la otra Parte haya pagado a los referidos terceros.

Si por causas imputables a una de las Partes se produjeran dafios al personal, a las instalaciones de la otra
Parte, a la Infraestructura, a terceros o a propiedad de terceros, la Parte responsable del dafio pagard el
integro del valor de los bienes, Infraestructura o instalacion afectados, asi como los costos de supervision,
mano de obra, direccion técnica y, en general, cualquier importe que sea necesario sufragar para reponer en
idénticas condiciones los bienes, instalaciones o Infraestructura objeto del siniestro, sin perjuicio del
derecho de la Parte afectada de exigir la indemnizacion por cualquier dafio causado a su negocio, sus bienes,
su personal o a terceros como consecuencia de cualquier accion u omision realizada con dolo, culpa grave o
culpa leve por la Parte responsable, su personal o por terceros contratados por ella. La indemnizacién a
cargo de la Parte responsable por el dafio cubrird la totalidad de los dafios sufridos por la otra Parte asi
como cualquier suma que ésta haya pagado a terceros o a cualquier autoridad administrativa, incluyendo
gastos de defensa y judiciales.

Para tal fin, la Parte afectada presentara a la otra la factura acompafiada de los sustentos correspondientes,
la que deberd ser cancelada en un plazo de quince (15) dias calendario. De no hacerlo, la Parte respectiva
incurrira en mora; en el caso de EL OPERADOR de acuerdo con lo establecido en la Cldusula Novena del
presente Contrato, sin perjuicio de la facultad de TELEFONICA de suspender o resolver el presente Contrato,
conforme a lo dispuesto en la Cladusula Décimo Séptima del presente Contrato.

En caso que por caso fortuito o fuerza mayor se destruyeran o dafiasen los bienes, conexiones o
instalaciones de alguna de las Partes ubicados en la Infraestructura, la Parte afectada sustituira o reparara
los bienes, conexiones o instalaciones dafiados en el mas breve plazo que esté a su alcance, siendo de su
exclusiva responsabilidad la reconexion o reinstalacion que se requiera efectuar. Para tal fin, la Parte que
tome conocimiento del siniestro ocurrido dard aviso a la otra respecto de la eventual reparacién o
sustitucién de sus Equipos, conexiones o instalaciones a fin de que ésta tome las providencias a que haya
lugar.

EL OPERADOR se hace integramente responsable por cualquier dafio que pudiera ocasionar al personal de
TELEFONICA, a sus instalaciones, a terceros o a propiedad de terceros por las instalaciones que haya
efectuado o efectie en la Infraestructura, asi como los que eventualmente pudieran ocasionar las
instalaciones e Infraestructura de TELEFONICA por defectos que se originen por una indebida o defectuosa
instalacion o conexion de EL OPERADOR. Sin perjuicio de ello, si por causa imputable a EL OPERADOR se
produjeran dichos dafios, TELEFONICA se encuentra facultada a suspender el arrendamiento de la
Infraestructura, en forma inmediata mediante comunicacion escrita dirigida a EL OPERADOR, conforme al
procedimiento previsto en la normativa vigente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: REGIMEN DE LOS PERMISOS, LICENCIAS Y AUTORIZACIONES

Es de exclusiva responsabilidad, cuenta y costo de EL OPERADOR, gestionar y obtener de las autoridades
competentes las licencias y autorizaciones que le correspondan para el desarrollo de sus actividades y la
ejecucion de los trabajos de instalacion de sus Equipos y demds que sean necesarios realizar para la
transmision de sus sefiales de telecomunicaciones.

Siempre que sea estrictamente necesario, y mediante requerimiento formal de EL OPERADOR, TELEFONICA
cooperard en la atencién de las solicitudes de las autoridades competentes que reciba EL OPERADOR.
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CLAUSULA DECIMA TERCERA: DERECHO DE LAS PARTES A LA INFORMACION Y VERIFICACION DE LA
INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES Y DE LAS REDES Y EQUIPAMIENTO SOPORTADO EN LA
INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES

Una vez provisto el arrendamiento de infraestructura, cada Parte podra solicitar a la otra, mediante
comunicacion escrita, informacion sobre los equipos, instalaciones e Infraestructura utilizada por ésta ultima
para los fines de presente Contrato.

Ambas Partes se encuentran obligadas a prestar las facilidades del caso a fin de garantizar la adecuada
verificacion de los equipos, instalaciones e Infraestructura vinculados con el presente Contrato.

Cada Parte tendra derecho a verificar en cualquier momento, los equipos, instalaciones e Infraestructura
que utilice la otra directamente para los fines del arrendamiento materia del presente Contrato. La
verificacion se realizara con independencia del lugar donde se encuentren ubicados los bienes indicados. La
Parte que requiera efectuar la verificacién debera cursar una comunicacién por escrito a la otra con una
anticipacion no menor a cinco (5) dias habiles, indicando la fecha, hora y local en que se realizara la misma.

Si por caso fortuito o fuerza mayor se requiere realizar una inspeccidn inmediata, bastara que la Parte
interesada curse un simple aviso previo a la otra con la mayor anticipacion posible. Ante la notificacion de
dicho aviso, la Parte correspondiente no podrda negarse a la verificacion; a no ser que exista causa
debidamente justificada y sustentada documentalmente. El ejercicio del derecho de verificacién no se
encuentra sujeto a pago o compensacion econdémica alguna.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: REGIMEN DEL MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE
TELECOMUNICACIONES

Las Partes acuerdan que TELEFONICA es la Gnica autorizada para realizar los ajustes o reparaciones que sean
necesarios con relacion a la Infraestructura. EL OPERADOR debera informar a TELEFONICA acerca de las
averias que se produzcan con indicacién de las partes dafiadas, inicio de la averia, causas y otros datos que
solicite TELEFONICA con el fin de reparar la Infraestructura en forma inmediata.

El costo de las reparaciones que sea necesario realizar debera ser asumido por EL OPERADOR en los
siguientes casos:

- Incompatibilidad de los Equipos con la Infraestructura.

- Falta de mantenimiento de los Equipos.

- Incumplimiento de las especificaciones técnicas que seran entregadas por TELEFONICA a EL
OPERADOR.

- Cualquier otra causa imputable a EL OPERADOR.

TELEFONICA realizara periédicamente el mantenimiento preventivo de la Infraestructura, informando de
ello a EL OPERADOR quien debera prestar todas las facilidades necesarias. TELEFONICA asumira todos los
gastos que se generen como consecuencia de la reparacion y mantenimiento de la Infraestructura.

Queda convenido que TELEFONICA podra remplazar uno o varios componentes de la Infraestructura, cuyo
uso otorga a EL OPERADOR en virtud del presente Contrato, por razones de mantenimiento normal y
permanente de su sistema, sin que para ello requiera aprobacion alguna de EL OPERADOR.

En tal caso, avisara a EL OPERADOR con quince (15) dias habiles de anticipacion de la fecha de inicio de los

trabajos, con indicacién de las partes que seran objeto de remplazo, con la finalidad de que EL OPERADOR
tome las providencias del caso, siendo EL OPERADOR responsable por la reconexion o reinstalacion de los
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Equipos de su propiedad que se hubieren encontrado instalados en los bienes objeto del remplazo, y
debiendo asumir los gastos de reconexion o reinstalacion de los Equipos de su propiedad. Por su parte,
TELEFONICA asumird los gastos que impliquen la reconexion o reinstalacién de la Infraestructura a ser
compartida. En caso de remplazo, EL OPERADOR queda facultado a reconectar o reinstalar sus equipos en la
Infraestructura, siempre que se cumplan las especificaciones técnicas.

Sin perjuicio de lo anterior, EL OPERADOR podra informar a TELEFONICA sobre aguellos componentes de |a
Infraestructura que requieran mantenimiento o remplazo para que TELEFONICA realice las acciones
respectivas.

Las Partes acuerdan que en caso que como consecuencia de haber ocurrido una situacion de caso fortuito o
fuerza mayor, incluida la orden de una autoridad competente, TELEFONICA se viera en la necesidad de
retirar uno o varios componentes de la Infraestructura, EL OPERADOR se compromete al retiro inmediato de
los Equipos e instalaciones de su propiedad de dichos componentes, lo que efectuara bajo su cuenta, costo,
riesgo y responsabilidad en el término de quince (15) dias hébiles de cursado el aviso por parte de
TELEFONICA o dentro del plazo que a dichos efectos establezca la autoridad administrativa correspondiente
y sin obligacién por parte de TELEFONICA de indemnizar o pagar monto alguno a EL OPERADOR por este
concepto. En este supuesto, EL OPERADOR dejara de pagar la renta o solicitara el reembolso
correspondiente a dichos componentes de la Infraestructura a partir del dia calendario siguiente de su
retiro, no generandose pago de penalidad alguna ni incremento de la renta a EL OPERADOR.

En los casos en los que se incumplan los plazos establecidos en el parrafo precedente para que EL
OPERADOR efectue los retiros del caso, TELEFONICA podra efectuar el retiro inmediato de los Equipos e
instalaciones de EL OPERADOR afectados, debiendo EL OPERADOR pagarle los gastos en que pudiera haber
incurrido por dicho concepto dentro de los quince (15) dias habiles siguientes de la fecha en que
TELEFONICA habilité en su pagina web la posibilidad de descargar la factura respectiva por parte de
TELEFONICA. De no hacerlo, incurrira en mora de acuerdo con lo establecido en la Cldusula Novena del
presente Contrato, sin perjuicio de la facultad de TELEFONICA de resolver el presente Contrato, conforme a
lo dispuesto en la Cldusula Décimo Séptima del presente Contrato. Todo lo anterior, sin perjuicio del
derecho de TELEFONICA de exigir a EL OPERADOR la indemnizacion por los dafios que le pudiera haber
causado los equipos e instalaciones de EL OPERADOR como consecuencia del referido retiro.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: REGIMEN PARA EL INTERCAMBIO DE INFORMACION SOBRE EL USO
COMPARTIDO, TALES COMO PLANOS, CARACTERISTICAS TECNICAS, ENTRE OTRAS

Toda informacion técnica u operativa, relacionada con el arrendamiento de la Infraestructura que resulte
necesaria e imprescindible para que EL OPERADOR pueda requerir el acceso y uso compartido de
Infraestructura a través de una orden de servicio, sera proporcionada de manera gratuita por TELEFONICA
en un plazo no mayor de siete (07) dias habiles, de ser solicitada por EL OPERADOR, salvaguardandose en
todo momento la confidencialidad establecida en la Clausula Vigésima del presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: REGIMEN PARA LAS SITUACIONES DE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

Las interrupciones del acceso y uso compartido producidas por situaciones de caso fortuito o fuerza mayor -
tales como inundacion, terremoto, incendio, guerra, huelgas u otros disturbios laborales, fallas mecanicas,
corte de cables o de fibra dptica, paros satelitales, accidentes, interrupciones por autoridades reguladoras o
judiciales u otras causas no imputables a TELEFONICA, se sujetard a los términos dispuestos por el articulo
1315° del Cédigo Civil, asi como por lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1019, Ley de Acceso a la
Infraestructura de los Proveedores Importantes de Servicios Publicos de Telecomunicaciones, y
Disposiciones Complementarios de la Ley de Acceso a la Infraestructura de los Proveedores Importantes de
Servicios Publicos de Telecomunicaciones, asi como las normas que los puedan modificar o sustituir.
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La Parte que se vea afectada por una situacion de caso fortuito o fuerza mayor, notificara por escrito a la
otra Parte, dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes de iniciados o producidos los hechos, indicando
los dafios sufridos, asi como el tiempo estimado durante el cual se encontrard imposibilitado de cumplir con
sus obligaciones.

Del mismo modo, se deberd notificar por escrito informando del cese de las circunstancias que impedian u
obstaculizaban el acceso y uso de la Infraestructura, dentro de las setenta y dos (72) horas siguientes a dicho
cese.

En caso que las situaciones de caso fortuito o fuerza mayor, determinen que la Parte afectada por ellas
pudiese cumplir sélo parcialmente con las obligaciones provenientes del arrendamiento materia del
presente Contrato, las demas obligaciones -no afectadas por las mencionadas situaciones- deberan ser
cumplidas en su integridad y bajo los mismos términos de la relacion juridica.

En caso que las situaciones de caso fortuito o fuerza mayor detalladas en el primer parrafo de la presente
clausula interrumpan el arrendamiento otorgado por TELEFONICA, no se generan responsabilidad a EL
OPERADOR ni a TELEFONICA, siempre que se cumplan con las condiciones y el procedimiento descrito en los
parrafos precedentes; ello sin perjuicio de las responsabilidades derivadas de la condicidon de concesionarios
y de las que les correspondan respecto de sus abonados y/o usuarios.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: REGIMEN DE INTERRUPCION, SUSPENSION Y RESOLUCION DEL USO
COMPARTIDO

TELEFONICA suspendera el arrendamiento de la Infraestructura de telecomunicaciones a EL OPERADOR por
falta de pago de la contraprestacién u otras condiciones econdmicas previstas en el presente Contrato, de
conformidad con el procedimiento que se detalla a continuacion:

a) En caso que EL OPERADOR deudor: (i) no haya otorgado una garantia o no cumpla con otorgar la
garantia que le haya sido requerida en el plazo requerido y (ii) no cumpla con el pago de la factura
adeudada: TELEFONICA podrd suspenderle el arrendamiento de la Infraestructura, previa
comunicacién remitida por via notarial, indicindole el dia y la hora exacta en que se producira la
suspension.

Esta comunicacién serad notificada notarialmente a EL OPERADOR deudor con una anticipacion
minima de tres (3) dias hébiles anteriores al dia programado para la suspension.

b) En caso que EL OPERADOR deudor: (i) otorgue la garantia solicitada dentro del plazo otorgado o
fuera de él con consentimiento de TELEFONICA, vy (ii) no cumpla con efectuar el pago de la factura
pendiente, dentro del plazo de treinta (30) dias calendario siguientes al vencimiento de la obligacion
garantizada, TELEFONICA podra ejecutar la garantia y hacerse cobro de la deuda.

La ejecucion parcial o total de la garantia impedird la suspension del arrendamiento de la
Infraestructura, siempre que se cubra la totalidad de la deuda, caso contrario de quedar saldos
pendientes TELEFONICA mantendra su derecho de suspender el arrendamiento, previa comunicacion
remitida por via notarial, indicdndole el dia y la hora exacta en que se produciré la suspension. Esta
comunicacién sera notificada notarialmente a EL OPERADOR deudor con una anticipacién minima de
tres (3) dias habiles anteriores al dia programado para la suspension.

c) En caso que la garantia otorgada por EL OPERADOR deudor resulte o devengue en insuficiente o
inejecutable por causa atribuible a éste, al fiador, aval o cualquier tercero que intervenga en la
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garantia, se faculta a TELEFONICA a suspender el arrendamiento, previa comunicacion remitida por
via notarial, indicandole el dia y la hora exacta en que se producira la suspensién. Esta comunicacion
serd notificada a EL OPERADOR deudor con una anticipacién minima de tres (3) dias habiles
anteriores al dia programado para la suspension.

Si la garantia otorgada por EL OPERADOR deudor resulta o deviene en insuficiente o inejecutable por
causa atribuible a TELEFONICA, no se podra suspender el arrendamiento de la Infraestructura. Esto
no libera de la deuda a EL OPERADOR y TELEFONICA podra pedir una nueva garantia en las mismas
condiciones.

Las Partes remitirdn copia al OSIPTEL de todas las comunicaciones a que se refiere el presente numeral, el
mismo dia de su remisién a la otra Parte. El incumplimiento en remitir copia al OSIPTEL de los
requerimientos de pago, con las formalidades previstas, invalida el procedimiento e imposibilita la
suspension bajo los términos antes expuestos.

La suspension del arrendamiento de la Infraestructura no podra realizarse en dia feriado o no laborable.

La aplicacion del presente procedimiento no perjudica el derecho de EL OPERADOR involucrado de ejercer
las acciones previstas en el ordenamiento juridico vigente.

La comunicacidn que debera remitir TELEFONICA, de forma previa a la suspension del acceso arrendamiento
de la Infraestructura, se notificard a EL OPERADOR deudor una vez que haya vencido el plazo del literal b).

Transcurridos noventa (90) dias calendario de la fecha de suspension del arrendamiento de la
Infraestructura, TELEFONICA podra retirar los Equipos y elementos de EL OPERADOR deudor.

TELEFONICA también podra suspender el arrendamiento de la infraestructura de telecomunicaciones a EL
OPERADOR por otras causales, para lo cual seguira el procedimiento establecido en el articulo 43 de la
Resolucion N° 020-2008-CD/OSIPTEL.

Asimismo, las Partes procederdn a la suspensién del arrendamiento en cumplimiento de una decision
debidamente fundamentada del (i) OSIPTEL, decision que se manifestard mediante una Resolucion del
argano competente, o (i) Poder Judicial, para lo cual se seguird lo dispuesto en el articulo 46 de la
Resolucién N° 020-2008-CD/OSIPTEL.

El presente Contrato quedara resuelto por las siguientes causales:
a. La pérdida de la concesidn de alguna de las Partes.

b. El incumplimiento por tres (03) meses consecutivos o alternados de los pagos por el arrendamiento
de la Infraestructura, por parte de EL OPERADOR, en plazos anuales.

C. El uso parcial o la no utilizacién de la totalidad de la Infraestructura sera causal de resolucién parcial,
en la parte correspondiente a la Infraestructura no utilizada, o total de la Infraestructura contratada,
respectivamente; siempre y cuando existan terceros interesados en arrendar la misma
Infraestructura.

d. Asimismo, TELEFONICA podra resolver el Contrato, de conformidad con el articulo 1429 del Cédigo

Civil, si EL OPERADOR hace uso de Infraestructura de TELEFONICA, sin su autorizacion previa, expresa
y por escrito, conforme a los términos y condiciones pactados en el presente Contrato.
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El plazo para el inicio del uso efectivo de la Infraestructura sera de tres (3) meses desde la vigencia del
presente Contrato.

Se deberan adoptar los mecanismos necesarios para no causar perjuicio a los abonados y/o usuarios de los
servicios involucrados en el caso de resolucion del presente Contrato, conforme establece la normativa
vigente.

Sin perjuicio de lo antes indicado, debemos precisar que en caso se suspenda el arrendamiento de la
Infraestructura establecidas, los usuarios cuentan con las medidas de proteccion establecidas en el articulo

42° de la Resolucion de Consejo Directivo N° 020-2008-CD/OSIPTEL.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: PROTECCION DEL SECRETO DE LAS TELECOMUNICACIONES

El secreto de las telecomunicaciones se encuentra protegido por el Articulo 2° Numeral 10) de la
Constitucion Politica del Peru; los Articulos 161° y siguientes del Cadigo Penal; los Articulos 4°, 87° Inciso 5) y
90° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones; los Articulos 13° y 17° del Reglamento de la
Ley de Telecomunicaciones; el Articulo 8° de la Ley N° 27336, lo dispuesto en la Resolucion Ministerial N°
111-2009-MTC/03 vy, por las demas normas complementarias o modificatorias de aquellas. En consecuencia,
sujetandose tanto a lo que establecen las normas citadas como a lo que en el futuro dispongan las que se
dicten sobre la materia, las Partes se obligan, sin que esta enumeracion se considere limitativa, a no
sustraer, interceptar, interferir, alterar, desviar, acceder, utilizar, publicar o facilitar tanto la existencia como
el contenido de cualquier comunicacion, asi como la informacién personal relativa a los usuarios de los
servicios prestados por ellas, salvo autorizacion previa, expresa y por escrito de los usuarios.

a) Responsabilidad por el cumplimiento de la proteccion del secreto de las telecomunicaciones:

Para efectos de lo dispuesto en el numeral anterior, se entiende que, de acuerdo con los articulos
1325° y 1772° del Cadigo Civil, las Partes no sélo responden por su propio personal sino también por
todo tercero o, de ser el caso, subcontratistas que emplee para el cumplimiento del presente
Contrato. En consecuencia, cualquier trasgresion a lo dispuesto en esta cldusula por parte de los
terceros o los subordinados indicados, sera atribuida a la Parte correspondiente.

Las Partes declaran conocer que ambas estdn obligadas a salvaguardar el secreto de las
telecomunicaciones y a mantener la confidencialidad de los datos personales de sus abonados y
usuarios de acuerdo con la Constitucién Politica del Perd y las normas legales aplicables. En
consecuencia, las Partes deberdn ejecutar el presente Contrato en estricta observancia de tales
normas. En tal sentido, cada Parte se obliga, sin que esta enumeracion se considere limitativa sino
meramente enunciativa, a no sustraer, interceptar, interferir, cambiar, divulgar, alterar, desviar el
curso, utilizar, publicar, tratar de conocer o facilitar el contenido o la existencia de cualquier
comunicacion o de los medios que la soportan o transmiten o la informacion personal relativa a los
abonados y usuarios de la otra Parte.

Asimismo, las Partes observaran en todo momento: (i) la normativa interna sobre el derecho al
secreto de las telecomunicaciones y a la proteccion de datos personales de los abonados y usuarios,
la misma que declara conocer, cuya copia le ha sido debidamente entregada por TELEFONICA y que
se encuentra a su disposicion en la pagina web de TELEFONICA (www.movistar.com.pe); vy, (i) las
instrucciones y pautas que, a su sola discrecién, TELEFONICA emita para la proteccion de estos
derechos y que seran informadas a EL OPERADOR.

EL OPERADOR se obliga a poner en conocimiento de su personal y de los terceros de los que se valga

para ejecutar el presente Contrato - que tuvieran acceso a la informacion protegida - la obligacion
contenida en la presente cldusula, asi como a instruirlos y capacitarlos periodicamente, al menos de
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forma semestral, sobre la importancia de esta proteccidn. Para tal efecto, EL OPERADOR celebrara
con dichas personas acuerdos de confidencialidad segtin el modelo adjunto en el Anexo 7, debiendo
remitir semestralmente a TELEFONICA una declaracién jurada que confirme que ha cumplido esta
obligacion.

Queda establecido que si una de las Partes — o cualquier subcontratista de ésta - incumple la
obligacién a que se refiere la presente cldusula — ademas de las consecuencias civiles y penales del
caso - quedar3 obligada a resarcir a la otra Parte los dafios que le cause, ya sea por dolo, culpa grave
o culpa leve, asumiendo especialmente: (a) las sanciones administrativas y judiciales impuestas a esta
Gltima como consecuencia del referido incumplimiento; y, (b) los costos en los que la misma incurra
en la defensa administrativa y judicial de sus intereses. Sin perjuicio de ello, en caso que se produzca
cualquier incumplimiento imputable a una de las Partes, la otra tendra derecho a resolver
automaticamente el Contrato de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1430 del Codigo Civil, aln si
el Contrato se encuentra dentro del periodo de plazo forzoso y sin asumir penalidad alguna. La
obligacién de salvaguardar el secreto de las telecomunicaciones y la confidencialidad de los datos
personales de los abonados y usuarios se mantendra vigente inclusive luego de haber concluido el
presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: REGIMEN PARA LA SEGURIDAD DE LA PLANTA EXTERNA Y DEL
CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES TECNICAS Y LEGALES DEL SUBSECTOR ELECTRICIDAD.

Para efectos de lo dispuesto en el articulo 11° de la Ley de Acceso a la Infraestructura de
Telecomunicaciones, se denunciara ante el OSINERGMIN, el incumplimiento de cualquiera de las Partes, de
las disposiciones técnicas y legales del subsector electricidad, referidas a la seguridad y riesgos eléctricos,
para su fiscalizacién, supervision y para la imposicion de las respectivas sanciones a cargo del organismo
competente; dicha denuncia se realizara ante el organismo competente cuando el incumplimiento sea de las
normas de seguridad distintas a las del sector energia.

En los Puntos de Apoyo en Postes, en caso que por motivo de necesidad EL OPERADOR requiera usar cables
de alimentacién eléctrica, éstos deberan de ser mantenidos por la empresa suministradora de servicio
eléctrico de la zona y las conexiones eléctricas que se tengan que realizar deberan respetar las normas que
para tales efectos ha aprobado TELEFONICA. (N-606-4002 Edicién N° 1 de junio del 2002 - "Sistema de
Energia Eléctrica en la red hibrida HFC y N-101-3000 Edicién 3a norma técnica proteccion eléctrica en la red
de planta externa") o las que la modifique o sustituya. Los cables o los tramos contiguos conectados
eléctricamente a ellos o sus mensajeros, de propiedad de EL OPERADOR que estuvieran apoyados en Puntos
de Apoyo de propiedad de TELEFONICA no deberén ser soportados por postes de distribucion de energia
eléctrica, ni debe intercalarse postes eléctricos con postes de propiedad de TELEFONICA.

CLAUSULA VIGESIMA: REGIMEN DE CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

a. Obligacién de reserva y confidencialidad.
Las Partes se obligan a guardar absoluta reserva y confidencialidad respecto de toda la informacion
que reciban de la otra Parte como consecuencia de la ejecucion de la relacion contractual que emana
del presente Contrato.

b. Ambito y responsabilidad de las partes.
La informacién confidencial sélo podré ser revelada a los empleados de las Partes que necesiten
conocerla para el cumplimiento de las obligaciones asumidas en el presente Contrato. Cada Parte
sera responsable de los actos que sus empleados efectien en contravencion de la obligacion de
guardar reserva sobre la informacion confidencial.
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Asimismo, las Partes declaran conocer que los documentos e informaciones que contengan detalles
de llamadas, trafico y demas relacionados con la existencia o contenido de las comunicaciones de los
abonados, se encuentran protegidos por el secreto de las telecomunicaciones, segtn lo dispuesto por
el Numeral 10 del Articulo 2 de la Constitucion Politica del Pery, los Articulos 161 y siguientes del
Cédigo Penal, los Articulos 487 inc. 5 y 90 del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones, el Articulo 13 del Texto Unico Ordenado del Reglamento de la Ley de
Telecomunicaciones, la Resolucién Ministerial N2 111-2009-MTC-03 y las normas complementarias y
modificaciones de aquellas.

Las Partes declaran que el personal que tenga acceso a la informacion bajo el ambito de la Resolucién
Ministerial N2 111-2009-MTC-03, suscribird un acuerdo de confidencialidad para salvaguardar el
secreto de las telecomunicaciones y la proteccion de datos personales.

Excepciones a la confidencialidad.
No se considerard informacion confidencial a la que:

- Sea o llegue a ser de dominio publico por causa distinta al incumplimiento de la obligacién de
guardar reserva por parte de la Parte que la recibe;

- Sea o haya sido generada licita e independientemente por la Parte que la recibe;

- Sea conocida licitamente por la Parte que la recibe antes de que el otro la hubiera transmitido;
0,

- Tenga autorizacion de divulgacién, por escrito, por parte de la Parte que la entrega

Vigencia de la confidencialidad.
Lo dispuesto en este numeral continuara en vigencia incluso dentro de los cinco (5) afios posteriores
a la fecha de cese de la relacién contractual emanada del presente Contrato.

Obligaciones frente al OSIPTEL.

Lo dispuesto en esta clausula no afecta la exigibilidad de las obligaciones que a cada Parte le
correspondan de suministrar al OSIPTEL la informacion que este organismo solicite en ejercicio de sus
atribuciones conferidas mediante Ley. Tampoco afecta el ejercicio de las facultades de cualquier otra
autoridad competente, conforme al marco juridico vigente.

Cualquiera de las Partes podra dar a conocer a los organismos reguladores, autoridades judiciales o
administrativas que lo soliciten, la celebracién del presente Contrato. El OSIPTEL publicara en su
pagina web institucional el contenido del presente Contrato, conforme el articulo 13 de las
Disposiciones Complementarias de la Ley de Acceso a la Infraestructura de los Proveedores
Importantes de Servicios Publicos de Telecomunicaciones.

Las Partes reconocen que la presente relacion contractual no las autoriza a utilizar las marcas,
nombres comerciales o los signos distintivos de la contraria.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: OBLIGACIONES VARIAS

211

Normas anticorrupcion

EL OPERADOR declara conocer que TELEFONICA estad comprometida con la lucha en contra de la
corrupcion. EL OPERADOR certifica y declara que, en la ejecucion de este Contrato, no tomara
accién alguna que constituya una contravencion de las normas vigentes en esta materia, las mismas
que incluyen pero no se limitan a la Constitucion Politica del Perd, el Codigo Penal y la Convencion
Interamericana contra la Corrupcién, asi como las normas que las complementen, modifiquen o
sustituyan.
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21.2

21.3

21.4.

En tal sentido, EL OPERADOR se obliga a no dar, prestar, pagar, prometer, ofrecer o autorizar el
desembolso, directa o indirectamente a través de terceros, de cualquier objeto con valor
pecuniario, incluyendo, entre otros, dadivas, favores o ventajas a cualquier funcionario, servidor
publico, persona que desempefie funciones publicas, o cualquier persona designada por éstos, con
el propdsito de persuadir a que dicho funcionario realice u omita ciertos actos o, de cualquier
forma, lo ayude a obtener ventajas indebidas. EL OPERADOR declara que cualquier accion en este
sentido serd de su absoluta y exclusiva responsabilidad y una causal de resolucién del Contrato, de
conformidad con el articulo 1430 del Codigo Civil.

Cumplimiento de normas laborales

EL OPERADOR se obliga a ejecutar el presente Contrato en estricto cumplimiento de la normativa
legal vigente en materia laboral. Asimismo, declara y garantiza a TELEFONICA gue se encuentra al
dia en el cumplimiento de sus obligaciones salariales con sus trabajadores, sin tener hasta el
momento deuda salarial pendiente de pago frente a ellos. Asimismo, EL OPERADOR declara y
garantiza a TELEFONICA estar al dia en el cumplimiento de todas sus obligaciones tributarias,
previsionales y de seguridad social respecto de los trabajadores antes indicados.

Trabajo infantil

Sin perjuicio de las demas obligaciones asumidas por EL OPERADOR, ésta se compromete a no
tolerar el trabajo infantil en ninguna de sus formas y sobre todo en aquellas modalidades que
pongan en riesgo el bienestar y desarrollo de los nifios y adolescentes. En ese sentido, se obliga a
cumplir y respetar lo dispuesto por las normas referidas al trabajo infantil, que incluyen pero no se
limitan a la Constitucion Politica del Peri y el Codigo de los Nifios y Adolescentes, asi como sus
normas complementarias, ampliatorias y modificatorias. Asimismo, se compromete a respetar los
estandares establecidos en todos los convenios internacionales suscritos por el Perd sobre la
materia, tales como los Convenios Nos. 138 y 182 de la Organizacion Internacional del Trabajo,
referidos a la edad minima de admisién al empleo y prohibicion de las peores formas de trabajo
infantil, respectivamente. Adicionalmente, EL OPERADOR se obliga a brindar la informacién y
facilidades necesarias para que TELEFONICA pueda supervisar el estricto cumplimiento de esta
obligacién. El incumplimiento por parte de EL OPERADOR de esta obligacion otorgara a
TELEFONICA el derecho a resolver el presente Contrato de pleno derecho de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 1430 del Codigo Civil.

Inexistencia de relacion laboral

Las partes dejan expresamente establecido que el presente Contrato tiene naturaleza civil y no
importa relacién de subordinacion ni dependencia alguna de EL OPERADOR o sus trabajadores con
TELEFONICA. En tal sentido, TELEFONICA no asume vinculo laboral alguno con EL OPERADOR o con
las terceras personas que pudieren depender de EL OPERADOR o que éste utilice para la prestacion
del Servicio, constituyendo ello, plena responsabilidad de EL OPERADOR. Del mismo modo, EL
OPERADOR no se encuentra facultado a celebrar contratos o asumir obligaciones o compromisos
en nombre de TELEFONICA.

Todo el personal que se encuentre bajo direccion de EL OPERADOR para la ejecucion del presente
Contrato serd de su exclusiva responsabilidad. Cualquier accidente de trabajo que sufran los
trabajadores de EL OPERADOR en la ejecucion del presente Contrato es de riesgo y responsabilidad
de EL OPERADOR en su calidad de empleador de dicho personal. TELEFONICA no asume obligacién
alguna de cardacter laboral, previsional, contractual, tributario o de otra indole con el personal de EL
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21.5

OPERADOR y ésta se compromete a mantener indemne a TELEFONICA en caso de reclamaciones o
sanciones administrativas que pudieran afectarla. En tal sentido, EL OPERADOR se obliga a asumir
la responsabilidad de cualquier reclamo que pudiera ser interpuesto por cualquier tercero contra
TELEFONICA respecto del personal que se encuentre bajo la direccién de EL OPERADOR para la
ejecucion del Servicio. Si a pesar de lo anterior, TELEFONICA se viera en la necesidad de enfrentar
negociaciones, investigaciones, procesos judiciales o administrativos al respecto, EL OPERADOR
deberd resarcir a TELEFONICA todos los gastos judiciales, extrajudiciales y costos de defensa que
correspondan. Asimismo, si cualquier autoridad imputara responsabilidad a TELEFONICA
obligdndola al pago de sanciones pecuniarias, montos indemnizatorios o cualquier otra suma de
dinero, éstas seran pagadas por EL OPERADOR, o si fueran pagadas por TELEFONICA, seran
reembolsadas por EL OPERADOR. Todo ello, sin perjuicio de la responsabilidad que pudiera
corresponderle por cualquier dafio o perjuicio ulterior a TELEFONICA.

Seguridad y proteccion del medio ambiente

EL OPERADOR se obliga a ejecutar el presente Contrato en estricto cumplimiento de la normativa
legal vigente y estdndares aplicables en materia de seguridad y proteccion del medio ambiente,
incluyendo pero no limitandose a la legislacion nacional, convenios internacionales suscritos por el
Peri o que resulten aplicables, asi como cualquier politica que TELEFONICA implemente o
establezca sobre la materia. Esta obligacion es extensiva a los trabajadores y/o empleados y
dependientes de EL OPERADOR igualmente a sus contratistas, subcontratistas y subsidiarias. A tal
efecto EL OPERADOR se compromete a realizar todas las acciones que fueran necesarias para
asegurar dicho cumplimiento.

Adicionalmente, EL OPERADOR se obliga a emplear las mejores practicas y tecnologia disponibles
en el mercado para minimizar cualquier riesgo contra el medio ambiente. En caso EL OPERADOR
tomara conocimiento de la posible existencia de dafios al medio ambiente, y sin perjuicio de la
adopcion de las medidas requeridas para mitigar dichos dafios a la brevedad posible, debera dar
aviso inmediato a TELEFONICA. EL OPERADOR se obliga a brindar la informacién y facilidades
necesarias para que TELEFONICA pueda supervisar el estricto cumplimiento de esta obligacion en
cualquier momento.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DESIGNACION DE LOS REPRESENTANTES DE LAS PARTES

Designacion de los representantes: Para efectos de coordinar la relacién entre EL OPERADOR y TELEFONICA
en lo concerniente a la ejecucidn del presente Contrato, las Partes acuerdan designar como sus
representantes a las siguientes personas:

EL OPERADOR

Nombre: Ernesto Gutierrez Zagazeta

Cargo: Gerente de Ventas Carrier y Regional

Teléfono: 987 832 923

Direccidn: Av. José Galvez Barrenechea 645, San Borja, Lima

TELEFONICA

Nombre: Lenin Zapata Rojas

Cargo: Gerente Comercial

Teléfono: 210-2426

Direccion: Jr. Domingo Martinez Lujan 1130 Edif. A — Piso 5 - Surquillo.

Ambito de accion de los representantes: Queda establecido que los representantes antes nombrados
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limitaran su actuacion a lo establecido en las presentes condiciones generales, encontrandose impedidos de
adoptar decisiones que impliquen la modificacion parcial o total de sus términos y condiciones,

Cambio de representantes: La presente estipulacion no impide a las Partes la delegacion de facultades a
favor de funcionarios distintos a los previamente sefialados para la realizacién de actividades administrativas
relacionadas con el desarrollo de la relacién contractual de comparticion.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: REGIMEN PARA LAS NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES ENTRE LAS
PARTES

Cualquier comunicacién que las Partes deban cursarse como consecuencia de la ejecucion del presente
Contrato debera efectuarse en el domicilio que mas adelante se indica. Las Partes sélo podran variar su
domicilio mediante comunicacion por escrito y siempre dentro del ambito urbano de la respectiva localidad.

EL OPERADOR

Nombre: Ernesto Gutierrez Zagazeta

Cargo: Gerente de Ventas Carrier y Regional

Teléfono: 987 832 923

Direccion: Av. José Galvez Barrenechea 645, San Borja, Lima

TELEFONICA

Nombre: Lenin Zapata Rojas

Cargo: Gerente Comercial

Teléfono: 210-2426

Direccion: Jr. Domingo Martinez Lujan 1130 Edif. A — Piso 5— Surquillo.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: MARCO NORMATIVO APLICABLE

Las Partes declaran que el presente Contrato se encuentra enmarcada a las leyes peruanas y declaran que
son de aplicacion al mismo, entre otras, las siguientes normas o las que las modifiquen:

1. Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones (Decreto Supremo No. 013-93-TCC).

2. Texto Unico Ordenado del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones (Decreto Supremo
No. 020-2007-MTC).

3. Reglamento General de OSIPTEL para la Solucion de Controversias entre empresas (Resolucion de
Consejo Directivo N° 136-2011-CD/OSIPTEL).

4, Lineamientos de Politica de Apertura del Mercado de Telecomunicaciones del Peru (Decreto
Supremo 020-98-MTC).

5. Ley de Acceso a la Infraestructura de los Proveedores Importantes de Servicios Publicos de
Telecomunicaciones (Decreto Legislativo N2 1019).

6. Disposiciones Complementarias de la Ley de Acceso a la Infraestructura de los Proveedores
Importantes de Servicios Plblicos de Telecomunicaciones (Resolucion N2 020-2008-CD/OSIPTEL).

7. Resolucion que determina a los Proveedores Importantes en el Mercado N2 25: Acceso Mayorista
para Internet y Transmision de Datos (Resolucion N°® 132-2012-CD/OSIPTEL).
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8. Cadigo Civil y demdas normas o disposiciones aplicables.

Igualmente, las Partes declaran que cualquier normativa que sea emitida por el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones y/o el OSIPTEL para el sector de las telecomunicaciones en el Peru, siempre que sean de
aplicacién a relaciones de comparticiéon de infraestructura de los Proveedores Importantes, serda de
automatica aplicacion al presente Contrato.

Las Partes declaran que, de acuerdo a lo dispuesto por la legislacion antes citada, el presente Contrato ha
sido negociado y se ejecutara en armonia con los principios de igualdad de acceso, neutralidad, no

discriminacion y libre y leal competencia.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: DERECHO DE LAS PARTES A LA TERMINACION DEL PRESENTE CONTRATO

A la terminacion o vencimiento del presente Contrato, EL OPERADOR tendra derecho a ingresar en los
predios o instalaciones de TELEFONICA para realizar las obras de desconexion que sean necesarias a fin de
recuperar los Equipos que le pertenezcan. Para tal fin, las Partes realizaran las coordinaciones previas con
una anticipacién razonable, la que podra ser inferior a cinco (5) dias habiles. Queda establecido que
TELEFONICA tendra derecho a supervisar las labores que ésta Gltima realice para desconectar y recuperar la
posesion de sus Equipos.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: REGIMEN PARA EL RETIRO DE LAS REDES Y EL EQUIPAMIENTO SOPORTADO
EN LA INFRAESTRUCTURA

Se aplicara lo dispuesto en la Clausula Vigésima Quinta del presente Contrato. En caso EL OPERADOR no
cumpla con desocupar la Infraestructura en el plazo maximo de siete (7) dias hébiles, o en los plazos
previamente acordados con TELEFONICA, quedara constituido en mora, conforme se detalla en la Clausula
Novena del presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA: CRITERIOS PARA LA INTERPRETACION DEL PRESENTE CONTRATO

Las presentes condiciones generales que forman parte del presente Contrato se sujetan a lo dispuesto por el
Articulo 1392 del Codigo Civil, en tanto contiene cldusulas generales de contratacion que tienen por objeto
fijar el contenido normativo de una serie indefinida de futuros contratos particulares, con elementos
propios de ellos.

Conforme a lo previsto en el Articulo 1362° del Cédigo Civil, para efectos de la ejecucién del presente
Contrato, ésta debera ser interpretada de conformidad con las reglas de la buena fe y la comun intencién de
las partes.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA: MECANISMOS PARA LA SOLUCION DE LAS CONTROVERSIAS ENTRE LAS
PARTES

Solucion armoniosa de controversia:

Toda duda o controversia derivada de la interpretacion o ejecucion de las presentes condiciones asi como de
los Anexos que forman parte del presente Contrato seran resueltas directamente por Las Partes, para cuyo
efecto éstas se comprometen a realizar sus mayores esfuerzos para la solucién armdnica de sus
controversias con base en las reglas de la buena fe y atendiendo a la comun intencién expresada en las
presentes condiciones generales.

Solucién de controversias de aspectos técnicos:
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En caso la duda o controversia verse sobre aspectos estrictamente técnicos del arrendamiento, la misma
serd sometida al conocimiento y decision de una Comisién Técnica integrada por cuatro miembros,
debiendo cada Parte designar dos de ellos. Queda entendido que la comisién antes referida no tendra
competencia ni autoridad alguna para cambiar los términos y condiciones del presente Contrato. Si la
referida comisiéon no se constituyere o no llegare a un acuerdo unanime respecto de la materia debatida
dentro de un plazo de diez (10) dias calendario desde que se requirid su constitucién por cualquiera de las
Partes, se procederd a solucionar la controversia con arreglo a lo que se expresa en los parrafos siguientes.

Solucion de controversias en la via Administrativa:

Cuando las controversias que no sean solucionadas por las Partes a través del mecanismo previsto en el
parrafo anterior versen sobre materia no arbitrable, las Partes procederdn a someterlas al conocimiento del
OSIPTEL, de conformidad con el Articulo 782 del Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones, el
Reglamento General del OSIPTEL para la Solucién de Controversias y el Articulo 38° de las Disposiciones
Complementarias de la Ley de Acceso a la Infraestructura de los Proveedores Importantes de Servicios
Publicos de Telecomunicaciones, asi como las normas que los puedan modificar o sustituir.

Clausula Arbitral:

Si, por el contrario, las controversias, de acuerdo a la normativa vigente, versaran sobre materia arbitrable,
las Partes procederdn a someterla a la decision de un tribunal arbitral compuesto por tres miembros, dos de
los cuales seran nombrados por cada una de las Partes y los dos arbitros asi designados nombraran de
comun acuerdo a un tercero, quien presidira el tribunal. Si no existiera acuerdo sobre la designacion del
tercer arbitro o si cualquiera de las Partes no designara al suyo dentro de los diez (10) dias habiles de ser
requerida para tal efecto, el nombramiento correspondiente se hara a peticion de cualquiera de las Partes
por el Centro de Conciliacién y Arbitraje Nacional e Internacional de la Camara de Comercio de Lima. El
arbitraje se llevarad a cabo en la ciudad de Lima, sera administrado por el Centro de Conciliacion y Arbitraje
Nacional e Internacional de la Camara de Comercio de Lima, se sujetara al Reglamento de Arbitraje del
referido Centro y no podra exceder de sesenta (60) dias calendario desde la instalacion del tribunal arbitral,
pudiendo los arbitros prorrogar dicho plazo por causas justificadas. El arbitraje sera de derecho.

Para los fines a que se contrae la presente cldusula, se entenderd que no es materia arbitrable las
controversias relativas a los siguientes asuntos:

- Aquéllas relativas al incumplimiento de las obligaciones sobre libre y leal competencia.

- Aquéllas relacionadas con la comparticion de redes y servicios, de acuerdo con lo establecido en el
Decreto Legislativo N* 1019, Ley de Acceso a la Infraestructura de los Proveedores Importantes de
Servicios Publicos de Telecomunicaciones, y Disposiciones Complementarios de la Ley, asi como las
normas que los puedan modificar o sustituir.

- Aquéllas relacionadas con los aspectos esenciales del arrendamiento, de acuerdo a lo establecido en el
Decreto Legislativo N® 1019, Ley de Acceso a la Infraestructura de los Proveedores Importantes de
Servicios Publicos de Telecomunicaciones, y Disposiciones Complementarios de la Ley de Acceso a la
Infraestructura de los Proveedores Importantes de Servicios Publicos de Telecomunicaciones, asi como
las normas que los puedan modificar o sustituir.

- Aquéllas en las que se involucre de alguin modo la interrupcidn, suspension o cesacion del
arrendamiento, en cuanto afecte el interés de los usuarios.

- Aquéllas relacionadas directamente con el ejercicio de las potestades supervisora o sancionadora del
OSIPTEL.
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Se firma el presente documento el dia 24 del mes de Ab?"{

un mismo tenor.

Por TELEFONICA

de 2025, en dos (2) ejemplares de
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Apéndice 1

1. Aspectos técnicos del uso compartido que incluya como minimo el detalle de la infraestructura de
telecomunicaciones a compartir.

A continuacién, se detalla los aspectos técnicos de la infraestructura de telecomunicaciones a
compartir en donde Telefonica disponga de las facilidades técnicas.

1.1.

1.1.1.

1.1.2.

Puntos de apoyo en postes.
Descripcion.

Servicio de arrendamiento de puntos de apoyo en postes pertenecientes a la infraestructura de
planta externa de Telefénica, que consiste en la fijacion de cables y accesorios para que El Operador
pueda brindar servicios de telecomunicaciones en zonas donde no cuentan con infraestructura
propia.

Caracteristicas.
El servicio comprende la asignacion de un punto de apoyo en postes.

Las caracteristicas técnicas de los postes son los definidos bajo normas técnicas para el uso de
servicios de telecomunicaciones, las cuales se adjuntan en el Anexo 1y se detallan a continuacion.

= HT-106-1065 1ra ed. Protector Polimérico para Cables de Telecomunicaciones
= N-100-1007 4ta ed. Escalera Fibra de Vidrio No Conductora

= N-102-1002 1ra ed. Instalacion y Retiro de Cable Aéreo

= N-106-5001 3ra ed. Cable para Puesta a Tierra.

Los postes pueden ser de concreto armado o fibra de vidrio de una altura de 9 ¢ 11 metros
compuestos de 3 niveles para apoyo de los servicios. Asi como, también de ferreteria de soporte,
anclas para los postes finales o cambio de direccion (el requerimiento de anclaje depende de la
capacidad y cantidad de cables a apoyarse).

Los cables a apoyarse pueden ser cables multipar, coaxial, fibra éptica o linea acometida, sujeto a las
normas técnicas.

El servicio incluye los costos de mantenimiento preventivo y correctivo de este elemento de planta
externa.

El pago establecido en el presente contrato incluye la instalacion de la infraestructura en los puntos
de apoyo.

En caso El Operador solicite el arrendamiento en postes ubicados en zonas de reserva natural
protegida y sus zonas de amortiguamiento segun el SERNANP (Servicio Nacional de Areas Naturales
Protegidas por el Estado) adscrito al Ministerio del Ambiente y/o en zonas protegidas por el
Ministerio de Cultura, Telefénica gestionard ante las instituciones referidas las autorizaciones
respectivas. El Operador asumird todos los gastos por estudios, inspecciones, autorizaciones y otros,
que estén vinculados expresamente al arrendamiento en postes en las citadas zonas, que las
referidas instituciones soliciten para realizar trabajos de instalacidn, respetando las normas, plazos y
cronogramas que indiquen.

En caso de denegatoria de los permisos o autorizaciones requeridos sera de responsabilidad de El
Operador iniciar las acciones legales correspondientes.

En el marco del intercambio de informacién previsto en la Cldusula Décima Quinta) del presente
Contrato, El Operador informara a Telefénica la descripcién de su proyecto técnico en la cual indicard
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las localidades o &reas de atencion en las que requiera del acceso y uso compartido de
infraestructura. Telefonica debera proporcionar a El Operador la informacion de la ubicacion de sus
postes segun las localidades o areas de atencion que El Operador le haya solicitado.

El Operador debera presentar un formato de orden de servicio de acuerdo al Anexo 2, a Telefénica
para hacer uso de la infraestructura.

La fecha de inicio de facturacion se contabiliza desde que Telefénica hace entrega del servicio para
uso de El Operador.

1.1.3. Condiciones.

1.1.3.1. Instalacién de los Elementos de Red y de los puntos de apoyo adicionales.
La instalacién y puesta en funcionamiento de los Elementos de Red en los Puntos de Apoyo de la
infraestructura que no es de propiedad de Telefdnica y de los puntos de apoyo adicionales que El
Operador necesite intercalar con los que Telefénica le otorga en arrendamiento, sera realizada por
El Operador, a su costo, sin afectar de modo alguno la planta de Telefénica y de acuerdo con lo
establecido en el Protocolo de pruebas técnicas.

1.1.3.2. Traslados, modificaciones y retiros de los Elementos de Red,
Los traslados, modificaciones y retiros de los Elementos de Red que deban efectuarse atribuibles a
El Operador seran realizados por él a su costo.

Para el retiro de la infraestructura instalada sobre puntos de apoyo en postes, una vez concluido el
vinculo contractual, conforme al Anexo 6, El Operador en el plazo de siete (7) dias habiles realizara
el retiro de dicha infraestructura, transcurrido el plazo, El Operador deberd pagar a Telefdnica el
equivalente a la contraprestacion por arriendo de la infraestructura por dia por concepto de
almacenamiento.

Despusés de transcurridos (30) treinta dias calendario, en caso que El Operador no haya retirado su
infraestructura, Telefénica realizara el retiro y estd facultada a disponer de la infraestructura sin
derecho a reclamo alguno por parte de El Operador.

1.1.3.3. Modificacidn de los Puntos de Apoyo.

El Operador estd impedido de realizar modificaciones o mantenimiento a los Puntos de Apoyo. Una
vez provisto el arrendamiento de la Infraestructura, cualquier modificacion que deba realizarse en
los mismos, solicitada por El Operador o por causa imputable a éste, debera ser solicitado a
Telefénica por escrito con quince (15) dias calendario de anticipacion. Estard sujeta a la aceptacion
de ésta y sera realizada por Telefénica, debiendo El Operador asumir los gastos respectivos. Dicha
modificacién se efectuara cuando existan las facilidades técnicas para ello y en el plazo maximo de
quince (15) dias calendario desde el requerimiento formulado por El Operador.

El Operador deberd tomar conocimiento del detalle de los trabajos de maodificacion que se
requieran realizar y los costos involucrados. Telefénica estd obligada a detallar cada uno de los
conceptos que correspondan a la modificacién, asi como los costos unitarios respectivos, a efectos
de que los mismos puedan ser validados por El Operador.

1.1.3.4. Adecuacion de los Puntos de Apoyo.
El pago establecido en el presente contrato incluye cualquier adecuacion que deba realizar
Telefénica en los Puntos de Apoyo para el presente arrendamiento o en caso El Operador solicite
puntos de apoyo adicionales. Dicha adecuacién se efectuara cuando existan las facilidades técnicas
para ello y en el plazo méximo de quince (15) dias calendario desde el requerimiento formulado por
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1.1.3.5.

El Operador. El Operador no podra hacer uso de tales puntos de apoyo adicionales si antes no se
han realizado los trabajos de adecuacion necesarios.

El Operador debera tomar conocimiento del detalle de los trabajos de adecuacion que se requieran
realizar.

Estudios de factibilidad.

El pago establecido en el presente contrato incluye todos los gastos razonables y debidamente
sustentados en que ha incurrido Telefénica para determinar la factibilidad del arrendamiento
materia de este contrato y los que tenga que incurrir en el futuro en caso El Operador solicite el
arrendamiento de puntos de apoyo adicionales - tales como estudios de campo y gastos
administrativos, entre otros.

Las partes segun corresponda, utilizaran los Anexos 3, 4 y 5 referidos a la relacion de elementos de
red instalados, operacion, mantenimiento y gestidn de averias; y el protocolo de pruebas técnicas
para el arrendamiento de puntos de apoyo.

2. Condiciones econdmicas y mecanismos para la facturacién y pago

2.1 Condiciones Econémicas

Renta mensual y un pago Unico por cada tipo de poste (poste de concreto o de fibra de vidrio), y
dependiendo si es Lima o Provincias.

No se establece ningun esquema de descuentos, a fin de permitir que sean establecidos libremente,
siempre que sea aplicado de manera no discriminatoria.

Catesoria c.1 Renta mensual c.2 Pago unico
B (S/. sin IGV) (S/. sin IGV)
Lima - Postes Concreto 3.75 8.45
Lima - Po?te's Fibra de 6.88 8.45
vidrio
Provincias - Postes 375 1331
Concreto
Provincias - ?o?tes Fibra 6.88 1331
de vidrio
Notas.-

Precios en Soles, sin IGV. Sujeto a facilidades técnicas.

Los precios establecidos en el presente numeral 2.1 son los Unicos precios que seran cobrados por
Telefénica por la comparticion de las referidas infraestructuras de telecomunicaciones; por lo que no
corresponde el cobro de montos o conceptos adicionales a los alli establecidos.

2.2 Facturacion y Pago.

El Operador se obliga al pago de la renta en forma mensual y por adelantado, a mas tardar dentro de
los quince (15) dias calendario siguientes a la fecha en que Telefénica habilité en su pagina web la
posibilidad de descargar el comprobante de pago del mes correspondiente (archivo XML). El Operador
efectuara el pago en Soles en el lugar que Telefénica indique o mediante depdsito en cualquiera de las
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cuentas bancarias mencionadas a continuacion:

LA FIDUCIARIA FID. TDP
BCP Soles 191-4212511-0-15 | RECOLECTORA Mayorista 002 19100421251101557
TELEFONICA.

LA FIDUCIARIA FID. TDP

BCP Délares = 191-4212518-1-95 | RECOLECTORA Mayorista 002 191 004212518195 50
TELEFONICA.

BANCO

DE LA Soles 00-000-334499 Detracciones

NACION

BBVA Soles 0811068633+ 011-686-00-0100000823-33

0100000823

0011-0686-36-
BBVA Dolar 11-686-00-0100004160-36  BCONPEPL
% 10100004160 011-686-00

Queda establecido que en caso de retraso en el pago de las facturas, penalidades o cualquier otra suma
que El Operador deba pagar a Telefonica en ejecucion del presente contrato, aquél quedara
constituido en mora de manera automatica, debiendo pagar, ademas de los montos adeudados, los
intereses compensatorios y moratorios a la tasa maxima permitida por el Banco Central de Reserva del
Perd, sin perjuicio del dafio ulterior que se pudiera generar.

El incumplimiento del pago de la renta, asi como de cualquier otro concepto pactado en el presente
contrato, facultara a Telefénica a resolver el presente contrato conforme con lo establecido en la
Clausula Décima Séptima. El Operador conoce y acepta que Telefonica podra iniciar todas las acciones
inherentes a la cobranza y autoriza el envio de comunicaciones a centrales de riesgo.

Las partes dejan establecido que en caso de terminacién del contrato, cualquiera fuera su causa, y El
Operador no cumpliera con desocupar la Infraestructura inmediatamente, deberd pagar por concepto
de penalidad, sin perjuicio del dafio ulterior que se pudiera generar, el equivalente a dos (2) rentas
mensuales por cada mes de atraso y hasta su desocupacion efectiva. Se deja constancia que el cobro
de esta penalidad no importa la continuacién del arrendamiento materia del presente contrato.

3. Anexos

A continuacion Telefénica, incluye los anexos respectivos para la prestacion de los servicios de
arrendamiento.

ANEXO 1: Normas técnicas de los postes

= HT-106-1065 1ra ed. Protector Polimérico para Cables de Telecomunicaciones.
= N-100-1007 4ta ed. Escalera Fibra de Vidrio No Conductora.
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= N-102-1002 1ra ed. Instalacién y Retiro de Cable Aéreo.
= N-106-5001 3ra ed. Cable para Puesta a Tierra.

ANEXO 2:

ANEXO 3:

ANEXO 4:

ANEXO 5:

ANEXO 6:

ANEXO 7:

Formato de solicitud de puntos de apoyo en postes (Orden de servicio).

Elementos de red de El Operador para el arrendamiento de puntos de apoyo en postes.

Operacion, mantenimiento y gestion de averias Arrendamiento de punto de apoyo en

postes.

Protocolo de pruebas técnicas del arrendamiento de puntos de apoyo en postes.

Procedimiento para el desmontaje y retiro de los elementos de red Arrendamiento de

puntos de apoyo en postes.

Acuerdo de confidencialidad.
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ANEXO 1
NORMAS TECNICAS DE LOS POSTES

= HT-106-1065 1ra ed. Protector Polimérico para Cables de Telecomunicaciones.

. N-100-1007 4ta ed. Escalera Fibra de Vidrio No Conductora.
L] N-102-1002 1ra ed. Instalacion y Retiro de Cable Aéreo.

- N-106-5001 3ra ed. Cable para Puesta a Tierra.
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ANEXO 2

FORMATO DE SOLICITUD DE PUNTOS DE APOYO EN POSTES

(Orden de servicio)

Fecha:
[ ]

N° de solicitud:
INFORMACION SOBRE El Operador

RAZONSOCEALL ... coscoimsisiiiusinsysimus shsseosiniim s it i iy o i vy by

Domicilio 6] 1= N°.... Piso:....... Dto.:...uuuee.
o de I Localidad: ..o POV vy
Domicilio [OOSR N°.... Piso:....... Doscams
Legal I Tor [1< 1< FOUOo oS PrOVINGIA: veveveeeeerreeereereesenseans
Domicilio Calle: s nnnnnarsmes N°:.... Piso:....... Brozianns
Comercial FEY[1: E1: CRu PrOVINGIA: +veveeereeeeereeseeesensians

Contacto Técnico:

Nombre: Teléfono fijo: Teléfono

| e-mail:

DETALLE DE LOS PUNTOS DE APOYO EN POSTES

Tipo de movimiento: Incremento [0 Disminucién [0

: Poste . o Cantidad Puntos Elemento de Plazo de
Item Localidad ! Direccidn B i
(tipo) de Apoyo Red a instalar contratacion

Nota:

Firma de El Operador
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ANEXO 3

Elementos de red de El Operador para el arrendamiento de puntos de apoyo en postes

Descripcion de los Elementos de Red:

Los Elementos de Red estan incluidos en la Orden de Servicio debidamente suscrita por el Operador.
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1.1

1.2

13

1.4

ANEXO 4

Operacion, mantenimiento y gestion de averias
Arrendamiento de punto de apoyo en postes

4.4.1. Generalidades

Telefénica dispondra de personal necesario para garantizar la operacion y mantenimiento de los
Puntos de Apoyo con el fin de asegurar la continuidad y calidad del presente arrendamiento. Cada
una de las partes realizara el mantenimiento preventivo y correctivo de los elementos de red de su
propiedad. El Operador debera hacer de conocimiento de Telefénica sus programas de
mantenimiento con 20 dias calendario de anticipacion.

Las rutinas de mantenimiento se ajustaran a las recomendaciones de Telefonica.

Telefénica brindara a El Operador |as facilidades necesarias para el mantenimiento de sus Elementos
de Red, sin embargo, cuando el caso lo amerite ya sea por medidas de seguridad en la red y para
garantizar la prevencion de accidentes, debera sujetarse a las indicaciones dadas por Telefénica.

Cuando Telefénica reciba solicitudes de reubicacién de sus redes, seguira el procedimiento detallado
a continuacion:

a) Una vez recibido el requerimiento de reubicacion por parte de la autoridad, Telefénica debera
informar a El Operador sobre el mismo, y solicitar en un plazo perentorio el envio de los costos
y plazos de reubicacion de su infraestructura.

b) Telefénica elaborard un expediente técnico para la autoridad que ha efectuado el
requerimiento, detallando los gastos involucrados para trasladar la infraestructura (de ambas
partes) en cuestion a la nueva ubicacién y el plazo de ejecucidn; e incluyendo los costos y plazos
informados por El Operador.

c) Una vez recibida la confirmaciéon del pago de los costos de la reubicacion por la autoridad
solicitante y la firma de convenios o Actas de ser el caso, Telefénica ejecutard los trabajos de
traslado cumpliendo el plazo indicado. La infraestructura propiedad de El Operador sera
reubicada por éste al mismo tiempo que es ejecutada la obra de Telefénica, para lo cual
coordinara con la persona nombrada para tal caso por Telefdnica.

d) De aplicar penalidades, El Operador debera asumir la responsabilidad en la que incurra.

e) En el supuesto negado que la autoridad que ha efectuado el requerimiento no reconozca los
costos generados por la reubicacion de la infraestructura, ambas partes deberan asumir los
costos que impliquen la reubicacién de la infraestructura de su propiedad, sin perjuicio de las
acciones legales que puedan iniciar para que se efectue el pago correspondiente.

En el caso de dafios al plantel debido a la accién de un tercero, ambas partes - de manera
independiente - realizaran el reclamo ante dicho tercero y reclamaran el resarcimiento del dafio
sobre sus redes si lo consideran pertinente. De igual manera, la parte que primero llegue o sea
comunicada del problema realizara la denuncia respectiva comunicando a la otra con el objetivo de
que realice su propia denuncia sobre los dafios que se hayan efectuado sobre su red o se realice una
ampliacién de la misma para los fines legales.
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1.5

4.4.2.

2.1

2.2

31

3.2

3.3.

Queda entendido que el mantenimiento de los Puntos de Apoyo lo hara Telefénica debiendo
informar de ello a El Operador. Telefénica podra realizar dicho mantenimiento directamente o a
través de sus contratistas.

Evaluacién y pruebas en los arriendos.

Las averias en los Puntos de Apoyo deberan ser registradas en formatos que contemplen informacion
bdsica como fecha y hora del reporte, posible averia detectada, puntos de apoyo afectados, nombre
de la persona que efectta el reporte, nombre de la persona que recibe el reporte y tiempo estimado
de la reparacion.

Una vez al afio, en la fecha que ambas partes determinen, Telefénica realizarad una auditoria para
asegurar que los Puntos de Apoyo estén en buenas condiciones y cuenten con los requerimientos de
seguridad adecuados, asi como también para prevenir el uso de puntos de apoyo no autorizados.

Gestién de averias.

Fallas en los Puntos de Apoyo.

Cada una de las partes establecerd su centro principal de monitoreo de red como punto central de
contacto para el propésito de informar a la otra parte las fallas en los puntos de apoyo que afecten al
sistema de la otra parte o sus clientes.

Por parte de Telefénica el punto de contacto serd el Service Desk de Operadores, teléfono 0800-20-
620. Por parte de El Operador el punto de contacto sera el Sr. , teléfono
, durante las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.

Cada una de las partes comunicara a la otra cualquier falla en los Puntos de Apoyo, dentro de los 30
minutos de haber tomado conocimiento de la misma.

Notificacion de actividades que afecten el presente arrendamiento.

Cada una de las partes notificard a la otra, con por lo menos veinte dias (20) habiles de anticipacion,
la ejecucidn de los trabajos que afecten o puedan afectar el presente arrendamiento con el fin de
llevar a cabo su coordinacién, excepto casos imprevistos o de fuerza mayor que se comunicarén de
inmediato.

Coordinacion con respecto a planes de contingencia.

Ambas partes trabajaran conjuntamente para desarrollar planes de contingencia de los Puntos de
Apoyo, con la finalidad de mantener la capacidad maxima de los mismos si ocurriesen desastres
naturales o humanos que afecten los servicios de telecomunicaciones.
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ANEXO 5
Protocolo de pruebas técnicas del arrendamiento de puntos de apoyo en postes

Protocolo de pruebas técnicas de aceptacion.
1. Pruebas de aceptacion.

Luego de la instalacién de los Elementos de Red en los Puntos de Apoyo las partes llevaran a cabo - de
manera conjunta - las pruebas de aceptacion de tal manera que se garantice una alta calidad de
conexién y operacién entre ambas redes. Al término de las pruebas se emitird un informe con los
resultados de las mismas y, a menos que exista alguna observacion que imposibilite el arrendamiento, se
procedera a la puesta en servicio del arriendo, previa carta de compromiso en la que El Operador se
comprometa a resolver las observaciones que obtengan de los resultados de las pruebas de aceptacion,
en un plazo maximo de siete (7) dias habiles.

2. Tipos de pruebas a realizarse y método de medicidn aplicable.
Los técnicos que asignen las partes realizaran las pruebas respectivas, de acuerdo al Protocolo de
Pruebas proporcionado por Telefénica y acordado entre las partes.

Fallas en las pruebas

Si los resultados de las pruebas realizadas no cumplen con los criterios especificos para lograr resultados
positivos, la parte responsable de las pruebas que fallen hard las correcciones necesarias lo antes
posible. Luego de efectuadas las correcciones notificara a la otra parte para que se acuerde la realizacion
de una nueva prueba. Este proceso se debe repetir hasta que se obtengan resultados satisfactorios para
cumplir con los objetivos de la misma. Los costos en que incurriera una parte como consecuencia de la
repeticién de pruebas por motivos imputables a la otra parte, serdn de cargo de esta tltima, para lo cual
se tendra que presentar la cuantificacion de los gastos realizados.

3. Formatos para las pruebas de aceptacion.

Una vez efectuadas las pruebas, Telefénica remitira a El Operador un original del acta de aceptacién de
las instalaciones, aprobada y firmada por las partes, en la cual se incluira, por lo menos, lo siguiente:

a) ldentificacion de los elementos de planta sometidos a prueba;

b) Tipo de pruebas realizadas y métodos de medicién aplicados; v,

c) Resultados obtenidos.

El formato que se utilizard para registrar los resultados de las pruebas de aceptacion, se muestra a
continuacién:

Numero de Prueba Direccién Ubicacion Condicién  Pasé Fall6 Comentarios
POSTES
CABLES
CONEXIONES

POZOS A TIERRA
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ANEXO 6
Procedimiento para el desmontaje y retiro de los elementos de red
Arrendamiento de puntos de apoyo en postes

Se realizara la inspeccién conjunta a fin de determinar el nimero de postes utilizados, cables, elemento,
ferreteria y equipos instalados a fin de verificar que cuenten con la debida autorizacion de El Operador y
estén operando dentro de los pardmetros de seguridad de acuerdo con las normas que para tal fin han sido
creadas.

Para tal efecto El Operador comunicara a Telefénica la fecha y hora de la inspeccion. Como resultado de la
inspeccién se levantara un acta, la misma que debera ser suscrita por los representantes designados a estos
efectos por ambas partes.

Culminada la inspeccién, las partes procederan a firmar el acta correspondiente en donde se indicaran las
observaciones técnicas.

El Operador dispondré de un plazo acordado entre las partes, no menor a 72 horas a partir de la fecha de
inspeccidn para desmontar los cables y equipos de los postes que hayan sido indicados en el acta indicada a
su costo. Para el caso de observaciones técnicas criticas, casos de riesgo eléctrico y otros elementos que se
considere un riesgo a la seguridad, deberén ser subsanados en el lapso de 24 horas.

Cumplido este plazo, Telefénica en ejercicio de sus derechos, procedera a desmontar los cables, equipos y

demas bienes que se encuentren apoyados en los postes por cuenta, costo, riesgo y responsabilidad de El
Operador.

35



Yelefonica

ANEXO 7
Acuerdo de confidencialidad

Conste por el presente documento, el Acuerdo de Confidencialidad que celebran, de una parte,

........................ , con RUC N° .......cceoevnenn., domiciliada @n .eeeeeeeeevicvecevecneeenenn.,, representada por el sefior
, identificado con , segun poder inscrito en .. ..., @ la que en adelante se
denominara “la Empresa”; y, de la otra, .....cccceeeeee. , con DNI N° v, , a la que en adelante se

denominara “el Obligado”, en los términos y condiciones siguientes:

PRIMERO.- El Obligado reconoce y entiende que el secreto de las telecomunicaciones es el derecho
fundamental de toda persona a que sus comunicaciones no sean vulneradas y entre otras, genera la
obligacién a cargo de Telefénica de adoptar las medidas y procedimientos razonables para garantizar la
inviolabilidad de las comunicaciones que se cursen a través de sus redes.

Asimismo, el Obligado conoce que Telefénica se encuentra obligada a proteger los datos personales de sus
abonados y usuarios, es decir, a adoptar las medidas necesarias, a fin de que la informacién personal que
obtenga de sus abonados o usuarios en el curso de sus operaciones comerciales, no sea obtenida por
terceros, salvo las excepciones previstas en las normas legales vigentes.

SEGUNDO.- El Obligado deberd mantener y guardar en estricta reserva y absoluta confidencialidad cualquier
documento o informacién vinculada al secreto de las telecomunicaciones y a la protecciéon de los datos
personales de los abonados y usuarios de Telefonica a la que pudiera acceder en ejecucion del Contrato
suscrito entre esta ultima y la Empresa. En consecuencia, el Obligado no podra sustraer, interceptar,
interferir, cambiar, alterar el texto, desviar el curso, publicar, divulgar, utilizar, tratar de conocer o facilitar el
contenido o la existencia de cualquier comunicacién o de los medios que soportan o transmitan tales
documentos e informaciones, sea en forma directa o indirecta.

TERCERO.- El Obligado se obliga a cumplir en todo momento la legislacion vigente sobre la materia,
especificamente la Resolucion Ministerial N° 111-2009-MTC/03, asi como sus modificatorias y ampliatorias.

CUARTO. - El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo del Obligado asumidas en el presente
acuerdo dard lugar a la aplicacién de las sanciones civiles y penales correspondientes.

QUINTO.- El Obligado asume el presente compromiso de manera permanente inclusive luego de haber
concluido la relacién laboral o contractual que lo vincula con la Empresa.

Suscrito en Lima, a los ......... dias delmesde .....cccceevenneeen. de 20...
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