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   ELPU-AST-OM-34       ---   REPARACIÓN DE ACOMETIDAS DOMICILIARIAS A MEDIO VANO   

 

RIESGOS EN EL TRABAJO PROCEDIMIENTOS STANDARD DEL TRABAJO   

  
ETAPAS DEL 
TRABAJOS 

RIESGOS 
POTENCIALES  

ELEMENTOS DE 
PORTECCION 

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO SEGURO (Actos y condiciones Seguras) 

   1.    Solicitud  y 
dirección del 
usuario para 
solución de 
problema. 

 Dirección 
incorrecta. 
 

 

 Ropa de Trabajo. 

 Zapatos Dieléctricos. 

 Casco Dieléctrico con 
barbiquejo. 

 Atención mediante el Nro. telefónico 051-352552 

 Ubicación de la dirección mediante plano. 

 
 
 

 2. Traslado de la 
unidad al lugar de 
los hechos 

 Dirección 
incorrecta. 

 Demoras por 
exceso de transito 

 Ropa de Trabajo. 

 Zapatos Dieléctricos. 

 Casco Dieléctrico con 
barbiquejo. 

 Vehículo en buen estado con barandas para transporte de escalera 
y con seguro. El número de personas no deberá exceder la 
capacidad máxima autorizada. 

 Programará su ruta para el desplazamiento al lugar de trabajo. 
 

 
 3. Ubicación del lugar 

de los hechos 
 Dirección 

incorrecta. 

 Lugar del 
problema 
inaccesible 

 Ropa de Trabajo. 

 Zapatos Dieléctricos. 

 Casco Dieléctrico con 
barbiquejo. 

 Identificar la dirección si fuese el caso al propietario de la vivienda. 

 Atender los problemas del usuario. 
 

 

  4. Señalizar y/o 
Delimitar la zona 
de trabajo (Quinta 
Regla de Oro). 

 Accidente de 
transito, peatonal 
por caída de 
cables y/o poste. 

 Ropa de Trabajo. 

 Zapatos Dieléctricos. 

 Casco Dieléctrico con 
barbiquejo. 

 Señalizar la zona de trabajo (de acuerdo a la envergadura del 
trabajo),  con tranquera, conos  de seguridad, cintas y/o mallas de 
señalización de peligro de tensión. 

 
 
 
 
 
 

 5. Determinación del 
lugar de la falla 

 Peligro de 
descarga eléctrica 
y/o corto circuito 
al personal que 
maniobra. 

 Ropa de Trabajo. 

 Zapatos Dieléctricos. 

 Casco Dieléctrico con 
barbiquejo. 

 Correa de Seguridad 
y/o Arnés con su 
línea de vida 

 Utilización obligada de implementos de seguridad  

 Verificar el estado de conductores de llegada al poste anterior y 
posterior a la acometida a reparar, revisando empalmes entre 
cables. 

 Verificar el estado de conservación de los postes adyacentes a la 
acometida antes de realizar el trabajo. 

 Determinar  el tipo de falla o problema. 

 Solución del problema.  

 6. Conformidad del 
cliente. 

 No querer asumir 
responsabilidad 
por parte del 
usuario en caso de 
que el hecho se 
haya producido 
por 
irresponsabilidad 
del mismo. 

 Ropa de Trabajo. 

 Zapatos Dieléctricos. 

 Casco Dieléctrico con 
barbiquejo. 
 

 Llenado de la cartilla de atención al cliente. 

 Especificación del problema solucionado 

 

 7. Retiro de la zona de 
la zona de trabajo. 

 

 Perdida de 
equipos y 
herramientas de 
trabajo 

 Ropa de Trabajo. 

 Zapatos Dieléctricos. 

 Casco Dieléctrico con 
barbiquejo. 
 

 Guardar todos los equipos y herramientas utilizados en la 
maniobra. 
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Recomendaciones.-  

1. Antes de ser  utilizados las herramientas, equipos e implementos de seguridad, deben ser verificados visualmente por cada técnico que los va 
utilizar, de acuerdo a lo señalado en nuestro RISST. 

2. Está prohibido que el trabajador que este ejecutando una actividad de riesgo utilice equipos móviles (celulares y/o handys).  

  Observaciones: 
 

  

  
  
 

NOSE DEBE ALTERAR EL ORDEN DE LOS PASOS ESTIPULADOS Y ANTE CUALQUIER DUDA QUE SE 
PRESENTE DURANTE EL TRABAJO, SE DEBERA CONSULTAR A LA SUPERVISION.  

  
 

  

  
  

¡SUSPENDER TODA ACTIVIDAD SI SE PRESENTARA CUALQUIER CASO DE DUDA O ANOMALIA, HASTA 
QUE SEA 
 

 
        


