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RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO

N° 00221-2022-CD/OSIPTEL
Lima, 16 de diciembre de 2022

Proyectos de Normas que modifican el Reglamento General de
Calidad de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones y la
Norma de las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones y; Proyecto de Norma que modifica la Norma

MATERIA o L L
de Requerimientos de Informacién Periddica y deroga el
Reglamento para la Supervision de la Cobertura de los Servicios
Publicos de Telecomunicaciones Modviles y Fijos con Acceso
Inaldmbrico.
VISTOS:

(i) Los Proyectos de Normas que modifican el Reglamento General de Calidad de los
Servicios Publicos de Telecomunicaciones y la Norma de las Condiciones de Uso de
los Servicios Publicos de Telecomunicaciones; asi como, el Proyecto de Norma que
modifica la Norma de Requerimientos de Informacion Periédica y deroga el
Reglamento para la Supervision de la Cobertura de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones Mdviles y Fijos con Acceso Inalambrico, y;

(i) El Informe N° 00204-DPRC/2022 de la Direccion de Politicas Regulatorias vy
Competencia, que sustenta y recomienda la publicacion para comentarios de los
Proyectos a los que se refiere el numeral precedente; con la conformidad de la
Oficina de Asesoria Legal;

CONSIDERANDO:

Que, conforme a lo sefialado en el articulo 3 de la Ley Marco de los Organismos
Reguladores de la Inversion Privada en Servicios Publicos, Ley N° 27332, modificada por
las Leyes N° 27631, N° 28337 y N° 28964, el Organismo Supervisor de Inversién Privada
en Telecomunicaciones (en adelante, Osiptel) ejerce, entre otras, la Funcién Normativa,
gue comprende la facultad de dictar, en el ambito y en materias de su competencia, los
reglamentos, normas que regulen los procedimientos a su cargo, otras de caracter
general y mandatos u otras normas de caracter particular referidas a intereses,
obligaciones o derechos de las entidades o actividades supervisadas o de sus usuarios;

Que, de conformidad con lo dispuesto en el inciso p) del articulo 25 del Reglamento
General del Osiptel, aprobado mediante Decreto Supremo N° 008-2001-PCM, este
Organismo, en ejercicio de su funcibn normativa, puede dictar reglamentos o
disposiciones de caracter general que sean necesarios para cumplir con sus fines;
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competencia en la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y facilitar el
desarrollo, modernizacién y explotacion eficiente de los servicios de telecomunicaciones;
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Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 77 del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones, aprobado por Decreto Supremo N° 013-93-TCC, el Osiptel tiene
entre sus funciones fundamentales la de mantener y promover una competencia efectiva
y justa entre los prestadores de servicios portadores, finales, de difusion y de valor
afadido;

Que, de conformidad con el articulo 8 del Reglamento General del Osiptel, la
actuacion del Osiptel se orienta a promover las inversiones que contribuyan a aumentar
la cobertura y calidad de los servicios publicos de telecomunicaciones, orientando sus
acciones a promover la libre y leal competencia, en el ambito de sus funciones;

Que, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 135-2013-CD/OSIPTEL se aprobd
el Reglamento para la Supervision de la Cobertura de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones Mdviles y Fijos con Acceso Inalambrico, que establece el marco
para la supervision de la cobertura mévil y de los servicios fijos inaldmbricos;

Que, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 123-2014-CD-OSIPTEL se aprob6
el Reglamento General de Calidad de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones, que
establece los indicadores de calidad de los servicios de telecomunicaciones;

Que, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 043-2022-CD/OSIPTEL se aprob6
la Norma de Requerimientos de Informacion Periddica, que establece los formatos de
reporte de informacion al Osiptel por parte de las empresas operadoras;

Que, mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 172-2022-CD/OSIPTEL se aprobdé
la Norma de las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones,
que establece el marco legal de las obligaciones que tienen los prestadores de servicios
publicos de telecomunicaciones;

Que, como parte de su funcién, el Osiptel viene evaluando las mejores practicas
regulatorias en relacion a la cobertura de los servicios publicos de telecomunicaciones,
tanto en zonas urbanas como rurales, a fin de brindar informacibn mas precisa al
mercado y generar condiciones de competencia en la prestacién de los servicios de
telecomunicaciones;

Que, habiendo evaluado la aplicacion de las disposiciones del Reglamento de
Cobertura desde el afio de su publicacion a la fecha, y considerando los cambios en el
mercado y la evolucién de la tecnologia y los servicios méviles ocurridos en dicho
periodo, se considera necesario realizar las modificaciones normativas correspondientes;

Que, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 065-2020-CD/OSIPTEL se publicé
para comentarios el Proyecto de Norma que deroga el Reglamento para la Supervision
de la Cobertura de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones Moviles y Fijos con
Acceso Inalambrico, y modifica el Reglamento General de Calidad de los Servicios
Publicos de Telecomunicaciones, el Texto Unico Ordenado de las Condiciones de Uso de
los Servicios Publicos de Telecomunicaciones y la Norma de Requerimientos de
Informacion Periddica; estableciendo para tales efectos un plazo de treinta (30) dias
calendario, el cual fue prorrogado en veinte (20) dias calendario adicionales, mediante la
Resolucion N° 074-2020-CD/OSIPTEL;
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Que, luego de la evaluaciéon de los comentarios remitidos, asi como de la nueva
informacién recabada a través de diversas reuniones de trabajo con empresas
operadoras y organismos reguladores de la region, se ha estimado pertinente reformular
el proyecto normativo a fin de que pueda ser publicado nuevamente para comentarios;

Que, en tal sentido, conforme a la politica de transparencia con que actla el Osiptel,
segun lo dispuesto en los articulos 7 y 27 del Reglamento General del Osiptel en
concordancia con las reglas establecidas en el Decreto Supremo N° 001-2009-JUS para
la publicacién de proyectos de normas legales de caracter general, corresponde disponer
gue el Proyecto Normativo de Vistos sea publicado a través del Portal Electronico del
Osiptel, a fin que las empresas involucradas y otros interesados puedan presentar sus
comentarios al respecto;

Que, forma parte de la motivacion de la presente resolucion el Informe N° 00204-
DPRC/2022, elaborado por la Direccién de Politicas Regulatorias y Competencia;

En aplicacion de las funciones sefialadas en el inciso p) del articulo 25 del Reglamento
General del Osiptel, aprobado por Decreto Supremo N° 008-2001-PCM vy sus
modificatorias, asi como en el inciso b) del articulo 8 de la Seccién Primera del
Reglamento de Organizacion y Funciones del Osiptel, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 160-2020-PCM, y estando a lo acordado por el Consejo Directivo en su
Sesién N° 899/22;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la publicacion para comentarios de los Proyectos de Normas que
modifican el Reglamento General de Calidad de los Servicios Pudblicos de
Telecomunicaciones y la Norma de las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones; asi como, el Proyecto de Norma que modifica la Norma de
Requerimientos de Informacion Periddica y deroga el Reglamento para la Supervision de
la Cobertura de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones Moviles y Fijos con Acceso
Inaldmbrico.

Articulo 2.- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para la
publicacion en el Diario Oficial “El Peruano” de la presente Resolucion.

Asimismo, se encarga a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para
que la presente Resolucion, los Proyectos de Normas referidos en el articulo precedente,
su Exposicion de Motivos, asi como el Informe N° 00204-DPRC/2022, sean publicados en
el Portal Institucional del Osiptel (pagina web institucional http://www.osiptel.gob.pe).

Articulo 3.- Establecer un plazo de cuarenta (40) dias calendario, contados a partir del
dia siguiente de la fecha en que la presente Resolucion sea publicada en el Diario Oficial
El Peruano, para que los interesados puedan presentar sus comentarios respecto a los
Proyectos de Normas referidos en el articulo 1.

Los comentarios seran presentados mediante la plataforma de Mesa de Partes Virtual
del Osiptel (https://serviciosweb.osiptel.gob.pe/MesaPartesVirtual/).

En todos los casos, los comentarios deben enviarse de acuerdo al formato establecido
en el Anexo de la presente resolucion.
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Articulo 4.- Encargar a la Direccién de Politicas Regulatorias y Competencia del
Osiptel el acopio, procesamiento y sistematizacién de los comentarios que se presenten,
asi como la presentacion a la Alta Direccion de sus correspondientes recomendaciones.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA TRANSITORIA

Unica.- Establecer un plazo maximo de treinta (30) dias calendario , contados a partir del
dia siguiente de la fecha en que la presente Resolucion sea publicada en el Diario Oficial
El Peruano, para que las empresas operadoras méviles con red (Telefénica del Peru
S.AA., América Movil Peri S.A.C, Entel Peri S.A y Viettel Peri S.A.C.), remitan al
Osiptel las simulaciones en formato georreferenciado (.shp u otro estandarizado) de las
huellas o footprints resultantes correspondientes a: i) areas de cobertura garantizada vy, ii)
areas de capacidad de red adicional; segun la metodologia descrita para la generacion de
mapas de cobertura descrita en el proyecto que modifica la Norma de Requerimientos de
Informacion Periédica correspondiente a la presente resolucién, y para las siguientes
tecnologias:

e Tecnologia 2G (remitir los archivos en formato .shp u otro estandarizado)
e Tecnologia 3G (remitir los archivos en formato .shp u otro estandarizado)
e Tecnologia 4G (remitir los archivos en formato .shp u otro estandarizado)
e Tecnologia 5G (remitir los archivos en formato .shp u otro estandarizado)

Para la simulacién se debera utilizar el 100% de elementos radiantes (antenas) del
operador, ya sea si son propios, provistos por un Operador de Infraestructura Movil Rural
(OIMR) o mediante algin mecanismo de uso compartido de infraestructura. Asimismo, la
simulacion requerida debe comprender la totalidad de la misma (resultado de la
herramienta de simulacién), sin estar acotada a intersecciones con los poligonos de
Centros Poblados o similar.

Registrese, comuniquese y publiquese.

irmado digitalmente por:MUENTE
SCHWARZ Rafael Eduardo FAU
20216072155 soft

RAFAEL EDUARDO MUENTE SCHWARZ
PRESIDENTE EJECUTIVO

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por el Organismo 4 | 5

070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e
1 bl integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:

cone pue o url: https://serviciosweb.osiptel.gob.pe/ValidarDocumento Clave: b*18f6343TV6@5




o ) : : -
Presidencia
% PERU del Consejo de Ministros Tei

ANEXO

Formato para la presentacién de Comentarios

Proyectos de Normas que modifican el Reglamento General de Calidad de los
Servicios Publicos de Telecomunicaciones y la Norma de las Condiciones de Uso
de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones; asi como, el Proyecto de Norma
que modifica la Norma de Requerimientos de Informacion Peridédicay deroga el
Reglamento para la Supervision de la Cobertura de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones Mdviles y Fijos con Acceso Inalambrico

Articulo

Comentarios

Primero

Segundo

(--)

Comentarios Generales

Otros Comentarios
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