
SESION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 402/10 
16 de noviembre de 2010 

10:00 horas 
 
 
I. APROBACION DE ACTA 
 
II. PRESENTACIONES 
 
II.1. Informe oral de Telefónica Móviles S.A. en el marco del recurso de apelación 

interpuesto contra la Resolución de Gerencia General N° 384-2010-
GG/OSIPTEL – Exp. 00010-2009-GG-GFS/PAS.   

 
II.2. Informe oral de Telefónica del Perú S.A.A. en el marco del recurso de apelación 

interpuesto contra la Resolución de Gerencia General N° 339-2010-
GG/OSIPTEL – Exp. 00002-2010-GG-GPR/MC.  

 
 
III. ORDEN DEL DIA 

 
III.1. Proyecto de Resolución de ampliación de plazo para la emisión del Mandato de 

Interconexión entre Telefónica Móviles S.A. y Gilat To Home Perú S.A. -– Exp. 
00016-2010-CD-GPR/MI (Informe N° 351-GG/2010). 

  
III.2. Proyecto de Resolución de ampliación de plazo para la emisión del Mandato de 

Interconexión entre Telefónica Móviles S.A. y Rural Telecom S.A.C. –Exp. 
00017-2010-CD-GPR/MI (Informe N° 352-GG/2010) 

  
III.3. Proyecto de Resolución sobre el Tribunal Administrativo de Solución de 

Reclamos de Usuarios – TRASU (Informe N° 347-GG/2010). 
 
III.4. Solicitud presentada por la Asociación ATENEA para la suscripción de un 

Convenio de Cooperación Interinstitucional con OSIPTEL. (Informe N° 327-
GG/2010).  

 
IV. INFORMES 
 
IV.1. Informe sobre la ejecución presupuestal correspondiente a setiembre y octubre 

de 2010  - Pedido de la Sesión N° 345 (Informes N° 334 y 348-GG/2010). 
 
IV.2. Informe sobre el nivel de radiación solar requerido para el normal 

funcionamiento de un panel solar – Pedido de la Sesión N° 373/10 – (Informe 
N° 349-GG/2010). 

 
IV.3. Informe sobre la demora de las entidades bancarias en reportar a las empresas 

operadoras el pago de los recibos por la prestación de los servicios de 
telecomunicaciones – Pedido de la Sesión N° 358/10 (Informe N° 326-
GG/2010). 

 
IV.4. Informe sobre las solicitudes de confidencialidad presentadas durante los 

meses de agosto y setiembre de 2010 – Pedido de la Sesión N° 383/10 
(Informe N° 326-GG/2010).  

 
IV.5. Informe sobre los Convenios de Cooperación Interinstitucional suscritos con 

asociaciones de consumidores - Pedido de la Sesión N° 394/10 (Informe N° 
328-GG/2010). 



 
IV.6. Propuesta de procedimiento para la selección aleatoria, por especialidad, de 

los miembros de los Cuerpos Colegiados del OSIPTEL – Pedido de la Sesión 
N° 396/10 - (Informe N° 346-GG/2010). 

 
IV.7. Informe sobre los Call Centers de las empresas operadoras – Pedido de la 

Sesión N° 394/10 (Informe N° 323-GG/2010). 
 
IV.8. Comentarios de los vocales del TRASU sobre el Proyecto de Reglamento de 

dicho tribunal - (Informe N° 332-GG/2010). 
 
IV.9. Informe sobre la labor resolutiva del TRASU al primer semestre  de 2010 

(Informe N° 335-GG/2010). 
 
 
 


