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1. Indicadores de Servicios Empaquetados

2. Oferta comercial residencial de Servicios Empaquetados

MOVISTAR

1. Paquetes predeterminados con dos servicios

a. Dúos: Internet Fijo Alámbrico + Telefonía Fija Alámbrica

b. Dúos: Internet Fijo Alámbrico + TV Paga Alámbrica

c. Dúos: TV Paga Alámbrica + Telefonía Fija Alámbrica

2. Paquetes predeterminados con tres servicios

a. Trío: Internet Fijo Alámbrico + TV Paga Alámbrica + 

Telefonía Fija Alámbrica

3. Paquetes predeterminados con cuatro servicios

a. Movistar Total: Internet Fijo + TV Paga + Telefonía Fija + 

Telefonía Móvil

4. Otras Ofertas



CLARO

1. Paquetes predeterminados con dos servicios

a. 2 Play: Internet Alámbrico + Telefonía Alámbrica

b. 2 Play Gamer: Internet Alámbrico + Telefonía Alámbrica

c. 2 Play Teletrabajo: Internet Alámbrico + Telefonía Alámbrica

d. 2 Play LTE: Internet Fijo Inalámbrico + Telefonía Fija

e. 2 Play: Internet Alámbrico + Televisión Alámbrica

f. 2 Play Gamer: Internet Alámbrico + Televisión Alámbrica

g. 2 Play Teletrabajo: Internet Alámbrico + Televisión 

Alámbrica

2. Paquetes predeterminados con tres servicios

a. 3 Play: Internet Alámbrico + TV Alámbrica + Telefonía Fija

b. 3 Play Gamer: Internet Alámbrico + TV Alámbrica + TFija

c. 3 Play Teletrabajo: Internet Alámbrico + TV Alámbrica + 

TFija

d. 3 Play LTE: Internet Inalámbrico + TV Inalámbrica + TFija

3. Otras Ofertas

OTRAS EMPRESAS



1. Indicadores de Servicios Empaquetados



Indicadores de Servicios Empaquetados

➢ A setiembre de 2021 el número de paquetes de servicios a nivel nacional alcanzó los 1 948 770 empaquetamientos, lo que
representó un incremento de 2,1% (39 973 empaquetamientos más) con respecto a setiembre de 2020.

Notas:

(*) A partir del 1 de febrero de 2018 se hizo efectiva la
fusión entre Telefónica del Perú S.A.A. y las empresas
Telefónica Multimedia S.A.C. y Star Global Com S.A.C.

(**) El total de servicios empaquetados comprende a las
empresas América Móvil, Americatel, Entel, Econocable
Media, Maral Telecomunicaciones, Telefónica del Perú, TV
Nor Comunicaciones, Wi-Net Perú, Wow Tel y otras
empresas.

Servicios
empaquetados

Número de
paquetes

Distribución 
porcentual

Internet fijo + TV 261 025 13,4%

Telefonía fija + TV 18 892 1,0%

Internet fijo + Telefonía fija 727 192 37,3%

Internet fijo + Telefonía fija + TV 466 988 24,0%

Internet fijo + Telefonía fija + TV + Telefonía móvil 474 673 24,4%

Total paquetes 1 948 770 100%

13,4%

1,0%

37,3%

24,0%

24,4%

Distribución de paquetes según servicios empaquetados

Internet fijo + TV Telefonía fija + TV
Internet fijo + Telefonía fija Internet fijo + Telefonía fija + TV
Internet fijo + Telefonía fija + TV + Telefonía móvil



Indicadores de Servicios Empaquetados

Notas:

(*) A partir del 1 de febrero de 2018
se hizo efectiva la fusión entre
Telefónica del Perú S.A.A. y las
empresas Telefónica Multimedia
S.A.C. y Star Global Com S.A.C.

(**) El total de servicios
empaquetados comprende a las
empresas América Móvil,
Americatel, Entel, Econocable
Media, Maral Telecomunicaciones,
Telefónica del Perú, TV Nor
Comunicaciones, Wi-Net Perú, Wow
Tel y otras empresas.

➢ Dentro del total de paquetes de servicios, el 51,7% correspondió a Dúos y el 24,0%, a Tríos. El principal paquete contratado fue el
dúo “Internet fijo + Telefonía fija” (37,3%), seguido del paquete de 4 servicios “Internet fijo + Telefonía fija + TV + Telefonía Móvil”
(24,4%). Cabe señalar que el paquete ““Internet fijo + Televisión” es el paquete con mayor crecimiento anual seguido muy de
cerca del paquete de 4 servicios (60,7% y 59,1% respectivamente).

299 851
41,2%

414 260 
57,0%

13 081
1,8%

Internet Fijo + Telefonía Fija

MOVISTAR CLARO OTRAS EMPRESAS

194 797 
74,6%

55 248
21,2%

10 980
4,2%

Internet Fijo + TV de Paga

MOVISTAR CLARO OTRAS EMPRESAS

18 590
98,4%

302
1,6%

Telefonía Fija + TV de Paga

MOVISTAR CLARO OTRAS EMPRESAS

355 922 
76,2% 111 066

23,8%

Internet Fijo + Telefonía Fija + TV Paga

MOVISTAR CLARO OTRAS EMPRESAS



2. Oferta comercial residencial de Servicios 

Empaquetados



Movistar



Servicios Empaquetados

1. Paquetes predeterminados con dos servicios 

a. Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Telefonía Fija (I/II) 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas. La provisión del servicio de acceso a Internet es tasada en Kb.
(4/.) Alcance en ciudades con cobertura ADSL. Incluye entrega de un modem ADSL en calidad de comodato.
(5/.) Alcance en ciudades con cobertura HFC. Incluye entrega de un modem HFC en calidad de comodato.
(6/.) Alcance en ciudades con cobertura FTTH. Incluye entrega de un modem HGU en calidad de comodato.

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Dúo Plano Local 1 
Mbps Iquitos

Telefonía Movistar Voz
120,9 04.01.21 4/. - - - -

Internet Movistar Internet 1 Mbps (ADSL)

Dúo Plano Local 30 
Mbps

Telefonía Movistar Voz
72,9 03.02.21 5/. y 6/. - - - -

Internet Movistar Internet 30 Mbps (HFC I FTTH)

Dúo Plano Local 50 
Mbps

Telefonía Movistar Voz
85,9 03.02.21 5/. y 6/. 85,9

B: 200 Mbps /
S: 30 Mbps (HFC) 
200 Mbps (FTTH)

3 meses
01.10.21 -
31.10.21Internet Movistar Internet 50 Mbps (HFC I FTTH)

Dúo Plano Local 100 
Mbps

Telefonía Movistar Voz
105,9 03.02.21 5/. y 6/. 105,9

B: 200 Mbps /
S: 30 Mbps (HFC) 
200 Mbps (FTTH)

3 meses
01.10.21 -
31.10.21Internet Movistar Internet 100 Mbps (HFC I FTTH)



Servicios Empaquetados

1. Paquetes predeterminados con dos servicios 

a. Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Telefonía Fija (II/II) 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas. La provisión del servicio de acceso a Internet es tasada en Kb.
(5/.) Alcance en ciudades con cobertura HFC. Incluye entrega de un modem HFC en calidad de comodato.
(6/.) Alcance en ciudades con cobertura FTTH. Incluye entrega de un modem HGU en calidad de comodato.

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Dúo Plano Local 150 
Mbps

Telefonía Movistar Voz
150,9 03.02.21 5/. y 6/. 150,9

B: 200 Mbps /
S: 30 Mbps (HFC) 
200 Mbps (FTTH)

3 meses
01.10.21 –
31.10.21Internet Movistar Internet + 150 Mbps (HFC I FTTH)

Dúo Plano Local 200 
Mbps

Telefonía Movistar Voz
175,9 03.02.21 5/. y 6/. - - - -

Internet Movistar Internet 200 Mbps (HFC I FTTH)

Dúo Plano Local 500 
Mbps

Telefonía Movistar Voz
243,9 04.01.21 6/. - - - -

Internet Movistar Internet 500 Mbps (FTTH)

Dúo Plano Local 1000 
Mbps

Telefonía Movistar Voz
510,9 04.01.21 6/. - - - -

Internet Movistar Internet 1000 Mbps (FTTH)



Servicios Empaquetados

1. Paquetes predeterminados con dos servicios 

b. Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica (I/II) 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas. La provisión del servicio de acceso a Internet es tasada en Kb.
(1/.) Alcance en ciudades con cobertura CATV sujeto a facilidades técnicas. / (5/.) Alcance en ciudades con cobertura HFC. Incluye entrega de un modem HFC en calidad de comodato. / (6/.) Alcance en ciudades con
cobertura FTTH. Incluye entrega de un modem HGU en calidad de comodato.

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Dúo Internet 30 
Mbps Estándar 

Digital

Internet Movistar Internet 30 Mbps (HFC | FTTH)
132,9 03.02.21 1./, 5/. y 6/. - - - -

TV Paga Estándar Digital Lite (1 deco SD)

Dúo Internet 50 
Mbps Estándar 

Digital

Internet Movistar Internet 50 Mbps (HFC | FTTH)

147,9 03.02.21 1./, 5/. y 6/. 147,9
B: 200 Mbps /

S: 30 Mbps (HFC) 
200 Mbps (FTTH)

3 meses
01.10.21 –
31.10.21TV Paga

Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD

Dúo Internet 100 
Mbps Estándar 

Digital

Internet Movistar Internet 100 Mbps (HFC | FTTH)

167,9 03.02.21 1./, 5/. y 6/. 167,9
B: 200 Mbps /

S: 30 Mbps (HFC) 
200 Mbps (FTTH)

3 meses
01.10.21 –
31.10.21TV Paga

Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD

Dúo Internet 150 
Mbps Estándar 

Digital

Internet Movistar Internet 150 Mbps (HFC | FTTH)

207,9 03.02.21 1./, 5/. y 6/. 207,9
B: 200 Mbps /

S: 30 Mbps (HFC) 
200 Mbps (FTTH)

3 meses
01.10.21 –
31.10.21TV Paga

Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD



Servicios Empaquetados

1. Paquetes predeterminados con dos servicios 

b. Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica (II/II) 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas. La provisión del servicio de acceso a Internet es tasada en Kb.
(**) Renta de pago anual.
(1/.) Alcance en ciudades con cobertura CATV sujeto a facilidades técnicas. / (5/.) Alcance en ciudades con cobertura HFC. Incluye entrega de un modem HFC en calidad de comodato. / (6/.) Alcance en ciudades con
cobertura FTTH. Incluye entrega de un modem HGU en calidad de comodato. / (7/.) Alcance en balnearios de Lima y Arequipa con cobertura del servicio.

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Dúo Internet 200 
Mbps Estándar 

Digital

Internet Movistar Internet + 200 Mbps (HFC | FTTH)

247,9 03.02.21 1./, 5/. y 6/. - - - -
TV Paga

Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD

Dúo Internet 500 
Mbps Estándar 

Digital

Internet Movistar Internet 500 Mbps (FTTH)

305,9 04.01.21 1./  y 6/. - - - -
TV Paga

Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD

Dúo Internet 1000 
Mbps Estándar 

Digital

Internet Movistar Internet + 1000 Mbps (FTTH)

580,9 04.01.21 1./  y 6/. - - - -
TV Paga

Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD

Dúo Playas Internet 
200 Mbps CATV

Internet Movistar Internet Playa 200 Mbps (HFC)
1399** 04.11.20 7/. - - - -

TV Paga Plan TV Playas CATV (1 deco HD)



Servicios Empaquetados

1. Paquetes predeterminados con dos servicios

c. Dúo: Televisión Alámbrica + Telefonía Fija

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Alcance en las ciudades con cobertura CATV sujeto a facilidades técnicas. 

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Duración Inicio Fin

Dúo Plano Local 
Estándar Digital

Telefonía Movistar Voz
127,9 03.02.21 1/. - - - -

TV Paga Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)



Servicios Empaquetados

2. Paquetes predeterminados con tres servicios

a. Trío: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica + Telefonía Fija (I/II)

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas. La provisión del servicio de acceso a Internet es tasada en Kb.
(1/.) Alcance en ciudades con cobertura CATV sujeto a facilidades técnicas.
(5/.) Alcance en ciudades con cobertura HFC. Incluye entrega de un modem HFC en calidad de comodato.
(6/.) Alcance en ciudades con cobertura FTTH. Incluye entrega de un modem HGU en calidad de comodato.

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Trío Plano Local 30 
Mbps Estándar 

Digital

Telefonía Movistar Voz

142,9 02.03.21 1/., 5/. y 6/. - - - -Internet Movistar Internet 30 Mbps (HFC I FTTH)

TV Paga Estándar Digital Lite (1 deco SD)

Trío Plano Local 50 
Mbps Estándar 

Digital

Telefonía Movistar Voz

157,9 02.03.21 1/., 5/. y 6/. 157,9

Bajada: 200 
Mbps /

Subida: 30 Mbps 
(HFC), 200 Mbps 

(FTTH)

3 meses
01.10.21 –
31.10.21

Internet Movistar Internet 50 Mbps (HFC I FTTH)

TV Paga
Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD 

Trío Plano Local 100 
Mbps Estándar 

Digital

Telefonía Movistar Voz

177,9 02.03.21 1/., 5/. y 6/. 177,9

Bajada: 200 
Mbps /

Subida: 30 Mbps 
(HFC), 200 Mbps 

(FTTH)

3 meses
01.10.21 –
31.10.21

Internet Movistar Internet 100 Mbps (HFC I FTTH)

TV Paga
Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD 



Servicios Empaquetados

2. Paquetes predeterminados con tres servicios

a. Trío: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica + Telefonía Fija (II/II)

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas. La provisión del servicio de acceso a Internet es tasada en Kb.
(1/.) Alcance en ciudades con cobertura CATV sujeto a facilidades técnicas. / (5/.) Alcance en ciudades con cobertura HFC. Incluye entrega de un modem HFC en calidad de comodato. / (6/.) Alcance en ciudades con
cobertura FTTH. Incluye entrega de un modem HGU en calidad de comodato.

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Trío Plano Local 150 
Mbps Estándar 

Digital

Telefonía Movistar Voz

217,9 02.03.21 1/., 5/. y 6/. 217,9

Bajada: 200 
Mbps /

Subida: 30 Mbps 
(HFC), 200 Mbps 

(FTTH)

3 meses
01.10.21 –
31.10.21

Internet Movistar Internet 150 Mbps (HFC I FTTH)

TV Paga
Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD 

Trío Plano Local 200 
Mbps Estándar 

Digital

Telefonía Movistar Voz

257,9 02.03.21 1/., 5/. y 6/. - - - -
Internet Movistar Internet 200 Mbps (HFC I FTTH)

TV Paga
Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD 

Trío Plano Local 500 
Mbps Estándar 

Digital

Telefonía Movistar Voz

317,9 04.01.21 1/. y 6/. - - - -
Internet Movistar Internet 500 Mbps (FTTH)

TV Paga
Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD 

Trío Plano Local 1000 
Mbps Estándar 

Digital

Telefonía Movistar Voz

592,9 04.01.21 1/. y 6/. - - - -
Internet Movistar Internet 1000 Mbps (FTTH)

TV Paga
Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD 



Servicios Empaquetados

3. Paquetes predeterminados con cuatro servicios

a. Movistar Total: Internet Alámbrico + TV Alámbrica + Telefonía + Móvil (I/II)

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas. La provisión del servicio de acceso a Internet es tasada en Kb.
(1/.) Alcance en ciudades con cobertura CATV sujeto a facilidades técnicas. / (5/.) Alcance en ciudades con cobertura HFC. Incluye entrega de un modem HFC en calidad de comodato. / (6/.) Alcance en ciudades con
cobertura FTTH. Incluye entrega de un modem HGU en calidad de comodato.

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional*

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Movistar Total 
Ilimitado S/ 182,9

Telefonía Movistar Voz

182,9 02.03.21 1/., 5/. y 6/. 182,9

Bajada: 200 
Mbps /

Subida: 30 Mbps 
(HFC), 200 Mbps 

(FTTH)

V. Bajada: 3 
meses

V. Subida: 2 
meses

01.10.21 –
31.10.21

Internet Movistar Internet 50 Mbps (HFC | FTTH)

TV Paga
Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD

Móvil Plan Móvil Ilimitado 16 GB

Movistar Total 
Ilimitado S/ 202,9

Telefonía Movistar Voz

202,9 02.03.21 1/., 5/. y 6/. 202,9

Bajada: 200 
Mbps /

Subida: 30 Mbps 
(HFC), 200 Mbps 

(FTTH)

V. Bajada: 3 
meses

V. Subida: 2 
meses

01.10.21 –
31.10.21

Internet Movistar Internet 100 Mbps (HFC | FTTH)

TV Paga
Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD

Móvil Plan Móvil Ilimitado 16 GB

Movistar Total 
Ilimitado S/ 242,9

Telefonía Movistar Voz

242,9 02.03.21 1/., 5/. y 6/. 242,9

Bajada: 200 
Mbps /

Subida: 30 Mbps 
(HFC), 200 Mbps 

(FTTH)

V. Bajada: 3 
meses

V. Subida: 2 
meses

01.10.21 –
31.10.21

Internet Movistar Internet 150 Mbps (HFC | FTTH)

Tv Paga
Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD

Móvil Plan Móvil Ilimitado 16 GB



Servicios Empaquetados

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas. La provisión del servicio de acceso a Internet es tasada en Kb.
(1/.) Alcance en ciudades con cobertura CATV sujeto a facilidades técnicas. / (5/.) Alcance en ciudades con cobertura HFC. Incluye entrega de un modem HFC en calidad de comodato. / (6/.) Alcance en ciudades con
cobertura FTTH. Incluye entrega de un modem HGU en calidad de comodato.

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional*

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Movistar Total 
Ilimitado S/ 282,9

Telefonía Movistar Voz

282,9 02.03.21 1/., 5/. y 6/. - - - -

Internet Movistar Internet 200 Mbps (HFC | FTTH)

TV Paga
Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD

Móvil Plan Móvil Ilimitado 16 GB

Movistar Total 
Ilimitado S/ 349,9

Telefonía Movistar Voz

349,9 04.01.21 1/. y 6/. - - - -

Internet Movistar Internet 500 Mbps (FTTH)

TV Paga
Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD

Móvil Plan Móvil Ilimitado 16 GB

Movistar Total 
Ilimitado S/ 624,9

Telefonía Movistar Voz

624,9 04.01.21 1/. y 6/. - - - -

Internet Movistar Internet 1000 Mbps (FTTH)

TV Paga
Estándar Digital (1 deco SD y 1 deco HD)

Bloque Full HD

Móvil Plan Móvil Ilimitado 16 GB

3. Paquetes predeterminados con cuatro servicios

a. Movistar Total: Internet Alámbrico + TV Alámbrica + Telefonía + Móvil (II/II)



Servicios Empaquetados

4. Otras ofertas

Tipo de Oferta Denominación Beneficio
Planes que acceden a la 

oferta
Condición

Período de Comercialización

Inicio Fin

Establecida Tarifa de Instalación Costo de instalación de S/ 309,6 Movistar Internet
Clientes que contraten los 

servicios empaquetados en dúos y 
tríos

02.03.21

Tipo de Oferta Denominación Beneficio
Planes que acceden a la 

oferta
Condición

Período de Comercialización

Inicio Fin

Promocional
Movistar 
Internet

i) Costo de instalación de S/ 120
(6 cuotas de S/ 20)

ii) Costo de instalación de S/ 120
(pago por adelantado)

Movistar Internet Dúo, 
Trío y Total

i) Clientes sin riesgo crediticio
ii) Clientes con riesgo crediticio

01.10.21 31.10.21



Claro



Servicios Empaquetados

1. Paquetes predeterminados con dos servicios

a. 2 Play: Internet Alámbrico + Telefonía Alámbrica (I/II)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas.
(**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet.
(***) A partir de un consumo de 4000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps. Para el plan de 15 Mbps a partir de un consumo de 1000
GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 10 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

2 Play 15 Mbps + 
Telefonía Claro

Telefonía Telefonía Claro
56 29.09.20 1/. y 2/. - - - -

Internet Internet 15 Mbps (HFC I FTTH)

2 Play 30 Mbps + 
Telefonía 100

Telefonía Telefonía 100
70 19.05.21 1/. y 2/. 35 - 1 mes

07.10.21 –
31.10.21Internet Internet 30 Mbps (HFC I FTTH)

2 Play 50 Mbps + 
Telefonía 100

Telefonía Telefonía 100
80 19.05.21 1/. y 2/. 40 - 1 mes

07.10.21 –
31.10.21Internet Internet 50 Mbps (HFC I FTTH)

2 Play 100 Mbps + 
Telefonía 100

Telefonía Telefonía 100
100 19.05.21 1/. y 2/. 50 - 1 mes

07.10.21 –
31.10.21Internet Internet 100 Mbps (HFC I FTTH)



Servicios Empaquetados

1. Paquetes predeterminados con dos servicios

a. 2 Play: Internet Alámbrico + Telefonía Alámbrica (II/II)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas. / (**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida.
Esta velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet. / (***) A partir de un consumo de 4000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1
Mbps. Para el plan 2 Play 240 Mbps Telefonía 100 Playa a partir de un consumo de 1000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 10 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

2 Play 200 Mbps + 
Telefonía 100

Telefonía Telefonía 100
150 19.05.21 1/. y 2/. 75 - 1 mes

07.10.21 –
31.10.21Internet Internet 200 Mbps (HFC I FTTH)

2 Play 300 Mbps + 
Telefonía 100

Telefonía Telefonía 100
210 19.05.21 1/. y 2/. 105 - 1 mes

07.10.21 –
31.10.21Internet Internet 300 Mbps (HFC I FTTH)

2 Play 600 Mbps + 
Telefonía 100

Telefonía Telefonía 100
300 19.05.21 1/. y 2/. 150 - 1 mes

07.10.21 –
31.10.21Internet Internet 600 Mbps (HFC I FTTH)

2 Play 1000 Mbps + 
Telefonía 100

Telefonía Telefonía 100
500 19.05.21 1/. y 2/. 250 - 1 mes

07.10.21 –
31.10.21Internet Internet 1000 Mbps (HFC I FTTH)



Servicios Empaquetados

1. Paquetes predeterminados con dos servicios

b. 2 Play “GAMER”: Internet Alámbrico + Telefonía Alámbrica

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

2 Play Gamer 100 
Mbps 100

Telefonía Telefonía 100
110 19.05.21 1/. y 2/. - - - -

Internet Internet Gamer 100 Mbps (HFC I FTTH)

2 Play Gamer 120 
Mbps 100

Telefonía Telefonía 100
125 19.05.21 1/. y 2/. - - - -

Internet Internet Gamer 120 Mbps (HFC I FTTH)

2 Play Gamer 240 
Mbps 100

Telefonía Telefonía 100
160 19.05.21 1/. y 2/. - - - -

Internet Internet Gamer 240 Mbps (HFC I FTTH)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas.
(**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet.
(***) A partir de un consumo de 4000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.



Servicios Empaquetados

1. Paquetes predeterminados con dos servicios

c. 2 Play “TELETRABAJO”: Internet Alámbrico + Telefonía Alámbrica

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

2 Play Teletrabajo 
100 Mbps 100

Telefonía Telefonía 100
130 23.08.20 1/. y 2/. - - - -

Internet Internet Teletrabajo 100 Mbps (HFC I FTTH)

2 Play Teletrabajo 
120 Mbps 100

Telefonía Telefonía 100
150 23.08.20 1/. y 2/. - - - -

Internet Internet Teletrabajo 120 Mbps (HFC I FTTH)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas.
(**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet.
(***) A partir de un consumo de 1 000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada / subida se reduce a 4 Mbps / 1 Mbps.

(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.



Servicios Empaquetados

(*) Paquetes de servicios dirigidos para altas nuevas.
(**) El ancho de banda es asimétrico. La velocidad mínima asegurada asciende al 40% de la velocidad contratada.
(***) A partir de un consumo de 500 GB en el mes la velocidad de bajada/subida se reduce a 0.5 Mbps.
(****) El cargo fijo regular por 6 meses es de S/ 708. Por campaña, el cliente realiza un pago único de 499 soles.
(3/.) Los servicios están sujetos a cobertura y facilidades técnicas.
(4/.) Alcance en balnearios de Coral, El Golf 3, La Joya, Bujama y Las Totoritas siempre que existan facilidades técnicas.

1.    Paquetes predeterminados con dos servicios

d. 2 Play “LTE”: Internet Fijo Inalámbrico + Telefonía Fija

Tarifa Establecida */**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

2 Play 10 Mbps 
Telefonía 100 - LTE

Telefonía Telefonía 100
60 10.10.19 3/. - - - -

Internet Internet Fijo 10 Mbps – LTE

2 Play 15 Mbps 
Telefonía 100 - LTE

Telefonía Telefonía 100
65 10.10.19 3/. - - - -

Internet Internet Fijo 15 Mbps – LTE

2 Play 20 Mbps 
Telefonía 100 - LTE

Telefonía Telefonía 100
69 10.10.19 3/. - - - -

Internet Internet Fijo 20 Mbps – LTE

2 Play 10 Mbps 100 -
LTE – PLAYA

Telefonía Telefonía 100
499**** 10.12.20 4/. - - - -

Internet Internet Fijo 10 Mbps – LTE



Servicios Empaquetados

1.    Paquetes predeterminados con dos servicios

e. 2 Play: Internet Alámbrico + Televisión Alámbrica (I/IV)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas.
(**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet.
(***) A partir de un consumo de 4000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

2 Play 20 Mbps + 
HDTV Básico Digital

Internet Internet 20 Mbps (HFC)
115 22.06.21 1/. - - - -

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

2 Play 30 Mbps + 
HDTV Básico Digital

Internet Internet 30 Mbps (HFC)
125 06.03.21 1/. 62,5 - 1 mes

07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

2 Play 30 Mbps + 
HDTV Avanzado | 

CLARO TV Avanzado

Internet Internet 30 Mbps (HFC | FTTH)
135

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 67,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV | CLARO TV Avanzado (1 deco HD)

2 Play 30 Mbps + 
HDTV Superior | 

CLARO TV Superior

Internet Internet 30 Mbps (HFC I FTTH)
185

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 92,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV | CLARO TV Superior (1 deco HD)

2 Play 50 Mbps + 
HDTV Básico Digital

Internet Internet 50 Mbps (HFC)
135 06.03.21 1/. 67,5 - 1 mes

07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

2 Play 50 Mbps + 
HDTV Avanzado | 

CLARO TV Avanzado

Internet Internet 50 Mbps (HFC I FTTH)
145

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 72,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV | CLARO TV Avanzado (1 deco HD)



Servicios Empaquetados

1.    Paquetes predeterminados con dos servicios

e. 2 Play: Internet Alámbrico + Televisión Alámbrica (II/IV)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas.
(**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet.
(***) A partir de un consumo de 4000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

2 Play 50 Mbps + 
HDTV Superior | 

CLARO TV Superior

Internet Internet 50 Mbps (HFC I FTTH)
195

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 97,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV | CLARO TV Superior (1 deco HD)

2 Play 100 Mbps + 
HDTV Básico Digital

Internet Internet 100 Mbps (HFC)
155 06.03.21 1/. 77,5 - 1 mes

07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

2 Play 100 Mbps + 
HDTV Avanzado | 

CLARO TV Avanzado

Internet Internet 100 Mbps (HFC I FTTH)
165

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 82,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV | CLARO TV Avanzado (1 deco HD)

2 Play 100 Mbps + 
HDTV Superior | 

CLARO TV Superior

Internet Internet 100 Mbps (HFC I FTTH)
215 06.03.21 1/. y 2/. 107,5 - 1 mes

07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV | CLARO TV Superior (1 deco HD)

2 Play 200 Mbps + 
HDTV Básico Digital

Internet Internet 200 Mbps (HFC)
205 06.03.21 1/. 102,5 - 1 mes

07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

2 Play 200 Mbps + 
HDTV Avanzado | 

CLARO TV Avanzado

Internet Internet 200 Mbps (HFC I FTTH)
215

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 107,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV | CLARO TV Avanzado (1 deco HD)



Servicios Empaquetados

1.    Paquetes predeterminados con dos servicios

e. 2 Play: Internet Alámbrico + Televisión Alámbrica (III/IV)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas.
(**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet.
(***) A partir de un consumo de 4000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

2 Play 200 Mbps + 
HDTV Superior | 

CLARO TV Superior

Internet Internet 200 Mbps (HFC I FTTH)
265

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 132,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV | CLARO TV Superior (1 deco HD)

2 Play 300 Mbps + 
HDTV Básico Digital

Internet Internet 300 Mbps (HFC)
265 06.03.21 1/. 132,5 - 1 mes

07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

2 Play 300 Mbps + 
HDTV Avanzado | 

CLARO TV Avanzado

Internet Internet 300 Mbps (HFC I FTTH)
275

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 137,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV | CLARO TV Avanzado (1 deco HD)

2 Play 300 Mbps + 
HDTV Superior | 

CLARO TV Superior

Internet Internet 300 Mbps (HFC I FTTH)
325

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 162,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV | CLARO TV Superior (1 deco HD)

2 Play 600 Mbps + 
HDTV Básico Digital

Internet Internet 600 Mbps (HFC)
355 06.03.21 1/. 177,5 - 1 mes

07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

2 Play 600 Mbps + 
HDTV Avanzado | 

CLARO TV Avanzado

Internet Internet 600 Mbps (HFC I FTTH)
365

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 182,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV | CLARO TV Avanzado (1 deco HD)



Servicios Empaquetados

1.    Paquetes predeterminados con dos servicios

e. 2 Play: Internet Alámbrico + Televisión Alámbrica (IV/IV)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas.
(**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet.
(***) A partir de un consumo de 4000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

2 Play 600 Mbps + 
HDTV Superior | 

CLARO TV Superior

Internet Internet 600 Mbps (HFC I FTTH)
415

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 207,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV | CLARO TV Superior (1 deco HD)

2 Play 1000 Mbps + 
HDTV Básico Digital

Internet Internet 1000 Mbps (HFC)
555 06.03.21 1/. 277,5 - 1 mes

07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

2 Play 1000 Mbps + 
HDTV Avanzado | 

CLARO TV Avanzado

Internet Internet 1000 Mbps (HFC I FTTH)
565

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 282,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV | CLARO TV Avanzado (1 deco HD)

2 Play 1000 Mbps + 
HDTV Superior | 

CLARO TV Superior

Internet Internet 1000 Mbps (HFC I FTTH)
615

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 307,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21Cable HDTV | CLARO TV Superior (1 deco HD)



Servicios Empaquetados

1.    Paquetes predeterminados con dos servicios

f. 2 Play “GAMER”: Internet Alámbrico + Televisión Alámbrica (I/II)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas.
(**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet.
(***) A partir de un consumo de 4000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

2 Play Gamer 100 
Mbps HDTV Básico

Internet Internet Gamer 100 Mbps (HFC)
165 06.03.21 1/. - - - -

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

2 Play Gamer 100 
Mbps HDTV Avanzado 
| CLARO TV Avanzado

Internet Internet Gamer 100 Mbps (HFC I FTTH)
175

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. - - - -
Cable HDTV | CLARO TV Avanzado (1 deco HD)

2 Play Gamer 100 
Mbps HDTV Superior | 

CLARO TV Superior

Internet Internet Gamer 100 Mbps (HFC I FTTH)
225

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. - - - -
Cable HDTV | CLARO TV Superior (1 deco HD)

2 Play Gamer 120 
Mbps HDTV Básico

Internet Internet Gamer 100 Mbps (HFC)
180 06.03.21 1/. - - - -

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

2 Play Gamer 120 
Mbps HDTV Avanzado 
| CLARO TV Avanzado

Internet Internet Gamer 120 Mbps (HFC I FTTH)
190

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. - - - -
Cable HDTV | CLARO TV Avanzado (1 deco HD)



Servicios Empaquetados

1.    Paquetes predeterminados con dos servicios

f. 2 Play “GAMER”: Internet Alámbrico + Televisión Alámbrica (II/II)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas.
(**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet.
(***) A partir de un consumo de 4000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

2 Play Gamer 120 
Mbps HDTV Superior | 

CLARO TV Superior

Internet Internet Gamer 120 Mbps (HFC I FTTH)
240

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. - - - -
Cable HDTV | CLARO TV Superior (1 deco HD)

2 Play Gamer 240 
Mbps HDTV Básico

Internet Internet Gamer 240 Mbps (HFC I FTTH)
215 06.03.21 1/. - - - -

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

2 Play Gamer  240 
Mbps HDTV Avanzado 
| CLARO TV Avanzado

Internet Internet Gamer 240 Mbps (HFC I FTTH)
225

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. - - - -
Cable HDTV | CLARO TV Avanzado (1 deco HD)

2 Play Gamer 240 
Mbps HDTV Superior | 

CLARO TV Superior

Internet Internet Gamer 240 Mbps (HFC I FTTH)
275

06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. - - - -
Cable HDTV | CLARO TV Superior (1 deco HD)

1.    Paquetes predeterminados con dos servicios



Servicios Empaquetados

1.    Paquetes predeterminados con dos servicios

g. 2 Play “TELETRABAJO”: Internet Alámbrico + Televisión Alámbrica

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas.
(**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet.
(***) A partir de un consumo de 1000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

2 Play Teletrabajo 100 
Mbps HDTV Básico

Internet Internet Teletrabajo 100 Mbps (HFC I FTTH)
185 23.08.20 1/. y 2/. - - - -

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

2 Play Teletrabajo 100 
Mbps HDTV Avanzado

Internet Internet Teletrabajo 100 Mbps (HFC I FTTH)
195 23.08.20 1/. y 2/. - - - -

Cable HDTV Avanzado (1 deco HD)

2 Play Teletrabajo 100 
Mbps HDTV Superior

Internet Internet Teletrabajo 100 Mbps (HFC I FTTH)
245 23.08.20 1/. y 2/. - - - -

Cable HDTV Superior (1 deco HD)

2 Play Teletrabajo 120 
Mbps HDTV Básico 

Digital

Internet Internet Teletrabajo 120 Mbps (HFC I FTTH)
205 23.08.20 1/. y 2/. - - - -

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

2 Play Teletrabajo 120 
Mbps HDTV Avanzado

Internet Internet Teletrabajo 120 Mbps (HFC I FTTH)
215 23.08.20 1/. y 2/. - - - -

Cable HDTV Avanzado (1 deco HD)

2 Play Teletrabajo 120 
Mbps HDTV Superior

Internet Internet Teletrabajo 120 Mbps (HFC I FTTH)
265 23.08.20 1/. y 2/. - - - -

Cable HDTV Superior (1 deco HD)



Servicios Empaquetados

2. Paquetes predeterminados con tres servicios

a. 3 Play: Internet Alámbrico + TV Alámbrica + Telefonía Fija (I/V)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas. / (**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida.
Esta velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet. / (***) A partir de un consumo de 4000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1
Mbps. Para el plan de 15 Mbps a partir de un consumo de 1000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 10 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

3 Play 15 Mbps + HDTV 
Básico + Telefonía Claro

Telefonía Telefonía Claro

115 29.09.20 1/. y 2/. - - - -Internet Internet 15 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

3 Play 20 Mbps + 
Telefonía 100 + HDTV 

Básico Digital

Telefonía Telefonía 100

121 22.06.21 1/. y 2/.Internet Internet 20 Mbps (HFC)

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

3 Play 30 Mbps HDTV 
Básico 100

Telefonía Telefonía 100

135 06.03.21 1/. 67,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 30 Mbps (HFC)

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

3 Play 30 Mbps HDTV 
Avanzado 100 | CLARO 

TV Avanzado 100

Telefonía Telefonía 100

145
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 72,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 30 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Avanzado (1 deco HD)

3 Play 30 Mbps HDTV 
Superior 100 | CLARO 

TV Superior 100

Telefonía Telefonía 100

195
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 97,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 30 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Superior (1 deco HD)



Servicios Empaquetados

2. Paquetes predeterminados con tres servicios

a. 3 Play: Internet Alámbrico + TV Alámbrica + Telefonía Fija (II/V)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas. (**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta
velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet. (***) A partir de un consumo de 4000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

3 Play 50 Mbps HDTV 
Básico 100

Telefonía Telefonía 100

145 06.03.21 1/. 72,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 50 Mbps (HFC)

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

3 Play 50 Mbps HDTV 
Avanzado 100 | CLARO 

Avanzado 100

Telefonía Telefonía 100

155
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 77,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 50 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Avanzado (1 deco HD)

3 Play 50 Mbps HDTV 
Superior 100 | CLARO 

TV Superior 100

Telefonía Telefonía 100

205
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 102,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 50 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Superior (1 deco HD)

3 Play 100 Mbps HDTV 
Básico 100

Telefonía Telefonía 100

165 06.03.21 1/. 82,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 100 Mbps (HFC)

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

3 Play 100 Mbps HDTV 
Avanzado 100 | CLARO 

TV Avanzado 100

Telefonía Telefonía 100

175
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 87,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 100 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Avanzado (1 deco HD)



Servicios Empaquetados

2. Paquetes predeterminados con tres servicios

a. 3 Play: Internet Alámbrico + TV Alámbrica + Telefonía Fija (III/V)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas. (**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta
velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet. (***) A partir de un consumo de 4000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

3 Play 100 Mbps HDTV 
Superior 100 | CLARO 

TV Superior 100

Telefonía Telefonía 100

225
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 112,5 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 100 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Superior (1 deco HD)

3 Play 200 Mbps HDTV 
Básico 100

Telefonía Telefonía 100

210 06.03.21 1/. 105 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 200 Mbps (HFC)

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

3 Play 200 Mbps HDTV 
Avanzado 100 | CLARO 

TV Avanzado 100

Telefonía Telefonía 100

220
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 110 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 200 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Avanzado (1 deco HD)

3 Play 200 Mbps HDTV 
Superior 100 | CLARO 

TV Superior 100

Telefonía Telefonía 100

270
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 135 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 200 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Superior (1 deco HD)

3 Play 300 Mbps HDTV 
Básico 100

Telefonía Telefonía 100

270 06.03.21 1/. 135 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 300 Mbps (HFC)

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)



Servicios Empaquetados

2. Paquetes predeterminados con tres servicios

a. 3 Play: Internet Alámbrico + TV Alámbrica + Telefonía Fija (IV/V)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas. (**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta
velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet. (***) A partir de un consumo de 4000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

3 Play 300 Mbps HDTV 
Avanzado 100 | CLARO 

TV Avanzado 100

Telefonía Telefonía 100

280
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 140 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 300 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Avanzado (1 deco HD)

3 Play 300 Mbps HDTV 
Superior 100 | CLARO 

TV Superior 100

Telefonía Telefonía 100

330
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 165 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 300 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Superior (1 deco HD)

3 Play 600 Mbps HDTV 
Básico 100

Telefonía Telefonía 100

360 06.03.21 1/. 180 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 600 Mbps (HFC)

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

3 Play 600 Mbps HDTV 
Avanzado 100 | CLARO 

TV Avanzado 100

Telefonía Telefonía 100

370
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 185 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 600 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Avanzado (1 deco HD)

3 Play 600 Mbps HDTV 
Superior 100 | CLARO 

TV Superior 100

Telefonía Telefonía 100

420
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 210 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 600 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Superior (1 deco HD)



Servicios Empaquetados

2. Paquetes predeterminados con tres servicios

a. 3 Play: Internet Alámbrico + TV Alámbrica + Telefonía Fija (V/V)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas.
(**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet.
(***) A partir de un consumo de 4000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(****) El cargo fijo regular por 6 meses es de S/ 1 974. Por campaña el cliente realiza un pago único de 999 soles.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

3 Play 1000 Mbps HDTV 
Básico 100

Telefonía Telefonía 100

560 06.03.21 1/. 280 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 1000 Mbps (HFC)

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

3 Play 1000 Mbps HDTV 
Avanzado 100 | CLARO 

TV Avanzado 100

Telefonía Telefonía 100

570
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 285 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 1000 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Avanzado (1 deco HD)

3 Play 1000 Mbps HDTV 
Superior 100 | CLARO 

TV Superior 100

Telefonía Telefonía 100

620
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. 310 - 1 mes
07.10.21 -
31.10.21

Internet Internet 1000 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Superior (1 deco HD)



Servicios Empaquetados

2. Paquetes predeterminados con tres servicios

b. 3 Play GAMER: Internet Alámbrico + TV Alámbrica + Telefonía Fija (I/II)

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

3 Play Gamer 100 Mbps 
HDTV Básico 100

Telefonía Telefonía 100

175 06.03.21 1/. - - - -Internet Internet Gamer 100 Mbps (HFC)

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

3 Play Gamer 100 Mbps 
HDTV Avanzado 100 | 

CLARO TV Avanzado 100

Telefonía Telefonía 100

185
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. - - - -Internet Internet Gamer 100 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Avanzado (1 deco HD)

3 Play Gamer 100 Mbps 
HDTV Superior 100 | 

CLARO TV Superior 100

Telefonía Telefonía 100

235
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. - - - -Internet Internet Gamer 100 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Superior (1 deco HD)

3 Play Gamer 120 Mbps 
HDTV Básico 100

Telefonía Telefonía 100

190 06.03.21 1/. - - - -Internet Internet Gamer 120 Mbps (HFC)

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

3 Play Gamer 120 Mbps 
HDTV Avanzado 100 | 

CLARO TV Avanzado 100

Telefonía Telefonía 100

200
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. - - - -Internet Internet Gamer 120 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Avanzado (1 deco HD)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas. (**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta
velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet. (***) A partir de un consumo de 4000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.



Servicios Empaquetados

2. Paquetes predeterminados con tres servicios

b. 3 Play GAMER: Internet Alámbrico + TV Alámbrica + Telefonía Fija (II/II)

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

3 Play Gamer 120 Mbps 
HDTV Superior 100 | 

CLARO TV Superior 100

Telefonía Telefonía 100

250
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. - - - -Internet Internet Gamer 120 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Superior (1 deco HD)

3 Play Gamer 240 Mbps 
HDTV Básico 100

Telefonía Telefonía 100

220 06.03.21 1/. - - - -Internet Internet Gamer 240 Mbps (HFC)

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

3 Play Gamer  240 Mbps 
HDTV Avanzado 100 | 

CLARO TV Avanzado 100

Telefonía Telefonía 100

230
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. - - - -Internet Internet Gamer 240 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Avanzado (1 deco HD)

3 Play Gamer 240 Mbps 
HDTV Superior 100 | 

CLARO TV Superior 100

Telefonía Telefonía 100

280
06.03.21
19.05.21

1/. y 2/. - - - -Internet Internet Gamer 240 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Superior (1 deco HD)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas.
(**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet.
(***) A partir de un consumo de 4000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.



Servicios Empaquetados

2. Paquetes predeterminados con tres servicios

c. 3 Play TELETRABAJO: Internet Alámbrico + TV Alámbrica + Telefonía Fija (I/II)

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

3 Play Teletrabajo 
100 Mbps HDTV 

Básico 100

Telefonía Telefonía 100

190 23.08.20 1/. y 2/. - - - -Internet Internet Teletrabajo 100 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

3 Play Teletrabajo 
100 Mbps HDTV 
Avanzado 100

Telefonía Telefonía 100

200 23.08.20 1/. y 2/. - - - -Internet Internet Teletrabajo 100 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Avanzado (1 deco HD)

3 Play Teletrabajo 
100 Mbps HDTV 

Superior 100

Telefonía Telefonía 100

250 23.08.20 1/. y 2/. - - - -Internet Internet Teletrabajo 100 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Superior (1 deco HD)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas.
(**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet.
(***) A partir de un consumo de 1000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.



Servicios Empaquetados

2. Paquetes predeterminados con tres servicios

c. 3 Play TELETRABAJO: Internet Alámbrico + TV Alámbrica + Telefonía Fija (II/II)

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

3 Play Teletrabajo 
120 Mbps HDTV 

Básico 100

Telefonía Telefonía 100

210 23.08.20 1/. y 2/. - - - -Internet Internet Teletrabajo 120 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Básico Digital (1 deco HD)

3 Play Teletrabajo 
120 Mbps HDTV 
Avanzado 100

Telefonía Telefonía 100

220 23.08.20 1/. y 2/. - - - -Internet Internet Teletrabajo 120 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Avanzado (1 deco HD)

3 Play Teletrabajo 
120 Mbps HDTV 

Superior 100

Telefonía Telefonía 100

270 23.08.20 1/. y 2/. - - - -Internet Internet Teletrabajo 120 Mbps (HFC I FTTH)

Cable HDTV Superior (1 deco HD)

(*) Paquetes de servicios dirigidos para clientes de altas nuevas.
(**) El ancho de banda de todas las velocidades es asimétrico. La velocidad mínima asegurada es equivalente al 40% de la velocidad máxima ofrecida. Esta velocidad debe ser medida mediante cable Ethernet.
(***) A partir de un consumo de 1000 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reduce a 4 Mbps y la velocidad de subida, a 1 Mbps.
(1/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red digital HFC y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.
(2/.) Los servicios se prestan siempre que exista disponibilidad de red FTTH y se soporten en el backbone terrestre en el área de servicio.



Servicios Empaquetados

2. Paquetes predeterminados con tres servicios

d. 3 Play “LTE”: Internet Inalámbrico + TV Inalámbrica + Telefonía Fija

(*) Paquetes de servicios dirigidos para altas nuevas. / (**) El ancho de banda es asimétrico. La velocidad mínima asegurada asciende al 40% de la velocidad contratada. / (***) A partir de un consumo de 500 GB en el
mes la velocidad de bajada/subida se reduce a 0,5 Mbps. / (****) La renta por 6 meses es de S/ 1242. Por campaña el cliente realiza un pago único de S/ 649. / (*****) La renta por 6 meses es de S/ 1662. Por campaña
el cliente realiza un pago único de S/ 699. / (3/.) Los servicios están sujetos a cobertura y facilidades técnicas. / (4/.) Los servicios se prestan en los balnearios de Coral, El Golf 3, La Jolla, Bujama y Las Totoritas.

Tarifa Establecida*/**/*** Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada/Subida

Duración
Período de 

Comercialización

3 Play 10 Mbps HDTV 
Básico 100 - LTE

Telefonía Telefonía 100

120 11.09.20 3/. - - - -Internet Internet Fijo 10 Mbps – LTE

Cable HDTV Básico - TV SAT (1 deco HD)

3 Play 15 Mbps HDTV 
Básico 100 - LTE

Telefonía Telefonía 100

125 11.09.20 3/. - - - -Internet Internet Fijo 15 Mbps – LTE

Cable HDTV Básico - TV SAT (1 deco HD)

3 Play 20 Mbps HDTV 
Básico 100 - LTE

Telefonía Telefonía 100

130 11.09.20 3/. - - - -Internet Internet Fijo 20 Mbps – LTE

Cable HDTV Básico - TV SAT (1 deco HD)

3 Play 10 Mbps Básico 
100 - LTE – PLAYA

Telefonía Telefonía 100

649**** 10.12.20 4/. - - - -Internet Internet Fijo 10 Mbps – LTE

Cable HDTV Básico - TV SAT (1 deco HD)

3 Play 10 Mbps 
Superior 100 - LTE –

PLAYA

Telefonía Telefonía 100

699***** 10.12.20 4/. - - - -Internet Internet Fijo 10 Mbps – LTE

Cable HDTV Superior - TV SAT (1 deco HD)



Servicios Empaquetados

3. Otras ofertas

Tipo de Oferta Denominación Características
Planes que acceden a 

la oferta
Condición

Período de Comercialización

Inicio Fin

Establecida Tarifa de Instalación 

i. Costo de instalación de S/ 120 (S/ 60 de pago 
inicial y 6 cuotas mensuales de S/ 10).

ii. Costo de instalación de S/ 60 (se exonera el pago 
inicial y el cliente paga 6 cuotas mensuales de S/ 

10).

2 Play y 3 Play 

i. Usuarios de altas que contratan 
los servicios empaquetados.

ii. Usuarios de portabilidad que 
contratan los servicios 

empaquetados.

17.08.21

Tipo de Oferta Denominación Beneficio
Planes que acceden a 

la oferta
Condición

Período de Comercialización

Inicio Fin

Promocional
Promoción Tarifa de 

Instalación HFC/FTTH 
Exoneración del costo de instalación 2 Play y 3 Play 

Usuarios que migran de un plan 
de Internet fijo inalámbrico hacia 

uno de Internet alámbrico 
(HFC/FTTH) empaquetado o 

monoproducto

06.10.21 10.11.21



Otras Empresas



Servicios Empaquetados

a. ENTEL PERÚ

Dúo: Internet Fijo Inalámbrico Pospago + Telefonía Fija Inalámbrica Prepago

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(**) A partir de un consumo de 100 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reducirá a 0.5 Mbps y la velocidad de subida a 0.25 Mbps .
(***) A partir de un consumo de 180 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reducirá a 0.5 Mbps y la velocidad de subida a 0.25 Mbps .
(****) A partir de un consumo de 250 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada y subida se reducirá a 4 Mbps.
(*****) A partir de un consumo de 1024 GB de volumen de datos por ciclo de facturación la velocidad de bajada se reducirá a 4 Mbps y la velocidad de subida a 2 Mbps .
(1/.) Alcance en departamentos de Piura, Lambayeque, La Libertad, Ancash, Lima, Ica, Arequipa y Junín.
(2/.) Se encuentran sujeto a cobertura de la red para la prestación de servicios fijos inalámbricos de ENTEL.
(3/.) Alcance en departamentos de Piura, Lambayeque, La Libertad, Lima, Ica y Arequipa.
(4/.) Alcance en Lima Metropolitana con cobertura LTE.

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Dúo Hogar 4 Mbps**
Telefonía ENTEL Fijo

149 06.06.20 1/. - - - -
Internet Internet Hogar 4 Mbps (LTE)

-

Dúo BAFI 89***
Telefonía ENTEL Fijo

89 10.03.20 2/. 69 - 5 meses
01.10.21 al 
02.03.22Internet BAFI 79 (5 Mbps | LTE)

Dúo BAFI 104****
Telefonía ENTEL Fijo

104 25.10.21 3/. 84 - 5 meses
01.10.21 al 
02.03.22Internet BAFI 94 (10 Mbps | LTE)

Dúo Outdoor
109*****

Telefonía ENTEL Fijo
109 06.06.20 4/. 89 - 5 meses

01.10.21 al 
02.03.22Internet Bafi Outdoor 99 (20 Mbps | LTE)



Servicios Empaquetados

b. Empresa de Telecomunicaciones MULTIMEDIA ALFA (CABLE VISIÓN PERÚ)

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(**) Promoción válida para altas nuevas; el cliente debe estar afiliado al estado de cuenta digital
(***) Exclusivo para clientes que migren de un plan de Internet fijo monoproducto hacia un plan dúo.
(1/.) Alcance en distritos de Lima: Ate, Carabayllo, Chaclacayo, El Agustino, Lurigancho, Santa Anita, Ricardo Palma, San Antonio, Santa Eulalia y Puente Piedra.

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional**

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidades 
Bajada / Subida

Duración***
Período de 

Comercialización

Dúo 20 Mbps
TV Paga CATV

120 01.10.21 1/. - 100 Mbps 3 meses
15.10.21 al 
17.10.21Internet Internet 20 Mbps (FTTH)

Dúo 40 Mbps
TV Paga CATV

140 01.10.21 1/. - 100 Mbps 3 meses
15.10.21 al 
17.10.21Internet Internet 40 Mbps (FTTH)

Dúo 80 Mbps
TV Paga CATV

160 01.10.21 1/. - 100 Mbps 3 meses
15.10.21 al 
17.10.21Internet Internet 80 Mbps (FTTH)

Dúo 150 Mbps
TV Paga CATV

200 01.10.21 1/. - - - -
Internet Internet 150 Mbps (FTTH)



Servicios Empaquetados

c. CONEXTELECOM

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Telefonía Fija (I/III)

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Planes disponibles en el distrito de Surquillo (Lima).

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidades 
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Hogar Dúo Fibra 10M
Telefonía Telefonía 200

76,9 27.08.18 1/. - - - -
Internet Internet 10 Mbps (FTTH)

Hogar Dúo Fibra 20M
Telefonía Telefonía 200

99,9 27.08.18 1/. - - - -
Internet Internet 20 Mbps (FTTH)

Hogar Dúo Fibra 50M
Telefonía Telefonía 200

119,9 27.08.18 1/. - - - -
Internet Internet 50 Mbps (FTTH)

Hogar Dúo Fibra 
100M

Telefonía Telefonía 200
169,9 27.08.18 1/. - - - -

Internet Internet 50 Mbps (FTTH)



Servicios Empaquetados

c. CONEXTELECOM

Trío: Internet + Televisión Alámbrica + Telefonía (II/III)

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Planes disponibles en el distrito de Surquillo (Lima).

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidad 
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

HOGAR TRIO INICIO 
FIBRA

Telefonía Telefonía 200

119,9 27.08.18 1/. - - - -Internet Internet 10 Mbps (FTTH)

TV Paga HOGAR TV Fibra

HOGAR TRIO BASIC 
FIBRA

Telefonía Telefonía 200

139,9 27.08.18 1/. - - - -Internet Internet 20 Mbps (FTTH)

TV Paga HOGAR TV Fibra

HOGAR TRIO SUPER 
FIBRA

Telefonía Telefonía 200

159,9 27.08.18 1/. - - - -Internet Internet 50 Mbps (FTTH)

TV Paga HOGAR TV Fibra



Servicios Empaquetados

c. CONEXTELECOM

Trío: Internet + Televisión Alámbrica + Telefonía (III/III)

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Planes disponibles en el distrito de Surquillo (Lima).

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual
(S/ Inc IGV)

Velocidad
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

HOGAR TRIO POWER 
FIBRA

Telefonía Telefonía 200

189,9 27.08.18 1/. - - - -Internet Internet 100 Mbps (FTTH)

TV Paga HOGAR TV Fibra

HOGAR TRIO MEGA 
FIBRA

Telefonía Telefonía 200

469,9 27.08.18 1/. - - - -Internet Internet 200 Mbps (FTTH)

TV Paga HOGAR TV Fibra

HOGAR TRIO FULL 
FIBRA

Telefonía Telefonía 200

579,9 27.08.18 1/. - - - -Internet Internet 400 Mbps (FTTH)

TV Paga HOGAR TV Fibra



Servicios Empaquetados

d. Cable Master Comunicaciones, Inversiones Telcotel y Econocable Media (CABLEMAS)

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica (I/IV) 

Nota: Las 3 empresas operadoras tienen en común la marca comercial CABLEMAS.
(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Planes disponibles en Pamplona (Cable Master Comunicaciones S.A.C.), Lima Sur (Econocable Media S.A.C.) y Lima Norte (Inversiones Telcotel S.A.C.).

Tarifa Establecida*

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

DUO REGULAR HD –
INTERNET 20 MBPS

Internet Internet 20 Mbps (HFC)
89,9 30.05.20 1/.

TV Paga Plan Regular HD (1 deco HD)

DUO OPTIMO HD –
INTERNET 20 MBPS

Internet Internet 20 Mbps (HFC)
109,9 30.05.20 1/.

TV Paga Plan Optimo HD (2 decos HD)

DUO STANDARD HD –
INTERNET 20 MBPS

Internet Internet 20 Mbps (HFC)
119,9 30.05.20 1/.

TV Paga Plan Standard HD (2 decos HD)

DUO PREMIUM HD –
INTERNET 20 MBPS

Internet Internet 20 Mbps (HFC)
134,9 30.05.20 1/.

TV Paga Plan Premium HD (3 decos HD)



Servicios Empaquetados

Tarifa Establecida* 

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

DUO REGULAR HD –
INTERNET 30 MBPS

Internet Internet 30 Mbps (HFC)
99,9 30.05.20 1/.

TV Paga Plan Regular HD (1 deco HD)

DUO OPTIMO HD –
INTERNET 30 MBPS

Internet Internet 30 Mbps (HFC)
119,9 30.05.20 1/.

TV Paga Plan Optimo HD (2 decos HD)

DUO STANDARD HD –
INTERNET 30 MBPS

Internet Internet 30 Mbps (HFC)
129,9 30.05.20 1/.

TV Paga Plan Standard HD (2 decos HD)

DUO PREMIUM HD –
INTERNET 30 MBPS

Internet Internet 30 Mbps (HFC)
144,9 30.05.20 1/.

TV Paga Plan Premium HD (3 decos HD)

d. Cable Master Comunicaciones, Inversiones Telcotel y Econocable Media (CABLEMAS)

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica (II/IV) 

Nota: Las 3 empresas operadoras tienen en común la marca comercial CABLEMAS.
(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Planes disponibles en Pamplona (Cable Master Comunicaciones S.A.C.), Lima Sur (Econocable Media S.A.C.) y Lima Norte (Inversiones Telcotel S.A.C.).



Servicios Empaquetados

Tarifa Establecida* 

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

DUO OPTIMO HD –
INTERNET 60 MBPS

Internet Internet 60 Mbps (HFC)
139,9 30.05.20 1/.

TV Paga Plan Optimo HD (2 decos HD)

DUO STANDARD HD –
INTERNET 60 MBPS

Internet Internet 60 Mbps (HFC)
149,9 30.05.20 1/.

TV Paga Plan Standard HD (2 decos HD)

DUO PREMIUM HD –
INTERNET 60 MBPS

Internet Internet 60 Mbps (HFC)
164,9 30.05.20 1/.

TV Paga Plan Premium HD (3 decos HD)

d. Cable Master Comunicaciones, Inversiones Telcotel y Econocable Media (CABLEMAS)

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica (III/IV) 

Nota: Las 3 empresas operadoras tienen en común la marca comercial CABLEMAS.
(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Planes disponibles en Pamplona (Cable Master Comunicaciones S.A.C.), Lima Sur (Econocable Media S.A.C.) y Lima Norte (Inversiones Telcotel S.A.C.).



Servicios Empaquetados

Tarifa Establecida* 

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

DUO OPTIMO HD –
INTERNET 100 MBPS

Internet Internet 100 Mbps (HFC)
179,9 30.05.20 1/.

TV Paga Plan Optimo HD (2 decos HD)

DUO STANDARD HD –
INTERNET 100 MBPS

Internet Internet 100 Mbps (HFC)
189,9 30.05.20 1/.

TV Paga Plan Standard HD (2 decos HD)

DUO PREMIUM HD –
INTERNET 100 MBPS

Internet Internet 100 Mbps (HFC)
204,9 30.05.20 1/.

TV Paga Plan Premium HD (3 decos HD)

d. Cable Master Comunicaciones, Inversiones Telcotel y Econocable Media (CABLEMAS)

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica (IV/IV) 

Nota: Las 3 empresas operadoras tienen en común la marca comercial CABLEMAS.
(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Planes disponibles en Pamplona (Cable Master Comunicaciones S.A.C.), Lima Sur (Econocable Media S.A.C.) y Lima Norte (Inversiones Telcotel S.A.C.).



Servicios Empaquetados

e. Multiservicios de Telecomunicaciones Satelital (CABLE MALA)

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Alcance en Asia, San Antonio, Santa Cruz de Flores y Mala (Lima).

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional**

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidades 
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Plan Dúo 5 Mbps
TV Paga CATV

100 01.01.21 1/. - - - -
Internet Internet 5 Mbps (FTTH)

Plan Dúo 10 Mbps
TV Paga CATV

140 01.01.21 1/. - - - -
Internet Internet 10 Mbps (FTTH)

Plan Dúo 20 Mbps
TV Paga CATV

160 01.01.21 1/. - - - -
Internet Internet 20 Mbps (FTTH)

Plan Dúo 30 Mbps
TV Paga CATV

200 01.01.21 1/. - - - -
Internet Internet 30 Mbps (FTTH)

Plan Dúo 40 Mbps
TV Paga CATV

240 01.01.21 1/. - - - -
Internet Internet 40 Mbps (FTTH)



Servicios Empaquetados

f. BEST CABLE PERÚ

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Alcance en los distritos de Pachacamac y San Juan de Lurigancho (Lima).

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidades 
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Best Cable Duo 12 
Mbps

TV Paga TV Paga HFC
95 01.08.20 1/. - - - -

Internet Internet 12 Mbps (FTTH)

Best Cable Duo 20 
Mbps

TV Paga TV Paga HFC
119 01.08.20 1/. - - - -

Internet Internet 20 Mbps (FTTH)

Best Cable Duo 40 
Mbps

TV Paga TV Paga HFC
139 01.08.20 1/. - - - -

Internet Internet 40 Mbps (FTTH)

Best Cable Duo 60 
Mbps

TV Paga TV Paga HFC
169 01.08.20 1/. - - - -

Internet Internet 60 Mbps (FTTH)

Best Cable Duo 80 
Mbps

TV Paga TV Paga HFC
199 01.08.20 1/. - - - -

Internet Internet 80 Mbps (FTTH)



Servicios Empaquetados

g. Giga & Mega Plus TV (CABLE SUR)

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Alcance en los distritos de San Juan de Miraflores y Villa El Salvador (Lima).

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidades 
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Paquete Básico
TV Paga CATV

100 04.01.21 1/. - - - -
Internet Internet 20 Mbps (FTTH)



Servicios Empaquetados

h. MARAL TELECOMUNICACIONES

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(**) Promoción válida para altas nuevas y para usuarios que amplíen sus servicios de TV de Paga a dúo.
(1/.) Alcance en el departamento de Piura (Piura y Castilla).

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional**

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidades 
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Plan Dúo 6 Mbps 
Digital Económico

TV Paga Digital Básico
90 01.02.19 1/. - - - -

Internet Internet 6 Mbps (HFC)

Plan Dúo 6 Mbps 
Digital Full / Analógico

TV Paga Digital Full / Analógico
104 01.02.19 1/. 0 - 3 meses

01.10.21 al 
31.10.21Internet Internet 6 Mbps (HFC)

Plan Dúo 10 Mbps 
Digital Económico

TV Paga Digital Básico
112 01.02.19 1/. - - - -

Internet Internet 10 Mbps (HFC)

Plan Dúo 10 Mbps 
Digital Full / Analógico

TV Paga Digital Full / Analógico
126 01.02.19 1/. 0 - 3 meses

01.10.21 al 
31.10.21Internet Internet 10 Mbps (HFC)



Servicios Empaquetados

i. TV NOR COMUNICACIONES

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(**) Promoción válida para altas nuevas y para usuarios que amplíen sus servicios de TV de Paga a dúo.
(1/.) Alcance en Querecotillo (Piura).
(2/.) Alcance en Sullana (Piura).

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional**

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidades 
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Plan Dúo 6 Mbps 
Querecotillo

TV Paga Superpack Querecotillo P35
75 08.09.21 1/. - - - -

Internet Internet 6 Mbps (FTTH)

Plan Dúo 6 Mbps
TV Paga TV Paga HFC

104 01.02.19 2/. 0 - 3 meses
01.10.21 al 
31.10.21Internet Internet 6 Mbps (HFC)

Plan Dúo 10 Mbps 
Querecotillo

TV Paga Superpack Querecotillo P35
97 08.09.21 1/. - - - -

Internet Internet 10 Mbps (FTTH)

Plan Dúo 10 Mbps
TV Paga TV Paga HFC

126 01.02.19 2/. 0 - 3 meses
01.10.21 al 
31.10.21Internet Internet 10 Mbps (HFC)

Plan Dúo 20 Mbps 
Qurecotillo

TV Paga Superpack Querecotillo P35
128 08.09.21 1/. - - - -

Internet Internet 10 Mbps (FTTH)



Servicios Empaquetados

j. North Telecom (BEST CABLE – Lambayeque)

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Alcance en el departamento de Lambayeque (Chiclayo – La Victoria y Pomalca)

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidades 
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Best Cable Chiclayo 
Duo 20 Mbps

TV Paga TV Paga HFC
89 30.10.20 1/. - - - -

Internet Internet 20 Mbps (FTTH)

Best Cable Chiclayo 
Duo 30 Mbps

TV Paga TV Paga HFC
99 30.10.20 1/. - - - -

Internet Internet 30 Mbps (FTTH)

Best Cable Chiclayo 
Duo 50 Mbps

TV Paga TV Paga HFC
109 30.10.20 1/. - - - -

Internet Internet 50 Mbps (FTTH)

Best Cable Chiclayo 
Duo 80 Mbps

TV Paga TV Paga HFC
129 30.10.20 1/. - - - -

Internet Internet 80 Mbps (FTTH)

Best Cable Chiclayo 
Duo 100 Mbps

TV Paga TV Paga HFC
159 30.10.20 1/. - - - -

Internet Internet 100 Mbps (FTTH)



Servicios Empaquetados

k. Conexión Activa (MASCABLE)

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Alcance en el departamento de La Libertad (San Pedro de Lloc, Guadalupe, Jequetepe, Pacasmayo y San José)

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidades 
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

MEGA Internet + Cable 
Fibra Optica

TV Paga MasCable TV
70 07.10.21 1/. - - - -

Internet Internet 8 Mbps (FTTH)



Servicios Empaquetados

l. Redes Multimedia Perú (BEST CABLE – La Libertad)

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Alcance en el departamento de La Libertad (Chepén y Guadalupe).

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidades 
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Best Cable Duo 
Guadalupe 20 Mbps

TV Paga TV Paga HFC
70 16.08.21 1/. - - - -

Internet Internet 20 Mbps (FTTH)

Best Cable Duo 
Guadalupe 30 Mbps

TV Paga TV Paga HFC
80 16.08.21 1/. - - - -

Internet Internet 30 Mbps (FTTH)

Best Cable Duo 
Guadalupe 50 Mbps

TV Paga TV Paga HFC
95 16.08.21 1/. - - - -

Internet Internet 50 Mbps (FTTH)

Best Cable Duo 
Guadalupe 80 Mbps

TV Paga TV Paga HFC
120 16.08.21 1/. - - - -

Internet Internet 80 Mbps (FTTH)

Best Cable Duo 
Guadalupe 100 Mbps

TV Paga TV Paga HFC
150 16.08.21 1/. - - - -

Internet Internet 100 Mbps (FTTH)



Servicios Empaquetados

m. TELECOMUNICACIONES ARGONZA

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(**) Promoción válida para altas nuevas y para usuarios que amplíen sus servicios de TV de Paga a dúo.
(1/.) Alcance en Cajamarca (Cajamarca y Baños del Inca).

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional**

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidades 
Bajada /Subida

Duración
Período de 

Comercialización

SuperPack Dúo 6 
Mbps

TV Paga SuperPack Normal
100 01.02.19 1/. 0 - 3 meses

01.10.21 al 
31.10.21Internet Internet 6 Mbps (HFC)

SuperPack Dúo 10 
Mbps

TV Paga SuperPack Normal
122 01.02.19 1/. 0 - 3 meses

01.10.21 al 
31.10.21Internet Internet 10 Mbps (HFC)



Servicios Empaquetados

n. CABLE VISIÓN ICA

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica (I/II) 

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional**

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidades 
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

INTERNET 5 Mbps + TV 
Cable

TV Paga TV HD Tarifa Única
140 24.05.21 1/. 79,8 - - 24.05.21

Internet Internet 5 Mbps (FTTH)

INTERNET 10 Mbps + 
TV Cable

TV Paga TV HD Tarifa Única
150 24.05.21 1/. 89,8 - - 24.05.21

Internet Internet 10 Mbps (FTTH)

INTERNET 20 Mbps + 
TV Cable

TV Paga TV HD Tarifa Única
165 24.05.21 1/. 99,8 - - 24.05.21

Internet Internet 20 Mbps (FTTH)

INTERNET 40 Mbps + 
TV Cable

TV Paga TV HD Tarifa Única
200 24.05.21 1/. 119,9 - - 24.05.21

Internet Internet 40 Mbps (FTTH)

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(**) La empresa ofrece un descuento por plan siempre y cuando el cliente pague su recibo en la fecha de pago establecida.
(1/.) Alcance en los distritos de Ica (Subtanjalla, Parcona, La Tinguiña y Cercado Ica).



Servicios Empaquetados

n. CABLE VISIÓN ICA

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica (II/II) 

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional**

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidades 
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

INTERNET 80 Mbps + 
TV Cable

TV Paga TV HD Tarifa Única
250 24.05.21 1/. 159,8 - - 24.05.21

Internet Internet 80 Mbps (FTTH)

INTERNET 100 Mbps + 
TV Cable

TV Paga TV HD Tarifa Única
321 24.05.21 1/. 199,8 - - 24.05.21

Internet Internet 100 Mbps (FTTH)

INTERNET 200 Mbps + 
TV Cable

TV Paga TV HD Tarifa Única
383 24.05.21 1/. 239,8 - - 24.05.21

Internet Internet 200 Mbps (FTTH)

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(**) Promoción válida para altas nuevas y para usuarios que amplíen sus servicios de TV de Paga a dúo.
(1/.) Alcance en Cajamarca (Cajamarca y Baños del Inca).



Servicios Empaquetados

o. MEGACABLE

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidades 
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Dúo 16 Mbps
TV Paga CATV

109 01.10.21 1/. - - - -
Internet Internet 16 Mbps (FTTH)

Dúo 20 Mbps
TV Paga CATV

119 01.10.21 1/. - - - -
Internet Internet 20 Mbps (FTTH)

Dúo 30 Mbps
TV Paga CATV

129 01.10.21 1/. - - - -
Internet Internet 30 Mbps (FTTH)

Dúo 50 Mbps
TV Paga CATV

150 01.10.21 1/. - - - -
Internet Internet 50 Mbps (FTTH)

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Alcance en los distritos de Arequipa (Cerro Colorado, Jacobo Hunter, Sachaca y Yanahuara).



Servicios Empaquetados

p. Red Intercable Perú (CABLE RED)

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Alcance en Huancavelica (Huancavelica y Ascensión) y Junín (El Tambo).
(2/.) Alcance en los distritos de Junín (Huancayo, El Tambo y Chilca).

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual
(S/ Inc IGV)

Velocidades 
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Dúo HFC 8 Mbps
TV Paga Tarifa Regular - CATV

90 15.10.21 1/. - - - -
Internet Internet 8 Mbps (HFC)

Dúo HFC 16 Mbps
TV Paga Tarifa Regular - CATV

120 15.10.21 1/. - - - -
Internet Internet 16 Mbps (HFC)

Dúo Fibra 20 Mbps
TV Paga Tarifa Regular - CATV

90 15.10.21 2/. - - - -
Internet Internet 20 Mbps (FTTx)

Dúo Fibra 30 Mbps
TV Paga Tarifa Regular – CATV

120 15.10.21 2/. - - - -
Internet Internet 30 Mbps (FTTx)

Dúo Fibra 50 Mbps
TV Paga Tarifa Regular – CATV

140 15.10.21 2/. - - - -
Internet Internet 50 Mbps (FTTx)

Dúo Fibra 70 Mbps
TV Paga Tarifa Regular – CATV

160 15.10.21 2/. - - - -
Internet Internet 70 Mbps (FTTx)



Servicios Empaquetados

q. CABLE PUCALLPA

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(**) Promoción válida para altas nuevas y para usuarios que amplíen sus servicios de TV de Paga a dúo.
(1/.) Alcance en el departamento de Ucayali (Callería).

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional**

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidades 
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Superpack 45 - Dúo 6 
Mbps

TV Paga TV Paga FTTH
85 15.12.20 1/. 0 - 3 meses

01.10.21 al 
31.10.21Internet Internet 6 Mbps (FTTH)

Superpack 45 -Duo 10 
Mbps

TV Paga TV Paga FTTH
107 15.12.20 1/. 0 - 3 meses

01.10.21 al 
31.10.21Internet Internet 10 Mbps (FTTH)



Servicios Empaquetados

r. ECONOCABLE PERÚ

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Alcance en Apurímac (Abancay).

Tarifa Promocional*

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Dúo Standard Power
– Internet 20 Mbps

TV Paga Standard Power (2 decos HD)
119,9 02.06.20 1/.

Internet Internet 20 Mbps (HFC)

Dúo Standard Power
– Internet 30 Mbps

TV Paga Standard Power (2 decos HD)
129,9 02.06.20 1/.

Internet Internet 30 Mbps (HFC)

Dúo Standard Power
– Internet 60 Mbps

TV Paga Standard Power (2 decos HD)
149,9 02.06.20 1/.

Internet Internet 60 Mbps (HFC)

Dúo Standard Power
– Internet 100 Mbps

TV Paga Standard Power (2 decos HD)
189,9 02.06.20 1/.

Internet Internet 100 Mbps (HFC)



Servicios Empaquetados

s. ECONOCABLE

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica (I/II) 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Alcance en Madre de Dios (Puerto Maldonado).

Tarifa Promocional*

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Dúo Standard Power 
– IP 20 Mbps

TV Paga Standard Power (2 decos HD)
119,9 02.06.20 1/.

Internet Internet 20 Mbps (HFC)

Dúo Standard Power 
– IP 30 Mbps

TV Paga Standard Power (2 decos HD)
129,9 02.06.20 1/.

Internet Internet 30 Mbps (HFC)

Dúo Standard Power 
– IP 60 Mbps

TV Paga Standard Power (2 decos HD)
149,9 02.06.20 1/.

Internet Internet 60 Mbps (HFC)

Dúo Standard Power 
– IP 100 Mbps

TV Paga Standard Power (2 decos HD)
189,9 02.06.20 1/.

Internet Internet 100 Mbps (HFC)



Servicios Empaquetados

s. ECONOCABLE

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica (II/II) 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(2/.) Alcance en Cuzco (Quillabamba).

Tarifa Promocional*

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Dúo Standard Power
HD – Internet 20 

Mbps

TV Paga Standard Power HD (2 decos HD)
119,9 01.06.20 2/.

Internet Internet 20 Mbps (HFC)

Dúo Standard Power
HD – Internet 30 

Mbps

TV Paga Standard Power HD (2 decos HD)
129,9 01.06.20 2/.

Internet Internet 30 Mbps (HFC)

Dúo Standard Power
HD – Internet 60 

Mbps

TV Paga Standard Power HD (2 decos HD)
149,9 01.06.20 2/.

Internet Internet 60 Mbps (HFC)

Dúo Standard Power
HD – Internet 100 

Mbps

TV Paga Standard Power HD (2 decos HD)
189,9 01.06.20 2/.

Internet Internet 100 Mbps (HFC)



Servicios Empaquetados

t. INPECABLE

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica (I/II) 

Tarifa Establecida* Tarifa Promocional

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

Renta Mensual 
(S/ Inc IGV)

Velocidades 
Bajada / Subida

Duración
Período de 

Comercialización

Internet 8 Mbps
TV Paga TV Cable

69,9 01.03.21 1/. - - - -
Internet Internet 8 Mbps (FTTH)

Internet 10 Mbps
TV Paga TV Cable

89,9 01.03.21 1/. - - - -
Internet Internet 10 Mbps (FTTH)

Internet 20 Mbps
TV Paga TV Cable

109,9 01.03.21 1/. - - - -
Internet Internet 20 Mbps (FTTH)

Internet 30 Mbps
TV Paga TV Cable

129,9 01.03.21 1/. - - - -
Internet Internet 30 Mbps (FTTH)

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Alcance en el departamento de Cuzco.



Servicios Empaquetados

u. CABLE ANDINA (CABLEMAS – Puno)

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica (I/II) 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Alcance en Puno (Juliaca).

Tarifa Promocional*

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

DUO STANDARD 
30-J

TV Paga Standard HDJ
114,9 05.04.21 1/.

Internet Internet 30 Mbps (HFC)

DUO STANDARD 
50-J

TV Paga Standard HDJ
124,9 05.04.21 1/.

Internet Internet 50 Mbps (HFC)

DUO STANDARD 
100-J

TV Paga Standard HDJ
144,9 05.04.21 1/.

Internet Internet 100 Mbps (HFC)

DUO STANDARD 
150-J

TV Paga Standard HDJ
184,9 05.04.21 1/.

Internet Internet 150 Mbps (HFC)



Servicios Empaquetados

u. CABLE ANDINA (CABLEMAS – Puno)

Dúo: Internet Fijo Alámbrico + Televisión Alámbrica (II/II) 

(*) Paquetes de servicios dirigidos a clientes de altas nuevas.
(1/.) Alcance en Puno (Ciudad de Puno).

Tarifa Promocional*

Nombre del Paquete
Servicio 
Incluido

Planes
Renta Mensual 

(S/ Inc. IGV)
Última 

Modificación
Cobertura

DUO STANDARD 
30-P

TV Paga Standard HDP
109,9 05.04.21 2/.

Internet Internet 30 Mbps (HFC)

DUO STANDARD 
50-P

TV Paga Standard HDP
119,9 05.04.21 2/.

Internet Internet 50 Mbps (HFC)

DUO STANDARD 
100-P

TV Paga Standard HDP
139,9 05.04.21 2/.

Internet Internet 100 Mbps (HFC)

DUO STANDARD 
150-P

TV Paga Standard HDP
179,9 05.04.21 2/.

Internet Internet 150 Mbps (HFC)




