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RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 020 -2010-CD/OSIPTEL

Lima, 05 de marzo de 2010.

EXPEDIENTE: N° 00002-2009-CD-GPR/IX
Recurso de Reconsideracion presentado por la empresa Telefonica
Moviles S.A. contra la Resolucion de Consejo Directivo N° 076-2009-
MATERIA: CD/OSIPTEL que dispuso dar inicio al procedimiento de oficio para la

fijacion del Cargo de Interconexién Tope por Acceso a la Plataforma

de Pago.

ADMINISTRADO: Telefénica Moviles S.A.

VISTOS:

(i)

(ii)

El escrito recibido el 28 de enero de 2010, presentado por la empresa concesionaria
Telefénica Mdviles S.A. (en adelante, Telefénica Moviles), mediante el cual plantea un
Recurso de Reconsideracion contra la Resolucion de Consejo Directivo N° 076-2009-
CD/OSIPTEL, y;

El Informe N° 119-GPR/2010 de la Gerencia de Politicas Regulatorias del OSIPTEL,
presentado por la Gerencia General, mediante el cual se sustenta el proyecto de
resolucion para emitir pronunciamiento sobre el recurso impugnativo presentado; y con
la conformidad de la Gerencia Legal;

CONSIDERANDO:

ANTECEDENTES

El Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion, aprobado mediante
Resolucion de Consejo Directivo N° 043-2003-CD/OSIPTEL, publicado el 07 de junio
de 2003, y sus modificatorias, define los conceptos basicos de interconexion, y se
establecen las reglas técnicas, econdmicas y legales a las cuales deberan sujetarse:
a) los contratos de interconexion que se celebren entre operadores de servicios
publicos de telecomunicaciones; y, b) los pronunciamientos sobre interconexion que
emita el OSIPTEL.

Asimismo, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 123-2003-CD/OSIPTEL,
publicada en el diario oficial El Peruano del 25 de diciembre de 2003, se aprobo el
“Procedimiento para la Fijacion o Revisidbn de Cargos de Interconexion Tope” (en
adelante, el Procedimiento), el cual dispone las reglas procedimentales a que se sujeta
el OSIPTEL para el gjercicio de su funcidon normativa en materia de establecimiento de
cargos de interconexion tope.

En el inciso 1) del Articulo 4° de los “Lineamientos para Desarrollar y Consolidar la
Competencia y la Expansion de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones en el




Perd” (en adelante, Lineamientos), aprobados por Decreto Supremo N° 003-2007-
MTC, se reconoce que corresponde al OSIPTEL regular los cargos de interconexion y
establecer el alcance de dicha regulacién, asi como el detalle del mecanismo
especifico a ser implementado, de acuerdo con las caracteristicas, la problematica de
cada mercado y las necesidades de desarrollo de la industria.

De conformidad con lo sefialado en el Articulo 4° -Definiciones- del Procedimiento,
concordante con el Articulo 13° del TUO de las Normas de Interconexion, los cargos
de interconexion o cargos de acceso son los montos que se pagan entre las empresas
operadoras de redes y/o servicios interconectados, por las prestaciones o
instalaciones en general que se brinden en la interconexion.

Dentro del marco normativo vigente, el OSIPTEL ha aprobado Contratos de
Interconexiéon y ha emitido Mandatos de Interconexién, en cuya virtud se vienen
aplicando Cargos por el Acceso a Plataformas de Pago, para escenarios de
comunicacion en los que, involucrando el uso de dichas plataformas de un operador,
es otro operador quien establece la tarifa al usuario llamante o se trata de
comunicaciones cursadas en el marco de los servicios especiales con
interoperabilidad.

Mediante carta N° 143-GG.GPR/2009, el OSIPTEL requirié a diversos concesionarios
de servicios publicos de telecomunicaciones informacién sobre el trafico que haya
involucrado la provisién a terceros operadores, del acceso a su plataforma de pago
durante el afio 2008, y el cargo de interconexion por minuto efectivamente cobrado por
dicho concepto.

Mediante carta N° 176-GG.GPR/2009, el OSIPTEL requiri6 a los operadores que
reportaron trafico que involucrd la provisién a terceros operadores del acceso a su
plataforma durante el afio 2008, informacion sobre las especificaciones técnicas de
dicha provision.

En ese sentido, sobre la base del analisis de la referida informacién proporcionada por
los operadores, se consider6 pertinente regular el Cargo por el Acceso a Plataforma
de Pago mediante el establecimiento de un Cargo Tope para dicha prestacién de
interconexion, a fin de asegurar que este cargo se ajuste a los costos econémicos de
Su provision.

Mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 076-2009-CD/OSIPTEL, publicada en el
diario oficial El Peruano el 08 de enero de 2009, se dispuso el inicio del procedimiento
de oficio de fijacion del Cargo de Interconexiéon Tope por Acceso a la Plataforma de
Pago.

Mediante carta N° C.006-CC/2010, se notificé a diversos concesionarios de servicios
publicos de telecomunicaciones la Resolucién de Consejo Directivo N° 076-2009-
CD/OSIPTEL.

Mediante escrito recibido el 28 de enero de 2010, la empresa Telefonica Moviles
interpuso recurso de reconsideracion contra la Resolucion de Consejo Directivo N°
076-2009-CD/OSIPTEL.



PROCEDIBILIDAD DEL RECURSO

1.1 Procedencia de la interposicién de recursos administrativos

A fin de analizar la procedencia del recurso presentado, corresponde analizar los
casos en los que procede la interposicion de los recursos administrativos, a efectos de
determinar si tales supuestos se configuran en el presenta caso.

Asi, conforme a lo establecido en el numeral 206.1 del Articulo 206° de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444 (en adelante, la LPAG), los
recursos administrativos se interponen frente a actos administrativos que constituyen
la violacion, el desconocimiento o la lesion del derecho o el interés legitimo de un
administrado. En ese sentido, la existencia de un acto administrativo es un
presupuesto basico para la interposicion de un recurso y, consecuentemente, para
determinar su procedencia.

Sin embargo, la administracion no solo emite actos administrativos sino que, ademas,
puede contar con facultades legalmente atribuidas para emitir actos de caracter
normativo, cuyo régimen para ser cuestionado es diferente al que corresponde a un
acto administrativo.

En consecuencia, es necesario determinar si la Resolucion de Consejo Directivo N°

076-2009-CD/OSIPTEL constituye o no un acto administrativo susceptible de
impugnacion en esta via.

[1.2 Naturaleza de la Resolucién impugnada

En materia de interconexiéon, el OSIPTEL cuenta con facultades normativas atribuidas
a través del Articulo 72° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones,
aprobado por Decreto Supremo N° 013-93-TCC (en adelante, el TUO de la Ley de
Telecomunicaciones); dicho dispositivo legal otorga al OSIPTEL la competencia para
emitir normas de caracter general, a efectos de establecer las reglas que garanticen el
acceso de los operadores a las distintas redes y servicios de interconexion, y que
regulen las condiciones técnicas y econOmicas a las cuales deben sujetarse los
contratos de interconexion, de acuerdo a los principios de neutralidad, igualdad de
acceso y no discriminacion.

Asimismo, los alcances de la funcibn normativa del OSIPTEL en materia de
interconexion son establecidos, ademas, en el literal ¢) del Articulo 3° de la Ley Marco
de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Puablicos,
aprobada por Ley N° 27332 y sus normas modificatorias; asi como en el inciso g) del
Articulo 8° de la Ley N° 26285, a través de la cual se dispone la desmonopolizacién
progresiva de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones de Telefonia Fija Local y
de Servicios de Portadores de Larga Distancia; y en el inciso i) del Articulo 25° del
Reglamento General del OSIPTEL, aprobado mediante Decreto Supremo N° 008-
2001-CD/OSIPTEL, y sus normas modificatorias (en adelante, Reglamento del
OSIPTEL).

Al respecto, cabe destacar que en ejercicio de la funcion normativa, el OSIPTEL
somete a consulta publica los proyectos de sus decisiones, en aplicacion del principio
de transparencia que rige la actuaciéon de este organismo, recogido en el Articulo 7°
del Reglamento del OSIPTEL. Adicionalmente, cuando esta funcién normativa se



ejerce con la finalidad de establecer el valor de un cargo de interconexion, el OSIPTEL
ha estimado necesario realizar no sélo un proceso de consulta, sino disefiar todo un
procedimiento que contiene las etapas y los plazos aplicables, asi como las instancias
que intervienen en la elaboracion de este tipo de decisiones. Este proceso, aprobado
por Resoluciéon de Consejo Directivo N° 123-2003-CD/OSIPTEL, incluye una etapa de
apertura en la que se procura recoger la informacion sobre cuya base se emitira el
pronunciamiento sobre el cargo de interconexion.

Es importante resaltar que el procedimiento especial ha sido instituido en atencién a la
vision garantista de los derechos del administrado que rige el ordenamiento juridico
peruano, reservando excepcionalmente la posibilidad de cuestionar el valor del cargo
de interconexion, Unicamente cuando tal valor debe ser aplicado particularmente por
una determinada empresa.

Dicho lo anterior, la Resolucién de Consejo Directivo N° 076-2009-CD/OSIPTEL ha
sido emitida en ejercicio de las facultades normativas del OSIPTEL, toda vez que da
inicio al proceso de elaboracién de una norma que regira las condiciones en las que
las empresas operadoras proveeran sus servicios de interconexion, siempre que se
encuentren dentro del supuesto de hecho recogido en la misma.

[1.3 Procedencia de la interposicién de recurso de reconsideracion contra la Resolucion
de Consejo Directivo N° 076-2009-CD/OSIPTEL

De acuerdo a lo sefialado, resulta evidente que la Resolucién de Consejo Directivo N°
076-2009-CD/OSIPTEL, al constituir un pronunciamiento mediante el cual se da inicio
al proceso para que el OSIPTEL ejerza su facultad normativa en materia de
establecimiento de cargos de interconexion, no constituye un acto administrativo que
pueda ser recurrido mediante los recursos administrativos referidos en el Articulo 207°
de la LPAG.

En efecto, cuando en dicha resolucion se dispone el inicio de procedimiento para la
fijacion del cargo de interconexion tope por acceso a la plataforma de pago, no se esta
produciendo una afectacién a la esfera juridica de la empresa impugnante, mas adn si
se toma en cuenta que no se conocen los resultados del mencionado proceso
regulatorio, el cual dependera de diferentes factores, entre ellos la informacion que la
propia Telefénica Mdviles y otros interesados podran remitir en la etapa inicial, asi
como también en la etapa de consulta del proyecto normativo.

En consecuencia, corresponde declarar improcedente el recurso presentado, puesto
gue la resolucion impugnada no tiene, en estricto, la naturaleza de acto administrativo,
y no estd comprendida dentro del d&mbito de procedibilidad previsto en el citado
Articulo 206° de la LPAG.

Sin perjuicio de la improcedencia anteriormente sefialada, acorde con la politica de
transparencia con que actta el OSIPTEL, en el Informe N° 119-GPR/2010 de la Gerencia
de Politicas Regulatorias- que sustenta la presente resolucion y forma parte integrante de
la misma- se analizan los argumentos planteados por Telefonica Moviles en su recurso de
reconsideracion.

POR LO EXPUESTO, en aplicacion de las funciones previstas en el Articulo 23°, en el
inciso i) del Articulo 25°, asi como en el inciso b) del Articulo 75° del Reglamento del
OSIPTEL, aprobado por Decreto Supremo N° 008-2001-PCM, y estando a lo acordado por



el Consejo Directivo en su Sesién N° 375, de conformidad con el Informe N° 119-
GPR/2010;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Declarar IMPROCEDENTE el Recurso de Reconsideracion interpuesto por la
empresa Telefonica Moviles S.A. contra la Resolucion de Consejo Directivo N° 076-2009-
CD/OSIPTEL; de conformidad con los fundamentos expuestos en la parte considerativa de
la presente resolucion.

Articulo 2°.- Disponer que la presente resolucién y el Informe N° 119-GPR/2010, que
forma parte integrante de la misma, se notifiquen a la empresa concesionaria Telefonica
Moviles S.A.

Asimismo, se dispone que la presente resolucion y su Informe N° 119-GPR/2010 se
publiquen en la pagina web del OSIPTEL.

Registrese, comuniquese y publiquese.

GUILLERMO THORNBERRY VILLARAN
Presidente del Consejo Directivo



