N° DE INFORME

N° DE EXP.

FECHA

ASUNTO

EMPRESA

00005-
DFI/SDF/2022

00165-2019-
GSF

21/01/2022

Evaluaciéon del cumplimiento de los niveles de
servicio (SLA) de la Red Dorsal Nacional de Fibra
Optica (RDNFO) durante el afio 2019.

Azteca Comunicaciones
Perd S.A.C.

00006-
DFI/SDF/2022

00211-GSF-
2019

26/01/2022

Verificacion del cumplimiento de lo establecido en
el literal Il del numeral 3.2 del anexo N° 11 del
Reglamento de Calidad (herramienta de
medicion).

Telefénica del Pert S.AA.

00007-
DFI/SDF/2022

00015-2021-
GG-
DFI/Cautelar

26/01/2022

Verificacion del cumplimiento de la medida
cautelar en lo referente al numeral (1) del articulo
primero de la Resolucién de la Direccion de
Fiscalizacion e Instruccibn N° 00716-2021-
DFI/OSIPTEL

Entel Per( S.A.

00008-
DFI/SDF/2022

00013-2021-
GG-
DFI/Cautelar

27/01/2022

Verificacion del cumplimiento de la medida
cautelar en lo referente al numeral (I) del articulo
primero de la Resolucion de la Direccién de
Fiscalizacion e Instruccion N° 00716-2021-
DFI/OSIPTEL

Telefénica del Pert S.AA.

00009-
DFI/SDF/2022

00017-2020-
DFI/MON

27/01/2022

Verificacion del cumplimiento de la Comunicacion
Preventiva (carta N° 00377-DFI/2021) con
relacion a lo sefialado en la tercera disposicion
complementaria  final de las normas
complementarias para la implementacion del
RENTESEG.

Flash Servicios Peru
S.R.L.

00010-
DFI/SDF/2022

00014-2021-
GG-
DFI/Cautelar

27/01/2022

Verificacion del cumplimiento de la medida
cautelar en lo dispuesto en el dltimo parrafo del
articulo 11-D del Texto Unico Ordenado de las
Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones.

Viettel Pert S.A.C.

00011-
DFI/SDF/2022

00712-2021-
DFI/OSIPTEL

27/01/2022

Verificacion del cumplimiento de la medida
cautelar en lo dispuesto en el numeral (I) del
articulo primero de la Resolucion de la Direccién
de Fiscalizacion e instruccion N° 00712-2021-DF

Ameérica Movil Peru
S.A.C.

00012-
DFI/SDF/2022

00021-2020-
DFI/MON

9/02/2022

Verificacion del cumplimiento de la Comunicacién
Preventiva del cumplimiento del articulo 34° de la
Resolucion N° 138-2012-CD/OSIPTEL

América Movil Peru
S.A.C.

00013-
DFI/SDF/2022

00013-2020-DFl

10/02/2022

Verificacion de las devoluciones efectuadas por la
interrupcion de los servicios de
telecomunicaciones durante el segundo semestre
de 2020.

Ameérica Movil Peru
S.A.C.

00014-
DFI/SDF/2022

00097-2021-DFlI

13/02/2022

Evaluacién del cumplimiento de los indicadores de
calidad Tiempo de entrega de mensajes de texto
(TEMT), Calidad de Cobertura del Servicio (CCS)
y Calidad de Voz (CV) del servicio publico moévil
brindado en centros poblados urbanos en los
cuales se realiz6 pruebas de campo en el periodo
comprendido entre el 1 de julio al 31 de diciembre
de 2021

Entel Pera S.A.

00017-
DFI/SDF/2022

00098-2021-DFI

15/02/2022

Evaluacién del cumplimiento de los indicadores de
calidad Tiempo de entrega de mensajes de texto
(TEMT), Calidad de Cobertura del Servicio (CCS)
y Calidad de Voz (CV) del servicio publico mévil
brindado en centros poblados urbanos en los
cuales se realiz6 pruebas de campo en el periodo
comprendido entre el 1 de julio al 31 de diciembre
de 2021

América Movil Peru
S.A.C.

00018-
DFI/SDF/2022

00016-2020-DFI

15/02/2022

Supervision de las devoluciones y los descuentos
por interrupciones de los servicios publicos de
telecomunicaciones, correspondientes al segundo
semestre del afio 2020.

Telefénica del Pert S.AA.

00020-
DFI/SDF/2022

00209-2021-DFlI

17/02/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
el articulo 37° del Texto Unico Ordenado de las
Condiciones de Uso de los servicios publicos de
telecomunicaciones.

Telefonica del Per S.A.A.

00021-
DFI/SDF/2022

00099-2021-DFI

17/02/2022

Evaluacién del cumplimiento de los indicadores de
calidad Tiempo de entrega de mensajes de texto
(TEMT), Calidad de Cobertura del Servicio (CCS)
y Calidad de Voz (CV) del servicio publico movil
brindado en centros poblados urbanos en los

Viettel Pert S.A.C.




N° DE INFORME N° DE EXP. FECHA ASUNTO EMPRESA
cuales se realiz6 pruebas de campo en el periodo
comprendido entre el 1 de julio al 31 de diciembre
de 2021
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
00022- tercer parrafo del articulo 63 del Texto Unico . ,
DFI/SDF/2022 | 00050-2021-DFI | 17/02/2022 Ordena%o de las Condiciones de Uso de los Viettel Peru S.A.C.
servicios publicos de telecomunicaciones.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en la
DFI/OSOI(D)IE?Z-OZZ 001%39;:019' 17/02/2022 | medida correctiva impuesta mediante resolucion | Telefénica del Peri S.A.A.
N° 00087-2019-GG/OSIPTEL
Evaluacién del cumplimiento del Plan de
Cobertura, al tercer afio, respecto de la prestacion L. s .
DFI/OOOZS' 00195-2021-DFI | 18/02/2022 | del servicio de comunicaciones personales (PCS) América Movil Perd
SDF/2022 ; S.A.C.
con tecnologia LTE, en el bloque b de la banda
698 - 806 MHZ.
Evaluacion del cumplimiento de la entrega de
00026- informacion al OSIPTEL a través_del SIGEP en el )
DEI/SDE/2022 00136-2021-DFI | 18/02/2022 | marco de_ la NRIP corrgspond[ente al periodo Entel Pera S.A.
comprendido entre el primer trimestre del afio
2019 al segundo trimestre del afio 2020.
Evaluaciéon del Plan de Cobertura al tercer afio
respecto a la prestacion del servicio de
DFI/0808|§/72-022 0019DG'-:|2021- 18/02/2022 | comunicaciones personales (PCS) con tecnologia | Telefonica del Perd S.A.A.
’ LTE, en el bloque C de la banda 698 - 806 MHZ a
nivel nacional
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en
00028- los articulos 10-A° 10-B° del Texto Unico ) .
DFI/SDF/2022 | 00218-2021-DFI | 18/02/2022 | 5 yonado de las Coyndiciones de Uso de los Viettel Perd S.A.C.
servicios publicos de telecomunicaciones.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en
00029- los articulos 10-A° 10-B° del Texto Unico ,
DFI/SDF/2022 00220-DFI/2021 | 18/02/2022 Ordenado de las Coyndiciones de Uso de los Entel Peru S.A.
servicios publicos de telecomunicaciones.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en
00030- los articulos 10-A° y 10-B° del Texto Unico América Movil Perd
DFI/SDF/2022 | 00228-2021-DFI | 19/02/2022 | i yonado de las Condiciones de Uso de los S.AC.
servicios publicos de telecomunicaciones.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
00031- articulo 63° del Texto Unico Ordenado de las América Mévil Peru
DFI/SDF/2022 | 00049-2021-DFI | 20/02/2022 | -, jiciones de Uso de los servicios plblicos de S.A.C.
telecomunicaciones.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en
00032- los articulos 10-A° 10-B° del Texto Unico - .
DEI/SDE/2022 00224-2021/DFI | 20/02/2022 Ordenado de las Coyndiciones de Uso de los Telefonica del Pera S.A.A.
servicios publicos de telecomunicaciones.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en
00033- 00046-2020- los articulos 126° 133° del Texto Unico .
DFI/SDF/2022 GSF 28/02/2022 Ordenado de las andiciones de Uso de los Entel Perd S.A.
servicios publicos de telecomunicaciones.
verificacion del cumplimiento de la entrega de
00034- informacion al OSIPTEL a través_del SIGEP en el _ )
00137-2021-DFI | 28/02/2022 |marco de la NRIP correspondiente al periodo Viettel Pert S.A.C.
DFI/SDF/2022 . ; . ~
comprendido entre el primer trimestre del afio
2019 al segundo trimestre del afio 2020.
Verificacion del cumplimiento de la Medida
00035- 00007-2021- Cautelar impuesta de acuerdo a lo establecido en o )
DEI/SDF/2022 GG- 4/03/2022 e[ artu.:ulo.,l" de Ia.Resqugl,on de la Direccion de | Telefonica del Perd S.A.A.
DFl/Cautelar Fiscalizacion e instruccion N° 00611-2021-
DFI/OSIPTEL
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
00036- 00048-2021- articulo 63° del Texto Unico Ordenado de las ,
DFI/SDF/2022 DFI 4/03/2022 Condiciones de Uso de los servicios publicos de Entel Perd S.A.
telecomunicaciones.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
00037- 00014-2021- el articulo 34° del Texto Unico Ordenado de las .
DFI/SDF/2022 DFI 7103/2022 Condiciones de Uso de los servicios publicos de Entel Perd S.A.
telecomunicaciones.
00038- 00142-2020- Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por ] ,
DFI/SDF/2022 GSF 710312022 el articulo 6-A del Texto Unico Ordenado de las Viettel Perd S.A.C.




N° DE INFORME

N° DE EXP.

FECHA

ASUNTO

EMPRESA

Condiciones de Uso de los servicios publicos de
telecomunicaciones.

00039-
DFI/SDF/2022

00038-2020-DFI

7/03/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupcion de
los servicios publicos de telecomunicaciones
correspondiente a incidentes ocurridos durante el
2021-S1

América Movil Peru

S.AC.

00040-
DFI/SDF/2022

00017-2022-DFlI

10/03/2022

Verificacion de la Medida Correctiva impuesta
mediante la Resolucion N° 00016-2021-
GG/OSIPTEL

Telefénica del Pert S.AA.

00041-
DFI/SDF/2022

00079-2021-DFI

10/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
tercer parrafo del articulo 17° del Texto Unico
Ordenado de las Condiciones de Uso de los
servicios publicos de telecomunicaciones.

Winner Systems S.A.C.

00042-
DFI/SDF/2022

00210-GSF-
2019

14/03/2022

Resultados del cumplimiento establecido en el
literal 11 del numeral 3.2 del anexo N° 11 del
Reglamento de Calidad (Herramienta de
Medicién)

América Movil Peru

S.AC.

00043-
DFI/SDF/2022

00100-2021-DFI

14/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
quinto parrafo del articulo 17° del Texto Unico
Ordenado de las Condiciones de Uso de los
servicios publicos de telecomunicaciones.

Telefénica del Per(l S.A.A.

00044-
DFI/SDF/2022

00096-2021-DFI

14/03/2022

Evaluacion del cumplimiento de los indicadores de
calidad Tiempo de entrega de mensajes de texto
(TEMT), Calidad de Cobertura del Servicio (CCS)
y Calidad de Voz (CV) del servicio publico mévil
brindado en centros poblados urbanos en los
cuales se realiz6 pruebas de campo en el periodo
comprendido entre el 1 de julio al 31 de diciembre
de 2021.

Telefénica del Per(l S.A.A.

00045-
DFI/SDF/2022

00113-2021-
DFI

15/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
de la entrega de informacion periddica en el marco
del requerimiento de informacién anual
(RIA), correspondiente al afio 2019.

América Movil Pert

S.A.C.

00046-
DFI/SDF/2022

00112-2021-DFlI

15/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
de la entrega de informacion periddica en el marco
del requerimiento de informacion anual
(RIA), correspondiente al afio 2019.

Telefénica del Per( S.A.A.

00047-
DFI/SDF/2022

00230-GSF-
2019

15/03/2022

Resultados del cumplimiento establecido en el
literal 1l del numeral 3.2 del anexo N° 11 del
Reglamento de Calidad (Herramienta de
Medicion)

Viettel Pertl S.A.C.

00048-
DFI/SDF/2022

00239-2021-DFI

17/03/2022

Evaluaciéon del cumplimiento del indicador Tasa
de Incidencia de Fallas (TIF) de los servicios
publicos de telefonia fija en la modalidad de
abonados, valor afiadido de conmutacién de datos
por paquetes (acceso a internet fijo) y distribucion
de radio.

América Movil Peru

S.A.C.

00049-
DFI/SDF/2022

00238-2021-DFI

17/03/2022

Evaluacién del cumplimiento del indicador Tasa
de Incidencia de Fallas (TIF) de los servicios
publicos de telefonia fija en la modalidad de
abonados, valor afiadido de conmutacién de datos
por paquetes (acceso a internet fijo) y distribucion
de radio.

Telefénica del Per( S.A.A.

00051-
DFI/SDF/2022

00039-2020-DF!I

18/03/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupcion de
los servicios publicos de telecomunicaciones
correspondiente a incidentes ocurridos durante el
primer semestre del afio 2021

Entel Per( S.A.

00052-
DFI/SDF/2022

00003-2021-DFI

21/03/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupcion de
los servicios publicos de telecomunicaciones
correspondiente a incidentes ocurridos durante el
primer semestre del afio 2021

Americatel Pert S.A.

00053-
DFI/SDF/2022

00041-2022-DFI

22/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 20° del TUO del Reglamento de
Portabilidad.

Telefénica del Pert S.AA.




N° DE INFORME

N° DE EXP.

FECHA

ASUNTO

EMPRESA

00055-
DFI/SDF/2022

00034-2022-DFI

24/03/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupciéon de
los servicios publicos de telecomunicaciones
correspondiente a incidentes ocurridos durante el
primer semestre del afio 2021

Wi-Net Telecom S.A.C.

00056-
DFI/SDF/2022

Carpeta de
Monitoreo N°
00051-2021-DFI

25/03/2022

Resultado de la accion de monitoreo - Ultimo
parrafo del articulo 1°-D y numeral Il del tercer
parrafo del articulo 43° del Texto Unico Ordenado
de las Condiciones de Uso de los servicios
publicos de telecomunicaciones.

Entel Per( S.A.

00057-
DFI/SDF/2022

00040-2022-DFI

25/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 20° del TUO del Reglamento de
Portabilidad.

Entel Per( S.A.

00058-
DFI/SDF/2022

00034-2022-
DFI

25/03/2022

Evaluacién del cumplimiento del indicador
disponibilidad de servicio (DS), aplicable a los
servicios  publicos de telecomunicaciones
brindados durante el primer semestre del afio
2021.

Wi-Net Telecom S.A.C.

00059-
DFI/SDF/2022

00001-2021-DFlI

25/03/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupciéon de
los servicios publicos de telecomunicaciones
correspondiente a incidentes ocurridos durante el
primer semestre del afio 2021

Viettel Pert S.A.C.

00060-
DFI/SDF/2022

00004-2021-DFlI

25/03/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupcién de
los servicios publicos de telecomunicaciones
correspondiente a incidentes ocurridos durante el
primer semestre del afio 2021

Telefonica del Pert S.A.A.

00061-
DFI/SDF/2022

00039-2020-DFI

25/03/2022

Evaluaciéon del cumplimiento del indicador
disponibilidad de servicio (DS), aplicable a los
servicios publicos de telecomunicaciones
brindados durante el primer semestre del afio
2021.

Entel Per( S.A.

00062-
DFI/SDF/2022

00035-2022-DFI

25/03/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupcion de
los servicios publicos de telecomunicaciones
correspondiente a incidentes ocurridos durante el
primer semestre del afio 2021

Optical Technologies

S.A.C.

00063-
DFI/SDF/2022

00038-2020-
DFI

28/03/2022

Evaluacién del cumplimiento del indicador
disponibilidad de servicio (DS), aplicable a los
servicios  publicos de telecomunicaciones
brindados durante el primer semestre del afio
2021.

América Movil Peru
S.A.C.

00064-
DFI/SDF/2022

00019-2021-DFlI

29/03/2022

Evaluacién del cumplimiento del indicador
velocidad minima respecto a la prestacion del
servicio de comunicaciones personales - PCS con
tecnologia LTE en el bloque A de la banda 698-
806 MHZ, durante el octavo semestre contado a
partir del inicio de sus operaciones

Entel Per( S.A.

00065-
DFI/SDF/2022

00203-2021-DFlI

30/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en
los articulos 11° y 16° del Reglamento General de
Tarifas.

Entel Per( S.A.

00066-
DFI/SDF/2022

00002-2021-DFI

30/03/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupcion de
los servicios publicos de telecomunicaciones
correspondiente a incidentes ocurridos durante el
primer semestre del afio 2021

Fiberlux S.A.C.

00067-
DFI/SDF/2022

00035-2022-
DFI

30/03/2022

Evaluacién del cumplimiento del indicador
disponibilidad de servicio (DS), aplicable a los
servicios  publicos de telecomunicaciones
brindados durante el primer semestre del afio
2021.

Optical Technologies

S.A.C.

00068-
DFI/SDF/2022

00001-2021-
DFI

30/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
marco normativo vigente respecto al reporte de los
eventos de interrupciones y los mantenimientos
de los servicios publicos de telecomunicaciones
brindados durante el primer semestre del afio
2021.

Viettel Pertl S.A.C.




N° DE INFORME

N° DE EXP.

FECHA

ASUNTO

EMPRESA

00069-
DFI/SDF/2022

00035-2022-
DFI

31/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
marco normativo vigente respecto al reporte de los
eventos de interrupciones y los mantenimientos
de los servicios publicos de telecomunicaciones
brindados durante el primer semestre del afio
2021.

Optical Technologies

S.AC.

00070-
DFI/SDF/2022

00001-2021-
DFI

31/03/2022

Evaluacién del cumplimiento del indicador
disponibilidad de servicio (DS), aplicable a los
servicios publicos de telecomunicaciones
brindados durante el primer semestre del afio
2021.

Viettel Pert S.A.C.

00071-
DFI/SDF/2022

00134-2021-DFI

31/03/2022

Evaluacion del cumplimiento de los indicadores de
calidad Tasa de Intentos No Establecidos (TINE)
y Tasa de Llamadas Interrumpidas (TLLI) del
servicio publico mévil publicadas en la pagina web
de la empresa, correspondiente al periodo 2021-
1° trimestre.

Viettel Pertl S.A.C.

00072-
DFI/SDF/2022

00009-2021-DFI

31/03/2022

Evaluacion del cumplimiento de los indicadores de
calidad Tasa de Intentos No Establecidos (TINE)
y Tasa de Llamadas Interrumpidas (TLLI) del
servicio publico mévil publicadas en la pagina web
de la empresa, correspondiente al periodo 2021-
1° trimestre.

Viettel Pertl S.A.C.

00073-
DFI/SDF/2022

00038-2020-
DFI

31/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
marco normativo vigente respecto al reporte de los
eventos de interrupciones y los mantenimientos
de los servicios publicos de telecomunicaciones
brindados durante el primer semestre del afio
2021.

América Movil Peru

S.A.C.

00074-
DFI/SDF/2022

00078-2021-DFI

31/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
tercer péarrafo del articulo 17° del Texto Unico
Ordenado de las Condiciones de Uso de los
servicios publicos de telecomunicaciones.

Red Intercable Perl

S.AC.

00075-
DFI/SDF/2022

00090-2021-DFlI

31/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
tercer parrafo del articulo 17° del Texto Unico
Ordenado de las Condiciones de Uso de los
servicios publicos de telecomunicaciones.

Huanuco Telecom S.A.C.

00076-
DFI/SDF/2022

00002-2021-DFI

31/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
marco normativo vigente respecto al reporte de los
eventos de interrupciones y los mantenimientos
de los servicios publicos de telecomunicaciones
brindados durante el primer semestre del afio
2021.

Fiberlux S.A.C.

00077-
DFI/SDF/2022

00013-DFI/2021

31/03/2022

Determinacién de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupcién de
los servicios publicos de telecomunicaciones
correspondiente a incidentes ocurridos durante el
primer semestre del afio 2021

Centurylink Peru S.A.

00078-
DFI/SDF/2022

00021-2022-DFI

31/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
4° de la Resolucion N° 00042-2021-GG/OSIPTEL,
mediante el cual se impuso una medida correctiva
con la finalidad que se efectle devoluciones y se
remita informacién sobre las mismas.

Entel Per( S.A.

00079-
DFI/SDF/2022

00034-2022-
DFI

31/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
marco normativo vigente respecto al reporte de los
eventos de interrupciones y los mantenimientos
de los servicios publicos de telecomunicaciones
brindados durante el primer semestre del afio
2021.

Wi-Net Telecom S.A.C.

00080-
DFI/SDF/2022

00002-2021-DFI

31/03/2022

Evaluacién del cumplimiento del indicador
disponibilidad de servicio (DS), aplicable a los
servicios publicos de telecomunicaciones
brindados durante el primer semestre del afio
2021.

Fiberlux S.A.C.

00082-
DFI/SDF/2022

00035-2021-DFlI

31/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
primer y segundo pérrafo del articulo 67-B° y el
articulo 71° del Texto Unico Ordenado de las
Condiciones de Uso de los servicios publicos de
telecomunicaciones.

Telefénica del Pert S.AA.




N° DE INFORME

N° DE EXP.

FECHA

ASUNTO

EMPRESA

00083-
DFI/SDF/2022

00085-2021-DFlI

31/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
tercer parrafo del articulo 17° del Texto Unico
Ordenado de las Condiciones de Uso de los
servicios publicos de telecomunicaciones.

Iway Telecom S.A.C.

00085-
DFI/SDF/2022

00004-2021-
DFI

31/03/2022

Evaluacién del cumplimiento del indicador
disponibilidad de servicio (DS), aplicable a los
servicios  publicos de telecomunicaciones
brindados durante el primer semestre del afio
2021.

Telefonica del Per S.A.A.

00086-
DFI/SDF/2022

00004-2021-
DFI

31/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
marco normativo vigente respecto al reporte de los
eventos de interrupciones y los mantenimientos
de los servicios publicos de telecomunicaciones
brindados durante el primer semestre del afio
2021.

Telefénica del Per( S.A.A.

00087-
DFI/SDF/2022

00282-2019-
GSF

31/03/2022

Evaluacion del cumplimiento de los niveles de
servicio (SLA) de la Red Dorsal Nacional de Fibra
Optica - RDNFO durante el afio 2020

Azteca Comunicaciones

Perd S.A.C.

00088-
DFI/SDF/2022

00023-
GSF/2020

31/03/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 12° del Reglamento General de Tarifas,
aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N°
060-2000-CD/OSIPTEL y sus modificatorias.

Telefonica del Per S.A.A.

00090-
DFI/SDF/2022

00094-2021/DFI

1/4/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
el literal (i) del articulo 5° de las "Normas
especiales para la prestacion del servicio de
acceso a internet fijo”.

Telefénica del Per(l S.A.A.

00091-
DFI/SDF/2022

00135-2021-
DFlI

4/4/2022

Supervision de las  devoluciones  por
interrupciones de los servicios publicos de
telecomunicaciones, correspondientes al primer
semestre del afo 2021.

Viettel Pertl S.A.C.

00092-
DFI/SDF/2022

00020-2021-
DFI

4/4/2022

Evaluacién del cumplimiento de la velocidad
minima respecto a la prestacion del servicio de
comunicaciones personales — PCS con tecnologia
LTE en el bloque B de la banda 698-806 MHZ,
durante el décimo semestre contado a partir del
inicio de operaciones.

América Movil Peru

S.A.C.

00093-
DFI/SDF/2022

00022-2022-DFI

8/4/2022

Verificacion de las devoluciones y/o descuentos
efectuados por las interrupciones del servicio de
telecomunicaciones durante el primer semestre de
2021.

Fiberlux S.A.C.

00094-
DFI/SDF/2022

00021-2021-DFlI

13/4/2022

Evaluacién del cumplimiento de la velocidad
minima respecto a la prestacion del servicio de
comunicaciones personales - PCS con tecnologia
LTE en el bloque C de la Banda 698-806 MHZ,
durante el décimo semestre contado a partir del
inicio de operaciones.

Telefonica del Peri S.A.A.

00095-
DFI/SDF/2022

00108-2021-DFlI

13/4/2022

Verificacion de la Medida correctiva impuesta
mediante la resolucién de Gerencia General N°
00123-2021-GG/OSIPTEL, respecto a la entrega
de informacion a través del SIGEP del formato N°
183 (Trimestre Il del 2017 al trimestre 1l del
2019), asi como, la remision y acreditacion de
acciones a adoptar para el cumplimiento de
entrega de informacién en el marco de la norma
de requerimiento de informacion periddica,
aprobado por Resolucion N° 00096-2015-
CD/OSIPTEL.

Centurylink Pera S.A.

00096-
DFI/SDF/2022

00110-2021-DFI

13/4/2022

Verificacion del cumplimiento del cuarto parrafo
del Articulo 67°-B del TUO de las Condiciones de
Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones.

Telefénica del Per( S.A.A.

00098-
DFI/SDF/2022

00039-2020-
DFI

19/4/2022

Informe de verificacion del cumplimiento del
marco normativo vigente respecto al reporte de los
eventos de interrupciones y los mantenimientos
de los servicios publicos de telecomunicaciones,
durante el primer semestre del afio 2021.

Entel Per( S.A.

00099-
DFI/SDF/2022

00287-2019-
GSF

19/4/2022

Verificacion del Cumplimiento de lo Dispuesto en
los Articulos 17° y 18° de las Normas
Complementarias para la Implementacion del

Telefénica del Per( S.A.A.




N° DE INFORME

N° DE EXP.

FECHA

ASUNTO

EMPRESA

Registro Nacional De Equipos Terminales Moviles
Para la Seguridad.

00101-
DFI/SDF/2022

00008-2021-
DFlI

22/4/2022

Evaluacion del indicador de calidad Cumplimiento
de Velocidad Minima (CVM) del servicio de
acceso a internet movil, para el primer semestre
del afio 2021.

Telefonica del Per S.A.A.

00102-
DFI/SDF/2022

00010-2021-DFI

24/4/2022

Evaluacion del indicador de calidad Cumplimiento
De Velocidad Minima (CVM) del servicio de
acceso a internet movil, para el primer semestre
del afio 2021.

Ameérica Movil Peru

S.AC.

00103-
DFI/SDF/2022

00012-2021-DFI

25/4/2022

Evaluacién del indicador de calidad Cumplimiento
De Velocidad Minima (CVM) del servicio de
acceso a internet mavil, para el primer semestre
del afio 2021.

Viettel Pert S.A.C.

00104-
DFI/SDF/2022

00227-2021-DFI

28/4/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
el articulo 11-A del TUO de las Condiciones de
Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones.

Telefonica del Per S.A.A.

00106-
DFI/SDF/2022

00174-2021-DFI

28/4/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
tercer parrafo del Articulo 63 y el numeral (1) del
Articulo 76 del TUO de las Condiciones de Uso de
los Servicios Publicos de Telecomunicaciones.

Viettel Pertl S.A.C.

00107-
DFI/SDF/2022

00011-2021-
DFI

28/4/2022

Evaluacién del indicador de calidad Cumplimiento
de Velocidad Minima (CVM) del servicio de
acceso a internet movil, para el primer semestre
del afio 2021.

Entel Per( S.A.

00108-
DFI/SDF/2022

00111-2020-
GSF

28/4/2022

Informe de evaluacion del cumplimiento del
indicador de Disponibilidad de Servicio (DS),
aplicable a los servicios publicos de
telecomunicaciones, durante el segundo semestre
del afio 2020.

Centurylink Pert S.A.

00109-
DFI/SDF/2022

00007-2021-DFlI

29/4/2022

Evaluacioén de los indicadores de calidad Tasa de
Intentos No Establecidos (TINE) y Tasa de
Llamadas Interrumpidas (TLLI) del servicio publico
movil publicadas en la pagina web de la empresa
operadora y respecto a las estaciones base
observadas, que corresponden o han sido
evaluadas en el primer trimestre del afio 2021, y
respecto de aquellas estaciones base observadas
en periodos anteriores, para su evaluacion en el
primer trimestre del afio 2021.

Entel Per( S.A.

00110-
DFI/SDF/2022

00005-2021-DFI

29/4/2022

Evaluacion de los indicadores de calidad Tasa de
Intentos No Establecidos (TINE) y Tasa de
Llamadas Interrumpidas (TLLI) del servicio publico
movil publicadas en la pagina web de la empresa
operadora y respecto a las estaciones base
observadas, que corresponden o han sido
evaluadas en el primer trimestre del afio 2021, y
respecto de aquellas estaciones base observadas
en periodos anteriores, para su evaluacion en el
primer trimestre del afio 2021.

Telefénica del Per(l S.A.A.

00111-
DFI/SDF/2022

00147-2021-DFI

29/4/2022

Evaluacion de los indicadores de calidad Tasa de
Intentos No Establecidos (TINE) y Tasa de
Llamadas Interrumpidas (TLLI) del servicio publico
movil publicadas en la pagina web de la empresa
operadora y respecto a las estaciones base
observadas, que corresponden o han sido
evaluadas en el segundo trimestre del afio 2021,
y respecto de aquellas estaciones base
observadas en periodos anteriores, para su
evaluacién en el segundo trimestre del afio 2021.

Entel Per( S.A.

00112-
DFI/SDF/2022

00229-2021-DFl

29/4/2022

Evaluacion de los indicadores de calidad Tasa de
Intentos No Establecidos (TINE) y Tasa de
Llamadas Interrumpidas (TLLI) del servicio publico
movil publicadas en la pagina web de la empresa
operadora y respecto a las estaciones base
observadas, que corresponden o han sido
evaluadas en el segundo trimestre del afio 2021,
y respecto de aquellas estaciones base

Telefénica del Per( S.A.A.




N° DE INFORME

N° DE EXP.

FECHA

ASUNTO

EMPRESA

observadas en periodos anteriores, para su
evaluacioén en el segundo trimestre del afio 2021.

00113-
DFI/SDF/2022

00284-2019-
GSF

6/5/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en
los Articulos 17° y 18° de las normas
complementarias para la implementacion del
Registro Nacional de Equipos Terminales Moviles
para la Seguridad, aprobado por Resolucion de
Consejo Directivo N° 00081-2017-CD/OSIPTEL y
sus modificatorias.

Entel Per( S.A.

00114-
DFI/SDF/2022

00176-2021/DFI

7/5/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
el articulo 16° del “Reglamento de Calidad de
Atencion a Usuarios por parte de las empresas
operadoras de servicios de telefonia fija y
servicios publicos moéviles”, aprobado mediante la
Resolucion N° 127-2013-CD/OSIPTEL,
correspondiente al periodo de setiembre de 2020
a agosto de 2021.

Entel Per( S.A.

00115-
DFI/SDF/2022

00073-2019-
GSF

8/5/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en
los Articulos 125, 126 y 127 del Texto Unico
Ordenado de las Condiciones de Uso de los
Servicios Publicos de Telecomunicaciones,
aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N°
138-2012-CD/OSIPTEL y sus modificatorias .

Entel Per( S.A.

00117-
DFI/SDF/2022

00019-2020-DFI

11/5/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
el Articulo 16 del Reglamento de Calidad de
Atencion a Usuarios por parte de las empresas
operadoras de servicios de telefonia fija y
servicios publicos moviles.

Telefénica del Per(l S.A.A.

00118-
DFI/SDF/2022

CARPETA N°
00040-2021-
DFI/MON

13/5/2022

Resultado de la accién de monitoreo (Formato N°
2), verificacién del procedimiento para los reportes
de interrupcion del servicio en caso de incidencias
0 averias.

CablenorTV S.A.C.

00119-
DFI/SDF/2022

00061-2020-
GSF

13/5/2022

Supervision del alta de servicios de telefonia movil
durante el estado de emergencia, para el periodo
comprendido entre el 1 y el 30 de abril de 2020.

América Movil Peru

S.AC.

00120-
DFI/SDF/2022

00278-2019-
GSF

13/5/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en
los Articulos 17° y 18° de las normas
complementarias para la implementacion del
Registro Nacional de Equipos Terminales Moviles
para la Seguridad, aprobado mediante Resolucion
de Consejo Directivo N° 00081-2017-
CD/OSIPTEL y sus modificatorias.

Viettel Pertl S.A.C.

00121-
DFI/SDF/2022

00281-2019-
GSF

13/5/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en
los Articulos 17° y 18° de las normas
complementarias para la implementacion del
Registro Nacional de Equipos Terminales Moviles
para la Seguridad, aprobado mediante Resolucion
de Consejo Directivo N° 00081-2017-
CD/OSIPTEL y sus modificatorias.

América Movil Peru

S.A.C.

00122-
DFI/SDF/2022

00179-2021/DFI

17/5/2022

Verificacion del cumplimiento de lo establecido en
el tercer parrafo del articulo 63° y el numeral (i) y
(ii) del articulo 76° del Texto Unico Ordenado de
las Condiciones de Uso de los servicios publicos
de telecomunicaciones, aprobado por Resolucién
N° 138-2012-CD/OSIPTEL y sus modificatorias,
vinculados principalmente a la solicitud de
migracion de plan tarifario y baja de los servicios
moviles y fijos.

Telefonica del Perl S.A.A.

00123-
DFI/SDF/2022

00028-2020-DF!I

18/5/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en la
segunda disposicibn complementaria transitoria
del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1338,
durante el periodo de octubre 2019 a setiembre de
2020.

Entel Per( S.A.

00125-
DFI/SDF/2022

00151-2021-DFlI

23/5/2022

Evaluacioén del cumplimiento del plan de cobertura
al tercer afio, respecto de los servicios portador
local y portador larga distancia nacional, ambos en
la modalidad no conmutado.

Redes Opticas S.A.C.

00126-
DFI/SDF/2022

00141-2020-
GSF

24/5/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 6-A del Texto Unico Ordenado de las

Entel Per( S.A.




N° DE INFORME

N° DE EXP.

FECHA

ASUNTO

EMPRESA

condiciones de uso de los servicios publicos de
telecomunicaciones y sus modificatorias.

00128-
DFI/SDF/2022

00127-2021-DFI

26/5/2022

Supervision de las devoluciones y los descuentos
por interrupciones de los servicios publicos de
telecomunicaciones, correspondientes al primer
semestre del afio 2021.

Telefonica del Per S.A.A.

00129-
DFI/SDF/2022

00156-2021-DFI

26/5/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
el Articulo 23-A del Texto Unico Ordenado de las
condiciones de uso de los servicios publicos de
telecomunicaciones.

Entel Per( S.A.

00130-
DFI/SDF/2022

00086-2022-DFI

27/5/2022

Verificacion del cumplimiento del articulo 11° de la
Resolucion N° 00217-2021-GG/OSIPTEL,
mediante el cual se impuso una medida correctiva
a fin de efectuar las devoluciones, descuentos y
compensaciones pendientes, asi como remitir la
informacién que acredite la ejecucién de estas,
referidas a las interrupciones correspondientes al
primer y segundo semestre de 2019.

Fiberlux S.A.C.

00131-
DFI/SDF/2022

00180-2021-DFI

30/5/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en
los Articulos 63y 76 del Texto Unico Ordenado de
las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos
de Telecomunicaciones, aprobado por Ila
resolucion N° 138-2012-CD/OSIPTEL y sus
modificatorias.

América Movil Peru

S.AC.

00132-
DFI/SDF/2022

00230-2021-DFI

30/5/2022

Evaluacion de los indicadores de calidad Tasa de
Intentos No Establecidos (TINE) y Tasa de
Llamadas Interrumpidas (TLLI) del servicio publico
movil publicadas en la pagina web de la empresa
operadora y respecto a las estaciones base
observadas, que corresponden o han sido
evaluadas en el tercer trimestre del afio 2021, y
respecto de aquellas estaciones base observadas
en periodos anteriores, para su evaluacion en el
tercer trimestre del afio 2021.

Telefénica del Per(l S.A.A.

00133-
DFI/SDF/2022

00133-2021-
DFI

30/5/2022

Evaluacioén de los indicadores de calidad Tasa de
Intentos No Establecidos (TINE) y Tasa de
Llamadas Interrumpidas (TLLI) del servicio publico
movil publicadas en la pagina web de la empresa
operadora y respecto a las estaciones base
observadas, que corresponden o han sido
evaluadas en el tercer trimestre del afio 2021, y
respecto de aquellas estaciones base observadas
en periodos anteriores, para su evaluacion en el
tercer trimestre del afio 2021.

Viettel Pert S.A.C.

00134-
DFI/SDF/2022

00146-2021-DFI

30/5/2022

Evaluacion de los indicadores de calidad Tasa de
Intentos No Establecidos (TINE) y Tasa de
Llamadas Interrumpidas (TLLI) del servicio publico
movil publicadas en la pagina web de la empresa
operadora y respecto a las estaciones base
observadas, que corresponden o han sido
evaluadas en el tercer trimestre del afio 2021, y
respecto de aquellas estaciones base observadas
en periodos anteriores, para su evaluacion en el
tercer trimestre del afio 2021.

Entel Per( S.A.

00135-
DFI/SDF/2022

00242-2019-
GSF

31/5/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
segundo parrafo del Articulo 67-B del Texto Unico
Ordenado de las Condiciones de Uso de los
servicios publicos de telecomunicaciones,
aprobado por Resolucion N° 138-2012-
CD/OSIPTEL y sus modificatorias.

América Movil Peru

S.A.C.

00136-
DFI/SDF/2022

00036-2020-DFI

31/5/2022

Informe de verificacion del cumplimiento del
marco normativo vigente respecto al reporte de
los eventos de interrupcién y mantenimiento de
los servicios publicos de telecomunicaciones,
ocurridos del 01 de enero al 31 de diciembre del
afio 2021.

Azteca Comunicaciones

Perd S.A.C.

00137-
DFI/SDF/2022

Carpeta de
Monitoreo N°

31/5/2022

Resultado de la accién de monitoreo del periodo
2021 (Formato N° 2): monitoreo respecto a los
mecanismos de proteccion y/o respaldo, que

Viettel Pertl S.A.C.




N° DE INFORME

N° DE EXP.

FECHA

ASUNTO

EMPRESA

00050-2021-
DFI/MON

permita restablecer y garantizar la disponibilidad
de los servicios publicos de telecomunicaciones,
de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de
Calidad de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones aprobado por Resolucién de
Consejo Directivo N° 123-2014-CD/OSIPTEL .

00138-
DFI/SDF/2022

Carpeta de
Monitoreo N°
00049-2021-

DFI/MON

31/5/2022

Resultado de la accion de monitoreo del periodo
2021(Formato N° 2): monitoreo respecto a los
mecanismos de proteccion y/o respaldo, que
permita restablecer y garantizar la disponibilidad
de servicios publicos de telecomunicaciones de
acuerdo a lo establecido en el Reglamento de
Calidad de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones aprobado por Resolucion de
Consejo Directivo N° 123-2014-CD/OSIPTEL.

América Movil Peru

S.AC.

00139-
DFI/SDF/2022

Carpeta de
Monitoreo N°
00047-2021-

DFI/MON

31/5/2022

Resultado de la accion de monitoreo 2021
(Formato N° 2): Monitoreo respecto a los
mecanismos de proteccion y/o respaldo ante la
ocurrencia de cualquier evento de interrupcion
dentro del territorio peruano, que permita
restablecer y garantizar la disponibilidad de los
servicios publicos de telecomunicaciones, de
acuerdo a lo establecido en el Reglamento de
Calidad de los Servicios Puablicos de
Telecomunicaciones aprobado por Resolucion de
Consejo Directivo N° 123-2014-CD/OSIPTEL.

Entel Per S.A.

00140-
DFI/SDF/2022

Carpeta de
Monitoreo N°
00048-2021-

DFI/MON

31/5/2022

Resultado de la accion de monitoreo 2021
(Formato N° 2): Monitoreo respecto a los
mecanismos de proteccion y/o respaldo ante la
ocurrencia de cualquier evento de interrupcion
dentro del territorio peruano, que permita
restablecer y garantizar la disponibilidad de los
servicios publicos de telecomunicaciones, de
acuerdo a lo establecido en el Reglamento de
Calidad de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones aprobado por Resolucion de
Consejo Directivo N° 123-2014-CD/OSIPTEL.

Telefénica del Per( S.A.A.

00141-
DFI/SDF/2022

00232-2021-DFI

31/5/2022

Evaluacion de los indicadores de calidad Tasa De
Intentos No Establecidos (TINE) y Tasa De
Llamadas Interrumpidas (TLLI) del servicio publico
movil publicadas en la pagina web de la empresa
operadora y respecto a las estaciones base
observadas, que corresponden o han sido
evaluadas en el cuarto trimestre del afio 2021, y
respecto de aquellas estaciones base observadas
en periodos anteriores, para su evaluacion en el
cuarto trimestre del afio 2021.

Entel Per( S.A.

00142-
DFI/SDF/2022

00006-2021-DFlI

31/5/2022

Evaluacion de los indicadores de calidad Tasa De
Intentos No Establecidos (TINE) y Tasa De
Llamadas Interrumpidas (TLLI) del servicio publico
movil publicadas en la pagina web de la empresa
operadora y respecto a las estaciones base
observadas, que corresponden o han sido
evaluadas en el primer trimestre del afio 2021, y
respecto de aquellas estaciones base observadas
en periodos anteriores, para su evaluacién en el
primer trimestre del afio 2021.

Ameérica Movil Peru

S.A.C.

00144-
DFI/SDF/2022

00233-2021-DFl

31/5/2022

Evaluacion de los indicadores de calidad Tasa De
Intentos No Establecidos (TINE) y Tasa De
Llamadas Interrumpidas (TLLI) del servicio publico
movil publicadas en la pagina web de la empresa
operadora y respecto a las estaciones base
observadas, que corresponden o han sido
evaluadas en el segundo trimestre del afio 2021,
y respecto de aquellas estaciones base
observadas en periodos anteriores, para su
evaluacion en el segundo trimestre del afio 2021.

América Movil Peru

S.A.C.

00145-
DFI/SDF/2022

00234-2021-DFI

31/5/2022

Evaluacion de los indicadores de calidad Tasa De
Intentos No Establecidos (TINE) y Tasa De
Llamadas Interrumpidas (TLLI) del servicio publico

América Movil Peru

S.A.C.




N° DE INFORME

N° DE EXP.

FECHA

ASUNTO

EMPRESA

movil publicadas en la pagina web de la empresa
operadora y respecto a las estaciones base
observadas, que corresponden o han sido
evaluadas en el tercer trimestre del afio 2021, y
respecto de aquellas estaciones base observadas
en periodos anteriores, para su evaluacion en el
tercer trimestre del afio 2021.

00146-
DFI/SDF/2022

00053-2021-DFI

31/5/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
primer parrafo del articulo 17° del Texto Unico
Ordenado de las Condiciones de Uso, en relacion
con el empleo de los contratos tipo aprobados por
el Osiptel.

América Movil Pert

S.A.C.

00147-
DFI/SDF/2022

00088-2021-DFI

31/5/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
tercer parrafo del articulo 17° del Texto Unico
Ordenado de las Condiciones de Uso, en lo
concerniente a incluir en sus contratos del servicio
de acceso a internet brindados a través de fibra
oOptica las clausulas generales y adicionales de
contratacion .

América Movil Peru

S.A.C.

00148-
DFI/SDF/2022

00171-2021-DFI

31/5/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
numeral i) del articulo 76° y el tercer parrafo del
articulo 63 del Texto Unico Ordenado de las
Condiciones de Uso de los servicios publicos de
telecomunicaciones, aprobado por Resolucion de
Consejo Directivo N° 138-2012-CD/OSIPTEL y
sus modificatorias.

Entel Pert S.A.

00149-
DFI/SDF/2022

00030-2022-DF!I

31/5/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
el Articulo 9° del Reglamento de Calidad de la
Atencion a Usuarios, aprobado por Resolucion N°
127-2013-CD-OSIPTEL.

Viettel Pert S.A.C.

00150-
DFI/SDF/2022

00117-2021-DFI

2/6/2022

Verificacion de las devoluciones efectuadas por la
interrupcion de los servicios de
telecomunicaciones durante el primer semestre
del afio 2021.

América Movil Peru

S.AC.

00151-
DFI/SDF/2022

00031-2022-DFI

2/6/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
el articulo 9 del Reglamento de Calidad de la
Atencion a Usuarios por parte de las empresas
operadoras de servicios de telefonia fija y
servicios publicos moviles.

América Movil Peru

S.AC.

00152-
DFI/SDF/2022

00085-2022-DFlI

2/6/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
el cuarto parrafo del Articulo 20 del Texto Unico
Ordenado del Reglamento de Portabilidad
Numérica en el Servicio Publico Mévil y el Servicio
de Telefonia Fija, aprobado por Resolucion de
Consejo Directivo N° 286-2018-CD/OSIPTEL y
sus modificaciones durante el mes de marzo de
2022, concerniente a la obligacién, en su rol de
concesionario cedente, de dar respuesta a las
consultas previas efectuadas por el Administrador
de la Base de Datos Centralizada Principal (en
adelante, ABDCP), en un plazo no mayor de dos
(2) minutos de realizada.

Telefonica del Peri S.A.A.

00153-
DFI/SDF/2022

00036-2020-DFI

2/6/2022

Evaluaciéon del cumplimiento de los niveles de
servicio (SLA) de la red dorsal nacional de fibra
optica (RDNFO) durante el afio 2021.

Azteca Comunicaciones

Perd S.A.C.

00154-
DFI/SDF/2022

00028-2022-DFI

2/6/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
el Articulo 9° del Reglamento de Calidad de la
Atencion a Usuarios por parte de las empresas
operadoras de servicios de telefonia fija y
servicios publicos moviles, aprobado por
Resolucion N° 127-2013-CD-OSIPTEL.

Entel Pera S.A.

00155-
DFI/SDF/2022

00118-2021-DFI

3/6/2022

Verificacion de las devoluciones efectuadas por la
interrupcion de los servicios de
telecomunicaciones durante el primer semestre de
2021.

Entel Per( S.A.

00156-
DFI/SDF/2022

00029-2022-DFI

5/6/2022

Verificacion de lo dispuesto en el Articulo 9° del
Reglamento de Calidad de la Atencién a Usuarios

Telefénica del Per(l S.A.A.




N° DE INFORME

N° DE EXP.

FECHA

ASUNTO

EMPRESA

por parte de las empresas operadoras de servicios
de telefonia fija y servicios publicos moviles.

00157-
DFI/SDF/2022

00061-2022 -
DFI

6/6/2022

Evaluacion del cumplimiento del plan de cobertura
al quinto afio, para la prestacion del servicio
portador de larga distancia internacional en la
modalidad no conmutado.

Axess Networks Solutions

Perd S.A.C.

00158-
DFI/SDF/2022

000289-2019-
GSF

6/6/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en
los articulos 4° y 5° de las normas
complementarias para la implementacion del
Registro Nacional de Equipos Terminales Mdviles
para la Seguridad, aprobado por Resolucion de
Consejo Directivo N° 0081-2017-CD/OSIPTEL y
modificatorias.

Entel Per( S.A.

00159-
DFI/SDF/2022

00019-2022-DFI

6/6/2022

Evaluacién del cumplimiento del plan de cobertura
al primer afo, para la prestacion del servicio
portador larga distancia nacional en la modalidad
conmutado y no conmutado.

Heytu S.A.C.

00161-
DFI/SDF/2022

00092-2021-DFI

71612022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
numeral (i) del articulo 2° de las normas
especiales para la prestacion del servicio de
acceso a internet fijo.

Telefénica del Per( S.A.A.

00162-
DFI/SDF/2022

00016-2022-DFI

10/6/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
los Articulos 20y 22 del Texto Unico Ordenado del
Reglamento de Portabilidad Numérica en el
servicio publico movil y el servicio de telefonia fija.

Telefonica del Per S.A.A.

00163-
DFI/SDF/2022

00282-2019-
GSF

14/6/2022

Informe complementario correspondiente a la
evaluacion del cumplimiento de los Niveles de
Servicio (SLA) de la Red Dorsal Nacional de Fibra
Optica (RDNFO), durante el afio 2020.

Azteca Comunicaciones

Perd S.A.C.,

00164-
DFI/SDF/2022

00101-2022-
DFI

16/6/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
los articulos 11-A y 11-D del Texto Unico
Ordenado de las Condiciones de Uso de los
servicios publicos de telecomunicaciones,
aprobado por Resolucién N°138-2012-CD-
OSIPTEL y sus modificatorias.

Viettel Pert S.A.C.

00165-
DFI/SDF/2022

00104-2022-DFI

16/6/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
los articulos 11-A y 11-D del Texto Unico
Ordenado de las Condiciones de Uso de los
servicios publicos de telecomunicaciones,
aprobado por Resoluciébn N°138-2012-CD-
OSIPTEL y sus modificatorias.

Ameérica Movil Peru
S.A.C.

00166-
DFI/SDF/2022

00103-2022-DFI

16/6/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
el articulo 11-D del Texto Unico Ordenado de las
Condiciones de Uso de los servicios publicos de
telecomunicaciones, aprobado por Resolucion N°
138-2012-CD-OSIPTEL y sus modificatorias.

Entel Per( S.A.

00167-
DFI/SDF/2022

00102-2022-
DFlI

16/6/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
los articulos 11-A y 11-D del Texto Unico
Ordenado de las Condiciones de Uso de los
servicios publicos de telecomunicaciones,
aprobado por Resoluciébn N°138-2012-CD-
OSIPTEL y sus modificatorias.

Telefonica del Peri S.A.A.

00168-
DFI/SDF/2022

00025-2022-DFI

17/6/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
tercer parrafo del articulo 47 del Reglamento para
la Atencion de Gestiones y Reclamos de Usuarios
de Servicios Publicos de Telecomunicaciones,
aprobado por la Resolucién de Consejo Directivo
N° 047-2015-CD-OSIPTEL, y modificatorias,
durante el periodo del 1 de octubre al 31 de
diciembre de 2021.

Entel Per( S.A.

00169-
DFI/SDF/2022

00001-2022-
GG-
DFI/CAUTELAR

17/6/2022

Verificacion del cumplimiento de la medida
cautelar impuesta a la empresa operadora, a
través los numerales (i) y (ii) del articulo primero
de la Resolucién de la Direccién de Fiscalizacion
e Instruccion N° 00110-2022-DFI/OSIPTEL.

Telefénica Del Perl
S.AA.

00170-
DFI/SDF/2022

CARPETA N°
00043-2021-
DFI/MON

19/6/2022

Verificacion del procedimiento para los reportes
de interrupcion del servicio en caso de incidencias
o0 averias, segun lo dispuesto en los articulos 45°,
48°, 49° y 50° del Texto Unico Ordenado de las

Comunicaciones J&F

Cable TV S.A.C.




N° DE INFORME

N° DE EXP.

FECHA

ASUNTO

EMPRESA

Condiciones de Uso, asi como en los articulos 8°
y 9° del Reglamento General de Calidad.

00171-
DFI/SDF/2022

00140-2021-DFlI

19/6/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupcion de los servicios
publicos de telecomunicaciones, correspondiente
a incidentes ocurridos durante el segundo
semestre del afio 2021, para su posterior
evaluacion.

Centurylink Pera S.A.

00172-
DFI/SDF/2022

CARPETA N°
00042-2021-
DFI/MON

19/6/2022

Resultado de la accién de monitoreo (Formato N°
2). Verificacion del procedimiento para los
reportes de interrupcion del servicio en caso de
incidencias o averias, segun lo dispuesto en los
articulos 45°, 48°, 49° y 50° del Texto Unico
Ordenado de las condiciones de uso, asi como en
los articulos 8° y 9° del Reglamento General de
Calidad.

Huascaran Telecom
S.A.C.

00173-
DFI/SDF/2022

00028-2021-DFI

19/6/2022

Resultado de la verificacion del cumplimiento de
lo dispuesto en los articulos 5°, 6° y 16° del
reglamento para la supervision de la cobertura de
los servicios publicos de telecomunicaciones
mdviles y fijos con acceso inaldmbrico aprobado
por Resolucién de Consejo Directivo N° 135-2013-
CD/OSIPTEL y sus maodificatorias, durante el
periodo 2021.

Entel Per( S.A.

00174-
DFI/SDF/2022

00013-2021-DFI

20/6/2022

Informe de verificacion del cumplimiento del
marco normativo vigente respecto al reporte de los
eventos de interrupciones y mantenimiento de los
servicios publicos de telecomunicaciones, durante
el primer semestre del afio 2021.

Centurylink Perd S.A.

00175-
DFI/SDF/2022

000276-2019-
GSF

20/6/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en
los articulos 4° y 5° de las normas
complementarias para la implementacion del
Registro Nacional de Equipos Terminales Moviles
para la Seguridad, aprobado por Resolucion de
Consejo Directivo N° 0081-2017-CD/OSIPTEL y
sus modificatorias.

Viettel Pertl S.A.C.

00176-
DFI/SDF/2022

00071-2022-DFI

20/6/2022

Evaluacién del cumplimiento de la empresa
operadora, respecto de lo dispuesto en los items
1) y 1) del numeral 1 del articulo 1 de la medida
correctiva impuesta a través de la resolucion N°
00040-2021-GG/OSIPTEL, modificada a través
de la resolucién N° 00247-2021-GG/OSIPTEL.

Telefénica Del Peru
S.AA.

00177-
DFI/SDF/2022

00145-2021-DFI

21/6/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
el articulo 74° del Texto Unico Ordenado de las
Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones, aprobado mediante la
Resolucion N° 138-2012-CD/OSIPTEL y sus
modificatorias.

Entel Per( S.A.

00178-
DFI/SDF/2022

00026-2021-DFI

21/6/2022

Resultado de la verificacion del cumplimiento de
lo dispuesto en los articulos 5°, 6° y 16° del
Reglamento para la supervision de la cobertura de
los Servicios Publicos de Telecomunicaciones
Moviles y Fijos con acceso inalambrico aprobado
por Resolucién de Consejo Directivo N° 135-2013-
CD/OSIPTEL y sus modificatorias, durante el
periodo 2021.

Telefénica Del Peru
S.AA.

00179-
DFI/SDF/2022

CARPETA DE

MONITOREO

N°0008-2021-
DFI/MON

22/6/2022

Resultado de la Accién de Monitoreo (Formato N°
2) —Monitoreo del desempefio de las actividades
realizadas, con relacion a lo establecido en el
articulo 6° del Reglamento General de Calidad de
los Servicios Publicos de Telecomunicaciones,
aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N°
123-2014-CD/OSIPTEL y sus modificatorias,
referente al servicio de acceso a internet fijo.

Wi-Net Telecom S.A.C.

00180-
DFI/SDF/2022

CARPETA DE

MONITOREO

N°0009-2021-
DFI/MON

22/6/2022

Resultado de la Accién de Monitoreo (Formato N°
2) —Monitoreo del desempefio de las actividades
realizadas, con relacion a lo establecido en el
articulo 6° del Reglamento General de Calidad de
los Servicios Publicos de Telecomunicaciones,

Entel Per( S.A.
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aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N°
123-2014-CD/OSIPTEL y sus maodificatorias,
referente al servicio de acceso a internet fijo.

00181-
DFI/SDF/2022

CARPETA DE

MONITOREO

N°0002-2021-
DFI/MON

22/6/2022

Resultado de la Accién de Monitoreo (Formato N°
2) — Monitoreo del desempefio de las actividades
realizadas, con relacion a lo establecido en el
articulo 6° del Reglamento General de Calidad de
los Servicios Publicos de Telecomunicaciones,
aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N°
123-2014-CD/OSIPTEL y sus modificatorias,
referente al servicio de acceso a internet fijo.

Telefonica Del Peru
S.AA.

00182-
DFI/SDF/2022

00140-2021-DFlI

22/6/2022

Informe de evaluacion del cumplimiento del
indicador de Disponibilidad de Servicio (DS),
aplicable a los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones, durante el segundo
semestre del afio 2021.

Centurylink Peru S.A.

00183-
DFI/SDF/2022

00132-2021-DFI

22/6/2022

Evaluacién de los indicadores de calidad Tasa de
Intentos No Establecidos (TINE) y Tasa de
Llamadas Interrumpidas (TLLI) del servicio publico
movil publicadas en la pagina web de la empresa
operadora y respecto a las estaciones base
observadas, que corresponden o han sido
evaluadas en el cuarto trimestre de 2021, y
respecto de aquellas estaciones base observadas
en periodos anteriores, para su evaluacion en el
cuarto trimestre de 2021.

Viettel Pertl S.A.C.

00184-
DFI/SDF/2022

CARPETA DE
MONITOREO
N°00020-2021-
DFI/MON

24/6/2022

Resultado de la Accién de Monitoreo (Formato N°
2) — Monitoreo del desempefio de las actividades
realizadas, con relacién a la implementacion de
las herramientas de medicion web y via aplicativos
para smartphones/tablets, de acuerdo a Ilo
indicado en el numeral 6.4.2. y 6.45 del
Reglamento de Calidad.

Entel Per( S.A.

00185-
DFI/SDF/2022

CARPETA DE
MONITOREO
N°00021-2021-
DFI/MON

24/6/2022

Resultado de la Accién de Monitoreo (Formato N°
2) — Monitoreo del desempefio de las actividades
realizadas, con relacion a la implementacion de
las herramientas de medicion web y via aplicativos
para smartphones/tablets, de acuerdo a lo
indicado en el numeral 6.4.2. y 6.45 del
Reglamento de Calidad.

América Movil Peru
S.A.C.

00186-
DFI/SDF/2022

CARPETA DE
MONITOREO
N°00019-2021-
DFI/MON

24/6/2022

Resultado de la Accién de Monitoreo (Formato N°
2) — Monitoreo del desempefio de las actividades
realizadas, con relacion a la implementacion de
las herramientas de medicion web y via aplicativos
para smartphones/tablets, de acuerdo a lo
indicado en el numeral 6.4.2. y 6.45 del
Reglamento de Calidad.

Telefonica Del Peru
S.AA.

00188-
DFI/SDF/2022

00027-2022-
DFI

28/6/2022

Verificacion de la medida correctiva impuesta
Mediante la resolucion N° 00220-2021-
GG/OSIPTEL.

Telefénica Del Peru
S.AA.

00189-
DFI/SDF/2022

00068-2022-DFI

30/6/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
Articulo 6° de la decision N° 854 servicio de
Roaming Internacional entre los paises miembros
de la CAN.

Telefonica Del Peru
S.AA.

00191-
DFI/SDF/2022

00231-2021-DFI

30/6/2022

Evaluacion de los indicadores de calidad Tasa de
Intentos No Establecidos (TINE) y Tasa de
Llamadas Interrumpidas (TLLI) del servicio publico
movil publicadas en la pagina web de la empresa
operadora y respecto a las estaciones base
observadas, que corresponden o han sido
evaluadas en el cuarto trimestre de 2021, y
respecto de aquellas estaciones base observadas
en periodos anteriores, para su evaluacion en el
cuarto trimestre de 2021.

Telefonica Del Peru
S.AA.

00192-
DFI/SDF/2022

00062-2020-
GSF

30/6/2022

Supervision de la activacién de servicios de
telefonia movil durante el estado de emergencia,
para el periodo comprendido entre el 1y el 30 de
abril de 2020.

Entel Per( S.A.




servicio publico movil y el servicio de telefonia fija.

N° DE INFORME N° DE EXP. FECHA ASUNTO EMPRESA
CARPETA N°
00193- (ggi/zngif Supervision en torno a la tarifa tope Fijo-Movil y Telefénica Del Perii
DEI/SDE/2022 CARPETA N° 30/6/2022 ?élrfg TUP-MOovil empleando la tarjeta 147 - Hola SAA
00054-2017- '
GSF/MON
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
00194- articulo 43° del Tex?q Unico Qrdenado del
DEI/SDE/2022 00077-2022-DFI 1/7/2022 Reglamento _de I_Dprtabllldad Numerlca_, respecto Intermax S.A.C.
de la determinacion de la red de destino de las
llamadas originadas en la red.
Supervision de las devoluciones y descuentos por
00195- interrupciones de los servicios publicos de . ,
DFI/SDF/2022 00060-2022-DF 4l712022 telecomunicaciones, correspondiente al primer Centurylink Pert S.A.
semestre del afio 2021.
Verificacion del procedimiento para los reportes
de interrupcion del servicio en caso de incidencias
00196- %ﬁggﬂ—&?o 41712022 o) averl’as,psegl'm lo dispuesto en los articulos 45°, E ble SAC
DFI/SDF/2022 DFI/I;/ION i 48°, 49° y 50° del TUO de las Condiciones de Uso, conocable 5.A.L.
asi como en los articulos 8° y 9° del Reglamento
General de Calidad.
CaRpETA DE e e S Reamente
00197- MONITOREO 4/7/2022 General de Calidad de los Servicios Publicos de América Movil Perd
DFI/SDF/2022 N°00001-2021- L o S.A.C.
Telecomunicaciones, referente al servicio de
DFI/MON . -
acceso a internet fijo.
00198- Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
00158-2021-DFI 5/7/2022 el articulo 23°-A del TUO de las Condiciones de | Telefénica del Perd S.A.A.
DFI/SDF/2022 Uso
Verificacion del procedimiento para los reportes
CARPETA N° de interrupcién del se_rvicio en caso de incidencias -
00200- 00041-2021- 7712022 | © @verias, segun lo dispuesto en los articulos 45°, Cable Vision Loreto
DFI/SDF/2022 DEI/MON 48°, 49° y 50° del TUO de las Condiciones de Uso, S.AC.
asi como en los articulos 8° y 9° del Reglamento
General de Calidad.
Verificacion del procedimiento para los reportes
de interrupcion del servicio en caso de incidencias
00201- %SSSZE;(/)AZTO 71712022 o) averl’as,psegl'm lo dispuesto en los articulos 45°, Hu4 Tel SAC
DFI/SDF/2022 DFI/I;/ION i 48°, 49° y 50° del TUO de las Condiciones de Uso, | ' uanuco telecom 5.A.L.
asi como en los articulos 8° y 9° del Reglamento
General de Calidad..
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en
00202- los artI'_Cl_J!OS 5°, 6° y 16° del Reglamento para la _ )
DEI/SDE/2022 00025-2021-DFI 8/7/2022 supervisiébn de la Cobertura de los servicios Viettel Pertl S.A.C.
publicos de telecomunicaciones maviles y fijos
con acceso inaldmbrico, durante el periodo 2021.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
00204- los articulos 23°, 24° y 33° del TUO del América Movil Pert
DFI/SDF/2022 | 00080-2022-DFI | 11/7/2022 Reglamento de Portabilidad Numérica en el S.A.C.
servicio publico movil y el servicio de telefonia fija.
00205- Verificacion del cumplimiento de la Medida o )
DEI/SDE/2022 00059-2022-DFI 14/7/2022 | Correctiva impuesta mediante la Resolucion N° | Telefonica del Pert S.A.A.
00456-2021-GG/OSIPTEL.
00206- Verifica_cic')n_ del cumplimiento de la I\_/I’edida - )
DEI/SDE/2022 00063-2022-DFI 14/7/2022 | Correctiva impuesta mediante la Resolucién N° | Telefénica del Perd S.A.A.
00454-2021-GG/OSIPTEL.
Evaluaciéon del cumplimiento de lo dispuesto en
00207- los articulos 3°-B y 3°-D del Reglamento General
00037-2020-DFI 14/7/2022 |de Calidad de los Servicios Publicos de | Telefénica del Peri S.A.A.
DFI/SDF/2022 A . ~
Telecomunicaciones, correspondiente al afio
2021.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
00208- el articulo 11°-A del TUO de las Condiciones de |, ,. ,
DFI/SDF/2022 | 00101-2022-DFI | 14772022 1 4o "4 los  Servicios  Publicos  de | V/€te! Peru S.AC.
Telecomunicaciones.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
00209- los articulos 23°, 24° y 33° del TUO del L ,
DFI/SDF/2022 | 00082-2022-DFI | 19/7/2022 Reglamento de Portabilidad Numérica en el Telefonica del Perd S.A.A.




N° DE INFORME

N° DE EXP.

FECHA

ASUNTO

EMPRESA

CARPETA N°
00036-2021-
DFI/MON

19/7/2022

Verificacion de la Comunicaciéon Preventiva
impuesta por los reportes de interrupcion del
servicio, segun lo dispuesto en los articulos 45°,
48°, 49° y 50° del TUO de las Condiciones de Uso,
asi como en los articulos 8° y 9° del Reglamento
General de Calidad.

Best Cable Pert S.A.C.

00211-
DFI/SDF/2022

CARPETA N°
00035-2021-
DFI/MON

20/7/2022

Verificacion de los reportes de interrupcion del
servicio, segun lo dispuesto en los articulos 45°,
48°, 49° y 50° del TUO de las Condiciones de Uso,
y los articulos 8° y 9° del Reglamento General de
calidad.

Econocable Media S.A.C.

00212-
DFI/SDF/2022

CARPETA N°
00040-2021-
DFI/MON

20/7/2022

Verificacion de los reportes de interrupcion del
servicio, segun lo dispuesto en los articulos 45°,
48°, 49° y 50° del TUO de las Condiciones de Uso,
asi como en los articulos 8° y 9° del Reglamento
General de Calidad.

Cablenortv S.A.C.

00214-
DFI/SDF/2022

00219-2021-DFlI

21/7/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en la
Medida Correctiva impuesta por Resolucion N°
00316-2021-GG/OSIPTEL  respecto de la
obligacion dispuesta en el articulo 15° del
Reglamento de Calidad de atencién a usuarios.

Ameérica Movil Peru

S.AC.

00215-
DFI/SDF/2022

00182-2021-DFI

21/7/2022

Verificacion de lo dispuesto por el articulo 16° del
Reglamento de Calidad de Atenciéon a los
Usuarios por parte de las empresas operadoras
de servicios de telefonia fija y servicios publicos
moviles.

Ameérica Moévil Peri S.A.C.

00216-
DFI/SDF/2022

CARPETA DE
MONITOREO
00051-2021-DFlI

21/7/2022

Verificacion del ultimo parrafo del articulo 11°-D y
el numeral Il del tercer parrafo del articulo 43° del
TUO de las Condiciones de Uso de los Servicios
Publicos de Telecomunicaciones.

Entel Per( S.A.

00217-
DFI/SDF/2022

00056-2019-
GSF

22/7/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en
los articulos 125°, 126° y 127° del TUO de las
Condiciones Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones.

Viettel Pert S.A.C.

00218-
DFI/SDF/2022

00210-2021-DFI

25/7/2022

Evaluacién del cumplimiento de los indicadores de
calidad Tiempo de Entrega de Mensaje de Texto
(TEMT), Calidad de Cobertura de Servicio (CCS)
y Calidad de Voz (CV) del servicio publico mévil
en centros poblados urbanos.

Viettel Pertl S.A.C.

00220-
DFI/SDF/2022

00240-2019-
GSF

25/7/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 11°-A y el primer parrafo del articulo 11°-
E del TUO de las Condiciones de Uso de los
Servicios Publicos de Telecomunicaciones.

Viettel Pert S.A.C.

00221-
DFI/SDF/2022

00081-2022-DFI

27/712022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
los articulos 23°, 24° y 33° del TUO del
Reglamento de Portabilidad Numérica en el
servicio publico movil y el servicio de telefonia fija.

Viettel Pertl S.A.C.

00222-
DFI/SDF/2022

00083-2022-DFI

271712022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
los articulos 23°, 24° y 33° del TUO del
Reglamento de Portabilidad Numérica en el
servicio publico moévil y el servicio de telefonia fija.

Entel Per( S.A.

003-
22DFI/SDF/2022

00202-2021-DFI

28/7/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
el articulo 12° del Reglamento General de
Tarifas.

Telefénica del Per( S.A.A.

00224-
DFI/SDF/2022

CARPERTA DE
MONITOREO
00017-2021-

DFI/MON

28/7/2022

Verificacion de lo dispuesto en el primer y
segundo parrafo del articulo 37° del TUO de las
Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones.

Inversiones Alga S.A.C.

00225-
DFI/SDF/2022

00215-2021-DFI

28/7/2022

Evaluacion del cumplimiento de los indicadores de
calidad Tiempo de Entrega de Mensaje de Texto
(TEMT), Calidad de Cobertura de Servicio (CCS)
y Calidad de Voz (CV) del servicio publico movil
brindado en centros poblados urbanos en los
cuales se realiz6 pruebas de campo en el periodo
comprendido entre el 1 de enero al 30 de junio de
2022.

Telefénica del Pert S.A.A.

00226-
DFI/SDF/2022

00031-2021-DFlI

29/7/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
el articulo 11° del Reglamento para la atencion de

Telefénica del Pert S.A.A.




N° DE INFORME

N° DE EXP.

FECHA

ASUNTO

EMPRESA

Gestiones y Reclamos de usuarios de servicios
publicos de telecomunicaciones.

00228-
DFI/SDF/2022

00093-2021-DFlI

2/8/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
los articulos 19° y 20° del TUO de las Condiciones
de Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones.

Telefonica del Pert S.A.A.

00229-
DFI/SDF/2022

00018-2021-DFI

3/8/2022

Evaluacion del cumplimiento de las obligaciones
de velocidad minima previstas en el contrato de
concesion Unica para la prestacién de servicios
publicos de telecomunicaciones y asignacion del
Blogue A de la Banda 1710-1770 y 2110-2170
MHZ, durante el afio 2021.

Telefénica del Pertl S.AA.

00230-
DFI/SDF/2022

00225-2021-DFlI

3/8/2022

Verificacion de lo dispuesto por el articulo 11°- A
del TUO de las Condiciones de Uso de los
Servicios Publicos de Telecomunicaciones.

Viettel Pert S.A.C.

00231-
DFI/SDF/2022

00140-2021-DFI

4/8/2022

Verificacion del cumplimiento del marco normativo
vigente respecto al reporte de los eventos de
interrupciones y mantenimiento de los servicios
publicos de telecomunicaciones, brindados
durante el segundo semestre del afio 2021.

Centurylink Pera S.A.

00232-
DFI/SDF/2022

00213-2021-DFlI

4/8/2022

Evaluacién del cumplimiento de los indicadores de
calidad: Tiempo de Entrega de Mensaje de Texto
(TEMT); Calidad de Cobertura de Servicio (CCS)
y Calidad de Voz (CV) del servicio publico movil
brindado en centros poblados urbanos en los
cuales se realizé pruebas de campo en el periodo
comprendido entre el 1 de enero al 30 de junio de
2022.

Ameérica Movil Peri S.A.C.

00234-
DFI/SDF/2022

00013-DFI/2021

5/8/2022

Evaluacion del indicador de Disponibilidad de
Servicio (DS), aplicable a los Servicios Publicos
de Telecomunicaciones brindados durante el
primer semestre del afio 2021.

Centurylink Peru S.A.

00235-
DFI/SDF/2022

00147-DFI1/2022

6/8/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
literal C) del numeral 1) del articulo 10°-B del UO
de las Condiciones de Uso de los Servicios
PUblicos de Telecomunicaciones.

Telefénica del Per( S.A.A.

00236-
DFI/SDF/2022

00214-2021-DFI

11/8/2022

Evaluacién del cumplimiento de los indicadores de
calidad Tiempo de Entrega de Mensaje de Texto
(TEMT), Calidad de Cobertura del Servicio (CCS)
y Calidad de Voz (CV) del servicio publico movil,
brindado en centros poblados urbanos en los
cuales se realizé pruebas de campo en el periodo
comprendido entre el 1 de enero al 30 de junio de
2022.

Entel Per( S.A.

00237-
DFI/SDF/2022

CARPETA DE

MONITOREO

00032-2021-
DFI/MON

11/8/2022

Verificacion del desempefio con relacion a lo
establecido en el articulo 6° del Reglamento
General de Calidad de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones, referente al servicio de
acceso a internet movil durante el segundo
semestre del afio 2021.

Telefonica del Perl S.A.A.

00238-
DFI/SDF/2022

CARPETA DE
MONITOREO
N° 00030-
DF1/2021

11/8/2022

Verificacion del desempefio con relacion a lo
establecido en el articulo 6° del Reglamento
General de Calidad de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones, referente al servicio de
acceso a internet movil durante el segundo
semestre del afio 2021.

América Movil Peru

S.A.C.

00239-
DFI/SDF/2022

CARPETA DE
MONITOREO
N° 00031-2021-
DFI/MON

11/8/2022

Verificacion del desempefio con relacion a lo
establecido en el articulo 6° del Reglamento
General de Calidad de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones, referente al servicio de
acceso a internet movil durante el segundo
semestre del afio 2021.

Entel Per( S.A.

00240-
DFI/SDF/2022

CARPETA DE
MONITOREO
N° 00029-2021-
DFI/MON

11/8/2022

Verificacion del desempefio con relacion a lo
establecido en el articulo 6° del Reglamento
General de Calidad de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones, referente al servicio de
acceso a internet movil durante el segundo
semestre del afio 2021.

Viettel Pert S.A.C.




N° DE INFORME N° DE EXP. FECHA ASUNTO EMPRESA
Evaluacién del cumplimiento del Plan de
00241- 00117-2022-DEI 12/8/2022 Cobertura al cuarto afio de la prestacion del Mega Net\évongL& Systems
DFI/SDF/2022 servicio portador local en la modalidad T
conmutado.
Verificacion de las devoluciones efectuadas por la
00242- interrupcion de los servicios de América Mévil Peru
DFI/SDF/2022 00117-2021-DF 12/8/2022 telecomunicaciones durante el primer semestre S.A.C.
del afio 2021.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en la
Medida Correctiva impuesta a la empresa
) operadora, respecto al incumplimiento de Ilo . .
or | 00152-2022.DF1 | 121812022 | establecido en el ftem N° 11, numeral 2.1 del| OPica! Technologies
inciso 2 del Anexo N° 13 del Reglamento General T
de Calidad de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones.
00244 Verificacion del cumplimiento de la Medida| aAzteca Comunicaciones
DFI/SDF/2-022 00158-2022-DFI 12/8/2022 | Correctiva impuesta mediante la Resolucion N° Pert S.A.C.
00199-2020-GG/OSIPTEL.
Determinacion de las cantidades de los reportes,
00245- eventos y periodos de interrupcién de los servicios
DEI/SDE/2022 00126-2021-DFI 14/8/2022 | publicos de telecomunicaciones, correspondiente Fiberlux S.A.C.
a incidentes ocurridos durante el segundo
semestre del afio 2021.
Determinacion de las cantidades de los reportes,
00246- eventos y periodos de interrupciéon de los servicios
DEI/SDF/2022 00139-2021-DFI 17/8/2022 | publicos de telecomunicaciones, correspondiente [ Wi-Net Telecom S.A.C.
a incidentes ocurridos durante el segundo
semestre del afio 2021.
Determinacion de las cantidades de los reportes,
) eventos y periodos de interrupcion de los servicios . .
00248 00128-2021-DFI 17/8/2022 | publicos de telecomunicaciones, correspondiente Optical Technologies
DFI/SDF/2022 . S.A.C.
a eventos ocurridos durante el segundo semestre
del afio 2021.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en la
00249- novena disposicién complementaria transitoria de
DEI/SDF/2022 00015-2021-DFI 18/8/2022 |las normas  complementarias para la| Telefonica del Pert S.A.A.
implementacion del Registro Nacional de Equipos
Terminales Moviles para la Seguridad.
Verificacion del cumplimiento de la Medida
00250- ) . Correctiva impuesta a través de lo dispuesto en el ; .
DFI/SDF/2022 00138-2021-DF 19/8/2022 articulo 1° de la resoluciéon de Gerencia General Directv Perd S.R.L.
N° 00178-2021-GG/OSIPTEL.
) Verificacion de los descuentos por interrupciones L
00251 00096-2022-DFI | 19/8/2022 | del servicio portador, correspondientes al primer y | AZ{€¢8 Comunicaciones
DFI/SDF/2022 . Pert S.A.C.
segundo semestre del afio 2020.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en la
novena disposicién complementaria transitoria de - L .
00252- 00083-2021-DFI 19/8/2022 |[las normas  complementarias para la América Movil Perd
DFI/SDF/2022 . > ) : . S.A.C.
implementacion del Registro Nacional de Equipos
Terminales Mdviles para la Seguridad.
00003-2021- Verificacion del cumplimiento de la Medida
00253- Cautelar impuesta mediante el articulo 1° de la - ,
GG- 20/8/2022 i A - . L Telefonica del Pera S.A.A.
DFI/SDF/2022 DEI/CAUTELAR resolucion de la Direccion de Fiscalizacién e
Instruccion N° 00134-2021-DFI/OSIPTEL.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
00254- : } numeral (I) del articulo 76° del TUO de las .
DFI/SDF/2022 00047-2022-DF 20/8/2022 Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de Entel Perd S.A.
Telecomunicaciones.
Determinacion de las cantidades de los reportes,
00255- eventos y periodos de interrupcion de los servicios
DEI/SDE/2022 00130-2021-DFI 23/8/2022 | publicos de telecomunicaciones, correspondiente | Telefonica del Perd S.A.A.
a incidentes ocurridos durante el segundo
semestre del afio 2021.
Determinacion de las cantidades de los reportes,
00256- eventos y periodos de interrupcién de
DEI/SDF/2022 00131-2021-DFlI 25/8/2022 los servicios publicos de telecomunicaciones, Entel Peri S.A.

correspondiente a incidentes ocurridos durante el
segundo semestre del afio 2021.




N° DE INFORME

N° DE EXP.

FECHA

ASUNTO

EMPRESA

00257-
DFI/SDF/2022

00121-2021-DFI

25/8/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupcién de los servicios
publicos de telecomunicaciones, correspondiente
a incidentes ocurridos durante el segundo
semestre del afio 2021.

Viettel Pert S.A.C.

00258-
DFI/SDF/2022

00017-2021-DFI

25/8/2022

Evaluacién del cumplimiento respecto de las
obligaciones de velocidad minima previstas en el
contrato de concesion Unica para la prestacion de
servicios publicos de telecomunicaciones y
asignacion del Bloque B de las bandas 1710-1770
y 2110-2170 MHZ, durante el afio 2021.

Entel Per( S.A.

00259-
DFI/SDF/2022

00004-2022-DFI

25/8/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupcion de los servicios
publicos de telecomunicaciones, correspondiente
a eventos ocurridos durante el segundo semestre
del afio 2021.

Internexa Pera S.A.

00260-
DFI/SDF/2022

00126-2021-DFI

26/8/2022

Verificacion del cumplimiento del marco normativo
vigente respecto al reporte de los eventos de
interrupcion 'y mantenimiento de los servicios
publicos de telecomunicaciones y del indicador
Disponibilidad de Servicio, durante el segundo
semestre del afio 2021.

Fiberlux S.A.C.

00261-
DFI/SDF/2022

00235-2021-DFI

26/8/2022

Evaluacion de los indicadores de calidad Tasa de
Intentos No Establecidos (TINE) y Tasa de
Llamadas Interrumpidas (TLLI) del servicio publico
movil publicadas en la pagina web de la empresa
operadora y respecto a las estaciones base
observadas, que corresponden o han sido
evaluadas en el cuarto trimestre del afio 2021, y
respecto de aquellas estaciones base observadas
en periodos anteriores, para su evaluacion en el
cuarto trimestre del afio 2021.

América Movil Pert
S.A.C.

00262-
DFI/SDF/2022

00125-2021-DFlI

26/8/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupciébn de
los servicios publicos de telecomunicaciones,
correspondiente a incidentes ocurridos durante el
segundo semestre del afio 2021.

América Movil Peru
S.A.C.

00263-
DFI/SDF/2022

00004-2022-DFI

26/8/2022

Evaluacién del indicador Disponibilidad de
Servicio (DS), aplicable a los servicios publicos de
telecomunicaciones, durante el segundo semestre
del afio 2021.

Internexa Perd S.A.

00264-
DFI/SDF/2022

00117-2022-DFI

26/8/2022

Evaluaciéon del cumplimiento del Plan de
Cobertura al cuarto afio de la prestacion del
servicio portador local en la modalidad
conmutado.

Mega Network & Systems
S.R.L.

00265-
DFI/SDF/2022

00004-2022-DFI

26/8/2022

Verificacion del cumplimiento del marco normativo
vigente respecto al reporte de los eventos de
interrupciones y los mantenimientos de los
servicios publicos de telecomunicaciones, durante
el segundo semestre del afio 2021.

Internexa Perd S.A.

00266-
DFI/SDF/2022

00171-2021-DFI

26/8/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
numeral 1) del articulo 76° del TUO de las
Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones.

Entel Per( S.A.

00268-
DFI/SDF/2022

00130-2021-DFlI

31/8/2022

Verificacion del cumplimiento del marco normativo
vigente respecto al reporte de los eventos de
interrupciones 'y los mantenimientos de los
servicios publicos de telecomunicaciones, durante
el segundo semestre del afio 2021.

Telefonica del Per S.A.A.

00269-
DFI/SDF/2022

00226-2021-DFI

1/9/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
el articulo 11-A del TUO de las Condiciones de
Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones.

América Movil Peru
S.A.C.

00270-
DFI/SDF/2022

00125-2021-DFI

1/9/2022

Evaluacién del indicador de Disponibilidad de
Servicio (DS), aplicable a los servicios publicos de
telecomunicaciones durante el segundo semestre
del afio 2021.

América Movil Pert
S.A.C.

00271-
DFI/SDF/2022

00126-2021-DFI

1/9/2022

Verificacion del cumplimiento del marco normativo
vigente respecto al reporte de los eventos de

América Movil Peru
S.A.C.




N° DE INFORME

N° DE EXP.

FECHA

ASUNTO

EMPRESA

interrupciones y los mantenimientos de los
servicios publicos de telecomunicaciones,
ocurridos durante el segundo semestre del afio
2021.

00272-
DFI/SDF/2022

00121-2021-DFI

1/9/2022

Evaluacién del cumplimiento del indicador
Disponibilidad de Servicio (DS), aplicable a los
servicios publicos de telecomunicaciones, durante
el segundo semestre del afio 2021.

Viettel Pert S.A.C.

00273-
DFI/SDF/2022

00121-2021-DFI

1/9/2022

Verificacion del cumplimiento del marco normativo
vigente respecto al reporte de los eventos de
interrupciones y los mantenimientos de los
servicios publicos de telecomunicaciones, durante
el segundo semestre del afio 2021.

Viettel Pertl S.A.C.

00274-
DFI/SDF/2022

00125-2021-DFlI

1/9/2022

Verificacion del cumplimiento del marco normativo
vigente respecto al reporte de los eventos de
interrupciones y los mantenimientos de los
servicios publicos de telecomunicaciones,
ocurridos durante el segundo semestre del afio
2021.

América Movil Peru

S.AC.

00275-
DFI/SDF/2022

00053-2022-DFI

2/9/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en
el tercer parrafo del articulo 63° del Texto Unico
Ordenado de las Condiciones de Uso de los
servicios publicos de telecomunicaciones.

Entel Per( S.A.

00276-
DFI/SDF/2022

00078-2022-DFI

71912022

Evaluacién del cumplimiento del Plan de
Cobertura al quinto afio, respecto de la prestacion
del servicio portador local en la modalidad no
conmutado.

Mayu

Telecomunicaciones

S.AC.

00277-
DFI/SDF/2022

00130-2021-DFI

9/9/2022

Evaluacién del indicador Disponibilidad de
Servicio (DS), aplicable a los servicios publicos de
telecomunicaciones, durante el segundo semestre
del afio 2021.

Telefénica del Per( S.AA.

00278-
DFI/SDF/2022

00010-2022-DFI

9/9/2022

Evaluacién del cumplimiento de la velocidad
minima respecto a la prestacion del Servicio de
Comunicaciones Personales (PCS) con
tecnologia LTE en el Bloque A de la Banda 698-
806 Mhz, durante el noveno semestre contado a
partir del inicio de operaciones.

Entel Per( S.A.

00279-
DFI/SDF/2022

00020-2022-DFI

9/9/2022

Verificacion de las devoluciones y descuentos
efectuados por las interrupciones de los servicios
de telecomunicaciones durante el primer semestre
del afio 2021.

Optical Technologies

S.AC.

00280-
DFI/SDF/2022

00025-2022-DFI

13/9/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
tercer parrafo del articulo 47° del Reglamento para
la Atencion de Gestiones y Reclamos de Usuarios
de Servicios Publicos de Telecomunicaciones,
durante el periodo del 1° de octubre al 31 de
diciembre de 2021.

Entel Per( S.A.

00281-
DFI/SDF/2022

00055-2019-
GSF

13/9/2022

Verificacion de lo dispuesto en los art. 125°, 126°
y 127° del TUO de las Condiciones de Uso de los
servicios Publicos de Telecomunicaciones,
aprobado por resolucién de Consejo Directivo N°
138-2012-CD/OSIPTEL y modificatorias.

Ameérica Movil Peru

S.AC.

00282-
DFI/SDF/2022

00179-2021-DFI

13/9/2022

Verificacion del cumplimiento de lo establecido en
el tercer parrafo del articulo 63° y el numeral (I) y
(1) del articulo 76° del Texto Unico Ordenado de
las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos
de Telecomunicaciones.

Telefénica del Per( S.AA.

00283-
DFI/SDF/2022

00131-2021-DFlI

15/9/2022

Evaluacién del indicador de Disponibilidad de
Servicio (DS), aplicable a los Servicios Publicos
de Telecomunicaciones brindados durante el
segundo semestre del afio 2021.

Entel Per( S.A.

00284-
DFI/SDF/2022

00149-2021-DFI

20/9/2022

Evaluacién del cumplimiento de la velocidad
minima respecto a la prestacion del Servicio de
Comunicaciones  Personales (PCS) con
tecnologia LTE en el Blogue C de la Banda 698-
806 Mhz, durante el undécimo semestre contado
a partir del inicio de operaciones.

Telefénica del Per( S.A.A.

00285-
DFI/SDF/2022

00202-2021-DFI

20/9/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
el articulo 12° del Reglamento General de Tarifas.

Telefénica del Pert S.A.A.




N° DE INFORME N° DE EXP. FECHA ASUNTO EMPRESA
Verificacion del cumplimiento de la Medida
Cautelar impuesta mediante el numeral (I) del L. L ,
DFI/OSOSE?Z-OZZ 00156-2022-DFI 21/9/2022 | articulo primero de la Resolucién de la Direccion Amerlcgg/lgvn Pert
de Fiscalizacion e Instruccién N° 00370-2022- M
DFI/OSIPTEL.
Verificacion del cumplimiento de la Medida
00287- Cautelar impuesta mediante el numeral (I) del
DEI/SDE/2022 00154-2022-DFI 21/9/2022 | articulo primero de la Resolucion de la Direccion Viettel Pert S.A.C.
de Fiscalizacion e Instruccion N° 00369-2022-
DFI/OSIPTEL.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en
) los articulos 5°, 6° y 16° del Reglamento para la - s .
00288 00027-2021-DFI 21/9/2022 | Supervision de la Cobertura de los Servicios América Movil Perd
DFI/SDF/2022 P o " " S.A.C.
Publicos de Telecomunicaciones moviles y fijos
con acceso inalambrico durante el periodo 2021.
Verificacion del cumplimiento de la Medida
00289- Cautelar impuesta mediante el numeral (I) del
DEI/SDE/2022 00155-2022-DFI 21/9/2022 | articulo primero de la Resolucion de la Direccion | Telefonica del Perd S.A.A.
de Fiscalizacion e Instruccion N° 00371-2022-
DFI/OSIPTEL.
Verificacion del cumplimiento de la Medida
00290- Cautelar impuesta mediante el numeral (I) del
DEI/SDF/2022 00157-2022-DFI 21/9/2022 | articulo primero de la Resolucion de la Direccion Entel Pert S.A.
de Fiscalizacion e Instruccion N° 00372-2022-
DFI/OSIPTEL.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
00291- 00236-2019- articulo 11-A y el primer parrafo del articulo 11-E L. .
DFI/SDF/2022 GSF 21/9/2022 del TUO de las Condiciones de Uso de los Telefonica del Pert S.A.A.
Servicios Publicos de Telecomunicaciones.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el - s .
DFl/OS?Sglzz_ozz 00012-2020-DFI | 22/9/2022 | articulo 136° del TUO de las Condiciones de Uso Amemgg"g"" Perd
de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones. T
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en la
00293- Medida Correctiva impuesta respecto de la - .
DFI/SDF/2022 | 00221-2021-DFI | 22/9/2022 obligacion dispuesta en el articulo 15° del Telefonica del Pert S.A.A.
Reglamento de Calidad de Atencion a Usuarios.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
00294- 00239-2019- articulo 11-A y el primer péarrafo del articulo 11-E ,
DFI/SDF/2022 GSF 231912022 del TUO de las Condiciones de Uso de los Entel Peru S.A.
Servicios Publicos de Telecomunicaciones.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
00295- 00236-2019- articulo 11-A y el primer parrafo del articulo 11-E L ,
DFI/SDF/2022 GSF 23/9/2022 del TUO de las Condiciones de Uso de los Telefonica del Perd S.A.A.
Servicios Publicos de Telecomunicaciones.
00296- Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
DEI/SDFE/2022 00023-2020-DFI 25/9/2022 | articulo 136° del TUO de las Condiciones de Uso | Telefonica del Perd S.A.A.
de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
00297- : : articulo 11° y 26° del Reglamento General de - .
DFI/SDF/2022 00097-2022-DFI | 26/09/2022 tarifas y, articulo 4° del Reglamento del Sistema Telefonica del Pert S.A.A.
de Informacioén y Registro de Tarifas (SIRT).
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
00299- 00238-2019- 27/09/2022 articulo 11-A y el primer parrafo del articulo 11-E Ameérica Movil Pert
DFI/SDF/2022 GSF del TUO de las Condiciones de Uso de los S.A.C.
Servicios Publicos de Telecomunicaciones.
00300- Verificacion del cumplimiento de la Medida
DEI/SDF/2022 00063-2022-DFI | 27/09/2022 | Correctiva impuesta mediante la Resolucién N° | Telefénica del Pert S.A.A.
00454-2021-GG/OSIPTEL.
Verificacion del cumplimiento del marco normativo
00301- vigente respecto al reporte de los eventos de
DEI/SDF/2022 00131-2021-DFI | 28/09/2022 |[interrupciones y los mantenimientos de los Entel Perl S.A.
servicios publicos de telecomunicaciones, durante
el segundo semestre del afio 2021.
00303- Verificacion del cumplimiento de la Medida
DEI/SDE/2022 00179-2022-DFI | 30/09/2022 | Correctiva impuesta mediante la Resolucion N° Americatel Pert S.A.
00293-2020-GG/OSIPTEL.
00305- Evaluacion del cumplimiento del indicador Tasa
DEI/SDE/2022 00048-2022-DFI 4/10/2022 | de Incidencia de Fallas (TIF) de los Servicios | Telefonica del Pera S.A.A.

Publicos de telefonia fija en la modalidad de
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abonados, valor afiadido de conmutacion de datos
por paquetes (acceso a internet fijo) y distribucion
de radiodifusion por cable, durante el primer
semestre del afio 2021.

00306-

Verificacion del cumplimiento de la Medida

Correctiva impuesta a través de lo dispuesto en el

DFI/SDF/2022 | 00138-2021-DFI | 511020221 - 16 1° de la Resolucion de Gerencia General DirectvPerd S-R.L.
N° 00178-2021-GG/OSIPTEL.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
00307- numeral (ii) del articulo 11° y el articulo 12° del
00192-2021/DFI 6/10/2022 | Reglamento General de Tarifas, respecto del Entel Pert S.A.
DFI/SDF/2022 . - .
incremento tarifario aplicado el 21 de octubre de
2021.
Evaluacién del cumplimiento por parte de la
empresa de la velocidad minima respecto a la
prestacion del servicio de comunicaciones - L .
DFI/OSOSI(E?Z-OZZ 00150-2021-DFI 9/10/2022 | personales - PCS con tecnologia LTE en el Bloque Amerlcgz/lc():vn Pert
B de la banda 698-806 Mhz, durante el undécimo R
semestre contado a partir del inicio de
operaciones.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
00309- articulo 1107’-\_ del TUO de las Condicione_s dg Uso )
00228-2021-DFI | 10/10/2022 | de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones Entel Pera S.A.
DFI/SDF/2022 .
y el articulo 9° del Reglamento General de
Infracciones y Sanciones.
Verificacion de reportes de interrupcion segun lo
00313- Carpeta N° dispuesto en !qs art. 45°,48°, 49° y 50° del TUO Mar.al .
DEI/SDF/2022 00044-2021- 12/10/2022 dg I_as Condiciones dg Ugo de Io§ Servicios Telecomunicaciones
DFI/MON Publicos de Telecomunicaciones, asi como los S.A.C.
articulos 8° y 9° del Reglamento de Calidad.
Verificacion de reportes de interrupcion segun lo
Carpeta N° dispuesto en los articulos 45°, 48°, 49° y 50° del L
DEeat oy | 00046-2021- | 1211012022 | TUO de las Condiciones de Uso de los Servicios | ¥ N Comunicaciones
DFI/MON Pdblicos de Telecomunicaciones, asi como los
articulos 8° y 9° del reglamento de calidad.
Verificacion de reportes de interrupcion segun lo
00315- Carpeta N° dispuesto en los articulos 45°, 48°, 49° y 50° del
00045-2021- 12/10/2022 | TUO de las Condiciones de Uso de los Servicios Parabdlica TV S.A.C.
DFI/SDF/2022 i L ;
DFI/MON Puablicos de Telecomunicaciones, asi como los
articulos 8° y 9° del reglamento de calidad.
00316- Verifica_cién_ del cumplimiento de la I\_/I’edida _
DEI/SDE/2022 00178-2022-DFI | 12/10/2022 | Correctiva impuesta mediante la Resolucién N° Fiberlux S.A.C.
00289-2020-GG/OSIPTEL.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
00317- el articulo 16° del Reglamento de Calidad de .
DEI/SDF/2022 00184-2021-DFI | 12/10/2022 | Atencién a Usuarios por parte de las empresas | Telefonica del Pert S.A.A.
operadoras de servicios de telefonia fija y
servicios publicos maviles.
Evaluacién del cumplimiento de lo establecido en
00318- el articulo 3°-A y el numeral 19 del anexo N° 2 del - .
DFI/SDF/2022 | 00037-2020-DFI | 13/10/2022 Reglamento General de Calidad de los Servicios Telefonica del Pert S.A.A.
Publicos de Telecomunicaciones.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
00319- ultimo parrafo del articulo 16°-A del TUO de las .
DFI/SDF/2022 | 00128-2021-DFI | 13/10/2022 CondicFones de Uso de los Servicios Pablicos de | WWI-Net Telecom S.A.C.
Telecomunicaciones,
00322- Verificacion de los descuentos por interrupciones )
DEI/SDF/2022 00052-2022-DFI | 14/10/2022 | del servicio portador, correspondientes al segundo Internexa Peru S.A.
semestre del afio 2021.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
00323- el articulo 32 del Texto Unico Ordenado de las L ,
DFI/SDF/2022 00116-2021-DFI |  14/10/2022 Condiciones de Uso aprobado por resolucion de Telefonica del Perti S.A.A.
Consejo Directivo N° 138-2012-CD/OSIPTEL.
Verificacion del cumplimiento respecto de lo
00324- establecido en el articulo 66° del TUO de las ) ,
DFI/SDF/2022 | 00168-2021-DFI | 147102022 | o jiciones de Uso de los Servicios Piblicos de Viettel Perd S.A.C.
Telecomunicaciones.
00325- Verificacion del cumplimiento de la Medida América Movil Perd
DFI/SDF/2022 00180-2022-DFI |  18/10/2022 Correctiva impuesta a través de lo dispuesto en S.A.C.




N° DE INFORME N° DE EXP. FECHA ASUNTO EMPRESA
los articulos 2° y 3° de la Resolucion de Gerencia
General N° 00441-2021-GG/OSIPTEL.
Verificacion del cumplimiento de la Medida
00326- Correctiva impuesta, a través de lo dispuesto en .
DFI/SDF/2022 | 00181-2022-DFI | 18/10/2022 1, ' icyios 1° y 2° de la Resolucién de Gerencia Entel Perd S.A.
General N° 00416-2021-GG/OSIPTEL.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
00327- los articulo 19° y 20° del TUO de las Condiciones - ,
DEI/SDE/2022 00093-2021-DFI | 20/10/2022 de Uso de los Servicios Publicos de Telefonica del Pert S.A.A.
Telecomunicaciones.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
numeral (i) del articulo 76° del TUO de las
00328- Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de ,
DFI/SDF/2022 00047-2022-DFI | 20/10/2022 Telecomunicaciones,, aprobado por la Resolucion Entel Perd S.A.
de Consejo Directivo N° 138-2012-CD/OSIPTEL y
sus modificatorias.
00330- Verificacion del cumplimiento de la Medida
DEI/SDF/2022 00204-2022-DFI | 20/10/2022 | Correctiva impuesta mediante la Resolucion N° Viettel Perd S.A.C.
00319-2020-GG/OSIPTEL.
Evaluaciéon del Plan de Cobertura al tercer afio
00331- respecto a la prestacion del Servicio de
DEI/SDE/2022 00194-2021-DFI | 20/10/2022 | Comunicaciones Personales (PCS) con Entel Pert S.A.
tecnologia LTE, en el Bloque A de la Banda 698 -
806 Mhz a nivel nacional.
Verificacion de lo dispuesto en los articulos 125°,
DFI/OSOII:)SIEIZZ-OZZ OOOEgéZF"lg' 25/10/2022 | 126° y 127° del TUO de las Condiciones de Uso | Telefénica del Perd S.A.A.
de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones.
Carpeta N° Verificacion de lo dispuesto en la primera y
00333- 0002%_2021_ 26/10/2022 séptima disposicion complementaria final de las Flash Servicios Peru
DFI/SDF/2022 DEI/MON Normas Complementarias para la implementacion S.R.L.
del RENTESEG.
Verificacion de las devoluciones efectuadas por la
00334- interrupcion de los servicios de América Mévil Peru
DFI/SDF/2022 00114-2022-DFI | 26/10/2022 telecomunicaciones durante el segundo semestre S.AC.
de 2021.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
00335- los articulos 20 y 22 del TUO del Reglamento de ) ,
DFI/SDF/2022 | 00043-2021-DFI | 26/10/2022 | 51 1ilidad Numérica en el servicio publico movil Viettel Perd S.A.C.
y el servicio de telefonia fija.
00336- Verificacion de los descuentos efectuados por las
DEI/SDE/2022 00113-2022-DFI | 27/10/2022 |interrupciones del servicio de telecomunicaciones Fiberlux S.A.C.
durante el segundo semestre de 2021.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
00337- . . los articulos 20 y 22 del TUO del Reglamento de . -
DFI/SDF/2022 00043-2021-DFI | 27/10/2022 Portabilidad Numérica en el servicio publico movil Viettel Perd S.A.C.
y el servicio de telefonia fija.
Verificacion del cumplimiento de las obligaciones
establecidas en los articulos 1° y 2° de la Medida - s .
DFI/OSOSg?Z-OZZ 00165-2022-DFI | 2/11/2022 | Correctiva impuesta, mediante la Resolucién N° Ame”cgl\\/'g"” Pert
00386-2021-GG/OSIPTEL en el marco del M
requerimiento de informacién anual.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el - o .
00340- 00144-2020- 2/11/2022 | articulo 6°-A del TUO de las Condiciones de Uso América Movil Perd
DFI/SDF/2022 GSF e P S S.A.C.
de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones.
00341- Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
DEI/SDE/2022 00024-2020-DFI 2/11/2022 | articulo 136° del TUO de las Condiciones de Uso Entel Perd S.A.
de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones.
Determinacion de las cantidades de los reportes,
00342- eventos y periodos de interrupcion de los servicios
DEI/SDE/2022 00062-2022-DFI 3/11/2022 | publicos de telecomunicaciones, correspondiente Centurylink Pera S.A.
a incidentes ocurridos durante el primer semestre
del afio 2022.
Evaluacién del cumplimiento del indicador Tasa
de Incidencia de Fallas (TIF) de los servicios
Ublicos de telefonia fija en la modalidad de - o .
00343- pu . S América Mévil Peru
DEI/SDE/2022 00050-2022-DFI 3/11/2022 | abonados, valor afiadido de conmutacion de datos SAC.

por paquetes (acceso a internet fijo) y distribucion
de radiodifusion por cable, brindados en el primer
trimestre del afio 2022.
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R Verificacion de lo dispuesto en la primera y
00344- Carpeta N séptima disposicion complementaria final de las . .
00027-2021- 8/11/2022 . . ! Guinea Mobile S.A.C.
DFI/SDF/2022 DEI/MON Normas Complementarias para la implementacion
del RENTESEG.
Verificacion del cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el articulo 1° de la Medida Infoductos y
00345- Correctiva impuesta mediante la Resolucion N°| Telecomunicaciones del
DFI/SDF/2022 | 00148-2022-DFI | 8/11/2022 | 54157 5022.GG/OSIPTEL, en el marco de la Perd SA.
norma de Requerimiento de Informacion
Periodica.
Verificacion del cumplimiento de las obligaciones
establecidas en los articulos 1° y 2° de la Medida
00346- Correctiva impuesta mediante la Resolucion N° . .
DFIISDR/2022 | 00153-2022:DFI | 911112022 | e o051 G GI0SIPTEL, en ef marco de la| Cable Video Perd SAC.
Norma de Requerimiento de Informacion
Periddica.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el - - .
00347- 00049-2022-DFI | 14/11/2022 |tercer parrafo del Articulo 63° del TUO de las| América Movil Per
DFI/SDF/2022 Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de SA.C.
Telecomunicaciones.
Verificacion del cumplimiento del marco normativo
00348- yigente r.especto al repprtfe de los eventog .de . )
DEI/SDF/2022 00062-2022-DFI | 14/11/2022 mter_rupmones y mantenlmlentp de los servicios Centurylink Pera S.A.
publicos de telecomunicaciones, brindados
durante el primer semestre del afio 2022.
Resolucion N° Verificacion del cumplimiento de las obligaciones
137-2021- establecidas en el inciso d) del articulo 4° de la
00349- CD/OSIPTEL 14/11/2022 |norma técnica relativa a la implementacion del América Mévil Peru
DFI/SDF/2022 Resolucion N° Sistema de Medicién Automatizado para la S.AC.
066-2022- Verificacion del Servicio de Acceso a Internet por
CD/OSIPTEL parte del OSIPTEL.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
00350- el articulo 20° del TUO del Reglamento de ) ,
DFI/SDF/2022 | 00212-2022-DF1 | 18/11/2022 | 5 o ilidad Numérica en el servicio?ot]blico movil Viettel Perd S.A.C.
y el servicio de telefonia fija
00351- Verifica_cic')n_ del cumplimiento de la I\_/I’edida o )
DEI/SDE/2022 00210-2022-DFI | 21/11/2022 | Correctiva impuesta mediante la Resolucién N° | Telefonica del Peri S.A.A.
00147-2022-GG/OSIPTEL.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
00353- los articulos 20°y 22° del TUO del Reglamento de ,
DFISDR2022 | 00042-202L-DF1 | 24/11/2022 | po Bt U o 8 semvicio pgt]blico movil Entel Perd S.A.
y el servicio de telefonia fija.
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
00354- tercer parrafo del articulo 63° del TUO de las . .
DFI/SDF/2022 | 00044-2022-DF1 | 26/11/2022 | 1 iciones de Uso de los Servicios Publicos de Viettel Perd S.A.C.
Telecomunicaciones
Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
00355- numeral (i) del articulo 76° del TUO de las ) ,
DFI/SDF/2022 | 00046-2022-DFI | 26/11/2022 | o, jiciones de Uso de los Servicios Publicos de Viettel Perd S.A.C.
Telecomunicaciones.
Evaluacién del cumplimiento del indicador de
00356- Disponibilidad de Servicio (DS), aplicable a los . .
DFI/SDF/2022 00062-2022-DFI | 29/11/2022 servicios publicos de telecomunicaciones, durante Centurylink Pert S.A.
el primer semestre del afio 2022.
Evaluacién del cumplimiento de lo establecido en
la Clausula Quinta del anexo términos vy
DFI/OS(,)SISZ/72_022 00226152019- 30/11/2022 | condiciones de la Adenda a los Contratos de | Telefonica del Peri S.A.A.
Concesion, respecto de 55 tambos pendientes de
evaluacion de cumplimiento.
Evaluacion de los indicadores de calidad Tasa de
Intentos No Establecidos (TINE) Y Tasa de
Llamadas Interrumpidas (TLLI) del servicio publico
00358- movil y respecto a las estaciones ba_lse _ )
DEI/SDE/2022 00190-2022-DFI | 30/11/2022 |observadas, que corresponden o han sido Viettel Pert S.A.C.

evaluadas en el segundo trimestre de 2022, y
respecto de aquellas estaciones base observadas
en periodos anteriores, para su evaluacion en el
segundo trimestre de 2022.
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00359-
DFI/SDF/2022

00189-2022-DFI

1/12/2022

Evaluacion de los indicadores de calidad Tasa de
Intentos No Establecidos (TINE) Y Tasa de
Llamadas Interrumpidas (TLLI) del servicio publico
movil y respecto a las estaciones base
observadas, que corresponden o han sido
evaluadas en el primer trimestre de 2022, y
respecto de aquellas estaciones base observadas
en periodos anteriores, para su evaluacion en el
primer trimestre de 2022.

Viettel Pertl S.A.C.

00360-
DFI/SDF/2022

00162-2022-DFI

5/12/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupcion de los servicios
publicos de telecomunicaciones, correspondiente
a incidentes ocurridos durante el primer semestre
del afio 2022.

Cable Visién Loreto
S.AC.

00363-
DFI/SDF/2022

00163-2022-DFI

12/12/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupcién de los servicios
publicos de telecomunicaciones, correspondiente
a incidentes ocurridos durante el primer semestre
del afio 2022.

Huénuco Telecom S.A.C.

00364-
DFI/SDF/2022

00222-2022-DFI

12/12/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupcién de los servicios
publicos de telecomunicaciones, correspondiente
a incidentes ocurridos durante el primer semestre
del afio 2022.

Internexa Perd S.A.

00365-
DFI/SDF/2022

Carpeta N°0033-
2021-DFI/MON

12/12/2022

Evaluacién del desempefio de las actividades
realizadas con relacion a lo establecido en el
articulo 6° del Reglamento General de Calidad de
los Servicios Publicos de Telecomunicaciones, en
lo referente al servicio de acceso a internet fijo.

Telefonica del Pert S.A.A.

00366-
DFI/SDF/2022

00050-2022-DF!I

13/12/2022

Evaluacion del cumplimiento del indicador Tasa
de Incidencia de Fallas (TIF) de los servicios
publicos de telefonia fija en la modalidad de
abonados, valor afiadido de conmutacién de datos
por paquetes (acceso a internet fijo) y distribucion
de radiodifusién por cable en el primer semestre
del afio 2022.

Ameérica Movil Peru
S.A.C.

00368-
DFI/SDF/2022

00161-2022-DFI

14/12/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupciéon de los servicios
publicos de telecomunicaciones, correspondiente
a incidentes ocurridos durante el primer semestre
del afio 2022.

Comunicaciones J&F
Cable TV S.A.C.

00369-
DFI/SDF/2022

Carpeta N°0034-
2021-DFI/MON

14/12/2022

Desempefio de las actividades realizadas con
relacion a lo establecido en el articulo 6° del
Reglamento General de Calidad de los Servicios
Publicos de Telecomunicaciones, en lo referente
al servicio de acceso a internet.

América Movil Pert
S.A.C.

00370-
DFI/SDF/2022

00164-2022-DFI

14/12/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupcién de los servicios
publicos de telecomunicaciones, correspondiente
a incidentes ocurridos durante el primer semestre
del afio 2022.

Econocable S.A.C.

00371-
DFI/SDF/2022

00160-2022-DFI

15/12/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupcion de los servicios
publicos de telecomunicaciones, correspondiente
a incidentes ocurridos durante el primer semestre
del afio 2022.

Econocable Media S.A.C.

00373-
DFI/SDF/2022

00169-2021-DFI

19/12/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto por
el articulo 54° del TUO de las Condiciones de Uso
de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones.

Telefénica del Per(l S.A.A.

00375-
DFI/SDF/2022

00032-2022-DFI

22/12/2022

Evaluacién del cumplimiento del Plan de
Cobertura al cuarto afio, respecto de la Prestacion
del Servicio de Comunicaciones Personales
(PCS) con Tecnologia LTE, en el Bloque B de la
banda 698 - 806 Mhz, a nivel nacional.

América Movil Pert
S.A.C.

00376-
DFI/SDF/2022

00064-2022-DFI

22/12/2022

Verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el
tercer péarrafo del articulo 63° del TUO de las
Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones, asi como de lo dispuesto por

Telefénica del Per( S.AA.
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el articulo 7° de las “Normas Especiales para la
Prestacion del Servicio de Acceso a Internet Fijo”.

00377-
DFI/SDF/2022

00166-2022-DFI

23/12/2022

Verificacion del cumplimiento de las obligaciones
establecidas en los articulos 1° y 2° de la Medida
Correctiva impuesta mediante la Resolucién N°
00388-2021-GG/OSIPTEL, en el marco del
Requerimiento de Informacién Anual.

Telefonica del Pert S.A.A.

00378-
DFI/SDF/2022

00211-2022-DFI

23/12/2022

Verificacion del cumplimiento de la entrega de
informacion  periédica en el marco del
Requerimiento de Informacion Anual (RIA),
correspondiente al afio 2020.

América Movil Peru

S.AC.

00379-
DFI/SDF/2022

00092-2022-DFI

23/12/2022

Evaluacién del cumplimiento del tercer parrafo del
articulo 11° del Reglamento General de Calidad,
respecto a la conservacion de los registros de las
asignaciones de direcciones IP publicas o
privadas a sus usuarios del servicio de internet fijo
y movil.

Viettel Pert S.A.C.

00380-
DFI/SDF/2022

00222-2022-DFI

23/12/2022

Verificacion del cumplimiento del marco normativo
vigente respecto al reporte de los eventos de
interrupciones y los mantenimientos de los
servicios publicos de telecomunicaciones, durante
el primer semestre del afio 2022.

Internexa Perd S.A.

00381-
DFI/SDF/2022

00057-2022-DFI

27112/2022

Determinacion de las cantidades de los reportes,
eventos y periodos de interrupcion de los servicios
publicos de telecomunicaciones, correspondiente
a incidentes ocurridos durante el primer semestre
del afio 2022.

Viettel Pert S.A.C.

00382-
DFI/SDF/2022

00116-2022-DFI

27/12/2022

Verificacion de las devoluciones efectuadas por la
interrupcion de los servicios de
telecomunicaciones durante el segundo semestre
del afio 2021.

Entel Per( S.A.

00384-
DFI/SDF/2022

00162-2022-DFI

27/12/2022

Verificacion del cumplimiento del marco normativo
vigente respecto al reporte de los eventos de
interrupcion 'y mantenimiento de los servicios
publicos de telecomunicaciones (CDU) y del
indicador Disponibilidad de Servicio (DS),
aplicable a los servicios publicos de
telecomunicaciones, durante el primer semestre
del afio 2022.

Cable Visién Loreto

S.AC.

00385-
DFI/SDF/2022

00163-2022-DFl

27/12/2022

Verificacion del cumplimiento del marco normativo
vigente respecto al reporte de los eventos de
interrupcion y mantenimiento de los servicios
publicos de telecomunicaciones (CDU) y del
indicador Disponibilidad de Servicio (DS),
aplicable a los servicios publicos de
telecomunicaciones, brindados durante el primer
semestre del afio 2022.

Huénuco Telecom S.A.C.

00387-
DFI/SDF/2022

00214-2022-DFI

28/12/2022

Verificacion del cumplimiento de la entrega de
informacion  periédica en el Marco del
Requerimiento de Informacion Anual (RIA),
correspondiente al afio 2020.

Telefénica del Pert S.AA.

00391-
DFI/SDF/2022

00213-2022-DFI

29/12/2022

Evaluacién del cumplimiento del plan de cobertura
al primer, segundo, tercer y cuarto afio de la
prestacion del servicio publico de distribucion de
radiodifusion por cable en la modalidad de cable
aldmbrico u dptico.

Cantaro TV E.I.LR.L.

00392-
DFI/SDF/2022

00222-2022-DFI

29/12/2022

Evaluacién del cumplimiento del indicador de
Disponibilidad de Servicio (DS), aplicable a los
servicios  publicos de telecomunicaciones
brindados durante el primer semestre del afio
2022.

Internexa Peru S.A.

00393-
DFI/SDF/2022

00161-2022-DFI

29/12/2022

Verificacion del cumplimiento del marco normativo
vigente respecto al reporte de los eventos de
interrupcion 'y mantenimiento de los servicios
publicos de telecomunicaciones (CDU) y del
indicador Disponibilidad de Servicio (DS),
aplicable a los servicios publicos de

Comunicaciones J&F
Cable TV S.A.C.
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telecomunicaciones brindados durante el primer
semestre del afio 2022.

00394-
DFI/SDF/2022

00160-2022-DFI

29/12/2022

Verificacion del cumplimiento del marco normativo
vigente respecto al reporte de los eventos de
interrupcion y mantenimiento de los servicios
publicos de telecomunicaciones (CDU) y del
indicador Disponibilidad de Servicio (DS),
aplicable a los servicios publicos de
telecomunicaciones brindados durante el primer
semestre del afio 2022.

Econocable Media S.A.C.

00395-
DFI/SDF/2022

00057-2022-DFI

29/12/2022

Evaluaciéon del cumplimiento del indicador
Disponibilidad de Servicio (DS), aplicable a los
servicios  publicos de telecomunicaciones
brindados durante el primer semestre del afio
2022.

Viettel Pertl S.A.C.

00396-
DFI/SDF/2022

00042-2022-DFI

29/12/2022

Verificacion del cumplimiento de la Medida
Correctiva impuesta mediante la resolucion de
Gerencia General N° 00437-2021-GG/OSIPTEL.

Telefénica del Per( S.AA.

00397-
DFI/SDF/2022

00079-2022-DFI

29/12/2022

Evaluacién del cumplimiento del Plan de
Cobertura, al quinto afio, para la provision de
facilidades de red como Operador de
Infraestructura Mévil Rural (OIMR)

Mayu
Telecomunicaciones
S.A.C.




