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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL

N° 00359-2021-GG/OSIPTEL
Lima, 22 de setiembre de 2021

CONTRATACION DIRECTA N° 006-
2021/0OSIPTEL PARA LA CONTRATACION
OBJETO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL
SISTEMA DE GESTION ELECTRONICA DE
DOCUMENTOS ¢SISDOC

VISTO:

El Memorando N° 0526-OAF/2021, de fecha 15 de setiembre de 2021, de la Oficina de
Administracién y Finanzas; el Informe N° 01069-OAF/UABT/2021, de fecha 15 de setiembre de
2021, elaborado por la Unidad de Abastecimiento y el Informe N° 00265-OAJ/2021, de fecha 20 de
setiembre de 2021, de la Oficina de Asesoria Juridica

CONSIDERANDO:

Que, el marco juridico para la realizacién de las contrataciones por el Organismo
Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones -OSIPTEL- tanto para bienes, servicios u
obras; esta determinado por el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones
del Estado, aprobado por Decreto Supremo N° 082-2019-EF —en adelante la Ley- y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF y sus modificatorias -en adelante - el
Reglamento.

Que, mediante Memorando N° 00428-OTI1/2021 de fecha 17 de agosto de 2021, la
Oficina de Tecnologias de la Informacién-OTlI, en su calidad de Area Usuaria, justifico y remitié los
términos de referencia reformulados para la contratacion del “Servicio de mantenimiento del
Sistema de Gestion Electrénica de Documentos —SISDOC”, asi como el Informe Técnico Previo de
Evaluacion de Software N°005-2021;

Que, en los Términos de Referencia, se indica que es necesario contratar el “Servicio de
Mantenimiento del Sistema de Gestidon Electronica de Documentos (SISDOC)”, para atender de
manera integral necesidades de implementaciéon de adecuaciones funcionales y tecnolégicas, asi
como, realizar la renovacion de las Licencias OnBase, el mismo que comprende:

Sub- Actividades numeral
item
1 Adecuaciones en el SISDOC por cambios en el Reglamento de 5.1

Organizacion y Funciones ROF vigente del OSIPTEL aprobado mediante
Decreto Supremo N° 160-2020-PCM (45 dias)

2 Asistencia Técnica en el SISDOC para cambios funcionales y 5.2
tecnolégicos
3 Servicio de renovacién de licencias OnBase, o equivalente, con los que 53

opera el sistema SISDOC
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Que, de acuerdo a lo establecido en el numeral IX de los citados Términos de Referencia
los plazos de ejecucion de cada de los tres items antes indicados, son los siguientes:

i) Adecuaciones en el SISDOC por cambios en el Reglamento de Organizacién y
Funciones ROF vigente del OSIPTEL aprobado mediante Decreto Supremo N° 160-
2020-PCM, por el plazo de cuarenta y cinco (45) dias calendario.

ii) Asistencia Técnica en el SISDOC por cambios funcionales y tecnoldgicos, por el
plazo de cuatrocientas (400) horas, vy,

iii) Servicio de renovacion de licencias OnBase 0 equivalente, con los que opera el
SISDOC; por el plazo de seis (6) meses.

Que, mediante Informe N° 01030-OAF/UABT/2021 de fecha 3 de setiembre de 2021, la
Unidad de Abastecimiento, realizé la indagacién de mercado estableciendo el valor estimado de la
contratacion antes citada en la suma de S/ 243,785.22 (Doscientos cuarenta y tres mil setecientos
ochenta y cinco y 22/100 soles) incluido impuesto de Ley;

Que, asimismo, indicd que corresponde realizar un procedimiento de Contratacién Directa
por la causal de proveedor Gnico con derechos exclusivos, al haberse determinado que la empresa
A y D Asociados S.A.C., es el Unico proveedor en el mercado nacional que puede proveer el
servicio antes indicado, en virtud de la carta s/n del fabricante Hyland Software Inc. de fecha 13 de
julio de 2021, mediante la cual certifica a dicha empresa como distribuidor asignado exclusivo
para proveer soporte técnico, proveeduria de nuevas licencias y modificaciones en plataformas
(soluciones) creadas en el sistema OnBase, implementado en la entidad OSIPTEL, conforme a las
politicas y reglas de negocios establecidas por Hyland Global Partner Program;

Que, mediante Boleta de Requerimiento N° 20210821 aprobada el 19 de mayo de 2021,
Certificacién Presupuestal del SIAF N° 0000000903, aprobada el 19 de mayo de 2021 y el
Formato de Prevision Presupuesta N° 0160-OPPM/2021 de fecha 6 de setiembre de 2021, la
Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion-OPPM, certific6 la disponibilidad
presupuestal de los periodos 2021 y 2022, para contratar el “Servicio de mantenimiento del
Sistema de Gestion Electronica de Documentos —SISDOC”;

Que, la contratacion del “Servicio de mantenimiento del Sistema de Gestidn Electrénica de
Documentos —SISDOC”; se encuentra incluido en el Plan Anual de Contrataciones del OSIPTEL
para el afio 2021 con el ID N° 62;

Que, mediante Resolucion de la Oficina de Administracion y Finanzas 00262-2021-
OAF/OSIPTEL de fecha 14 de setiembre de 2021, la Oficina de Administracién y Finanzas, aprobo
un nuevo expediente de la Contratacion Directa N° 006-2021/OSIPTEL para el “Servicio de
mantenimiento del Sistema de Gestién Electronica de Documentos —SISDOC”, dejando sin efecto
la Resolucién de la Oficina de Administracién y Finanzas N° 00134-2021-OAF/OSIPTEL de fecha
1 de junio de 2021 por motivo de la reformulacién del requerimiento;

Que, Informe N° 01069-OAF/UABT/2021, de fecha 15 de setiembre de 2021, la Unidad de
Abastecimiento recomendé la aprobacion de la contratacion directa del “Servicio de mantenimiento
del Sistema de Gestién Electrénica de Documentos —SISDOC”, por la causal establecida en el
literal b) del articulo 27 de la Ley, al haberse acreditado en la indagacién de mercado nacional la
existencia de un unico proveedor con derechos exclusivos para la realizacion de la contratacion
requerida por el area usuaria, siendo dicho proveedor la empresa A y D Asociados S.A.C;

Que, el articulo 27° de la Ley, dispone que excepcionalmente las Entidades pueden
contratar directamente con un determinado proveedor, entre otros, en el supuesto establecido en
el literal e) cuando los bienes y servicios solo pueden obtenerse de un determinado proveedor o
un determinado proveedor posea derechos exclusivos respecto de ellos;
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Que, en concordancia, con dicho dispositivo legal el literal e) del articulo 100° del
Reglamento, sefiala lo siguiente:

“Articulo 100.- condiciones para el empleo de la contratacion directa

La Entidad puede contratar directamente con un proveedor solo cuando se configure
algunos de los supuestos del articulo 27° de la Ley bajo las condiciones que a
continuacion se detallan:

e. Proveedor Unico
En este supuesto, la verificacion de que los bienes, servicios en general y consultorias
solo pueden obtenerse de un determinado proveedor se realiza en el mercado peruano.

(...)

Que, el articulo 101° del Reglamento establece que la potestad de aprobar las
contrataciones directas es indelegable, salvo en los supuestos indicados en los literales
€),9).)).,K),l) y m) del articulo 27° de la Ley. Asimismo, establece que la resolucién del Titular de la
Entidad o acuerdo del Consejo Regional, Consejo Municipal o Acuerdo de Directorio en caso de
empresas del Estado, que apruebe la contratacién directa requiere obligatoriamente del respectivo
sustento técnico y legal, en el informe o informes previos que contengan la justificacién de la
necesidad y procedencia de la contratacion directa; los mismos que deben ser publicados en el
Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado —SEACE, dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la fecha de su emision;

Que, mediante Informe N° 00265-0AJ/2021, de fecha 20 de setiembre de 2021, la Oficina
de Asesoria Juridica emiti6 opiniébn favorable para la contratacién directa del “Servicio de
mantenimiento del Sistema de Gestion Electronica de Documentos —SISDOC”, al haberse
configurado la causal establecida en el literal €) del articulo 27° de la Ley;

Que, habiéndose cumplido con las exigencias y formas establecidas en la Ley y el
Reglamento, corresponde aprobar la presente contratacion directa;

Que, mediante Resolucidon de Presidencia N° 0020-2019-PD/OSIPTEL de fecha 15 de
febrero de 2019, se deleg6 a la Gerencia General, la facultad para aprobar la Contratacion Directa,
bajo el supuesto de proveedor Unico previsto en el literal e) del articulo 27° de la Ley;

De conformidad con el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado, aprobado por Decreto Supremo N° 082-2019-EF y su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 344-2018-EF y su modificatoria.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar la Contratacién Directa N° 006-2021/OSIPTEL para la contratacion
del “Servicio de mantenimiento del Sistema de Gestién Electronica de Documentos —SISDOC”, por
la causal de proveedor Unico con derechos exclusivos, prevista en el literal €) del articulo 27° de la
Ley, de conformidad con las consideraciones expuestas en la presente resolucion.

Articulo 2°.- Autorizar que la contratacion mencionada en el articulo precedente sea
realizada por un monto de S/ 243,785.22 (Doscientos cuarenta y tres mil setecientos ochenta y
cinco y 22/100 soles) incluido impuesto de Ley.

Articulo 3°.- Encargar a la Oficina de Administracion y Finanzas la elaboracién vy
aprobacion de las Bases Administrativas y efectuar la contratacion en forma directa mediante
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acciones inmediatas, asi como su publicacidon en el Sistema Electronico de Contrataciones del
Estado (SEACE), dentro del plazo establecido por la Ley.

Articulo 4°.-
a Recursos Directamente Recaudados.

El egreso que demande la contratacion del referido servicio serad con cargo

Registrese y comuniquese,

o
Firmado:digitaimente por:CIFUENTES

CASTANEDA Sergio Enrique FAU
20%:1‘_6072155 soft

SERGIO ENRIQUE CIFUENTES CASTANEDA
GERENTE GENERAL

L L

NS
G

BICENTENARIO
PERU 2021

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por el Organismo
Supervisor de la Inversion Privada en Telecomunicaciones, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S.

070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e
integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
url: https://serviciosweb.osiptel.gob.pe/ValidarDocumento Clave: b167K6_04)0v74




	“Artículo 100.- condiciones para el empleo de la contratación directa

	Firma_01: 
		2021-09-22T12:54:32-0500




