NOTA DE PRENSA. N.°51-2024

OSIPTEL: Mas de 492 mil lineas moviles cambiaron de empresa

operadora en abril
e El segmento pospago fue el mds activo y evidencié un crecimiento de 0.55 %
respecto a marzo del presente afio, para totalizar 364 423 portaciones.
e Entel superd a Claro y obtuvo el mejor resultado neto de portabilidad movil.

El pasado mes de abril, 492 959 lineas méviles cambiaron de empresa operadora a nivel
nacional, lo que representd un incremento de 14.92 % respecto a abril de 2023 y de 0.70
% en relacién al mes previo, informé el Organismo Supervisor de Inversion Publica en
Telecomunicaciones (OSIPTEL).

De acuerdo a la informacién publicada en el portal PUNKU
(https://punku.osiptel.gob.pe/FrmLogin.aspx), del total de lineas moviles que
cambiaron de empresa operadora, 364 423 correspondieron al segmento pospago, lo
gue representd un incremento de 27.07 % comparando con el mismo mes de 2023 y de
0.55 %, en relacion a marzo del presente afio. Cabe sefialar que el segmento pospago
tuvo una participacién de 73.93 % del total de portaciones maéviles de abril.

En lo que respecta a las lineas prepago, se reportaron 128 536 cambios de empresas
operadoras, lo que significé un avance de 1.13 % respecto al mes previo, pero un
retroceso de 9.58 % si lo comparamos con abril del afio anterior. De esta manera, el
segmento prepago representé el 26.07 % del total de portaciones reportadas en el
cuarto mes del afo.
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Entel obtuvo el mayor niimero de portaciones netas
Las empresas con mas portaciones netas (es decir, la diferencia entre lineas ganadas y
perdidas) positivas mensuales fueron Entel y Claro. Cabe precisar que Entel consiguid el
mejor desempefio después de seis meses, con 16 167 lineas netas portadas; en tanto,
Claro pas6 a ocupar el segundo lugar con 14 132 lineas netas portadas.
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Por otro lado, las operadoras Bitel, Movistar, Guinea Mobile, Flash y Suma Mbduvil
obtuvieron un saldo negativo debido que tuvieron un mayor ndmero de lineas maviles
perdidas. A consecuencia del ejercicio de portabilidad, dichas empresas registraron un
resultado negativo de 17 106, 13 122, 48, 22 y 1 lineas netas perdidas, cada una,
respectivamente.

RESULTADO NETO DE PORTABILIDAD MOVIL

ABRIL 2024
EMPRESA

OPERADORA

ENTEL 142 033 125 866 1‘

CLARO 156 157 142 025 4 14132
SUMA MOVIL 0 1 ‘ -1
FLASH 288 310 | W 22
GUINEA MOBILE 101 149 ’ -48
MOVISTAR 118 938 132060 @ W -13122

BITEL 75 442 92548 | & -17106

Fuente: PUNKU-OSIPTEL (fecha de corte: 02/05/2024)

Crece la portabilidad en telefonia fija

En lo que se refiere a la telefonia fija, la portabilidad alcanzé 7669 lineas en abril, lo que
representd un incremento de 293.08 % respecto al mes previo (1951 lineas). Las
empresas Optical Networks, Fravatel y Claro fueron las que mas lineas captaron en el
mes de analisis, con 513, 160 y 140 lineas netas portadas, respectivamente. Por otro
lado, la empresa Movistar tuvo el mayor saldo neto negativo de 898 lineas fijas.

Lima, 11 de mayo de 2024
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