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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° Ort -2010-GG/OSIPTEL

Lima, /. de febrero de 2010.

EXPEDIENTE :| N® 00019-2009-GG-GPR/CI
MATERIA .| Aprobacién de Contrato de Interconexion
ADMINISTRADO :| Telefénica del Peri S.A.A. / Telefénica Multimedia
S.AC.
VISTOS:
(i) E! denominado "Contrato de Interconexion” de fecha 03 de noviembre del 2009,

(ii)

(ifi)

(iv)

suscrito entre las empresas concesionarias Telefonica del Peri S.AA. (en adeiante,
Telefénica) y Telefénica Multimedia $.A.C. (en adelante, Telefdnica Multimedia), el
cual tiene por objeto establecer la interconexion entre la red de! servicio de telefonia
fijia local, en la modalidad de abonados, de Telefénica Multimedia, con la red del
servicio de telefonia fija local ubicada en areas urbanas y rurales o lugares
considerados de preferente interés social, en la modalidad de abonados y de
telefonos pablicos, y la red portadora de larga distancia de Telefonica (en adelante, el
Contrato de Interconexion):
El denominado “Primer Addendum al Contrato de Interconexion” de fecha 23 de
diciembre del 2009, suscrito entre las empresas concesionarias Telefonica y
Telefénica Multimedia, a través del cual se incorporan al Contrato de Interconexion
las observaciones formuladas mediante Resolucion de Gerencia General N° 425-
2009-GG/OSIPTEL (en adelante, el Addendum);

El denominado “Contrato de Arrendamiento de infraestructura® remitido el 04 de
febrero de 2010, suscrito entre Telefonica y Telefénica Multimedia, que reemplaza al
anterior acuerdo de fecha 04 de noviembre de 2009, que fuera objeto de
observaciones por parte del OSIPTEL, el cual tiene por objeto que Telefénica
arriende a Telefonica Multimedia infraestructura de su propiedad (en adelante, el
nuevo Contrato de Arrendamiento de Infragstructura):

El Informe N°* 086-GPR/2010, que recomienda aprobar el Contrato de Interconexién

presentado, y con la conformidad del Area Legal de Procedimientos Administrativos
de la Gerencia Legal.

CONSIDERANDOS:

En virtud de lo establecido en el Articulo 7° del Texto Unico Ordenado de la Ley
Telecomunicaciones y en el Articulo 103° del Texto Unice Ordenado de su Regla
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General (en adelante, TUO del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones),
la interconexion de las redes de los servicios publicos de telecomunicaciones entre si, es
de interés publico y social, y por tanto, es obligatoria, calificAndose la interconexion como
una condicién esencial de la congesion,

Conforme a lo establecido en el Articulo 106° del TUO del Reglamento General de la Ley
de Telecomunicaciones, los contratos de interconexion deben sujetarse a lo establecido
por la Ley, su Reglamento General, los Regiamentos espacificos, los Planes Técnicos
Fundamentales que forman parte del Plan Nacional de Telecomunicaciones, asi como a
las disposiciones que dicte el OSIPTEL.

El Articulo 38° del Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion {en adelante,
TUO de las Normas de Interconexién), aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N°
043-2003-CD/OSIFTEL, establece que, sin perjuicio de la denominacion que las partes le
confieran, los acuerdos entre operadores a interconectarse que comprendan
compromisos u obligaciones relacionadas con la interconexién misma, que posibiliten la
comunicacion entre los usuarios de ambas empresas o que establezcan cargos para el
transporte o terminacion de llamadas o, en general, cargos de interconexién, constituyen
acuerdos de interconexion y deberan ser presentados al OSIPTEL a efectos de su
evaluacion y pronunciamiento, conforme a las disposiciones del TUO de las Normas de
Interconexion.

. Antecedentes

Mediante comunicacion DR-107-C-1381/CM-09, recibida el 04 de noviembre del 2009,
Telefénica remitié al OSIPTEL, para su aprobacion, el Contrato de Interconexién de fecha
03 de noviembre del 2009, suscrito entre Telefénica y Telefonica Multimedia, el cual tiene
por objeto establecer la interconexidn entre la red del servicio de telefonia fija local, en la
modalidad de abonados, de Telefonica Multimedia, con la red del servicio de telefonia fija
local ubicada en areas urbanas y rurales o lugares considerados de preferente interés
social, en la modalidad de abonados y de teléfonos plblicos, y la red portadora de larga
distancia de Telefanica.

Mediante carta s/n enviada via fax el 12 de noviembre de 2009, Telefénica Multimedia
remitic el Contrato de Arrendamiento de Infraestructura de fecha 04 de noviembre de
2009, suscrito entre Telefénica y Telefénica Multimedia, el cual tiene por objeto que
Telefonica arriende a Telefonica Multimedia infraestructura de su propiedad.

Mediante carta s/n recibida en la mesa de partes del OSIPTEL el 13 de noviembre de
2009, Telefonica Multimedia volvid a remitir ef Contrato de Arrendamiento de
Infraestructura de fecha 04 de noviembre de 2009, suscrito entre Telefénica y Telefénica
Multimedia, el cual tiene por objeto que Telefénica arriende a Telefénica Multimedia
infraestructura de su propiedad.

Mediante Resolucion de Gerencia General N° 404-2009-GG/OSIPTEL, emitida el 16 de
noviembre de 2009, se aprobaron de manera provisional los términos y condiciones de Ia
interconexion contenidos en el Contrato de Interconexion.,

Mediante Resolucion de Gerencia General N° 425-2009-GG/OSIPTEL del 21 de
noviembre de 2009, se emitieron observaciones al Contrato de Interconexién y al
Contrato de Arrendamiento de infraestructura de fecha 04 de noviembre de 2004,

Mediante cartas N° TM-3000-A-0195-09 y N° DR-107-C-1567/CM-09, recibidas el 21 de
diciembre de 2009, Telefonica Multimedia y Telefénica, respectivamente, expan us
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consideraciones respecto de las observaciones formuladas mediante Resolucién de
Gerencia General N° 425-2009-GG/OSIPTEL.

En vista del tiempo transcurrido sin que las partes hayan cumplido con subsanar las
observaciones efectuadas a los acuerdos de interconexion remitidos, mediante
comunicaciones C.116-GG.GPR/2010 y C.117-GG.GPR/2010- notificadas el 01 de
febrero de 2010 a Telefonica Multimedia y Telefénica, respectivamente- se otorgd un
plazo de tres (03) dias habiles, a efectos que las empresas remitan las versiones de los
acuerdos suscritos, a traves de las cuales se levanten las observaciones formuladas por
este organismo regulador,

Mediante carta N° TM-3000-A-029-10, recibida el 04 de febrero de 2010, Telefonica
Multimedia remitio el Primer Addendumn al Contrato de Interconexion y una nueva version
del Contrato de Arrendamiento de Infraestructura, con el objeto de subsanar las
observaciones formuladas por el QSIPTEL mediante Resolucion de Gerencia General N°
425-2009-GG/OSIPTEL.

lll. Evaluacion y Analigis.
3.1 Resolucién de Observacién
Mediante Resolucidn de Gerencia General N° 425-2009-GG/OSIPTEL se
observaron algunos apartados del Contrato de Interconexion y del Contrato de
Arrendamiento de infraestructura suscrito el 04 de noviembre de 2009.

3.1.1 Observaciones al Contrato de Interconexién

Se dispuso la inclusiéon en el Anexo |.A- Condiciones Bésicas-, las
prestaciones efectivamente brindadas por ias partes, ello debido a que no se
habia especificado el servicio de terminacion de llamada a ser prestado por
Telefonica Multimedia. Asimismo, se establecio la necesidad de incluir en el
Anexe |E- Catalogo de Servicios Basicos de Interconexién- el escenario de
llamadas de larga distancia de Telefénica, de acuerdo a lo sehalado en la
Clausula Segunda del Contrato de Interconexion.

3.1.2 Observacién al Contrato de Arrendamiento de Infraestructura del 04 de
noviembre de 2009

Se formularon las siguientes observaciones:

a) Moedificar las causales de resolucion del Contrato de Arrendamiento de
Infraestructura del 04 de noviembre de 2009, de modo que se excluyan
las posibilidades de resolucién automatica del mencionado contrato por
causales que no son contempladas en la normativa vigente.

b}  Subsanar errores de forma advertidos en dicho acuerdo (Apéndices il y
I, y nomenclatura del “Modelo de Arrendamiento de Infraestructura a
Telefonica Multimedia”).

¢) Incluir en el diagrama “Modele de Arrendamiento de Infraestructura a
Telefonica Multimedia” la ubicacién exacta del servicio denominado
derecho de acceso por paso de cable, y, de ser el caso, modificar el
Acuerdo de Arrendamiento de Infraestructura de! 04 de noviembr




OSIPTEL | FOLIOS

GPR 120\

2009, delimitando claramente fos elementos que intervienen en la
presente relacidn de interconexion, con la finalidad de evitar duplicidad
en los pagos involucrados.

d) Incluir en el Anexo 2- Uso de Plataforma de Voz- y en el Anexo 3-
Derecho de Acceso por Paso de Cables- del Contrato de Arrendamiento
de Infraestructura del 04 de noviembre de 2009, el detalle de los montos
totales, pagos unicos y pagos mensuales, a ser cobrados por la
prestacion de los servicios de Telefénica.

3.2 Posicion de las partes respecto de las observaciones formuladas por el
OSIPTEL

Mediante cartas N° TM-3000-A-0195-09 y N° DR-107-C-1567/CM-09, recibidas el
21 de diciembre de 2009, Telefonica Multimedia y Telefénica, respectivamente,
EXponen sus consideraciones respecto de las observaciones formuladas mediante
Resolucién de Gerencia General N° 425-2009-GG/OSIPTEL. En ese sentido, las
partes, de comun acuerdo, sefalan lo siguiente:

a) Las partes dispusieron la subsanacién de las observaciones formuladas al
Contrato de Interconexion, referidas a las prestaciones brindadas.

b) Respecto a la observacion vinculada a la necesidad de evitar duplicidad en los
pagos, en cuanto a la prestacion de Telefénica denominada “derecho de acceso
por paso de cable” y "enlaces de interconexion o adecuacion de red”: las
empresas acordaron: i) modificar el numeral 3 del Anexo 1-C, &l numeral 2.2 del
Anexo 1-F y el Anexo 3 del Contrato de Interconexién, a efectos de establecer
el derecho de Telefonica Multimedia de hacer uso de su infraestructura y
facilidades de acceso a los puntos de interconexidon necesarios para soportar
enlaces de interconexion en cables coaxiales; if) eliminar el servicio de paso de
cable (Anexo 2 del Contrato de Arrendamiento de Infraestructura del 04 de
noviembre de 2009), vy toda referencia al mismo.

¢) Respecto de las observaciones formuladas por el OSIPTEL al Contrato de
Arrendamiento de Infraestructura del 04 de noviembre de 2009, las empresas
sostienen que dicho acuerdo no se encuentra regulado por la normativa de
interconexion, puesto que no cumple con los requisitos exigidos en el Articulo
38° del TUO de las Normas de Interconexién, sino que es regulade por las
normas sobre acceso y uso compartido de infraestructura’. No obstante,
temando en cuenta las observaciones formuladas por el OSIPTEL, las
empresas maodificaron el Contrato de Arrendamiento de Infraestructura del D4
de noviembre de 2009, en los siguientes puntos: i) causales de resolucién dei
Contrato de Arrendamiento de Infraestructura del 04 de noviembre de 2009; i)
procedimiento para el control de acceso a los locales técnicos de Telefonica por
parte del personal de Telefonica Multimedia; y, iii) especificaciones técnicas.

Sin embargo, toda vez que las empresas consideran que el Contrato de
Arrendamiento de Infraestructura no estd sujeto al marco normativo de
interconexidn, sefalan en sus cartas que los precios y condiciones en base a
los cuales se acordaron la prestacion de los servicios de arrendamiento de
circuitos locales y uso de plataforma de voz, son producto de la manifestacion

' Ley 28295 y Decreto Supremo N° 009-2005-MTC.
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de la voluntad de las partes, y no pueden ser objeto de observacion por parte
del regulador.

3.3 Subsanacion de las observaciones formuladas por el OSIPTEL

Respecto del Contrato de Interconexion, tal como fuera adelantado en sus cartas
previas, las partes cumplieron con incluir las observaciones efectuadas por el
OSIPTEL. Asimismo, se modificaron ias caracteristicas técnicas de la interconexion,
variando de enlaces soportados en fibra dptica a enlaces de cables coaxiales:
ademas, se modificaron las secciones correspondientes a las érdenes de servicio y
los procedimientos de implementacion de la conexién y la provision de
infraestructura que soportard los enlaces de interconexién.

Por otro lado, las partes modificaron ciertas secciones del Contrato de
Arrendamiento de Infraestructura, tales como la adecuacién de las causales de
resolucion, y aspectos formales del procedimiento para el control de acgeso a los
locales técnicos de Telefonica y especificaciones técnicas. Asimismo, se eliminé la
prestacion denominada “Derecho de Acceso por paso de Cable”, toda vez que las
empresas entienden que su inclusion en el acuerdo podria implicar ta duplicidad de
pagos a Telefonica. No obstante, no se atendio el requerimiento del OSIPTEL de
remitir el detalle de ios precios de las prestaciones incluidas en dicho contrato, en el
entendido que dicho documento no debe ser materia de observacion por parte del
organismo regulador.

3.4 Consideraciones respecto de los acuerdos remitidos por Telefénica y
Talefonica Multimedia

Sobre la base de la evaluacion correspondiente, esta Gerencia General considera
que los acuerdos de interconexion referidos en los numerales (i), (ii) y (i} de la
seccion VISTOS se adectian a la normativa vigente de interconexion: no obstante
ello, manifiesta sus consideraciones respecto a las condiciones estipuladas en
dichos instrumentos contractuales.

3.4.1 Del Contrato de Interconexion

Conforme al "Modelo de Arrendamiento de Infraestructura a Multimedia®, ei
punto de interconexion de Telefénica Multimedia esta ubicado en el local de
Telefonica, definiendo y delimitando la responsabilidad de aquella, conforme
lo dispone el Articulo 33° del TUO de las Normas de Interconexion.

En consecuencia, para todos los efectos de interconexidn de Telefénica
Multimedia, dicho punto debera ser habilitado para la interconexion con otros
operadores que asi lo soliciten, en aplicacidn de los principios de no
discriminacién e igualdad de acceso.

Especificamente, con relacion a los términos del Contrato de Interconexion,
es importante dejar claro que la prestacion denominada “derecho de uso de
las vias" en el numeral 2.8 del Anexo |-A, se encuentra incluida en |a
prestacion de los enlaces de interconexion; teniendo en cuenta que esta
ultima prestacion comprende todos los elementos de red y facilidades que no
estan considerados entre los costos por adecuacién de red.

En ese sentido, esta Gerencia General entiende que la provision de enlaces
de interconexion y la provisién del denominado “derecho de uso de las
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son prestaciones excluyentes, por lo que, cuando el enlace de interconexian
sea provisto por Telefonica, y sea dicha empresa la que cobre por tal
prestacién, no sera aplicable, adicionalimente, una retribucién para Telefénica
por el denominado “derecho de use de las vias".

Por otro lado, en el numeral 3.6 del Anexo 1-A Condiciones Basicas- del
Contrato de Interconexion, se ha establecido la obligacion de Telefénica
Multimedia de mantener un stock de equipos suficientes, de modo que se
garantice la calidad del servicio.

Al respecto, en virtud del marco normativo vigente, las partes cuentan con la
obligacién de asegurar la calidad en los servicios prestados, razén por la cual
esta Gerencia General entiende que tal obligacion de mantener un stock de
equipos suficiente, para asegurar la calidad en el servicio prestado, también
alcanza a Telefonica.

3.4.2 Alquiler de Circuitos

La prestacion de “Arrendamiento de Circuitos Locales"- incorporada en el
Contrato de Arrendamiento de Infraestructura- constituye la prestacién de un
servicio portador local en los términos definidos por el articulo 36° del TUO
del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones.

En ese sentido, para esta reilacién de interconexion en particular, esta
prestacion no esta comprendida dentro de los alcances del marco normativo
de interconexién, sino que esta sujeta a las disposiciones aplicables a la
prestacion de los servicios portadores locales, entre las cuales se encuentra
el Titulo 1X de las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones, aprobadas por Resolucién de Consejo Directivo N° 116-
2003-CD/OSIPTEL y sus modificatorias.

3.4.3 Contrato de Arrendamiento de Infragstructura

Las partes sostienen que el Contrato de Arrendamiento de Infraestructura no
constituye un acuerdo de interconexidn, sino que se encuentra regulado por la
Ley N° 28295 y el Decreto Supremo N°® 009-2005-MTC. En ese sentido, las
partes consideran que el OSIPTEL no cuenta con facultades para observar el
mencionado contrata.

Al respecto, luego de analizar las caracteristicas especificas de la relacion de
interconexion establecida entre Telefénica y Telefénica Multimedia, y basados
en el "Modelo de Arrendamiento de Infraestructura a Multimedia®, se concluye
que la prestacion de “Uso de Plataforma de Voz'- incorporada en el Contrato
de Arrendamiento de Infraestructura- es de completa responsabilidad de
Telefonica Multimedia, independientemente de que sea provista por
Telefonica.

En efecto, ante eventuaies solicitudes de interconexién directa por parte de
otros operadores, Telefénica Multimedia esta obligada a interconectarse y
sera responsable frente a estos operadores, respecto del adecuado
funcionamiento de su red, incluyendo aquellos elementos que sin ser de su
propiedad, forman parte de dicha red, tales como los necesarios para las
prestaciones de “Arrendamiento de Circuitos Locales” y del “Uso_de
Plataforma de Voz".




QSIPTEL | FOLIOS
GPR oY

Siendo asi, para esta relacién de interconexion en particular, el Contrato de
Arrendamiento de Infraestructura no se encuentra dentro de los alcances del
marco normativo vigente en materia de interconexién y, en consecuencia,
esta Gerencia General no emitira un pronunciamiento sobre el mismo.

Sin perjuicio de ello, es pertinente aclarar dos temas. En primer lugar, los
contratos de acceso y uso de infraestructura o de coubicacién que tengan
como finalidad la interconexion de redes o servicios, si se encuentran dentro
del ambito de aplicacion del TUQ de las Normas de Interconexion. En
segundo lugar, el Contrato de Arrendamiento de Infraestructura no se
encuentra dentro del alcance de la Ley N° 28295 y el Decreto Supremo N°
009-2005-MTC, dado que las prestaciones del mencionado contrato no estan
comprendidas dentro de Ia infraestructura definida en el literal c) del articulo
6° de la Ley N° 28295,

Teniendo en cuenta que las partes no han presentade una solicitud de confidencialidad
respecto de los acuerdos de interconexion remitidos, y considerando que la informacién
contenida en el mismo no constituye informacion que revele secretos comerciales o la
estrategia comercial de las empresas, cuya difusién genere perjuicio alguno para las mismas
0 para el mercado, se dispone ia inclusion automatica del Contrato de Interconexion, en su
integridad, en el Registro de Contratos de Interconexion, conforme al Articulo 55° del TUO
de las Normas de Interconexion;

En aplicacion de las atribuciones que corresponden a esta Gerencia General en virtud de
to establecido en el Articulo 82° del TUO de las Normas de Interconexion;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el denominado “Contrato de Interconexién” de fecha 03 de
noviembre del 2009, y el denominado “Primer Addendum al Contrato de Interconexion” de
fecha 23 de diciembre del 2009, suscritos entre las empresas concesionarias Telefénica del
Perd S.AA. y Telefénica Multimedia S.A.C., a través de los cuales se establece la
interconexién entre la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad de abonados,
de Telefonica Multimedia S.A.C., con la red del servicio de telefonia fija local ubicada en
areas urbanas y rurales o lugares considerados de preferente interés social, en la modalidad
de abonados y de teléfonos plblicos, y la red del servicio portador de larga distancia de
Telefonica del Perd S.A.A. de conformidad y en los términos expuestos en la parte
considerativa de la presente resolucidn.

Articulo 2°.- Los términos de los acuerdos a que se hace referencia en los Articulos 1° y
2° precedentes, se ejecutaran sujetandose a los principios de neutralidad, no discriminacion

e iguaidad de acceso, asi como a las disposiciones que en materia de interconexion sean
aprobadas por el OSIPTEL.

Articulo 3°.- Disponer que los acuerdos que se aprueban mediante la presente

resolucion se incluyan, en su integridad, en el Registro de Contratos de Interconexion del
OSIPTEL, el mismo que es de acceso publico,
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Articulo 4°.. La presente resolucion entrara en vigencia al dia siguiente de su notificacion
a las empresas concesionarias Telefénica del Perl S.A.A. y Telefénica Multimedia S.A.C.

Registrese y comuniguese.




