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LAUDO ARBITRAL

En Lima, a los 15 dias del mes de diciembre de 2023, el Tribunal Arbitral constituido
para dar solucién a la negociacion colectiva del Pliego de Reclamos 2024-2025 entre el
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION PRIVADA EN
TELECOMUNICACIONES - OSIPTEL (en adelante, LA ENTIDAD) y el SINDICATO DE
TRABAJADORES DE OSIPTEL - SITRAOSIPTEL (en adelante, EL SINDICATO), se
reunié virtualmente con el objeto de emitir el laudo arbitral en ejercicio de las facultades
conferidas.

l. ANTECEDENTES

1.1 EL SINDICATO comunic6 a LA ENTIDAD su voluntad de someter la negociacién
colectiva irresuelta al arbitraje potestativo correspondiente al periodo 2024-2025.

1.2 Frente a ello, cada parte cumplié con la designacion de su respectivo arbitro,
siendo el Dr. Germéan Ramirez Gaston Ballon elegido arbitro por LA ENTIDAD y
el Dr. Martin Carrillo Calle elegido arbitro por EL SINDICATO. Los mencionados
arbitros, a su vez, acordaron nombrar presidente del Tribunal Arbitral al Dr. Jaime
Zavala Costa, quien acept6 tal nombramiento.

1.3 Con fecha 23 de agosto de 2023, a través de los correos electrénicos
proporcionados por cada parte a su respectivo arbitro, se realiz6 la convocatoria
para la Audiencia de Instalacion y Fijacion de reglas del proceso arbitral, bajo
modalidad remota. La fecha propuesta fue el 4 de septiembre de 2023 a horas
9:00 am, via plataforma Teams.

1.4 En la fecha prevista se llevd a cabo la Audiencia de Instalacién y Fijacion de
Reglas para el proceso arbitral, bajo modalidad remota, en la cual, dentro de otros
aspectos, se ratificd la conformacion del Tribunal Arbitral.

En dicha oportunidad, adicionalmente, se dio cuenta del escrito presentado por
LA ENTIDAD con fecha 1 de septiembre de 2023, solicitando se declare la
improcedencia del proceso arbitral. Se corrio traslado a EL SINDICATO para que
absuelva, de estimarlo pertinente, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes.

15 Con fecha 11 de septiembre de 2023, se recibi6 el escrito que sustenta el arbitraje
potestativo y absuelve el pedido de improcedencia arbitral de parte de EL
SINDICATO. Se notifico a LA ENTIDAD en la misma oportunidad.

1.6 Con fecha 19 de septiembre de 2023, se puso en conocimiento a LA ENTIDAD y
a EL SINDICATO de las declaraciones juradas emitidas por cada uno de los
arbitros, dando cumplimiento al pedido de revelacion formulado por LA
ENTIDAD.
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1.7

1.8

1.9

1.10

1.11

1.12

1.13

El 20 de septiembre de 2023, el Tribunal Arbitral notificé a las partes con la
Resolucion N° 1 sobre la procedencia del proceso arbitral y las convocoé para el
intercambio de propuestas finales.

No obstante, con posterioridad al envio de la notificacién resefiada en el parrafo
precedente, se verificd que, con fecha 19 de septiembre de 2023, LA ENTIDAD
habia presentado un escrito de ampliacién de argumentos vinculados al pedido
de improcedencia que habia formulado previamente; el mismo que se habia
alojado en la carpeta de spam y que por esa circunstancia no habia sido tenido
en cuenta por el Tribunal al expedir su Resolucion N° 1. Cabe sefialar que en
este caso LA ENTIDAD no cumplio con la indicacion de incluir en copia al
presidente del Tribunal Arbitral.

Por lo expuesto en el parrafo precedente, el Tribunal Arbitral decidié dejar sin
afecto la notificacion hecha de la Resolucion N° 1 para conocer y valorar los
argumentos presentados por LA ENTIDAD en su escrito del 19 de septiembre de
2023.

Es asi como, con fecha 28 de septiembre de 2023, el Tribunal Arbitral emiti6 la
Resolucion N° 1 mediante la cual se declar6 INFUNDADA por mayoria la solicitud
de improcedencia del Arbitraje Potestativo solicitada por LA ENTIDAD v,
consecuentemente PROCEDENTE la tramitacion del proceso arbitral,
convocando a las partes a presentar sus propuestas finales como maximo hasta
el 6 de octubre de 2023 a las 9:00 am.

Mediante escrito presentado con fecha 3 de octubre de 2023, LA ENTIDAD,
presentd recurso de reconsideracion contra la referida Resolucion N° 1,
solicitando que se revoque la misma. Se otorgd a EL SINDICATO el plazo para
absolver, de estimarlo pertinente, de cinco (5) dias habiles, es decir, hasta el 10
de octubre de 2023. Sin perjuicio de ello, se inform6 a ambas partes que la
convocatoria para la presentacion de propuestas finales se mantenia invariable,
por aplicacién del articulo 49 del Decreto Legislativo N° 1071, de aplicacion
supletoria a los arbitrajes que resuelven negociaciones colectivas en el sector
estatal.

A la fecha de término EL SINDICATO no presentd ningln escrito de absolucion.

Con fecha 6 de octubre de 2023, ambas partes cumplieron con presentar su
respectiva propuesta final y anexos dentro del plazo concedido. Asimismo, el
Tribunal Arbitral dispuso otorgar 5 dias hébiles para presentar observaciones, de
estimarlo pertinente, es decir, hasta el 16 de octubre de 2023, via correo
electrénico dirigido a la secretaria arbitral con copia al presidente.

Con fecha 12 de octubre de 2023, mediante Resolucién N° 2, el Tribunal Arbitral

resolvid, por mayoria, declarar INFUNDADO el Recurso de Reconsideracién
presentado por LA ENTIDAD.
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1.14

1.15

1.16

1.17

1.18

1.19

1.20

1.1.

Con fecha 16 de octubre de 2023, se notifico a las partes con los escritos de
observaciones a las propuestas finales. Asimismo, se procedié a convocar a las
partes para la Audiencia de sustentacién de posiciones, la cual se llevo a cabo
bajo la modalidad remota el 25 de octubre de 2023 a las 9:00 am.

El 23 de octubre de 2023, el Tribunal Arbitral da cuenta del escrito de objecion
presentado por LA ENTIDAD respecto de la Resoluciéon N° 2 que resolvio su
pedido de reconsideracion.

El 23 de octubre de 2023, EL SINDICATO presenta el dictamen econdémico de
parte y anexos, el cual fue remitido por el Tribunal Arbitral a LA ENTIDAD.

El 25 de octubre de 2023, se llevé a cabo bajo la modalidad remota la Audiencia
de sustentacion de posiciones finales, se notificé el acta correspondiente y se
requirio a las partes el envio de las presentaciones utilizadas en dicha Audiencia.

El 26 de octubre de 2023, EL SINDICATO presentd un escrito con la sumilla
téngase presente, en el cual remitié la informacién de la cantidad de trabajadores
afiliados a su organizacién sindical y las diapositivas empleadas en la Audiencia
de sustentacion de posiciones finales.

Con fecha 31 de octubre de 2023, LA ENTIDAD present6 un escrito adjuntando
el informe de viabilidad presupuestal y otros documentos de relevancia, para
conocimiento del Tribunal y su contraparte. Se corrié traslado en la misma
oportunidad.

No existiendo mas requerimientos pendientes, el Tribunal Arbitral levantd la
suspension de plazos de tramitacion y dio por concluida la etapa probatoria
mediante correo de fecha 12 de diciembre de 2023. En la misma oportunidad
convoco a las partes para la notificacion virtual del laudo arbitral para el 15 de
diciembre de 2023 a las 9:30 am.

PROPUESTAS FINALES DE LAS PARTES

Propuesta final presentada por EL SINDICATO

EL SINDICATO presentd su propuesta final en los términos que se detallan a
continuacion:

Clausula primera: Bonificacién por el desempefio de la funcién
del OSIPTEL

La Entidad se compromete a otorgar una Bonificacion por la importante
labor especializada que desempefian los trabajadores representados
en la presente negociacion, quienes desempefian su labor en la
presente Entidad, encargada de verificar el cumplimiento de las
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obligaciones legales por parte de las empresas operadoras y demas
empresas 0 personas que realizan actividades sujetas a su
competencia; la bonificacién se otorgara por el monto de S/ 10,000.00
soles, a cada trabajador representado.

Dicho pago es unico, y tendra lugar en armadas, 02 ascendentes a S/
5,000.00 soles cada una, a pagarse en el mes de enero del primer afio
de vigencia del pliego, y en el mes de enero del segundo afio de
vigencia del pliego, respectivamente.

Clausula segunda: Bonificacion por alimentacion

La Entidad se obliga al pago de una Bonificacién diaria por concepto
de alimentacion, ascendente a S/ 15.00 soles. Esta bonificacién sera
otorgada por cada dia efectivo de trabajo.

Clausula tercera: Bonificacién por movilidad

La Entidad se obliga al pago de una Bonificacion diaria por concepto
de Movilidad, ascendente a S/ 15.00 soles. Esta bonificacion sera
otorgada por cada dia efectivo de trabajo.

Clausula cuarta: Bono de reconocimiento a la fidelidad y lealtad
del empleado con la entidad

La Entidad conviene en otorgar a todos los trabajadores sindicalizados
una Bonificacion por Quingquenio, en funcién a l1a siguiente escala:

Tiempo Remuneracion
Al cumplir 5 aflos 0.5 de su remuneracién
Al cumplir 10 afios 1 remuneracion
Al cumplir 15 afios 1.5 remuneracion
Al cumplir 20 afios 2 remuneraciones
Al cumplir 25 afos 2.5 remuneraciones
Al cumplir 30 afios 3 remuneraciones
Al cumplir 35 afios 3.5 remuneraciones

Por los periodos anteriores a la entrada en vigencia de la presente
convencion colectiva, la entidad, de forma excepcional, otorgara a
cada trabajador que tenga mas de cinco afios de labor, por Unica vez,
la suma de S/ 1,000.00 soles, sin considerar el nimero de quinquenios
gue a esa fecha tenga acumulados. El tiempo para la bonificacion se
computa, desde que el trabajador tuvo vinculo laboral con la institucion,
y no desde la vigencia del presente convenio.
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Clausula quinta: Bonificacion por cierre de pliego

La Entidad se compromete a otorgar una Bonificacién por la solucion
pacifica de la Negociacién Colectiva, por el monto de S/ 16,000.00
soles. Dicho pago tendra lugar en 02 armadas, ascendentes a S/
8,000.00 soles cada una, a pagarse en el mes de enero del primer afio
de vigencia del pliego, y en el mes de enero del segundo afio de
vigencia del pliego, respectivamente.

Clausula sexta: ambito subjetivo

Los beneficios y derechos que emanan del presente Convenio
Colectivo son aplicables a todos los trabajadores representados por el
Sindicato.

Clausula séptima: vigencia

El presente Convenio Colectivo tendra vigencia de dos afios, desde el
1 de enero de 2024, al 31 de diciembre de 2025.

11.2. Propuesta final presentada por LA ENTIDAD

LA ENTIDAD presentd su propuesta final en los términos que se detallan y
transcriben a continuacion:

Clausula tercera: Reconocimiento por desempefio

Osiptel en el marco de su Politica de reconocimiento conviene en
continuar reconociendo a todos sus servidores cuyos
comportamientos, actitudes y valores se encuentran alineados a la
cultura organizacional y a los objetivos estratégicos de la institucion.
Quienes obtengan las mejores calificaciones de cada Unidad de
Organizacién, se les otorgara un reconocimiento de naturaleza no
economica, cuyo costo promedio sera de S/. 500.00 Soles, por
servidor.

Clausula cuarta: Alimentacién

Osiptel conviene en continuar con la concesién del servicio de
alimentacion, a fin de garantizar que todos servidores, tengan acceso
a alimentacion balanceada, de calidad y a un precio por debajo de la
media en la zona de San Borja (Sede Parque Norte y Sede La Prosa),
cuyo costo por alimentacion serd de S/ 12.00 soles. el cual sera
asumido por el servidor.

Clausula quinta: Movilidad
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Osiptel como parte de su compromiso en la Seguridad y Salud en el
Trabajo de todos sus servidores, conviene en gestionar el servicio de
transporte privado (IDA), con precios menores a un servicio de taxi, el
cual serd asumido por el servidor, por un aproximado de S/ 15.00 soles
diarios, dependiendo de la ruta a seguir.

Clausula sexta: Reconocimiento por antigiedad

Osiptel conviene en reconocer los 15 afios de antigiiedad con una
comunicacion de agradecimiento, los 20 afios con un reconocimiento
de naturaleza no econdémica, cuyo costo promedio serd de S/ 150 soles
y los 25 afios con un reconocimiento de naturaleza no econémica, cuyo
costo promedio ser4 de S/ 300.00 soles. Todos los servidores de
Osiptel se encuentran sujetos a la politica de reconocimiento
incluyendo los agradecimientos por tiempo de servicios (antigliedad).

Clausula séptima: Cobertura de la EPS

Osiptel conviene en mantener el presupuesto que viene otorgando a la
fecha (S/ 197,142.82 soles), para la cobertura de la EPS de los
servidores bajo el régimen laboral del Decreto Legislativo N° 728.

Asimismo, en el caso de los servidores bajo el régimen laboral del
Decreto Legislativo N° 1057 (RECAS), conviene en otorgarles la
opcién de afiliacion a la poéliza contratada con MAPFRE (cobertura y
costo de poliza), sin subvencion por parte de Osiptel.

Clausula octava: Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo

Osiptel conviene en contratar el SCTR, para todos los servidores que
realicen labores de Supervision.

Clausula novena: Capacitacion

Osiptel conviene en destinar S/ 500,000 soles para fines de
capacitacion de sus servidores en materias directamente relacionadas
con sus funciones. El monto indicado sera aplicado durante el periodo
de vigencia del presente Convenio.

Para tales efectos tendra en cuenta las necesidades de Osiptel,
priorizando la capacitacién por grupos a nivel nacional (Oficinas de
Lima y en las Oficinas Desconcentradas), teniendo en cuenta las
brechas por cubrir que hayan sido identificadas por la Entidad.

Clausula décima: Ropa de trabajo
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Osiptel conviene en continuar otorgando a sus servidores la ropa de
trabajo que les ha venido proporcionando hasta la fecha, salvo en los
casos en que el servidor realice Teletrabajo.

Su otorgamiento sera efectuado con periodicidad anual de acuerdo al
siguiente detalle:

DAMAS:

Un Saco.

Dos Pantalones.
Dos Blusas.

CABALLEROS:
Un saco.

Dos pantalones.
Dos camisas.

El uniforme otorgado, guardara relacion con las funciones que ejecute
el servidor, segln el érgano al que pertenece.

El personal en modalidad de Teletrabajo sélo recibira un saco, y una
de las otras dos prendas de acuerdo a su género.

Clausula décima primera: Licencia Sindical

Osiptel conviene en otorgar Licencias Sindicales, conforme a las
normas vigentes, a favor de los dirigentes del sindicato, debiendo
coordinar directamente con el Director/a del 6rgano al que pertenece
el dirigente.

Clausula décima segunda: Permiso

Osiptel conviene en otorgar permisos, conforme a las normas vigentes,
a favor de los dirigentes del Sindicato, debiendo coordinar
directamente con el Director/a del 6rgano al que pertenece el dirigente.

Clausula décima tercera: Facilidades para la actividad sindical

Osiptel conviene en brindar las siguientes facilidades al sindicato para
realizar sus actividades sindicales:

- Osiptel conviene en poner a disposicién del sindicato un espacio

en la intranet institucional para publicar, avisos y comunicados de
cardcter sindical, debiendo coordinar lo sefialado con el equipo de
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3.1

Cultura, Clima y Comunicacion interna de la Oficina de Recursos
Humanos.

- El sindicato podra hacer uso del correo institucionalidad con la
finalidad de difundir convocatorias, comunicados y/o boletines,
respetando la politica institucional de uso de las cuentas de correo
gue brinda la entidad a sus trabajadores, y las normas que regulan
la proteccion de datos personales. De igual manera, previa
solicitud por escrito al area correspondiente y siempre que esta
sea aprobada, el Sindicato podrd hacer uso de la intranet de
Osiptel para estos fines, respetando la politica de uso
correspondiente.

- Osiptel facilitara, dentro de sus posibilidades, el uso de las salas
de reuniones o conferencias para la realizacién de asambleas
generales, reuniones de caracter sindical y/o actividades
culturales o de capacitacion con los trabajadores afiliados. Dichas
salas se encontrardn implementadas con equipos y materiales de
propiedad de Osiptel, siempre que estos no tengan que ser
utilizados para eventos institucionales el dia de la reunién o
actividad del Sindicato. El uso de la sala debera solicitarse a través
del sistema interno de Osiptel.

Clausula décima cuarta: Derecho a la informacion

Osiptel conviene en proporcionar al Sindicato de comun acuerdo con
este, la informacién que le sea solicitada de manera formal y escrita, y
siempre gue no contravenga las disposiciones legales que protejan la
reserva de dicha informacion.

La entrega de la informacion solicitada se encontrara sujeta a estrictos
criterios de confidencialidad y debera cumplir con salvaguardar los
datos personales de los trabajadores, conforme con lo dispuesto por la
Ley N° 29733, "Ley de Proteccion de Datos Personales".

Clausula décima quinta: Paz laboral

Osiptel se compromete a la cooperacion conjunta en la solucién de
problemas laborales.

FUNDAMENTO DE LA JURISDICCION ARBITRAL

El arbitraje es un medio de solucién de conflictos, en virtud del cual, las partes
deciden someter su controversia a la decision de un tercero, a quien envisten de
facultades para tal fin. En otras palabras, a través de este mecanismo, se traslada
la competencia resolutoria de las partes hacia afuera (heterocomposicion), de
modo que estas se sujetan a lo que determine el arbitro o tribunal - como en el
presente caso - que hayan elegido.
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3.2

I.1.

3.3

3.4

3.5

3.6

Desde que en este mecanismo las partes se someten a la decision de un tercero,
tradicionalmente se ha requerido la manifestacién de voluntad de los recurrentes,
para someterse a la jurisdiccién arbitral. Sin embargo, a lo largo de los afios, el
arbitraje ha demostrado tener una enorme utilidad para la vida en sociedad y las
relaciones de trabajo, al punto de que actualmente, y como se vera
posteriormente, su fundamento trasciende la esfera de la autonomia de la
voluntad de las partes para llegar a tener un sustento constitucional como
‘jurisdiccion de excepcion’.

Fundamento general de la jurisdiccién arbitral

La jurisdiccion arbitral se encuentra reconocida en el inciso 1 del articulo 139° de
la Constitucion Politica del Pert cuando sefiala lo siguiente:

“Son principios y derechos de la funcidn jurisdiccional: 1. La unidad vy
exclusividad de la funcién jurisdiccional. No existe ni puede establecerse
jurisdiccion alguna independiente, con _excepcion de la militar y la
arbitral”*

(El énfasis es afiadido).

De este modo, el fundamento de la jurisdiccion arbitral emana de su
reconocimiento por la Constitucion (norma de méaxima jerarquia en nuestro
sistema normativo), antes que en la propia voluntad de las partes que deciden
someterse a dicha via.

En lo que respecta a la relacion entre el arbitraje y la funcién jurisdiccional del
Estado, es importante tener en consideracibn que, para el Tribunal
Constitucional, si bien la jurisdiccién arbitral ostenta naturaleza excepcional, ello
no implica que esta institucion desplace al Poder Judicial, sino que se trata de
una alternativa que complementa el sistema judicial, conforme lo indica el
fundamento juridico N° 3 de la sentencia recaida en el expediente N° 6167-2005-
HC/TC?. Asi, para el Tribunal Constitucional, el arbitraje se concibe como:

“(...) el proceso ideal, en donde los particulares son protagonistas de la
direccién y administracion de la justicia”

En este sentido, la unidad y exclusividad de la funcién jurisdiccional (que implica
reconocer un sistema jurisdiccional unitario en el Estado con las mismas
garantias y normas de funcionamiento), reconoce la jurisdiccion arbitral, lo cual

Esta disposicién tiene como antecedente el articulo 233 (inciso 1) de la Constitucion de 1979.

Los fundamentos juridicos N° 07 y 10 de dicha sentencia indica lo siguiente: “El articulo 139, inciso 1 de nuestro
ordenamiento constitucional consagra la naturaleza excepcional delajurisdiccidn arbitral, lo que determina
que, en el actual contexto, el justiciable tenga la facultad de recurrir ante el érgano jurisdiccional del Estado
para demandar justicia, pero también ante una jurisdiccién privada (...) [De esta manera] el arbitraje no puede
entenderse como un mecanismo que desplaza al Poder Judicial, ni tampoco como su sustitutorio, sino
como una alternativa que complementa el sistema judicial puesta a disposicién de la sociedad para la
solucién pacifica de las controversias” (El énfasis es afiadido).
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3.7

l.2.

3.8

3.9

3.10

ha sido sostenido por el Tribunal Constitucional en la sentencia recaida en el
expediente N° 0004-2006-PI/TC3.

A tenor de lo expuesto, es indudable la relevancia constitucional que tiene el
arbitraje como “jurisdiccion excepcional”’, toda vez que no es tan solo un
instrumento meramente privado. En efecto, dada su trascendencia, la Norma
Suprema lo ha reconocido como una institucion muy relevante del
ordenamiento juridico nacional y, en esa medida, le ha otorgado las mismas
garantias asignadas a la jurisdiccion ordinaria, con particularidades propias
como la resolucién en Unica instancia, sin perjuicio de la revision judicial en casos
taxativamente previstos.

Fundamento constitucional especifico de la jurisdiccion arbitral laboral
como consecuenciade laobligacién del Estado de fomentar la negociacion
colectiva v _promover _formas pacificas _de soluciéon _de los conflictos
laborales

La importancia de atender la conflictividad laboral de manera pacifica se
encuentra consagrada en el articulo 28 de la Constitucion, cuando establece lo
siguiente:

“El Estado reconoce los derechos de sindicacién, negociacion
colectiva y huelga. Cautela su ejercicio democratico: (...) 2. Fomenta
lanegociacion colectivay promueve formas de solucién pacifica
de los conflictos laborales.”

(El énfasis es afiadido).

De la disposicion citada se desprende con claridad que el Estado no puede
mantener una actitud abstencionista en el campo de la soluciéon de los conflictos
laborales; por el contrario, debe trazar el camino por el cual poder transitar al
respecto, a saber: el camino de la creacién y promocion de los mecanismos
pararesolver pacificamente los conflictos.

De ese modo, en la sentencia recaida en el expediente N° 0008-2005-PI/TC, el
Tribunal Constitucional ha sefialado lo siguiente:

Sentencia expedida por el Pleno del Tribunal Constitucional recaida en la demanda de inconstitucionalidad
interpuesta por la Fiscal de la Nacion contra determinados extremos de la Ley 28665, de Organizacion,
Funciones y Competencia de la Jurisdiccion Especializada en Materia Penal Militar Policial, en la que se indica
lo siguiente: “Es necesario precisar que conforme al articulo 139 inciso 1, de la Constitucion, el principio de
unidad de la funcién jurisdiccional implica que el Estado peruano, en conjunto, posee un sistema jurisdiccional
unitario, en el que sus 6rganos tienen idénticas garantias, asi como reglas basicas de organizacién y
funcionamiento. De ello no se deduce que el Poder Judicial sea el Unico encargado de la funcién
jurisdiccional (pues tal funcién se le ha encargado también al Tribunal Constitucional, al Jurado Nacional
de Elecciones, a la jurisdiccion especializada en lo militar y, por extensién, al arbitraje), sino que no exista
ningun 6rgano jurisdiccional que no posea las garantias propias de todo 6rgano jurisdiccional” (Fundamento
juridico N° 10). (El énfasis es afadido).
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3.11

3.12

1.3.

3.13

“A tenor del inciso 2 del articulo 28° de la Constitucion, la intervencion del
Estado o de entes o personas de la sociedad civil en el régimen privado
deben observar dos aspectos muy concretos, a saber: - Fomentar el
convenio colectivo. - Promover formas de solucién pacifica de los
conflictos laborales en caso de existencia de discrepancias entre los
agentes neqociadores de la convencion colectiva.

En cuanto al primer aspecto, el fomento se viabiliza a través de la
expedicion de la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo para el caso de
la actividad privada. En cuanto al segundo, la promocién se viabiliza
segun la norma anotada, a través de los procedimientos de
conciliacién, mediacién y arbitraje.

Esta promocién se justifica en razén de las dos consideraciones
siguientes: - Asegurar gue el desacuerdo entre los agentes negociadores
no se prolongue indefinidamente en el tiempo, de modo que se consolide
la paz laboral y el normal desarrollo de la actividad econémica. - Otorgar
satisfaccion mancomunada, por la via pacifica, alas pretensiones de
las partes contendientes en el conflicto laboral” (fundamento juridico N°
35).

(El énfasis es afadido).

De lo indicado por el Tribunal Constitucional, se desprende que el sustento del
arbitraje no radica Unicamente en lo dispuesto por el articulo 139°, inciso 1 de la
Constitucién, sino que esta institucion cuenta con un reconocimiento
constitucional especifico en el campo de las relaciones laborales, en
concreto, el articulo 28 inciso 2 de la misma Norma Fundamental.

En tal sentido, existe un mandato constitucional de preferir los mecanismos de
solucion pacifica de controversias, como sucede con el arbitraje, a efectos de
componer los conflictos laborales. Esto adquiere trascendental importancia en
los casos que competen a los tribunales arbitrales, en tanto se busca que los
conflictos colectivos de trabajo puedan ser solucionados y no permanezcan
abiertos en el tiempo.

El principio Kompetenz-Kompetenz

De igual modo, el Tribunal Constitucional, en su sentencia del 28 de febrero de
20064, reconoce el principio “kompetenz-kompetenz” en el ambito del arbitraje,
en los siguientes términos:

“13. (...) este Tribunal considera conveniente reiterar la plena vigencia
del principio de la “kompetenz-kompetenz” previsto en el articulo 39°

Recaida en el Expediente N° 6167-2005-PHC/TC. Caso Cantuarias Salaverry.
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3.14

de la Ley General de Arbitraje —Ley N.° 26572—, que faculta a los arbitros
a decidir acerca de las materias de su competencia, y en el articulo 44°
del referido cuerpo legal, que garantiza la competencia de los arbitros
para conocer y resolver, en todo momento, las cuestiones controvertidas
que se promuevan durante el proceso arbitral, incluida las pretensiones
vinculadas a la validez y eficacia del convenio.

14. Este Tribunal reconoce la jurisdiccién del arbitraje v su plena y
absoluta competencia para conocer_ y resolver las controversias
sometidas al fuero arbitral (...), con independencia jurisdiccional vy,
por tanto, sin intervencién de ninguna autoridad, administrativa o judicial
ordinaria”

(El énfasis es afiadido).

Téngase presente que la referida sentencia del Tribunal Constitucional se expidio
en el afio 2006, es por ello que se refiere a la Ley General de Arbitraje cuando
se pronuncia sobre el principio “kompetenz-kompetenz”. Dicha Ley General fue
sustituida por el Decreto Legislativo N° 1071, norma actualmente vigente que
regula la materia. No obstante, los argumentos que sustentan la sentencia no
pierden aplicacion, en la medida que en el Decreto Legislativo N° 1071, se
reconoce también dicho principio en sus articulos 3, 40 y 41, respectivamente:

“Articulo 3.- Principios y derechos de la funcién arbitral

(...) 3. El tribunal arbitral tiene plenas atribuciones para iniciar y continuar
con el tramite de las actuaciones arbitrales, decidir acerca de su propia
competencia y dictar el laudo.”

“Articulo 40.- Competencia del tribunal arbitral.

El tribunal arbitral es competente para conocer el fondo de la controversia
y para decidir sobre cualesquiera cuestiones conexas y accesorias a ella
gue se promueva durante las actuaciones arbitrales, asi como para dictar
las reglas complementarias para la adecuada conduccion y desarrollo de
las mismas.”

“Articulo 41.- Competencia para decidir la competencia del tribunal
arbitral.

1. El tribunal arbitral es el Unico competente para decidir sobre su propia
competencia, incluso sobre las excepciones u objeciones al arbitraje
relativas a la inexistencia, nulidad, anulabilidad, invalidez o ineficacia del
convenio arbitral o por no estar pactado el arbitraje para resolver la
materia controvertida o cualesquiera otras cuya estimacién impida entrar
en el fondo de la controversia. Se encuentran comprendidas en este
ambito las excepciones por prescripcion, caducidad, cosa juzgada y
cualquier otra que tenga por objeto impedir la continuacion de las
actuaciones arbitrales”.
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3.15

.4.

3.16

3.17

Asimismo, en cuanto al principio “kompetenz-kompetenz”, la doctrina nacional
también se ha pronunciado en el sentido que los arbitros estan llamados a
conocer y a resolver todas las controversias que se presenten durante el proceso
arbitral:

“Este principio (...) alude a la facultad que tienen los arbitros para
conocer todas las cuestiones controvertidas que se promuevan
durante el proceso arbitral (relativas a derechos de caracter disponible
por las partes) e incluso para decidir acerca de su propia
competencia, cuando se planteen oposiciones relativas a la existencia,
eficacia y validez del convenio™

(El énfasis es afiadido).

El principio de supremacia constitucional, jerarquia normativay criterios de
interpretacién

De igual modo, el Tribunal Arbitral tiene también presente el principio de
supremacia constitucional, el cual establece que por sobre cualquier norma se
encuentra la Constitucion, por lo que los 6rganos jurisdiccionales -entre ellos el
fuero arbitral- deberan siempre preferir su aplicacion. Este principio ha sido
consagrado en el articulo 138° de la Constitucién, en los siguientes términos®:

“Articulo 138°.- (...) En todo proceso, de existir incompatibilidad entre
una norma constitucional y una norma legal, los jueces prefieren la
primera. lgualmente, prefieren la norma legal sobre toda otra norma de
rango inferior”.

(El énfasis es afiadido).

De otro lado, el principio de jerarquia normativa supone la coexistencia de
normas de distinto rango -constitucionales, legales, reglamentarias- las cuales se
ordenaran bajo un criterio de jerarquia, cuando sean incompatibles entre ellas.
Es decir, prevaleceran las normas constitucionales sobre las legales; y estas -a
su vez- sobre las reglamentarias. Este principio ha sido consagrado en el articulo
51° de la Constitucidn, en los siguientes términos:

“Articulo 51°.- La_Constitucion prevalece sobre toda norma legal; la
ley, sobre las normas de inferior jerarquia, y asi sucesivamente (...)”

(El énfasis es afiadido)

Landa Arroyo, César. El Arbitraje en la Constitucién de 1993 y en la jurisprudencia del Tribunal Constitucional.
Ob. Cit. P. 36.

Si bien el articulo transcrito hace referencia a un “Juez”, queda claro en jurisprudencia y doctrina que el control
difuso “puede” y “debe” ser aplicado también por los arbitros, en el ambito de las competencias que le son propias.
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3.18

3.19

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Ademds, para cumplir con este objetivo — respetar, cumplir y defender la
Constitucion - el Tribunal Arbitral debera observar, ademas, los principios que
rigen el ordenamiento en general y los especialmente aplicables a los conflictos
de naturaleza laboral.

Adicionalmente, el Tribunal Arbitral reconoce que para resolver cualquier tipo de
controversia debera recurrirse también a los métodos generales de
interpretacion, de modo que se permita reconocer la vigencia de las distintas
disposiciones que conforman el ordenamiento.

BLOQUE DE CONSTITUCIONALIDAD E INTERPRETACION DE LOS
CONVENIOS DE LA OIT

En nuestro ordenamiento juridico, se incluyen también los tratados
internacionales sobre derechos humanos que el Perl haya ratificado.

Se debe tener en cuenta que conforme a lo regulado en el articulo 3° de la
Constitucion y a lo manifestado por el Tribunal Constitucional en la sentencia
recaida en el expediente N° 03561-2009-PA/TC, forman parte del “Bloque de
Constitucionalidad” del articulo 28° de la Constitucidon que reconoce el derecho a
la negociacion colectiva, los Convenios 87, 98 y 151 de la OIT, que consagran —
entre otros- el derecho de negociacidn colectiva de los servidores del Estado, de
acuerdo a su texto expreso’.

En este contexto, el Convenio 98 de la OIT garantiza en su articulo 4° el derecho
de los empleadores y de las organizaciones de trabajadores al pleno desarrollo
y uso de procedimientos de negociacion voluntaria “con el objeto de reglamentar,
por medio de contratos colectivos, las condiciones de empleo”. Como podra
observarse, el citado articulo consagra el principio de autonomia colectiva
como fuente normativa del Derecho del Trabajo, lo que excluiria la
intervencion estatal que configure una restriccion, limitaciébn o cualquiera otra
forma de afectacion de dicho derecho.

Al respecto, existen diversos pronunciamientos tanto del Comité de Libertad
Sindical como de la Comision de Expertos en la Aplicacion de Convenios y
Recomendaciones de la OIT sobre la materia. Sin embargo, resulta importante
traer a colacién dos pronunciamientos: (i) el primero de ellos por estar referido a
un caso peruano Y (ii) el segundo por un documento de la OIT.

En el primer caso, resolviendo la queja presentada contra el gobierno peruano
en el caso N° 2690, el Comité de Libertad Sindical sostuvo que:

Si bien el fundamento juridico ya ha sido citado con anterioridad, reiteramos la cita textual de la sentencia del
Tribunal Constitucional: “Teniendo presente que los Convenios nums. 98, 151 y 154 desarrollan y complementan
el derecho de negociacioén colectiva para que su ejercicio sea real y efectivo, este Tribunal considera que dichos
convenios forman parte del bloque de constitucionalidad del articulo 28° de la Constitucion, razén por la cual
pueden ser entendidos como normas interpuestas al momento de evaluar los supuestos vicios de
inconstitucionalidad de una ley sometida a control concreto o abstracto” (fundamento juridico N° 18).

Pagina 15 de 35



Organismo Supervisor de la Inversién Privada en Telecomunicaciones - OSIPTEL
Sindicato de Trabajadores de OSIPTEL - SITRAOSIPTEL
Arbitraje potestativo: Negociacion Colectiva correspondiente al Pliego de Reclamos 2024-2025

4.6

4.7

“946. En estas condiciones, al tiempo que observa que, segun lo
informado por la organizacién querellante y que confirma el Gobierno y la
SUNAT invocando razones presupuestarias, los representantes de la
SUNAT so6lo se niegan a negociar condiciones de trabajo de caracter
econdmico con incidencia presupuestaria, pero no otras condiciones de
empleo, el _Comité subraya gque la imposibilidad de negociar
aumentos salariales de manera permanente es contraria al principio
de negociacién libre vy voluntaria consagrado en el Convenio num.
98 vy pide al Gobierno gue promueva mecanismos idéneos para que
las partes puedan concluir_un_convenio colectivo _en _un futuro
préximo. ElI Comité pide al Gobierno que le mantenga informado al
respecto.”

(El énfasis es afadido).

De otra parte, en el Estudio General del 2012 de la Comision de Expertos en
Aplicacién de Convenios y Recomendaciones de la OIT, sobre los convenios
fundamentales relativos a los derechos en el trabajo a la luz de la Declaracién de
la OIT sobre la Justicia Social para una Globalizacion Equitativa, se afirma de
una manera contundente que:

“En lo relativo a los salarios de la administracion publica, la Comision
considera que los funcionarios publicos que no estén empleados en
la administracion del Estado deberian poder negociar
colectivamente sus condiciones salariales y que una mera consulta
con los SITRASUNARPs interesados no basta para satisfacer las
prescripciones del convenio al respecto.”

(El énfasis es afiadido).

Como podré observarse, la razén de ser de la negociacion colectiva y, en su
defecto, del arbitraje en como medio de solucion de conflictos colectivos
laborales, es regular las remuneraciones y demas condiciones de trabajo y
productividad, conforme lo reconoce el articulo 41 del Texto Unico Ordenado de
la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo, aprobado por el Decreto Supremo
N° 010-2003-TR, en concordancia con las normas internacionales antes citadas.
Similar regla aplica para la negociacion colectiva en el sector estatal, segun el
articulo 4 de la Ley N° 31188. De este modo, cualguier prohibicién al convenio
colectivo o al laudo arbitral de otorgar beneficios de naturaleza econémica,
desnaturaliza la esencia de la negociacion colectiva y el arbitraje laboral, al
negarseles su objeto principal.
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V.

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

DERECHO CONSTITUCIONAL A LA NEGOCIACION COLECTIVA

A la luz de las consideraciones antes expuestas, se puede concluir que el
reconocimiento de un derecho constitucional obliga al respeto de su
contenido esencial. En el caso de la negociacién colectiva, tanto la norma
maxima nacional como las internacionales, han impuesto al Estado la obligacion
de actuar en sus diversos ambitos en una linea de fomento.

En consecuencia, cualquier restriccién a la que se lo someta no puede
desnaturalizarlo ni afectar su contenido esencial. Lo indicado no quiere decir
que estemos ante un derecho absoluto pues, ciertamente, el derecho a la
negociacion colectiva también admite ciertas limitaciones dentro de los
parametros de lo razonable. En esta linea, el Tribunal Constitucional ha sefialado
en la sentencia recaida en el expediente N° 0011-2004-Al/TC, que:

“...) conforme al criterio uniforme de este Colegiado, ningun derecho
fundamental tiene la condicion de absoluto, pues podria restringirse: a)
cuando no se afecte su contenido esencial, esto es en la medida en que
la limitacion no haga perder al derecho toda su funcionalidad en el
esquema de valores constitucionales; y, b) cuando la limitacién del
elemento no esencial del derecho fundamental tenga por propoésito la
consecucion de un fin constitucionalmente legitimo y sea idonea y
necesaria para conseguir tal objetivo (principio de proporcionalidad (...)".

Por tanto, debe quedar claro que: (i) sin ser absoluto, el derecho de negociacién
colectiva no puede ser afectado en su contenido esencial, cuyos alcances se han
precisado anteriormente, y (ii) las limitaciones no esenciales deben estar
sometidas a una finalidad constitucionalmente legitima y proporcional. Es decir,
las limitaciones vy restricciones no pueden presentarse de modo tal, que
terminen por vaciar de contenido el derecho constitucional y lo tornen en
una mera declaracién lirica 0 en una norma vacia que impida totalmente
alcanzar la finalidad para la cual fue creado.

En suma, se tiene presente que los limites a la negociacion colectiva solo pueden
estar referidos a limites que deriven del propio texto constitucional, y siempre
que su finalidad sea la proteccion de otro derecho constitucionalmente
reconocido.

Conviene destacar, ademas, que los derechos colectivos de los trabajadores en
el sector estatal tienen su reconocimiento expreso en la Constitucion en los
siguientes términos:

Articulo 42°.- Se reconocen los derechos de sindicacidon y huelga de
los servidores publicos. No estan comprendidos los funcionarios del
Estado con poder de decisién y los que desempefian cargos de confianza
o de direccion, asi como los miembros de las Fuerzas Armadas y de la
Policia Nacional.
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5.6

VI.

VI.1.

6.1

6.2

VI.2.

6.3

6.4

Este articulo debe leerse de manera articulada con lo dispuesto en el articulo 28
de la Constitucion, previamente aludido.

SOBRE LAS CONSIDERACIONES DEL TRIBUNAL ARBITRAL PARA LA

EMISION DEL PRESENTE LAUDO

Normativa aplicable al caso en concreto

La Ley N° 31188, Ley de negociacion colectiva del sector estatal, se aplica en el
caso materia de resolucién, siendo que, supletoriamente, se tomara en
consideracion lo dispuesto en el Texto Unico Ordenado de la Ley de Relaciones
Colectivas de Trabajo, aprobado mediante Decreto Supremo N°0102003-TR, su
Reglamento y las disposiciones del Decreto Legislativo N° 1071, en tanto no se
opongan al sentido de lo establecido en la Ley N° 31188. Del mismo modo, los
Lineamientos para la aplicacion de la Ley N° 31188, aprobados por Decreto
Supremo N° 008-2022-PCM, en tanto no desnaturalicen el contenido de la Ley
que desarrolla ni las normas de mayor rango.

La Ley N° 31188, Ley de negociacién colectiva del sector estatal zanja cualquier
discusion precedente relativa ala posibilidad del otorgamiento de beneficios
econdmicos _en _un_convenio colectivo _gue comprenda en _su_ambito
subjetivo a trabajadores del sector publico. Asi, el articulo 4° de la indicada
Ley establece lo siguiente:

“Son objeto de la negociacién colectiva la determinacién de todo tipo de
condiciones de trabajo y empleo, que comprenden las remuneraciones y
otras condiciones de trabajo con incidencia econémica, asi como todo
aspecto relativo a las relaciones entre empleadores y trabajadores, y las
relaciones entre las organizaciones de empleadores y de trabajadores”.

Sobre el fallo de equidad, el principio de razonabilidad vy el principio de
equilibrio presupuestal

El Tribunal Arbitral, al momento de la eleccién de una de las propuestas finales,
debe evaluar el contenido de estas y, sobre todo, tener presente la naturaleza de
fallo de equidad que reviste el laudo arbitral, al resolver un conflicto colectivo
econémico de intereses o de revision como lo es la negociacion colectiva. Los
tribunales arbitrales deben de buscar una solucidn equitativa en cada caso. Asi,
la aplicacion de un fallo de equidad resulta indispensable en un proceso arbitral,
en materia laboral, mas aun cuando el conflicto colectivo sometido es de indole
econdmico, de intereses o de revision.

En efecto, como sefiala Roque Caivano, “el juzgamiento por equidad lleva implicita
la necesidad de lograr que el resultado al que (se) llega sea intrinsecamente justo,
en funcién de la realidad concreta que debe resolver. Para ello, pueden no sélo
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6.5

6.6

6.7

adaptar los principios y normas y flexibilizar su interpretacion, sino aun dejarlas de
lado, de modo de lograr una solucion al conflicto sobre la base de criterios
compatibles con los estdndares propios de la actividad en la que se desenvuelve
el conflicto™.

El andlisis realizado por este Tribunal también tiene en cuenta el principio de
razonabilidad y el principio de equilibrio presupuestal, los cuales deben
encontrarse presentes en los arbitrajes laborales en los que es parte una entidad
estatal, considerando la posicion y situacion de sus trabajadores representados por EL
SINDICATO.

En ese marco, debemos recordar que el principio de razonabilidad, en palabras de
Américo Pla Rodriguez, es entendido en los siguientes términos:

"Nocidn. - Reducido pues, a su expresion mas escueta, podemos decir que
el principio de razonabilidad consiste en la afirmacion esencial de gue el
ser humano, en sus relaciones laborales, procede y debe proceder
conforme alarazén.

Podria decirse, quizd que una afirmacion tan elemental no es exclusiva del
derecho del trabajo, sino propia de todas las ramas del derecho. Todo el
orden juridico se estructura en torno de criterios de razén y de justicia que
parten de la naturaleza de la persona humana y buscan concretar un ideal de
justicia (...)

Se trata, como_se ve, de una especie de limite o de freno formal y
elastico al mismo tiempo, aplica en aquellas areas del comportamiento
dondelanormano puede prescribir limites muy rigidos ni en un sentido
ni en otro y, sobre todo, donde lanorma no puede prever lainfinidad de
circunstancias posibles.”

(El énfasis es afiadido)

Asimismo, debemos tener presente que el principio de razonabilidad es un
principio general del derecho de observancia obligatoria, conforme se desprende
de lo dispuesto en el numeral 8 del articulo 139 de la Constitucion Politica y el articulo
VIl del Titulo Preliminar del Cédigo Civil, aplicable a este arbitraje, segiin se aprecia a
continuacion:

“Articulo 139.- Principios de la Administracion de Justicia

Son principios y derechos de la funcién jurisdiccional:

(..)

CAIVANO, Roque. Planteos de inconstitucionalidad en el arbitraje. En: Revista Peruana de Arbitraje N° 2, Lima,
2006. Pag. 141.

PLA RODRIGUEZ, Américo. Los principios del Derecho del Trabajo. De Palma — Buenos Aires. Segunda Edicion.
1978. P. 284 — 285.
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6.8

6.9

6.10

8. El principio de no dejar de administrar justicia por vacio o deficiencia de la
ley.

En tal caso, deben aplicarse los principios generales del derecho y el derecho
consuetudinario.”

“Obligacion de suplir los defectos o deficiencias de la ley

Articulo VIII.- Los jueces no pueden dejar de administrar justicia por defecto
o deficiencia de la ley. En tales casos, deben aplicar los principios generales
del derecho y, preferentemente, los que inspiran el derecho peruano.”

Para emitir este Laudo arbitral, también es esencial remarcar que la negociacion
colectiva en la administracién publica se encuentra condicionada por los procesos
presupuestarios, en particular, por el principio de previsiobn y provisién
presupuestal, contemplado en la Ley N° 31188 - Ley de Negociacion Colectiva en el
Sector Estatal (en adelante, la “Ley N° 31188”) y el Decreto Supremo N° 008-2022-
PCM — Decreto Supremo que aprueba los Lineamientos para la implementacion de la
Ley N° 31188 (en adelante, los “Lineamientos”), es decir, se trata de limites o
restricciones a la autonomia colectiva, que resultan admisibles, en tanto y en cuanto,
sean razonables y proporcionales.

En efecto, desde que la Administracion Puablica se financia con los recursos de todos
los contribuyentes, el ejercicio del derecho a la negociacién colectiva sin limite alguno
podria generar una afectacion al interés publico, como ocurriria —por ejemplo— en un
contexto de crisis econdmica que requiera de una politica publica de estabilizacion. De
ahi que, tratAndose de la administraciéon publica se admiten ciertas limitaciones al
derecho en cuestion, siempre que no terminen por vaciarlo de contenido.

En este orden de ideas, el Tribunal Arbitral considera importante no apartarse del
contenido que nuestra propia Constitucion Politica le otorga tanto al presupuesto
publico como al equilibrio presupuestal, y que el Tribunal Constitucional ha
desarrollado en su sentencia de fecha 3 de septiembre de 2015, recaida en los
expedientes acumulados N° 0003-2013-PI/TC, 0004-2013-PI/ TC y 0023-2013-PI/TC:

“66. Por otro lado, la negociacién colectiva en la Administracién Publica
estd condicionada por los procesos presupuestarios, los cuales, a su
vez, dependen de factores como el crecimiento econémico, la deuda publica,
el nivel de descentralizacion, el grado de estabilidad politica, la tendencia
politica del Gobierno, la demografia, la tasa de desempleo, la participacion
del sector publico en el PBI, las preferencias de los contribuyentes, la
evolucion de los ciclos econémicos y las reglas presupuestarias de cada
ordenamiento (OIT. La negociacién colectiva en el sector publico, 2011).
(--)

82. Por otro lado, los limites a la negociacién colectiva de los trabajadores
gue pertenecen al sector publico seran admisibles siempre que estos sean
razonables y proporcionales, es decir, que no terminen
desnaturalizando el contenido de este derecho, el cual supone la
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capacidad de negociar salarios justos, condiciones humanas y
equitativas de trabajo, seguridad y proteccion en el trabajo, entre otros.
(-..)

87. No obstante que tales limitaciones o prohibiciones excesivas en el tiempo
se han declarado incompatibles con el Convenio 98 de la OIT, el Comité de
Libertad Sindical ha expresado ser consciente de que la negociacion
colectiva en el sector publico exige la verificacion de los recursos disponibles
en los distintos organismos o empresas publicas, y de que tales recursos
estan condicionados por los presupuestos del Estado (Caso 1617, Quejas
contra el gobierno del Ecuador presentadas por la Confederacion de
Trabajadores de Ecuador). Por ello, ha sefalado que la legislacion que
establece las restricciones deberia dejar de tener efectos corno maximo en
las fechas estipuladas en la ley, o incluso antes, si mejora Ja situacion
financiera y econémica (Recopilacion de decisiones y principios del Comité
de Libertad Sindical del Consejo de Administracién de la 01T, 2006, parr.
1025).

(...)

90. Asi pues, una interpretacién adecuada y razonable de los articulos
28, 42, 77y 78 de la Constitucion, asi como de los Convenios 98 y 151
de la OIT, referidos a la negociacién colectiva en la Administracion
Publica, confiere el derecho de los trabajadores o servidores publicos
de discutir el incremento de las remuneraciones a través del
mecanismo de la negociacién colectiva, con respeto del principio de
equilibrio y legalidad presupuestales. Y si bien las restricciones o
prohibiciones a que se negocie el incremento de sus remuneraciones no son
en si mismas inconstitucionales, tal estatus juridico-constitucional se alcanza
todas las veces en que la prohibicion exceda los tres afios, que es el lapso
maximo para que una medida de esta naturaleza puede prorrogarse”.

6.11 Estando a todo lo expuesto precedentemente, se desprende que la decision del

Tribunal Arbitral recogida en este Laudo es un fallo de equidad, basado en el principio
de razonabilidad, y respetando el principio constitucional de equilibrio presupuestal,

gue se recoge en la Ley N° 31188.

VIl. SOBRE LAS CUESTIONES PREVIAS A LAS QUE DEBE AVOCARSE EL

TRIBUNAL ARBITRAL: excepcidn de incompetencia en razén de la materia

formulada por LA ENTIDAD en su escrito de fecha 16 de octubre de 2023, por

supuesta coincidencia de conceptos contenidos en el convenio colectivo

centralizado v en la propuesta final de EL SINDICATO

7.1 Mediante escrito de la referencia, LA ENTIDAD formul6 excepcion de
incompetencia por considerar que, en la propuesta final presentada por EL
SINDICATO, existen materias de similar naturaleza a las contenidas en el
convenio colectivo centralizado 2023-2024, a implementarse a partir del 1 de

enero de 2024.
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

En concreto, se refieren a los conceptos de (i) incremento salarial y (ii) bono
excepcional por Unica vez, otorgados en la clausula decimocuarta y décimo
quinta del convenio colectivo centralizado; los que, a su parecer, tendrian la
misma naturaleza que (i) la bonificacion por alimentacion, (ii) la bonificacion
movilidad y (ii) el bono por cierre de pliego, contenidos en la propuesta final
presentada en el presente proceso arbitral por EL SINDICATO.

Sostiene LA ENTIDAD que, pese a nho compartir el mismo nombre obedecen a
la misma naturaleza, debiendo concluirse que comparten la misma identidad.
Por lo tanto, solicita que dichos extremos pretendidos sean declarados
improcedentes y, en consecuencia, queden excluidos de la competencia del
Tribunal Arbitral, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de los
Lineamientos.

Para sustentar su decision en torno a la excepcion de incompetencia por razén
de la materia formulada por LA ENTIDAD, este Tribunal estima indispensable
transcribir literalmente lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley N° 31188, sobre el
particular:

“Articulo 4: Materias de la negociacidn colectiva

Son objeto de la negociacidn colectiva la determinacion de todo tipo de
condiciones de trabajo y empleo, que comprenden las remuneraciones y
otras condiciones de trabajo con incidencia econémica, asi como todo
aspecto relativo a las relaciones entre empleadores y trabajadores y las
relaciones entre las organizaciones de empleadores y de trabajadores”.

Asimismo, el articulo 5 de la citada Ley establece los niveles de negociacién
colectiva:

“Articulo 5: Niveles de la negociacién colectiva

La negociacién colectiva de las organizaciones sindicales de trabajadores
estatales se desarrolla en los siguientes niveles:

a. El nivel centralizado, en el que los acuerdos alcanzados tienen
efectos para todos los trabajadores de las entidades publicas al que
hace mencion el articulo 2 de la ley.

b. El nivel descentralizado, que se lleva a cabo en el ambito sectorial,
territorial y por entidad publica o en el que las organizaciones
sindicales estimen conveniente, y que tiene efectos en su respectivo
ambito, conforme a las reglas establecidas en el articulo 9.2 de la
ley”.

A mayor abundamiento, el articulo 6 de la Ley N° 31188 sefiala cOmo se realiza

la articulacion a través de la distribucién de las materias negociables en cada
nivel:
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7.7

“6.1 A nivel centralizado se negocian las siguientes materias:

a. La madificacion de la estructura remunerativa aplicable a todos los
trabajadores estatales, asi como el tipo, cuantia y caracteristicas de
las remuneraciones y otras condiciones de trabajo con incidencia
econdmica.

b. Cualquier otra materia, siempre que sea de aplicacion a todos los
trabajadores de las entidades publicas sefaladas en el primer
parrafo del articulo 2 de la ley.

6.2 A nivel descentralizado se negocian las siguientes materias:

Las condiciones de empleo o condiciones de trabajo, que incluyen las
remuneraciones y otras condiciones de trabajo con incidencia econémica
gue resulten de aplicacion a los trabajadores comprendidos dentro del
respectivo ambito con_exclusion _de las materias _pactadas a nivel
centralizado, salvo acuerdo en contrario”.

(El énfasis es afiadido)

En complemento de lo expuesto, conforme ha sido referido por LA ENTIDAD,
los Lineamientos en su articulo 6 ratifican que a_nivel descentralizado_se
negociacién condiciones de empleo o condiciones de trabajo con
exclusién de las materias pactadas a nivel centralizado, en los siguientes
términos:

“Articulo 6 .- Materias Negociables

(...)
6.3. En el nivel descentralizado se pueden negociar:

a) Las condiciones de trabajo o empleo con incidencia econémica que
resulten de aplicacion a los servidores comprendidos dentro del
respectivo ambito.

b) Se excluye de lo sefialado en el inciso anterior, aguellas materias
gue hubieran sido pactadas a nivel centralizado, salvo acuerdo en
contrario contenido en el convenio colectivo suscrito en dicho nivel
centralizado , en cuyo caso la negociacion colectiva descentralizada
podra referirse a las condiciones de ejecucion de los acuerdos pactados
a nivel centralizado, sin poder reducirlas, desnaturalizarlas, ni incluir la
aprobacién de importes mayores a los acordados en el nivel de
negociacion centralizado por los mismos conceptos”.

(El énfasis es afiadido)
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7.8

7.9

7.10

7.11

7.12

7.13

Lo anteriormente expuesto encuentra también respaldo en el articulo 5.2 de los
Lineamientos, al contemplar que a efectos de llevar a cabo la negociaciéon
colectiva descentralizada se requiere conocer previamente las materias
economicas y acuerdos sobre las mismas, aceptados en la negociacién colectiva
a nivel centralizado. Aunado a ello, es preciso considerar que la negociacion
colectiva a nivel descentralizado podra iniciar el trato directo sobre las materias
no contenidas a nivel centralizado, pudiendo concluir el trato directo sobre las
mismas, luego de conocer lo pactado a nivel centralizado.

Para analizar la excepcion de incompetencia en razén de la materia deducida
por LA ENTIDAD, este Tribunal ha analizado los beneficios otorgados a nivel
centralizado, como son el “incremento mensual de los ingresos” y el “bono
excepcional por Unica vez” y, de otro lado, lo solicitado por EL SINDICATO a
nivel descentralizado, como son la “alimentacion”, la “movilidad” y el “bono por
cierre de pliego”.

Del andlisis comparativo de dichos beneficios, este Tribunal juzga que son de
naturaleza y fin distintos, conforme pasamos a explicar en los parrafos
siguientes.

En el caso del primer beneficio (incremento mensual de los ingresos) contenido
en el convenio colectivo centralizado, este constituye un incremento de la
remuneracion basica del trabajador, es de naturaleza remunerativa y
pensionable, se encuentra afecto a cargas sociales y forma parte de la base de
célculo de los beneficios laborales que correspondan. En cambio, alimentacion
y la movilidad no tienen caracter remunerativo y son condiciones de trabajo pues
estan sujetas a la asistencia efectiva al centro de trabajo para su percepcion.

En el caso del segundo beneficio (bono excepcional por primera vez) otorgado
en el convenio colectivo centralizado, si bien no tiene naturaleza remunerativa,
tampoco esta condicionado a satisfacer algun fin preestablecido. Entonces, no
descarta ni excluye la pretension de EL SINDICATO sobre el bono por cierre de
pliego (que opera a nivel descentralizado). el mismo que, cabe precisar, es
reconocido por la practica negocial y la jurisprudencia arbitral como
consecuencia de la solucién pacifica del conflicto colectivo econémico de
intereses o de revision, que comprende, no solo el acuerdo en trato directo o en
conciliacion sino también a la solucién heterbnoma como es el Laudo Arbitral.

En consecuencia, el Tribunal Arbitral decide declarar INFUNDADA la excepcion

de incompetencia por razon de la materia, formulada por LA ENTIDAD y dar
continuidad a la tramitacion del presente proceso arbitral en lo que corresponde.
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VIII.

CONSIDERACIONES DE INDOLE ECONOMICO

VIII.1. Informaciones econdmicas aportadas por las partes

8.1

8.2

En el presente acapite resefiamos la informacion de naturaleza econdémica
relevante para el presente arbitraje, la que ha sido alcanzada por las partes
durante el transcurso del proceso arbitral, la misma que es valorada por el
Tribunal.

Lo aportado y expuesto por EL SINDICATO:

Segln el informe de valoracibn econdmica de la propuesta final de EL
SINDICATO vy la capacidad econémica — financiera de LA ENTIDAD, elaborado
por el economista Javier Armando Chappell Quintana:

- Tomando en consideracion la remuneracion promedio real del 2013 al 2022
el poder de compra de los trabajadores se habria reducido de S/ 6,414.00 a
S/ 4,511.00. Esto significa que se requeriria un aumento promedio de S/
1,903.00 para compensar a cada trabajador por la pérdida del poder
adquisitivo de sus remuneraciones en la indicada década.

El cuadro lo detalla a continuacion:

OSIPTEL: REMUNERACION PROMEDIO REAL (2013-2022)
ANO REM. INFLAC. INFLAC. REM. REAL
PROM. ANUAL ACUMUL.

2013 6428 2.76 2.86 6249

2014 6442 3.22 6.18 6068

2015 6469 4.40 10.85 5836

2016 6497 3.23 14.43 5677

2017 6523 1.36 15.99 5624

2018 6525 2.19 18.54 5505

2019 6414 1.90 20.79 5310

2020 6414 1.97 23.17 5208

2021 6414 6.43 31.09 4893

2022 6414 8.46 42.18 4511

(*) Basada en la rem prom del Profesional 11l de OSIPTEL

- En sintesis, el Estado de Gestion de LA ENTIDAD denota que en los ultimos
3 afios sus ingresos tienen una tendencia marcadamente creciente mientras
gque sus costos totales y resultados de gestibn observan una tendencia
ligeramente creciente. Igualmente, se aprecia en los indicadores de robustez
financiera.
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Esta tendencia se ha producido en un entorno desfavorable caracterizado
por la pandemia del COVID-19, aumento de la inflacién y desaceleracion de
la economia.

Por lo tanto, es razonable afirmar que las mencionadas tendencias se
mantendran en el futuro inmediato permitiendo atender el petitorio de
reclamos de EL SINDICATO.

En la misma linea, ELSINDICATO, en el informe de valoracion econdmica de su
propuesta final, que acompafia al escrito del 24 de octubre de 2023 y que no ha
sido cuestionado por LA ENTIDAD, remarca lo siguiente.

De los Resultados de Gestion: En cuanto a los “Resultados de Gestion”,
durante los ultimos 3 afios éstos muestran una tendencia favorable y
creciente, habiéndose revertido las pérdidas ocurridas durante la pandemia
COVID-19 por S/. 16.9 millones, debido al resultado significativamente
favorable arrojado en el afio 2022, que ascendi6 a S/. 33 millones.
Importante es considerar que la fuente generadora de tales resultados
proviene de los ingresos, los cuales crecieron de S/. 75.1 millones (2020) a
S/ 131.7 millones (2022), esto es crecieron en 75.36%.

Resultados del Ejercicio (2020-2022)
cifras en S/. millones
37.5
30.0
22,5
15.0
7.5
0.0

_7.52960 1 2022

-15.0 95

33.0

De la Robustez Financiera de OSIPTEL:

En lo concerniente a la robustez financiera de OSIPTEL ésta es evaluada a
partir del comportamiento de los ratios financieros que determinan solvencia
de la entidad, es decir indicadores que muestran su capacidad de atender
sus obligaciones.

Los indicadores de robustez financiera de OSIPTEL y su evolucion se
muestran en el recuadro, y se advierte que todos los indicadores de robustez
financiera muestran una mejora sustantiva al cierre del 2022, y este hecho
evidencia la capacidad econdémica y financiera de OSIPTEL para atender el
petitorio.
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8.3

Robustez Financiera 2020 2021} 2022
Resultados sobre Ingresos -0.13 -0.09| 0.25
Ingresos/Activos Totales 11 14] 18
Activos / Recursos Propios 1.7 19| 1.7
Resultados sobre el Patrimonio -0.23 -0.23| 0.74
Activos/Pasivos 25 21) 25

Capital de Trabajo/Activos Totales  0.49 0.44] 0.54
Activo Corriente / Pasivo Corriente 35 31| 4.2
Patrimonio/Pasivos 1.48 1.14| 1.51

- La actual situacién econémica financiera de LA ENTIDAD permite atender
los requerimientos del petitorio sin que ello deteriore la continuidad de sus
operaciones, sin lesionar la situacion econémica de la fuente de trabajo, ni el
cumplimiento de sus objetivos fijados por las leyes correspondientes.

- Asimismo, las cifras y el analisis efectuado revelan que el valor econémico
del petitorito de EL SINDICATO no erosiona la capacidad de LA ENTIDAD
para generar resultados favorables de gestién, ni deteriora su fortaleza para
aumentar sus fondos liquidos disponibles para la atencion de sus
obligaciones.

Lo aportado y expuesto por LA ENTIDAD:

Segun lo que se afirma en el informe de viabilidad presupuestal N° 092-
OPPM/2023 del 25 de octubre de 2023:

- El presupuesto de ingresos del OSIPTEL en la Programacion de Ingresos
2024-2026 cuenta con las Fuentes de Financiamiento RDR y DyT por S/
103.4 y S/ 25.4 millones de soles, respectivamente.

- El Presupuesto de Ingresos de la FF RDR representa el 80% del total, esta
integrado por varios conceptos de ingresos, siendo el aporte por regulacion
el mas importante ya que representa el 95% de dicha FF. Mientras que el
20% restante del presupuesto corresponde al Renteseg.

- La APM comunicada para Presupuesto Multianual 2024-2026 fue de S/ 84.6,
S/ 85.1y S/ 83.5 millones de soles respectivamente. En relacién al afio 2024,
la APM fue menor en S/ 43.7 millones de soles.

- ElI OSIPTEL planted via demanda adicional de S/ 43.7 millones, obteniendo
como Demanda Calificada S/ 39.4 (el 90.7%) con lo que se obtuvo S/ 119.0
millones para su accionar en beneficio de la sociedad, de manera que pueda
cumplir sin limitaciones sus funciones de supervision, regulacién y atencion a
usuarios a nivel nacional.

- Anivel de Estructura Funcional Programatica se determina que la asignacién
para el Programa Presupuestal 0124. Mejora de los servicios de
telecomunicaciones, corresponde el 61% para acciones centrales el 30% y
por asignaciones que no resultan en producto el 9%, respectivamente.
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9.1

9.2

9.3

9.4

- Se tiene previsto cubrir con Saldos de Balance al cierre del ejercicio 2023, el
déficit inicial de S/ 4.3% millones, mas los gastos de inversidon que se
trasladan del 2023 al 2024.

- No es factible efectuar la repriorizacion de la APM porque es menor a la real
necesidad de recursos del OSIPETEL porque solo cubriria el 69% de la
necesidad institucional.

- Como consecuencia de la Demanda Adicional no Atendida por el importe de
S/ 4 335 952; ademas del costo de los gastos de inversion que se trasladan
del 2023 al afio 2024, perspectiva que determina que el afio 2024, se inicia
con un déficit de presupuesto y; que, a su vez, nos permite concluir que, el
OSIPTEL no cuenta con capacidad econémica para asumir el costo de la
implementacion de la propuesta final del SITRAOSIPTEL que asciende a la
suma de S/ 17 599 136.35.

CONSIDERACIONES RESPECTO AL ESPACIO FISCAL Y
SUS LIMITACIONES

El Tribunal Arbitral remarca que el Informe Final de Estado Situacional de la
Administracion Financiera del Sector Publico y el Informe de viabilidad
presupuestal de LA ENTIDAD de fecha 25 de octubre de 2023, son considerados
al momento de emitir el Laudo Arbitral; dejando constancia que, a criterio del
Tribunal, esos documentos no tienen caracter vinculante y, por lo tanto, si bien
el Tribunal debe valorarlos, no lo obligan en su decision.

Asi, corresponde que LA ENTIDAD proceda a hacer la repriorizacién de su
presupuesto, para lo cual existen los mecanismos legales y administrativos
correspondientes. Ello, aun cuando LA ENTIDAD hubiese sostenido que esta
posibilidad es escasa.

En particular, no ha de perderse de vista que el presente arbitraje es la etapa
final de una negociacion colectiva descentralizada. Asi, el disefio y el
cronograma previsto para el caso de las negociaciones deescentralizadas en el
numeral 13.2 del articulo 13 de la Ley N° 31188 no esta aislado de otros procesos
y sistemas que existen en la gestién del Estado, en sus distintos niveles. Por
tanto, ha de tenerse en cuenta que este proceso guarda estrecha relacion con el
proceso presupuestario, en tanto el mismo tiene fases que estan descritas en el
numeral 12.2 del articulo 12 del Decreto Legislativo N° 1440 Decreto Legislativo
del Sistema Nacional de Presupuesto Publico, que vienen a ser: 1. Programacion
Multianual Presupuestaria; 2. Formulacién Presupuestaria; 3. Aprobacion
Presupuestaria; 4. Ejecucion Presupuestaria y 5. Evaluacion Presupuestaria.

Resulta perfectamente posible, entonces, que la parte empleadora del sector
publico pueda, en el marco de las normas presupuestarias y evaluando sus
capacidades financieras, coordinar con los pliegos presupuestales y en
consideracion de su propio presupuesto, a fin de determinar el espacio fiscal
disponible para la implementacién de los acuerdos que se suscriban en el marco
de las negociaciones colectivas (o laudos que los sustituyan), sin afectar por ello
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X.

10.1

10.2

10.3

10.4

la prudente y equilibrada gestion del presupuesto anual al que corresponda su
ejecucion.

SOBRE LA ELECCION DE UNA PROPUESTA FINAL

De conformidad con lo establecido en el articulo 18.5 de la Ley N° 31188:

“18.5 Al resolver, el Tribunal Arbitral recoge la propuesta final de una
de las partes o considera una alternativa que recoja los
planteamientos de las partes.”, motivo por el cual resulta posible
para el Tribunal Arbitral recoger la propuesta final de una de las
partes o considerar una alternativa distinta, que contemple

planteamientos de las partes.

Considerando ello, a efectos del disefio de un fallo de equidad, que garantice
el derecho constitucional a la negociacion colectiva, conforme a los términos
desarrollados precedentemente, este Tribunal Arbitral elige por UNANIMIDAD
recoger algunos de los planteamientos de la respectiva propuesta final
presentada por cada parte, aunque con las adecuaciones y precisiones que se
detallan en el presente laudo, con el voto en discordia del arbitro Martin Carrillo
Calle, respecto de la clausula 10 de la propuesta de LA ENTIDAD sobre la ropa
de trabajo y que se precisa en la acapite 10.4.2 con un (*).

Este Tribunal hace hincapié en que, para emitir el Laudo se ha valorado la
informacion economica presentada por LA ENTIDAD, el informe econdmico
financiero de parte presentado por EL SINDICATO, la valorizacién de las
propuestas finales, el informe de viabilidad presupuestal y los informes orales
hechos en la Audiencia de Sustentacion de Posiciones Finales. Asimismo, ha
sopesado en general, los hechos y circunstancias de la negociacion colectiva
irresuelta

En atencidon a que el Tribunal Arbitral juzga que en las propuestas finales existen
ciertos aspectos excesivos, decide ejercer su facultad de atenuacién precisando
-a continuacién- en qué consisten las modificaciones y las razones que las
sustentan.

10.4.1 Respecto de la propuesta final de EL SINDICATO:

e Bonificacion por desempefio:

Se trata de un beneficio nuevo que el Tribunal estima no debe ser
recogido en el laudo, teniendo en cuenta, ademas, que en la forma
como ha sido disefiado opera como un reconocimiento econémico
para premiar el desempefio de todos los trabajadores,
reconocimiento que deberia responder al mérito de cada uno
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evaluado en una determinada unidad de tiempo y no de forma
general.

e Bonificacién por alimentacion:

Siendo parte de la propuesta sindical y tratandose de un beneficio no
remunerativo sujeto a la asistencia efectiva al trabajo, el Tribunal
conviene en conceder este nuevo beneficio pero como su monto es
extremo lo atenta de S/ 15.00 a S/ 5.00 por dia efectivo de trabajo;
suma que el Tribunal juzga razonable y que no afecta el equilibrio
presupuestal.

o Bonificacién por movilidad:

El Tribunal conviene en conceder este nuevo beneficio se tiene en
cuenta su calidad de condicién de trabajo, pues su percepcion es
otorgada por cada dia efectivo de trabajo y, por lo tanto, no
remunerativo; razén por la cual el Tribunal decide otorgarlo, pero
siendo extrema la propuesta lo atenta de S/ 15.00 a S/ 5.00. Dicha
suma razonable decidida por el Tribunal puede ser absorbida sin
afectar el equilibrio presupuestal.

e Bono por reconocimiento de la fidelidad y lealtad del empleado
con LA ENTIDAD:

Tratandose de un nuevo beneficio sobre el cual el Tribunal Arbitral
no tiene informaciébn sobre los afios de servicios que tienen
acumulados los trabajadores y otros elementos de juicio, el Tribunal
conviene que no se conceda en esta oportunidad.

Bono por cierre de pliego:

EL SINDICATO propone una bonificacion por cierre de pliego
ascendente a S/ 16,000.00 a pagarse en dos armadas a cada
trabajador. LA ENTIDAD no realiza propuesta en este punto.

El Tribunal Arbitral concluye que si bien en atencion a la historia
negocial y a las posibilidades econémico financiera de LA ENTIDAD
corresponde otorgarse un bono por cierre de pliego, el monto
propuesto por EL SINDICATO se considera como extremo, debiendo
ser atenuado teniendo en cuenta el principio de prevision y provision
presupuestal.

Por las razones expuestas, el Tribunal Arbitral conviene en otorgar
un bono por cierre de pliego por la suma de S/ 4,500.00.
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10.4.2 Respecto de la propuesta de LA ENTIDAD:

El ambito de aplicacion:

El Tribunal ha recogido la propuesta de EL SINDICATO que
circunscribe el ambito de aplicacion a los representados por EL
SINDICATO, a diferencia de LA ENTIDAD que sostiene que debe
comprender a todos los trabajadores, tanto a los afiliados como a los
no afiliados a la organizacion sindical.

Al respecto, debe tenerse en cuenta como antecedente directo el
Laudo Arbitral de fecha 30 de diciembre de 2021, que corresponde a
la primera negociacion colectiva seguida entre el Sindicato de
Trabajadores de Osiptel — SITRA OSIPTEL y el ORGANISMO
SUPERVISOR DE INVERSION PRIVADA EN
TELECOMUNICACIONES — OSIPTEL. En dicho Laudo se dispuso
gue en su ambito subjetivo Unicamente queden comprendidos los
afiliados a la organizacién sindical, por tratarse de un sindicato
minoritario. Este laudo fue confirmado en forma y fondo por la Corte
Suprema de Justifica de la Republica — Apelacién N° 8450-2023-
LIMA de fecha 16 de mayo de 2023.

La vigencia:

El Tribunal Arbitral descarta que la vigencia temporal por dos afos
sea del 1 de enero de 2025 hasta el 31 de diciembre de 2026, pues
no coincide con la conclusion de la vigencia del Laudo Arbitral de
fecha 31 de diciembre de 2021 cuya fecha de término es el 31 de
diciembre de 2023. Por tanto, este Laudo debe regir por dos afios,
contabilizados desde el 1 de enero de 2024 al 31 de diciembre de
2025. Entre los convenios colectivos que se suceden en el tiempo (o
Laudos que los sustituyan, de ser el caso) deben hacer un
eslabonamiento perfecto, lo que significa no dejar periodos no
cubiertos, consecuencia que se generaria de optar por lo propuesto
por LA ENTIDAD.

Reconocimiento por desempefio, alimentaciobn movilidad,
reconocimiento por antigiiedad, cobertura de la EPS, licencia

sindical, permisos y paz laboral:

El Tribunal Arbitral juzga que ninguno de estos extremos debe ser
parte del presente Laudo.

Seguro complementario de trabajo de riesgo, capacitacion, ropa
de trabajo (con el voto en discordia del arbitro Martin Carrillo
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Calle(*)), facilidades para la actividad sindical y derecho a la
informacion:

Este Tribunal Arbitral recoge todas estas clausulas en los mismos
términos en que han sido formuladas por LA ENTIDAD.

(*) El &rbitro Martin Carrillo Calle no comparte la inclusién en el presente Laudo Arbitral
de la clausula N° 10 referida a la ropa de trabajo que forma parte de la propuesta final
presentada por LA ENTIDAD, tema ya resuelto con caracter permanente por el Laudo
Arbitral de fecha 30 de diciembre de 2021. Adoptar lo que propone en este extremo LA
ENTIDAD, implica introducir dos elementos que desmejoran la condicion de los
trabajadores y suman poder de decisién a la parte empleadora, en tanto: i) se reducen
las condiciones de acceso a la ropa de trabajo a los teletrabajadores, vy, ii) se incorpora
una diferenciacién de acuerdo a las funciones que cumplen los trabajadores.

XI. RESUELVE:

Por los fundamentos expuestos, de conformidad con lo previsto en la Ley N° 31188, y
en uso de sus facultades, el Tribunal Arbitral decide lo siguiente:

PRIMERO. - Declarar, POR UNANIMIDAD, INFUNDADA Ila excepcién de
incompetencia por razén de la materia formulada por LA ENTIDAD, en los términos
expuestos.

SEGUNDO. - Acoger, POR UNANIMIDAD, la férmula integrada expuesta a
continuacion, con las atenuaciones, modificaciones y las razones que se han tenido para
adoptarlas, las que han sido sefialadas en la parte considerativa del presente Laudo

Arbitral, con el voto en discordia del &rbitro Martin Carrillo Calle con respecto del extremo
referido a la ropa de trabajo.

Clausula primera: ambito subjetivo

Los beneficios y derechos que emanan del presente Laudo Arbitral son
aplicables a todos los trabajadores representados por el Sindicato.

Clausula segunda: vigencia

El presente Laudo Arbitral tendré vigencia de dos afios, desde el 1 de enero
de 2024 al 31 de diciembre de 2025.

Clausula tercera: Bonificacién por alimentacién
La Entidad se obliga al pago de una bonificacion diaria por concepto de

alimentacion, ascendente a cinco soles (S/ 5.00 y 00/100). Esta bonificacion
sera otorgada por cada dia efectivo de trabajo.
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Clausula cuarta: Bonificacion por movilidad

La Entidad se obliga al pago de una bonificacion diaria por concepto de
movilidad, ascendente a cinco soles (S/ 5.00 y 00/100). Esta bonificacion
sera otorgada por cada dia efectivo de trabajo.

Clausula quinta: Bonificacién por cierre de pliego

La Entidad se obliga al pago de una bonificacién por cierre de pliego para
los afiliados al sindicato, ascendente a cuatro mil quinientos soles (S/
4,500.00 y 00/100). El pago de esta bonificacion se hara efectivo en el mes
de enero de 2024.

Clausula sexta: Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR)

La Entidad conviene en contratar el Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo (SCTR), para todos los trabajadores que realicen labores de
supervision.

Clausula sétima: Capacitacién

La Entidad conviene en destinar quinientos mil soles (S/ 500,000 y 00/100)
para fines de capacitacion de sus trabajadores en materias directamente
relacionadas con sus funciones. El monto indicado ser& aplicado durante el
periodo de vigencia del presente Laudo.

Para tales efectos la Entidad tendra en cuenta sus necesidades, priorizando
la capacitacién por grupos a nivel nacional (Oficinas de Limay en las Oficinas
Desconcentradas), teniendo en cuenta las brechas por cubrir que hayan sido
identificadas.

Clausula octava: Ropa de trabajo

La Entidad conviene en continuar otorgando a sus trabajadores la ropa de
trabajo que les ha venido proporcionando hasta la fecha, salvo en los casos
en gue el servidor realice Teletrabajo.

Su otorgamiento serd efectuado con periodicidad anual de acuerdo al
siguiente detalle:

DAMAS:

Un Saco.

Dos Pantalones.
Dos Blusas.

CABALLEROS:
Un saco.
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Dos pantalones.
Dos camisas.

El uniforme otorgado, guardara relacion con las funciones que ejecute el
trabajador, segun el 6rgano al que pertenece.

El personal en modalidad de Teletrabajo solo recibira un saco, y una de las
otras dos prendas de acuerdo a su género.

Clausula novena: Facilidades para la actividad sindical

La Entidad conviene en brindar las siguientes facilidades al sindicato para
realizar sus actividades sindicales:

- La Entidad conviene en poner a disposicidn del sindicato un espacio
en la intranet institucional para publicar avisos y comunicados de
caracter sindical, debiendo coordinar lo sefialado con el equipo de
Cultura, Clima y Comunicacion interna de la Oficina de Recursos
Humanos.

- El sindicato podra hacer uso del correo institucionalidad con la
finalidad de difundir convocatorias, comunicados y/o boletines,
respetando la politica institucional de uso de las cuentas de correo
que brinda la entidad a sus trabajadores, y las normas que regulan la
proteccién de datos personales. De igual manera, previa solicitud por
escrito al area correspondiente y siempre que esta sea aprobada, el
Sindicato podra hacer uso de la intranet de la Entidad para estos
fines, respetando la politica de uso correspondiente.

- La Entidad facilitara, dentro de sus posibilidades, el uso de las salas
de reuniones o conferencias para la realizacion de asambleas
generales, reuniones de caracter sindical y/o actividades culturales o
de capacitacion con los trabajadores afiliados. Dichas salas se
encontraran implementadas con equipos y materiales de propiedad
de la Entidad, siempre que estos no tengan que ser utilizados para
eventos institucionales el dia de la reunion o actividad del Sindicato.
El uso de la sala debera solicitarse a través del sistema interno de la
Entidad.

Clausula décima: Derecho ala informacion

La Entidad conviene en proporcionar al Sindicato de comun acuerdo con
este, la informaciéon que le sea solicitada de manera formal y escrita, y
siempre que no contravenga las disposiciones legales que protejan la

reserva de dicha informacion.

La entrega de la informacion solicitada se encontrara sujeta a estrictos
criterios de confidencialidad y debera cumplir con salvaguardar los datos
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personales de los trabajadores, conforme con lo dispuesto por la Ley N°
29733, "Ley de Proteccion de Datos Personales".

Registrese y comuniquese a las partes por medio del correo electrénico, asi como a la
Autoridad Nacional del Servicio Civil para los fines de ley?°.

10 Los miembros que componen este Tribunal Arbitral dejan constancia de su autorizacién y conformidad
de uso de su firma digital para la emision del presente Laudo, por las razones expuestas en la Audiencia de
Instalacién y Fijacion de Reglas del Proceso Arbitral.

Pagina 35 de 35



