INFORME

N° 00017-GPRC/2017
Pagina 1 de 134

A : | GERENCIA GENERAL
ASUNTO . | SOLICITUD DE MANDATO DE INTERCONEXION FORMULADA POR
" {ENTEL PERU S.A.
REFERENCIA : | EXPEDIENTE N° 00003-2016-CD-GPRC/MI
FECHA : | 26 DE ENEROQ DE 2017
Cargo Nombre
Especialista en Costos e Maria Ochoa La
Interconexion Torre
ELABORADO
POR:
Especialista en Politicas Viadimir Solis
Regulatorias-Temas Tarifarios Salazar
. Coordinador de Gestion y Jose Luis
REVISADO POR: Normatividad Romero Alcalde
l
) Gerente de Politicas Jorge Nakasato ‘ ;
APROBADO POR: Regulatorias y Competencia (e) Otsubo )‘M




INFORME
N°® 00017-GPRC/2017
Pagina 2 de 134

1. OBJETO.

El objeto del presente informe es evaluar la solicitud de la empresa Entel Peri S.A. (en
adelante, ENTEL PERU) para que el OSIPTEL emita un Mandato de Interconexidn con
América Movil Peri S.A.C. (en adelante, AMERICA MOVIL), con la finalidad de establecer:
(a) las condiciones necesarias que permitan la implementacién de enlaces de inferconexién
desde la red de ENTEL PERU hacia la red de AMERICA MOVIL, y (b) las condiciones
necesarias que permitan la implementacién de enlaces de interconexion desde la red de
AMERICA MOVIL hacia la red de ENTEL PERU.

2. ANTECEDENTES.
21. RELACIONES DE INTERCONEXION VIGENTES.

Mediante Mandato de Interconexién N° 001-2003-GG/OSIPTEL, de fecha 31 de enero de
2003, se establecieron las condiciones técnicas, econémicas, legales y operativas para
interconectar las redes del servicio de comunicaciones personales (PCS) y del servicio
portador de larga distancia de Tim Per( S.A.C. (ahora AMERICA MOVIL) con la red del
servicio de canales multiples de seleccion automatica (troncalizado) de Nextel del Perti S.A.
(ahora ENTEL PERU).

Mediante Resolucién de Gerencia General N° 319-2003-GG/OSIPTEL, de fecha 21 de
agosto de 2003, se aprobo el "Acuerdo para la Prestacion del Servicio de Provision de
Enlaces y otros”, de fecha 30 de mayo de 2003, suscrito entre las empresas concesionarias
Tim Pera S.A.C. y Nextel del Peri S.A., para la provisién de enlaces de interconexion entre
la red del servicio de comunicaciones personales (PCS) y servicio portador de larga
distancia nacional e internacional de Tim Perd S.A.C. y la red del servicio de canales
multiples de seleccién automatica (troncalizado) de Nextel del Pert S.A..

2.3 PROCESO DE NEGOCIACION ENTRE ENTEL PERU Y AMERICA MOVIL.

Mediante carta CGM-047/16, de fecha 17 de marzo de 2016, ENTEL PERU remitid a
AMERICA MOVIL una Orden de Servicio mediante la cual solicité implementar enlaces de
interconexién unidireccionales salientes de ENTEL PERU en una serie de puntos de
interconexion de AMERICA MOVIL, asi como el espacio fisico para la instalaciéon de los
gabinetes necesarios para la implementaciéon de los referidos enlaces de interconexion.
Adicionaimente, adjunté el detalle técnico del gabinete estandar y los equipos a ser
instalados en los Puntos de Interconexion de AMERICA MOVIL antes indicados y solicité
realizar una visita de inspeccién preliminar (acceso a la camara, ingreso de la fibra dptica y
validacion del espacio para la instalacién del gabinete) a los Puntos de Interconexion de
AMERICA MOVIL.

Mediante carta N° DMR/CE/N°677/186, recibida con fecha 11 de abril de 2016, AMERICA
MOVIL sefald que a fin de presentar una propuesta econémica requeria la cantidad
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especifica de enlaces de interconexién a ser implementados. Asimismo, en relacién al
espacio fisico solicitado para la instalacion de los gabinetes necesarios para la
implementacion de los enlaces de interconexion, AMERICA MOVIL manifesté que resultaba
necesario contar previamente con un acuerdo sobre las condiciones técnicas y écondmicas
de la solucion de coubicacion mas adecuada.

Con fecha 27 de abril de 2016 AMERICA MOVIL y ENTEL PERU sostuvieron una reunién,
en la cual se discutieron algunos aspectos técnicos detallados en la comunicacion N° CGM-
047/16 enviada por ENTEL PERU, con la finalidad de atender dicho requerimiento.

En los meses de mayo y junio de 2016, el personal de ENTEL PERU realizé una visita
técnica a las instalaciones de AMERICA MOVIL, siendo que para los Puntos de
Interconexion de Lima (La Victoria y San Juan de Miraflores) la visita se realizé el dia 10 de
mayo de 2016, para el Punto de Interconexién de Trujillo se realizd entre los dias 18 y 19 de
mayo de 2016 y en el Punto de Interconexion de Arequipa se realizé el dia 09 de junio de
2016. En dlchas visita ENTEL PERU constato las condiciones técnicas de la infraestructura,
de AMERICA MOVIL tomando nota ademas de los requerimientos necesarios para la
fmplementacion de sus enlaces de interconexién dentro de los puntos de interconexion
solicitados.

Mediante carta N° CGR-900/16, recibida con fecha 2 de mayo de 2016, ENTEL PERU
solicitd formalmente a AMERICA MOVIL {a modificacion del Mandato de Interconexion,
adjuntando el proyecto de acuerdo para la provisién de las facilidades necesarias para la
mplementacron de los enlaces de interconexidon unidireccionales, tanto desde la red de
ENTEL PERU hacia la red de AMERICA MOVIL como de la red de esta dltima hacia la red
de ENTEL PERU.

Mediante correo electronico recibido con fecha 29 de abril de 2016, ENTEL PERU remitié a
AMERICA MOVIL una propuesta de acuerdo que contempla las condicionés para el acceso
a racks y energia necesarios para la instalacion de infraestructura propia en la central del
otro operador.

Mediante carta N®° DMR/CE/N°1012/16, recibida con fecha 16 de mayo de 2016, AMERICA
MOVIL precis6 que la propuesta de acuerdo remitida por ENTEL PERU no reflejaba todos
los aspectos necesarios para hacer posible la modificacion solicitada. Asimismo, sefiald que
la propuesta remitida contenia elementos que no eran propios de un acuerdo de
arrendamiento de infraestructura para interconexion. De otro lado manifesté que por el
momento no estaba interesada en solicitar arrendamiento de infraestructura a ENTEL
PERU. Finalmente, sefialé que los montos contemplados en el numeral 2.1 del Apéndice 1
de la propuesta de acuerdo, no reflejaban los costos en los que AMERICA MOVIL incurriria
para brindar el servicio de arrendamiento a ENTEL PERU. También reafirmé su disposicion
total para realizar las coordinaciones y negociaciones necesarias a efectos de suscribir el
acuerdo que modifigue el Mandato de Interconexién.
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Mediante carta N° CGR-1047/16, recibida con fecha 27 de mayo de 2016, ENTEL PERU
emitio sus comentarios respecto a diversos puntos planteados por AMERICA MOVIL
sefalando ademas que procederian a remitir las condiciones econdmicas aplicables a ia
infraestructura, energia y acceso de ENTEL PERU que consideraban debian ser pagadas
por AMERICA MOVIL.

Mediante carta CGR-1166/16, recibida con fecha 16 de junio de 2018, ENTEL PERL] remitid
a AMERICA MOVIL las caracteristicas técnicas del espacio en el rack y energia solicitadas
por ENTEL PERU para ia implementacién de los enlaces de interconexion, solicitando a
AMERICA MOVIL remita las condiciones econémicas correspondientes.

Mediante carta N° DMR/CE/N°1361/186, recibida con fecha 07 de julio de 2016, AMERICA
MOVIL remiti6 a ENTEL PERU las condiciones técnico- -economicas propuestas para el
arrendamiento de la infraestructura a favor de ENTEL PERU. En dicha comunicacion
AMERICA MOVIL volvi6 a indicar que resultaba necesario establecer un acuerdo previo
respecto de dichas condiciones técnicas y econdmicas a fin de permitir una solucion de
coubicacién mas adecuada.

Mediante correo electronico de fecha 18 de agosto de 2016, AMERICA MOVIL remitid a
ENTEL PERU el borrador de contrato. Asimismo, AMERICA MOVIL solicito a ENTEL PERU
el envio de sus condiciones econdémicas para el arrendamiento de infraestructura.

Mediante correo electronico de fecha 23 de agosto de 2016, ENTEL PERU remitié a
AMERICA MOVIL, su propuesta de costos, requiriendo al mismo tiempo el envio de la
propuesta de costos de AMERICA MOVIL, la cual habia sido remitida el 7 de juiio de 2016,
mediante carta N° DMR/CE/N°1361/16.

Mediante carta CGR-1667/16, recibida con fecha 12 de setiembre de 2016, ENTEL PERU
remiti6 a AMERICA MOVIL, sus comentarios y observaciones al borrador de contrato que e
fuera remitido mediante correo electrénico de fecha 18 de agosto de 2016.

Mediante carta DMR/CE/N® 1912/16, recibida con fecha 26 de setiembre de 20186,
AMERICA MOVIL manifiesta no estar de acuerdo con la totalidad de los comentarios
remitidos por ENTEL PERU mediante carta CGR-1667/16, adjuntando sus comentarios y/o
consideraciones.

24 PROCEDIMIENTO DE EMISION DE MANDATO DE INTERCONEXION.

Mediante carta CGR-1762/16 recibida por el OSIPTEL el 27 de setiembre de 2016, ENTEL
PERU soficité al OSIPTEL la emisién de un mandato de interconexion con AMERICA
MOVIL, con la finalidad de establecer: (@) las condiciones necesarias que permitan la
implementacion de enlaces de interconexion desde la red de ENTEL PERU hacia la red de
AMERICA MOVIL, y (b) las condiciones necesarias que permitan la implementacion de
enlaces de interconexion desde la red de AMERICA MOVIL hacia la red de ENTEL PERU.
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Mediante carta C.00488-GPRC/20186, recibida el 04 de octubre de 2016, , el OSIPTEL corrié
traslado a AMERICA MOVIL de la solicitud de Mandato de !nterconex:on presentada por
ENTEL PERU, a efectos que en un plazo de cinco (5) dias habiles, presente los comentarios
y/o informacion adicional que considere pertinente.

Mediante carta DMR/CE/N° 2124/16, recibida el 7 de octubre de 2016, AMERICA MOVIL
solicité un plazo adicional de diez (10) dias habiles para dar respuesta al requerimiento
formulado en la carta C.00488-GPRC/20186.

Mediante carta C.00534-GPRC/2016, recibida el 12 de octubre de 2016, se otorgd a
AMERICA MOVIL un plazo adicional de siete (7) dias habiles a efectos que presente los
comentarios y/o informacion solicitados en la carta C.00488-GPRC/2016.

Mediante carta DMR/CE/N° 2124/186, recibida el 20 de octubre de 2016, AMERICA MOVIL
dio respuesta al requerimiento efectuado mediante la carta C.00488-GPRC/20186.

Mediante carta C.00567-GPRC/2016, recibida el 03 de noviembre de 2016, se corri6
traslado a ENTEL PERU de la carta DMR/CE/N°® 2124/16, para su consideracién y los fines
que estime pertinentes.

Mediante Resolucidén de Consejo Directivo N° 00145-2016-CD/OSIPTEL se amplio en treinta
(30) dias calendario el plazo para la emisién del mandato de interconexion correspondiente
al procedimiento tramitado bajo el Expediente N° 00003-2016-CD-GPRC/MI. La referida
resolucién fue comunicada a ENTEL PERU y AMERICA MOVIL, el 10 de noviembre de
2016, mediante las comunicaciones C.00865-GCC/2016 y C.00866-GCC/2016

Mediante carta C.00577- GPRCI2016 recibida el 11 de noviembre de 2016, se solicité a
ENTEL PERU informacion vinculada a los elementos que comprenden las facilidades a ser
provistas a AMERICA MOVIL para la instalacién de sus enlaces de interconexion.

Mediante carta C.00578-GPRC/2016, recibida el 11 de noviembre de 2016, se solicitd a
AMERICA MOVIL un sustento adicional respecto a su propuesta econdémica, entre otros
aspectds.

Mediante carta CGR-2054/16, recibida el 16 de noviembre de 2016, ENTEL PERU solicito al
OSIPTEL una prorroga de tres (03) dias habiles adicionales al plazo sefialado en la
comunicacion C.00577-GPRC/2016, a fin de presentar la informacién solicitada.

Mediante carta DMR/CE/N° 2344/16, recibida el 22 de noviembre de 2016, AMERICA
MOVIL remitid informacién relacionada a las condiciones econémicas propuestas a ENTEL
PERU en el marco del proceso de negociacion, en respuesta a ia comunicacién C.00578-
GPRC/2016.

! Expediente N° 521-2016-GPRC/AC.
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Mediante carta CGR-2097/16, recibida el 23 de noviembre de 2016, ENTEL PERU dio
respuesta al requerimiento efectuado mediante carta C.00577-GPRC/2016.

Mediante carta DMR/CE/N® 2395/186, recibida el 29 de noviembre de 20162, AMERICA
MOVIL remitié informacion adicional a la enviada mediante carta DMR/CE/N°® 2344/16
relacionada a las condiciones econémicas propuestas a ENTEL PERU en el marco del
proceso de negociacion.

Mediante Resolucidn de Consejo Directivo N° 160-2016-CD/OSIPTEL, notificada el 20 de
diciembre de 2016 a ambas partes mediante comunicaciones C.00938-GCC/2016 y
C.00939-GCC/20186, se aprobé el Proyecto de Mandato de interconexion correspondiente al
procedimiento tramitado bajo el Expediente N° 00003-2016-CD-GPRC/MI entre ENTEL
PERU y AMERICA MOVIL que establece: (i) las condiciones necesarias que permitan la
implementacion de enlaces de interconexion desde la red de ENTEL PERU hacia la red de
AMERICA MOVIL y (b) las condiciones necesarias que permitan la implementacion de
enlaces de interconexién desde la red de AMERICA MOVIL hacia la red de ENTEL PERU:
segun el contenido del Informe N° 00417-GPRC/2016. Asimismo, se dispuso ampliar en
treinta (30) dias calendario adicionales, el plazo para la emision del mandato de
interconexién correspondiente al presente procedimiento.

Mediante carta DMR/CE/N°® 033/17, recibida el 05 de enero de 2017, AMERICA MOVIL
solicitc al OSIPTEL un plazo de diez (10) dias habiles adicionales, a fin de remitir sus
comentarios al Proyecto de Mandato emitido por el OSIPTEL; indicando que no han podido
efectuar en su totalidad las evaluaciones, validaciones y coordinaciones correspondientes
debido a las recargadas labores y ocupaciones propias de la operacién de su red y debido a
que se encuentran dedicados a la atencion de diversos procesos regulatorios; y numerosos
requerimientos de informacién solicitados por el OSIPTEL y ofras instituciones del Estado.
Asimismo, la referida empresa sefialé que los precios para el alquiler de 1/3 de rack difieren
de los precios sefialados en la Oferta Basica de Comparticién de Telefonica del Peru S.AA.
aprobada mediante Resolucién de Gerencia General N° 039-2016-GG/OSIPTEL, y se hace
referencia a precios actualizados de la Camara Peruana de la Construccion; sin detallar los
valores numericos y calculos utilizados, lo cual no les ha permitido realizar un analisis
completo de los costos propuestos en el Proyecto de Mandato; por lo que soficitan se le
remita el detalle del calculo realizado para la fijacion de los costos sefialados en el Proyecto.

Mediante carta CGR-048 /17, recibida el 09 de enero de 2017, ENTEL PERU remitié sus
comentarios al Proyecto de Mandato de Interconexién que ie fuera notificado mediante carta
C.00938-GCC/20186.

Mediante carta DMR/CE/N® 061/17, recibida el 09 de enero de 2017, AMERICA MOVIL
remitid sus comentarios al Proyecto de Mandato de Interconexion que le fuera notificado
mediante carta C.00939-GCC/20186.
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Mediante carta C.OOOOB—GPRC/ZQ17 recibida el 10 de enero de 2017, el OSIPTEL remitié a
AMERICA MOVIL y ENTEL PERU en un disco compacto, el archivo electronico conteniendo
la hoja de calculo de la propuesta de retfribucion.

Mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 006-2017-CD/OSIPTEL de fecha 12 de enero
de 2017, el OSIPTEL amplié en diez (10) dias calendario adicionales, el plazo para que
ENTEL PERU y AMERICA MOVIL puedan presentar sus comentarios respecto del Proyecto
de Mandato de Interconexion aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 160-
2016-CD/OSIPTEL. El plazo para ia presentacion de comentarios vencié el dia 19 de enero
de 2017. La referida Resolucion fue notificada a las partes mediante cartas C.00013-
GCC/2017 y C.00014-GCC/2017, recibidas el 13 de enero de 2017.

Mediante carta C.00009-GPRC/2017, recibida el 17 de enero de 2017, se corri¢ trasladado a
ENTEL PERU de la carta DMR/CE/N® 061/17 de AMERICA MOVIL, a efectos de que remita
los comentarios que considere pertinentes.

Meqiante carta C.00010-GPRC/2017, recibida el 17 de enero ple 2017, se corrid trasladado a
AMERICA MQVIL de la carta CGR-048/17 de ENTEL PERU, a efectos de que remita los
comentarios que considere pertinentes.

Mediante carta DMR/CE/N°® 165/17, recibida el 20 de enero de 2017, AMERICA MOVIL
remitio comentarios adicionales al Proyecto de Mandato de Interconexion que le fuera
notificado mediante carta C.00939-GCC/2016.

Mediante carta DMR/CE/N°® 166/17, recibida el 20 de enero de 2017, AMERICA MOVIL
remitié sus comentarios respecto de lo manifestado por ENTEL PERU sobre el Proyecto de
Mandato de Interconexion, en atencion al requerimiento efectuado mediante carta C.00010-
GPRC/2017.

Mediante carta CGR-129/17, recibida el 20 de enero de 2017, ENTEL PERU solicitd un
plazo adicional de tres (3) dias habiles para presentar los comentarios requeridos mediante
carta C.00009-GPRC/2017; solicitud que fue contestada a través de la carta C.00016-
GPRC/2017, recibida el 23 de enero de 2017, en la cual se le concede plazo hasta el martes
24 de enero del 2017 a efectos que presente los comentarios respectivos.

Mediante carta CGR-141/17, recibida el 24 de enero de 2017, ENTEL PERU remitio sus
comentarios respecto de lo manifestado por AMERICA MOVIL sobre el Proyecto de
Mandato de Interconexién, en atencidn al requerimiento efectuado mediante carta C.00009-
GPRC/2017.
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3. CUESTIONES A RESOLVER.

De la evaluacion de la documentacion remitida al OSIPTEL, y de conformidad con el marco
normativo aplicable en materia de interconexion, se considera necesario emitir
pronunciamiento respecto de los siguientes aspectos:

(i) Aspectos legales.

* Procedencia de la emisién del mandato de interconexion.
= Alcance del Mandato de Interconexion solicitado.

(i) Puntos discrepantes entre las partes.

Las penalidades por exceso de consumo de energia.

El plazo del acuerdo.

Ei plazo forzoso.

El plazo para el pago de dafios causados.

El plazo para el retiro de componentes de la infraestructura.
El monto de la carta fianza.

La responsabilidad respecto de los dafios causados por la contraparte.
El pago de la renta en moneda extranjera.

La resolucién del contrato.

El personal técnico asignado por ENTEL PERU.

Los seguros requeridos por AMERICA MOVIL.

La penalidad por instalacién de equipos sin autorizacion.
Las discrepancias en las condiciones econdmicas.

(iil) Aspectos generales.
(iv) Aspectos técnicos.

{(v) Aspectos econdmicos.

3.1 ASPECTOS LEGALES.
3.1.1 PROCEDENCIA DE LA EMISION DEL MANDATO DE INTERCONEXION.
El Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion (en adelante, TUO de ias Normas

de Interconexién)® contempla en su articulo 46 el procedimiento de modificacion del
contrato 0 mandato de interconexion. Este procedimiento establece lo siguiente:

3 Resolucion N° 134-2012-CD/OSIPTEL, del 04 de setiembre de 2012, que aprueba el Texto Unico Ordenado
de [as Normas de |nterconexion.
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“Articulo 46.- Procedimiento de modificacion del contrato o mandato de interconexion.

46.1 En caso uno o mas operadores de servicios pablicos de telecomunicaciones
requieran, durante. la ejecucion del Proyecto Técnico de Interconexion, introducir
modificaciones que afecten la compatibilidad técnica o funcional, la calidad del
servicio, la puesta en servicio, los equipos o los aspectos econémicos de la
interconexion, parte sclicitante u operadores inferesados procederdn, de inmediato, a
informar al ofro u otros operadores sobre dichas modificaciones, con copia al
OSIPTEL.

46.2  Parfe solicitante u operadores notificados tendran un plazo de quince (15) dias
calendario, contado desde fa fecha de recepcion de la propuesta, para aceptar o
rechazar las modificaciones propuestas con copia al OSIPTEL. En caso de
aceptacion, los operadores procederan a suscribir un acuerdo gue incorpore dichas
modificaciones ef cual esfara sujelo a lo establecido en el Articulo 57. En caso de
rechazo, las partes procuraran conciliar las divergencias dentro del plazo de guince
{(15) dias calendario, contado desde la fecha de recepcion del rechazo, transcurrido el
cual sin que las partes lleguen a un acuerdo, a solicitud de una o de ambas, el
OSIPTEL emitird un pronunciamiento sujeto a lo dispuesto en el Articulo 51 de la
presente norma. Los plazos para aceptar o rechazar las modificaciones propuestas o
para conciliar fas divergencias solo podran ser prorrogados por un periodo adicional
de quince (15} dias calendario, si ambas partes mediante comunicacién conjunta o
individual manifiestan su intencién en ese sentido.

46.3  Si parté solicitante u operadores notificados no cumplen con aceplar o rechazar las
modificaciones propuestas denfro del plazo establecido, a soficitud de una o de
ambas partes, ef OSIPTEL emitira un pronunciamiento sujete a lo dispuesto en el
Articufo 51.”

Al respecto, ENTEL PERU y AMERICA MOVIL cuentan con relaciones de interconexion
vigentes y que vienen siendo utilizadas para la prestacion de sus servicios®. Conforme a la
informacién contenida en el expediente®, es posible concluir que han transcurrido los plazos

4

Mediante Mandato de Interconexion N° 001-2003-GG/OSIPTEL, de fecha 31 de enero de 2003, se
establecieron las condiciones para interconectar las redes del servicio de comunicaciones personales (PCS) y
del servicio portador de larga distancia de AMERICA MOVIL con la red del servicio de canales multiples de
seleccion automatica (troncalizado) de ENTEL PERU.

Mediante Resolucion de Gerencia General N° 319-2003-GG/OSIPTEL, de fecha 21 de agosto de 2003, se
aprobo el "Acuerdo para la Prestacion def Servicio de Provision de Enlaces y ofros”, de fecha 30 de mayo de
2003, suscrito entre las empresas AMERICA MOVIL y ENTEL PERU, para la provision de enlaces de
interconexion entre la red del servicio de comunicaciones personales (PCS) y servicio portador de larga
distancia nacional e internacional de AMERICA MOVIL y la red del servicio de canales mltiples de seleccion
automatica (troncalizado) de ENTEL PERU.

Mediante carta N* CGR-900/16, recibida con fecha 2 de mayo de 2018, ENTEL PERU solicito formalmente a
AMERICA MOVIL la modificacién del Mandato de Interconexidn, adjuntando el proyecto de acuerdo para la
provision de las facilidadés necesarias para la implementacion de los enlaces de interconexion
unidireccionales, tanto desde la red de ENTEL PERU hacia la red de AMERICA MOVIL como de la red de
esta dltima hacia la red de ENTEL PERU.
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previstos en el TUO de las Normas de Interconexion para la modificacién de las relaciones
de interconexi()n_ existentes; por lo que, en ausencia de acuerdo entre las partes y a solicitud
de ENTEL PERU, corresponde al OSIPTEL Ia emision de un mandato de interconexion.

3.1.2 ALCANCE DEL MANDATO DE INTERCONEXION SOLICITADO.

El presente mandato establece: (a) las condiciones necesarias que permitan la
implementacion de enlaces de interconexién desde [a red de ENTEL PERU hacia la red de
AMERICA MOVIL, y (b) las condiciones necesarias que permitan la implementacion de
enlaces de interconexion desde la red de AMERICA MOVIL hacia la red de ENTEL PERU.

3.2 PUNTOS DISCREPANTES ENTRE LAS PARTES.
3.2.1 LAS PENALIDADES POR EXCESO DE CONSUMO DE ENERGIA.
3.2.1.1 POSICION DE ENTEL PERU:

ENTEL PERU sefiala no estar de acuerdo con la Clausula Quinta del Proyecto de Acuerdo
remitido por AMERICA MOVIL en la cual se establece como obligacion de ENTEL PERU lo
siguiente:

‘No instalar en fa infraestructura ningan bien o equipo distinto de los expresamente
autorizados cuyo detalle se sefiala en el numeral If del Apéndice correspondiente al Anexo N°
1 de este Contrato o en las adendas correspondientes, debidamente suscritas por las partes.
Cualquier modificacién en los equipos, deberd ser comunicada a CLARO por escrito por
quince (15) dias calendario de anticipacion y estard sujeta a su aceptacion expresa.
Asimismo, no realizar un consumo de energia superior a la establecida en el (los) respectivo
(s) Apéndices(s) del Anexo N° 1 del presente contrato, caso contrario quedara sujeto al pago
correspondiente por la energia consurmnida en exceso y al pago de una penalidad ascendente
a § 500000 (Cinco mil y 00/100 dolares americanos) por cada oporfunidad de
incumplimiento, sin perjuicio que el Contrato pueda ser resuelto por Claro conforme a lo
sefialado en fa clausula Décimo Sétima”

Consideran que la referida propuesta es excesiva toda vez que no es proporcional, que por
el hecho que ENTEL PERU se exceda del consumo de energia, se active la clausula de
resolucion del contrato. Consideran que el hecho de que AMERICA MOVIL tenga a su
criterio la facultad de resolver el acuerdo en caso de exceso de consumo de energia pone
en un estado de indefension a ENTEL PERU, quien se encontrara en una situacién de
incertidumbre frente a la decision de AMERICA MOVIL, cuando no existe proporcionalidad
alguna entre la causa y la consecuencia de la misma, afectando la continuidad de la
interconexién.

ENTEL PERU considera que esta disposicion implicaria que deba suspender indebidamente
la interconexion para evitar cualquier eventual consumo de energia, a efectos de evitar que
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se resuelva el acuerdo, lo que reiteran, es totalmente desproporcional. Al respecto, recalcan
que de acuerdo a lo establecido por el Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones y el Texto Unico Ordenado del Reglamento General de la Ley de
Telecomunicaciones, la interconexion de las redes de los servicios publicos de
telecomunicaciones entre si, es de interés plblico y social, y por tanto, es obligatoria,
calificandose la interconexion como una condicion esencial de la concesién. En ese sentido,
consideran que por ningun motivo puede contemplarse como causal de resolucion el simple
hecho de haberse generado un exceso de consumo por parte de ENTEL PERU, lo cual, por
mas previsiones que se tomen, eventualmente podria generarse. Por tal motivo, consideran
suficiente con que se pague por el exceso de energia. Asimismo, tampoco encuentran
justificacion para que se establezca el pago de una suma de US $ 5,000 (Cinco mil y 00/100
dolares americanos) de penalidad por cada oportunidad en que ENTEL PERU pueda
exceder el consumo de energia pues no existe sustento econdémico alguno manifestado por
AMERICA MOVIL para el pago de este monto el cual consideran es excesivo.

3.2.1.2POSICION DE AMERICA MOVIL:

AMERICA MOVIL considera que una penalidad es necesaria y que no hay discrepancia
sobre la existencia de una penalidad, sino sélo respecto de su monto. En dicho sentido,
sefialan que el Mandato a ser emitido debe incluir la penalidad, con el monto que el
regulador estime adecuado.

AMERICA MOVIL manifiesta que el monto propuesto para la penalidad (US $§ 5000) es
adecuado pues implica un nivel suficiente a efectos de incentivar a que ENTEL PERU
- cumpla con el consumo de energia adecuado. De no existir dicha penalidad, ENTEL PERU
no tendria mayor incentivo a cumplir el nivel de energia pactado, simplemente reembolsaria
a AMERICA MOVIL los excesos de energia. Para AMERICA MOVIL dicha situacion no solo
implica problemas de gestion en relacion con la contratacion y supervisién de seguridad de
la energia eléctrica, sino también un constante monitoreo de la energia a ser consumida por
ENTEL PERU.

En todo caso, reiteran qué corresponde al regulador establecer un monto que estime -
debidamente sustentado- adecuado para generar los incentivos necesarios para evitar que
ENTEL PERU actue sin el cuidado necesario sobre su consumo de energia.

Cabe resaltar que, en el “Contrato de Arrendamiento de Infraestructura” suscrito entre
Telefénica del Peru S.A.A. (en adelante, TELEFONiCA) y Viettel Pert S.A.C., aprobado por
Resolucion N° 732-2015-GG/SIPTEL, se sefiala que en caso Viettel modifique la
infraestructura sin autorizacion de la Parte Solicitada debera pagar una penalidad que
asciende a un afo de renta, que en este caso en especifico serian US$ 4,560.00 délares
americanos, suma cercana a la penalidad solicitada por AMERICA MOVIL.

Sobre el segundo punto, estiman que un incumplimiento reiterado que implique el exceso en
el consumo de energia si puede constituir una causal de resolucion del acuerdo. ENTEL
PERU plantea que la calidad de interés publico de la interconexion impediria dicha situacién.
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Al respecto, AMERICA MOVIL discrepa con lo anteriormente sefialado e indica que los
incumplimientos a las reglas de interconexién incluidas en un contrato o un mandato pueden
-y si son importantes deben- generar la terminacion del acuerdo. Bajo la tesis de ENTEL
PERU una empresa puede incumplir impunemente una regla incluida en la relacion de
interconexion y dado el interés publico de la interconexion, ésta debe mantenerse de igual
manera de forma permanente. Consideran que esta es una lectura incorrecta de las reglas
de interconexion.

AMERICA MOVIL manifiesta que la interconexién implica que los usuarios de una empresa
puedan comunicarse con los usuarios de otra empresa. Ello ocurre y ocurrira con las
llamadas de los usuarios de ENTEL PERU y AMERICA MOVIL por efecto del Mandato
emitido en el afio 2003. Sefialan que el escenario actual, y lo que esta sometido en el
presente procedimiento, no implica la existencia o inexistencia de la interconexion, sino las
condiciones especificas de una de las especies de mecanismos de transporte de las
comunicaciones. Consideran que existen otros, como los enlaces ya existentes o el
transporte conmutado local, que impediran que el escenario planteado por ENTEL PERU se
produzca en la realidad.

Asimismo, recuerdan que las reglas planteadas por AMERICA MOVIL son aplicables tanto
para los enlaces que ENTEL PERU desee implementar con equipos ubicados en la
propiedad de AMERICA MOVIL como para los enlaces que AMERICA MOVIL desee
implementar con equipos en la propiedad de ENTEL PERU. La regla funciona para ambos y
-a diferencia de lo que alega ENTEL PERU la interconexion no peligra ni se elimina si el
acuerdo o el nuevo mandato termina por incumplimiento de alguna de las partes a las reglas
establecidas.

3.2.1.3POSICION DEL OSIPTEL:

El planteamiento de AMERICA MOVIL relativo a penalizar con US$ 5,000.00 los excesos en
el consumo de energia y reservarse el derecho a resolver el contrato por esta causal, afecta
al principio de proporcionalidad y limita la interconexién. En efecto, de acogerse e! referido
planteamiento, el exceso en el consumo de energia por parte de ENTEL PERU daria a
AMERI|CA MOVIL la potestad de eliminar la solucion técnica de interconexion que ENTEL
PERU ha considerado eficiente implementar y para la cual necesita el acceso a facilidades
de coubicacion en las instalaciones de AMERICA MOVIL.

Para el OSIPTEL, lo razonable ante un eventual exceso de consumo de energia por parte
de ENTEL PERU, es que los costos gque dicho exceso genere sean asumidos en su
integridad por ésta empresa, pero sin afectar la interconexién entre las redes de ambos
operadores,

En esa linea, segin los términos del presente mandato, la penalidad planteada por
AMERICA MOVIL no se considera necesaria, dado que cualquier consumo excesivo y/o
ineficiente de energia por parte de ENTEL PERU debe ser asumido por dicha empresa.
Debe sefialarse que entre las condiciones econémicas establecidas en el presente mandato,
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esta la obligacién de ENTEL PERU de asumir, adicionalmente a las retribuciones por fa
coubicacién de equipos en las instalaciones de AMERICA MOVIL, el pago del consumo de
energia en funcion a su demanda; por lo que cualquier incentivo que pudiera tener ENTEL
PERU de realizar un uso excesivo de energia tendria un efecto directo en los pagos que ella
tendria que efectuar a AMERICA MOVIL. Adicionalmente, en el supuesto de que ENTEL
PERU no asuma el pago oportuno de la factura respectiva, AMERICA MOVIL podria
hacerse del cobro de la misma con cargo a la garantia constituida por ENTEL PERU.

De otro lado, respecto de los costos que AMERICA MOVIL sefiala que se evitarian con la
penalidad planteada, vinculados a la contratacion y supervisién de la seguridad de energia y
al monitoreo de la energia consumida por ENTEL PERU, cabe sefalar que estos costos
deberian ser asumidos, en términos generales, por AMERICA MOVIL como parte de la
gestion de su propia red de telecomunicaciones. No obstante, cualquier gasto administrativo
relacionado con la provision particular a ENTEL PERU de una capacidad de energia, ya esta
incluida en la retribucion que ENTEL PERU realiza a AMERICA MOVIL, por los servicios
asociados a la coubicacion. En efecto, la retribucion de la energia que ENTEL PERU
retribuye mensualmente a AMERICA MOVIL, contempla un mark-up por over head, el cual
tiene la finalidad de retribuir todo gasto administrativo relacionado con la provision de
energia a ENTEL PERU.

Por otra parte, cabe sefalar que la penalidad del contrato de interconexién aprobado por
Resolucion N° 732-2015-GG/SIPTEL, al cual AMERICA MOVIL hace referencia, aplica para
el supuesto en el que la infraestructura que es utilizada para la interconexién se modifica sin
consentimiento de su ftitular, situacion distinta al exceso de consumo de energia que
AMERICA MOVIL pretende penalizar. En ese sentido, la referencia citada por AMERICA
MOVIL no sustenta su propuesta de penalidad ni el monto que piantea para ellia.

En virtud de lo sefialado, se propone no considerar la solicitud de AMERICA MOVIL de
penalizar con US$ 5,000.00 los excesos en el consumo de energia y reservarse el derecho
a resolver el contrato por esta causali.

3.2.1.4 COMENTARIOS AL PROYECTO DE MANDATO.
(i) POSICION DE AMERICA MOVIL:

AMERICA MOVIL sefiala que la afirmacion del OSIPTEL de que no existe posibilidad de gue
el operador pueda dar mal uso o incorporar nuevos equipos sin autorizacion del proveedor
del servicio es incorrecta porque existen otros tipos de accesos, como los que el operador
solicita para mantenimiento u otros, accesos que no son supervisados por el arrendador, lo
cual crea la posibilidad de que se presente el caso de instalacion de equipos sin
autorizacion. En ese sentido, consideran que debe existir una penalidad para esta infraccion,
o en todo caso determinar dicha falta como muy grave en el ordenamiento juridico vigente, y
asociarlo al régimen de sanciones e infracciones.
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Adicionalmente, respecto a lo indicado por el OSIPTEL de que no se puede vincular la
decision que adopte el Consejo Directivo a una relacién que nace de un Acuerdo entre
partes (como o es el contrato aprobado por Res. N° 732-2015-GG/OSIPTEL para la refacién
entre Telefonica y Viettel), manifiestan que sin embargo se pretende imponer los costos
fijados para el proveedor importante TELEFONICA a su empresa.

(ii) POSICION DEL OSIPTEL:

Segun se sefald al sustentar el Proyecto de Mandato, ef acceso de la parte solicitante a la
planta interna de la parte solicitada —en donde se instalan los equipos y se provee la
facilidad de coubicacién de equipos-, no es posible sin la autorizacion previa de ésta. En ese
sentido, la instalacién de equipamiento de la parte solicitante sin contar con la autorizacion
previa de la parte solicitada, no deberia existir conforme a las reglas del mandato.

Asimismo, seglin el Anexo 3 —Procedimiento para el Control de Acceso a las Salas
Tecnicas- , tanto para los trabajos programados mensuales (numeral 4.1.v) como para los
trabajos pre-programados (numeral 4.2.ii), la parte titular de la instalacion asigna personal
técnico que acomparara al personal de la otra parte por razones de seguridad. En efecto,
ios referidos numerales establecen lo siguiente:

“4.1. TRABAJO PROGRAMADO MENSUAL
({--)

{v) La parte que corresponda asignarg a su personal técnico que acompanars a Ia otra parte (o al de
su empresa contralista). Todas las visitas deben ser acompafadas por personal de AMERICA
MOVIL. o ENTEL PERU, segin corresponda, por razones de seguridad. *

“4.2. TRABAJO PRE-PROGRAMADO
(..)

{if) La parfe que corresponda asignara el personal técnico que acompafiara a la otra parfe (o de su
empresa contratista). Toda visita serd acompariada por personal de AMERICA MOVIL o ENTEL
PERU, segtin carresponda, por razones de sequridad.”

Solo en los siguientes casos, la parte solicitada podria no contar en todos los casos con
personal que acomparie las labores del personal de la parte solicitante:

- Trabajos de emergencia (numeral 4.3.ii dél Anexo 3):

“4.3. TRABAJO DE EMERGENCIA
(..)

{i) La parte que corresponda, efectuard las coordinaciones necesarias para brindar facifidades de
acceso a la ofra parte y asignara a su personal fécnico gue acompafiard al operador solicitante (0
emmpresa contralista), si asi fo estima necesario, bajo su propia responsabifidad.”

- Equipos instalados en un ambiente totalmente independiente -ambiente exclusivo-
(primer parrafo del numeral 4.4 dei Anexo 4):

4.4. CONDICIONES OPERATIVAS:
Para los casos de TRABAJO PROGRAMADO y PRE-PROGRAMADO en aquellos locales donde
los equipos de telecomunicaciones de AMERICA MOVIL o ENTEL PERU se encueniren dentro de
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las instalaciones de fa ofra parte en un ambiente totalmente independiente (ambiente exclusivo),
AMERICA MOVIL o ENTEL PERU debera evaluar si es necesaria la presencia de su personal, o,
s6lo auforizara la entrega de la lfave de acceso comiin al local. En ningtin cdaso se entregardn las
ilaves de las dreas técnicas, sin la presencia de su personal.

{.)"

Bajo dicho contexto, el supuesto identificado por AMERICA MOVIL en el cual la parte
solicitante aprovecha un acceso a las instalaciones de la parte solicitada cuando ésta no
ejerza supervision inmediata del acceso de la parte solicitante, e incorpora nuevo
equipamiento sin la autorizacion previa respectiva, es un supuesto que sélo podria existir si
la parte solicitante vulnera la buena fe que debe existir en la ejecucion del mandato y de
manera deliberada y oculta efectda la instalacién no autorizada, aprovechandose de un
trabajo de emergencia o el acceso a un ambiente exclusivo.

En ese sentido, siendo un componente relevante del presente mandato de interconexién la
regla por la cual la parte solicitante no puede instalar equipos dentro de las instalaciones de
la parte solicitada sin la autorizacion respectiva de ésta —autorizacién que se emité conforme
a las disposiciones del propio mandato-, la vulneracion de la referida regla por la parte
solicitante implica una negativa de ésta en cumplir con el mandato.

Consecuentemente, la referida conducta debe quedar sujeta al régimen sancionador del
TUQ de las Normas de Interconexién (Anexo 5 — Numeral 26), segun el cual la negativa en
cumplir con el mandato constituye una infraccién muy grave.

Por lo expuesto, se considera necesario aftiadir en el literal f) del Numeral 1.3 —Obligaciones
de la Parte Solicitante- del Anexo 1 —Condiciones Generales del Mandato-, la siguiente
disposicion:

‘D) No instalar en la Infraestructura ningdn bien o equipo distinto de jos expresamente
autorizados. Cualquier modificacion en los equipos debera ser comunicada a la parte
solicitada por escrito con quince (15} dias calendario de anticipacion y estaréa sujeta a su
aceptacion expresa y por escrifo. La instalacion de nuevos equipos por la parfe
solicitante sin la autorizacién de la parte solicitada, que se produzca en
circunstancias en que ésta no haya contado con personal que acompahne la visita
de la parte solicitante (o su contratista) en aplicacién de o dispuesto en los
numerales 4.3.(ii) o 4.4-Primer parrafo del “Anexo 3 —Procedimiento para el
Control de Acceso a las Salas Técnicas”, se considerara como una negativa de la
parte solicitante al cumplimiento del presente numeral. En tal sentido, la
mencionada conducta quedara sujeta al régimen de infracciones y sanciones de la
normativa en materia de interconexioén.”

Finalmente, para un mejor entendimiento de los alcances del primer parrafo del numeral 4.4
del Anexo 4 y el deber de la parte solicitada de designar personal que acomparie la visita del
personal de la parte solicitante, se realiza una aclaracion en su redaccién en los siguientes
términos:
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4.4 CONDICIONES OPERATIVAS:

Para fos casos de TRABAJO PROGRAMADO y PRE-PROGRAMADO en aquellos
focales donde los equipos de telecomunicaciones de AMERICA MOVIL o ENTEL PERU
Se encuentren dentro de las instafaciones de la otra parte en un ambiente totalmente
independiente (ambiente exclusivo), AMERICA MOVIL o ENTEL PERU debers evaluar
si es necesaria la presencia de su personal, o, s6lo autorizarg fa entrega de fa Have de
acceso comiin ai ambiente exciusivo para que se realicen trabajos dentro de éste.
En ningan caso se entregarén al personal de Ia parte solicitante las llaves de las
dreas técnicas en las que se encuentren equipos de la parte solicitada y/o de
terceros operadores, debiendo todo trabajo en dichas areas realizarse con la
presencia del personal de Ia parte solicitada.

{(.)
3.2.2 EL PLAZO DEL ACUERDO.

3.2.2.1 POSICION DE ENTEL PERU:

Respecto a la Clausula Sétima del Proyecto de Acuerdo remitido por AMERICA MOVIL que
establece lo siguiente:

‘El plazo de DIEZ (10) afios establecido en el parrafo precedente, quedard renovado
automatica y sucesivamente, por un plazo y condiciones idénticas a las establecidas en este
Contrato salvo que algunas de las partes decida ponerle término mediante comunicacién
escrita dirigida a la otra parte con una anticipacién no menor de noventa (90) dias calendario”

ENTEL PERU considera que el contrato no debe estar sujeto a ningtn plazo forzoso.
Proponen que la vigencia sea durante el plazo que dure la relacién de interconexion pues
las normas de interconexién prohiben ia interrupcion de la interconexion entre operadores.
Sefialan que el contrato establece las condiciones para el acceso a los enlaces de
interconexion a las centrales de cada operador, por lo que si el contrato se termina y se
cierran los accesos, la interconexion se vera interrumpida a pesar de que ello esta
expresamente prohibido.

De otro lado, consideran que no resuita acorde con la normativa vigente la facultad que le
otorga la presente clausula a AMERICA MOVIL de resolver de manera unilateral e
injustificada un acuerdo de interconexion dejando en un evidente estado de indefension a
ENTEL PERU y, peor aun, interrumpiendo la interconexion en perjuicio de los usuarios.

3.2.2.2POSICION DE AMERICA MOVIL:

AMERICA MOVIL indica que lo que estuvieron negociando es un arrendamiento, es decir se
trata de la obligacion de ceder a un tercero un bien (espacio en la propiedad de una de las
empresas) por determinada renta. Consideran que ello calza en la definicion de
arrendamiento prevista en el Codigo Civil:
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“Articulo 1666.- Definicion [de arrendamiento]
Por el arrendamiento el arrendador se obliga a ceder temporalmente al arrendatario
el uso de un bien por cierta renta convenida.”

Indican que el Cadigo Civil contiene una norma de orden publico que les permite el acuerdo
en contrario, limitando la duracion del arrendamiento. Hacen referencia al articulo 1688 gue
sefala:

“Articulo 1688.- Plazo maximo de arrendamiento de duracion determinada

El plazo del arrendamiento de duracion determinada no puede exceder de diez anos.
Cuando ef bien arrendado pertenece a entidades publicas o a incapaces el plazo no
puede ser mayor de seis afios.

Todo plazo o prérroga que exceda de los términos serialados se entiende reducido a
dichos plazos.”

Por lo expuesto AMERICA MOVIL indica que lo planteado en el Segundo Proyecto no es
mas que el cumplimiento de lo ordenado por la disposicion de orden publico aplicable.
Sefalan que dicha disposicién debe ser respetada por los particulares y también por el
regulador. Hacen notar que dicha disposicion no restringe sus efectos a acuerdos de
arrendamiento y al no existir norma especial de telecomunicaciones que establezca un
mayor plazo para los arrendamientos implicados en una interconexion, la regla sefialada
debe respetarse.

AMERICA MOVIL hace notar que al vencimiento del plazo: (i) podra negociarse otro acuerdo
o, (i) la relacién de interconexién respecto de los enlaces concluira, pero la interconexion se
mantendra, conforme hemos acreditado en la seccién anterior.

Por lo expuesto, AMERICA MOVIL manifiesta que el Mandato debera prever expresamente
un plazo maximo de diez afios {0 uno menor).

3.2.2.3POSICION DEL OSIPTEL:

Las reglas aplicables a la provision de coubicacién por parte de AMERICA MOVIL a favor de
ENTEL PERU, son las previstas en la normativa especial sobre interconexion. En ese
sentido, no resultan de aplicacion las reglas del arrendamiento previstas de manera general
en el Codigo Civil. En ese sentido, {a vigencia de la relacion de interconexién que se
originara como resultade de la emision del mandato solicitado, no se encuentra
condicionada por la regla de temporalidad prevista en el articulo 1688 del Cédigo Civil.

Se debe recordar que la interconexion tiene su base legal en una norma especial (Ley de
Telecomunicaciones), que establece que el OSIPTEL define las normas obligatorias y de
orden publico a las que se sujetan los acuerdos de interconexion entre las empresas®.
Asimismo, se debe tener presente que la coubicacidon es una facilidad cuya finalidad es

® Cfr. con el articulo 72 det Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones, aprobado por Decreto
Supremo N° 013-93-TCC.

P Pr,
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hacer viable soluciones técnicas de interconexién, por lo que ia vigencia de ésta supedita a
la de aquélla.

En ese sentido, se considera preciso establecer en el mandato que la provision de las
facilidades que se derivaran de esta norma de alcance particular, se mantendran y seran
exigibles por el tiempo en que se encuentre vigente fa relacién de interconexién entre ias
partes, sin perjuicio del derecho de éstas de modificar alguna condicion durante el
transcurso de la referida relacion, conforme al procedimiento previsto para tal fin en el TUO
de las Normas de Interconexion.

3.2.3 EL PLAZO FORZOSO.
3.2.3.1 POSICION DE ENTEL PERU:

Respecto a la Clausula Sétima del Proyecto de Acuerdo remitido por AMERICA MOVIL gque
establece lo siguiente:

‘El plazo de DIEZ (10) afios establecido en el pérrafo precedente, quedarad renovado
automatica y sucesivamente, por un plazo y condiciones idénticas a las establecidas en este
Contrato, salvo que alguna de las partes decida ponerle término mediante comunicacion
escrita dirigida a la otra parte con una anticipacion no menor de NOVENTA (90} dias
calendario.”

ENTEL PERU manifiesta que el contrato no debe estar sujeto a ningun plazo forzoso. En
ese sentido, propone, por el contrario, que la vigencia del acuerdo sea durante el plazo gue
dure la relacion de interconexion entre ENTEL PERU y AMERICA MOVIL pues las normas
de interconexion prohiben la interrupcién de la interconexién entre operadores. Sefala que
este confrato reguia las condiciones para el acceso de los eniaces de interconexién a las
centrales de cada operador, y si el contrato se termina y se cierran los accesos, la
interconexion se vera interrumpida a pesar de que ello esta expresamente prohibido.

Respecto a la Clausula Octava del Proyecto de Acuerdo remitido por AMERICA MOVIL que
establece lo siguiente:

“Si EL CLIENTE solicita disminuir el uso de espacios en la Infraestructura durante la vigencia
del Plazo Forzoso establecido en el fiteral A del numeral Il del Apéndice correspondiente af
Anexo N° 1 o solicita reducir el Plazo Forzoso, deberd informario a CLARO con sesenta {60)
dias calendaric de anficipacion. En ambos casos, las partes suscribiran una Adenda
modificando las condiciones establecidas en el Apéndice correspondiente al Anexo N° 1 o
reduciendo el Plazo Forzoso, quedando siempre obligado EL CLIENTE al pago de una
penalidad equivalente al integro de la Renta Mensual (MRC) que corresponda por todo ef
periodo comprendido en el Plazo Forzoso inicialmente pactado. Dicha penalidad, debera ser
pagada por EL CLIENTE a mas tardar a los quince (15) dias calendario siguientes a la fecha de
recepceion de la nota de débito correspondiente”
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ENTEL PERU considera que la clausula propuesta por AMERICA MOVIL resulta excesiva y
desproporcional, toda vez que no hay justificacion alguna para que se establezca un plazo
forzoso y una penalidad tan desequilibrada eni el presente acuerdo.

Indica que en primer lugar, resulta excesivo que por el hecho que ENTEL PERU disminuya
el uso de espacios en la infraestructura durante el plazo de cinco (5) afios, corresponda el
pago de una penalidad tan elevada y sin encontrarse sustentada en costos. Indica que la
penalidad que propone AMERICA MOVIL es equivalente al integro de la renta mensual que
corresponda por todo el periodo comprendido en el plazo forzoso, esto es, cinco (5) afios.

En segundo lugar, consideran que un plazo forzoso razonable para la instalacion es de tres
(3) anos y no cinco (5) como se establece en la Propuesta de Acuerdo.

3.2.3.2 POSICION DE AMERICA MOVIL:

AMERICA MOVIL sefiala que no tiene discrepancia con ENTEL PERU sobre la inclusion de
un plazo forzoso. Indica que la discrepancia sélo surge respecto de la duracion de dicho
plazo. Para AMERICA MOVIL el plazo debe ser de cinco afios, para ENTEL PERU el plazo
debe ser de tres afios.

AMERICA MOVIL sefiala que el regulador debe incluir en el Mandato un plazo forzoso,
estableciendo la duracion del referido plazo entre tres y cinco afios, lo que estime adecuado,
con la respectiva sustentacion.

3.2.3.3POSICION DEL OSIPTEL:

En este punto, cabe sefialar que el OSIPTEL no esta obligado a incorporar en el presente
mandato un plazo forzoso aunque ambas partes pudieran estar de acuerdo con la
incorporacion de éste. Dentro de un contexto de mandato, se debe analizar la razonabilidad
de incluir cualquier obligacién, que en este caso particular esta relacionado con el tiempo
minimo que debe tener la presente relacion de interconexion para permitir a las partes la
recuperacion de los costos incurridos derivados de la implementacién de dicha relacién
especifica.

En ese sentido, derivado de la Implementamon de ta coubicacion, incluyendo la provision de
la energia, AMERICA MOVIL y ENTEL PERU incurriran, cada una, de ser el caso, en una
serie de inversiones especificas que permitan el acceso de la otra parte a sus propias
instalaciones. Dichas inversiones especificas (incrementales) y originadas por la prestacién
de coubicacion deben ser retribuidas por la parte que corresponda en el tiempo que permita
la recuperacion del capital invertido. No obstante, en el caso particular de la presente
refacion de interconexion, la estructura de precios establecida permite la recuperacion de la
citada inversion incremental al inicio de dicha relacion, por lo que el dejar de proveer la
prestacion de coubicacioén no le genera perjuicios a ninguno de los operadores. En efecto,
las condiciones econdmicas del presente mandato establecen el pago de un monto por
unica vez al inicio de la provisién de la coubicacion. Diche monto permite que el operador
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solicitado recupere la inversion incremental incurrida para otorgar al acceso al operador
solicitante al inicio de la prestacion de coubicacion; por lo que al efectuarse el page de dicho
monto, se cubre la totalidad de la referida inversién, no siendo necesario ningun periodo
minimo contractual.

De esta manera, no corresponde el establecimiento de un plazo forzoso en la prestaciéon de
la coubicacion.

3.2.4 EL PLAZO PARA EL PAGO DE DANOS CAUSADOS.
3.2.4.1 POSICION DE ENTEL PERU:
Respecto a la Clausula Décimo Tercera que establece lo siguiente:

“Si por causas imputables a EL CLIENTE se produjeran dafios al personal, a las instalaciones
de CLARO, a la Infraestructura, a terceros o a propiedad de terceros, EL CLIENTE pagard el
integro del valor de los bienes, Infraestructura o instalacion afectados, asi como los costos de
Supervision, mano de obra, direccién técnica y, en general, cualquier importe que sea necesario
sufragar para reponer en idénticas condiciones los bienes, instalaciones o Infraestructura objeto
del siniestro, sin perjuicio del derecho de la parte afectada de exigir la indemnizacién por el
dafio ufterior que pudiera corresponder.

Para tal fin, CLARO presentar4& a EL CLIENTE la factura acompafada de los sustenios
correspondientes, la que debera ser cancelada en un plazo de cinco (05) dias habiles. De no
hacerlo, incurriré en mora automética resuftandole de aplicacién lo establecido en el quinto
parrafo del numeral 3.1 de la Clausula Tercera, sin perjuicio de fa facultad de CLARO de
resolver el Contrato en forma automatica”.

ENTEL PERU manifiesta no estar de acuerdo con lo establecido en Ila presente clausula,
dado que considera que el plazo de cinco (5) dias habiles para cancelar la factura por los
dafios ocasionados resulta insuficiente, toda vez que se debe en primer lugar analizar si lo
facturado va a acorde con el dafio generado.

En ese sentido, propone que el plazo para cancelar el recibo correspondiente se de treinta
(30) dias calendario

3.2.4.2 POSICION DE AMERICA MOVIL:

No hay discrepancia entre AMERICA MOVIL y ENTEL PERU sobre la inclusién de un plazo
para el pago de los dafios causados por la contraparte. La discrepancia sélo surge respecto
del plazo para realizar dicho pago. Para AMERICA MOVIL el plazo debe ser de cinco dias
habiles, para ENTEL PERU el plazo debe ser de treinta dias calendario.

AMERICA MOVIL sefala que en ef Mandato se debe incluir un plazo para el page de los
dafios, estableciéndolo entre cinco dias habiles y treinta dias calendario, lo que se estime
adecuado, con la respectiva sustentacion.
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No obstante, AMERICA MOVIL precisa que el plazo a fijarse no debe ser mayor al
establecido en el Segundo Proyecto para €l pago de la renta (Clausula Tercera), el cual es
de 15 dias calendarios y no ha sido objetado por ENTEL PERU.

3.2.4.3 POSICION DEL OSIPTEL:

El plazo para el pago de la factura por la que se cobran los dafios causados en la provision
de coubicacion, deberia ser el mismo plazo que ha sido aprobado para efectos similares en
la Oferta Basica de Comparticion de Telefénica del Perti S.A.A., plazo que ha sido
determinado en quince (15) dias calendariol™

3.2.5 EL PLAZO PARA EL RETIRO DE COMPONENTES DE LA INFRAESTRUCTURA.
3.2.5.1 POSICION DE ENTEL PERU:

Respecto a la Clausula Décimo Cuarta que establece lo siguiente:

‘L as partes acuerdan que en caso que por reforma de redes o por cualquier otro motive CLARQ
se viera en la necesidad de retirar uno o varios componentes de la Infraestructura, EL CLIENTE
se compromete al retiro de los equipos e instalaciones de su propfedad conectados a dichos
componentes, lo que efectuard bajo su cuenta, costo, riesgo y responsabilidad en ef término de
cinco (05) dias calendario de cursadc el aviso por parfe de CLARO o dentro del plazo que a
dichos efectos establezca la autoridad administrativa correspondiente vy sin oblfigacion por parte
de CLARO de indemnizar 0 pagar monio alguno a EL CLIENTE por este concepto. En este
supuesto, EL CLIENTE dejard de pagar la renta correspondiente a dichos componentes de la
Infraestructura a partir def mes siguiente de su retiro”.

ENTEL PERU considera que la presente disposicion también resulta desproporcionada y
excesiva, pues faculta a AMERICA MOVIL a interrumpir unilateralmente la interconexion en
caso tome la decisién de modificar su red o por otro motivo gue no se encuentra claramente
definido.

ENTEL PERU reconoce que eventualmente AMERICA MOVIL pueda requerir Ia
modificacion de sus redes, sin embargo, dicha empresa deberia actuar con la dilige'ncia
debida a fin de asegurar la continuidad de la interconexion. Indica que si AMERICA MOVIL
requiere interrumpir la interconexion por el motivo antes mencionado, debera seguir el
procedimiento establecido en el articulo 124 del TUO de Interconexion, el cual establece que
se podra interrumpir eventualmente y en horas de bajo trafico la interconexion por razones
de mantenimiento, mejoras tecnolégicas u ofros trabajos similares que realicen en su
infraestructura. Una vez culminado dichos trabajos, se debera restablecer la interconexion.

En este caso, AMERICA MOVIL propone retirar la infraestructura de ENTEL PERU y no
gestionar su reubicacién o tomar las medidas de diligencia para mantener la continuidad del
servicio.

7 Cfr. segundo parrafo de la pagina 14 de la OBC en mencién, aprobada por Resolucion N° 039-2016-
GG/OSIPTEL.
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3.2.5.2 POSICION DE AMERICA MOVIL:

AMERICA MOVIL manifiesta que en el Segundo Proyecto (cldusula décimo cuarta) propuso
que si por reforma de redes u otros motivos AMERICA MOVIL (o ENTEL PERU) se viera en
la necesidad de retirar componentes de la infraestructura involucrada, ENTEL PERU (o
AMERICA MOVIL) se compromete a retirar sus componentes en un plazo de cinco dias
calendario o dentro del plazo que establezca la autoridad administrativa correspondiente.

Sefialan que ENTEL PERU se opone a esta regla sefalando que peligraria la continuidad de
la interconexién, asimilando este supuesto a una interrupcidon de la interconexion. Al
respecto, AMERICA MOVIL indica que ha acreditado que el ambito del presente
procedimiento solo incluye nuevos enlaces unidireccionales; por lo cual la continuidad de la
interconexion no corre peligro alguno. Sefiala ademas que la posicion de ENTEL PERU
implica que en el futuro no puede haber necesidad de un retiro de componentes, lo cual
consideran incorrecto dado que las autoridades podrian solicitarlo o imponerlo, o puede ser
necesario por reforma de redes. Para prever dicha situacion AMERICA MOVIL propone a la
contraparte un plazo para que retire sus propios componentes. Manifiestan que ef
argumento de ENTEL PERU es errado, ya que consideran que no peligra la interconexion,
las llamadas entre usuarios de AMERICA MOVIL y ENTEL PERU se seguiran produciendo.

Por lo expuesto, solicitan al regulador que incluya, en el Mandato a emitirse, el texto
planteado por AMERICA MOVIL.

3.2,5.3 POSICION DEL OSIPTEL:

El eventual retiro de uno o varios de fos componentes de la infraestructura de AMERICA
MOVIL que se encuentran comprometidos en la provisién de interconexion, no debe afectar
el cumplimiento de las obligaciones que le impondra el mandatc a ser emitido. En ese
sentido, ante un eventual retiro de los referidos componentes por interés de AMERICA
MOVIL vy en beneficio propio, ésta debe asumir los costos que con su decision genere en
ENTEL PERU, evitando en cualquier caso retirar o reducir las prestaciones que se deriven
del mandato, ademas de adoptar las medidas pertinentes para evitar afectar la
interconexioén.

Debe tenerse presente que el hecho que AMERICA MOVIL sea titular de la infraestructura a
ser provista a ENTEL PERU, no lo faculta a incumplir su obligacién de permitir que ENTEL
PERU pueda utilizar dicha infraestructura normalmente a cambio de las contraprestaciones
unicas y periédicas, asi como otras condiciones a ser establecidas por el mandato.

No obstante, en el supuesto que el retiro de los componentes de la infraestructura de
AMERICA MOVIL se deba a una situacion que escape de su control (p.ej. caso fortuito,
hecho determinante de tercero), AMERICA MOVIL deberia ofrecer a ENTEL PERU alguna
alternativa para mantener la provision de las facilidades que se deriven del mandato y evitar
cualquier afectacion a la interconexion. Solo en los casos que técnicamente la alternativa en




INFORME

N° 00017-GPRC/2017
Pagina 23 de 134

cuestion no sea viable, ENTEL PERU deberia retirar sus equipos a su costo. Para estos
efectos, se toma como referencia las reglas incluidas en la OBC de Telefénica de! Peru
S.AA, considerando que esta regla sera aplicable a ambas partes segun corresponda:

“Las partes acuerdan que en caso gue como consecuencia de haber ocurrido una situacion
de caso fortuito o fuerza mayor, incluida la orden de una autoridad competente, la parte
solicitada se viera en fa necesidad de retirar uno o varios componentes de fa infraestructura,
la parte solicitante se compromete al retiro inmediato de los equipos e instalaciones de su
propiedad de dichos componentes, lo que efectuard bajo su cuenta, costo, resgo y
responsabifidad en ef término de quince (15) dias habiles de cursado el aviso por parte de ia
parte solicitada o dentro del plazo que a dichos efecfos establezca la autoridad administrativa
correspondiente y sin obligacién por parte de la parte soficitada de indemnizar o pagar monto
alguno a fa parte solicitante por este concepto. En este supuesto, fa parte solicitante dejara de
pagar fa renta o solicitard el reembolso correspondiente a dichos componentes de la
infraestructura a partir del dia calendario siguiente de su retiro, no generéndose pago de
penalidad alguna ni incrementc de la renta a la o parte solicitante”.

3.2.5.4 COMENTARIOS AL PROYECTO DE MANDATO.
(i) POSICION DE ENTEL PERU:

ENTEL PERU considera conveniente incluir en el numeral 1.11- Regimen de Mantenimiento
de la Infraestructura de Telecomunicaciones- del Anexo 1 del Proyecto de Mandato, lo
sefalado por el OSIPTEL en la pagina 17 del Informe en el sentido que el eventual retiro de
uno o varios componentes de la infraestructura de AMERICA MOVIL (o en todo caso de
cualquiera de los dos operadores) ‘no deberé afectar el cumplimiento de las obligaciones
que le impondra el mandato a ser emitido” y que “en el supuesto que el retiro se deba a una
situacion que escape de su control, AMERICA MOVIL deberd ofrecer a ENTEL PERU
alguna afternativa para mantener la provision de las facilidades que se deriven del mandato
y evitar cualquier afectacion a la interconexion’.

ENTEL PERU sefiala que dichas disposiciones resultan de suma importancia ya que el texto
propuesto por el OSIPTEL en el numeral 1.11 del Anexo 1 del Proyecto de Mandato, no
establece la obligacidon de ambas empresas de brindar las alternativas técnicas que
garanticen la continuidad de la interconexién. Asimismo, ENTEL PERU indica que se debe
establecer que el caso fortuitc o fuerza mayor que ocasionen el retiro de uno o varios
componentes deba quedar debidamente acreditado, con la finalidad de no generar un
injustificado retiro de componentes que puedan afectar la interconexidn de manera
injustificada.

(i) POSICION DEL OSIPTEL:

La propuesta de ENTEL PERU se encuentra referida a incluir entre las condiciones
generales del mandato, el sustento expuesto en el informe del Proyecto dé Mandato
vinculado al régimen de mantenimiento, retiro y reemplazo de la infraestructura provista para
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la interconexion. Al respecto, se considera que el planteamiento en mencién es pertinente,
por cuanto permitira una mejor aplicacion de las reglas del mandato.

En ese sentido, se incluyen las disposiciones respectivas en el numeral 1.11 —Régimen de
Mantenimiento de la Infraestructura de Telecomunicaciones- del Anexo 1 — Condiciones
Generales del Mandato.

“..)

El eventual retiro de uno o varios de los componentes de la infraestructura de la parte
solicitada que se encuentren comprometidos en la provision de inferconexién, que se
produzca por interés de la parte solicitada y en beneficio propio, no debe afectar el
cumplimiento de las obfigaciones que le impone el presente mandato. En el referido
supueslo la parle solicitada debe asumir los costos que con su decisién genere en la
parte solicitante, evitando en cualquier caso rétirar o reducir las prestaciones que se
deriven del mandato, ademas de adoptar fas medidas pertinentes para evitar afectar la
interconexion.

En caso que como consecuencia de haber ocurrido una situacién de caso fortuito o
fuerza mayor, incluida la orden de una autoridad competente, la parte soficitada se viera
en la necesidad de refirar uno o varios componentes de la infraestructura, deberé
ofrecer a la parte solicitante alguna alternativa para mantener la provision de las
facilidades que se deriven del mandato y evitar cualquier afectacion a la interconexion.
Solo en los casos que técnicamente la alfernativa en cuestion no sea viable, la parte
solicitante debera efectuar el retiro inmediato de los equipos e instalaciones de su
propiedad de dichos componentes, lo que efectuara bajo su cuenta, costo, riesgo %
responsabilidad en el término de quince (15) dias habiles de cursado el aviso por parte
de la parte soficitada o dentro del plazo que a dichos efectos establezca la autoridad
administrativa correspondiente y sin obligacién por parte de la parte solicitada de
indemnizar o pagar monto alguno a la parte solicitante por este concepto. En este
supuesto, la parte soficitante dejara de pagar la renta o solicitaré el reembolso
correspondiente a dichos cornponentes de la infraestructura a partir def dfa calendario
siguiente de su retiro, no generandose pago de penalidad alguna ni incremento de la
renta a la o parte solicitants.

()"
3.2.6. EL MONTO DE LA CARTA FIANZA.

3.2.6.1 POSICION DE ENTEL PERU:

Respecto a ia Clausula Décimo Octava que establece lo siguiente:

‘EL CLIENTE entregard a CLARO, a fa firma de este instrumento, una carta fianza para
garantizar el fiel cumplimiento del presente Contrato, la misma que debera ser extendida bajo
condicion de solidaria, irrevocable, incondicionada, de realizacion automética y sin beneficio de
excusion extendida a favor de CLARQO, otorgada por una institucion bancaria nacional de primer
orden, a satisfaccion de CLARQ, y por una suma equivalente a doce (12) meses de la
retribucion mensual.”
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En relacién a la presente disposicion, ENTEL PERU manifiesta no estar de acuerdo con el
monto de la carta fianza, pues considera que la misma deberia ser equivalente a tres (3)
meses de la retribucién mensual, lo que garantizaria plenamente las obligaciones de ENTEL
PERU frente a AMERICA MOVIL. Sefialan también que fa propuesta de AMERICA MOVIL
no cuenta con sustento alguno.

3.2.6.2 POSICION DE AMERICA MOVIL.

AMERICA MOVIL sefala que no hay discrepancia sobre la emision de una carta fianza para
garantizar el fiel cumplimiento. Indica que la discrepancia sélo surge respecto del monto de
la misma.

AMERICA MOVIL manifiesta que para ENTEL PERU el monto debe ser equivalente a tres
meses de retribucion mensual, no obstante, AMERICA MQVIL informé que podia ceder en
este punto y aceptar un mento equivalente a seis meses de retribucién mensual®.

Por ello, consideran que el regulador debe incluir en el Mandato correspondiente la
existencia de una carta fianza, estableciendo el monte que estime adecuado, con la
respectiva sustentacion, equivalente a un monto gue oscile entre tres y seis meses de
retribucion mensual.

3.2.6.3 POSICION DEL OSIPTEL.

Respecto de este punto, AMERICA MOVIL solicita que el monto de ia garantia para el pago
de las obligaciones econémicas de ENTEL PERU debe de ser equivalente a doce (12)
meses de retribuciones mensuales; no obstante no sustenta la razonabilidad de dicha
cantidad de meses. Sobre el particular, la aplicacion de una garantia equivalente a doce (12)
meses es razonable en un contexto donde sea habitual que ia demanda se multiplique por
doce (12) de un mes a otro, lo que es desproporcionado e irreal en la prestacion de
coubicacién. Adicionalmente, AMERICA MOVIL plantea que puede aceptar una garantia
equivalente a tres (03) meses de retribucién, lo que evidenciaria que el pedido inicial de
dicha empresa no tendria justificacién ni en lo técnico ni en lo economico; dilatando
innecesariamente, en este punto, la implementacién de la solicitud de ENTEL PERU.

Como se ha planteado en anteriores pronunciamientos, si existe una razonabilidad en la
exigencia de presentar instrumentos (cartas fianzas) que garanticen el pago de las
obligaciones econdmicas; por lo que el marco legal general y los pronunciamientos del
regulador en relaciones particulares, establecen ia obligaciéon de emisién de cartas fianzas
que garanticen dicho pago. En la presente relacién se mantiene dicha razonabilidad, por lo
que se justifica la mencionada obligacion, la cual debe ser reciproca en la medida que
AMERICA MOVIL y ENTEL PERU se prestan mutuamente la coubicaciéon. En ese sentido,
considerando los anteriores pronunciamientos sobre el particular, se dispone que cada una
de las partes se obliga a presentar, a los quince (15) dias habiles de su entrada en vigencia,
una carta fianza solidaria, irrevocable, incondicionada, de realizacion automatica y sin

¥ Ello quede plasmado en el cuadro adjunto a la DMR/CE/N°1912/16 de AMERICA MOVIL.
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beneficio de excusion extendida a favor de la ofra parte, otorgada por una institucién
bancaria nacional de primer orden, por la suma equivaiente a tres (03) meses de retribucién
mensual de la totalidad de los servicios provistos en el presente mandato. Asimismo, en
caso de ejecucion de la referida carta fianza, el operador que la otorgé tendra cinco {05)
dias habiles para presentar una nueva a favor de la otra parte, en las mismas condiciones
que las sefialadas en el parrafo anterior. De igual forma, en dicho plazo, en la medida que
las obligaciones econémicas aumenten, el monto de dicha carta fianza deberd ser
incrementado a solicitud de la parte proveedora de la coubicacién. Finalmente, conforme el
mandato se ejecute en la forma pactada, la parte proveedora de la coubicacion podra
autorizar la reduccion de su monto.

3.2.6.4 COMENTARIOS AL PROYECTO DE MANDATO.
(i COMENTARIOS DE ENTEL PERU:

Respecto al literal d), numeral 1.2- Derechos de la Parte Solicitada del Anexo 1, ENTEL
PERU manifiesta que es importante que el OSIPTEL determine que la Carta fianza
respaidara y sera aplicable Unicamente respecto de los pagos que se realicen por concepto
de arrendamiento de infraestructura. En ese sentido, considera que tal como quedd
establecido en la OBC con TELEFONICA que ha servido de sustento para el presente
proyecto, la carta fianza garantizara Unicamente el arrendamiento de infraestructura, motivo
por el cual solicita se agregue que el monto de la carta fianza podra ser incrementado de
manera anual y en la medida que las condiciones econémicas aplicables al arrendamiento
de infraestructura (coubicacion) incrementen.

ENTEL PERU sefiala que de lo contrario, se podra entender que el incremento del monto
garantizado podria incluir aumentos de E1 u otro concepto de esa naturaleza.
Adicionalmente, la referida empresa manifiesta estar de acuerdo con el monto de la carta
fianza, equivalente a tres (03) meses de renta sefialando que el mismo resulta razonable y
adecuado para la relacion de interconexion que se plantea.

(i) POSICION DEL OSIPTEL:

Respecto del comentario de ENTEL, cabe sefialar que en el citado literal d) del numeral 1.2
del Anexo |, se menciona que la parte solicitante tiene derecho a requerir el otorgamiento de
una carta fianza por la suma equivalente a tres (3) meses de renta mensual para la totalidad
de los “servicios de arrendamiento de infraestructura’. Asimismo, en dicho literal se
menciona que el monto de dicha carta fianza debera ser incrementado a solicitud de la parte
solicitada; entendiéndose dentro del marco de la provision de los referidos “servicios de
infraestructura” citados anteriormente. En ese sentido, dado que ya ha sido definido el
alcance fa garantia, no corresponde hacer ninguna precision sobre el particular.
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3.2.7 LA RESPONSABILIDAD RESPECTO DE LOS DANOS CAUSADOS POR LA
CONTRAPARTE.

3.2.7.1 POSICION DE ENTEL PERU:

Respecto a la clausula Vigésimo Sexta que establece lo siguiente:

“Toda demanda, accion o reclamacién, ya sea administrativa o judicial, que pudiera ser
interpuesta por terceros, trabajadores o funcionarios de EL CLIENTE contra CLARO como
consecuencia de la celebracion, efecucion o desarrollo del presente Contrato, debersd ser
conlestada por EL CLIENTE previa coordinacién con CLARQ, encontrandose CLARQ libre de
foda responsabilidad al respecfo. Si a pesar de lo anterior cualquier autoridad o titufar afectado
imputara responsabilidad a CLARO y se decidiera la imposicién de sanciones pecuniarias o
indemnizaciones, éstas seran pagadas por EL CLIENTE, o si fueran pagadas por CLARO serén
reembolsadas por EL CLIENTE, sin perjuicio de fa responsabilidad que pudiera corresponderie
por cualquier dafio o perjuicio ulterior causado a CLARO. En estos casos EL CLIENTE se obliga
a asumir todos fos gastos en que hublera tenido que incurrir CLARO por tales situaciones,
incluyendo gastos de patrocinio legal, judiciales,policiales y administrativos que correspondan.
Se deja establecido que CLARO podra efectuar las compensaciones y ejecutar las garantias —
de ser el caso - que resulfen necesarias para cubrir Ios gastos referidos en esta clausula, de los
montos que debiera abonar a favor de EL. CLIENTE en virtud de este Contrato”,

ENTEL PERU manifiesta no estar de acuerdo con la clausula antes propuesta, por los
siguientes motivos:

En primer lugar, para que ENTEL PERU asuma la responsabilidad de la
indemnizacion debe existir una relacion directa entre la accién realizada y el dafio
producido. Pues bien, si una autoridad administrativa determina que Ia
responsabilidad en un caso en concreto recae en AMERICA MOVIL, no es viable que
ENTEL PERU asuma la indemnizacién correspondiente, cuando la accion dependia
integramente de AMERICA MOVIL.

No es factible que en caso una autoridad o titular afectado imputara responsabilidad
a AMERICA MOVIL y se decidiera la imposicion de sanciones pecuniarias o
indemnizaciones, ENTEL PERU se encuentre obligado a pagar e incluso
desembolsar dinero por cualquier dafio o perjuicio ulterior causado a AMERICA
MOVIL.

ENTEL PERU solo sera responsable de los dafios ocasionados cuando el dafio se
haya producido por una causa imputable a ENTEL PERU, esto es que el dafo se
genera por una conducta u omision de algun deber de cuidado de ENTEL PERU, no
pudiendo hacerse ampliamente responsable por acciones que estan fuera de su
alcance o de su control, las cuales dependeran exclusivamente de AMERICA
MOViIL.
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* El hecho de que AMERICA MOVIL proponga la presente clausula, implica que esta
Utima pueda liberarse de toda responsabilidad por acciones derivadas
exclusivamente de ella, lo cual resulta inadmisible.

3.2.7.2POSICION DE AMERICA MOVIL:

En relacion a esta materia, AMERICA MOVIL se remite al criteric interpretativo fijado por e!
OSIPTEL con ocasién de un reciente mandato de uso compartido de infraestructura®
mediante el cual establecié que la imputacién de responsabilidades de los operadores, asi
como las correspondientes reparaciones e indemnizaciones, deberan determinarse de
acuerdo con las disposiciones del Cédigo Civii.

3.2.7.3POSICION DEL OSIPTEL:

Respecto del regimen de responsabilidad por dafios, se considera que resulta pertinente
que las partes se brinden un tratamiento similar al previsto en la Oferta Basica de
Comparticion de Telefénica del Periu S.AA., aprobada por Resolucion N° 039-2016-
GG/OSIPTEL. No obstante, se considera pertinente precisar que la determinacion de la
responsabilidad se efectuara segun las disposiciones del Codigo Civil.

“Cualquiera de las partes respondera sélo por los dafios y perjuicios causados a la otra
parte derivados del incumplimiento por dolo, culpa grave o culpa leve de las obligaciones
previstas en la presente OBC. La responsabilidad sera determinada de acuerdo a las
disposiciones del Cédigo Civil. “

3.2.7.4 COMENTARIOS Al PROYECTO DE MANDATO.
(i) POSICION DE ENTEL PERU:

ENTEL PERU esta de acuerdo con la disposicion incluida en el numeral 1.6- Régimen de
Responsabilidad frente a los usuarios y terceros- del Anexo 1 del Proyecto de Mandato,
indicando que considera razonable y coherente que las partes respondan Unicamente por
los dafios ocasionados derivados de obligaciones presentes en el acuerdo de mandato.

ENTEL PERU sefala que las empresas operadoras deberan ser responsables dnicamente
por los dafios ocasionados por causas imputables a las empresas operadoras. En ese
sentido, se encuentra de acuerdo con el referido numeral.

Respecto a la disposicion incluida en el numeral 1.9- Régimen de Responsabilidad por
darios causados por el personal o los subcontratistas- del Anexo 1 del Proyecto de Mandato
ENTEL PERU indica, que dado que los sistemas y procesos de ENTEL PERU no posibilitan

* Al respecto, ver la Resolucion N°115-2016-CD/OSIPTEL, gue aprobd el Informe N° 00332-GPRC/2016 y el
Mandato de Uso Compartido de Infraestructura entre Gilat Networks Perd S.A. y Catalina Huanca Sociedad
Minera S.A.C.
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el pago de facturas luego de quince (15) dias calendario de su emision, solicitan que se
amplie el plazo a veinte (20) dias calendario. Consideran que dicho plazo resulta razonable
y permitira adecuar los procesos de ENTEL PERU de manera tal que se pueda cumplir con
el pago oportuno de la factura.

(i) POSICION DEL OSIPTEL.

En relacion a los comentarios de ENTEL PERU sobre el numeral 1.6 —Régimen de
Responsabilidad frente a los usuarios y terceros- del Anexo 1 del Proyecto de Mandato,
cabe indicar que para la version final del mandato se plantea mantener la referida regla.

De otro fado, en relacidén al comentario sobre la ampliacion del plazo para el pago de las
facturas de quince (15) a veinte (20) dias calendario de su emision, se debe sefialar que la
referida propuesta no puede ser acogida considerando que el plazo de quince (15) dias
calendario se viene aplicando para diversas relaciones mayoristas de provision de
infraestructura entre operadores de telecomunicaciones, como es el caso de las relaciones
derivadas del acogimiento a la OBC aprobada por el OSIPTEL para Telefonica en su
condicidn de proveedor importante.

3.2.8 EL PAGO DE LLA RENTA EN MONEDA EXTRANJERA.
3.2.8.1 POSICION DE AMERICA MOVIL:

AMERICA MOVIL sefala que ENTEL PERU ha solicitado respecto del Segundo Proyecto
(clausula tercera) que la renta por el arrendamiento de infraestructura sea pagada en
moneda nacional (soles). Al respecto, indican que ni el TUO de Interconexién ni tampoco
otra norma relacionada han establecido que estos pagos deban realizarse obligatoriamente
en moneda nacional.

Asimismo, indican que tal como fue expresado mediante nuestra carta DMR/CE/N°677/186,
su propuesta econdmica se ha reaiizado en concordancia con la Resoluciéon N° 115-2014-
CD/OSIPTEL que aprobé la “Fijacion del Carge de Interconexion Tope por Adecuacion de
Red” y la Resolucién N° 073-2015-CD/OSIPTEL que aprobd la “Fijacion de cargos de
Interconexion Tope por Enlaces de Interconexion”. Al respecto, sefiala que en ambas
resoluciones los cargos fijados por el OSIPTEL fueron aprobados en moneda extranjera
(Ddlares Americanos).

En ese sentido, solicitan al regulador mantener el pago de renta en Délares Americanos.
3.2.8.2POSICION DEL OSIPTEL:

Al respecto, conforme se sefiala en las condiciones econémicas del presente mandato,
derivado del sustento de las propuestas presentadas por ambas partes, los montos a

retribuirse por los servicios prestados se basaran en anteriores pronunciamientos emitidos
por el regulador, por lo que la unidad monetaria sera la definida en los mismos. De esta
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forma, al utilizar la unidad monetaria de los pronunciamientos previos, el riesgo cambiaric es
asignado a cada una de las partes de manera objetiva. En ese sentido, los montos por las
prestaciones a ser brindadas en el presente mandato estan expresados en soles.

3.2.9 LA RESOLUCION DEL CONTRATO.
3.2.9.1POSICION DE ENTEL PERU:

ENTEL PERU indica que la clausula sétima establece lo siguiente:

“Sin pefjuicio de lo anterior, CLARO podré resolver el presente Contrato en cualquier
momento de su vigencia mediante simple comunicacion escrita cursada a la otra parte con
noventa (90) dias cafendario de anticipacion a la fecha prevista para la terminacion”,

Al respecto, ENTEL PERU considera que no resulta acorde con ia normativa vigente la
facultad que le otorga la presente clausula a AMERICA MOVIL de resolver de manera
unilateral e injustificada un acuerdo de interconexion, dejando en un evidente estado de
indefension a ENTEL PERU y, peor adn, interrumpiendo la interconexion en perjuicio de los
usuarios.

3.2.9.2POSICION DE AMERICA MOVIL:

AMERICA MOVIL sefiala que existen multiples razones gue justifican la inclusion de una
clausula que permita la resolucién unilateral del Contrato a favor de AMERICA MOVIL, entre
ellas: (i) que las condiciones técnicas que hacen posibles la implementacion de los enlaces
unidireccionales a favor de ENTEL PERU pueden desaparecer o modificarse
intempestivamente, o (i) que ENTEL PERU podria incurrir en una serie de incumplimientos
al punto de imposibilitar la continuacién del acuerdo sobre enlaces en los términos pactados.

AMERICA MOVIL considera que esta ultima razon justifica también la inclusién de una
clausula resolutoria expresa como la contenida en la clausula décimo sétima del Segundo
Proyecto. Sobre dicha clausula, indican que ENTEL PERU ha sefialado que esta “deberia
adecuarse a las normas de interconexion”.

Al respecto, AMERICA MOVIL considera que no resulta entendible este ltimo
cuestionamiento, debido a que la inclusion de una clausula resolutoria expresa a favor del
arrendador no entra en conflicto con alguna disposicion del TUQ de interconexion. Indican
que esta clausula se introduce ante un eventual incumplimiento contractual por parte de
ENTEL PERU (0 AMERICA MOVIL), como una medida de proteccion especial que redunda
no solo en favor de nuestros intereses sino también de los usuarios.

En consecuencia, solicitan al re’gulador ipcluir, dentro del Mandato a emitirse, las clausulas
resolutorias planteadas por AMERICA MOVIL.
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3.2.9.3POSICION DEL OSIPTEL:

En aplicacién del principio de imparcialidad que rige la actuacion del OSIPTEL, el mandato a
emitirse recogeria, el régimen de interrupcion, suspension y resolucion del uso compartido
de infraestructura considerado en la Oferta Basica de Comparticién de Telefénica del Per(
S.AA., aprobada por Resolucién de Gerencia General N° 039-2016-GG/OSIPTEL, en lo que
resulte aplicable a la facilidad de coubicacidn.

Cabe mencionar que las facilidades de coubicacion de equipos para la interconexiéon son
provistas por Telefonica del Perd S.A.A. conforme al régimen previsto en el Decreto
Legislativo N° 1019, el cual ha sido desarrollado por las Disposiciones Complementarias
aprobadas por Resolucion de Consejo Directivo N° 020-2008-CD/OSIPTEL, de manera
concordada con la normativa aplicable a la Interconexion, habiéndose ponderando el interés
publico y social de la interconexién con el derecho del proveedor de la coubicacion a ser
retribuido por las facilidades que preste.

3.2.9.4COMENTARIOS AL PROYECTO DE MANDATO:

(i) POSICION DE ENTEL PERU:

ENTEL PERU manifiesta estar de acuerdo con la disposicion contenida en el literal h) del
numeral 1.2- Derechos de la Parte Solicitada, del Anexo 1 del Proyecto de Mandato, segun
la cual la parte solicitada Unicamente resolvera la relacion de interconexién cuando se
presenten las causales previstas en el mandato y no de manera unilateral e injustificada.
ENTEL PERU considera que la posibilidad de una resolucion unilateral podria generar la
interrupcion de la interconexion por lo que saludan gue se haya ponderado de manera
debida el interés publico de ia interconexion.

(i) POSICION DEL OSIPTEL:

En relacion a los comentarios de ENTEL PERU sobre lo sefialado en el Proyecto de

Mandato respecto de la resolucion de la relacion de interconexion, cabe indicar que para la
version final del mandato se plantea mantener la referida regla.

3.2.10 EL PERSONAL TECNICO ASIGNADO POR ENTEL.

3.2.10.1 POSICION DE ENTEL PERU:

ENTEL PERU considera que se debe conocer previamente la manera en que AMERICA
MOVIL calificara al personal de ENTEL PERU.
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3.2.10.2 POSICION DE AMERICA MOVIL:

AMERICA MOVIL sefala que [a clausula décimo quinta del Segundo Proyecto ha previsto
que los técnicos y profesionales que ENTEL PERU destine para a instalacién y
mantenimiento de las instalaciones de ENTEL PERU alojadas dentro de la infraestructura de
AMERICA MOVIL cuenten con la calificacion y autorizacion previa de AMERICA MOVIL a fin
de evaluar su idoneidad para dichas actividades. Sobre ello, ENTEL PERLU ha sefialado que
“se debe conocer previamente la manera en que AMERICA MOVIL calificars af personal de
ENTEL PERU.”

Sobre esta materia AMERICA MOVIL entiende que no existe una discrepancia, sino que
ENTEL PERU se estaria refiriendo a que requiere informacion previa sobre las condiciones
que debe reunir todo el personal que labore dentro de las instalaciones de su empresa.

En esa linea AMERICA MOVIL se compromete a remitir a ENTEL PERU, de manera previa
a la designacién de su personal, la informacion referida a los estandares que habitualmente
requieren para todas las personas que realizan actividades al interior de sus instalaciones.

3.2.10.3 POSICION DEL OSIPTEL:

Cada una de las partes es responsable del personal técnico especializado que designe para
la realizacion de los diferentes trabajos de instalacion, operacién y mantenimiento, u otros,
que resulten necesarios para el cumplimiento de la relacién de interconexién establecida en
el presente mandato; pues ambas partes son empresas especializadas en el mismo sector
de las telecomunicaciones y que cuentan con la concesion respectiva para brindar servicios
publicos de telecomunicaciones. En ese sentido, no corresponde que la parte solicitada
califique al personal técnico de la otra parte.

Sin perjuicio de ello, resulta necesario resaltar que el presente mandato establece
disposiciones que permiten brindar la seguridad y coordinacién previa entre las partes, para
la realizacion de forma adecuada de los diversos trabajos por parte del personal técnico. Asi
se puede mencionar que se ha establecido el procedimiento para el controi de acceso a las
salas técnicas, asi como la norma de acceso para la operacién y mantenimiento de la
infragstructura, conforme a los anexos 3 y 4, respectivamente.

3.2.11L0OS SEGUROS REQUERIDOS POR AMERICA MOVIL.
3.2111 POSICION DE ENTEL PERU:

ENTEL PERU considera que la exigencia de! monto del seguro es excesiva: seguro
comprensivo de Responsabilidad Civil y Seguro de Vehiculos.
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3.211.2 POSICION DE AMERICA MOVIL:

AMERICA MOVIL sefiala que en la clausula vigésima ha previsto la obligaciéon de que
ENTEL PERU, mantenga vigente durante la ejecucion del contrato un seguro por los
conceptos de: (|) Responsabilidad Civil; (i} Vehiculos; y; (iii) Accidentes de Trabajo.

Al respecto, indica que ENTEL PERU ha manifestado su oposicién a los montos fijados para
los seguros de Responsabilidad Civil Patronal (hasta US$ 200,000.00) y de Vehiculos (no
menor a US$ 100,000.00). No obstante, indican que dichos montos responden a los riesgos
evaluados por AMERICA MOVIL. En todo caso, solicitan que se garantice que durante la
ejecucion del contrato ENTEL PERU cuente con un seguro adecuado que cubra los
conceptos anteriormente descritos.

3.211.3 POSICION DEL OSIPTEL:

Al respecto, se debe considerar que la provision de la facilidad de coubicacion de equipos
para la interconexion, puede generar riesgos de dafios en la infragstructura de planta interna
(del operador solicitado) que sea utilizada para la provision de la referida facilidad. Sin
embargo, es evidente que en la planta interna del operador solicitado, el operador solicitante
no introducird vehiculos que puedan causar los riesgos y dafios que AMERICA MOVIL
pretende asegurar.

En ese sentido, respecto del régimen de seguros, y en linea con lo sefialado en parrafos
precedentes, el mandato a emitirse recogeria las reglas aprobadas en la Oferta Basica de
Comparticion de Telefénica del Pert S.A.A. (aprobada por Resolucion de Gerencia General
N® 039-2016-GG/OSIPTEL), acotadas a lo que resulte aplicable al presente caso y
precisando que [os riesgos cubiertos por el seguro deben estar referidos directamente a la
provision de la facilidad de coubicaciéon de equipos.

‘La parte solicitante se obliga a (...) mantener vigente durante la vigencia del presente
mandato un seguro conltra todo riesgo que cubra ef integro de los posibles dafios, sanciones
y/o indemnizaciones, que pudieran ser de cargo de la parte solicitada como consecuencia de
la ejecucion del presente mandato. Los riesqos cubiertos por el referido seguro deben
estar referidos directamente a la provision de la facilidad de coubicacion de equipos.
Asimismo, fla parte solicitante es enferamente responsable por mantener debidamente
asegurados contra todo riesgo los equipos instalados en la infraestructura.”

3.211.4 COMENTARIOS AL PROYECTO DE MANDATO:

(i) POSICION DE ENTEL PERU:

ENTEL PERU manifiesta estar de acuerdo con lo sefialado en el Proyecto de Mandato
respecto a los alcances del seguro contra todo riesgo que debe mantener vigente la parte
solicitante.
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(ii) POSICION DEL OSIPTEL:

En relacion a los comentarios de ENTEL PERU respecto de los alcances del seguro contra
todo riesgo que debe mantener vigente la parte solicitante, para la version final del mandato
se plantea mantener la referida regla.

3.2.12 LA PENALIDAD POR INSTALACION DE EQUIPOS SIN AUTORIZACION.
3.2.12.1 POSICION DE ENTEL PERU.

ENTEL PERU manifiesta no estar de acuerdo con la propuesta dado que resulta excesiva.
3.212.2 POSICION DE AMERICA MOVIL.

AMERICA MOVIL sefala que en el “Contrato de Arrendamiento de Infraestructura” suscrito
entre Parte solicitada del Peri S.A.A. (“Parte solicitada”) y Viettel Peri S.A.C. (“Viettel),
aprobado por Resolucion N° 732-2015-GG/SIPTEL, se sefiala que en caso Viettel instale
equipos en la infraestructura de Parte solicitada sin autorizacion de esta, debera pagar una
penalidad que asciende a un afio de renta. Es decir, AMERICA MOVIL ha fijado como
penalidad un monto acorde a lo sefialado por otros Contratos relacionados a arrendamiento
de infragstructura y que han sido suscritos por otros operadores de telecomunicaciones.

3.2.12.3 POSICION DEL OSIPTEL.

De acuerdo a ias condiciones técnicas que se plantean para el mandato de interconexién, la
instalacion de equipos por parte de la parte solicitante en la infraestructura de la parte
solicitada que soportara la coubicacién de equipos, no es materialmente posible si es que
este Ultimo no brinda la autorizacion respectiva.

En efecto, de acuerdo al procedimiento planteado en el proyecto de mandato, la instalacion
de equipos implica que la parte solicitada haya verificado de manera previa que el equipo
que se pretende instalar sea el que efectivamente corresponda al declarado en ia orden de
servicio. Asimismo, el acceso por parte de la parte solicitante a la planta interna de la parte
solicitada —en donde se instalan los equipos y se provee la facilidad de coubicacién de
equipos-, no es posible sin la autorizacién previa de éste. En ese sentido, el supuestc que
AMERICA MOVIL pretende penalizar no deberia existir conforme a las reglas del mandato.

La eventualidad de que en los hechos se produzca una instalacién de equipos sin
autorizacion del titular de la infraestructura, evidenciaria que ambas partes han incumplido
condiciones técnicas que el mandato les impone, con lo cual ambas partes quedan sujetas
- al régimen de infracciones y sanciones aplicable.

Finalmente, cabe sefialar que el contrato mencionado por AMERICA MOVIL como parte de
su posicion (contrato aprobado por Resolucion N° 732-2015-GG/QOSIPTEL), es un acuerdo
entre partes que no vincula la decisién que adopte el Consejo Directivo en el presente
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procedimiento; decisién que, segun se ha sefialado, considera condiciones técnicas para la
instalacion de equipos y de acceso a las instalaciones de la parte solicitada, que hacen
inviable el escenario en cuestion. Por ello, no se acoge la propuesta de prever una
penalidad ante la eventual ocurrencia del referide escenario.

3.2.13 LAS DISCREPANCIAS EN LAS CONDICIONES ECONOMICAS.

Respecto de este punto, en el numeral 3.5 de este informe (ASPECTOS ECONOMICOS) se
detalla Ja posicion de las partes y la del OSIPTEL, consideradas en la emision del Proyecto
de Mandato y para efectos del presente Mandato definitivo.

Asimismo, en el Anexo 5 se detallan las retribuciones a ser aplicadas en el marco dei
presente Mandato.

3.3 ASPECTOS GENERALES.

Por otra parte, la provisién de facilidades para la interconexion que se derivara del mandato
a ser emitido, debe considerar condiciones generales que regulen los derechos vy
obligaciones de las partes, el régimen de interrupcién y suspension, el régimen el régimen
de responsabilidad, el régimen para el intercambioc de informacién, entre otros.

Al respecto, en aplicacién del principio de imparcialidad que rige la actuacion del
OSIPTEL"" se considera que las referidas condiciones generales deberian ser similares a
tas condiciones en la Oferta Basica de Comparticion de Telefonica del Peri S.AA., por
cuanto existe similitud entre el objeto y finalidad de la comparticion de infraestructura,
considerando que la referida Oferta también aplica para la coubicacion necesaria para la
interconexion. Asimismo, si bien en el presente mandato ninguna de las partes tiene a la
fecha la condicién de proveedor importante de telecomunicaciones, la coubicacion para la
interconexion es una facilidad esencial que solo puede ser provista por la parte solicitada,
con lo cual el titular de la infraestructura mantiene poder de negociacién que podria generar
situaciones de pérdida de eficiencia, siendo este un potencial problema que ha sido
abordado por el marco normativo que brinda sustento a la referida Oferta. En el Anexo 1 se
detallan las condiciones generales propuestas para el presente mandato.

3.4 ASPECTOS TECNICOS.

En el presente mandato, se establece que cada una de las partes implementara a su costo
sus enlaces de interconexion. Sobre los referidos enlaces de interconexion, se podra cursar
todo aquel trafico respecto del cual se establece la tarifa minorista (sea trafico entrante o
saliente) o recibe una tasa de liquidacién o monto por transporte conmutado local y
terminacién.

' Cfr. con el articulo 8 del Reglamento General del OSIPTEL, aprobado por Decreto Supremo N° 008-2001-
PCM.
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3.41 PUNTOS DE INTERCONEXION.

Para la implementacién de los enlaces de interconexion, a continuacion se detalla los puntos
de interconexion de AMERICA MOVIL y de ENTEL PERU en los departamentos de
Arequipa, La Libertad y Lima.

Cuadro N° 01
PUNTOS DE INTERCONEXION DE AMERICA MOVIL

Arequipa Areguipa Av. del Ejercito N° 701 - Yanahuara
. Av. Victor Larco N° 847 - Urb. La Merced -
La Libertad Trujille Victor Larco
Av. Nicolas Arriola N°480 - La Victoria
Lima Av. Pedro Miotta cuadra 9 esq. Calle
Lima Ayabaca — San Juan de Miraflores

Cuadro N° 02
PUNTOS DE INTERCONEXION DE ENTEL PERU

Arequipa Arequipa | Calle Ambrosio N° 120, Parque Industrial
Mz. K Lt 1-A, Cercado

La Libertad Trujillo Calle Husares de Junin N° 389

Av. Del Ejercito N° 291, Miraflores

Lima Lima
Calle Lizarzaburu, San Borja
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'3.4.1.1 COMENTARIOS AL PROYECTO DE MANDATO.
(i) POSICION DE ENTEL PERU:

. ENTEL PERU solicita tener en cuenta las siguientes modificaciones a las direcciones de los
puntos de interconexién en Lima:

Lima:
- Direccién correcta: José de la Torre Ugarte No. 160, 162, 184 — Miraflores.
- Direccién correcta: Av. Circunvalacion 2806 — San Borja.

(ii) Posicién del OSIPTEL.

Se esta procediendo a modificar la direccién de los Puntos de Interconexion de ENTEL
PERU, quedando de la siguiente manera:

Cuadro N° 03
PUNTOS DE INTERCONEXION DE ENTEL PERU

Areatiina Calle Ambrosio N° 120, Parque Industrial
auip Arequipa Mz. K Lt 1-A, Cercado
La Libertad Trujillo Calle Husares de Junin N° 389
Jose de la Torre Ugarte No. 160, 162, 184
— Miraflores
Lima Lima
Av. Circunvalacién 2806 — San Borja.

3.4.2 INCREMENTO DE ENLACES DE INTERCONEXION.,

De otro lado se considera importante incorporar en el presente mandato los criterios
técnicos que ambas partes aplicaran a efectos de incrementar la cantidad de enlaces de
interconexion. De esta manera, no se deberan presentar afectaciones a la calidad del
servicio ni saturaciones del enlace de interconexion. Para tal efecto, las partes deberan
solicitar la ampliacién de los enlaces de interconexién una vez que su ocupacién en hora
pico supere el 90% de utilizacion en un periodo de medicion de sesenta (60) dias
calendario. Se debe excluir del calculo a los traficos excepcionales ocurridos por eventos
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fortuitos o a los registrados en los dias festivos tipicos de alto trafico. La orden de servicio
para la ampliacién de los enlaces de interconexion debera ser enviada en un plazo no mayor
de cinco (05) dias habiles, luego del periodo de medicién.

Para determinar el porcentaje de ocupacion de los eniaces de interconexién indicados en el
numeral precedente, se tomara como numerador al trafico medido en la hora pico y como
denominador a la capacidad en Erlangs ofrecido por la cantidad de circuitos en los enlaces
de interconexion con un Grado de Servicio (GoS) del 1%.

3.4.2.1 COMENTARIOS AL PROYECTO DE MANDATO.
() POSICION DE ENTEL PERU:

ENTEL PERU indica que el porcentaje de 90% resulta muy riesgoso para poder soportar
cualquier imprevisto que pueda surgir como consecuencia de tener un porcentaje de hora
pico tan elevado. En ese sentido, sugiere que la redaccién del punto 3 del Anexo 2 incluya
un porcentaje de 80% de ocupacién durante la hora pico que permita un mayor margen de
. accioén para casos de congestion de red. ,

(ii) POSICION DE AMERICA MOVIL:

AMERICA MOVIL est4 en desacuerdo a que el Proyecto estipule los conceptos relacionados
al porcentaje de utilizacion de enlaces y el grado de servicio, en tanto dichos términos deben
sefalarse en la relacién de interconexion, mas no en una relacidn de arrendamiento de
infraestructura.

(iii) POSICION DEL OSIPTEL:

El objeto del presente mandato es establecer las condiciones que permitan a cada una de
las partes implementar sus enlaces de interconexién. Para la implementacion de los
referidos enlaces de interconexion requieren de su contraparte facilidades técnicas
adicionales como son: espacio en racks, ductos y camaras. En ese sentido, se trata de un
Mandato de Interconexion para la implementacioén de los referidos enlaces.

En io que respecta a los referidos enlaces de interconexién y a efectos de velar que no se
presenten afectaciones a la calidad del servicio ni saturaciones de los mismos se ha
considerado pertinente incluir los criterios para el incremento de ios referidos enlaces. Para
tal efecto se ha incluido una regla similar a la utilizada en otros mandatos de interconexién
emitidos por el regulador. Como ejemplo podemos mencionar al Mandato de Interconexion
entre AMERICA MOVIL y Americatel Peri S.A., tramitado bajo el expediente N° 00001-
2016-CD-GPRC/MI.
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3.4.3 FACILIDADES TECNICAS  ADICIONALES NECESARIAS PARA LA
IMPLEMENTACION DE SUS PROPIOS ENLACES DE INTERCONEXION.

Para la implementacion de los enlaces de interconexién ambas partes requieren facilidades
técnicas adicionales comd: espacios en racks y energia y uso de ductos y camaras. En el
Anexo 2 se detallan las mismas. Asimismo, se describe las consideraciones a ser tomadas
en cuenta para fa instalacion de los equipos, las pruebas y puesta en servicio de los
mismos, el tratamiento para el traslado y retiro de equipos, asi como aspectos vinculados al
acceso del personal a los locales que resuite necesario (Anexos 3 y 4).

3.5 ASPECTOS ECONOMICOS.
3.5.1 POSICION DE LAS PARTES Y PROYECTO DE MANDATO.

3.5.1.1 POSICION DE ENTEL PERU:

ENTEL PERU sefiala que AMERICA MOVIL le remitié su propuesta de condiciones
economicas para la instalacion del equipamiento de ENTEL PERU en su infraestructura, asi
como las demas facilidades correspondientes y necesarias para la interconexién.

ENTEL PERU manifiesta que luego de analizar dichas condiciones econdmicas, manifesto
que no se encontraba de acuerdc con las mismas, por lo que AMERICA MOVIL se
comprometio a revisarlas y poder emitir una nueva propuesta.

Al respecto, ENTEL PERU sefiala que con fecha 18 de agosto de 2016, AMERICA MOVIL
emitio la Propuesta de Acuerdo el cual no contenia condiciones econémicas, por lo que las
Unicas condiciones economicas de AMERICA MOVIL con la que actualmente cuenta son las
remitidas mediante Carta No. DMR/CE/N°1361/16 de fecha 7 de julio de 2016.

ENTEL PERU considera que las condiciones econdmicas remitidas por AMERICA MOVIL,
no se encontrarian ajustadas a costos, conforme lo establecido en articulo 38 de! TUO de
Interconexion. Sefiala que si bien no tienen conocimiento de los costos en los que incurriria
AMERICA MOVIL derivados de la Propuesta de Acuerdo pues en ningun momento les ha
presentado esta justificacion, tienen como referencia las tarifas fijadas por el OSIPTEL
mediante la Resolucioh de Gerencia General N° 039-2016-GG/OSIPTEL, aplicables a un
operador de similar escala como Parte solicitada, Telefénica del Perii S.A.A., operador que
cuenta con la misma escala que AMERICA MOVIL.

ENTEL PERU manifiesta no encontrar justificacion para gue el monto remitido por AMERICA
MOVIL sea tan elevado y difiera con gran magnitud de las tarifas de Parte solicitada,
Telefonica del Perd S.A.A., toda vez que ambos operadores ya se encuentran establecidos
en el mercado movil y han aicanzado economias de escala similares, basadas en su
consolidada posicién de mercado.
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En consecuencia, consideran que las tarifas de AMERICA MOVIL deberian ser similares a
aguellas establecidas para Parte solicitada Telefonica del Peru S.A A, dado que ambas
empresas, deberian tener costos semejantes, y no ser tan elevados como los propuestos
por AMERICA MOVIL.

Siendo este el caso, solicitan al OSIPTEL revisar si la propuesta econémica remitida por
AMERICA MOVIL se encuentra conforme al criterio de costos estabiecido en el articulo 38
del TUO de Interconexién.

ENTEL PERU manifiesta que las tarifas remitidas por AMERICA MOVIL superan altamente
a los precios establecidos por la Parte solicitada, Telefonica del Perll S.AA.-

AMERICA MOVIL ¢

v Loeal S Renta
1. ‘Coubicacion | Acceso -
‘+energia - | {Soles)
1,284 237 1,521
Calle Ayabaca s/n, San Juan de Miraflores, Lima 26,878 1,284 237 1,521
Av. Ejército N° 701, Yanahuara, Arequipa 33,908 1,284 237 1,521
Av. Larco N° 827, La Merced, Trujillo, La Libertad 33,908 1,284 237 1,521
128,602.24 6,084
PARTE SOLICITADA DEL PERU:
A" Renta  -| Renta °
w10 Mensuak - | Mensual:
|-:Coubicacion .| Acceso
-energia = | (Soles)
Av. Caming Real 208, San Isidro 3,300 651.100 227.64
Av. Iquitos N° 1300, La Victoria 3,300 614.650 227.64 842.29
Jr. Junin N° 650-654, Truijillo 3,300 413.560 227.64 641.20
Calle Alvarez Thomas 213-217, Arequipa 3,300 | 413.560 227.64 641.20
13,200 3,003.43

3.5.1.2 POSICION DE AMERICA MOVIL:

AMERICA MOVIL indica que los montos propuestos han sido fijados tomando como
referencia las condiciones econémicas pactadas con otro operador de telecomunicaciones,
las cuales se plasmaran en un acuerdo de similar naturaleza y que se podria suscribir en las
siguientes semanas.

! Tipo de cambio utilizado 3.38.
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AMERICA MOVIL sefiala que los montos a ser cobrados deben considerar el costo adicional
que supondria otorgar espacio, energia entre otros, dentro de las instalaciones de su
infraestructura. Asimismo, indican que han considerado que en la actualidad el Punto de
Interconexion de La Victoria contiene un madulo de soporte de enlaces (en el acceso) que
ya no puede soportar la instalacion de enlaces adicionales, por io que, de materializarse la
coubicacion solicitada por ENTEL PERU, requeririan una ampliacion (duplicacién) de dicho
médulo, y por otro lado en el caso de los Puntos de Interconexion de Arequipa y Trujillo es
necesario considerar los costos adicionales incurridos en dichos lugares, tales como
traslados, viaticos, entre otros.

En ese sentido, consideran no haber propuesto a ENTEL PERU ningtn precio excesivo ni
irrazonable, sino uno adecuado, que corresponde con las caracteristicas de los espacios a
arrendar.

AMERICA MOVIL indica que el 23 de agosto de 2016 ENTEL PERU les remitid su
propuesta de costos, mediante la cual detallo los pagos no recurrentes (NRC) y mensuales
(MRC) que corresponderian a AMERICA MOVIL por el arrendamiento de su infraestructura:

Pdl MS01 Miraflores, Lima‘

Pagos no Recurrentes: . | Pagos merisuales:

: i = MC:(SOE@S siniGV).. o{Soles sindGVY 4
Alquiler de 1/3 de rack 65,045, 50 1,438 .09
Habilitacion de ductos e ingreso de FO 10,155.39 70.83
Capacidad de energia (1KVA) 6,150 183.32

Pdl MS02 San Borja, Lima’

mAqunIer de 1/3 de rack

"1,438.00

Habilitacién de ductos e ingresc de FO 10,165.39 70.83
Capacidad de energia (1KVA) 6,150 183.32

Pdl RS01 Hisares de Junin, Lima’

Alquiler de 1/3 de.r.a'u.ck B

6504550 |

1,438.09
Habilitacién de ductos e ingreso de FOQ 10,155.39 70.83
Capacidad de energia (1KVA) 6,150 183.32

Pdl RS02 El Palomar, Arequipa’

gos no Recurrentes: .

. NRC (Soles siniGV)

-’ Pagos menstales:

{Soles sin: 16V) .

Alquiler de 1/3 de rack

65,045. 50'

1,438.09
Habilitacion de ductos e ingreso de FO 10,155.39 70.83
6,150 183.32

Capacidad de energia (1KVA)
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AMERICA MOVIL sefiala que a pesar de que fos precios de su empresa se encuentran
expresados en Délares Americanos, los montos ofrecidos son significativamente menores a
los que ENTEL PERU ofreci6 en su comunicacion.

A continuacién se detalla la propuesta de AMERICA MOVIL que indica fuera alcanzada con
fecha 6 de julio:

Pdl La Victoria, Lima:

_-.':'-_Pagos mensuale:
22 {US S sin GV

et

Ingreso de Cabfe de Flbra Optlca ' i T 6032 T

Energia DC (0.3 KW) + Respaldo GE+ 4,000 380
Arrendamiento 1/3 de gabinete

Pdl San Juan de Miraflores, Lima’

. NRC(USSsmigY) . | . (US$sinlGy)

ngreso de Cable de Flbra Optlca 3,952
Energia DC (0.3 KW) + Respaldo GE+ 4,000 380
Arrendamienio 1/3 de gabinete
Pdl Aréquipa’

: --3..-‘Pagos mensuales:
R IS SsiniGyy L {US $siniGY)
Ingreso de Cable de Fibra Optica 6,032
Energia DC (0.3 KW) + Respaldo GE+ 4,000

Arrendamiento 1/3 de gabinete

Pdl Trujillo

ingreso de Cable de Flbra Optlca‘

Energia DC (0.3 KW) + Respaldo GE+ 4,000 380
Arrendamiento 1/3 de gabinete

AMERICA MOVIL manifiesta no comprender la razén por la cual ENTEL PERU sefiala que
sus costos son excesivos cuando la misma ENTEL PERU, incluso con posterioridad al envio
de sus costos, les remitié una propuesta econémica en la cual expresaban su disposicion a
cobrar montos mayores a los que ellos habian requerido.
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3.5.1.3 POSICION DEL OSIPTEL:

En la propuesta de precios remitida por AMERICA MOVIL a ENTEL PERU se consideraba
un solo precio agregado para la prestacién de Capacidad de Energia y el arrendamiento de
1/3 de rack. No obstante, en respuesta al requerimiento de informacién del OSIPTEL,
AMERICA MOVIL presenté una nueva propuesta de precios, considerando de manera
desagregada las tres prestaciones, tal como se detalla a continuacion.

Cuadro N° 04:
PROPUESTA DE PRECIOS DE AMERICA MOVIL

(S/. Sin IGV)

Pdl La Victoria (Lima) / Pdl Arequipa / Pdl Trujillo’

<leis 6)
rEsIacinnes

Acceso de [a *Camara 07 a la sala de operadores S/.20.810 S/. 242
Energia DC (0,5 KW) ** S/ 12.765 S/. 518
Arrendamiento 1/3 de rack 5/.1.035 S/ 794

Pdi San Juan de Miraflores, Lima’

Acceso de la “Camara 0" a la sala de operadores

Energia DC (0,5 KW) **

S/.12.765

S/. 518

Arrendamiento 1/3 de rack

S/.1.035

TS/ 794

Notas:

(*} La empresa presentd su propuesta de precios en délares, no obstante para fines comparativos se han

expresado dichos precios en soles (T.C. = S/. 3,45 soles por ddlar).
(**) La renta mensual por capacidad de energia incluye costos de consumo de energia.

De otro lado, la propuesta de precios remitida por ENTEL PERU a AMERICA MOVIL
considera el siguiente detalle:
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Cuadro N° 05 i
PROPUESTA DE PRECIOS DE ENTEL PERU

(SI. Sin IGV)

Pdl Miraflores (Lima), Pdl San Borja (Lima), Pdl Arequipa / Pdl Truijillo’

Acceso de la “Camara 0" a la sala de operadores S/. 10,155.30 S5/.70.83
Energia DC (1 KW) S/. 6,150 S/.183.32
Arrendamiento 1/3 de rack S/. 65,045.50 S/, 1,438.09

A continuacion se analizan los precios propuestos por las referidas empresas para cada una
de las tres prestaciones:

(i} Acceso de la “Camara 0” hasta ia sala de operadores.

En el caso del valor del “Pago Unico” propuesto por AMERICA MOVIL (S/. 20,810 soles y S/,
13,638 soles, sin IGV), dicha empresa considera como parte de los referidos valores, Ia
Inversion por operador requerida para la implementacién de la “Camara 0" y ducteria,
ademas de los costos incrementales de habilitar el acceso de la “Camara 0” hasta la sala de
operadores. Asimismo, dicha empresa no ha sustentado los valores considerados para la
referida inversion, ni los costos incrementales correspondientes a la adecuacién de las
cémaras.

De otro lado, en el caso del valor del “Pago Unico” propuesto por ENTEL PERU (S/. 10,155
soles, sin IGV), dicha empresa considera en el referido valor, la mitad, del 83% de toda la
inversion requerida para la construccion del ducto, mas el costo de estudios. Asimismo,
dicha empresa tampoco ha sustentado el valor considerados para la referida inversién.

Al respecto, se debe sefialar que el calculo realizado por ambas empresas, considerando en
el “Pago Unico” la inversion realizada para la construccién de camaras y ducterias, no es
consistente con la practica de OSIPTEL, en la fijacion de precios en prestaciones
mayoristas. En efecto, el “Pago Unico” sélo debe cubrir los costos incrementales por
adecuacion directamente atribuibles a la entrada del operador solicitante, y no recuperar
ningun componente de la inversion inicial incurrida en la construccién de la infraestructura,
ya que dicha infraestructura quedara disponible para proveer la referida prestacion a otros
operadores, cuando concluya el acuerdo entre ambos operadores, de ser el caso.
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La referida inversion inicial incurrida en la construccion de la infraestructura debe ser
recuperada como parte de la “Renta Mensual’, a través del CAPEX mensual
(mensualizacion de la inversion inicial), segun la vida Gtil de los activos. Asi, por lo expuesto
anteriormente, no es posible considerar las propuestas de las referidas empresas para
determinar el valor del “Pago Unico” para efectos del presente Mandato.

De otro lado, como se aprecia en el siguiente cuadro, los precios propuestos por las
referidas empresas, por concepto de “Pago Unico” para esta prestacion, se alejan de los
precios vigentes considerando los acuerdos alcanzados por TELEFONICA con distintas
empresas, incluso con la empresa ENTEL PERU, tal como se detalla a continuacién.

Cuadro N° 06 )
COMPARATIVO DE VALORES PROPUESTOS DE PAGO UNICO
Y VALORES DE ACUERDOS DE TELEFONICA
(8/. Sin IGV)

Lima Cercado .

Al respecto, cabe aclarar que el concepto de escala de operacion no aplica a la referida
prestacion, ya que la demanda del servicio es por sito. Asi, el “Pago Unico” debe cubrir los
costos incrementales correspondiente a [a habilitacion del acceso de la “Camara 0" hasta la
sala de operadores, el cual por lo general, es tercerizado con empresas contratistas,
asimismo, dicho “Pago Unico” debe retribuir también los costos municipales y costos de
estudios de impacto ambiental que pudieran ser requeridos por la Autoridad, los cuales se
pagan por Unica vez al inicio de la prestacion.

De otro lado, respecto del valor de la “Renta Mensual” para esta prestacidn, en el siguiente
cuadro se detalla el comparativo de los precios propuestos por las referidas empresas y los
precios considerados en fos acuerdos alcanzados por TELEFONICA con distintas empresas.




INFORME

N° 00017-GPRC/2017
Pagina 46 de 134

Cuadro N° 07
COMPARATIVO DE VALORES PROPUESTOS DE RENTA MENSUAL
Y VALORES DE ACUERDOS DE TELEFONICA
{S/. Sin IGV)

Nota:

() AMERICA MOVIL considera como “Renta Mensual” un valor de US$ 70 sin IGV. En el caso de los acuerdos
suscritos por TELEFONICA y diversos operadores, algunos caso ha constderado el valor en dolares y en otros
casos en soles. No obstante para fines comparativos para todos los casos, dichos precios se han expresado en
soles (T.C. = §/. 3,45 soles por délar),

Asimsimo, se debe indicar en el caso del valor de la “Renta Mensual’ propuesto por
AMERICA MOVIL (S/. 242 soles, sin IGV), que dicha empresa considera como referencia un
acuerdo entre TELEFONICA y VIETTEL, tomando el valor pactado por ambas como “Renta
Mensual’, sin sustentar dicho valor. Asimismo, el valor propuesto por ENTEL PERU como
“Renta Mensual” (S/. 71 soles, sin IGV), considera la mensualizacion del 83% de inversion
inicial (CAPEX mensual), ademas de los costos de operacion ¥y mantenimiento mensual.

En consecuencia, como se indico anteriormente, no es posible considerar las propuestas de
precios de las referidas empresas, por lo que se propone para este caso, utilizar los precios
pactados en acuerdos suscritos por TELEFONICA vy diversos operadores, tanto para el caso
del “Pago Unico”, como para la “Renta Mensual”, tal como se detalla a continuacion.
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) Cuadro N° 08 _
VALORES DE PAGO UNICO PROPUESTOS POR OSIPTEL PARA ACCESO
{S/. Sin IGV)

Cuadro N° 09
VALORES DE RENTA MENSUAL PROPUESTOS POR OSIPTEL PARA ACCESO

{S/. Sin IGV)

(if) Espacio en Rack (1/3 de rack).

En el caso del valor del “Pago Unico” propuesto por AMERICA MOVIL (S/. 1,035 soles, sin
IGV), dicha empresa considera en el referido valor, el total de la inversién requerida para la
instalacion del rack, por operador {considerando a 3 operadores por rack). Asimismo, dicha
empresa no ha sustentado los valores considerados para la referida inversion.

De otro lado, en el caso del valor del “Pago Unico” propuesto por ENTEL PERU (S/. 65,046
soles, sin IGV), dicha empresa considera en el referido vaior, la mitad del monto resultante
de sumar la inversion requerida para la implementacion def rack, la inversion de edificacion
atribuible a 3m? y el costo de adecuacién. Cabe hacer notar, que el Costo 3m? de edificacion
considerado por ENTEL PERU asciende a S/. 89.500 soles, mientras que segun el vltimo
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reporte de CAPECO™, en el caso de este sector urbano, que incluye los distritos de
Miraflores, San Isidro, La Molina, Santiago de Surco, San Borja y Barranco, el precio por m?
es de 5/ 7.010 soles (que equivale a S/. 21.030 soles por los 3m?), lo constituye 77% menor
al costo considerado por dicha empresa por el rubro de edificacién. Asimismo, dicha
empresa tampoco ha sustentado el valor considerados para la referida inversidn en
edificacion.

Al respecto, se debe sefialar que el calculo realizado por ambas empresas, considerando en
el “Pago Unico’, la inversién de edificacion y el costo de instalacion del rack, no es
consistente con la practica de OSIPTEL, en la fijacién de precios en prestaciones
mayoristas. En efecto, como se indicé anteriormente, el “Pago Unico” sdlo debe cubrir los
costos incrementales por la adecuacién, que son directamente atribuibles a la entrada del
operador solicitante, y no recuperar ninglin componente de la inversion incurrida en la
construccién de la infraestructura, ya que dicha infraestructura quedara disponible para
proveer la referida prestacion a otros operadores, cuando concluya el acuerdo entre ambos
operadores, de ser el ¢aso.

Asi, la referida inversion incurrida en la construccién de la infraestructura debe ser
recuperada como parte de fa “Renta Mensual’, a través del CAPEX mensual
(mensualizacion de la inversién inicial), segun la vida (til de los activos. Asi, por lo expuesto
anteriormente, no es posible considerar las propuestas de las referidas empresas para
determinar el valor del “Pago Unico” para efectos del presente Mandato.

De ofro lado, como se aprecia en el siguiente cuadro, los precios propuestos por las
referidas empresas como “Pago Unico” para esta prestacion, se alejan de los precios
considerados en la Oferta Basica de Comparticion (OBC) de TELEFONICA aprobados por el
OSIPTEL, tal como se detalla a continu
acion.
Cuadro N° 10
COMPARATIVO DE VALORES PROPUESTOS DE PAGO UNICO Y MODELO OBC DE
TELEFONICA

(Por 1/3 de rack, en S/. Sin IGV)
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Nota:

{(*) Considerando. fa inversién incremental en adecuacion como el valor del “Pago Unico”, utilizando el
modelo OBC para TELEFONICA. Cabe sefialar que la OBC aprobada no considerd un valor del pago
tnico por que a solicitud de dicha empresa, se incluyd. la inversion incremental en adecuacion en el
CAPEX merisual (mensualizacion de fa inversién). No obstante, para efectos comparativos se indica en
el siguiente cuadro la inversion incremental en adecuacion atribuible a 1/3 rack, conSIderando el modelo
OBC para TELEFONICA.

Al respecto, cabe aclarar que el concepto de escala de operacion no aplica a la referida
prestacion, ya que la demanda del servicio es por espacio en rack (con capacidad maxima
de 3 operadores por rack, tanto para AMERICA MOVIL, ENTEL PERU y TELEFONICA).
Asimismo, los costos de adecuacion sélo corresponde a los costos incrementales
correspondientes al acceso a dicho rack.

De otro lado, respecto del valor de la “Renta Mensual” para esta prestacion, en el siguiente
cuadro se detalla el comparative de los precios propuestos por las referidas empresas y los
precios utilizando el modelo OBC para TELEFONICA.

Cuadro N° 11
COMPARATIVO DE VALORES PROPUESTOS DE RENTA MENSUAL Y
MODELO OBC DE TELEFONICA

{Por 1/3 de rack, en §/. Sin IGV)

Nota;

{*) Al haberse extraido del CAPEX mensual {mensualizacién de la inversion), la inversion incremental en
adecuacion a fin de considerarlo como el valor del “Pago Unico”, los valores del “Pago Mensual” def modelo OBC
para TELEFONICA indicado, difieren de los valores aprobados en la OBC para TELEFONICA.

Debe ofro lado, en el caso del valor de la “Renta Mensual” propuesto por AMERICA MOVIL
(S/. 794 soles, sin IGV), dicha empresa considero la mensualizacion del costo de terreno y

obra civil de 10 m? en Lima y 13 m? en provincias, por operador, sin sustentar los referidos
valores considerados. Cabe indicar que el area considerada como espacio que ocupa un
rack en la sala de operadores es de 3m?, incluyendo el espacio necesario para transitar
alrededor del rack.
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Asimismo, el valor propuesto por ENTEL PERU como “Renta Mensual” (S/. 1,438, sin IGV),
considera la mensualizacion de la inversion (CAPEX mensual) y los costos de adecuacion.
ademas de los costos de operacién y mantenimiento mensual. Cabe indicar en este caso,
que ENTEL PERU considera la misma inversién considerada para el calculo del “Pago
Unico’, para el calcuio de la “Renta Mensual”.

En consecuencia, en este caso tampoco es posible considerar las propuestas de precios de
las referidas empresas, por lo que se propone para este caso, utilizar el modelo de fijacién
de los precios de la OBC aprobada para TELEFONICA, actualizando en el célculo, los
costos de edificacion en base a estudios recientes publicados por CAPECO considerando Ia
ubicacion de los PDI’s, tal como se detalla a continuacion.

Cuadro N° 12
VALORES DE PAGO UNICO PROPUESTOS POR OSIPTEL PARA ESPACIO EN RACK

(Por 1/3 de rack, en S/. Sin IGV)

Cuadro N° 13
VALORES DE RENTA MENSUAL PROPUESTOS POR OSIPTEL PARA ESPACIO EN RACK

(Por 1/3 de rack, en S/. Sin IGV)
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Nota:

(*) Considerando la inversién incremental en adecuacion como el valor del “Pago Unico”, utilizando el
modelo OBC para TELEFONICA, y actualizando costos de edificacion en base al 21° Estudio “El
Mercado de Edificaciones Urbanas en Lima Metropolitana y el Callao” (2016) y al Estudio de Mercado
de Edificaciones Urbanas elaborado por el Instituto de la Construccién y el Desarrollo, ambos de
CAPECO.

(iii) Capacidad de energia DC.

En el caso del valor del “Pago Unico” propuesto por AMERICA MOVIL (S/. 12,765 soles, sin
IGV) cotrespondiente a 0,5 KW, dicha empresa considera en el referido valor, el total de la
inversion del equipamiento de la sub estacién eléctrica', por operador (considerando la
capacidad maxima del operador solicitante), ademas de la inversién incremental atribuible a
la adecuacion. Asimismo, dicha empresa no ha sustentado los valores considerados para
los rubres que conforman la referida inversion.

De otro lado, en el caso dei valor del “Pago Unico” propuesto por ENTEL PERU (S/. 6,150
soles, sin 1GV) correspondiente a 1 KW, dicha empresa considera en el referido valor, la
mitad de fa inversion total incurrida (la cual no la desagrega por componentes de costos),
ademas del costo de estudios atribuible al concepto de adecuacion. Asimismo, dicha
empresa tampoco ha sustentado el valor considerado para la referida inversion agregada.

Al respecto, se debe sefialar que el calculo realizado por ambas empresas considerando en
el “Pago Unico”, la inversién de por la adquisicion de los equipos eléctricos y demas
elementos, no es consistente con la practica del OSIPTEL, en la fijacion de precios en
prestaciones mayoristas. En efecto, como se indicd anteriormente, el “Pago Unico” sélo
debe cubrir los costos incrementales por adecuacion directamente atribuibles a la entrada
del operador solicitante, y no recuperar ningdn componente de la inversion incurrida en la
construccién de la infraestructura, ya que dicha infraestructura quedard disponible para
proveer la referida prestacion a otros operadores, cuando concluya el acuerdo entre ambos
opéradores, de ser el caso.

Asi, la referida inversién incurrida en la construccion de la infraestructura debe ser
recuperada como parte de la “Renta Mensual’, a través del CAPEX mensual
{mensualizacion de la inversion inicial), segun la vida util de los activos. Asi, por lo expuesto
anteriormente, no es posible considerar las propuestas de las referidas empresas para
determinar el valor del “Pago Unico” para efectos del presente Mandato.

De otro lado, como se aprecia en el siguiente cuadro, los precios propuestos por las
referidas empresas como “Pago Unico” para esta prestacién, se alejan bastante de los
precios establecidos en la Oferta Béasica de Comparticion (OBC) de TELEFONICA
aprobados por OSIPTEL, tal como se detalla a continuacion.

'3 Que incluye la inversion en la sub-estacion, tendido corio de media tension (ciudad), respaldo de grupos, entre
otros, ademas de equipos de aire acondicionado, rectificador y baterias.

S
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Cuadro N° 14
COMPARATIVO DE VALORES PROPUESTQOS DE PAGO UNICO
Y LOS VALORES DE LA OBC DE TELEFONICA
{S/. Sin IGV)

La Vlctorla

Al respecto, cabe aclarar que el concepto de escala de operacion tampoco aplica a la
referida prestacion. Asimismo, el “Pago Unico” esta referido a los estudios requeridos para
determinar la factibilidad de proveer la referida prestacion, cuyo valor fue propuesto por
TELEFONICA, y constituye un costo que se incurre en cada oportunidad en la que un
operador solicita dicha prestacion.

De otro lado, respecto del valor de la “Renta Mensual” para esta prestacion, en ef siguiente
cuadro se detalla el comparativo de los precios propuestos por las referidas empresas y los
precios considerados en la OBC aprobada para TELEFONICA.

Cuadro N° 15
COMPARATIVO DE VALORES PROPUESTOS DE RENTA MENSUAL
Y LOS VALORES DE iLA OBC DE TELEFONICA
{S/. Sin IGV)

Nota;

(%} Incluye costos de consumo de energia {(45% de la renta mensual). La renta mensual por 1 KW sin
incluir consumo seria de S/. 568 soles.

(*) No incluye costos de consumo de energia. Se cobra mensualmente seguin consumo efectivo.
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De otro lado, en el caso del valor de la “Renta Mensual” propuesto por AMERICA MOVIL
(S/. 518 soles, sin IGV), dicha empresa considerd la operacion y mantenimiento, ademas del
consumo de energia, sin sustentar los referidos valores.

Asimismo, el valor propuesto por ENTEL PERU como “Renta Mensual” (S/. 183 soles, sin
IGV), considera la mensualizacidén de la inversiébn (CAPEX mensual} y los costos de
operacion y mantenimiento mensual. Cabe indicar en este caso que ENTEL PERU
nuevamente considera la misma inversion utilizada para calcular el “Pago Unico”, para
calcular el CAPEX mensual.

En consecuencia, como se indicd anteriormente, en este caso tampoco es posible
considerar las propuestas de precios de las referidas empresas, por lo que se propone para
este caso, considerar los precios aprobados en la OBC de TELEFONICA para la provision
de capacidad de energia DC, segln el requerimiento de capacidad de energia de cada
operador, tal como se detalla a continuacidn.

Cuadro N° 16
VALORES DE PAGO UNICO PROPUESTOS POR OSIPTEL PARA CAPACIDAD DE ENERGIA DC

(S/. Sin IGV)

Cuadro N° 17
VALORES DE RENTA MENSUAL PROPUESTOS POR OSIPTEL PARA CAPACIDAD DE
ENERGIADC

(S1. Sin IGV)
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Nota:
(*) No inciuye costos de consumo de energia. Este concepto de costo se cobra de manera adicional, segin
procedimiento establecido en el Mandato.

Finalmente, respecto de los valores propuestos por OSIPTEL para efectos del presente
Mandato, se debe indicar que los referidos valores involucran un esquema de pagos
reciprocos, es decir, para una misma prestacion, los precios que se pagan mutuamente
ambos operadores, es el mismo; con excepcidn del caso del precio de espacio en rack, el
cual esta directamente relacionado con el precio del m? de edificacion y depende de la
ubicacién del PDI.

3.5.2 COMENTARIOS AL PROYECTO DE MANDATO Y MANDATO DEFINITIVO.
3.5.2.1 POSICION DE ENTEL PERU:

Es importante que el OSIPTEL establezca que los valores determlnados impliquen un pago
reciproco que permita que los precios que se paguen entre ambos operadores sea el
mismo. ENTEL PERU solicita al OSIPTEL tomar en cuenta este puntc y mantener lo
establecido, al respecto, en el Proyecto de Mandato.

3.5.2.2 POSICION DE AMERICA MOVIL:

AMERICA MOVIL precisa que bajo el procedimiento de emision de Mandato de
Interconexion, no se puede calificar a AMERICA MOVIL como un proveedor importante, ni
equiparar su condicion a las obligaciones que amerita dicha posicién, en tanto no se ha
cumplido con el Procedimiento estipulado por la normativa vigente para determinar a un
proveedor importante, el cual se realizé para determinar a TELEFONICA como tal, lo cual
configura una violacion a su derecho al debido procedimiento.

AMERICA MOVIL indica que no corresponde que el Proyecto de Mandato de Interconexion
esté en funcion de la OBC de TELEFONICA, ya que los costos en dicha OBC se realizaron
tomando en cuenta fa condicién de proveedor importante de dicho operador, lo cual no
corresponderia ni aplicaria para AMERICA MOVIL. Adicionalmente a ello, sefala que
partiendo de la premisa equivocada que AMERICA MOVIL fuese un proveedor importante,
tampoco podrian aplicarse los criterios utilizados para la fijacion de costos en la OBC de
TELEFONICA en el presente Proyecto, en tanto para realizar dicha fijacién de precios se
parte de una informacion incompleta entregada por TELEFONICA, lo cual se evidencia de
una lectura de la OBC y su Informe N° 00533-GPRC/2015, que detallan de la manera
siguiente:

a)  En relacion al costo incremental de energia fijado en Si/. 300.00 nuevos soles para
todos los tipos de energia, ello se fija debido a que TELEFONICA declara que no
necesariamente se realizaran inversiones incrementales, y ello de ninguna manera se
puede aplicar para AMERICA MOVIL. Es decir, ademas de los estudios, AMERICA
MOVIL considera necesario hacer adecuaciones en tableros y ofras acciones como
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TELECOMUNIC

modificaciones en el Aire acondicionado, lo cual no es cubierto por esos S/. 300.00
fijados en la OBC de TELEFONICA:

Informe N° 00533-GPRC/2015:

INFORME B Pagina 74 de 100

Inversion incremental para “Capacidad de Energiz”.

En el caso del servicio "Capacidad de Energia”, los niveles de inversion incremantal
responderian, segin lo manifestado por TELEFONICA en su carfa DR-107-C-1493-RE-13
recibida e} 27 de febrero dai 2013, a un valor “eslimado en base a 5 KYY adiclonales por
cualGuier riesgo operative”, no obsiante que, seglm lo indica también la empresa, fos calculos
reportados como inversion incremental se refleren a costos por KW. De otro lado, en el
informe presentado por fa empresa se sefiala que fa #version incremental v de adecuacion
se reflefe a las aclividadés de re-levantamiento de infraestructura, disefio del proyecto,
adecuacion y reforzamiento de tos cuadros de energia para que un lercero pusda conectarse
de manera segura. Al respecto, estas inversiones incrementaies con fines previsionales, iat
come 0 sefala la empresa, no necesadamente serdn realizadas; es decy, no habria una
provision mayorista efecliva a cambio de dicho page, molivo por el cual los referides monios
no han sido considerados por el OSIPTEL como parie de Ia inversion ncremental.

Adicionalmente, TELEFONICA, ha incluido un rubro de costo denominado “estudio” el cual
asciende a S/, 300.00 nuevos soles, sin IGV, para ef caso de los res tipos de ensrgia, ¥ que
segin o sefiatado por TELEFONICA en su cara DR-107-C-1493-RE-13, corresponden ai
re-levantamiento de carga y pofencia, acondicionamiento y tabieros, linea acometida y toma
a tierra y otros”.

b)  Sobre los valores de inversion inicial para “capacidad de energia” especificados en el
numeral 6.3.3 del Informe N° 00533-GPRC/2015, no se utilizan los componentes
sefialados en los cuadros N°s 35, 38 y 41, lo cual genera falta de trazabilidad que
permita poder aplicarlo de forma general a todos los operadores:

Informe N° 00533-GPRC/2015:

Inversion inlvial para “Capacitad de Energia”

En relacion al servicio de “Capacidad de Energla”, los niveles de inversion inicial considerados
para los fres tipes de energia, en promedio para las distintas dreas geograficas son, de Sf.
15,844.60 nuevos solés para ef lipe de "Energla AC", de 8/, 33,958.00 nievos soles para e
tpo de "Eneigia DC", y de S, 27,036.00 nusvos Soles pard el lips de "Energia AC
Esfabilizada”. Dichos vaieres incluyen un sobrecosto de 15% propuesto per TELEFONICA
sustentado en las deseconomizs de escala que enfrentan los operadores enfrantes. Este
scbrecoste no es considérade per of OSIPTEL debido a que desvirtia & mecanismo de
comparticion de infraestructura y de acceso en general, ademas de que dicha empresa no ha
susientado ia consistencia entre dicho sobrecosto y la inversion inicial para imptementar
infraestructura nueva en condiciones eficientés a que hace referencia la Resolucion de
Consejo Directivo N°® 008-2006-CD/OSIPTEL {referido ai valor eficiente de reposicisn del
activo).

Respecto de los valores inicialmente propuestos {carta DR-107-C-1483-RE-1 3), es preciso
indicar que ?ELEF{ﬁNlQA no ha cumpliddo con sustentar los niveles de inversién. Medianie
carta DR-107-C-0101-RE-13, recibida el 29 de enere del 2044, dicha empresa presentd
valgres de Inversion distinios a os inicialmente presentados, los cuales estén desagregados
en sub elemenios. De esta manera, sobre i2 base de los nuevos valores de inversion
presentados por la referida empresa, se caicularon los costos unitarios por KW de cada
elemenio de costos, considerando la capacidad efectiva para cada unc de dichos elementos,
segun fo reporiado por la empresa mediante carta DR-107-0-1493-RE-13 recibida ef 27 de
febrero del 2013,
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£t REGULABOR E

Cuadro N 35
COMPONENTES DE INVERSION DE CAPACIDA

Zona A 10,056 360
Zona B 10,056 300
Zona & 5,906 300
Zona D 5,996 300
Zona E 16,785 300

* Estudios {re-levantamiento de carga y potencia, acondicionamiento y
tableros, linea acometida y toma a tierra y otros).

Cuadro N° 38
COMPONENTES DE INVERSION DE CAPACIDAD DE ENERGIA DC

SED) =L BT - PEATIVA A BOETETS

;iebsite
S H gt ianta

Zona A 28,533 300

Zona B 28,533 300
ZonaC 17,781 300
Zona D 17,781 300
Zona E 22,764 300

¥ Estudios {re-levantamienio de carga y potencia, scondicionamisnto y
tableros, linea acometida y toma a tierra v ofros}.

Cuadro N* 41
COMPONENTES DE INVERSION DE CAPACIDAD D

ona 18,788 300
Zona B 18,786 306
ZonraC 16,100 3060
Zona D 16,100 300
Zona E 19,635 300

" Estudios (re-evantamiento de carga y polencia, acondicionamiento y
fablercs, linea acometida y foma a tierra y otros).
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c) En la OBC de TELEFONICA se define una vida Util de 10 afios para los equipos de
energia, lo cual no es real y no aplica para AMERICA MOVIL, debido a que en Ia
practica estos son renovados cada 5 afios para asegurar la disponibilidad de energia
en los Puntos de Interconexion, o cual es critico para la interconexion:

Informe N° 00533-GPRC/2015:

INFORME | Pagina 68 de 100

criginan al brindar {a comparticién, enire fodos los operadores que han soficitade
la comparticidn de infraestruciura, sin incluir al Gtular.

A continuacidn se detallan los supuestos y consideraciones fomadas encuenta para el calcwlo
de las confraprestaciones para cada servicio, en los cuales tambign se han incorporado las
precisiones regueridas producto de ios comentarios recibidos al proyedio publicado, las
cuales se describs en detalle en fa Mabiz de Comentarios que forma paite del presente
informe {Arexo 2).

6.3.2 Vida Gl considerada para los activos (N}.

A continuacidn se defaltan fas vidas Ofiles {expresada en ndmero de meses) de los distinios
tipos de active incluidos en la OBC, consideradas por ¢ OSBIPTEL segin la practica
requlatoria de fos diversos procedimientos de fijacion de cargos de interconexion llevaedos a
cabo por este organismo:

) Coadro N° 193 )
VDA UTiL CONSIDERADA POR OSIPTEL PARA LOS ACTIVOS

d) TEL,EFONICA declara que el componente OAMi es cero, lo cual no es aplicable para
AMERICA MOVIL:

informe N° 00533-GPRC/2015:

6.3.9 Costo incremental de administracién, operacion y mantenimiento {(OAM;).

En este caso TELEFONICA no considera costes incrementales de administracion, ODEracion
¥ manienimiento.
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La inversién de adecuacion del cuadro N° 31 no esta agregada en los calculos del
cuadro N° 30:

e)

Informe N° 00533-GPRC/2015:

En el siguiente cuadro se muestra los cdlculos realizados en la revision del valor de la
contraprestacion para el servicio de “Espacio en Rack”, considerando fa formuls indicada en

 elnumeral 5.3.1:

X Cuadro N° 30 i
ESTIMACION DE VALORES DE CONTRAPRESTACION DE ESPACIO EN RACK

Mensualidad total 5S4 18398 512731 &4 12857 8/ 87.18 S/ 7188
Hensgaidad 1= 81.144.00 5/, 87.35 7. 88.61 5. 4720 8. 32.03
Mensualidad 2 = S/, 38.98 B/, 38.88 5/ 29.98 54 38.36 5/ 3098

inversion 1 SI18479.37 | S 1083809 | S/ 11,108.28 | S5 550418 8357474

Inversién 2 S/, 2,920.00 B 292000 7 282000 2,220,060 54, 2,825.08

inversion tofaf B/.21,309.37 | 8L 13.858.00 | S1.14D026.28 | S1.3.51448 B4 §.484.74

n Inversion 1= 249 246 240 248 240

128 120 120 120

n Hiversion 2= 1206
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WACC = 058% 8.55% 4.55% 0.658% G.55%
OANr = 3/ 16196 510828 511048 L7188 S/ 57.88
AN = 57.0.00 5. 0.00 52000 5,000 &4 0.00

ct= 5/ 0.00 5000 5000 81000 5,080
FUT= 33.33% 33.35% 33.33% 33.3?’% 33.33%

Notas:

tnversion 1: inversion edificacion y obra civil.

Inversion 2: lnversidn en rack.

n inversién 1: Vida ulil de ia inversion 1.

1 inversion 20 Vida i de la inversién 2.

Mensualidad 1: Mensualidad correspondiente a [a inversion 1.
Mernsualidad 2. Mensuatidad correspondiente a ia inversion 2.

Cuadre N° 31 _
COMPONENTES DE INVERSION DE ESPACIC EN RACK

Zona A 16,186 2,284 2,820
Zona B 8,845 2,294 2,820
Zona C 8813 2,294 2820
Zong D 3,301 2294 2,820
Zona E 1.281 2,284 2920

Sobre desestimacién de la inversiéon incremental en el costo del acceso a la
“camara 0”:

AMERICA MOVIL manifiesta no estar de acuerdo en que el OSIPTEL desestime la
inversién incremental en el acceso a la camara “0” de AMERICA MOVIL de La
Victoria, dado que la misma existe y fue verificada por personal técnico de ENTEL
PERU, en las visitas técnicas realizadas en los meses de mayo y junio del 2016,
donde se observa fehacientemente el costo incremental que existe en este punto
para poder brindarles el servicio.
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Sobre la distincién por zonas geograficas de los costos por alguiler de espacio
en rack:

AMERICA MOVIL sefiala estar en desacuerdo en que se defina por zonas
geograficas los costos para el alquiler de espacios en rack, en tanto no se hace dicha
distincién en los costos para el acceso a la cdmara “0". Es decir, indican no estar de
acuerdo en generar diferencias en las rentas generadas por la ubicacion de los
Puntos de Interconexion en los diferentes distritos de Lima, siendo que el operador
solicitante no tiene fa opcién de escoger un distrito de un valor menor ya que los
Puntos ya estan definidos por el Operador solicitado.

Sobre la actualizacién de Informes de CAPECO:

AMERICA MOVIL manifiesta que en el Proyecto se han realizado actualizaciones de
precios en funcion de informes recién emitidos por CAPECO, lo cual implicaria que
los precios se deberian actualizar cada vez que esta entidad actualiza sus informes,
resultando ello poco eficaz.

Sobre los tipos de energia:

AMERICA MOVIL precisa que no se puede obligar al proveedor del servicio de
energia a dar los 3 tipos de energia (tal como se sefiala en el Formato de la Orden
de Servicio “Capacidad de energia instalada™, porque en caso ho exista
disponibilidad, los costos de inversién incremental para atender al operador seran
mucho mayores que los establecidos en el Proyecto. Solo debe sefialarse la energia
DC, ello en concordancia a las condiciones econémicas del Informe N° 00417-
GPRC//2016:

Informe N° 00417-GPRC//2016 que sustenta el Proyecto:
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CAPACIDAL DE ENERGIA INSTALADA (Orden de servicio) o

P
Fepha: 1 ¢ ¢

N de soliciiud: )
INFORMACION. SOBRE LA PARTE SOLICITANTE
T

- Facturachon

Contagio Téonigo:
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i
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. -{Aqulierinfragstruchims
] Equipos de fuerza y energi
‘] Capacidad instalad

...::.:.._.‘” 3 g ot

Firona de ia parte soficitante

» Los precios del Proyecto difieren de la OBC:

AMERICA MOVIL indica que no obstante se sefiala que se han tomado los costos de
la OBC de TELEFONICA, existen diferencias de los costos:
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OBC Telefonica:
4.5.1. Espacio en racks y ensrgia.

Espacios en racks;

Renta mensual por cada tipo de zona, para el uso de un tercio, dos fercios y
el usa del rack compieto.

Mo se eslablece ningan esquema de descuentos, a fin de permitir qgue ssan
establecidos libremente, siempre que sea aplicado de manrera no
discriminatoria,

Zona A 115 .
ZonaB 78.86 157.73

ZonaC 76.68 159.35 239.83
Zona D 53.04 106.08 158,12
Zona E 4328 86.56 129.84

Notas -
Pracios en nuevos soles sin 13V, Stieto a facitidades oenicas.

informe N° 00417-GPRC//2016 que sustenta el Proyecto:

2. ESPACID EK RACK (173 DE RACK).

VALORES DE PAGO (NICO
Por 13- da rack e $1 4l 1GV

Procedimiento para el reembolso por el valor del consumo de energia eléctrica:

AMERICA MOVIL considera que el procedimiento sefialado en la pagina 79 del
informe del Proyecto, es inadecuado e ineficaz, en tanto operativamente es mas
costoso realizar la liquidaciéon propuesta, la cual supone mostrar informacién del
recibo de consumo de energia eléctrica del nodo y/o colocar medidores especiales
para el equipamiento coubicado, asi como tener personal para la lectura, control Vi
fiscalizacién, generandose asi plazos largos para realizar los cobros y costos
adicionales. En ese sentido, considera mejor incluirlos como parte de la renta, siendo
que las variaciones que pudieran existir a favor y en contra de cada parte, compensa
los costos y tiempos incurridos en realizar una conciliacién de consumo de energia.
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Sobre la capacidad de energia DC

AMERICA MOVIL indica que en el Proyecto se sefiala que brindard 0.5 KW y ENTEL
PERU 1KW, habiendo una diferencia en las cantidades sefialadas:

3. CAPACIDAD DE ENERGIA DC.

VALORES DE PAGG UNICT
{Si-sin 0w

{Sf in IGV}
T AMERICA
moviL*
o daskwy | U
B.268 -

SI’ 263 -

81«. 16‘}* Bf, 334
x 8, 556
. .53

f?:u No incluve costos. i comiing de snetygia. 416 tondeplo de couto 5o cobia 48 mansda
adicional, seiln procedimions esablecils en ol presste Mandalo,

AMERICA MOVIL considera necesario que se precise el mismo precio unitario para
ambos operadores, en tanto los costos son los mismos para ambos, tal y como se
sefiala en el Informe del Proyecto. Es decir, si AMERICA MOVIL solicita 0.5 KW,
debera pagar la mitad de los montos sefialados para ENTEL PERU.
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VALORES DE RENTA MENSUAL PROPUESTUS POR DSIPTEL PARA CAPACIDAD DE
ENERGIA DC

1, Sin 365

ol

€} My incluye costos de consume de energla, Edle- sonteple e tost se cobis db maners adiconal, segin
prucedimients salablecido gn of Mendsts.

Finalmeitle, resfiectd de los valores pibpuéstas pbr OSIPTEL pera efectos dal preserte

Mandatc, se debe indicar que los referidos valotes involuGran un Esquema de pagos

reciproes, es deck, para und misma presiaciSn, los preckis gue S8 pegan mubtamenis
ambos operadorss, es'el misimg; con extepcion del taso del precis de sspacio en rack, o
sual estd direclaments relacicnado con & précl ol 417 de adificadioh v deperide de Ja
ubicachn del BDL

De otro lado, mediante su carta DMR/CE/N® 165/17 AMERICA MOVIL remite comentarios
adicionales, sefialando lo siguiente:

¢ Sobre aspectos técnicos de espacio en rack

La empresa manifiesta estar de acuerdo en considerar un 10% anual {respecto del valor de
la inversion realizada) por concepto de operacion y mantenimiento, inciuido en los costos
por espacio en rack, y solicita que dicho ratio también se utilice para capacidad de energia.

En relacion al concepto de costos “precios de terreno”, la empresa solicita considerar un
promedio entre el precio correspondiente a la zona “Lima Top” (aplicable a ENTEL PERU) y
los precios correspondiente a la zona “Lima Centro” y “Lima Sur’ (aplicable a AMERICA
MOVIL), a fin de considerar dicho precio promedio para ambas empresas, a efectos de
evitar distorsiones en el mercado.

Respecto del costo de rack e instalacién del mismo, la empresa sefiala que el monto
considerado en la OBC de TELEFONICA (S/. 2.920 soles) que se muestra en el siguiente
cuadro, el cual se tomé como referencia para efectos del presente mandato, se encuentra
muy por debajo de los valores actuales de mercado, los cuales ascienden aproximadamente
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a 5/. 8.065 soles, para lo cual adjunta como Anexo 1 de su carta DMR/CE/N® 165/17, una
propuesta economica de fecha 10 de enero de 2017 de la empresa Telepartes Pertii S.A.C.
que considera el costo de un gabinete de piso de 19 pulgadas 900 x 350 x 2200 de pilancha
galvanizada en US$ 1.500 délares (S/. 5.100 soles) y el costo de instalacion y traslado en
5/. 2.965 soles; (en ambos casos, sin considerar IGV) por o que solicitan considerar dichos
valores en el modelo de costos.

, Cusdro N* 31
COMPONENTES DE INVERSION DE ESPACIO EN RACK

Zona A 16,186 2,294 28920 | 4972
Zoma B 8,845 2,264 2920 | 4z2r2
ZonaC 8,813 2,294 | 2,520 1,272
Zona O 3,30 2,294 2,920 e

. ZonaE 1,281 2,294 2,820 1272

s Sobre aspectos técnicos de acceso a la “camara 0”

La empresa sefiala que no se ha considerado la inversion incremental en la “camara 07 de
AMERICA MOVIL, ya que producto de la saturacién existente se requiere la implementacion
de una camara adicional, situacion que fue verificada por ENTEL PERU, conforme se
verifica en la visita técnica cuyo reporte de inspeccion se adjunta como Anexo 2 de la carta
DMR/CE/N® 165/17 de AMERICA MOVIL, por lo que solicita que se considere Ia informacién
de los costos incrementales de la “camara 0” remitida por dicha empresa.

» Sobre aspectos técnicos de energia

La empresa sefala que el valor considerade en el Proyecto, por concepto de pago Unico de
Energia (S/. 300 soles) no cubre los costos incrementales de inversion, por lo que solicita se
considere la misma metodologia utilizada para determinar el costo incremental para el caso
del pago unico de espacio en rack, el cual aproximadamente representa el 9% del valor de
la inversion total (S/. 28.533 soles que se aprecia en el siguiente cuadro), lo que equivaldria
aproximadamente a S/. 2.562 soles.
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. Cimdrn N° 37
ESTIMACION DE PRECIOS DE CONTRAPRESTACION DE CAPACIDAD DE ENERGIA D

Monsualidad de Inversténs | & 32539 | & 22548 | 820277 | S.20277 | 6f 55951

Precio Mensuat (1 KW} =

werstén= | sr2a533 | BL2BEX | 9L 17,781 5417781 Si. 22,764

De otro lado, en relacién al procedimiento de reembolso por el valor de consumo de energia
eléctrica, la empresa manifiesta que le resuita inadecuado e ineficiente, en tanto
operativamente es mas costoso realizar la liquidacion propuesta, lo cual supone colocar
medidores especiales para el equipamiento co-ubicado, asi como tener personal para
lectura, control y fiscalizacién, generdndose asi plazos largos para realizar los cobros y
costos adicionales. Por tal motivo, solicitan utilizar el monto de consumo eléctrico informado
por la empresa Azteca Comunicaciones S.A.C. (en adelante, AZTECA) en el informe N°
00405-GPRC/2016 relacionado a la fijacion de la retribucién en la OBA de AZTECA, el cual
asciende a US$ 21.545 ddlares (que se aprecia en el siguiente cuadro), que dividido entre
12 meses y 12 operadores resulta en US$ 149.62 ddlares mensuales, que viene a ser un
valor similar al propuesto por AMERICA MOVIL. De esta manera, dicha empresa solicita que
se utilice el mismo modelo del cobro de la energia propuesto en [a OBA de AZTECA, de tal
manera que el cobro del consumo de energia se incluya en la renta mensual.

informe N° 00405-GPRCI2016

, Cuadio N° 05
OPEX Anual por Conceplo de Costos: Coubicacién de Equipos

RNodo Kado Modo
Lima Cajamarca Puno
] 2 %‘*Q&

K

US$ 25,061
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Finalmente, respecto del costo incremental de administracion y operacion, la empresa
sefiala que no debe ser excluido ya que esta asociado a los costos por facturacion,
cobranza, accesos a locales, atencion de averias, entre otros procesos administrativos
incrementales que se necesitan implementar para la atencion de terceros operadores, el
cual considera que debe ser igual al 10% del valor del costo mensual de administracion y
mantenimiento que incurre el titular sin prestar comparticion (OAMr).

3.5.2.3 POSICION DEL OSIPTEL:
3.5.2.3.1 Sobre las Condiciones Econémicas del Mandato.
A. Aspectos generales.

Cabe sefalar en primer lugar que ENTEL PERU ha manifestado su conformidad respecto de
las condiciones econdmicas sefialadas en el Proyecto de Mandato remitido para
comentarios de las partes, en particular respecto de la existencia de un pago reciproco que
permita que los precios que se paguen entre ambos operadores sea el mismo.

De otro lado, AMERICA MOVIL ha manifestado su desacuerdo con las condiciones
economicas sefialas en el referido Proyecto de Mandato, manifestando entre otros aspectos,
que bajo el procedimiento de emision de Mandato de Interconexién, no se le puede calificar
como un proveedor importante, ni equiparar su condicion a las obligaciones que amerita
dicha posicion. Asimismo, sefiala que no corresponde que el Proyecto de Mandato de
Interconexién esté en funcion de la OBC de TELEFONICA, ya que los costos en dicha OBC
se realizaron tomando en cuenta la condicién de proveedor importante de dicho operador.

Respecto de la afirmacién de AMERICA MOVIL se debe sedalar que el Proyecto de
Mandato emitido, no ha calificado a dicha empresa como un proveedor importante, ni le ha
impuesto obligaciones de proveedor importante. Dicha calificacion sélo ha sido determinada
para TELEFONICA, y la obligacion que recae en dicha empresa a causa de dicha
calificacion es respecto del acceso a su infraestructura.

En efecto, conforme al articulo 3 del Decreto Legislativo N° 1019, todo concesionario tiene
derecho al Acceso y Uso Compartido de Infraestructura de Telecomunicaciones; y se
dispone que es obligacién de los Proveedores Importantes de Servicios Pulblicos de
Telecomunicaciones, otorgar el acceso y uso compartido de infraestructura de
telecomunicaciones a los concesionarios que lo soliciten, salvo que existan limitaciones y/o
restricciones. Asimismo, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 020-2008-
CD/OSIPTEL se aprobaron las Disposiciones Complementarias de la Ley de Acceso a la
Infraestructura de los Proveedores Importantes de Servicios Publicos de
Telecomunicaciones, (en adelante, las Disposiciones Complementarias).

Asimismo, en relacién a la afirmacién de AMERICA MOVIL respecto de que no corresponde
que el Proyecto de Mandato de Interconexion esté en funcién de la OBC de TELEFONICA,
ya que los costos en dicha OBC se realizaron tomando en cuenta la condicion de proveedor
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importante de dicho operador, cabe indicar, que los principios de fijacion de la precios
mayoristas, en este caso acceso a coubicacién para fines de interconexion es también a
costos econdmicos eficientes, tal como lo es para el caso de las retribuciones fijadas en el
marco de la OBC de TELEFONICA, lo cual no tiene que ver con la condicién de proveedor
importante de dicha empresa.

B. Respecto de espacio en Rack (1/3 de rack).

Como se indico en el Informe 00417-GPRC/2016", no es posible considerar las propuestas
de precios de ENTEL PERU y AMERICA MOVIL, por lo que para efectos del Proyecto de
Mandato de Interconexion aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 160-2016-
CD/OSIPTEL, se utilizé el modelo de fijacion de los precios de ta OBC aprobada para
TELEFONICA, actualizando en el calculo, los costos de edificacién en base a estudios
recientes publicados por CAPECO considerando la ubicacion de los PDi’s, los que se
detallan a continuacion.

Cuadro N° 18 .
PRECIOS POR METRO CUADRADO DE EDIFICACION DEL 2016

R : ' PRECIO - PRECIO
- SECTORURBANO < MEDIO . PORM2
: A oS Tl (S1.SOLES) . 8/, SOLES])
1. Lima Top 5 858 858 897 ; 7010
2. Lima Moderna 8 309 407 418 78,1 5187
3. Lima Ceniro 3572 275 376 552 4214
4_ Lima Este 1299 221750 71,6 3125
5. Lima Norte 2723 141 260 65,3 2141
6. Lima Sur 1 589 279 247 72,0 3765
7. Caliao 768 209 091 | 62 4 3353
TOTAL 24116 442 676 839 4 878

Fuente: CAPECO, 21° Estudio “El Mercado de Edificaciones Urbanas en Lima Metropolitana
y el Callao” — 2016, http.//www.confiep.org.pe/articulos/comunicaciones/capeco-presento-
avance-del-21-estudio-de-mercado-de-edificaciones-urbanas-de-lima-y-callao

Los sectores urbanos indicados estan compuestos por los siguientes distritos:

e Lima Top: Miraflores, San Isidro; La Molina, Santiago de Surco, San Borja, Barranco

» Lima Moderna: Jesds Maria, Lince, Magdalena del Mar, San Miguel, Pueblo Libre,
Surquille

e Lima Centro: Cercado de Lima, Brefia, La Victoria, Rimac, San Luis

™ Informe que sustentd la Resolucién de Consejo Directivo N° 160-2016-CD/OSIPTEL que aprobé el Proyecto de
Mandato de Interconexion entre ENTEL PERU y AMERICA MOVIL.

\P T
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¢ Lima Este: Ate, Cieneguilla, Chaclacayo, Lurigancho, Santa Anita, El Agustino, San
Juan de Lurigancho

¢ 5! Lima Norte: Carabayllo, Cémas, Independencia, Los Olivos, Puente Piedra, San
Martin de Pormres, Ancon, Santa Rosa

¢ Lima Sur: Chorrillos Lurin, Pachacamac, San Juan de Miraflores, Villa El Salvador,
Villa Maria del Triunfo, Pucusana, Punta Hermosa, Punta Negra, San Bartolo, Santa
Maria del Mar

+ Callao: Bellavista, Callao, Carmen de la Legua, La Perla, La Punta, Ventanilla

Adicionalmente, en los calculos realizados para efectos del Proyecto de Mandato de
Interconexion aprobado por Resolucion de Consejo Directive N° 160-2016-CD/OSIPTEL, se
habia considerado como retribucidén al capital, el promedic de los valores de WACC'
definidos por el OSIPTEL para las empresas AMERICA MOVIL y ENTEL PERU, sobre la
base de la informacion financiera remitida periédicamente por dichas empresas al OSIPTEL,
y el costo de operacién y mantenimiento de inversién, como un 10% anual del monto de
inversion inicial.

La actualizacion de dichos componentes de costos en el Modelo OBC de TELEFONICA
permitié obtener nuevos valores para la provision de 1/3 de rack, tal como se detalla a
continuacion:

Cuadro N° 19 ]
PRECIOS APLICABLE A AMERICA MOVIL Y ENTEL PERU
(En S/ sin IGV)

Precio mensual de 1/3 de Rack | S/, 120 S/-82 S8/.120 S/ 187 S/ 82 S/.120
SI. 554 S/ 414 S/.559| §&/.826 S/ 414 S/. 559

Pago unico por 1/3 de Rack =

Los referido valores fueron fijados bajo un esquema de pagos reciprocos, es decir, para una
misma prestacion, los precios que se pagan mutuamente ambos operadores, es el mismo;
con excepcion del caso del precio de espacio en rack en Lima, en funcion al precio del m? de
edificacion que depende del distrito donde se encuentran ubicados los PDI's de cada
empresa, cuyos costos por m? difieren sustancialmente.

Asi, que en el Proyecto de Mandato de Interconexién aprobado por Resolucién de Consejo
Directivo N* 160-2016-CD/OSIPTEL, se consideraron los siguientes valores de Pago Unico y
Renta Mensual aplicables por concepto de provision de 1/3 de rack por cada PDI de ambas




INFORME

N°¢ 00017-GPRC/2017
Pagina 70 de 134

empresas, considerando un esquema de pagos reciprocos, salvo en el caso de Lima, por las
consideraciones expuestas en el Informe 00417-GPRC/2016:

Cuadro N° 20
VALORES DE PAGO UNICO PARA ESPACIO EN RACK

(Por 1/3 de rack, en 8/. sin IGV)

La Victoria - Modelo OBC de TELEFONICA

S1.854 . . - | Modelo OBC de TELEFONICA
8559 $/.559 | Modeio OBC de TELEFONICA
S1.414 . S/ 414 - | Modelo OBC de TELEFONICA
Co- 8826 Modelo OBC de TELEFONICA

it .Y n.SL826. . Modelo OBC de TELEFONICA

Cuadro N° 21
VALORES DE RENTA MENSUAL PARA ESPACIO EN RACK

{Por 1/3 de rack, en $/. sin IGV)

. Modelo OBC de TELEFONICA
- Modelo OBC de TELEFONICA
delo:0BC de TELEFONICA

M

LEFONIGA

Nota:
(") Considerando la inversién incremental en adecuacién como el valor del “Pago Unico”, utilizando el
modelo OBC para TELEFONICA, y actualizando costos de edificacion en base al 21° Estudio “El
Mercado de Edificaciones Urbanas en Lima Metropolitana y el Cailao” (2016) y al Estudio de Mercado
de Edificaciones Urbanas elaborado por el Instituto de la Construccion y el Desarrollo, ambos de
CAPECO.

Al respecto, se debe indicar que ENTEL PERU manifiesta estar de acuerdo respecto del
esquema de pagos reciprocos (precios que se paguen entre ambos operadores sea el
mismo}). Asimismo, AMERICA MOVIL ha propuesto hacer extensiva dicha reciprocidad en
los pagos para el caso de la prestacién de “Espacio en rack” en los distritos de Lima,
sefialando que no estan de acuerdo en generar diferencias en las rentas generadas por la
ubicacion de los Puntos de Interconexion en los diferentes distritos de Lima.

Al respecto se debe sefialar que las diferencias en las retribuciones, por la ubicacion de los
Puntos de Interconexion en los diferentes distritos de Lima, obedecen estrictamente a
diferencias marcadas en los costos de edificacién por m? entre los diversos distritos, tal
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como se observa en el Cuadro N° 18, por lo que se considerara los costos de mercado por
concepto de edificacion dependiendo [a ubicacion del PDI del operador, tal como se
considero en el proyecto de Mandato, debido a que existe evidencia fehaciente de que los
costos difieren considerablemente dependiendo ia referida ubicacion de los PDI's.

De otro lado, en relacion a los comentarios expresados por AMERICA MOVIL respecto del
costo de rack, se debe indicar que el monto considerado en el Proyecto fue el proporcionado
por TELEFONICA como parte de su modelo de costos, en el marco de la fijacion de
retribuciones de su OBC. Al respecto, dicha empresa sena!o en su comunicacién DR-107-C-
1493-RE-13, que el costo de Rack (S/. 2,920 soles, sin IGV) incluye costos de transporte de
materiales, herramientas y de los técnicos para el inicio de los trabajos de instalacion del
rack, costo de la instatacion e imprevistos.

De otro lado, se debe indicar que AMERICA MOVIL como parte de la informacion de costos
proporcionada, como parte de su propuesta de retribucion por espacio en rack, remitida
mediante su carta DMR/CE/N® 2395/16, considerd un costo de Rack de US$ 927,54 dolares,
sin IGV (lo que equivaldria a S/. 3.200 soles, sin IGV), tal como se aprecia en la siguiente
figura, lo cual contradice la afirmacion de AMERICA MOVIL contenida en su carta
DMR/CE/N° 165/17 donde manifiesta que €l costo de dicho Rack seria de S/. 8.065 soles,
sin 1GV.

Figura N° 01
COSTOS DE RACK E INSTALACION PROPORCIONADO POR AMERICA MOVIL

TN

- /{osto ainstatacion de Mark-Up " MontoFinal Monto Final redoneado
Sitio Rack Uso real* Qverhead (aprox 5%} para la oferta
La Victoria 927,54 309 §1546 $324,64 $300,00
San Juan de Miraflores 869,57 290 $14,49 $304,35 $300,00
Arequipa 869,57 290 $14,49 $304,35 $300,00
Trujillo N 51 [ 29 314,49 $304,35 $300,00

TC

S

345

*El Uso real refiere a que del total del rack se usard solo una tercera parte

No obstante, considerando los comentarios expresados por AMERICA MOVIL, se ha
solicitado una cotizacion respecto de gabinete, y se ha obtenido la siguiente informacion de
costos:
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Figura N° 02
COTIZACION DE GABINETE

3 Y - Valor it Valor Toisi
Hem Dlescripcitn Urad. Cant “%ioq ey
1 GABNETE DE PISO PREMIUN 15" X 45 1R X 800 X 800 fxil:ial 1.4 TIGG Fisin
Formais de Montaje: 19°
- Pueris Frontal de | hojs Micoperiorads

- Puerta Posterior de | hoje Misroperforada
m%mwﬁmdﬁsmmﬁm

Hado baje 2 estdndar S1A 310-0
- P&m utiizarse con servidores ¥ equipos de comurécaciones
2 BARRADETIEREA IR 15X 19 { 50 AMPERIOS § IR 1.8 A8 40 350
Pare 10 Temainsies (o Incluye Teminalas}
3 PERNGC s TUERDA FHIALL ADA _ T et ol .58 11.20
4 REGLETA DE ENERGIA B TOMAS OF BTTR GHIOFF Y FUSIBIE T 1R T 18 3508 35.00
5 BANDEJS PRACK 19 STD TURt4" 128D 1B 18.50 1888
Sopoda have g
5 BANDE:S PARA SERVIDORES OF HIR PARA 4 APOYOS B 8 4700 4700
Sogpwin 50Kg
Sub Tolal LISS 220
169 {18%) 455 70
Totad General USE 108740

A continuacion se comparan el costo de ia referida cotizacién y los costos propuestos por los
operadores en sus respectivos modelos de costos:

Cuadro N° 22

COTIZACIONES VERSUS COSTOS PROPUESTOS POR OPERADORES EN SUS MODELOS ¥
(S1. sin IGV)

Costo de Gabinete 3.200,00 4.738,00 2.920,00 2.974 .59

Notas:

1/ Considerando un tipo de cambio referencial de S/. 3,45 soles por dolar.

2/ Monto considerado en su modelo de costos por concepto de Rack e instalacion, no obstante qgue dicha
empresa adjuntd en su carta DMR/CE/N® 165/17, una cotizacién de gabinete e instalacién por un monto de S/,
8.065 soles (sin IGV), como parte de sus comentarios al Proyecto de Mandato emitido, contradiciendo su
posicion inicial.
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A continuacién se detalla las caracteristicas del gabinete sobre el cual se remitid la
cotizacién:

Figura N° 03

DESCRIPCIONES TECNICAS DE GABINETE

Caracteristicas:

1. Entradas de cables en el techo y en la base, con perforaciones de manera transversal y
longitudinal también pre-cortados para hacer uso en caso se necesiten para la bajada de
cables.

2. Acondicionado con 4 mallas de proteccion embebidas para la colocacion de extractores de
aire en el techo.

3. Rieles de montaje multi-perforados que permiten su instalacién a cualquier equidistancia
para el correcto montaje de los equipos.

4. Reforzado con 8 ajustadores de posicion de columnas de montaje laterales, para una
mayor resistencia y desempefio.

5. Esfructura de tipo multipliegue con perforaciones en la base y en la parte superior para
una excelente ventilacion.
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En consecuencia, por lo expuesto en el presente acapite y el Informe 00417-GPRC/20186, en
cuanto al concepto de costo de Rack e instalacion del mismo, se considerada el valor de S/.
2,920 soles, sin IGV, considerado para efectos del Proyecto de Mandato emitido.

De otro lado, AMERICA MOVIL manifiesta estar de acuerdo en considerar como costo de
operacion y mantenimiento de inversion, un valor equivalente al 10% anual de la inversion
inicial.

Finalmente, para efectos de la retribucion al capital, expresado a través del WACC, se ha
ajustado esta variable a fin de considerar el valor estimado por el OSIPTEL del WACC en
soles para cada empresa, sobre la base de la informacién financiera remitida
periddicamente por dichas empresas a este organismo, y considerando que las retribuciones
se fijan en soles, lo que generara un flujo monetario en soles.

La actualizacion de dichos valores de WACC permitid estimar nuevos valores para la
provision de 1/3 de rack, tal como se detalla a continuacian:

ESTIMACION PARA EL CASO DE AMERICA MOVIL

1. Lima (Av. Nicolas Arriola No. 480, La Victoria / Calle Ayabaca s/n, San Juan de Miraflores)

S/.11.969 .559 S/.2.920 S/. 18.479
30% edificacion 20% infra soporte
INVERSION INCREMENTAL
(adecuacién) 5/.1.077 S/, 584 S/, 1.661
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2. La Libertad {(Av. Larco No. 827, La Merced, Truijillo)

S/.7.306 s/.2.102 S/.9.498 S/.2.920 S/.12.418
30% edificacion 20% infra soporte
INVERSION INCREMENTAL
(adecuacion) S/. 658 S/. 584 S/ 1.242

3. Arequipa (Avenida Ejército No. 701, Yanahuara, Arequipa)

8/, 12.309. S/. 3.693 S/.16.002 Si.2.920 S/. 18.922
30% _ediﬁ;:acién 20%. infra soporte
INVERSION INCREMENTAL
{adecuacion) S/.1.108 8/. 584 Si.1.692
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ESTIMACION PARA EL CASO DE ENTEL PERU

CAPEX mensual de inversion total S/. 259 S 177 S/, 265
CAPEX mensual de edificacion= S/ 211 S/. 129 Si. 217
CAPEX mensual de infra soporte= S/. 48 S/. 48 S/. 48
Inversién en edificacion {(n=240) S/. 15.559 S/. 9.498 5/, 16.002
Inversion en infraestructura de soporte (n=120) S/.2.920 S/.2.920 S/.2.920
Inversion total $/.18.479 Sf.12.418 S/.18.922
n de "edificacion” = 240 240 240
i de "infra soporte” = 120 120 120
WACC anual de AMERICA MOVIL (antes de impuestos) = 16,7% 16,7% 16,7%
WACC mensual (promedio de ambas)= 1,29% 1,29% 1,29%
Contribucién a costos comunes (mensual) = S/ 42 S/ 28 S/.43
OPEX mensual = S/. 163 S 113 Sf. 167
OAMr = Si. 205 Si. 142 81210
OAMi = 5.0 S0 S0
Ct= S0 5.0 S0
FUT = 33% 33% 33%
Na = 3 3

1. Lima (José de la Torre Ugarte No. 160, 162, 184, Miraflores / Av. Circunvalacion 2806, San

Borja)

(adecuacicén)

S/.21.030 S/.6.309,0 S/. 27.339 5/.2.920 $/. 30.259
30% edificacion 20% infra soporte
INVERSION INCREMENTAL S/ 1893 S/ 584 S/, 2.477
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2. La Libertad (Calle Hiisares de Junin No. 389, Trujillo)

S/.7.306 S5/ 2192 5/.9.498 5/, 2.920 8/.12.418

30% edificacion 20% infra soporte

INVERSION INCREMENTAL.

(adecuacion) S/. 658 5/. 584 S/. 1.242

3. Arequipa (Calle Ambrosio No. 120, Parque Industrial, Cercado de Arequipa)

S/.12.000 S/. 3.600 Si. 15,600 S1.2.920 S/.18.520

30% edificacion 20% infra soporte

INVERSION INCREMENTAL

{adecuacion) S/. 1.080 S/. 584 S/. 1.664
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CAPEX mensual de inversion total S/. 434 S8/.183 S/. 269
CAPEX mensual de edificacién= S/. 385 S/.134 S/.220
CAPEX mensual de infra soporte=

s -. . S R
Inversion en edificacion (n=240) 8/.27.339 S/.9.498 S/. 15.600
Inversion en infraestructura de soporte (n=120) S/.2.920 S/.2.920 S/.2.920
Inversion total S/, 30.259 5/.12.418 S/. 18.520
n de "edificacién” = 240 240 240
n de "infra soporte” = 120 120 120
WACC anual de ENTEL PERU (antes de impuestos) = 17,5% 17.5% 17,5%
WACC mensual (promedio de ambas)= 1,35% 1,35% 1,35%
Contribucién a costos comunes (mensual) = S/.70 S/.30 5/.43
OPEX mensuai = S/. 261 S/ 113 S/. 164
OAMr = S/ 331 Si. 142 Si. 207
OAMi = S0 S0 S.0
Ct= S0 S0 S0

FUT = 33% 33% 33%

. Na = 3 3 3

De esta manera, los precios a ser aplicados por ambas empresas por la provision de 1/3 de
rack en cada PDI, considerando un esquema de pagos reciprocos, salvo en el caso de Lima,
por las consideraciones expuestas en el Informe 00417-GPRC/2016 y en el presente
informe, son los siguientes:
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Cuadrg N°23 ]
PRECIOS APLICABLE A AMERICA MOVIL Y ENTEL PERU
{En S§/. sin IGV)

Precio mensual de 1/3 de Rack =

Pago tnico por 1/3 de Rack =

De esta manera, en el Mandato de Interconexion se consideran los siguientes valores de
Pago Unico y Renta Mensual aplicables por concepto de provisidn de 1/3 de rack por cada
PDI de las empresas:

Quadro N° 24
VALORES DE PAGO UNICQ PARA ESPACIO EN RACK

{Por 1/3 de rack, en S/. sin IGV)

Jila Victoria, =
San Juai de Miraflores

Cuadro N° 25
VALORES DE RENTA MENSUAL PARA ESPACIO EN RACK

(Por 1/3 de rack, en S/. sin IGV)
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De otro lado, respecto de la afirmacién de AMERICA MOVIL de que no obstante se sefiala
que se han tomado los costos de la OBC de TELEFONICA, existen diferencias de los
costos, pero erréneamente compara los valores de Renta Mensual de la OBC de
TELEFONICA vy los valores de pago unico del Informe N° 00417-GPRC//2016 que sustenta
el Proyecto de Mandato, mostrando una notable diferencia en valores, sin embargo dichos
valores no son comparables por ser conceptos distintos de pago. Asimismo, los valores
establecidos en el presente Mandato respecto de la prestacion de “Espacic en Rack si
difieren de los valores aprobados en la OBC de TELEFONICA pero no en la proporcion
sugerida por AMERICA MOVIL. Cabe sefialar que dicha diferencia se deriva de la
actualizacion del costo de m? de edificacion y de los valores de WACC en soles estimados
por el OSIPTEL, para AMERICA MOVIL y ENTEL PERU, respectivamente.

C. Respecto de capacidad de energia DC.

Al respecto, como se indico anteriormente, en el caso de la provision de capacidad de
energia DC, tampoco es posible considerar las propuestas de precios de las empresas, por
lo que se propone para este caso, considerar los precios aprobados en la OBC de
TELEFONICA para la provision de capacidad de energia DC, a ser aplicado segun el
requerimiento de capacidad de energia de cada operador.

A continuacién se detalla el calculo de los precios aprobados en la OBC de TELEFONICA
para la provision de capacidad de energia DC, detallados en el informe N° 533-GPRC/2015
de la Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia, el cual esta publicado en el
siguiente enlace: hitp://www.osiptel.gob. pe/articulo/039-2016-gg-osiptel.

I3
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i Cuadro N° 37 .
ESTIMACION DE PRECIOS DE CONTRAPRESTACION DE CAPACIDAD DE ENERGIA DC

Mensualidad de Inversidn= /. 32839 S/.325.39 S.202.77 Sf 20277 5/ 259.81
Inversién = 5/. 28,533 5/. 28,533 8117781 S/ 17,781 5/.22,764
n= 120 120 120 20 120
WACC = 0.55% 0.55% 0.55% 0.55% 0.55%
OARMr = S 21038 S/.210.39 S7131.11 S4L131H 5/.167.86
QAMI= 5/.0.00 S4.6.00 S/ 0.00 S/.0.00 S4.0.00
Ct= S/ 0.00 S/.0.00 S/.0.00 51 6.00 S/ 0.00
FUT = 100% 106% 100% 100% 100%

Cuadro N° 38

COMPONENTES DE INVERSION DE CAPACIDAD DE ENERGIA DC

Zona C 17,781 300
Zona D 17,781 300
Zona & 24,764 300

* Estudios (re-levantamiento de carga y pofencia, acondicionamiento y tableros, linea
acometida y toma a tierra y ofros).
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Cuadro N° 329
COMPONENTES DE COSTO DE OAMRr DE CAPACIDAD DE ENERGIA DC

ona A ; 162 48.71 ",
Zona B Mo, 162 4871 e
Zona C 10T s
Zona D 101 30.35
Zona E 129 38.85

Como se observa en el Cuadro N° 37 del Informe N° 533-GPRC/2015, la vida util de los
equipos de energia es de 10 afios (equivalente a 120 meses). Al respecto, AMERICA
MOVIL ha sefialado en sus comentarios, disconformidad respecto de una vida util de 10
afos para equipos de energia, no obstante, la referida empresa no ha adjuntado ningln
medio probatorio (facturas) que evidencie que dicha empresa reemplaza sus equipos de
energia cada 05 arfios, tal como lo afirma. En tal sentido, el OSIPTEL se reafirma en
considerar una vida Util de 10 aftos para equipos de energia.

De otro lado, el monto de inversién inicial indicado en el Cuadros N°s 37 y 38 del Informe N°
533-GPRC/2015 correspondiente a la zona A y B, para el tipo de energia DC, es el que se
utilizé para calcular el precio mensual de S/. 536 soles, sin IGV (Renta Mensual para la
provision de capacidad de 1 KW), y no los valores indicados en el numeral 6.3.3 del informe
N°® 533-GPRC/2015 que son los valores que inicialmente propuso TELEFONICA, afirmando
que incorporé un sobre costo del 15% a sus costos reales, tal como se sefiala claramente en
dicho informe. Asimismo, TELEFONICA remiti6 informacion complementaria enviada
mediante carta DR-107-C-0101-RE-13 recibida el 29 de enero de 2014, en la que dicha
empresa precisa los montos de inversion, los que fueron considerados en su totalidad en el
célculo de la renta mensual para la referida prestacion, lo que esta claramente detalla en Ia
maqueta del modelo OBC de TELEFONICA que se encuentra publicada en la web
institucional del OSIPTEL, por lo que no es correcto lo que sefiala AMERICA MOVIL,
respecto de que no haya trazabilidad en el calculo de los precios establecidos para
capacidad de Energia DC en el marco de la referida OBC, los cuales se tomaron como
referencia para el presente Mandato para la referida prestacion.

Ademas, en los Cuadros N° 26 y 27 del Informe N° 533-GPRC/2015 que se muestran a
continuacion, se detalian los ratios utilizados para obtener los valores de “Costo de
operacion y mantenimiento” y “Gastos Administrativos”, sefialados en el Cuadro N° 39 de
dicho informe.
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£n tal sentido, el OSIPTEL considera que resulta oportuno utilizar los ratios utilizados
en los distintos procedimientos para la determinacion de cargos de interconexion tope,
los cuales fueron proporcionados en su oportunidad por TELEFONICA™® y se aplican
sobre el valor de la inversion, los mismos que se defallan a continuacion:

i Cuadro N° 26 _
RATIO POR OPERACION Y MANTENIMIENTO DE MODELG INTEGRAL
PRESENTADO POR TELEFONICA

conmutacion 0-.Q4395‘ . 0.0141445 | 0_0580945
Elementos. de ' .y T _
transmisién 0.04395 0.0141445 _0;05.89.945
Soporte de ' S _ = "‘*—\
Infraestructura 0.05400 0.0141445 ( 0.0681445 /}
W

Fuente: Modelo integral de costos presentado por TELEFONICA.

De otro fado, a fin de guardar coherencia entre los esquemas de asignacion de costos
en los distinfos procedimientos regulatorios, ef OSIPTEL considera adecuado aplicar la
tasa utilizada en dichos procedimientos por conceptfo de contribucién a costos
comunes, para retribuir los gastos administrativos incurridos.

De esta manera, para la estimacion del costo de administracion, operacion y
mantenimiento (OAMr de la férmula), se han considerado los siguientes ratios:

Cuadro N° 27
RATIOS UTILIZADO PARA QPEX Y GASTOS ADMINISTATIVOS

Mantenimiento términos anuales.

Gastos de Operacion y L 6.8% Sobre la inversion inicial () en

‘ Sobre el costo de operacidén y
Gastos Administrativos | 10.0% mantenimiento mensual y fa
mensualidad de la inversion.

Fuente: Procedimiento de fijacion del cargo de inferconexién tope para Red Fija.

" Como parte de su modefo integral de costos presentado para efecios del actual procedimiento de revision de
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De esta manera, la OBC de TELEFONICA aprobada considero los siguientes precios para la
provision de capacidad de energia:

Capacidad de Energia:
Renta mensual y un pago Unico por cada tipo de zona, y para cada tipo de energia.

No se establece ningin esquema de descuentos, a fin de permitir que sean
establecidos libremente, siempre que sea aplicado de manera no discriminatoria.

L35 I

Zona A 188.83 352.77 535.79
Zona B 188.83 35277 N 53579
Zona C 112.58 302.32 33388
Zona D 112.58 302.32 333.88
Zona E 202.71 368.78 427.47

Zona A 300 300 300 )
Zona B 300 300 300
Zona C 300 300 300
Zona D 300 300 300
Zona E 300 300 300

Notas .-
Precios en nuevos soles sin IGV. Sujeto a facilidades técnicas.

De otro lado, en la OBC de TELEFONICA también se definieron las ubicaciones geograficas
asociadas a cada tipo de zona definida, las que se detallan a continuacion:
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-

)

“4.5. Condiciones Econdmicas.

Los precios estan clasificados segtn ubicacion geogréfica de acuerdo con el siguiente
cuadro:

A La Molina, Miraflores, San Borja, San Isidro, Santiago de Surco.

Barranco, Brefia, Cercado de Lima, Chorrillos, Jesis Maria, Lince,
Magdalena, Pueblo Libre, Rimac, San Miguel, Surquillo, Ate, Comas, El
Agustino, La Victoria, San Juan de Lurigancho, San Luis, San Martin de
Villa Maria del Triunfo, Los Olivos.

Zonas urbanas de capitales de Departamento: Tumbes, Piura, Chiclayo,
Trujillo, Chimbote, lca, Arequipa, Moquegua, Tacna, Puno, Cusco,
Apurimac, Ayacucho, Huancavelica, Huancayo, Pasco, Hudnuco, San
Martin, Amazonas, Cajamarca, Iquitos, Ucayali, Madre de Dios.

D El resto de provincias, Lunahuana.
E Cerros Lima y Provincia.

vist

Es importante sefialar, que en el caso de la prestacion de capacidad de energia DC no se
ha actualizado ningin componente de costos, respecto de los valores aprobados en la OBC
de TELEFONICA (determinados para 1 KW), en el Proyecto de Mandato emitido sélo se ha
considerado el 50% de los referidos valores considerados como Renta Mensual, para el
caso en el que la provision de capacidad es de 0,5 KW (caso de AMERICA MOVIL), por ser
los costos asociados a dicha Renta Mensual, sensibles a la capacidad provista de energia.

No obstante, en atencién a los comentarios de AMERICA MOVIL, se incluye una neta en la
que se indica que si alguna de las empresas requiere menos de 1 KW de capacidad de
energia DC, le serd de aplicacion el porcentaje (%) del precio indicado para 1 KW, de
manera proporcional a la capacidad de energia requerida. Asi, por ejemplo si alguna de las
empresas requiere 0,5 KW de capacidad de energia DC, le sera de aplicacion el 50% del
precio indicado para 1 KW.

Asimismo, considerando que no se tiene evidencia de que ia escala minima del costo
asociado al pago unico, disminuya por el hecho de requerirse menos de 1 KW de capacidad
de energia, se ha establecido que si alguna de las empresas requiere menos de 1 KW de
capacidad de energia DC, le sera de aplicacion el precio indicado para 1 KW.
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De ofro lado, también en relacion al page Gnico, AMERICA MOVIL manifiesta que no se
cubren sus costos incrementales, sin embargo, ni en su modelo de costos, ni en sus
comentarios presentados al Proyecto de Mandato, ha remitido informacién de costos que
sustente dicha afirmacion, limitandose a considerar un monto global de US$ $1.506 délares
por concepto de adecuaciones (sin desagregar, ni sustentar dicho valor), y a solicitar en sus
comentarios al Proyecto, se considere un 9% del valor de la inversion inicial.

Al respecto, es preciso sefialar que TELEFONICA en su comunicacion DR-107-C-1493-RE-
13, en respuesta a requerimiento de informaciéon del QOSIPTEL, sefiala que el rubro
“Estudios” con un monto de S/. 300 soles por KW, hace referencia al re-levantamiento de
carga y potencia, acondicionamiento y tableros, linea acometida y toma a tierra y otros, de
manera similar a los conceptos de costos sefialados por AMERICA MOVIL en el literal a} del
numeral 1 de su carta DMR/CE/N® 061/17, donde sefiala que debe hacer adecuaciones en
tableros y modificaciones en el aire acondicionado.

Adicionalmente, AMERICA MOVIL sefiala que dicha empresa si tiene costos incrementales
de administracion, operacién y mantenimiento (OAMi), por conceptos de facturacion,
cobranza, accesos a locales, atencion de averias, entre otros procesos administrativos
incrementales que necesita implementar para la atencién de terceros operadores, sin
embargo, ni en su modelo de costos, ni en sus comentarios presentados al Proyecto de
Mandato, ha remitido informacién de costos que sustentes los conceptos de sefialados,
limitandose soio a solicitar se considere un adicional del 10% sobre el costo de OAM,
respecto de lo cual el OSIPTEL no cuenta con evidencia objetiva.

A continuacion se detallan los valores de Pago Unico y Renta Mensual aplicables para el
presente Mandate de Interconexion, por concepto de provisién de capacidad de energia DC:

] Cuadro N° 26
VALORES DE PAGO UNICO PROPUESTOS POR OSIPTEL FARA CAPACIDAD DE ENERGIA DC

{S/. Sin IGV)

:Vaiores:OBC .de TELEFONICA
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Nota:
(*) Si alguna de las empresas requiere menos de 1 KW de capacidad de energia DC, le sera de aplicacion el
precio indicado para 1 KW.

CuadroN°27 .
VALORES DE RENTA MENSUAL PROPUESTOS POR OSIPTEL PARA CAPACIDAD DE ENERGIA DC

(S1. Sin IGV)

Nota:

(") No incluye costos de consumo de energia. Este concepto de costo se cobra de manera adicional, segin
procedimiento establecido en el Mandato. Asimismo; si alguna de las empresas requiere menos de 1 KW de
capacidad de energia DC, le sera de aplicacion el porcentaje (%) del precio indicado para 1 KW, de manera
proporcional a la capacidad de energia requerida.

De otro lado, respecto del procedimiento de reemboiso por el valor de consumo de energia
electrica considerando que no esta incluido en la Renta Mensual, la empresa solicita se le
aplique el mismo modelo de cobro aplicable en la OBA de AZTECA, el cual considera el
valor de consumo de energia dentro de la Renta Mensual. Al respecto, como se ha
mencionado anteriormente, para el caso de provision de capacidad de energia se ha
considerado los valores aprobados de la OBC de TELEFONICA, por lo que en dicho caso si
aplica un procedimiento de reembolso por el valor de consumo de energia, el cual ha sido
establecido de manera similar en la referida OBC aprobada, y el que sera aplicable a
AMERICA MOVIL para la provision de capacidad de energia a dicha empresa por parte de
TELEFONICA, asi como al resto de operadores que se acojan a dicha OBC.

En efecto, TELEFONICA provee capacidad de Energia a AMERICA MOVIL en sus PDI’s de
San Isidro y Washington; en virtud de un acuerdo con dicha empresa suscrito el 16 de abril
de 2010, segln lo reportado por TELEFONICA, en los que sera de aplicacion el referido
procedimiento de reembolso por ef valor de consumo de energia eléctrica, cuando el referido
acuerdo entre ambas empresas requiera ser renovado.
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B RECULADDR DF LAS & 1 FLECOMUBICACIONES

. CuadroN°28
PROVISION DE CAPACIDAD DE ENERGIA EN CONTRATOS
EN L.OS QUE AMERICA MOVIL ES TITULAR

gl:]EliziIgI: MOVIL (Ex Telmex) - A SOL 1 KVA AC 16/04/2010
ggnnéllzirgﬁ MOVIL (ExTelmex)- |, soL 1 KW Eleftr:g;; o 16/04/2010
éﬁfﬁSA MOVIL (Ex Teimex) - B SOL 1 KVA AC 16/04/2010
égEaR(:gA MOVIL (Ex Telmex) - B soL 1 KVA E!e(c;trrl:'g;no 16/04/2010

Asimismo, a continuacién se detalla el referido procedimiento de reembolso por el valor de
consumo de energia considerado en el numeral 4.5.1. (Espacio en racks y energia) de la
referida OBC aprobada para TELEFONICA:

W

La contraprestacion por esta capacidad —indicada en fos cuadros precedentes-
es independiente al reembolso por el valor del consumo de energia eléctrica, el
mismo que Ef Operador esta obligado a pagar de manera mensuai de acuerdo al
uso de la misma por los Equipos instalados en funcién a un porcentaje respecto
de la factura mensual por consumo de energia eléctrica que le es facturada a
Telefonica por las respectivas empresas proveedoras de dichos servicios. El
reembolso sera determinado de acuerdo con el siguiente procedimiento:

a. Durante los primeros seis (6) meses siguientes, contados a partir del
inicio de la provision de energia a El Operador, Telefonica facturaré
mensualmente a El Cperador por concepto de reembolso de energia, un
monto calcufado por el drea de Infraestructura de Red de Telefénica de
acuerdo a la capacidad de energia instalada requerida por El Operador.

b. Este calculo se realizara considerando el consumo de energia eléctrica
instalada por cada localidad donde El Operador tenga instalados
Equipos en locales de Telefonica.

¢. Transcurridos los primeros seis (6) meses contados a partir del inicio de
la provision de energia a El Operador, se obtendra un nuevo monto de
reembolso que se aplicara para: i) realizar los ajustes necesarios a los
primeros seis meses que fueron previamente facturados; y i) a la
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facturacion mensual de los siguientes seis (6) meses. Ef monto de
reembolso serd calculado por el area de Infraestructura de Red de
Telefonica en base a la informacion de consumo de los seis (6) meses
anteriores. Este monto de reembolso se actualizara sucesivamente cada
seis (6) meses siguiendo este mismo mecanismo.

d. Se efectuaran ajustes en la facturacién mensual del reembolso anfes de
finalizar un periodo de seis (6) meses, en aquellos casos en que El
Operador hubiera maodificado su demanda de energia dentro del mismo
periodo. Para ello, El Operador debera remitir una solicitud por escrito a
Telefonica para la evaluacion y validacion del caso. El ajuste sera
efectivo a partir de la fecha de atencion del nuevo requerimiento

La facturacion se realizara cada mes por adelantado y la factura sera entregada
en la primera semana de cada mes, El Operador deberd abonar a Telefénica
dentro de los quince (15} dias calendario siguientes a la recepcion de las
facturas.”

En consecuencia, el referido procedimiento constituira una practica comun en e
ambito de contratos y mandatos suscritos al amparo de la OBC de TELEFONICA, en
los que pueda ser parte involucrada también AMERICA MOVIL.

D. Respecto de acceso a la “Camara 0.

Al respecto, es preciso hacer notar que en concordancia con lo solicitado por AMERICA
MOVIL, se ha considerado como Renta Mensual para la prestacion de acceso a la “Camara
0", la Renta Mensual actualmente vigente en el mercado, es decir, US$ 70 délares, lo que
equivaie a los S/. 242 soles, sin incluir IGV, establecidos en el Proyecto de Mandato. No
obstante, como valor de Pago Unico, dicha empresa no considera el valor por dicho
concepto que va aparejado a dicha Renta Mensual en el contrato que hace referencia
AMERICA MOVIL (contrato entre TELEFONICA y Viettel Pert S.A.C.), cuyo valor de Pago
Unico es de S/. 3.000 soles, sin IGV, y el cual es también considerado en otros contratos.

Cabe hacer mencién que en el modelo presentado por AMERICA MOVIL, dicha empresa
considero un costo atipico de US$ 1.980 délares, sin IGV, para su PDI de la Victoria por
concepto de “Reordenamiento en camara”, no considerado para los demas PDI’s, tal como
se observa en el siguiente cuadro que detalla los componentes de costos que considera
dicha empresa. Al respecto, dicha empresa afirma que debe implementar una camara
adicional, y adjunta en el Anexo 2 de su carta DMR/CE/N°® 165/17 constancia de la
saturacion sefiata por dicha empresa.
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) Cuadro N° 29
ESTRUCTURA DE INVERSION INICIAL PROPUESTA POR AMERICA MOVIL

La Victoria $1.400 $1.980 $940 $1.425 $5.745
San Juan de
Miraflores $1.400 $0 $940 $1.425 $3.765
i Fana e TikiE] Bl . A auinacIon o8 O AL IS el et
e e edl o Sk p <l BTHOALHS o bﬁd:, o HIOISEEIO 8 4 i i
Arequipa $2.400 30 $1.445 $1.900 $5.745
Trujillo $2.400 $0 $1.445 $1.900 $5.745

(*} Se toma la inversidn por implementar un ducto y se divide enfre la cantidad de operadores que usaran
dicho ducto (4 Lima) y (3 provincias).

Fuente: AMERICA MOVIL

Al respecto, cabe sefialar que dicha situacién atipica de reordenamiento de céamara no
obedece a un requerimiento de modificacion de infraestructura, sino de la implementacion
de una nueva camara tal como lo sefiala AMERICA MOVIL, lo cual conceptualmente no
forma parte del componente de costos de adecuacién de la infraestructura, sino de la
implementacion de la infraestructura, por lo que esta retribuido con la Renta Mensual. De
otro lado, la obra civil y los costos de traslado asociados a esta, asi como, los costos de
impiementacion dei ducto, tampoco forman parte del componente de costos de adecuacién
de la infraestructura.

En ese sentido, sélo se considera como “Pago Unico” los costos incrementales por
adecuacion directamente atribuibles a la entrada del operador solicitante, es decir, el cual no
debe ser mayor al 20% de la Inversién inicial por operador (a todo costo), segun el criterio
adoptado para efectos de la estimacion dei valor de “Pago Unico” de la prestacion de
“Ductos, conductos, poliductos y cdmaras” considerada en la OBC de TELEFONICA, y
cuyos calculos se encuentran sustentados y detallados en el Informe N° 533- GPRC/2015 y
en la maqueta publicada en la pagina web del OSIPTEL, tal como se refirié anteriormente,
que si bien no es la misma prestacion, para este caso le son aplicables algunos parametros
de la referida prestacion.

En efecto, los calculos del modelo OBC para la referida prestacién considera como monto
de inversion para la implementacion de una camara, un valor de US$ 1.986,39 dolares, sin
IGV, valor que resulta bastante cercano al considerado por AMERICA MOVIL como
‘Reordenamiento en camara” (US$ 1.980 ddlares, sin IGV), que segln afirma dicha
empresa, servira para implementar una camara adicional. Asimismo, en el referido modeio
OBC se consideré como inversidn por la implementacién de ductos, un valor promedio de
US$H 38,31 ddlares, sin IGV, por metro de ducto, tal como se detalla continuacion:
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Cuadro N° 30
ELEMENTOS DE COSTO DE MODELO OBC
(Prestacion de “Ductos, conductos, poliductos y camaras”)

Ductos, canalizacion (por km) 38.306,00
Ductes, canalizacién (por metro) 38,31
Camara (por unidad) 1.986,39

Fuente: Modelo OBC de TELEFONICA.

Para efectos de estimar el costo de implementacion del ducto por operador, se considera un
promedio de 50 metros de ducto desde la “Camara 0", el cual es utilizado por 04 operadores
en Lima, y 03 operadores en provincias, segdn lo indicado por AMERICA MOVIL.

De esta manera, incorporando en la estructura de costos propuesta por AMERICA MOVIL
como inversion inicial (detallada en el Cuadro N° 29), el costo por operador por
implementacion de camara y de ducto (extraidos del modelo OBC de TELEFONICA), y
considerando el 20% sobre Ia inversion inicial como parametro para determinar el costo de
adecuacion (referencia del modelo OBC para la prestacion de “Ductos, conductos,
poliductos y cdmaras™), y manteniendo los montos propuestos por AMERICA MOVIL por
concepto de “Paso de Cable de FO & Obra Civil” y “Habilitacion de cableados entre los
equipos de TX"; se tienen los siguientes valores como costo de adecuacion por operador,
para cada uno de los PDls:

] ) Cuadro N° 31 _ )
ESTIMACION DEL PAGO UNICO PARA EL ACCESO DESDE LA “CAMARA 0"
HASTA LA SALA DE OPERADORES

LaVictoria |  $1.400 $497 $940 $479 $3.315 S/.2.288
San Juan de
Miraflores | ©1-400 $497 $940 $479 $3.315 S/, 2.288
Arequipa $2.400 $662 $1.445 $638 $5.146 S/, 3.550
Trujilio $2.400 $662 $1.445 $638 $5.146 S/. 3.550

Notas:

1/ Componentes de costos propuesto por AMERICA MOVIL en su modelo. En el caso de provincias incluye
traslado.

2/ Consierando la inversion para fa implementacion de una camara del modelo OBC referido anteriormente (US$
1.986,39 dolares, sin 1GV), por operador (4 operadores en Lima y 3 operadores en provincias).
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3/ Considerando el costo de implementacién de US$ 38,31 délares, sin IGV (por metro lineal de ducto), para una
extension aproximada de 50 metros desde la “Camara 0", y dividido entre la cantidad de operadores que usaran
dicho ducta (4 en Lima y 3 en provincias).

4/ Considerando la inversion incremental como un 20% de la inversion inicial atribuible a cada operador
(parameiro considerado en el modelo de la OBC de TELEFONICA); ¥ un tipo de cambio referencial de S/. 3,45
soles por ddlar, considerado por AMERICA MOVIL en su modelo.

Como se observa, el costo promedio por PDI por concepto de adecuacion estimado en S/.
2.919 soles, sin IGV, estaria cubierto por los S/, 3.000 soles, sin IGV, establecido por el
OSIPTEL en el Proyecto de Mandato por concepto de Pago Unico para la prestacion de
acceso de la “Camara 07 hasta la sala de operadores (tomando como referencia los precios
actuales de mercado), el cual cosntituye la inversién incremental requerida por operador
para accede a dicha prestacion. Asimismo, cabe recordar que el valor de la inversion inicial
debe ser recuperado a través de la Renta mensual establecida en S/, 242 soles, sin IGV.

En consecuencia, no es atendible la solicitud de AMERICA MOVIL de considerar el valor del
total de la inversion inicial por operador, que financia la implementacion de la infraestructura,
por no ser consistente con la practica de! OSIPTEL, en la fijacion de precios en prestaciones
mayoristas. En efecto, el “Pago Unico” conceptualmente sdlo debe cubrir los costos
incrementales por adecuacién directamente atribuibles a la entrada del operador solicitante,
y No recuperar ninguin componente de la inversion inicial incurrida en la construccién de la
infraestructura, ya que dicha infraestructura quedara disponible para proveer la referida
prestacion a otros operadores, cuando concluya el acuerdo entre ambos operadores, de ser
el caso.

Finalmente, en el Anexo 5 se detallan las condiciones econdmicas a ser aplicadas en el
presente mandato.

3.5.2.3.2 Sobre los tipos de energia

En relacién al comentario realizado por AMERICA MOVIL, se debe sefialar que las Partes
durante el proceso de negociacion, consideraron varios tipos de energia en las propuestas
de contrato que se remitieron ambas. Asi, tenemos que:

- AMERICA MOVIL adjunté como parte del Anexo 2 de su carta DMR/CE/N® 2124/16
recibida el 20 de octubre de 2016, una copia del proyecto de Contrato de
Arrendamiento de Infraestructura (segundo proyecto) que mencionaba la provisién
de energia continua (-48 VDC) y la energia estabilizada (220V).

- ENTEL PERU remiti6 como Anexo 9 de su carta CGR-1762/16 recibida el 27 de
setiembre de 2016, una copia de la propuesta del Contrato de Arrendamiento de
infraestructura que mencionaba la provisién de energia continua (48 VDC), Ia
energia AC a 220 V y la energia estabilizada a 220V.

En dicho contexto, el Proyecto de Mandato consideré los tres tipos de energia; sin embargo,
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inicialmente Energia DC, se ha considerado conveniente brindar cierta fiexibilidad para el
requerimiento de otros tipos de energia; por io que se modifica el texto def numeral 4.1 de
las Condiciones Generales del Mandato, de acuerdo a lo siguiente:

‘4.1 ESPACIOS EN RACKS Y ENERGIA.
()

Se brindaré energia eléctrica en:

- Energia DC (corriente continua) a — 48 VDC, segtn la potencia requerida por Parle
Solicitante.

O segun sea requerido y siempre que sea factible:

- Energia AC (corriente alterna monofasica no estabilizada) a 220 VAC, segiin la potencia
requerida por Parte solicitante.

- Energia AC (corriente alterna monofasica estabilizada) a 220 VAC, segtin la potencia
requerida por Parte solicitante.”

Respecto al Formato de la Orden de Servicio “Capacidad de energia instalada”, se debe
senalar que este no resulta necesario ser modificado, puesto que el Formato contempla de
manera general la provision de varios tipos de energia, encontrandose supeditado al
requerimiento que en su momento solicite la Parte respectiva.

3.6 OTROS COMENTARIOS AL PROYECTO DE MANDATO.
3.6.1 POSICION DE ENTEL PERU:
ENTEL PERU senala lo siguiente:

- Desde el inicio de la relacién de interconexién, AMERICA MOVIL ha venido utilizando
la infraestructura de ENTEL PERU para instalar eniaces propios, sin pagar
retribucion alguna y sin contrato previo, por lo que solicitan que el presente mandato
sea aplicable a los enlaces de interconexion de AMERICA MOVIL ubicados en la
infraestructura de ENTEL PERU y por los cuales a la fecha no reciben retribucion
alguna.

- Dada la importancia de la interconexién, solicitan que se permita la interconexién
provisional que ordene el acceso inmediato y temporal de ENTEL PERU a la
infraestructura de AMERICA MOVIL, pues ya vienen varios meses sin poder
implementar sus enlaces lo cual les viene generando un perjuicio irreparable.
Asimismo, indican que si la orden de acceso recién se dicta con el mandato de
interconexién deberan esperar un tiempo sumamente prolongado con los perjuicios
que ello genera para su empresa.

3.6.2 POSICION DE AMERICA MOVIL:

Para el caso de los Formatos de “Orden de servicio para espacios en racks y energia’ y
‘Capacidad de energia instalada” del Apéndice 1:
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AMERICA MOVIL precisa que no se han fijado los limites para las solicitudes de espacio y
energia; es decir, no se ha fijado el Procedimiento por el cual el solicitado tiene el derecho
de respuesta ante una solicitud de dicha magnitud, en la cual pueda evaluar la solicitud y
determinar si estd en la capacidad técnica de brindar el espacio y energia solicitada,
Consideran que, de no existir dicho procedimiento se estaria obligando a otorgar sin limites
energia y espacios con los cuales no se cuenta, poniéndose en riesgo la atencion de
proyectos de Red y la atencién a ofros usuarios.

3.6.3 POSICION DEL OSIPTEL:

Respecto de los comentarios de ENTEL PERU, se debe sefalar que el mandato de
interconexién resultara aplicable para la provision de las facilidades de interconexion que se
encuentren dentro de su alcance y a partir de su entrada en vigencia. En ese sentido, la
provision de infraestructura de ENTEL PERU para los enlaces de interconexién que
AMERICA MOVIL tiene instalados en dicha infraestructura, se sujetara a las reglas
econdmicas, técnicas y legales del mandato de interconexion, a partir de la entrada en
vigencia de éste.

Por otra parte, respecto de la solicitud de la interconexién provisional formulada por ENTEL
PERU, se debe sefialar que la referida figura solo se encuentra prevista en el TUO de las
Normas de Interconexién para el caso de los contratos de interconexion, mas no para los
mandatos de interconexion, como se desprende del articulo 60 de la referida norma. En ese
sentido, y ademas considerando que el mandato final del presente procedimiento se
encuentra préximo a ser emitido y por ende se aprobaran las reglas definitivas respectivas,
no resulta factible acoger el comentario de ENTEL PERU.

En relacién al comentario efectuado por AMERICA MOVIL, se debe aciarar y sefialar que el
Proyecto de Mandato, en su literal c) del numeral 1.1 - Obligaciones de la Parte Solicitada,
si contempla un procedimiento con plazos especificos para dar respuesta a la solicitud: pues
se dispone lo siguiente:

“1.1 OBLIGACIONES DE LA PARTE SOLICITADA

La Parte Solicitada tiene las siguientes obligaciones:

(--)

¢) Dar respuesta a la orden de servicio que la parte formule, remitiéndole la respectiva propuesia
técnica- economica, la cual deberd incluir entre ofros aspectos los plazos méaximos para
implementar las facilidades técnicas adicionales requeridas,  dentro del plazo de quince (15) dias
habiles a ser contados desde la fecha de recepcion de la orden de servicio, 0 de ser el caso, desde
que la parte solicitante presente la informacion complementaria que haya requerido la parte
soficitada, por ser necesaria para la atencién de ia solicitud.
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El mencionado requerimiento de informacion complementaria, abarcara solo los aspectos
contemplados en la orden de servicio y debera ser comunicado por la parte solicitada a fa parfe
solicitante, en un plazo no mayor de tres (3) dias habiles desde la recepcién de la respectiva orden
de servicio.

Para la formulacion de la propuesta técnico-econdmica solo sera necesario que la parte solicitante
presente debidamente llenada la orden de servicio conforme al Anexo respectivo.”

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

Esta Gerencia recomienda aprobar el Mandato de Interconexion que establece: (a) las
condiciones necesarias que permitan la implementaciéon de enlaces de inferconexion desde
la red de ENTEL PERU hacia la red de AMERICA MOVIL, y (b) las condiciones necesarias
que permitan la implementacion de enlaces de interconexion desde la red de AMERICA
MOVIL hacia la red de ENTEL PERU.
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ANEXO 1

CONDICIONES GENERAILES DEL MANDATO

1. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES.
1.1 OBLIGACIONES DE LA PARTE SOLICITADA.
La parte solicitada tiene las siguientes obligaciones:

a) Arendar a la parte solicitante la infraestructura en buen estado conforme a las condiciones
establecidas en el presente mandato.

b) Mantener y guardar estricta reserva y absoluta confidencialidad respecto de todos los
documentos e informaciones de caracter confidencial que le sean proporcionados por la
otra parte en virtud del presente mandato, sin perjuicio de sus obligaciones de remision
de informacion al OSIPTEL.

c}  Dar respuesta a la orden de servicio que la parte formule, remitiéndole la respectiva
propuesta técnica- econdmica, la cual debera incluir entre otros aspectos los plazos
maximos para implementar las facilidades técnicas adicionales requeridas, dentro del
plazo de guince (15) dias habiles a ser contados desde la fecha de recepcion de la orden
de servicio, o de ser el caso, desde que la parte solicitante presente la informacion
complementaria que haya requerido la parte solicitada, por ser necesaria para la atencién
de la solicitud.

El mencionado requerimiento de informacion complementaria, abarcara solo los aspectos
contemplados en la orden de servicio y debera ser comunicado por la parte solicitada a la
parte solicitante, en un plazo no mayor de tres (3) dias habiles desde la recepcion de la
respectiva orden de servicio.

Para la formulacion de la propuesta técnico-econémica solo sera necesario que la parte
solicitante presente debidamente llenada la orden de servicio conforme al Anexo
respectivo.

d) Realizar el mantenimiento de la infraestructura en la forma establecida en el presente
mandato.

e}  Permitir a la parte solicitante el acceso a la Infraestructura y Ia instalacion de los equipos en
la misma, de acuerdo con el procedimiento establecido en el Anexo correspondiente.

f) Regularizar y asumir toda la responsabilidad y gastos derivados de cualquier gestion o
tramite derivado del no pago o pago no oportuno del impuesto predial, arbitrios municipales
y licencias vinculados con la Infraestructura de su titularidad.
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g)  No efectuar reparaciones o disponer el mantenimiento de los equipos de propiedad de ia
parte sclicitante, a traves de su personal o ferceros.

h)  Proporcionar a la parte solicitante todas las facilidades y brindar la cooperacion que éste le
solicite para la correcta gjecucion del presente mandato.

i) Proporcionar a la parte solicitante todas las facilidades para el retiro de sus equipos, una
vez culminada la relacién de interconexién, cualquiera fuere su causa.

j) No afectar de modo alguno el servicio publico de telecomunicaciones y los bienes e
instalaciones de la parte solicitante, salvo se trate de situaciones de caso fortuito o fuerza
mayor.

k) Informar oportunamente a la parte solicitante de cualquier trabajo de adecuacion o
reparacion que pudiera afectar la infraestructura y/o su normal funcionamiento.

1.2 DERECHOS DE LA PARTE SOLICITADA.
La parte solicitada tiene los siguientes derechos:

a}  Recibir el pago oportuno de la contraprestacion por la infraestructura arrendada, de
acuerdo con lo establecido en el Anexo de Condiciones Econdmicas del presente
mandato. :

b) Retirar cualquier elemento o equipamiento no establecido en el presente mandato
que se encuentre instalado en su infraestructura de telecomunicaciones sin causar
dafio a dicho elemento o equipamiento, sin perjuicio de las responsabilidades que
correspondan por haberse Hlevado a cabo ia referida instalacion.

¢) Retirar cualquier elemento o equipamiento instalado en la infraestructura de
telecomunicaciones, sin dar aviso previo a la otra parte, cuando se ponga en peligro
la seguridad de las personas o de la propiedad, sin causar dafio al elemento o
equipamiento, informando en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas la
justificacion de la medida a la otra parte y al OSIPTEL.

d) Requerir a la parte solicitante el otorgamiento de la siguiente garantia:

- Una carta fianza solidaria, irrevocable, incondicionada, de realizacion automatica
y sin beneficio de excusion extendida a favor de la parte solicitada otorgada por
una institucion bancaria nacional de primer orden, a satisfaccion de la parte
solicitada, por la suma equivalente a tres (3) meses de renta mensual para la
totalidad de los servicios de arrendamiento de infraestructura.

- Dicha carta permanecerd vigente hasta los sesenta (60) dias calendario
posteriores a la terminacion del mandato.
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- En caso de ejecucion de la referida carta fianza, la parte solicitante tendra cinco
(9) dias habiles para presentar una nueva carta fianza a favor de la parte
solicitada, en ias mismas condiciones que se sefiala anteriormente.

- En cualquier caso, el monto de dicha carta fianza debera ser incrementado a
solicitud de la parte solicitada.

- En la medida que la relacién de interconexion se ejecute en la forma pactada, la
parte solicitada podra autorizar la reduccion del monto de la carta fianza.

En caso ia parte solicitada decida suspender la presente relacion ante algun
incumplimiento de la parte solicitante, la parte solicitada podra exigirle que garantice
el cumplimiento de las obligaciones contenidas en la presente relacion, presentando
una carta fianza solidaria, irrevocable, incondicionada, de realizacion automatica y sin
beneficio de excusion extendida a favor de la parte solicitada, otorgada por una
institucion bancaria nacional de primer orden, a satisfaccion de la parte solicitada, por
una suma equivalente a tres (3) meses de renta mensual pactada para la totalidad de
los servicios de los servicios de arrendamiento de infraestructura.

Dicha carta permanecera vigente hasta los (60) sesenta dias calendario posteriores a
la fecha de subsanacion del incumplimiento que sustentd la decisién de suspender el
arrendamiento. En caso de ejecucion de la referida carta fianza, la parte solicitante
tendra cinco (5) dias habiles para presentar una nueva carta fianza a favor de la
parte solicitada, en las mismas condiciones que se sefala en el presente literal. En
cualquier caso, el monto de dicha carta fianza debera ser incrementado a solicitud de
la parte solicitada. En la medida que el contrato se ejecute en la forma pactada, la
parte solicitada podra autorizar la reduccion del monto de la carta fianza. Sélo una
vez que ia parte solicitante cumpla con otorgar la garantia antes indicada, de ser el
caso, la parte solicitada repondra el arrendamiento que hubiera suspendido.

Requerir a la parte solicitante que asuma Ia entera responsable del cumplimiento de
las especificaciones técnicas, asi como de las demas obligaciones relativas a la
seguridad de los equipos, aplicables al tendido de la red para la provision del servicio
de telecomunicaciones; por lo tanto, se responsabiliza de cualquier dafio que se
cause a la Infraestructura, o a terceros derivado del incumplimiento de tales
indicaciones.

Teniendo en cuenta lo anterior, la parte solicitante se obliga a mantener vigente
durante la vigencia del presente mandato, un seguro contra todo riesgo que cubra el
integro de los posibles dafios, sanciones y/o indemnizaciones, que pudieran ser de
cargo de la parte solicitada como consecuencia de la ejecucion del presente
mandato. Los riesgos cubiertos por el referido seguro deben estar referidos
directamente a la provisién de la facilidad de coubicacién de equipos. Asimismo, la
parte solicitante es enteramente responsable por mantener debidamente asegurados
contra todo riesgo los equipos instalados en la Infraestructura.
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g)

h)

i)
1.3

Suspender el arrendamiento de la infraestructura por falta de pago, asi como por
otras causales contempiadas en el presente mandato.

Resolver la relacion de interconexion, solo cuando se presenten las causales
previstas en el presente mandato.

Otros derechos que se establezcan en la normativa vigente.

OBLIGACIONES DE LA PARTE SOLICITANTE.

La parte solicitante tiene las siguientes obligaciones:

a)

b)

Pagar ia contraprestacion per el arrendamiento de la infraestructura solicitada y los
demas conceptos indicados, los cuales se encuentran detallados en el Anexo de
Condiciones Econdémicas.

No subarrendar, fraspasar o ceder los derechos ¢ su posicion contractual a favor de
cualquier tercero respecto de la Infraestructura bajo ningun titulo salvo autorizacion
expresa y por escrito de la parte solicitada. Asimismo, no celebrar con terceros
contrato alguno de subarrendamiento, comodato o cualquier otro que permita el uso de
la infraestructura de la parte solicitada, respecto a los derechos que adquiere mediante
la presente relacién de interconexion.

No introducir modificaciones en la Infraestructura. La parte solicitante se encuentra
impedida de efectuar reparaciones o disponer el mantenimiento de la infraestructura a
través de su personal o a través de terceros. Cualquier modificacion en las
caracteristicas de la infraestructura debera ser requerida a la parte solicitada por
escrito con quince (15) dias calendario de anticipacion y estara sujeta a su aceptacion.
Todas las modificaciones y mejoras introducidas por la parte solicitante quedaran en
beneficio de la parte solicitada sin derecho a rembolso alguno. Las partes acordaran,
en cada oportunidad, si la parte solicitada o la parte solicitante efectuara dichas
meodificaciones o adecuaciones.

En los casos que corresponda conforme a la normativa aplicable, obtener la totalidad
de las autorizaciones municipales o de las autoridades administrativas competentes
que se requiera para la instalaciéon de los equipos en la infraestructura, de manera
previa a la utilizacion de la misma, debiendo comunicar por escrito a la parte solicitada
la relacion de aquella infraestructura para la que haya obtenido la licencia respectiva,
confirmando la parte solicitada por escrito su autorizacion para la instalacion de los
equipos. La no obtencién de dichas autorizaciones, permisos y licencias no afectara en
modo alguno la obligacién de pago de ia parte solicitante. Siempre que se encuentre
dentro de las posibilidades de la parte solicitada, ésta brindara el apoyo y las
facilidades que sean requeridas por la parte solicitante para la obtencién de las
autorizaciones vy licencias, asi como facilitara la firma y entrega de documentos que
pudieran ser solicitados por las autoridades competentes para este propésito.
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s)

h)

)

k)

Emitir los informes y certificaciones que sean requeridos por las autoridades
administrativas competentes durante la ejecucion de la relacion de interconexion.

No instalar en la Infraestructura ningdn bien o equipo distinto de los expresamente
autorizados. Cualquier modificacion en los equipos debera ser comunicada a la parte
solicitada por escrito con quince (15) dias calendario de anticipacién y estara sujeta a
su aceptacion expresa y por escrito. La instalacién de nuevos equipos por la parte
solicitante sin ia autorizacion de ia parte solicitada, que se produzca en circunstancias
en que ésta no haya contado con personal que acompafie ia visita de la parte
solicitante (o su contratista) en aplicacion de lo dispuesto en los numerales 4.3.(ii} o
4.4-Primer parrafo del “Anexo 3 —Procedimiento para e! Control de Acceso a las Salas
Técnicas”, se considerara como una negativa de la parte solicitante al cumplimiento
del presente numeral. En tal sentido, la mencionada conducta quedara sujeta al
régimen de infracciones y sanciones de la normativa en materia de interconexién.

Hacer uso de la infraestructura y de los equipos diligentemente, siendo responsable
por cuaiguier dafio que sus equipos, personal o terceros a sus ordenes ocasionen a la
parte solicitada, a ia Infraestructura o a cualquier persona como consecuencia de
acciones u omisiones realizadas con dolo, culpa grave o culpa leve.

Adoptar todas las medidas correctivas y preventivas que la parte solicitada indique a
fin de resguardar el correcto funcionamiento de la infraestructura.

Realizar las instalaciones necesarias para la utilizacién de la infraestructura de
acuerdo con los procedimientos establecidos en el presente mandato, cumpliendo la
normatividad vigente para estos casos y sin afectar en modo alguno la Infraestructura,
las instalaciones de la parte solicitada u otros bienes alli instalados.

Responsabilizarse por la idoneidad de la instalacion de los equipos en la
infraestructura, asi como por la adecuada operacién de los mismos ¥y su
mantenimiento. El uso de los equipos no debera interferir con las operaciones
desarrolladas por la parte solicitada.

Proporcionar a la parte solicitada todas las facilidades y brindar la cooperacion que
ésta le solicite para la correcta ejecucion de la presente relacién contractual.

Dar aviso inmediato a la parte solicitada de cualquier dafio o desperfecto que afecte o
pueda afectar la infraestructura.

No afectar de modo alguno el servicio publico de telecomunicaciones y los bienes e
instalaciones dela parte solicitada o los que la parte solicitada brinde a terceros.

Instalar los equipos de su propiedad de acuerdo con las indicaciones de la parte
solicitada.
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1.4 DERECHOS DE LA PARTE SOLICITANTE.
La parte solicitante tiene los siguientes derechos:

a) Instalar el equipamiento necesario de acuerdo con lo establecido en las condiciones
del presente mandato.

b) Efectuar modificaciones, reparaciones y/o ampliaciones en el equipamiento del cual
es titular, conforme con lo establecido en las condiciones del presente mandato.

c) Otros derechos que se establezcan en la normativa vigente.
1.5 REGIMEN PARA LLA CESION DE POSICION CONTRACTUAL.

Las Partes no podran ceder, total ni parcialmente, su posicion contractual; salvo
consentimiento previo y por escrito de la otra. Las partes tampoco podran ceder a terceros
ningun derecho ni obligacién derivada del acceso a la infraestructura. No obstante lo
anterior, la parte solicitada queda autorizada a ceder su posicién contractual, sus derechos o
sus obligaciones, total o parcialmente, a cualquier filial, subsidiaria o empresa relacionada o
vinculada que sea titular de las concesiones para prestar los servicios, siempre gue ello no
se oponga a la ley o a los contratos de concesion vigentes.

La parte solicitante se obliga a no subarrendar, traspasar o ceder los derechos o su posicion
contractual a favor de cualquier tercero respecto de la Infraestructura bajo ningdn titulo salvo
autorizacién expresa y por escrito de la parte solicitada. Asimismo, la parte solicitante se
obliga a no celebrar con terceros contrato alguno de subarrendamiento, comodato u otros,
respecto a los derechos que adquiere mediante ia relacién de interconexion.

1.6 REGIMEN DE RESPONSABILIDAD FRENTE A LOS USUARIOS Y TERCEROS.

Cada parte serd responsable frente a sus propios usuarios por la prestacién de sus
servicios. En ningun caso una de las partes sera responsable ante los usuarios de la otra
parte por los dafios y perjuicios que se les pueda causar por interrupciones o mal
funcionamiento de sus redes o por causas expresamente establecidas en el presente
mandato. En todo caso, sdlo serd responsable la una frente a la otra cuando dicha
interrupcion o mal funcionamiento ocurra por causas que les fueran directamente
imputables, de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente.

La parte solicitada en ningun caso asumira responsabilidad frente a la parte solicitante ni
frente a terceros en caso los servicios que presta la parte solicitante se vean afectados por
la péerdida, deterioro o problemas de funcionamiento de la infraestructura compartida por la
parte solicitada originados por caso fortuito, fuerza mayor o por causas no imputables a la
parte solicitada.

Cualquiera de las partes respondera sélo por los dafos y perjuicios causados a la otra parte
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en el presente mandato. La responsabilidad serd determinada de acuerdo 2 las
disposiciones del Codigo Civil.

Del mismo modo, la parte solicitada no sera responsable por la interrupcion, corte o
suspension de los servicios que presta en los siguientes casos:

¢ Desperfectos, obsolescencia o falta de mantenimiento de los elementos de red de la
parte solicitante o incompatibilidad de los mismos con la infraestructura.

e Acciones de mantenimiento programadas o mejoras tecnologicas en los elementos
de red, debidamente comunicadas a la parte solicitante con una anticipacion no
menor de veinte (20) dias habiles.

e Falta de pago de la renta pactada u otras sumas adeudadas en la oportunidad
convenida.

» En general, cualquier causa que no sea directamente imputable a la parte solicitada
0 sus contratistas, estos dltimos, siempre que se encuentren realizando labores para
la parte solicitada.

La parte solicitada no sera responsable frente a la parte solicitante o a terceros por los usos
y contenidos de la informacién que reciba o transmita la parte solicitante a través de los
elementos de red y/o equipos instalados en la infraestructura de la parte solicitada.

1.7 REGIMEN DE PAGO Y DE CONSTITUCION EN MORA.

Las partes se comprometen a cumplir puntuaimente con los plazos de pago establecidos, de
lo contrario quedaran constituidas en mora en forma automatica, sin necesidad de intimacién
por requerimiento alguno.

La parte solicitante se obliga al pago de la renta en forma mensual y por adelantado, a mas
tardar dentro de los quince (15) dias calendarios siguientes a la fecha de recepcién de la
factura respectiva en el domicilio de la parte solicitante, mediante deposito en la cuenta
bancaria ¢ en el lugar o forma que la parte solicitante indique. Los montos no incluyen el IGV
respectivo. Los pagos se efectuaran en Nuevos Soles.

La parte solicitante se compromete a emitir ias facturas correspondientes dentro de los
primeros diez (10} dias habiles de cada mes. '

Queda establecido que en caso de retraso en el pago de las facturas o cualquier otra suma
que la parte solicitante deba pagar a la parte solicitada en ejecucién del presente mandato,
aquella quedara constituida en mora de manera automatica, debiendo pagar, ademas de los
montos adeudados, los intereses compensatorios y moratorios a la tasa maxima permitida
por el Banco Central de Reserva del Peru, sin perjuicio del dafio ulterior que se pudiera
generar.
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El incumplimiento del pago de la renta, asi como de cualquier otro concepto, facultard a la
parte solicitada a suspender la provision de la infraestructura o resolver la relacion de
interconexion conforme a lo establecido en el presente mandato. La parte solicitante conoce
y acepta que la parte solicitada pedra iniciar todas las acciones inherentes a la cobranza y
autoriza el envio de comunicaciones a centrales de riesgo con informacion referida a su
historial crediticio.

Las partes acuerdan que si una de ellas revoca una orden de servicio, después de las
setenta y dos (72) horas habiles de haber sido requeridas, debido a hechos que no sean de
fuerza mayor o caso fortuito, deberd pagar la totalidad de los costos efectivamente
incurridos en la implementacion de dicha orden de servicio.

Las partes dejan establecido que en caso de terminacién de la relacidn de interconexion,
cualquiera fuera su causa, y la parte solicitante no cumpliera con desocupar la
infragstructura en el plazo previsto en el presente mandato, debera pagar por concepto de
penalidad, sin perjuicio del dafio ufterior que se pudiera generar, el equivalente a dos (2)
rentas mensuales por cada mes de atraso y hasta su desocupaciéon efectiva. Se deja
constancia que el cobro de esta penalidad no se entenderd como la continuacién del
arrendamiento materia de la relacién de interconexién.

1.8 CLAUSULA DE ADECUACION DE LAS CONDICIONES ECONOMICAS.

Las condiciones econdémicas que se deriven del presente mandato se adecuaran, cuando
una de las partes, en una relacion contractual con una tercera empresa, aplique condiciones
econémicas mas favorables por prestaciones similares a las establecidas en el presente
mandato.

La adecuacion requerira una comunicacion previa, con copia al OSIPTEL, por parte de la
empresa que se considere favorecida, en la cual se indiguen las condiciones econdémicas a
los cuales estara adecuandose. La empresa que opte por adecuarse sera la responsable de
evaluar la conveniencia de su aplicacién y surtira sus efectos a partir del dia siguiente de la
fecha de recepcidn de dicha comunicacion. A fin de que la adecuacion sea eficaz, la referida
comunicacion debera ser remitida con copia al OSIPTEL. En c¢aso la comunicacion al
OSIPTEL Hegue en una fecha posterior a la comunicacién a la empresa, la adecuacion
surtird efecto desde el dia siguiente de recibida la comunicacién por el OSIPTEL.

1.9 REGIMEN DE RESPONSABILIDAD POR DANOS CAUSADOS POR EL
PERSONAL O LLOS SUBCONTRATISTAS.

Las partes deberan indemnizarse reciprocamente por cuaiquier accién u omisién que,
realizada por su personal o subcontratistas, cause dafio a los bienes o al personal de Ia ofra,
siempre que el dafio se encuentre debidamente acreditado.

En la eventualidad que cualquier accion u omisidon, realizada por el personal o
subcontratistas de una de las partes, cause dario a terceros, esta parte sera responsable por
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el dafio causado siempre que este se encuentre debidamente acreditado. La indemnizacién
correspondiente cubrira la totalidad de las sumas que ia otra parte haya pagado a los
referidos terceros.

Si por causas imputables a una de las partes se produjeran dafios al personal, a las
instalaciones de la otra parte, a la Infraestructura, a terceros o a propiedad de terceros, la
parte responsable del dafio pagara el integro del valor de los bienes, Infraestructura o
instalacién afectados, asi como los costos de supervision, mano de obra, direccién técnica Y,
en general, cualquier importe que sea necesario sufragar para reponer en idénticas
condiciones los bienes, instalaciones o Infraestructura objeto del siniestro, sin perjuicio del
derecho de la parte afectada de exigir ia indemnizacion por cualquier dafio causado a su
negocio, sus bienes, su personal o a terceros como consecuencia de cualquier accion u
omision realizada con dolo, culpa grave o culpa leve por la parte responsable, su personal o
por terceros contratados por ella. La indemnizacidn a cargo de la parte responsable por el
dafio cubrira la totalidad de los dafios sufridos por la otra parte asi como cualquier suma que
ésta haya pagado a terceros o a cualquier autoridad administrativa, incluyendo gastos de
defensa y judiciales.

Para tal fin, ia parte afectada presentara a la ofra la factura acompafitada de los sustentos
correspondientes, la que debera ser cancelada en un plazo de quince (15) dias calendario.
De no hacerlo, la parte respectiva incurrira en mora de acuerdo con lo establecido en el
régimen de pago y de constitucién en mora, sin perjuicio de la facultad de la parte afectada
de suspender o resolver la relacion de interconexién de conformidad con lo dispuesto en el
presente mandato.

En caso que por caso fortuito o fuerza mayor se destruyeran o dariasen los bienes,
conexiones o instalaciones ubicados en la Infraestructura, la parte que sea titular de {a
Infraestructura sustituira o reparara los bienes, conexiones o instalaciones dafados en el
mas breve plazo que esté a su alcance, siendo de su exclusiva responsabilidad Ia
reconexion o reinstalacién que se requiera efectuar. Para tal fin, la parte que tome
conocimiento del siniestro ocurrido dara aviso a la otra respecto de la eventual reparacion o
sustitucion de sus equipos, conexiones o instalaciones a fin de que ésta tome las
providencias a que haya lugar. :

La parte solicitante se hace integramente responsable por cualquier dafic que pudiera
ocasionar al personal de la parte solicitada, a sus instalaciones, a terceros o a propiedad de
terceros, por las instalaciones que la referida parte solicitante haya efectuado o efectie en la
infraestructura, asi como los que eventuaimente pudieran ocasionar a las instalaciones e
infraestructura de ia parte solicitada por defectos que se originen por una indebida o
defectuosa instalacion o conexién de la parte solicitante. Sin perjuicio de ello, si por causa
imputable a la parte solicitante se produjeran dichos dafios, la parte solicitada se encuentra
facultada a suspender la provision de la infraestructura, en forma inmediata mediante
comunicacion escrita dirigida a la parte solicitante conforme a lo previsto en el presente
mandato.
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110 DERECHO DE LAS PARTES A LA INFORMACION Y VERIFICACION DE LA
INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES.

Una vez iniciada la provision de la Infraestructura, cada parte podra solicitar a la otra,
mediante comunicacién escrita, informacién sobre los equipos, instalaciones e
infraestructura utilizada por ésta dltima para los fines de [a presente relacion de
interconexion.

Ambas partes se encuentran obligadas a prestar las facilidades del caso a fin de garantizar
la adecuada verificacidon de los equipos, instalaciones e infraestructura.

Cada parte tendra derecho a verificar en cualquier momento, los equipos, instalaciones e
infraestructura que utilice la otra. La verificacion se realizara con independencia del lugar
donde se encuentren ubicados los bienes indicados. La parte que requiera efectuar la
verificacion debera cursar una comunicacion por escrito a la otra con una anticipacién no
menor a cinco (5) dias habiles, indicando la fecha, hora y local en que se realizara la misma.

Si por caso fortuito o fuerza mayor se requiere realizar una inspeccion inmediata, bastara
gue la parte interesada curse un simple aviso previo a la otra con la mayor anticipacion
posible. Ante la notificacion de dicho aviso, la parte correspondiente no podra negarse a la
verificacion; a no ser que exista causa debidamente justificada y sustentada
documentalmente. El ejercicio del derecho de verificacién no se encuentra sujeto a pago o
compensacion economica alguna.

111 REGIMEN DEL MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE
TELECOMUNICACIONES.

Las partes acuerdan que la parte solicitada es la Unica autorizada para realizar los ajustes o
reparaciones gue sean necesarios con relacién a la infraestructura. La parte solicitante
debera informar a la parte solicitada acerca de las averias que se produzcan con indicacién
de las partes dafiadas, inicio de la averia, causas y otros datos que solicite la parte
solicitada con el fin de reparar la infraestructura en forma inmediata.

El costo de las reparaciones que sea necesario realizar debera ser asumido por la parte
solicitante en los siguientes casos:
s Incompatibilidad de los equipos de telecomunicaciones con la infraestructura.
e Falta de mantenimiento de los equipos de telecomunicaciones.
¢ Incumplimiento de tas especificaciones técnicas que seran entregadas por la parte
solicitada a la parte solicitante.
» Cualquier otra causa imputable a la parte solicitante.

La parte solicitada realizard periédicamente el mantenimiento preventivo de |a
infraestructura, informando de ello a la parte solicitante quien debera prestar todas las
facilidades necesarias. La parte solicitada asumira todos los gastos que se generen como
consecuencia de la reparacién y mantenimiento de la Infraestructura.
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Queda convenido que la parte solicitada podra remplazar uno o varios componentes de la
infraestructura, cuyo uso otorga a la parte solicitante, por razones de mantenimiento normal
y permanente de su sistema, sin que para ello requiera aprobacién alguna de la parte
solicitante.

En tal caso, avisara a la parte solicitante con quince (15) dias habiles de anticipacion de ia
fecha de inicio de los trabajos, con indicacion de fas partes que seran objeto de remplazo,
con la finalidad de que la parte solicitante tome las providencias del caso, siendo la parte
solicitante responsable por la reconexion o reinstalacién de los equipos de su propiedad que
se hubieren encontrado instalados en los hienes objeto del remplazo, y debiendo asumir los
gastos de reconexion o reinstalacién de los equipos de su propiedad. Por su parte, la parte
solicitada asumird los gastos que impliquen la reconexidn o reinstalaciéon de Ia
infraestructura a ser compartida. En caso de remplazo, la parte solicitante queda facultada a
reconectar o reinstalar sus equipos en la infraestructura, siempre que se cumplan las
especificaciones técnicas.

Sin perjuicio de lo anterior, la parte solicitante podra informar a la parte solicitada sobre
aquellos componentes de la infraestructura que requieran mantenimiento o remplazo para
que la parte solicitada realice las acciones respectivas.

El eventual retiro de uno o varios de los componentes de la infraestructura de la parte
solicitada que se encuentren comprometidos en la provision de interconexién, que se
produzca por interés de la parte solicitada y en beneficio propio, no debe afectar el
cumplimiento de las obligaciones que le impone el presente mandato. En el referido
supuesto la parte solicitada debe asumir los costos que con su decisién genere en la parte
solicitante, evitando en cualquier caso retirar o reducir las prestaciones que se deriven del
mandato, ademas de adoptar las medidas pertinentes para evitar afectar la interconexion.

En caso que como consecuencia de haber ocurride una situacion de caso fortuito o fuerza
mayor, incluida la orden de una autoridad competente, la parte solicitada se viera en la
necesidad de retirar uno o varios componentes de la infraestructura, debera ofrecer a la
parte solicitante alguna alternativa para mantener la provision de las facilidades que se
deriven del mandato y evitar cualquier afectacion a ia interconexion. Solo en los casos que
técnicamente ia alternativa en cuestion no sea viable, la parte solicitante debera efectuar el
retiro inmediato de los equipos e instalaciones de su propiedad de dichos componentes, lo
que efectuara bajo su cuenta, costo, riesgo y responsabilidad en el término de quince (15)
dias habiles de cursado el aviso por parte de la parte solicitada o dentro del plazo que a
dichos efectos establezca la autoridad administrativa correspondiente y sin obligacién por
parte de la parte solicitada de indemnizar o pagar monto alguno a la parte solicitante por
este concepto. En este supuesto, la parte solicitante dejard de pagar la renta o solicitara el
reembolso correspondiente a dichos componentes de la infraestructura a partir del dia
calendario siguiente de su retiro, no generandose pago de penalidad alguna ni incremento
de la renta a la parte solicitante.
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En los casos en los que se incumplan los plazos establecidos en el parrafo precedente para
que la parte solicitante efectie los retiros del caso, la parte solicitada podra efectuar el retiro
inmediato de los equipos e instalaciones de la parte solicitante afectados, debiendo la parte
solicitante pagarle los gastos en que pudiera haber incurrido por dicho concepto dentro de
los quince (15) dias habiles siguientes de la fecha de emision de la factura respectiva por
parte de la parte solicitada. De no hacerlo, incurrird en mora de acuerdo con lo establecido
en el régimen de pago y de constitucién en mora, sin perjuicio de la facultad de la parte
solicitada de resolver la presente relacion de interconexién conforme a las disposiciones del
mandato. Todo lo anterior sin perjuicio del derecho de la parte solicitada de exigir a la parte
solicitante la indemnizacién por los dafios que le pudiera haber causado los equipos e
instalaciones de la parte solicitante como consecuencia del referido retiro.

De tener la parte solicitada que ejecutar un mantenimiento correctivo de emergencia en la
infraestructura, y este genere la interrupcion de los servicios de interconexion que brinda a la
parte solicitante, la parte solicitada debera comunicar este hecho a la parte solicitante con la
mayor anticipacion y diligencia posible, para que la parte solicitante pueda comunicar este
hecho al OSIPTEL, a mas tardar el dia habil siguiente de ocurrido el mantenimiento
correctivo de emergencia. Asimismo, la parte solicitada, debera acreditar ante la parte
solicitante las causas de este mantenimiento correctivo de emergencia, al dia habil siguiente
de efectuada la comunicacién de mantenimiento correctivo de emergencia por parte de la
parte solicitada.

De tener la parte solicitada un desperfecto en la infraestructura, por causas no atribuibles a
éste, caso fortuito o fuerza mayor, y la misma genere la interrupcién de los servicios de
interconexion que brinda la parte solicitante, la parte solicitada debera comunicar este hecho
la parte solicitante el mismo dia de producido el desperfecto, y enviar a la parte solicitante Ia
acreditacion de la causa, a los dos (2) dias habiles siguientes de producido el desperfecto.

1.12 REGIMEN PARA EL INTERCAMBIO DE INFORMACION.

Toda informacion técnica u operativa, que resulte necesaria e imprescindible para gue la
paite solicitante pueda requerir ia infraestructura a través de una orden de servicio, sera
proporcionada de manera gratuita por la parte solicitada en un plazo no mayor de siete (07)
dias habiles, de ser solicitada, salvaguardandose en todo momento la confidencialidad
establecida en el régimen de confidencialidad de ia informacion del presente mandato.

113 REGIMEN PARA LAS SITUACIONES DE CASO FORTUITO O FUERZA
MAYOR.

La interrupcion producida por situaciones de caso fortuito o fuerza mayor -tales como
inundacion, terremoto, incendio, guerra, huelgas u otros disturbios laborales, fallas
mecanicas, corte de cables o de fibra optica, paros satelitales, accidentes, interrupciones por
autoridades reguladoras o judiciales- u otras causas no imputables a la parte solicitada, se
sujetara a los términos dispuestos por el articulo 1315° det Cédigo Civil.
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La parte que se vea afectada por una situacion de caso fortuito o fuerza mayor, notificara
por escrito a la otra parte, dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes de iniciados o
producidos los hechos, indicando los dafios sufridos, asi como el tiempo estimado durante el
cual se encontrara imposibilitado de cumplir con sus obligaciones.

Del mismo modo, se debera notificar por escrito informando del cese de las circunstancias
que impedian u obstaculizaban el acceso y uso compartido, dentro de las setenta y dos (72)
horas siguientes a dicho cese.

En caso que las situaciones de caso fortuito o fuerza mayor, determinen que la parte
afectada por ellas pudiese cumplir sélo parciaimente con las obligaciones provenientes del
acceso y uso compartido, las demas obligaciones -no afectadas por las mencionadas
situaciones- deberan ser cumplidas en su integridad y bajo los mismos términos de la
relacion juridica.

En caso que las situaciones de caso fortuito o fuerza mayor detalladas en el primer parrafo
del presente numeral interrumpan fa provisién de la infraestructura gue presta la parte
solicitada, no generan responsabilidad a la parte solicitante ni a la parte solicitada, siempre
que se cumplan con las condiciones y el procedimiento descrito en los parrafos
precedentes; ello sin perjuicio de las responsabilidades derivadas de la condicion de
concesionarios y de las que les correspondan respecto de sus abonados y/0 usuarios.

1.14 REGIMEN DE INTERRUPCION, SUSPENSION Y RESOLUCION.

Parte solicitada suspendera la provision de la infraestructura de telecomunicaciones a Ia
parte solicitante por falta de pago de la contraprestacion u otras condiciones econdémicas
previstas, de conformidad con el procedimiento que se detalla a continuacion:

a) En caso que la parte solicitante deudora (i) no haya otorgado una garantia o no cumpla
con otorgar fa garantia que le haya sido requerida en el plazo requerido y (ji) no cumpla
con el pago de la factura adeudada; la parte solicitada podra suspenderle el acceso y uso
compartido, previa comunicacion remitida por via notarial, indicandole el dia y la hora
exacta en que se producira la suspension.

Esta comunicacién sera notificada notarialmente a la empresa operadora deudora con
una anticipacion minima de tres (3) dias habiles anteriores al dia programado para la
suspension.

b) En caso gue la parte solicitante deudora (i) otorgue la garantia solicitada dentro del plazo
otorgado o fuera de él con consentimiento de Ia parte solicitada, y (i) no cumpla con
efectuar el pago de la factura pendiente, dentro del plazo de treinta (30) dias calendarios
siguientes al vencimiento de la obligacién garantizada, la parte solicitada podra ejecutar
la garantia y hacerse cobro de la deuda.

La ejecucion parcial o total de la garantia impedira la suspensién, siempre que se cubra
la totalidad de la deuda, caso contrario de quedar saldos pendientes la parte solicitada
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mantendra su derecho de suspender el acceso y uso compartido previa comunicacion
remitida por via notarial, indicandole el dia y la hora exacta en que se producird la
suspensién. Esta comunicacion sera notificada notarialmente al parte solicitante deudora
con una anticipacion minima de tres (3) dias habiles anteriores al dia programado para la
suspension.

¢) En caso que la garantia otorgada por la parte solicitante deudora resulte o devengue en
insuficiente o inejecutable por causa atribuible a ésta, al fiador, aval o cualquier tercero
gue intervenga en la garantia, se faculta a la parte solicitada a suspender, previa
comunicacion remitida por via notarial, indicandole el dia y la hora exacta en que se
producira la suspension. Esta comunicacion sera notificada a la parte solicitante deudora
con una anticipacién minima de tres (3) dias habiles anteriores al dia programado para la
suspensién.

Si la garantia otorgada por la parte solicitante deudora resulta o deviene en insuficiente o
inejecutable por causa atribuible a la parte solicitada, no se podra suspender la provisién
de la infraestructura. Esto no libera de la deuda a la parte solicitante y la parte solicitada
podra pedir una nueva garantia en las mismas condiciones.

Las partes remitiran copia al OSIPTEL de todas las comunicaciones a que se refiere el
presente numeral, el mismo dia de su remisién a la otra parte. El incumplimiento en remitir
copia al OSIPTEL de los requerimientos de pago, con las formalidades previstas, invalida el
procedimiento e imposibilita fa suspension bajo los términos antes expuestos.

La suspension no podra realizarse en dia feriado o no laborable.

La aplicacion del presente procedimiento no perjudica el derecho de los operadores
involucrados de ejercer las acciones previstas en el ordenamiento juridico vigente.

La comunicacion que debera remitir la parte solicitada, de forma previa a la suspension, se
notificara a la parte solicitante deudora una vez que haya vencido el plazo del literal b).

Transcurridos noventa (90) dias calendario de la fecha de suspension la parte solicitada
podra retirar el equipamiento y elementos de la parte solicitante deudora.

Asimismo, las partes procederan a la suspension del arrendamiento en cumplimiento de una
decision debidamente fundamentada de (i) el OSIPTEL, decisién que se manifestara
mediante una Resolucion del érganc competente, o (i) el Poder Judicial.

La relacion de interconexion quedara resuelta por las siguientes causales:

a. La pérdida de la concesion de alguna de las Partes.

b. El incumplimiento por tres (03) meses consecutivos o alternados de los pagos
referidos a la infraestructura de telecomunicaciones, en plazos anuales.
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Se deberan adoptar los mecanismos necesarios para no causar perjuicio a los abonados y/o
usuarios de los servicios involucrados en el caso de resolucién de ia presente relacion de
interconexion, conforme establece la normativa vigente.

116 PROTECCION DEL SECRETO DE LAS TELECOMUNICACIONES.

El secreto de las telecomunicaciones se encuentra protegido por el Articulo 2° Numeral 10)
de la Constitucion Politica del Pert; los Articulos 161° y siguientes del Cadigo Penal; los
Articuios 4°, 87° Inciso 5) y 90° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones:
los Articulos 13° y 17° del Reglamento de la Ley de Telecomunicaciones; el Articulo 8° de la
Ley N° 27336, io dispuesto en la Resolucién Ministerial N° 111-2009-MTC/03 y, por las
demas normas complementarias o modificatorias de aquellas. En consecuencia,
sujetandose tanto a fo que establecen las normas citadas como a lo que en el futuro
dispongan las que se dicten sobre ia materia, las partes se obligan, sin que esta
enumeracién se considere limitativa, a no sustraer, interceptar, interferir, alterar, desviar,
acceder, utilizar, publicar o facilitar tanto la existencia como el contenido de cualquier
comunicacion, asi como ia informacion personal relativa a los usuarios de los servicios
prestados por ellas, salvo autorizacion previa, expresa y por escrito de los usuarios.

a) Responsabilidad por el cumplimiento de la proteccién del secreto de las
telecomunicaciones:

Para efectos de lo dispuesto en el numeral anterior, se entiende que, de acuerdo con los
articulos 1325° y 1772° del Cédigo Civil, las partes no sélo responden por su propio personal
sino también por todo tercero o, de ser el caso, subcontratistas que emplee para el
cumplimiento de ila refacion contractual. En consecuencia, cualquier trasgresion a lo
dispuesto en esta clausula por parte de los terceros o los subordinados indicados, sera
atribuida a la parte correspondiente.

Las partes declaran conocer que ambas estan obligadas a salvaguardar el secreto de las
telecomunicaciones y a mantener la confidencialidad de los datos personales de sus
abonados y usuarios de acuerdo con la Constitucion Politica del Pert y las normas legales
aplicables. En consecuencia, las partes deberan ejecutar el presente mandato en estricta
observancia de tales normas. En tai sentido, cada parte se obliga, sin que esta enumeracion
se considere limitativa sino meramente enunciativa, a no sustraer, interceptar, interferir,
cambiar, divulgar, alterar, desviar el curso, utilizar, publicar, tratar de conocer o facilitar el
contenido o la existencia de cualquier comunicacién o de los medios que la soportan o
transmiten o la informacion personal relativa a los abonados y usuarios de la otra parte.

Asimismo, las partes observaran en todo momento: (i) la normativa interna sobre el derecho
al secreto de las telecomunicaciones y a la proteccion de datos personales de los abonados
y usuarios, la misma que declara conocer; y, (i) las instrucciones y pautas gue, a su sola
discrecion, la parte solicitada emita para la proteccién de estos derechos Yy que seran
informadas a la parte solicitante.
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La parte solicitante se obliga a poner en conocimiento de su personal y de los terceros de
los que se valga para ejecutar el contrato - que tuvieran acceso a la informacién protegida -
la obligacion contenida en la presente clausula, asi como a instruirlos y capacitarlos
periodicamente, al menos de forma semestral, sobre la importancia de esta proteccion.
Para tal efecto, la parte solicitante celebrard con dichas personas acuerdos de
confidencialidad, debiendc remitir semestralmente a la parte solicitada una declaracién
jurada que confirme que ha cumplido esta obligacion.

Queda establecido que si una de las partes — o cualquier subcontratista de ésta - incumple
la obligacion referida anteriormente — ademas de las consecuencias civiles y penales del
caso - quedara obligada a resarcir a la otra parte los dafios que le cause, ya sea por dolo,
culpa grave o culpa leve, asumiendo especialmente: (a) las sanciones administrativas y
judiciales impuestas a esta dltima como consecuencia del referido incumplimiento; y, (b) los
costos en los que la misma incurra en la defensa administrativa y judicial de sus intereses.
Sin perjuicio de ello, en caso que se produzca cualquier incumplimiento imputable a una de
las partes, la otra tendrd derecho a resolver automaticamente el la presente relaciéon de
interconexion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1430 del Codigo Civil. La obligacion
de salvaguardar el secreto de las telecomunicaciones y la confidencialidad de los datos
personales de los abonados y usuarios se mantendra vigente inclusive luego de haber
concluido la presente relacién de interconexién.

116 REGIMEN DE CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.
a) Obligacion de reserva y confidencialidad.

Las Partes se obligan a guardar absoluta reserva y confidencialidad respecto de toda la
informacién que reciban de la otra parte.

b) Ambito y responsabilidad de las partes.

La informacion confidencial sélo podra ser revelada a los empleados de las partes gue
necesiten conocerla para el cumplimiento de las obligaciones asumidas. Cada parte sera
responsable de los actos que sus empleados efectlien en contravencion de la obligacion de
guardar reserva sobre la informacion confidencial.

Asimismo, las partes declaran conocer que los documentos e informaciones que contengan
detalles de llamadas, trafico y demas relacionados con la existencia o contenido de las
comunicaciones de los abonados, se encuentran protegidos por el secreto de las
telecomunicaciones, segun lo dispuesto por el Numeral 10 del Articulo 2 de la Constitucion
Politica del Per(, los Articulos 161 y siguientes del Cédigo Penal, los Articulos 487 inc. 5y
90 del Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones, el Articulo 13 de! Texto

Unico Ordenado del Reglamento de la Ley de Telecomunicaciones, la Resolucién Ministerial
N° 111-2009-MTC-03 y las normas complementarias y modificaciones de aquellas.
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Las Partes declaran que el personal que tenga acceso a la infermacion bajo el ambito de la
Resolucion Ministerial N° 111-2009-MTC-03, suscribira un acuerdo de confidencialidad para
salvaguardar el secreto de las telecomunicaciones y la proteccion de datos personales.

c) Excepciones a la confidencialidad.
No se considerara informacién confidencial a la que:

- Sea o llegue a ser de dominio publico por causa distinta al incumplimiento de la
obligacion de guardar reserva por parte de la parte que la recibe;

- Sea o haya sido generada licita e independientemente por la parte que la recibe:

- Sea conocida licitamente por la parte que la recibe antes de que el otro la hubiera
transmitido; o, :

- Tenga autorizacién de divulgacion, por escrito, por parte de la parte que la entrega

d) Vigencia de la confidencialidad.

Lo dispuesto en este numeral continuara en vigencia incluso dentro de los cinco (5) afios
posteriores a la fecha de finalizacién de ia relacion de interconexion.

e) Obligaciones frente al OSIPTEL.

Lo anteriormente dispuesto no afecta la exigibilidad de las obligaciones que a cada parte le
correspondan de suministrar al OSIPTEL la informacion que este organismo solicite en
ejercicio de sus atribuciones conferidas mediante Ley. Tampoco afecta el ejercicio de las
facultades de cualquier otra autoridad competente, conforme al marco juridico vigente.

Cualquiera de las partes podra dar a conocer a los organismos reguladores, autcridades
judiciales o administrativas que lo soliciten, la presente relacién de interconexion

Las partes reconocen que la presente refacién no las autoriza a utilizar las marcas, nombres
comerciales o los signos distintivos de la contraria.

1.17 DERECHO DE LAS PARTES A LA TERMINACION DE LA RELACION DE
INTERCONEXION.

A la terminacion o de la presente relacién de interconexion, cada una de las partes tendra
derecho a ingresar en los predios o instalaciones de la otra para realizar ias obras de
desconexion que sean necesarias a fin de recuperar los bienes que le pertenezcan. Para tal
fin, las partes realizaran las coordinaciones previas con una anticipaciéon razonable, la que
podra ser inferior a cinco (5) dias habiles. Queda establecido que la parte en cuyos predios
se encuentra la infraestructura o equipos de la otra, tendra derecho a supervisar las labores
que ésta Uitima realice para desconectar y recuperar la posesion de sus bienes.
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118 REGIMEN PARA EL RETIRO DEL EQUIPAMIENTO.

En caso fa parte solicitante no cumpla con desocupar la infraestructura en el plazo maximo
de siete (7) dias habiles, o en los plazos previamente acordados con la parte solicitada,
guedara constituido en mora conforme a lo previsto en el presente mandato.

119 MECANISMOS PARA LA SOLUCION DE LAS CONTROVERSIAS ENTRE LAS
PARTES.

Solucion armoniosa de controversia:

Toda duda o controversia derivada de la interpretacion o ejecucion del presente mandato
seran resueltas directamente por las partes, para cuyo efecto éstas se comprometen a
realizar sus mayores esfuerzos para la solucion armoénica de sus controversias con base en
las reglas de la buena fe y atendiendo a la intencion expresada como sustente de las
presentes condiciones generales.

Solucion de controversias de aspectos técnicos:

En caso la duda o controversia verse sobre aspectos estrictamente técnicos, la misma sera
sometida al conocimiento y decision de una Comision Técnica integrada por cuatro
miembros, debiendo cada parte designar dos de ellos. Queda entendido que la comision
antes referida no tendrd competencia ni autoridad alguna para cambiar fos términos y
condiciones de la relacidon de interconexion. Si la referida comision no se constituyere o no
ilegare a un acuerdo unanime respecto de la materia debatida dentro de un plazo de 10 dias
calendario desde que se requirié su constitucion por cualquiera de las partes, se procedera
a solucionar la controversia con arreglo a lo que se expresa en los parrafos siguientes.

Soiucion de controversias en la via Administrativa:

Cuando las controversias que no sean solucionadas por las partes a través del mecanismo
previsto en el parrafo anterior versen sobre materia no arbitrable, las partes procederadn a
someterfas al conocimiento del OSIPTEL, de conformidad con el Articulo 78° del Texto
Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones, el Reglamento General del OSIPTEL
para la Solucion de Controversias, asi como las normas que los puedan modificar o sustituir.

Clausula Arbitral:

Si, por el contrario, las controversias, de acuerdo a la normativa vigente, versaran sobre
materia arbitrable, las partes procederan a someterla a la decisién de un tribunal arbitral
compuesto por tres miembros, dos de los cuales seran nombrados por cada una de las
partes y los dos arbitros asi designados nombraran de com(in acuerdo a un tercero, quien
presidira el tribunal. Si no existiera acuerdo sobre la designacion del tercer arbitro o si
cualquiera de las partes no designara al suyo dentro de los diez dias habiles de ser
requerida para tal efecto, el nombramiento correspondiente se hara a peticién de cualquiera
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de las partes por el Centro de Conciliacién y Arbitraje Nacional e Internacional de la Camara
de Comercio de Lima. El arbitraje se llevara a cabo en la ciudad de Lima, sera administrado
por el Centro de Congiliacién y Arbitraje Nacional e Internacional de la Camara de Comercio
de Lima, se sujetara al Reglamento de Arbitraje del referido Centro y no podra exceder de
sesenta (60) dias calendario desde la instalacion del tribunal arbitral, pudiendo los arbitros
prorrogar dicho plazo por causas justificadas. El arbitraje sera de derecho.

Para los fines a que se contrae la presente clausula, se entendera qgue no es materia
arbitrable las controversias relativas a los siguientes asuntos:

- Aquéllas relativas al incumplimiento de las obligaciones sobre libre y leal competencia.
- Aquellas relacionadas con la interconexion de redes entre las partes.

- Aquellas en las que se involucre de algun modo la interrupcion, suspension o cesacion
del arrendamiento, en cuanto afecte el interés de los usuarios.

- Aquéllas relacionadas directamente con el ejercicio de las potestades supervisora o
sancionadora del OSIPTEL.
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ANEXO 2

ASPECTOS TECNICOS

1. DESCRIPCION.

AMERICA MOVIL implementara a su costo enlaces de interconexion para cursar todo
aquel trafico respecto del cual establece la tarifa minorista (sea trafico entrante o saliente)
o recibe una tasa de liquidacién o monto por fransporte conmutado local y terminacién.

ENTEL PERU implementara a su costo sus enlaces de interconexién para cursar todo
aquel trafico respecto del cual establece la tarifa minorista (sea trafico entrante o saliente)
o recibe una tasa de liquidacién o monto por transporte conmutado local y terminacion.

2. PUNTOS DE INTERCONEXION.

ENTEL PERU implementara sus propios eniaces de interconexion desde su red hacia los
puntos de interconexion de AMERICA MOVIL que se detallan a continuacion.

Arequipa Arequipa |Av. del Ejercito N° 701 - Yanahuara

La Libertad Trujillo Av. Victor Larco N° 847 - Urb. La Merced -
Victor Larco

Av. Nicolas Arriola N°480 - La Victoria

Lima Lima
Av. Pedro Miotta cuadra 9 esq. Calle
Ayabaca — San Juan de Miraflores

AMERICA MOVIL implementara sus propios enlaces de interconexién desde su red hacia
los puntos de interconexion de ENTEL PERU que se detallan a continuacion.
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Arequipa Arequipa | Calle Ambrosio N° 120, Parque industrial
Mz. K Lt 1-A, Cercado

La Libertad Trujiflo Calle Husares de Junin N° 389

Jose de la Torre Ugarte No. 160, 162, 184
— Miraflores

Lima Lima
Av. Circunvalacion 2806 — San Borja.

3. INCREMENTO DE ENLACES DE INTERCONEXION.

Las partes deberan solicitar la ampliacién de los enlaces de interconexién una vez gue su
ocupacién en hora pico supere el 90% de utilizacion en un periodo de medicion de
sesenta (60) dias calendario. Se debe excluir del calculo a los traficos excepcionales
ocurridos por eventos fortuitos o a los registrados en los dias festivos tipicos de alto
trafico. La orden de servicio para la ampliacidn de los enlaces de interconexion debera
ser enviada en un plazo no mayor de cinco (05) dias habiles, luego del periodo de
medicién.

Para determinar el porcentaje (%) de ocupacion de los enlaces de interconexion
indicados en el numeral precedente, se tomara como numerador al trafico medido en la
hora pico y como denominador a la capacidad en Erlangs ofrecido por la cantidad de
circuitos en los enlaces de interconexion con un Grade de Servicio (GoS) del 1%.

4. FACILIDADES TECNICAS  ADICIONALES NECESARIAS PARA LA
IMPLEMENTACION DE SUS PROPIOS ENLACES DE INTERCONEXION.

A continuacion, se detallan las facilidades técnicas adicionales que AMERICA MOVIL y
ENTEL PERU deberan prestarse a efectos de implementar sus propios enlaces de
interconexion.

4.1 ESPACIOS EN RACKS Y ENERGIA.

Espacios en salas técnicas para el alojamiento de equipos de telecomunicaciones que
serviran para implementar los enlaces de interconexién de cada una de las partes. Estos
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espacios incluyen el espacio real en racks y una parte comtn de espacio adelante y atras
para trabajos operativos.

AMERICA MOVIL y ENTEL PERU, segln sea el caso, podran solicitar el espacio
equivalente a 1/3, 2/3 o un rack compieto.

Se incluye el arrendamiento de capacidad instalada de energia en las salas técnicas para
la energizacion del equipamiento perteneciente al otro operador. La capacidad instalada
de energia comprende el uso de sistemas de acometida eléctrica, subestacion, grupos
electrégenos, banco de baterias, sistema de cableado interno, tablero general, tableros
de distribucion y sistemas de proteccion, asi como la climatizacién de la sala.

Se brindara energia eléctrica en:

- Energia DC (corriente continua) a — 48 VDC, segun la potencia requerida por
Parte solicitante.

O segun sea requerido y siempre que sea factible:

- Energia AC (corriente alterna monofasica no estabilizada) a 220 VAC, segin la
potencia requerida por Parte solicitante.

- Energia AC (corriente alterna monofasica estabilizada) a 220 VAC, segin la
potencia requerida por Parte solicitante.

Se incluye el mantenimiento, la limpieza, la iluminacion, la seguridad del local, y la
proporcion de arbitrios y licencias.

El servicio no incluye:

- La instalacién ni configuracion de servidores, equipos de almacenamiento o
respaldo, provisidon de bandejas, switches, routers o demas elementos que vayan
en el espacio provisto.

- Proveer ningun tipo licencias de software de los equipos que vayan en el espacio
provisto.

- El cableado de acceso.

AMERICA MOVIL o ENTEL PERU, segln sea el caso, a efectos de solicitar la facilidad
técnica de espacio en racks y energia deberan presentar a la otra parte una orden de
servicio siguiendo el formato establecido en el Apéndice 1.

4.2 DUCTOS Y CAMARA.

A través de estas facilidades técnicas AMERICA MOQVIL o ENTEL PERU segin
corresponda, permitira el acceso a su sala técnica.
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AMERICA MOVIL dara acceso desde la camara de ingreso de sus locales sefalados en el
numeral 2, asi como también permitiran el uso de ducterias y escalerillas hasta la sala
técnica donde se encontrara ubicado el equipo de ENTEL PERU.

ENTEL PERU dara acceso desde la camara de ingreso de sus locales sefialados en el
numeral 2, asi como también permitiran el uso de gucierias,y escalerillas hasta la sala
técnica donde se encontrara ubicado el equipo de AMERICA MOVIL.

4.3 INSTALACION.

AMERICA MOVIL recibira el cable de fibra dptica de ENTEL PERU en la camara de ingreso
y realizara el tendido del mismo por ios ductos y escalerillas internas hasta la sala técnica de
AMERICA MOVIL. AMERICA MOVIL pondra a disposicién de ENTEL PERU el espacio en
su sala técnica para que pueda efectuar la instalacién de sus equipos. ENTEL PERU para
instalar sus equipos debera informar por escrito el detalle de los mismos a AMERICA
MOVIL. Una vez concluida la instalacion de los equipos, ENTEL PERU enviara a AMERICA
MOVIL una comunicacién solicitando la fecha de la autorizacion del encendido de los
equipos, la misma que deberd ser respondida por escrito por AMERICA MOVIL, como
maximo dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de su recepcion.

ENTEL PERU recibira el cable de fibra optica de AMERICA MOVIL en la camara de ingreso
y realizara el tendido del mismo por ios ductos y escalerillas internas hasta la sala técnica de
ENTEL PERU. ENTEL PERU pondra a disposicion de AMERICA MOVIL el espacio en su
sala técnica para que pueda efectuar la instalacion de sus equipos. AMERICA MOVIL para
instalar sus equipos debera informar por escrito el detalle de los mismos a ENTEL PERU.
Una vez concluida la instalacion de los equipos, AMERICA MOVIL enviard a ENTEL PERU
una comunicacion solicitando la fecha de ia autorizacién del encendido de los equipos, la
misma que debera ser respondida por escrito por ENTEL PERU, como maximo dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de su recepcién.

4.4 PRUEBAS Y PUESTA EN SERVICIO:

Luego de la instalacion AMERICA MOVIL y ENTEL PERU, de manera conjunta, llevaran a
cabo las pruebas de aceptacion a fin de garantizar una adecuada conexion y operacion
entre ambas redes.

La fecha de inicio de pruebas no debera exceder como maximo de los diez (10) dias habiles
contados desde la fecha de solicitud de autorizacién. Las partes acordaran el protocolo de
pruebas.

Si los resultados de las pruebas realizadas no cumplen con los criterios especificos para
fograr resultados positivos, la parte responsable de las pruebas que fallen hara las
correcciones necesarias lo antes posible. Luego de efectuadas las correcciones notificara a
la otra parte para que se acuerde la realizacion de una nueva prueba. Este proceso se debe
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repetir hasta que se obtengan resultados satisfactorios para cumplir con {os objetivos de la
misma.

Los costos en que incurriera una Parte como consecuencia de [a repeticion de pruebas por
motivos imputabies a la otra Parte, seran de cargo de esta dltima.

Una vez efectuadas las pruebas, las partes suscribiran un Acta de Aceptaciéon de Pruebas,
en la cual se incluira, por lo menos, lo siguiente:

a) Identificacion de los elementos sometidos a prueba;
b) Tipo de pruebas realizadas y métodos de medicion aplicados; v,
c) Resultados obtenidos.

Las Partes acordaran el formato que se utilizaré para registrar los resultados de las pruebas
de aceptacion.

4.5 TRASLADOS Y RETIROS DE 1.OS EQUIPOS:

Los traslados, modificaciones y retiros de los equipos gue deban efectuarse deberan
informarse a la otra parte por escrito con (15) quince dias habiles previos. Dichos trabajos
seran realizados por AMERICA MOVIL o ENTEL PERU, segun corresponda, a su costo.

Para el retiro de los equipos una vez concluido el vinculo contractual, AMERICA MOVIL o
ENTEL PERU, segun corresponda, en el plazo de siete (7) dias habiles realizara el retiro.
Después de transcurridos (30) treinta dias calendario, en caso que no se haya retirado los
equipos, la parte que corresponda realizara el retiro y estara facultado a disponer de los
equipos sin derecho a reclamo alguno de la otra parte.

4.6 Acceso del personal a los locales.

En un plazo no menor a tres (3) dias habiles a la fecha en la que se requiera acceder al local
de fa otra parte, AMERICA MOVIL o ENTEL PERU debera enviar una solicitud al respectivo
contacto técnico sefialando el nombre del personal que ingresarda a la sala técnica,
indicando su documento de identidad personal.

En un plazo de dos (02) dias habiles de recibida la solicitud, AMERICA MOVIL o ENTEL
PERU, segln corresponda, comunicara la autorizaciéon para el acceso y ejecucion de
trabajos en la sala técnica.

Para el acceso del personal a la sala técnica se utilizard el procedimiento estabiecido en el
Anexo 3.
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4.7 CONTACTOS TECNICOS.

A fin de realizar todas las coordinaciones que resulten necesarias para dar cumplimiento al
Procedimiento para la operacion, mantenimiento y gestion de averias, las Partes en un plazo
no mayor de cinco (05) dias habiles de instalada la facilidad técnica designaran a los
siguientes contactos:

Por parte de AMERICA MOVIL:
Nombre completo:

Teléfono fijo:

Celular:

Correo electronico:

Direccién:

Por parte de ENTEL PERU:
Nombre completo:
Teléfono fijo:

Celular:

Correo electrénico:
Direccién:
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ANEXO 3

PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DE ACCESO A LAS SALAS TECNICAS

1. OBJETIVO.

Regular el control de acceso a las salas técnicas de AMERICA MOVIL y ENTEL PERU.

2. ALCANCE.

Personal técnico de AMERICA MOVIL y ENTEL PERU. Las obligaciones, responsabilidades
y penalidades establecidas para AMERICA MOVIL y ENTEL PERU se aplican por defecto a
las empresas contratistas que, por encargo de AMERICA MOVIL y/o ENTEL PERU,
ejecuten labores de operacion y mantenimiento de sus equipos de telecomunicaciones
alojados en las salas técnicas.

3. DEFINICIONES.

- Trabajo programado: actividad de mantenimiento que se puede prever y programar con
anticipacién mensual.

- Trabajo pre-programado: actividad que se establece en atencion a un requerimiento de
la red de Parte solicitante, con solicitud previa de 72 horas.

- Trabajo de emergencia: actividad imprevista (mantenimiento correctivo) tendiente a
evitar y/o restablecer incomunicaciones.

4. CONSIDERACIONES PREVIAS.

41 TRABAJO PROGRAMADO MENSUAL.:

() A los siete (7) dias habiles, de la fecha de entrada en vigencia del presente mandato,
ambas partes se remitiran el cronograma de visitas mensuales. Dicho documento tendra

vigencia de un afio y sera renovado, por ambas partes, en forma anual (el primer dia
habil del afo siguiente).

(i) Con cinco (5) dias habiles de anticipacién al cierre de cada mes, cada una de las
partes, alcanzara a la otra parte, los programas de visita a los locales donde tengan
instalados sus equipos de telecomunicaciones, correspondiente al mes siguiente de su
remision, para su confirmacion respectiva.
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(i) El primer dia habil de cada mes, ambas partes, segun corresponda, remitird a la

otra parte la confirmacién del programa de visitas del mes, acompanandc los

siguientes datos:

- Locales a visitar.

- Descripcion de las labores a realizar.

- Nombres completos y DNI del personal que hara los trabajos de
mantenimiento.

- Nombre de la empresa contratista y del personal que realizara los trabajos de
mantenimiento, incluyendo los nombres completos y DNI (de ser el caso).

- Datos del (os) vehiculo (s): marca, modelo y nimero de placa.

(iv) Es obligacién de cada una de las partes, confirmar, hasta el primer dia habil de

cada mes, la programacion mensual de sus visitas. Su incumplimiento causara Ia
automatica cancelacion de las mismas.

(v) La parte que corresponda asignara a su personal técnico que acompafiard a la otra

4.2

(i)

(ii)

4.3

(i)

4.4

parte {0 al de su empresa contratista). Todas las visitas deben ser acompariadas
por personal de AMERICA MOVIL o ENTEL PERU, segun corresponda, por
razones de seguridad.

TRABAJO PRE-PROGRAMADO:

Con una anticipacién de al menos (3) tres dias habiles, la parte que corresponda
comunicara a la otra parte la necesidad de acceder a unc de sus locales, para que
éste gestione las autorizaciones respectivas.

La parte que corresponda asignara el personal técnico que acompafiara a la otra
parte (0 de su empresa contratista). Toda visita sera acompariada por personal de
AMERICA MOVIL o ENTEL PERU, segun corresponda, por razones de seguridad.

TRABAJO DE EMERGENCIA:

La parte que corresponda comunicara por teléfono a la otra parte la necesidad de
realizar trabajos de emergencia en su local, proporcionando los nombres de su
personal (o de la empresa contratista) y datos del vehiculo.

La parte que corresponda, efectuara las coordinaciones necesarias para brindar
facilidades de acceso a la ofra parte y asignara a su personal técnico que
acompafara al operador solicitante (0 empresa contratista), si asi lo estima
necesario, bajo su propia responsabilidad.

CONDICIONES OPERATIVAS:

Para los casos de TRABAJO PROGRAMADO y PRE-PROGRAMADO en aquellos locales
donde los equipos de telecomunicaciones de AMERICA MOVIL o ENTEL PERU se
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encuentren dentro de las instalaciones de la otra parte en un _ambiente totaimente
independiente (ambiente exclusivo), AMERICA MOVIL o ENTEL PERU debera evaluar si es
necesaria la presencia de su personal, o, sélo autorizara la entrega de la llave de acceso
comtn al ambiente exclusivo para que se realicen trabajos dentro de éste. En ningin caso
se entregaran al personal de la parte solicitante las llaves de las areas técnicas en las que
se encuentren equipos de la parte solicitada y/o de terceros operadores, debiendo todo
trabajo en dichas areas realizarse con la presencia del personal de la parte solicitada.

Las horas-hombre y recursos utilizados por parte de AMERICA MOVIL o ENTEL PERU en
aquellas visitas donde no hubiera coincidencia con el programa mensual (TRABAJO
PROGRAMADO) o fueran requeridos por la parte solicitante (TRABAJO PRE-
PROGRAMADO) seran liguidados, en cada caso, con la parte solicitante.

45  ACCIONES DE CONTROL:

(i) AMERICA MOVIL y ENTEL PERU debe tener acreditado y mantener actualizada la
relacion de sus empresas contratistas, de su personal técnico, vehiculos y sus
seguros de vida ante la otra parte.

(i A los siete (7) dias habiles de la fecha de entrada en vigencia del presente mandato,
AMERICA MOVIL y ENTEL PERU remitira a la otra parte la relacién actualizada de
los responsables de los locales a visitar. Cualquier modificacion en la referida
relacion debera ser comunicada a mas tardar al dia habil de realizada.

(i) En todo momento, mientras el personal de AMERICA MOVIL y ENTEL PERU estén
en el local de la otra parte, debera mantener su actividad cefiida estrictamente al
cumplimiento de los procedimientos estipulados en el presente mandato.

(iv) Es requisito indispensable para acceder a los locales tener la autorizacién de acceso
a locales. Dicha autorizacion tiene una vigencia de 30 dias calendario.

(v} En cualquiera de los casos indicados precedentemente, AMERICA MOVIL y/o
ENTEL PERU se presentara al centro de control de liaves, en las fechas indicadas y
aprobadas por la otra parte para efectuar las siguientes actividades:

- ldentificarse efectivamente sobre los listados aprobados.

- Las llaves seran retiradas por el personal asignado para que acompafie al
personal de AMERICA MOVIL y/o ENTEL PERU y/o personal de su empresa
contratista. Luego se dirigiran al local de los trabajos para realizar su cometido.

- Al término de los trabajos, deberan reportar su retiro del local, procediendo el
personal de AMERICA MOVIL y/o ENTEL PERU a devolver Ias llaves al centro
de control de Haves, precisando si hubiera alguna observacién que reportar.
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- Bajo ningtin concepto, AMERICA MOVIL y/o ENTEL PERU podra contar con
copia de las llaves de acceso a los locales de la otra parte, bajo pena de
aplicacion de las sanciones establecidas en las presentes ACCIONES DE
CONTROL.

- El personal técnico asi como de sus respectivas empresas contratistas se
obligan a cumplir con las normas que se detallan en el Anexo 4 y que forman
parte de estos procedimientos.

- [Esta terminantemente prohibida la toma de fotografias, total o parcial, de la
infraestructura de propiedad de AMERICA MOVIL y/o ENTEL PERU por parte
de la otra parte o de sus empresas contratistas, por razones de
confidencialidad y seguridad de la planta.

- AMERICA MOVIL y/o ENTEL PERU es responsable solidario por los dafos y
perjuicios que sus empresas contratistas puedan causar al local e
infraestructura de propiedad de la ofra parte o de terceros, gue estuviera
instalada en e! mismo y del incumplimiento de las disposiciones incluidas en
este procedimiento.

- El incumplimiento de las obligaciones, descritas en el presente documento
sera sancionado con fa cancelacion del acceso a las personas involucradas o
con la aplicacion de las acciones legales o penales que correspondieran, asi
como con el resarcimiento econémico a que diera lugar el perjuicio
ocasicnado.
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SRR @

5

ANEXO 4.
NORMAS DE ACCESO PARA LA OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA

1. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

a)

b)

Normar la actuacion que, por motivos de la operacion y mantenimiento de los
equipos de telecomunicaciones de la parte solicitante, obligue a éste a ingresar a la
sala técnica de la parte solicitada donde se encuentren alojados tales equipos.

El personal de la parte solicitante o de sus empresas contratistas se compromete al
estricto cumplimiento de las normas y disposiciones internas de la parte solicitada
que, por razones técnicas o de seguridad, establezca.

2. DE LAS NORMAS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO.

21

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

El personal de la parte solicitante y de sus contratistas debe estar debidamente
autorizado para ingresar a las salas técnicas de la parte solicitada, segln se establece
en este procedimiento.

El personal que ingrese a las salas técnicas de la parte solicitada debe ser personal
especializado y contar con las herramientas, equipos y repuestos necesarios para su
actividad, asi como con el equipamiento de seguridad adecuado a los trabajos a
realizar.

Las partes intercambiaran entre si los nombres completos y niimeros de teléfonos (fijo
y celular) de los responsabies del mantenimiento.

La parte solicitante (o personal de sus empresas contratistas) y la parte solicitada
estan prohibidos de manipular equipos que pertenezcan a la otra empresa, o a
terceros y que esten localizados en algunas de las areas con alquiler de infraestructura
y que no sean materia del presente mandato.

En caso que la parte solicitante (o su empresa contratista) requiera hacer pruebas de
enlace desde un area coubicada determinada hasta su central, solo podra hacerlas
desde los cables que van a sus equipos de telecomunicaciones. En caso de una
emergencia, si la parte solicitante requiere hacer trabajos que involucran manipular
cables en los paneles de distribucion (ODF’s) pertenecientes la parte solicitada, éstos
deberan de ser comunicados y autorizados previamente por la parte solicitada. Sélo en
estos casos y con la aceptacién de las partes, la ejecucion del trabajo podrad ser
realizada o asistida por personal de la parte solicitada. Alternativamente, ambas partes
coordinaran una conferencia telefonica en la que participara el personal a cargo de la
atencién de la incidencia, a fin de establecer una via de coordinacién que facilite la
solucion del problema sin afectar en modo alguno el servicio de la parte solicitada.

La parte solicitante debera comunicar, a la parte solicitada, cualquier desperfecto que,
producto de un TRABAJO DE EMERGENCIA, se produzca en el area coubicada de
que se frate, tales como defecto de funcionamiento del aire acondicionado, luces,
tomacorrientes, entre otros, inmediatamente tenga conocimiento del mismo.

Los empleados y contratistas de la parte solicitante que ingresen a las areas con
alquiler de infraestructura deberan mantener medidas de seguridad, en ningtin caso
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2.8

2.9

2.10

2.11

212

2.13

2.14

inferior a las que ellos mantendrian respecto a sus propios bienes, para salvaguardar
la integridad de los equipos alli instalados. Dichas medidas incluyen mas no se limitan
a mantener las puertas cerradas mientras realizan su trabajo, verificar que las puertas
estén debidamente cerradas al abandonar el area coubicada, activar el sistema de
alarmas donde éste existiera, reportar de inmediato cualquier defecto que se detecte
en las cerraduras o accesorios de proteccién, entre otros.

En aquellas areas con alquiler de infraestructura en edificaciones sujetas al Régimen
de Propiedad Horizontal, los empleados y contratistas de la parte solicitante y de la
parte solicitada, deberan cuidar especialmente de que el trato con los vecinos sea en
términos cordiales y con mucha educacion, y en todo caso respetando los reglamentos
internos que rijan la edificacion. Los empleados y contratistas de ambas partes se
abstendran de comprometerse en mejoras, modificaciones o cambios en
infraestructura.

Cuando, como resultado de requerimientos propios de un &rea coubicada en
particular, los empleados ¢ contratistas de |a parte solicitante deban identificarse frente
a terceros para ingresar o salir de un area coubicada, lo haran como “visitante”
autorizado por la parte solicitada. Con este objeto, la parte solicitada proporcionara a
estas personas una carta que los identifique como tales, con plazo de vigencia y
renovable a su vencimiento.

Todos los equipos de telecomunicaciones e interruptores deben estar debidamente
identificados. Asimismo, debe existir en cada local coubicado un planc de distribucion
de todos los equipos de telecomunicaciones en el cual se aprecie faciimente a qué
empresa pertenece cada uno de ellos (o adicionalmente etiquetar los equipos).

Todo trabajo que implique riesgo de afectar parcial o totalmente la operatividad de
alguno de los equipos de telecomunicaciones debera ser previamente coordinado por
los responsables técnicos de ambas partes.

Los trabajos programados que impliquen riesgos en los que haya posibilidad de que se
afecte el servicio, deberan hacerse entre la 1:00 am y 5:00 am horas, para lo cual la
parte ejecutora de los trabajos debera generar un documento a la otra parte para que
tramite su aprobacion con una anticipacion de 72 horas.

La parte solicitada comunicara a la parte solicitante con una anticipacién minima de 5
dias calendario, cuando por razones de mantenimiento en sus instalaciones deba
producirse un corte en los servicios contratados (energia).

Por ninguna razon Ia parte solicitante podra instalar nuevos equipos de
telecomunicaciones sin el previo consentimiento por escrito de la parte solicitada.
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APENDICE 1

FORMATO DE ORDEN DE SERVICIO PARA ESPACIOS EN RACKS Y ENERGIA

INFORMACION SOBRE LA PARTE SOLICITANTE

Fecha: /

N° de solicitud:

RAZON SOC AL et
o Caller e N°... Pisoi...... DIO. oo
Localidad: ..., Provincia: .............cccceL
................................................... N°:.... Piso....... Dio..........
Provincia: .....................cco....
N°:... Piso:....... Dto............
] Localidad: ... Provingia: .......occovoveveeveerees
Corit.at.:.tb Técnico: _
Nombre: Teléfono fijo: Celular:
ML e e e
DETALLE DE LA INFRAESTRUCTURA
Tipo de servicio: Alquiler de infraestructuras
Servicio; - ] Espacios
Areas Técnicas
Alta | | Baja|
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DETALLE DE LOS OBJETOS INSTALADOS

= Cantidad (Unid.):

1 Dimensiones (mxm}

Profundidad (m): ................

Ancho (M) oo Alto (m): o
| Posicien Rack .‘Backto Back ! Pegado a pared Libre
Equipos:
Dimensiones de los Profundidad (m): ................. Ancho (m): ... ...
Equipos: Alfo (M) e
| Potencia Equipos (KwW)
| Peso Equipos (Kg)
Cantidad (Unid.):
. . Profundidad (m): ................
Dimensiones (mxm} ANCho (M) ..o Alto {m): ...
Posicion Bastidor . Back to Back .:Pegado a pared Libre
Equipos:
Dimensiones de los Profundidad (m): ................. Ancho (m): ... ...
Equipos: Alto (M) oo
Potencia Equipos
(KW
Peso Equipos (Kg)
Descripcion:
. ] Profundidad (m): ................
Dimensiones (mxm) Ancho (m): ..o, Alto (m}: .o

Equipos:

Profundidad (mj); ..................
Ancho {m): ..ol Alfo (M) o,

i; Potencia Equipos
A (KWY

1 Peso Equipos (Kg)

Nota:

Firma de la parte solicitante
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CAPACIDAD DE ENERGIA INSTALADA (Orden de servicio)

Fecha: !

N° de solicitud:

INFORMACION SOBRE LA PARTE SOLICITANTE

RAZON SOCIAL: .. ettt

Domm;liode Calle: .o, N°.... Pisoi...... Dto...........

‘Facturacion | Localidad: ... Provincia: .......cooeeciiiniinns.

PR TN Pisor....... Dto.:..........
Provincia: .......ccooooevmniiieees
N%... Piso........ Dio.i........

T A LOGANAA: ool Provincia: ...
Contacto Técnico:
Nombre: Teléfono fijo: Celular:

Alguiler infraestructuras
Equipos de fuerza y energia
Capacidad instalada

Alta | |

Baja |

{ Capacidad UPS (KVA)

Firma de la parte solicitante




INFORME

N° 00017-GPRC/2017
Pagina 130 de 134

ANEXO 5
CONDICIONES ECONOMICAS

(Se adjunta al presente un CD ROM conteniendo los calculos efectuados para el caso
de los puntos 1y 2 del presente anexo)

A continuacion se detalian los valores aplicables como contraprestacidn por las prestaciones
consideradas en el presente Mandato:

1. ACCESO DE LA “CAMARA 0” HASTA LA SALA DE OPERADORES.

VALORES DE PAGO UNICO
{8/, sin IGV)

. .sLa000
. .81.3000
_ 'Sg_.'3,00£1j__ _

VALORES DE RENTA MENSUAL
{81. 5in IGV)
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2. ESPACIO EN RACK (1/3 DE RACK).

VALORES DE PAGO UNICO
(Por 1/3 de rack, en $/. sin IGV)

i ba Vlcto_na
-San ﬁ_I,_Uar} de Miraflores.
5. Arequipa . it

VALORES DE RENTA MENSUAL
{Por 1/3 de rack, en S/. sin IGV)

O LaVictoria RRREI
San Juan de Miraflores | -

3. CAPACIDAD DE ENERGIA DC.

VALORES DE PAGO UNICO ()
{Por 1 KW, en S/, sin IGV)

an de Miraflores
\equipa |
Trujillo

.. SanBoja |

{(*) Si alguna de las empresas requiere mencs de 1 KW de capacidad de energia DC, le sera de aplicacién el
precio indicado para 1 KW.
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VALORES DE RENTA MENSUAL (*)
{Por 1 KW, en S/. sin IGV)

LaVictoria- -
“San Juan de Mirafiores

(*} Ne incluye costos de consumo de energia. Este concepto de costo se cobra de
manera adicional, segun procedimiento establecido en el Mandato. Asimismo, si alguna
de las empresas requiere menos de 1 KW de capacidad de energia DC, le sera de
apficacion el % del precio indicado para 1 KW, de manera proporcional a la capacidad
de energia contratada.

La contraprestacion por la capacidad indicada en los cuadros precedentes es
independiente al reembolso por el valor del consumo de energia eléctrica, el mismo que
las partes estan obligadas a pagar de manera mensual de acuerdo al uso de la misma
por los equipos instalados en funcion a un porcentaje respecto de la factura mensual por
consumo de energia eléctrica que les es facturada a ambos operadores por parte de las
respectivas empresas proveedoras de dichos servicios. El reembolso sera determinado
de acuerdo con el siguiente procedimiento:

a. Durante los primeros seis (6) meses siguientes, contados a partir del inicio de la
provision de energia, las partes se facturardn mensualmente por concepto de
reembolso de energia, un monto calculado por el area de infraestructura de red de
cada operador, de acuerdo a la capacidad de energia instalada requerida por cada
operador, respectivamente.

b. Este calculo se realizara considerando el consumo de energia eléctrica instalada por
cada localidad donde cada operador tenga instalados equipos en locales del otro
operador.

¢. Transcurridos los primeros seis (6) meses contados a partir del inicio de la provision
de energia, se obtendra un nuevo monto de reembolso que se aplicara para: i}
realizar los ajustes necesarios a los primeros seis meses que fueron previamente
facturados, y ii) a la facturacion mensual de los siguientes seis (6) meses. El monto
de reembolso sera calculadoe por el area de infraestructura de red de cada operador
en base a la informacién de consumo de los seis (6) meses anteriores. Este monto
de reembolso se actualizara sucesivamente cada seis (6) meses siguiendo este
mismo mecanismo.
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d. Se efectuarén ajustes en la facturacion mensual del reembolso antes de finalizar un
periodo de seis (6) meses, en aquellos casos en que alguno de los operadores
hubieran modificado su demanda de energia dentro del mismo periodo. Para elio,
dicho operador debera remitir una solicitud por escrito al otro operador para ia
evaluacion y validacion del caso. Ef ajuste serd efectivo a partir de la fecha de
atencion del nuevo requerimiento.

e. La facturacion se realizara cada mes por adelantado y la factura sera entregada en la
primera semana de cada mes, ambos operadores deberan abonarse mutuamente,
dentro de los quince (15) dias calendario, siguientes a la recepcion de las facturas.

f. El incremento de demanda de energia eléctrica solicitada por cualquiera de las
partes, para permitir que ambos operadores utilicen, para abastecer sus respectivas
instalaciones, ia capacidad de energia eléctrica instalada en los locales de ambas
empresas, implica un incremento en la facturacion ciclica frente a las empresas
concesionarias de electricidad. Dicha variacion sera asumida por ambos operadores
segun corresponda, a través del reconocimiento y pago de sus respectivos
consumos.

4. FACTURACION Y PAGO.

Cada operador se obliga al pago de Ia renta en forma mensual y por adelantado, a mas
tardar dentro de los quince (15) dias calendarios siguientes a la fecha de recepcion de ia
factura respectiva en el domicilio de cada operador, mediante deposito en la cuenta bancaria
o en el lugar que cada operador indique.

Los montos no incluyen el IGV respectivo. Los pagos se efectuaran en Nuevos Soles.
Ambas partes se compromete a emitir las facturas correspondientes dentro de los primeros
diez (10) dias habiles de cada mes.

Queda establecido que en caso de retraso en el pago de las facturas o cualquier otra suma
que ambos operadores deban pagarse entre si, en ejecucién del presente Mandato, aquél
quedara constituido en mora de manera automatica, debiendo pagar, ademas de los montos
adeudados, los intereses compensatorios y moratorios a la tasa maxima permitida por el
Banco Central de Reserva del Peru, sin perjuicio del dafio ulterior que se pudiera generar.

El incumplimiento del pago de la renta, asi como de cualquier otro concepto pactado en el
presente Mandato, facultara a las partes, a resolver el presente Mandato conforme con lo
establecido en éste. Ambos operadores conocen y aceptan que cualquiera de las partes
podra iniciar todas las acciones inherentes a la cobranza y autoriza el envio de
comunicaciones a centrales de riesgo.

L.as partes dejan establecido que en caso de terminacién del contrato, cualguiera fuera su
causa, y el operador ne cumpliera con desocupar fa Infraestructura inmediatamente, debera
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pagar por concepto de penalidad, sin perjuicio del dafio ulterior que se pudiera generar, el
equivalente a dos (2) rentas mensuales por cada mes de atraso y hasta su desocupacion
efectiva.

5. GARANTIAS.

Con el objeto de garantizar el cumplimiento de las obligaciones econémicas derivadas del
presente mandato, cada una de las partes se obliga a presentar, a los quince (15) dias
habiles de su entrada en vigencia, una carta fianza solidaria, irrevocable, incondicionada, de
realizacion automatica y sin beneficio de excusién extendida a favor de la ofra parte,
otorgada por una institucion bancaria nacional de primer orden, por la suma equivalente a
tres (03) meses de retribucion mensual de la totalidad de los servicios provistos en el
presente mandato. Dicha carta fianza permanecera vigente por todo el plazo de duracién de
la provision de coubicacion, hasta los 60 dias calendario posteriores a la fecha de su
terminacion.

En caso de ejecucién de la referida carta fianza, el operador que ia otorgé tendra cinco (05)
dias habiles para presentar una nueva a favor de |a ofra parte, en las mismas condiciones
que las sefialadas en el parrafo anterior. De igual forma, en dicho plazo, en la medida gue
las obligaciones econdmicas aumenten, el monto de dicha carta fianza debera ser
incrementado a solicifud de la parte proveedora de la coubicacion. Asimismo, conforme el
mandato se ejecute en la forma pactada, la parte proveedora de la coubicacion podra
autorizar la reducciéon de su monto.

6. SEGUROS.

La parte solicitante se obfiga a mantener vigente durante la vigencia de! presente mandato
un seguro contra todo riesgo que cubra el integro de los posibles dafios, sanciones y/o
indemnizaciones, que pudieran ser de cargo de la parte solicitada como consecuencia de la
ejecucion del presente mandato. Los riesgos cubiertos por el referido seguro deben estar
referidos directamente a la provision de la facilidad de coubicacién de equipos. Asimismo, la
parte solicitante es enteramente responsable por mantener debidamente asegurados contra
todo riesgo los equipos instalados en la Infraestructura.




