
 
NOTA DE PRENSA 

SERVICIO MÓVIL SE RESTABLECE AL 100% EN ZONAS AFECTADAS POR 

EL TERREMOTO EN YURIMAGUAS 

● En total fueron 22 centros poblados los que quedaron sin servicio de telefonía e 
Internet móvil   

El Organismo Supervisor de Inversión Privada en Telecomunicaciones – OSIPTEL verificó 

que los servicios móviles (telefonía e Internet) se restablecieron en su totalidad el lunes 

último, en las zonas afectadas por el sismo de 8.0 grados de magnitud registrado en la 

localidad de Lagunas, Alto Amazonas, Loreto. 

De acuerdo a la supervisión del OSIPTEL, las interrupciones que se generaron no fueron 

como resultado de daños en la infraestructura de estaciones base, sino debido al corte de 

energía eléctrica en las zonas afectadas.  

Los centros poblados de Santa Teresa, Roque, Segunda Jerusalen - Azunguillo, 

Leimebamba, San Francisco, Lamas, Naranjos, Naranjillo, Frias, Tabalosos, Yumbatos, San 

Fernando y San Francisco del Yeso recuperaron el acceso al servicio móvil el mismo 

domingo 26. 

En tanto, el servicio móvil se restableció en los centros poblados Nueva Esperanza, 

Buenos Aires. Ponazapa, Lago Cuipari, Shucushuayacu, Pelejo, Quistococha, Ssauce y 

Pampa Hermosa, respectivamente el lunes 27 debido a problemas de accesibilidad por 

bloqueo de las carreteras y derrumbes. 

Las empresas operadoras desplegaron cuadrillas de técnicos para recargar los grupos 

electrógenos y restablecer el servicio de telefonía móvil en aquellos sitios donde la energía 

eléctrica permaneció interrumpida.  

 

ZONAS AFECTADAS DEL SERVICIO MOVIL 

EMPRESA 
DEPARTAME

NTO 
PROVINCIA DISTRITO CC.PP. Causa Estado del servicio móvil 

CLARO LORETO ALTO AMAZONAS YURIMAGUAS, SANTA TERESA 
Corte de energía 

electrica 
Restablecido: 26-05-19 (19:33) 

CLARO SAN 
MARTIN 

LAMAS ALONSO DE ALVARADO ROQUE 
Corte de energí 

electrica Restablecido: 26-05-19 (17:04) 

CLARO SAN 
MARTIN 

RIOJA ELIAS SOPLIN VARGAS 
SEGUNDA JERUSALEN-

AZUNGUILLO 
Corte de energí 

electrica Restablecido: 26-05-19 (10:45) 

CLARO AMAZONAS CHACHAPOYAS LEIMEBAMBA LEIMEBAMBA 
Corte de energí 

electrica Restablecido: 26-05-19 (09:35) 
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CLARO SAN 
MARTÍN 

SAN MARTÍN SAUCE SAUCE 
Corte de energí 

electrica Restablecido: 26-05-19 (14:42) 

CLARO SAN 
MARTIN 

RIOJA AWAJUN SAN FRANCISCO 
Corte de energí 

electrica Restablecido: 26-05-19 (09:23) 

CLARO SAN 
MARTIN 

LAMAS LAMAS LAMAS 
Corte de energí 

electrica Restablecido: 26-05-19 06:59) 

CLARO SAN 
MARTIN 

LAMAS PINTO RECODO NARANJOS 
Corte de energí 

electrica Restablecido: 26-05-19 (09:23) 

CLARO SAN 
MARTIN 

RIOJA AWAJUN 
NA 

RANJILLO 
Corte de energí 

electrica Restablecido: 26-05-19 (09:25) 

CLARO PIURA AYABACA FRÍAS FRÍAS 
Corte de energí 

electrica Restablecido: 26-05-19 (16:45) 

ENTEL 
SAN 

MARTÍN 
LAMAS TABALOSOS NUEVA ESPERANZA 

Corte de energí 
electrica 

Fecha y hora de inicio: 27-05-19 
(10:49) 

Restablecido: 27-05-19 (11:59) 

ENTEL SAN 
MARTÍN 

LAMAS TABALOSOS BUENOS AIRES 
Corte de energí 

electrica 
Fecha y hora de inicio: 27-05-19 

(10:49) 
Restablecido: 27-05-19 (11:59) 

ENTEL SAN 
MARTÍN 

LAMAS TABALOSOS PONAZAPA 
Corte de energí 

electrica 
Fecha y hora de inicio: 27-05-19 

(10:49) 
Restablecido: 27-05-19 (11:59) 

BITEL LORETO ALTO AMAZONAS 
TENIENTE CESAR LOPEZ 

ROJAS , 
LAGO CUIPARI 

Corte de energí 
electrica Restablecido 27-05-19 (19:40) 

BITEL LORETO ALTO AMAZONAS 
TENIENTE CESAR LOPEZ 

ROJAS 
SHUCUSHUYACU 

Corte de energí 
electrica 

Restablecido 27-05-19 (19:40) 

BITEL 
SAN 

MARTÍN 
SAN MARTÍN EL PORVENIR PELEJO 

Corte de energí 
electrica 

Restablecido 27-05-19 (19:40) 

TELEFONICA 
SAN 

MARTÍN 
LAMAS TABALOSOS TABALOSOS 

Corte de energí 
electrica Restablecido 26-05-19 (09:00) 

TELEFONICA SAN 
MARTIN 

RIOJA SAN FERNANDO SAN FERNANDO 
Corte de energí 

electrica Restablecido 26-05-19 (07:00) 

TELEFONICA SAN 
MARTIN 

LAMAS CAYNARACHI YUMBATOS 
Corte de energí 

electrica Restablecido 26-05-19 (15:00) 

TELEFONICA AMAZONAS LUYA 
SAN FRANCISCO DEL 

YESO 
SAN FRANCISCO DEL 

YESO 
Corte de energí 

electrica Restablecido 26-05-19 (13:00) 

TELEFONICA SAN 
MARTIN 

LAMAS ALONSO DE ALVARADO ROQUE 
Corte de energí 

electrica Restablecido 26-05-19 (17:00) 

TELEFONICA LORETO MAYNAS SAN JUAN BAUTISTA QUISTOCOCHA 
Corte de energí 

electrica Restablecido 27-05-19 (16:47) 

TELEFONICA SAN 
MARTIN 

SAN MARTIN SAUCE SAUCE 
Corte de energí 

electrica Restablecido 27-05-19 (16:49) 

TELEFONICA LORETO ALTO AMAZONAS YURIMAGUAS PAMPA HERMOSA 
Corte de energí 

electrica Restablecido 27-05-19 (16:47) 
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