ACTA DE PRIMERA SESION ORDINARA VIRTUAL 2023

CONSEJO DE USUARIOS DEL OSIPTEL PERIODO 2021 — 2023

Siendo las 17:30 horas del dia 17 de febrero del 2023, de conformidad con el articulo 18° del
Reglamento de los Consejos de Usuarios, aprobado por Resolucion N°118-2013-CD/OSIPTEL, se
dio inicio a la sesién ordinaria virtual del Consejo de Usuarios del OSIPTEL, periodo 2021-2023, con
la participacion de los sefiores:

- DARIO JESUS MOLLO VALDIVIA DNI: 41583705
- ANA CECILIA ANGULO ALVA DNI: 26682689
- FIDEL NARCISO GONZALES MUCHA DNI: 21471847

DAVID VICENTE GERMAN CAMARENA DNI: 06656789

JULIO CESAR VASQUEZ AGUAYO DNI: 09442232

WINDY LUZBETMI ARAUJO LUPACA DNI: 46377677

El sefior JORGE LUIS DIAZ MONZON present6 con la debida anticipacion, dispensar su inasistencia
por motivos de trabajo.

I. Instalacién de la Sesién:

El articulo 8° del Reglamento de los Consejos de Usuarios del OSIPTEL, aprobado por Resolucién
de Consejo Directivo N° 118-2013-CD/OSIPTEL, de fecha 22 de agosto de 2013, establece que para
instalarse y sesionarse validamente, cada Consejo de Usuarios requiere de la asistencia de la
mayoria simple del nimero legal de sus miembros.

Asimismo, el articulo 18° de la modificacién del Reglamento de los Consejos de Usuarios del
OSIPTEL, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 059-2015-CD/OSIPTEL, de fecha 04
de junio de 2015, sefiala que los Consejos de Usuarios sesionan en forma ordinaria y extraordinaria.
Las sesiones ordinarias deben tener lugar dos veces al afio, en la fecha que determine el propio
~onsejo y en ellas se aprueba el Plan Operativo Anual y el Informe Anual de Actividades,
spectivamente. Las sesiones ordinarias podran ser de caracter presencial o no presencial.

En atencién a lo sefialado en los parrafos anteriores se da inicio a la presente Sesién Ordinaria
Virtual, ya que se cuenta con el quorum establecido en el Reglamento.

Luego de lo sefialado, el sefior Julio César Vasquez Aguayo, como Coordinador preside la presente
sesion ordinaria virtual.

Il. Agenda:

1. Eleccion de las Autoridades del Consejo de Usuarios.

2. Revision de la propuesta y aprobacion del Plan Operativo Anual 2022, que contiene la
programacion de actividades, asi como la programacién de metas fisicas y financieras y
los indicadores de desempefio.



i

Desarrollo de la Agenda

Los puntos tratados en la presente sesion fueron los siguientes:

1. Eleccién de las Autoridades del Consejo de Usuarios para el afio 2023:

De conformidad con lo establecido en el articulo 9° de la Resolucién de Consejo Directivo
N° 118-2013-CD/OSIPTEL, de fecha 22 de agosto de 2013 y su modificatoria se procede a
realizar la eleccion del Coordinador, el Coordinador Alterno y el Secretario de Actas.

Después de un amplio debate, deliberaciéon y votacién, los miembros del Consejo de
Usuarios acordaron que los cargos de Coordinador, Coordinador Alterno y Secretario de
Actas seran asumidos de la siguiente forma:

- Windy Luzbetmi Araujo Lupaca - Coordinadora
- David Vicente German Camarena - Coordinador Alterno
- Fidel Narciso Gonzales Mucha - Secretario de Actas

Acuerdo 01: Aprobar la conformacién de autoridades del Consejo de Usuarios 2021-2023
para el afio 2023.

El presente acuerdo cuenta con el voto aprobatorio de todos los miembros presentes del
Consejo de Usuarios del OSIPTEL, periodo 2021-2023. Asimismo, dispensaron del tramite
de lectura y firma de los acuerdos adoptados en dicha sesién.

. Elaboracién, revisidon y aprobacién del Plan Operativo de Actividades que se

desarrollaran durante el afio 2023

Los miembros del Consejo de Usuarios del OSIPTEL - periodo 2021-2023, procedieron a
elaborar la propuesta del Plan Operativo Anual 2023, que contiene la programacion de
actividades, asi como la programacién de metas fisicas y financieras que se desarrollaran
durante el afio 2023, asi como los indicadores de desempefio.

Luego de analizar y revisar cada una de las actividades y tareas propuestas y con las
deliberaciones correspondientes, los miembros del Consejo de Usuarios del OSIPTEL,
periodo 2021-2023, resuelven:

Acuerdo 02: Aprobar el Plan Operativo que contiene la programacion de actividades a
realizarse durante el afio 2023, el mismo que se adjunta a la presente acta (dos originales).

El presente acuerdo cuenta con el voto aprobatorio de todos los miembros presentes del
Consejo de Usuarios del OSIPTEL, periodo 2021-2023. Asimismo, dispensaron del tramite
de lectura y firma de los acuerdos adoptados en dicha sesion.

Acuerdo N°3: Aprobar la Programacion Fisica y Financiera del Consejo de Usuarios del
OSIPTEL, periodo 2021-2023, el mismo que se adjunta a la presente acta (dos originales).

El presente acuerdo cuenta con el voto aprobatorio de todos los miembros presentes del
Consejo de Usuarios del OSIPTEL, periodo 2021-2023. Asimismo, dispensaron del tramite
de lectura y firma de los acuerdos adoptados en dicha sesion.

Acuerdo N°4: Aprobar los indicadores de desempefio del Consejo de Usuarios del
OSIPTEL, periodo 2021-2023, que realizaran conforme al Plan Operativo Anual 2023, el
mismo que se adjunta a la presente acta (dos originales).



El presente acuerdo cuenta con el voto aprobatorio de todos los miembros presentes del
Consejo de Usuarios del OSIPTEL, periodo 2021-2023. Asimismo, dispensaron del tramite
de lectura y firma de los acuerdos adoptados en dicha sesion.

Acuerdo N°5: Los miembros del Consejo de Usuarios del OSIPTEL, periodo 2021-2023,
acuerdan trasladar el Plan Operativo Anual 2023, que contiene la programacion fisica y
financiera, asi como los indicadores de desempefio, a la Direccidn de Atencion y Proteccion
del Usuario - DAPU, con la finalidad de que dichos documentos se pongan en conocimiento
del Consejo Directivo del OSIPTEL.

El presente acuerdo cuenta con el voto aprobatorio de todos los miembros presentes del
Consejo de Usuarios del OSIPTEL, periodo 2021-2023. Asimismo, dispensaron del tramite
de lectura y firma de los acuerdos adoptados en dicha sesion.

Luego de aprobados los presentes acuerdos, siendo las 19:00 horas, se dio por finalizada la Sesion
Ordinaria Virtual del Consejo de Usuarios del OSIPTEL, periodo 2021-2023.

Lima, 17 de febrero de 2023
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