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Gradualidad en rebaja de cargos para todos los competidores

En Jun. 2014, el Directorio de OSIPTEL determind que ningun operador
movil es un “proveedor importante” en la provision de servicios moviles.
Por lo tanto, todos los competidores deben de observar gradualidad en |la
convergencia de sus cargos a costos.

En Colombia y paises de Europa, en los que se ha determinado que existe
algun “proveedor importante,” se ha establecido distintas velocidades de
ajustes al “proveedor importante” versus el resto.

Los beneficios de gradualidad:

— Atenua el efecto “cama de agua” de los precios de la telefonia mdvil. Hay evidencia
tedrica y empirica de que una caida de los cargos de terminacién mévil aumenta precio de
otros servicios.

— Senda de reduccién promueve a los operadores a mejorar su eficiencia y reducir costos.

AMX es importador neto de llamadas, es decir los usuarios reciben mayor
cantidad de llamadas que las que hacen, por lo tanto una caida brusca de
los ingresos por trafico entrante impactaria al modelo de negocio de AMX.
(Movistar es exportador neto de trafico, al igual que Nextel => el “tamafno”
del operador no explica direcciéon ni volumen de trafico)



El cargo de cada operador debe reflejar sus propios costos

* El cargo de terminacion de cada operador debe
basarse en los costos que cada uno enfrenta. El
mismo OSIPTEL estima que el costo unitario de
terminacion de AMX esta 5.5% por encima que el de
Telefonica y 14% por debajo que el de Entel y Viettel.

e Sin embargo, OSIPTEL iguala el cargo de terminacion
de AMX con el de Telefdnica (al nivel de costo de
AMX) y propone ademas un ajuste inmediato de los
cargos para estos dos operadores.



Politica (nueva) de OSIPTEL : Cargos por debajo de costos

/

** OSIPTEL pretende aplicar un estimado de costos de terminacion de llamada que:

L)

% Excluye o minimiza equivocadamente categorias esenciales de costos
+» Espectro
+* Recuperacion de costos comunes

+* Considera parametros erroneos en su medicion de costos
¢+ Costo de Capital: Utiliza WACC después de impuestos (8.47%), en lugar de utilizar WACC antes de impuestos
(13.46%)

+* Su forma de anualidad no considera cambios esperados en el precio de activos, es decir no usa una
anualidad que refleja la depreciacién econdmica

/

%+ Estimamos que estos errores de OSIPTEL subvaloran el verdadero costo de terminacion,
en por lo menos, 33%

Concepto Subvaluacion cargo

Exclusidon espectro -10%
Recuperacién costos comunes -10%
Costo capital utilizado es errado -10%
Exclusiéon cambio esperado precio activos -3%

Total -33%
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Exclusion de costo espectro y (casi) desaparicion del margen
. pararecuperar costoscomunes
% OSIPTEL pretende medir ahora los costos de manera diferente a la hecha en

procesos anteriores, para conseguir un menor cargo. Ejemplo: se excluye el
espectro.

/7

% El espectro es un insumo esencial de las comunicaciones inaldmbricas, es la “carretera” por donde
se transporta las sefiales de comunicaciones. Sin espectro no se puede originar o terminar
[lamadas mdviles.

%+ Pero excluir el costo del espectro como parte de los costos esenciales o basicos de originar o
terminar llamadas es como sostener que el papel no forma parte de los costos de producir
periddicos o que la fibra de algoddn no forma parte del costo de producir hilados de algodon.

s ¢Por qué es equivocada la propuesta de OSIPTEL?

+» Costos deben reflejar los que incurriria un operador eficiente entrante, incluyendo el insumo
esencial como el espectro.
/

+» Teoria econdmica: cuando existen costos comunes, los cargos deben diferir de sus costos
incrementales. En tal caso los cargos eficientes (precios de segundo mejor) se logran fijando
cargos en forma inversa a cuan sensible es la demanda de cada servicio al cambio en su precio:
mayores margenes en aquellos servicios mas inelasticos (v.g. terminacion de voz) que los servicios
mas elasticos (servicios de voz al por menor o servicios de datos). (Criterio Ramsey)

» Otra opcidn —inferior al método de Ramsey- es la que se quiere hacer en Europa: que los costos
comunes se recuperen de los servicios al por menor a través de mayores rentas mensuales. Pero
en Europa, el mix prepago/pospago es 30%/70%, por lo que dicha alternativa puede ser viable. En
Perd, el mix es 70%/30% por lo que la aumentar la renta mensual de los pospago seria inviable
debido a:

®,

+» La demanda final de servicios de voz es elastica: un aumento de precio reduce los ingresos de las empresas.

®,

+» Elaumento de precio causaria una disminucidn de usuarios mdviles que dejarian el servicio movil (“price-out of the market”)

L)
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“Menor cuota de mercado y menor cobertura”

OSIPTEL sostiene que la razon para establecer cargos mas altos para Viettel
y Entel y aplicarles una disminucion gradual los mismos se debe a sus
menores cuotas de mercado y cobertura. Pero cargos diferenciados y
gradualidad son condiciones necesarias pero no suficientes para alterar
cuotas de mercado o aumentar cobertura.

— Entel (ex Nextel) gozo de cargos mas altos y graduales en la udltima
década, sin embargo decidid ser de nicho, no crecer ni invertir ni
competir en precios, como si lo hizo AMX. Tiene |la menor cuota de
mercado y la menor cobertura de todos los operadores moviles.

— OSIPTEL espera que Entel y Viettel en los préximos 3 afos eleven su
cobertura a 20,000 poblados (nivel que actualmente ha alcanzado
AMX). Pero OSIPTEL no explica cdmo ha establecido dicha meta, ya que
no esta como obligacion en los contratos de concesion de dichos
operadores. A fin del 2013 el operador que alcanzd la mayor cobertura
fue AMX, no fue ni Movistar ni Entel.



Retos del pais en penetracion y cobertura moviles

Penetracion de Banda Ancha Mavil*: Peru en Todavia, los servicios moviles atienen solo el 20%
puesto 117de 138 paises! del total de centros poblados en el pais!
Penetracion movil de banda ancha Cobertura mévil de los 98,000

segun la UIT, Ao 2013

poblados en el pais

Peru
Guatemala
Paraguay
El Salvador
Colombia

B No cubiertos
Honduras )
. B Cobertura movil

Bolivia
Panama

RD

Ecuador

Promedio mundial

Chile
Brasil
Costa Rica 9 1% Nota: 25,000 > 100 hab/pobladoy
Reino Unido 73,000 < 100 hab/DObIadO .
EEVU | | | | | 92.8% =>La meta de cobertura de servicios
00%  200%  400%  600%  80.0%  100.0% moviles es mas alla de los 20,000

. _ . poblados, y los esfuerzos deben ser
*”Banda ancha” (segun UIT y OECD): capacidad > 256 kbps en subida y bajada.

Fuente: ITU. The State of Broadband 2014: Broadband for All. A Report by hEChOS pOF tOdOS |OS Ope radores
the Broadband Commission. Annex 3. Descargable en ;s . .
http://www.broadbandcommission.org/documents/reports/bb- mOV”eS; InC|Uyend0 AMX
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Nueva politica de OSIPTEL genera incentivos perversos

 “Castiga” al operador mas exitoso en la ultima década (América Movil) en
acelerar la competencia, reducir desigualdad de cuotas de mercado y
alcanzar la mayor cobertura en el pais.

— 1. Un mismo nivel de cargo para América Movil y Telefonica (cuando el de este ultimo
debiera ser menor, es decir “premia” a Movistar con un cargo mayor a su costo),

— 2. Sin gradualidad para AMX y Movistar
— 3. En el caso de Entel -quien por decision propia decidid ser operador de nicho, no
compitid en precios ni aumento la cobertura-, es premiado con cargos mayores y
gradualidad.
* Efecto de la politica podria ser contrario al esperado debido a que el precio
de las llamadas Off/net de AMX aumentaran en relacién al precio de sus
llamadas On/net :

— /M El precio de llamadas de AMX a Viettel y Entel => {, Llamadas e ingresos de
interconexién a dichos operadores (Off/net).

— & Precio llamadas entre usuarios de AMX => 1 Trafico entre usuarios de AMX (On/net)
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