






 El número de TUPs urbanos y rurales en el ámbito nacional fue de aproximadamente 182 mil líneas en servicio a junio de 2016.

 Del total de TUPs, el 92.2% se encuentran ubicados en zonas urbanas, mientras que el 7.8% restante se encuentra en zonas rurales.

 La empresa con mayor participación de TUPs en zonas urbanas es Movistar (86.4%).

 Las empresas con mayor participación de TUPs en zonas rurales son Movistar (42.5%) y Gilat To Home (51.0%).

Fuente: Empresas operadoras.
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Teléfonos de Uso Público a Nivel Nacional







 Tarifas no aplican para llamadas terminadas en teléfonos públicos o en fijos de abonados ubicados en áreas rurales o de preferente interés social.

 Tarifas válidas para teléfonos de uso público sólo mediante el uso de monedas.

 Las tarifas para los Locutorios Públicos se aplicarán mediante el uso de monedas y tarificador.

Notas:
- Tarifas no aplican para llamadas efectuadas mediante el servicio de cobro revertido local (Collect Local 130).
- Tarifas no aplican para llamadas a destinos 1800.
1/ Tamura es una marca de teléfonos públicos de interior.
2/ En mayo 2009 salieron nuevas promociones exclusivas para locales penitenciarios a nivel nacional.
3/ Aplica para locutorios públicos.
4/ Aplica para locutorios públicos cuyo contrato sea de comercializador del servicio de Telefonía Pública bajo la modalidad de Locutorios Públicos.
5/ Aplica para locutorios postpago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonía Fija bajo la modalidad de Teléfonos
Públicos.
6/ Aplica para locutorios prepago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonía Fija bajo la modalidad de Teléfonos Públicos.

Llamadas LOCALES mediante el uso de TARJETAS
(Tarifa vigente desde el 18/02/2016 para tarjetas 147 al segundo 

y al minuto y tarjetas Hola Perú)

• Primer Bloque: S/ 0.20 por el 1er minuto.
• Segundo Bloque: S/ 0.20 por el 2do minuto.
• Tercer Bloque: S/ 0.20 por el 3er minuto.
• Cuarto Bloque: S/ 0.20 por el 4to minuto.
• Quinto Bloque: S/ 0.20 por el bloque de 6 minutos 

adicionales.

Tarifa Establecida

Bloques
Tipo de TUP Tipo de Locutorio

Exterior e 
Interior

Interior 
Tamura 1/

Exterior 
Penales 2/ Locutorio 1 3/ Locutorio 2 4/ Locutorio 3 5/ Locutorio 4 6/

Primer
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20

Duración 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto

Segundo
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20

Duración 1 minuto 3 minutos 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto

Tercer
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20

Duración 1 minuto 3 minutos 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto

Cuarto
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20

Duración 1 minuto 3 minutos 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto

Quinto
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20

Duración 6 minutos 3 minutos 6 minutos 6 minutos 6 minutos 6 minutos 6 minutos

Última modificación de tarifa 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016



 Tarifas no aplican para llamadas terminadas en teléfonos públicos o de abonados ubicados en un áreas rurales o de preferente interés social.

 Tarifas válidas para teléfonos de uso público sólo mediante el uso de monedas. 

 Las tarifas para los Locutorios Públicos se aplicarán mediante el uso de monedas y tarificador.

Notas:
- Tarifas no aplican para llamadas efectuadas mediante el servicio de cobro revertido local (Collect Nacional 129).
- Tarifas no aplican para llamadas a destinos 1800.
1/ Tamura es una marca de teléfonos públicos de interior.
2/ En mayo 2009 salieron nuevas promociones exclusivas para locales penitenciarios a nivel nacional.
3/ Aplica para locutorios públicos.
4/ Aplica para locutorios públicos cuyo contrato sea de comercializador del servicio de Telefonía Pública bajo la modalidad de Locutorios Públicos.
5/ Aplica para locutorios postpago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonía Fija bajo la modalidad de Teléfonos Públicos

6/ Aplica para locutorios prepago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonía Fija bajo la modalidad de Teléfonos Públicos.

Llamadas de LARGA DISTANCIA NACIONAL mediante el uso de 
TARJETAS

(Tarifa vigente desde el 18/02/2016 para tarjetas 147 al segundo y 
al minuto y tarjetas Hola Perú)

S/ 0.50 (incluido IGV) por cada tres minutos durante las 24 horas del 
día.

Tarifa Establecida

Bloques
Tipo de TUP Tipo de Locutorio

Exterior e 
Interior

Interior 
Tamura 1/

Exterior 
Penales 2/ Locutorio 1 3/ Locutorio 2 4/ Locutorio 3 5/ Locutorio 4 6/

Primer
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50

Duración 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto

Segundo
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50

Duración 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto

Tercer
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50

Duración 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto

Cuarto
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50

Duración 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto

Quinto
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50

Duración 3 minutos 3 minutos 3 minutos 3 minutos 3 minutos 3 minutos 3 minutos

Última modificación de tarifa 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016



 Tarifas  válidas para teléfonos de uso público ubicados en áreas urbanas.

 Tarifas válidas para teléfonos de uso público sólo mediante el uso de monedas. 

 Las tarifas para los Locutorios Públicos se aplicarán mediante el uso de monedas y tarificador.

Tarifa Establecida

Bloque

Tipo de TUP Tipo de Locutorio

Exterior e 
Interior

Interior Tamura 1/ Exterior Penales 2/ Locutorio 1 3/ Locutorio 2 4/ Locutorio 3 5/ Locutorio 4 6/

LDI 1 7/ LDI 2 8/

Primer
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 1.00 0.50

Duración 30 segundos 30 segundos 30 segundos 30 segundos 30 segundos 30 segundos 1 minuto 1 minuto

Última modificación de tarifa 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016

Notas:
- Tarifas válidas las 24 horas del día.
- Tarifas no aplican para llamadas con destino hacia los países de Cuba, India, Pakistán y Afganistán.
- Tarifas no aplican para llamadas realizadas con tarjetas de pago 147, Hola Perú o similares.
1/ Tamura es una marca de teléfonos públicos de interior.
2/ En mayo 2009 salieron nuevas promociones exclusivas para locales penitenciarios a nivel nacional.
3/ Aplica para locutorios públicos.
4/ Aplica para locutorios públicos cuyo contrato sea de comercializador del servicio de Telefonía Pública bajo la modalidad de Locutorios Públicos.
5/ Aplica para locutorios postpago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonía Fija bajo la modalidad de Teléfonos Públicos.
6/ Aplica para locutorios prepago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonía Fija bajo la modalidad de Teléfonos Públicos.
7/ Aplica para locutorios prepago que cuenten con menos de 450 líneas. No aplica para las llamadas a destinos fijos de España, Italia y Chile, y destinos fijos y móviles de USA.
8/ Aplica para locutorios prepago que cuenten con más de 450 líneas. Válido sólo para los siguientes destinos: serie fija de España, Italia y Chile y serie fija y móvil de USA.



 Tarifas LDI según destino de la llamada, válidas para llamadas a través de las tarjetas “147 al segundo”, “147 al minuto” y “Hola Perú”.

Tarifa Establecida

Continentes Países Tarifa por minuto (S/ Inc. IGV) Inicio

América

Canadá 1.13

18/02/2016

USA 1.13

Argentina 1.43

Costa Rica 1.43

México 1.43

Brasil 1.43

Chile 1.43

Colombia 1.43

Venezuela 1.43

Bolivia 1.43

Ecuador 1.43

Cuba y Guantánamo Base
HN 3.45

HR 2.86

Resto de América 1.43

Europa

España 1.43

Francia 1.73

Italia y Vaticano 1.73

Reino Unido 1.73

Alemania 1.73

Holanda 1.73

Resto de Europa 1.73

Asia

Japón 1.73

China 2.08

Afganistán, Pakistán, India
HN 5.41

HR 4.34

Resto del mundo 3.45

Notas

• Horario Normal:
Lunes a Sábado de 08:00 a 22:59 horas.

• Horario Reducido:
Lunes a Sábado de 23:00 a 07:59 horas.
Domingos y feriados calendario todo el día.

Restricciones:
• No aplica para llamadas originadas desde teléfonos públicos instalados en áreas rurales o en

lugares de preferente interés social.

• No aplica para llamadas originadas desde teléfonos de abonados.

• No aplica para llamadas originadas desde teléfonos públicos instalados dentro de Centros
Penitenciarios



Tarifa Establecida Tarifa Establecida

Destino Duración
Tarifa

(S/ Inc. IGV)
Inicio Destino Duración

Tarifa
(S/ Inc. IGV)

Inicio

Fijo de Claro 61 segundos 0.20

30/05/2015

América

USA 305 segundos 1.00

30/05/2015

Fijo de Otros Operadores 61 segundos 0.20 Canadá 183 segundos 1.00

Rurales de Claro 61 segundos 0.60 Venezuela 183 segundos 1.00

Rurales de Otros Operadores 61 segundos 0.70 Colombia 183 segundos 1.00

Argentina 183 segundos 1.00

México 183 segundos 1.00

Chile 183 segundos 1.00

Resto de América 61 segundos 1.00

Asia
China 183 segundos 1.00

Resto de Asia 61 segundos 1.00

Europa

España 183 segundos 1.00
Italia 183 segundos 1.00

Tarifa Establecida Resto de Europa 61 segundos 1.00

Destino Duración
Tarifa

(S/ Inc. IGV)
Inicio Resto del Mundo 61 segundos 1.00

Destinos No Frecuentes

Corea del Norte, Comoras, Antártica Cuba, 
Santo Tomé y Príncipe, Thuraya, Nauru, 
Guinea Bissau, Islas Cook, Islas Salomón, 
Groenlandia, Islas Malvinas, Isla de la 
Ascensión, Somalia, Islas Navidad y Cocos, 
Samoa Occidental, Palau y República de 
Afganistán.

61 segundos 4.00

Fijo de Claro 61 segundos 0.20

30/05/2015
Fijo de Otros Operadores 61 segundos 0.20

Rurales de Claro 61 segundos 1.00

Rurales de Otros Operadores 61 segundos 1.00



(1/.) Tarjeta prepago con tasación al segundo, excepto para llamadas a teléfonos rurales cuya tasación es al minuto.
(2/.) Destinos No Frecuentes LDI: Afganistán, Antártica, Antillas Francesas, Antillas Holandesas, Bangladesh, Bermuda, Chile Rural, Comoros, Congo, Corea del Norte, Costa de Marfil, Cuba, Diego García, Estados
Federados de Micronesia, Greenland, Guinea Bissau, Kiribati, Kyrgyzstan, India, Isla de Pascua, Islas Marshall, Islas Cabo Verde, Isla Mayotte, Isla Faroe, Isla Norfolk, Islas Ascensión, Islas Christmas & Cocos, Islas
Cook, Islas Falkland, Isla Reunión, Isla Santa Lucía, Isla Salomón, Islas Vírgenes Británicas, Islas Wallis & Fortuna, Nauru, Pakistán, Palau, Papua Nueva Guinea, República de Djibouti, República de Maldives, San
Cristóbal y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Somalia, Sta. Helena, Sao Tomé & Príncipe, Thuraya, Timor del Este, Tokeleau, Tuvalu, Vanuatu, Western Samoa, Zaire y Zimbawe.

Tarifa Establecida

Escenario de 
Llamada

Destino de la llamada Duración

Origen TUP / Tarifa (S/ Inc. IGV)

Inicio
de CLARO

de otros 
operadores

Llamadas Locales
A fijo

60 segundos
0.30 0.79

01/02/2015
A rural 1.98 2.38

Llamadas LDN
A fijo

60 segundos
0.30 0.79

01/02/2015
A rural 2.48 2.88

Llamadas LDI

USA, Canadá y México

60 segundos

0.59 1.00

01/02/2015

Argentina, Chile, Brasil, 
Colombia y Venezuela

0.59 1.00

España, Italia, Alemania, 
Francia y Reino Unido

0.59 1.00

Japón 0.59 1.00

Resto del mundo 1.98 2.38

Destinos no frecuentes 2/. 4.96 5.35



(1/.) Tarjeta prepago con tasación al segundo, excepto para llamadas a teléfonos rurales cuya tasación es al minuto.
(2/.) Las llamadas realizadas desde teléfonos públicos de Claro o Telmex tienen un recargo adicional de S/ 0.30 (inc. IGV) por llamada.
(3/.) Las llamadas realizadas desde teléfonos públicos de otros operadores tienen un recargo adicional de S/ 0.50 (inc. IGV) por llamada.
(4/.) Destinos No Frecuentes LDI: Afganistán, Antártica, Antillas Francesas, Antillas Holandesas, Bangladesh, Bermuda, Chile Rural, Comoros, Congo, Corea del Norte, Costa de Marfil, Cuba, Diego García, Estados
Federados de Micronesia, Greenland, Guinea Bissau, Kiribati, Kyrgyzstan, India, Isla de Pascua, Islas Marshall, Islas Cabo Verde, Isla Mayotte, Isla Faroe, Isla Norfolk, Islas Ascensión, Islas Christmas & Cocos, Islas
Cook, Islas Falkland, Isla Reunión, Isla Santa Lucía, Isla Salomón, Islas Vírgenes Británicas, Islas Wallis & Fortuna, Nauru, Pakistán, Palau, Papua Nueva Guinea, República de Djibouti, República de Maldives, San
Cristóbal y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Somalia, Sta. Helena, Sao Tomé & Príncipe, Thuraya, Timor del Este, Tokeleau, Tuvalu, Vanuatu, Western Samoa, Zaire y Zimbawe.

Tarifa Establecida

Escenario de 
Llamada

Destino de la llamada Duración

Origen TUP / Tarifa (S/ Inc. IGV)

Inicio
de CLARO2/ de Otros 

Operadores3/

Llamadas Locales
A fijo

60 segundos
0.09 0.09

01/02/2015
A rural 1.19 1.19

Llamadas LDN
A fijo

60 segundos
0.09 0.12

01/02/2015
A rural 1.98 1.98

Llamadas LDI

USA, Canadá y México

60 segundos

0.10 0.16

01/02/2015

Argentina, Chile, Brasil, 
Colombia,  Venezuela, 
España,  Alemania, Francia 

0.10 0.16

Italia y Reino Unido 0.70 1.19

Japón 0.10 0.16

Resto del mundo 1.98 1.98

Destinos no frecuentes 3/. 4.16 4.16



Tarifa Establecida

Escenario de 
Llamada

Destino de la llamada Duración

Origen TUP / Tarifa (S/ Inc. IGV)

Inicio
de CLARO

de Otros 
Operadores

Llamadas Locales

A fijo

60 segundos

0.12 0.12

12/05/2015A rural 2.38 2.38

A móvil 0.49 0.49

Llamadas LDN

A fijo

60 segundos

0.30 0.30

12/05/2015A rural 2.88 2.88

A móvil 0.49 0.49

Llamadas LDI

USA, Canadá (Fijo y Móvil)

60 segundos

0.63 0.99

12/05/2015

Argentina, Chile, Brasil, 
Colombia,  Venezuela, España,  
Italia, Alemania, Francia, Reino 
Unido, Japón (Fijo)

0.96 0.99

Argentina, Chile, Brasil, 
Colombia,  Venezuela, España, 
Italia,  Alemania, Francia, Reino 
Unido, Japón (Móvil)

1.11 1.99

México (Fijo) 0.73 0.99

México (Móvil) 1.11 1.99

Resto del Mundo* (Fijo y Móvil) 6.00 6.00

Satélites y Special Services** 18.02 18.02

Destinos No Frecuentes*** 11.20 11.20

Notas:
*Resto del Mundo: Nauru, Madagascar, Guinea Ecuatorial, Chad, Gambia, República Central Africana,
Republica de Gabón, Tonga, Mauritania, Mauritania Mattel, Burundi, Zambia, Liberia, St Maarten, St.
Pierre & Miquelon, Is. Virg. Am., Sierra Leone, Túnez, Marruecos, Mauritania Chinguitel, Togo,
Mauritania Mauritel, Algeria, Bélgica, Lesoto, Mónaco, Montenegro, Mali, Malawi, Macedonia,
Moldavia, Sri Lanka , Serbia, Haití, Estonia, Latvia, Albania, Senegal, Níger, Camerún, Bielorrusia,
Burkina, Azerbaiyán, Uganda, South Sudan, Ruanda, Bosnia Herzegovina, Libia, Polinesia Francesa,
Liechtenstein, Omán, Tanzania, Georgia, Turquía, Nicaragua, Etiopia, Armenia, Guyana, Benín, Eritrea,
Granada, Myanmar, St Kitts, Antigua Barbuda, Montserrat, Barbados, Dominica, Ucrania, New
Caledonia, Surinam, Anguilla, Jamaica, San Marino, Ghana, Belice, Mozambique, Ecuador, Aruba, Iraq,
Bolivia, Qatar, El Salvador, Sudan, Palestina, Trinidad & Tobago, Rusia, Kazakstán, Lebanon, Honduras,
Fiji, Gibraltar, Turkmenistán, Andorra, Mauritius, Guatemala, Emiratos Árabes Unidos, Siria, Bahamas,
Uruguay, Filipinas, Suiza, Panamá, Namibia, Botswana, Yemen , Kenia, Paraguay, Arabia Saudita,
Taiwán, Eslovaquia, Nepal, Jordania, Egipto, Polonia, República Dominicana, Laos, Holanda, Kuwait,
Republica Checa, Nigeria, Irán, Austria, Croacia, Sur África, Camboya, Guyana Francesa, Guadalupe,
Irlanda, Martinique, Bahréin , Angola , Indonesia, Vietnam , Costa Rica , Noruega, Bután, Uzbekistán,
Brunei, República Popular de Mongolia, Bulgaria, Macao, Finlandia, Eslovenia, Malaysia, Malta,
Australia, Chipre, Samoa Americana , Hong Kong, Hungría, Lituania, Nueva Zelanda, Suecia,
Groenlandia, Luxemburgo, Portugal, Grecia, Corea del Sur, Israel, Dinamarca, Romania, China,
Singapur , Tailandia.
**Satélites y Servicios Especiales: Satélite Servicio Iridium8816 Satelital, Australia Satelital, Níger
Servicio Especial, Madagascar Servicio Especial, Barbados Servicio Especial, Granada Servicio
Especial, San Marino Servicio Especial, Vietnam Servicio Especial, Rusia Servicio Especial, Tayikistán
Servicio Especial, Ucrania Servicio Especial, Costa Rica Servicio Especial, Tanzania Servicio Especial,
Latvia Servicio Especial, Liechtenstein Servicio Especial, France Servicio Especial, Armenia Servicio
Especial, Noruega Servicio Especial, Chipre Servicio Especial, Serbia Servicio Especial, Holanda
Servicio Especial, Suecia Servicio Especial.
***Destinos No Frecuentes (Fijo y Móvil): Afganistán, Antártica, Antillas Francesas, Antillas
Holandesas, Bangladesh, Bermuda, Chile Rural, Comoros, Congo, Corea del Norte, Costa de Marfil,
Cuba, Diego García, Estados Federados de Micronesia, Greenland, Guinea Bissau, Kiribati, Kyrgyzstan,
India, Isla de Pascua, Islas Marshall, Islas Cabo Verde, Isla Mayotte, Isla Feroe, Isla Norfolk, Islas
Ascensión, Islas Christmas & Cocos, Islas Cook, Islas Falkland, Isla Reunión, Isla Santa Lucía, Isla
Salomón, Islas Vírgenes Británicas, Islas Wallis & Fortuna, Nauru, Pakistán, Palao,
Papua Nueva Guinea, República de Djibouti, República de Maldivas, San Cristóbal
y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Somalia, Sta. Helena, Sao Tomé & Príncipe,
Thuraya, Timor del Este, Tokelau, Tuvalu, Vanuatu, Western Samoa, Zaire y Zimbawe.

(1/.) Aplica para llamadas desde teléfonos fijos de la red de América Móvil Perú S.A.C, Telefónica del Perú S.A.A. y Americatel, y desde teléfonos públicos de la
red de América Móvil Perú S.A.C. y Telefónica del Perú S.A.A.



Tarifa Establecida

Destino Duración
Tarifa

(S/ Inc. IGV)
Inicio

Fijo Urbano de Otro Operador 1 minuto 0.075 25/06/2013

Tarifa Establecida

Destino Duración
Tarifa

(S/ Inc. IGV)
Inicio

Fijo Urbano de Otro Operador 1 minuto 0.117 25/06/2013

Tarifa Establecida

Destino Duración
Tarifa

Inicio
(S/ Inc. IGV)

Fijos Rurales de FRAVATEL 1 minuto 0.70 12/11/2015

Tarifa Establecida

Destino Duración
Tarifa

Inicio
(S/ Inc. IGV)

Fijos Rurales de FRAVATEL 1 minuto 1.00 12/11/2015



Empresa Tarjeta
Tarifa por Minuto (S/ Inc. IGV) Cargos Adicionales (S/ Inc. IGV) Última 

modificaciónDesde Red fija Desde TUP  Desde TUP por Min. Conexión Mantenimiento 

IDT

Nº 1 0.25 0.25 0.50 - 1.00 cada 7 días 11/06/2016

Perú Global 0.25 0.25 0.50 - - 11/06/2016

Alegría Perú 0.19 0.19 0.50 0.50 0.50 cada 7 días 14/07/2008

La Peruanita 0.50 0.50 0.50 - 1.00 cada 7 días 11/06/2016





 Tarifas  válidas para teléfonos de uso público ubicados en áreas urbanas.

 Las tarifas para los Locutorios Públicos se aplicarán mediante el uso de monedas y tarificador.

Notas:
(*) Tarifas válidas las 24 horas del día y no aplican para llamadas realizadas con tarjeta 147, Hola Perú o similares.
1/ Tamura es una marca de teléfonos públicos de interior.
2/ En mayo 2009 salieron nuevas promociones exclusivas para locales penitenciarios a nivel nacional.
3/ Aplica para locutorios públicos cuyo contrato sea de comercializador del servicio de Telefonía Pública bajo la modalidad de
Locutorios Públicos.
4/ Aplica para locutorios postpago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonía Fija bajo la modalidad
de Teléfonos Públicos.
5/ Aplica para locutorios prepago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonía Fija bajo la modalidad
de Teléfonos Públicos.
6/ Esta promoción, válida para tarjetas 147 (al minuto y al segundo), subsana el cobro en exceso durante el periodo comprendido del
23 al 31/05/2011 en la aplicación de la "Tarifa Promocional TUP-Móvil con tarjeta prepago Hola Perú" (SIRT TPTF201100578) con
destino a otros operadores móviles que, según la empresa, debido a un error involuntario no aplicó durante dichos días.

Tarifa Establecida*

Bloques
Tipo de TUP

Locutorio 3/,4/,5/

Interior Exterior Interior Tamura Exterior Penales

Primer
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20

Duración 29 segundos 29 segundos 29 segundos 29 segundos 29 segundos

Segundo
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20

Duración 29 segundos 29 segundos 29 segundos 29 segundos 29 segundos

Tercer
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.20 0.10 0.20 0.10 0.10

Duración 29 segundos 15 segundos 29 segundos 15 segundos 15 segundos

Última modificación de tarifa 01/07/2016 01/07/2016 01/07/2016 18/02/2016 18/02/2016

Bloques

Tarjetas 147 al segundo y al 
minuto y Tarjetas Hola Perú

Establecida

Primer
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.20

Duración 29 segundos

Segundo
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.20

Duración 29 segundos

Tercer
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.20

Duración 29 segundos

Última modificación de tarifa 01/07/2016



 Tarifas de los teléfonos públicos válidas sólo para llamadas a través de monedas.

 Tarifas válidas las 24 horas del día.

Tarifa Establecida

Duración
Tarifa 

(S/ Inc. IGV) 
Inicio

30 segundos 0.20 30/05/2015

Tarifa Establecida

Duración
Origen TUP / Tarifa (S/ Inc. IGV)

Inicio
de CLARO de otros operadores

50 segundos 0.99 1.39 01/02/2015



 Tarifas válidas para llamadas a través de las tarjetas “147 al
segundo”, “147 al minuto” y “Hola Perú”.

Tarifa Establecida

Continentes Países
Tarifa por minuto 

(S/ Inc. IGV)
Inicio

América

Argentina 2.26

18/02/2016

Brasil 2.26

Chile 2.26

Colombia 2.26

Ecuador 2.26

Venezuela 2.26

Europa

Francia 2.26

España 2.26

Italia y Vaticano 2.26

Reino Unido 2.26

Alemania 2.26

Asia Japón 2.26

Tarifa Establecida

Destinos Duración
Tarifa 

(S/ Inc. IGV)
Inicio

América

USA 305 segundos 1.00

30/05/2015

Canadá 183 segundos 1.00

Venezuela 61 segundos 1.00

Colombia 61 segundos 1.00

Argentina 61 segundos 1.00

México 61 segundos 1.00

Chile 61 segundos 1.00

Resto de América 61 segundos 1.00

Asia
China 183 segundos 1.00

Resto de Asia 61 segundos 1.00

Europa

España 61 segundos 1.00

Italia 61 segundos 1.00

Resto de Europa 61 segundos 1.00

Resto del Mundo Resto del Mundo 61 segundos 1.00

Destinos No 
Frecuentes

Corea del Norte, Comoras, Antártica 
Cuba, Santo Tomé y Príncipe, Thuraya, 
Nauru, Guinea Bissau, Islas Cook, Islas 
Salomón, Groenlandia, Islas Malvinas, 
Isla de la Ascensión, Somalia, Islas 
Navidad y Cocos, Samoa Occidental, 
Palau y República de Afganistán.

61 segundos 4.00

 Tarifas LDI según destino de llamadas. Válidas las 24 horas del día.

 Tarifas de los teléfonos públicos válidas sólo para llamadas a través de monedas.



(1/.) Tarjeta prepago con tasación al segundo, excepto para llamadas a teléfonos rurales cuya tasación es al minuto.
(2/.) Destinos No Frecuentes LDI: Afganistán, Antártica, Antillas Francesas, Antillas Holandesas, Bangladesh, Bermuda, Chile Rural, Comoros, Congo, Corea del Norte, Costa de Marfil, Cuba, Diego García, Estados
Federados de Micronesia, Greenland, Guinea Bissau, Kiribati, Kyrgyzstan, India, Isla de Pascua, Islas Marshall, Islas Cabo Verde, Isla Mayotte, Isla Faroe, Isla Norfolk, Islas Ascensión, Islas Christmas & Cocos, Islas
Cook, Islas Falkland, Isla Reunión, Isla Santa Lucía, Isla Salomón, Islas Vírgenes Británicas, Islas Wallis & Fortuna, Nauru, Pakistán, Palau, Papua Nueva Guinea, República de Djibouti, República de Maldives, San
Cristóbal y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Somalia, Sta. Helena, Sao Tomé & Príncipe, Thuraya, Timor del Este, Tokeleau, Tuvalu, Vanuatu, Western Samoa, Zaire y Zimbawe.

Tarifa Establecida

Escenario de Llamada Destino de la llamada Duración
Origen TUP / Tarifa (S/ Inc. IGV)

Inicio
de CLARO de otros operadores

Llamadas LDI

USA y Canadá

60 segundos

0.59 1.00

01/02/2015

México 1.19 1.99

Argentina, Chile, Brasil, 
Colombia y Venezuela

1.19 1.99

España, Italia, Alemania, 
Francia y Reino Unido

1.19 1.99

Japón 1.19 1.99

Resto del mundo 3.97 4.76

Destinos no frecuentes 2/. 4.96 5.35







 Tarifas de los teléfonos públicos válidas sólo para llamadas a través de monedas.

 Tarifas válidas para realizar llamadas desde Teléfonos de Uso Público (Rurales, Rurales BAS y Rurales Opex y Capex) y Locutorios Públicos (Rurales, Rurales
BAS y Rurales Opex y Capex).

Tarifa Establecida

Bloques

LLAMADAS
LOCALES

LLAMADAS
DE LARGA DISTANCIA NACIONAL LLAMADAS

DE LARGA DISTANCIA 
INTERNACIONAL

INMARSAT 
A y B 

INMARSAT
M

INSMARSAT
Mini M

Destinos urbanos
Destinos rurales

Destinos urbanos Destinos rurales
Horario normal Horario reducido

Primer
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.20 0.50 0.50 0.50 1.00 0.50 1/ 22.00 19.00 16.00

Duración 1 minuto 1 minuto 1 minuto 61 segundos 61 segundos 61 segundos 61 segundos 61 segundos 61 segundos

Segundo
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.20 0.50 0.50 - - - - - -

Duración 1 minuto 1 minuto 1 minuto - - - - - -

Tercer
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.20 0.50 0.50 - - - - - -

Duración 1 minuto 9 minutos 1 minuto - - - - - -

Cuarto
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.20 - 0.50 - - - - - -

Duración 1 minuto - 9 minutos - - - - - -

Quinto
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.20 - - - - - - - -

Duración 7 minutos - - - - - - - -

Última modificación de tarifa 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014

Nota:
1/ No aplica para llamadas a Cuba, Afganistán, Pakistán e India. Para los países mencionados aplican las tarifas que se muestran en la siguiente tabla.

Destino Horario Normal Horario Reducido

Larga Distancia Internacional: Cuba S/ 3.00 por  61 segundos S/ 2.00 por 61 segundos

Larga Distancia Internacional: Afganistán, Pakistán e India S/ 5.00 por 61 segundos S/ 4.00 por 61 segundos



 Tarifas válidas para realizar llamadas desde teléfonos de uso público exteriores e interiores de Claro ubicados en zonas rurales.

Tarifa Establecida Tarifa Establecida

Destino Tasación
Tarifa

(S/ Inc. IGV)
Inicio Destino Tasación

Tarifa
(S/ Inc. IGV)

Inicio

Abonado Urbano Claro Fijo 61 seg. 0.20

30/05/2015

Estados Unidos 305 seg. 1.00

30/05/2015

Abonado Urbano Otros Fijos 61 seg. 0.20 Canadá 305 seg. 1.00

Abonado Rural Claro 61 seg. 0.20 Venezuela 183 seg. 1.00

Abonado Rural Otros 
Operadores

61 seg. 0.70 Colombia 183 seg. 1.00

Argentina 183 seg. 1.00

México 183 seg. 1.00

Chile 183 seg. 1.00

Resto de América 61 seg 1.00

Tarifa Establecida
España 183 seg. 1.00

Italia 183 seg. 1.0

Destino Tasación
Tarifa

(S/ Inc. IGV)
Inicio Resto de Europa 61 seg. 1.00

Abonado Urbano Claro Fijo 61 seg. 0.20

30/05/2015

China 183 seg. 1.00

Abonado Urbano Otros Fijos 61 seg. 0.20 Resto de Asia 61 seg 1.00

Abonado Rural Claro 61 seg. 0.50 Resto del Mundo 61 seg. 1.00

Abonado Rural Otros 
Operadores

61 seg. 1.00 Destinos No Frecuentes 1/. 61 seg. 4.00

1/. Corea del Norte, Comoras, Antártica Cuba, Santo Tomé y Príncipe, Thuraya, Nauru, Guinea Bissau, Islas Cook, Islas Salomón, Groenlandia, Islas Malvinas, Isla de la Ascensión, Somalia, Islas 
Navidad y Cocos, Samoa Occidental, Palau y República de Afganistán.



Tarifa Establecida

Destino Tasación
Tarifa

(S/ Inc. IGV)
Inicio

Urbano Winner 1 minuto 0.20

25/06/2013
Rural Winner 1 minuto 0.20

Fijo Urbano 1 minuto 0.20

Rural Otro Operador 1 minuto 0.50

Nota:
La empresa Winner Systems S.A.C. suscribió en diciembre de 2010 un contrato
de financiamiento con el FITEL al adjudicarse la concesión del proyecto de
“Implementación de Servicios Integrados de Telecomunicaciones Buenos Aires
– Canchaque, Región Piura” que beneficiará a 683 localidades de dicha región
(http://www.fitel.gob.pe/pg/adjudicacion-proyecto-fitel-10.php).

Tarifa Establecida

Destino Tasación
Tarifa

(S/ Inc. IGV)
Inicio

Urbano Winner 1 minuto 0.20

25/06/2013
Rural Winner 1 minuto 0.20

Fijo Urbano 1 minuto 0.50

Rural Otro Operador 1 minuto 0.60

Tarifa Establecida

Destino Tasación
Tarifa

(S/ Inc. IGV)
Inicio

Red Interna GTH 1 minuto 0.20

25/05/2014Otros Operadores en zonas urbanas 1 minuto 0.20

Otros Operadores en zonas rurales 1 minuto 0.50

Tarifa Establecida

Destino Tasación
Tarifa

(S/ Inc. IGV)
Inicio

Red Interna GTH 1 minuto 1.00

25/05/2014Otros Operadores en zonas urbanas 1 minuto 1.00

Otros Operadores en zonas rurales 1 minuto 1.00

Tarifa Establecida

Destino Tasación
Tarifa

(S/ Inc. IGV)
Inicio

USA y Canadá 1 minuto 1.00

25/05/2014Resto del mundo sin restricción 1 minuto 2.00

Resto del mundo con restricción 1 minuto 4.40

http://www.fitel.gob.pe/pg/adjudicacion-proyecto-fitel-10.php




Tarifa Establecida

Bloques
TUP – Móvil

(mediante uso de monedas)
TUP – Móvil

(mediante uso de tarjetas)

Primer
Tarifa (S/ Inc. IGV) 0.30 0.30

Duración 31 segundos 32 segundos

Segundo
Tarifa (S/ Inc. IGV) - 0.30

Duración - 31 segundos

Última modificación de tarifa 15/12/2014 15/12/2014

Tarifa Establecida

Destino Tasación Tarifa (S/ Inc. IGV) Inicio

Móviles (Claro y otros operadores) 30 segundos 0.20 30/05/2015

Tarifa Establecida

Destino Tasación Tarifa (S/ Inc. IGV) Inicio

Operadores móviles 60 segundos 0.60 25/06/2013

Tarifa Establecida

Destino Tasación Tarifa (S/ Inc. IGV) Inicio

Operadores móviles 60 segundos 1.00 25/05/2014



Tarifa Establecida

Destino Tasación
Tarifa

(S/ Inc. IGV)
Inicio

Móviles

Estados Unidos 305 seg. 1.00

30/05/2015

Canadá 183 seg. 1.00

Venezuela 61 seg. 1.00

Colombia 61 seg. 1.00

Argentina 61 seg. 1.00

México 61 seg. 1.00

Chile 61 seg. 1.00

Resto de América 61 seg. 1.00

España 61 seg. 1.00

Italia 61 seg. 1.00

Resto de Europa 61 seg. 1.00

China 183 seg. 1.00

Resto de Asia 61 seg. 1.00

Resto del Mundo 61 seg. 1.00

Destinos no 

Frecuentes 1/. 61 seg. 4.00

1/. Corea del Norte, Comoras, Antártica Cuba, Santo Tomé y Príncipe, Thuraya, Nauru, Guinea Bissau, Islas Cook, Islas Salomón, Groenlandia, Islas Malvinas, Isla de la Ascensión, Somalia, 
Islas Navidad y Cocos, Samoa Occidental, Palau y República de Afganistán.




