Servicio de Telefonia de Uso Publico (TUP)

Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia
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1. Indicadores del mercado de Telefonia de Uso Publico

El nimero de TUPs urbanos y rurales en el dmbito nacional fue de aproximadamente 182 mil lineas en servicio a junio de 2016.

Del total de TUPs, el 92.2% se encuentran ubicados en zonas urbanas, mientras que el 7.8% restante se encuentra en zonas rurales.

La empresa con mayor participacion de TUPs en zonas urbanas es Movistar (86.4%).

Las empresas con mayor participacion de TUPs en zonas rurales son Movistar (42.5%) y Gilat To Home (51.0%).
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2. Oferta Comercial de Telefonia de Uso Publico Urbana

Vigente al 31/07/2016




2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado




2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

a. Mouvistar
a.1 Llamadas Locales

> Tarifas no aplican para llamadas terminadas en teléfonos publicos o en fijos de abonados ubicados en areas rurales o de preferente interés social.
> Tarifas validas para teléfonos de uso publico sélo mediante el uso de monedas.
> Las tarifas para los Locutorios Publicos se aplicaran mediante el uso de monedas y tarificador.

0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20

1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto
0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20

1 minuto 3 minutos 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto
0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20

1 minuto 3 minutos 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto
0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20

1 minuto 3 minutos 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto 1 minuto
0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20

6 minutos 3 minutos 6 minutos 6 minutos 6 minutos 6 minutos 6 minutos

18/02/2016 | 18/02/2016 | 18/02/2016 | 18/02/2016 | 18/02/2016 | 18/02/2016 | 18/02/2016

Notas:

- Tarifas no aplican para llamadas efectuadas mediante el servicio de cobro revertido local (Collect Local 130).

- Tarifas no aplican para llamadas a destinos 1800.

1/ Tamura es una marca de teléfonos publicos de interior.

2/ En mayo 2009 salieron nuevas promociones exclusivas para locales penitenciarios a nivel nacional.

3/ Aplica para locutorios publicos.

4/ Aplica para locutorios publicos cuyo contrato sea de comercializador del servicio de Telefonia Publica bajo la modalidad de Locutorios Pdblicos.

5/ Aplica para locutorios postpago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonia Fija bajo la modalidad de Teléfonos
Publicos.

6/ Aplica para locutorios prepago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonia Fija bajo la modalidad de Teléfonos Publicos.




a.

Movistar

2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

a.2 Llamadas de Larga Distancia Nacional

>
>

>

Notas:

Tarifas no aplican para llamadas terminadas en teléfonos publicos o de abonados ubicados en un éreas rurales o de preferente interés social.

Tarifas validas para teléfonos de uso publico sélo mediante el uso de monedas.

Las tarifas para los Locutorios Publicos se aplicardn mediante el uso de monedas vy tarificador.

18/02/2016

18/02/2016

18/02/2016

18/02/2016

18/02/2016

0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50

3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto
0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50

3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto
0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50

3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto
0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50

3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto 3 minuto
0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50

3 minutos 3 minutos 3 minutos 3 minutos 3 minutos 3 minutos 3 minutos

18/02/2016

18/02/2016

- Tarifas no aplican para llamadas efectuadas mediante el servicio de cobro revertido local (Collect Nacional 129).
- Tarifas no aplican para llamadas a destinos 1800.
1/ Tamura es una marca de teléfonos publicos de interior.

2/ En mayo 2009 salieron nuevas promociones exclusivas para locales penitenciarios a nivel nacional.
3/ Aplica para locutorios publicos.
4/ Aplica para locutorios publicos cuyo contrato sea de comercializador del servicio de Telefonia Publica bajo la modalidad de Locutorios Publicos.

5/ Aplica para locutorios postpago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonia Fija bajo la modalidad de Teléfonos Publicos
6/ Aplica para locutorios prepago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonia Fija bajo la modalidad de Teléfonos Publicos.




2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado
a. Movistar
a.3 Llamadas de Larga Distancia Nacional Internacional (I/11)

> Tarifas vdlidas para teléfonos de uso publico ubicados en areas urbanas.
> Tarifas validas para teléfonos de uso publico s6lo mediante el uso de monedas.
> Las tarifas para los Locutorios Publicos se aplicardn mediante el uso de monedas vy tarificador.

0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 1.00 0.50
30 segundos 30 segundos 30 segundos 30 segundos 30 segundos 30 segundos 1 minuto

1 minuto

18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016 18/02/2016

Notas:

- Tarifas validas las 24 horas del dia.

- Tarifas no aplican para llamadas con destino hacia los paises de Cuba, India, Pakistan y Afganistan.

- Tarifas no aplican para llamadas realizadas con tarjetas de pago 147, Hola Pert o similares.

1/ Tamura es una marca de teléfonos publicos de interior.

2/ En mayo 2009 salieron nuevas promociones exclusivas para locales penitenciarios a nivel nacional.

3/ Aplica para locutorios publicos.

4/ Aplica para locutorios publicos cuyo contrato sea de comercializador del servicio de Telefonia Publica bajo la modalidad de Locutorios Publicos.

5/ Aplica para locutorios postpago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonia Fija bajo la modalidad de Teléfonos Publicos.

6/ Aplica para locutorios prepago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonia Fija bajo la modalidad de Teléfonos Publicos.

7/ Aplica para locutorios prepago que cuenten con menos de 450 lineas. No aplica para las llamadas a destinos fijos de Espafia, Italia y Chile, y destinos fijos y méviles de USA.
8/ Aplica para locutorios prepago que cuenten con mas de 450 lineas. Valido sélo para los siguientes destinos: serie fija de Espafia, Italia y Chile y serie fija y movil de USA.
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2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

a. Mouvistar

a.3 Llamadas de Larga Distancia Nacional Internacional (11/11)
> Tarifas LDI segun destino de la llamada, vélidas para llamadas a través de las tarjetas “147 al segundo”, “147 al minuto” y “Hola Peru”.

Canadd 1.13
USA 1.13
Argentina 1.43
Costa Rica 1.43
México 1.43
Brasil 1.43
América Chile 1.43
Colombia 1.43
Venezuela 1.43
Bolivia 1.43
Ecuador 1.43
, HN 3.45
Cuba y Guantanamo Base m >.86
- 18/02/2016
Resto de América 1.43 /02/
Espaia 1.43
Francia 1.73
Italia y Vaticano 1.73 Restricciones:
Europa Reino Unido 1.73 . No aplica para llamadas originadas desde teléfonos publicos instalados en areas rurales o en
N lugares de preferente interés social.
Alemania 1.73
Holanda 1.73 «  Noaplica para llamadas originadas desde teléfonos de abonados.
Resto de Europa 1.73
. No aplica para llamadas originadas desde teléfonos publicos instalados dentro de Centros
Japon 1.73 Penitenciari
China 2 08 enitenciarios ﬂ
Asia - [
Afganistdn, Pakistdn, India AN 241
g ' ' HR 4.34 ~ &
Resto del mundo 3.45




2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

b. Claro (1/1V)

b.1. Llamadas Locales

30/05/2015

Fijo de Claro 61 segundos 0.20
Fijo de Otros Operadores 61 segundos 0.20
Rurales de Claro 61 segundos 0.60
Rurales de Otros Operadores| 61 segundos 0.70

b.2. Llamadas de Larga Distancia Nacional

30/05/2015

Fijo de Claro 61 segundos 0.20
Fijo de Otros Operadores 61 segundos 0.20
Rurales de Claro 61 segundos 1.00
Rurales de Otros Operadores| 61 segundos 1.00

b.3. Llamadas de Larga Distancia Internacional

30/05/2015

USA 305 segundos 1.00
Canada 183 segundos 1.00
Venezuela 183 segundos 1.00
Colombia 183 segundos 1.00
Ameérica
Argentina 183 segundos 1.00
México 183 segundos 1.00
Chile 183 segundos 1.00
Resto de América 61 segundos 1.00
Asi China 183 segundos 1.00
sia
Resto de Asia 61 segundos 1.00
Espafia 183 segundos 1.00
Europa Italia 183 segundos 1.00
Resto de Europa 61 segundos 1.00
Resto del Mundo 61 segundos 1.00
Corea del Norte, Comoras, Antdrtica Cuba,
Santo Tomé y Principe, Thuraya, Nauru,
Guinea Bissau, Islas Cook, Islas Salomén,
Destinos No Frecuentes|Groenlandia, Islas Malvinas, Isla de la 61 segundos 4.00

IAscension, Somalia, Islas Navidad y Cocos,
Samoa Occidental, Palau y Republica de
IAfganistan.
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2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

b. Claro (1i/1V)

b.4. Llamadas mediante el uso de las Tarjetas Prepago 1533 1/-

Tarifa Establecida

Origen TUP / Tarifa (S/ Inc. IGV)
S D Destino de la llamada Duracién Inicio
Llamada de CLARO de otros
operadores
A fijo 0.30 0.79
Llamadas Locales 60 segundos 01/02/2015
A rural 1.98 2.38
A fijo 0.30 0.79
Llamadas LDN 60 segundos 01/02/2015
A rural 2.48 2.88
USA, Canada y México 0.59 1.00
Argentlr.\a, Chile, Brasil, 0.59 1.00
Colombia y Venezuela
Espafia, Italia, Alemania,
Llamadas LDI Francia y Reino Unido 60 segundos 0.59 1.00 01/02/2015
Japon 0.59 1.00
Resto del mundo 1.98 2.38
Destinos no frecuentes - 4.96 5.35

(1/.) Tarjeta prepago con tasacion al segundo, excepto para llamadas a teléfonos rurales cuya tasacién es al minuto.

(2/.) Destinos No Frecuentes LDI: Afganistan, Antartica, Antillas Francesas, Antillas Holandesas, Bangladesh, Bermuda, Chile Rural, Comoros, Congo, Corea del Norte, Costa de Marfil, Cuba, Diego Garcia, Estados
Federados de Micronesia, Greenland, Guinea Bissau, Kiribati, Kyrgyzstan, India, Isla de Pascua, Islas Marshall, Islas Cabo Verde, Isla Mayotte, Isla Faroe, Isla Norfolk, Islas Ascensidn, Islas Christmas & Cocos, Islas
Cook, Islas Falkland, Isla Reunidn, Isla Santa Lucia, Isla Salomén, Islas Virgenes Britdnicas, Islas Wallis & Fortuna, Nauru, Pakistan, Palau, Papua Nueva Guinea, Republica de Djibouti, Republica de Maldives, San
Cristdbal y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Somalia, Sta. Helena, Sao Tomé & Principe, Thuraya, Timor del Este, Tokeleau, Tuvalu, Vanuatu, Western Samoa, Zaire y Zimbawe.

X



2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

b. Claro (lll/IV)

b.5. Llamadas mediante el uso de las Tarjetas Prepago de Larga Distancia Perd Mundo 1/

Tarifa Establecida

Origen TUP / Tarifa (S/ Inc. IGV)
Escenario de . L ..
Destino de la llamada Duracion de Otros Inicio
Llamada de CLAROZ/ 3/
Operadores
A fijo 0.09 0.09
Llamadas Locales 60 segundos 01/02/2015
A rural 1.19 1.19
A fijo 0.09 0.12
Llamadas LDN 60 segundos 01/02/2015
A rural 1.98 1.98
USA, Canada y México 0.10 0.16
Argentina, Chile, Brasil,
Colombia, Venezuela, 0.10 0.16
Espaia, Alemania, Francia
Llamadas LDI Italia y Reino Unido 60 segundos 0.70 1.19 01/02/2015
Japon 0.10 0.16
Resto del mundo 1.98 1.98
Destinos no frecuentes - 4.16 4.16

(1/.) Tarjeta prepago con tasacion al segundo, excepto para llamadas a teléfonos rurales cuya tasacién es al minuto.

(2/.) Las llamadas realizadas desde teléfonos publicos de Claro o Telmex tienen un recargo adicional de S/ 0.30 (inc. IGV) por llamada.

(3/.) Las llamadas realizadas desde teléfonos publicos de otros operadores tienen un recargo adicional de S/ 0.50 (inc. IGV) por llamada.

(4/.) Destinos No Frecuentes LDI: Afganistan, Antartica, Antillas Francesas, Antillas Holandesas, Bangladesh, Bermuda, Chile Rural, Comoros, Congo, Corea del Norte, Costa de Marfil, Cuba, Diego Garcia, Estados
Federados de Micronesia, Greenland, Guinea Bissau, Kiribati, Kyrgyzstan, India, Isla de Pascua, Islas Marshall, Islas Cabo Verde, Isla Mayotte, Isla Faroe, Isla Norfolk, Islas Ascensidn, Islas Christmas & Cocos, Islas
Cook, Islas Falkland, Isla Reunidn, Isla Santa Lucia, Isla Salomén, Islas Virgenes Britdnicas, Islas Wallis & Fortuna, Nauru, Pakistan, Palau, Papua Nueva Guinea, Republica de Djibouti, Republica de Maldives, San
Cristdbal y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Somalia, Sta. Helena, Sao Tomé & Principe, Thuraya, Timor del Este, Tokeleau, Tuvalu, Vanuatu, Western Samoa, Zaire y Zimbawe.
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2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

b. Claro (IV/IV)

b.6. Llamadas mediante el uso de las Tarjetas Prepago Claro Destinol/-

Tarifa Establecida

Origen TUP / Tarifa (S/ Inc. IGV)

Escenario de . L ..
Llamada Destino de la llamada Duracién I de Otros Inicio
Operadores
A fijo 0.12 0.12
Llamadas Locales |A rural 60 segundos 2.38 2.38 12/05/2015

A movil 0.49 0.49
A fijo 0.30 0.30

Llamadas LDN  |A rural 60 segundos 2.88 2.88 12/05/2015
A movil 0.49 0.49
USA, Canada (Fijo y Movil) 0.63 0.99
Argentina, Chile, Brasil,
Colf)mbla, Ve.rmezuela,.Espar.1a, 0.96 0.99
Italia, Alemania, Francia, Reino
Unido, Japon (Fijo)
Argentina, Chile, Brasil,
Colombia, Venezuela, Espara, 111 189

Llamadas LDl | "@!'a Alemania, Francia, Reino | g4 segundos 12/05/2015
Unido, Japon (Mdvil)
México (Fijo) 0.73 0.99
México (Mévil) 1.11 1.99
Resto del Mundo* (Fijo y Movil) 6.00 6.00
Satélites y Special Services** 18.02 18.02
Destinos No Frecuentes*** 11.20 11.20

(1/.) Aplica para llamadas desde teléfonos fijos de la red de América Mévil Pert S.A.C, Telefénica del Perd S.A.A. y Americatel, y desde teléfonos publicos de la
red de América Movil Pert S.A.C. y Telefdnica del Pert S.A.A.

Notas:

*Resto del Mundo: Nauru, Madagascar, Guinea Ecuatorial, Chad, Gambia, Republica Central Africana,
Republica de Gabdn, Tonga, Mauritania, Mauritania Mattel, Burundi, Zambia, Liberia, St Maarten, St.
Pierre & Miquelon, Is. Virg. Am., Sierra Leone, Tunez, Marruecos, Mauritania Chinguitel, Togo,
Mauritania Mauritel, Algeria, Bélgica, Lesoto, Mdnaco, Montenegro, Mali, Malawi, Macedonia,
Moldavia, Sri Lanka , Serbia, Haiti, Estonia, Latvia, Albania, Senegal, Niger, Camerin, Bielorrusia,
Burkina, Azerbaiyan, Uganda, South Sudan, Ruanda, Bosnia Herzegovina, Libia, Polinesia Francesa,
Liechtenstein, Oman, Tanzania, Georgia, Turquia, Nicaragua, Etiopia, Armenia, Guyana, Benin, Eritrea,
Granada, Myanmar, St Kitts, Antigua Barbuda, Montserrat, Barbados, Dominica, Ucrania, New
Caledonia, Surinam, Anguilla, Jamaica, San Marino, Ghana, Belice, Mozambique, Ecuador, Aruba, Irag,
Bolivia, Qatar, El Salvador, Sudan, Palestina, Trinidad & Tobago, Rusia, Kazakstan, Lebanon, Honduras,
Fiji, Gibraltar, Turkmenistan, Andorra, Mauritius, Guatemala, Emiratos Arabes Unidos, Siria, Bahamas,
Uruguay, Filipinas, Suiza, Panamd, Namibia, Botswana, Yemen , Kenia, Paraguay, Arabia Saudita,
Taiwan, Eslovaquia, Nepal, Jordania, Egipto, Polonia, Republica Dominicana, Laos, Holanda, Kuwait,
Republica Checa, Nigeria, Irdn, Austria, Croacia, Sur Africa, Camboya, Guyana Francesa, Guadalupe,
Irlanda, Martinique, Bahréin , Angola , Indonesia, Vietnam , Costa Rica , Noruega, Butan, Uzbekistan,
Brunei, Republica Popular de Mongolia, Bulgaria, Macao, Finlandia, Eslovenia, Malaysia, Malta,
Australia, Chipre, Samoa Americana , Hong Kong, Hungria, Lituania, Nueva Zelanda, Suecia,
Groenlandia, Luxemburgo, Portugal, Grecia, Corea del Sur, Israel, Dinamarca, Romania, China,
Singapur , Tailandia.

**Satélites y Servicios Especiales: Satélite Servicio Iridium8816 Satelital, Australia Satelital, Niger
Servicio Especial, Madagascar Servicio Especial, Barbados Servicio Especial, Granada Servicio
Especial, San Marino Servicio Especial, Vietnam Servicio Especial, Rusia Servicio Especial, Tayikistan
Servicio Especial, Ucrania Servicio Especial, Costa Rica Servicio Especial, Tanzania Servicio Especial,
Latvia Servicio Especial, Liechtenstein Servicio Especial, France Servicio Especial, Armenia Servicio
Especial, Noruega Servicio Especial, Chipre Servicio Especial, Serbia Servicio Especial, Holanda
Servicio Especial, Suecia Servicio Especial.

***Destinos No Frecuentes (Fijo y Movil): Afganistdn, Antdrtica, Antillas Francesas, Antillas
Holandesas, Bangladesh, Bermuda, Chile Rural, Comoros, Congo, Corea del Norte, Costa de Marfil,
Cuba, Diego Garcia, Estados Federados de Micronesia, Greenland, Guinea Bissau, Kiribati, Kyrgyzstan,
India, Isla de Pascua, Islas Marshall, Islas Cabo Verde, Isla Mayotte, Isla Feroe, Isla Norfolk, Islas
Ascension, Islas Christmas & Cocos, Islas Cook, Islas Falkland, Isla Reunidn, Isla Santa Lucia, Isla
Salomén, Islas Virgenes Britanicas, Islas Wallis & Fortuna, Nauru, Pakistan, Palao, ®
Papua Nueva Guinea, Republica de Djibouti, Republica de Maldivas, San Cristébal

y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Somalia, Sta. Helena, Sao Tomé & Principe, ] ]
Thuraya, Timor del Este, Tokelau, Tuvalu, Vanuatu, Western Samoa, Zaire y Zimbawe.



2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

c. Winner Systems d. Gilat To Home

c.1 Llamadas Locales d.1 Llamadas Locales

Fijos Rurales de FRAVATEL 1 minuto 0.70 12/11/2015

Fijo Urbano de Otro Operador 1 minuto 0.075 25/06/2013

c.2 Llamadas de Larga Distancia Nacional d.2 Llamadas de Larga Distancia Nacional

Fijo Urbano de Otro Operador 1 minuto 0.117 25/06/2013 Fijos Rurales de FRAVATEL 1 minuto 1.00 12/11/2015
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2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

e.l. Tarifas de Larga Distancia Nacional

Tarifa por Minuto (S/ Inc. IGV) Cargos Adicionales (S/ Inc. IGV) Ultima
Empresa Tarjeta R
Desde Red fija| Desde TUP | Desde TUP por Min. | Conexién |Mantenimiento| Mmodificacion
N2 1 0.25 0.25 0.50 - 1.00 cada 7 dias| 11/06/2016
Peru Global 0.25 0.25 0.50 - - 11/06/2016
IDT
Alegria Peru 0.19 0.19 0.50 0.50 0.50 cada 7 dias| 14/07/2008
La Peruanita 0.50 0.50 0.50 - 1.00 cada 7 dias| 11/06/2016

)
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2.2. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Telefonos Moviles




2.1.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléefonos Moviles Nacionales

Movistar

> Tarifas vdlidas para teléfonos de uso publico ubicados en areas urbanas.
> Las tarifas para los Locutorios Publicos se aplicardn mediante el uso de monedas y tarificador.

0.20

0.20 0.20

0.20

0.20

29 segundos 29 segundos 29 segundos 29 segundos

29 segundos

01/07/2016 01/07/2016 01/07/2016 18/02/2016

0.20 0.20 0.20 0.20 0.20

29 segundos 29 segundos 29 segundos 29 segundos 29 segundos
0.20 0.10 0.20 0.10 0.10

29 segundos 15 segundos 29 segundos 15 segundos 15 segundos

18/02/2016

Notas:

(*) Tarifas validas las 24 horas del dia y no aplican para llamadas realizadas con tarjeta 147, Hola Peru o similares.

1/ Tamura es una marca de teléfonos publicos de interior.

2/ En mayo 2009 salieron nuevas promociones exclusivas para locales penitenciarios a nivel nacional.

3/ Aplica para locutorios publicos cuyo contrato sea de comercializador del servicio de Telefonia Publica bajo la modalidad de
Locutorios Publicos.

4/ Aplica para locutorios postpago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonia Fija bajo la modalidad
de Teléfonos Publicos.

5/ Aplica para locutorios prepago cuyos contratos sean de comercializador minorista del servicio de Telefonia Fija bajo la modalidad
de Teléfonos Publicos.

6/ Esta promocion, valida para tarjetas 147 (al minuto y al segundo), subsana el cobro en exceso durante el periodo comprendido del
23 al 31/05/2011 en la aplicacién de la "Tarifa Promocional TUP-Mdvil con tarjeta prepago Hola Perd" (SIRT TPTF201100578) con
destino a otros operadores moviles que, segln la empresa, debido a un error involuntario no aplicé durante dichos dias.

0.20

29 segundos

0.20

29 segundos

7N

0.20

29 segundos

LY

01/07/2016




2.1.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Moviles Nacionales

b. Claro

b.1. Llamadas mediante el uso de monedas

> Tarifas de los teléfonos publicos vélidas sélo para llamadas a través de monedas.
> Tarifas validas las 24 horas del dia.

30 segundos 0.20 30/05/2015

b.2. Llamadas mediante el uso de Tarjetas Prepago 1533

50 segundos 0.99 1.39 01/02/2015
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2.1.2. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Moviles Internacionales

a. Mouvistar

>

Tarifas validas para llamadas a través de las tarjetas “147 al

segundo”, “147 al minuto” y “Hola Peru”.

Tarifa Establecida

. . Tarifa por minuto ..
Continentes Paises (S/ Inc. 1GV) Inicio
Argentina 2.26
Brasil 2.26
Chile 2.26
Ameérica
Colombia 2.26
Ecuador 2.26
Venezuela 2.26
18/02/2016

Francia 2.26
Espaia 2.26
Europa Italia y Vaticano 2.26
Reino Unido 2.26
Alemania 2.26
Asia Japon 2.26

b. Claro (I/11)

> Tarifas LDI segun destino de llamadas. Validas las 24 horas del dia.

> Tarifas de los teléfonos publicos validas sélo para llamadas a través de monedas.

Tarifa Establecida

. . Tarifa .
Destinos Duracién (S/ Inc. 1GV) Inicio
USA 305 segundos 1.00
Canada 183 segundos 1.00
Venezuela 61 segundos 1.00
América Colombia 61 segundos 1.00
Argentina 61 segundos 1.00
México 61 segundos 1.00
Chile 61 segundos 1.00
Resto de América 61 segundos 1.00
Asia China 183 segundos 1.00
‘ Resto de Asia 61 segundos 1.00
Espaia 61 segundos 1.00 30/05/2015
Europa Italia 61 segundos 1.00
‘ Resto de Europa 61 segundos 1.00
Resto del Mundo__|Resto del Mundo 61 segundos 1.00
Corea del Norte, Comoras, Antartica
Cuba, Santo Tomé y Principe, Thuraya,
Destinos No Nauru, Guinea Bissau, Islas Cook, Islas
Salomén, Groenlandia, Islas Malvinas, 61 segundos 4.00
Frecuentes

Isla de la Ascensidn, Somalia, Islas
Navidad y Cocos, Samoa Occidental,

Palau y Republica de Afganistan.




2.1. Telefonia de Uso Publico Urbana

Destino: Teléfonos Moviles Internacionales

b. Claro (li/1l)

Llamadas mediante el uso de las Tarjetas Prepago 1533 /-

Tarifa Establecida

Origen TUP / Tarifa (S/ Inc. IGV)

Escenario de Llamada Destino de la llamada Duracién Inicio
de CLARO de otros operadores
USA y Canada 0.59 1.00
México 1.19 1.99

Argentina, Chile, Brasil,

Colombia y Venezuela 119 1.99
Llamadas LDI Espafia, Italia, Alemania, 60 segundos 01/02/2015
. . . 1.19 1.99
Francia y Reino Unido
Japon 1.19 1.99
Resto del mundo 3.97 4.76
Destinos no frecuentes - 4.96 5.35

(1/.) Tarjeta prepago con tasacion al segundo, excepto para llamadas a teléfonos rurales cuya tasacion es al minuto.

(2/.) Destinos No Frecuentes LDI: Afganistan, Antartica, Antillas Francesas, Antillas Holandesas, Bangladesh, Bermuda, Chile Rural, Comoros, Congo, Corea del Norte, Costa de Marfil, Cuba, Diego Garcia, Estados
Federados de Micronesia, Greenland, Guinea Bissau, Kiribati, Kyrgyzstan, India, Isla de Pascua, Islas Marshall, Islas Cabo Verde, Isla Mayotte, Isla Faroe, Isla Norfolk, Islas Ascensidn, Islas Christmas & Cocos, Islas
Cook, Islas Falkland, Isla Reunidn, Isla Santa Lucia, Isla Salomdn, Islas Virgenes Britdnicas, Islas Wallis & Fortuna, Nauru, Pakistan, Palau, Papua Nueva Guinea, Republica de Djibouti, Republica de Maldives, San
Cristébal y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Somalia, Sta. Helena, Sao Tomé & Principe, Thuraya, Timor del Este, Tokeleau, Tuvalu, Vanuatu, Western Samoa, Zaire y Zimbawe.

)



3. Oferta Comercial de Telefonia de Uso Publico Rural

Vigente al 31/07/2016




3.1. Telefonia de Uso Publico Rural

Destino: Telefonos Fijos de Abonado




3.1. Telefonia de Uso Publico Rural

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

a. Movistar

> Tarifas de los teléfonos publicos validas sélo para llamadas a través de monedas.

> Tarifas validas para realizar llamadas desde Teléfonos de Uso Publico (Rurales, Rurales BAS y Rurales Opex y Capex) y Locutorios Publicos (Rurales, Rurales
BAS y Rurales Opex y Capex).

0.20 0.50 0.50 0.50 1.00 0.50 22.00 19.00 16.00
1 minuto 1 minuto 1 minuto 61 segundos 61 segundos 61 segundos 61 segundos 61 segundos 61 segundos
0.20 0.50 0.50 - - - - - -
1 minuto 1 minuto 1 minuto - - - - - -
0.20 0.50 0.50 - - - - - -
1 minuto 9 minutos 1 minuto - - - - - -
0.20 0.50 - - - - - -
1 minuto - 9 minutos - - - - - -
0.20 - - - - - - -
7 minutos - - - - - - - -
15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014 15/12/2014

Nota:

1/ No aplica para llamadas a Cuba, Afganistan, Pakistan e India. Para los paises mencionados aplican las tarifas que se muestran en la siguiente tabla.

)

S/ 3.00 por 61 segundos
S/ 5.00 por 61 segundos

S/ 2.00 por 61 segundos
S/ 4.00 por 61 segundos

-~
U8




3.1. Telefonia de Uso Publico Rural

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

b. Claro

> Tarifas validas para realizar llamadas desde teléfonos de uso publico exteriores e interiores de Claro ubicados en zonas rurales.

b.1 Llamadas Locales b.3 Llamadas de Larga Distancia Internacional
Abonado Urbano Claro Fijo 61 seg. 0.20 Estados Unidos 305 seg. 1.00
Abonado Urbano Otros Fijos 61 seg. 0.20 Canada 305 seg. 1.00
Abonado Rural Claro 61 seg. 0.20 30/05/2015 Venezuela 183 seg. 1.00
Abonado Rural Otros 61 seg. 0.70 Colombia 183 seg. 1.00
Operadores
Argentina 183 seg. 1.00
México 183 seg. 1.00
Chile 183 seg. 1.00
b.2 Llamadas de Larga Distancia Nacional .
Resto de América 61seg 1.00
30/05/2015
Espaia 183 seg. 1.00
Italia 183 seg. 1.0
Resto de Europa 61 seg. 1.00
Abonado Urbano Claro Fijo 61 seg. 0.20 China 183 seg. 1.00
Abonado Urbano Otros Fijos 61 seg. 0.20 Resto de Asia 61 seg 1.00
Abonado Rural Claro 61 seg. 0.50 30/05/2015 Resto del Mundo 61 seg. 1.00
Abonado Rural Otros
Operadores 61seg. 1.00 Destinos No Frecuentes /- 61 seg. 4.00 N
[
1/. Corea del Norte, Comoras, Antartica Cuba, Santo Tomé y Principe, Thuraya, Nauru, Guinea Bissau, Islas Cook, Islas Salomdn, Groenlandia, Islas Malvinas, Isla de la Ascension, Somalia, Islas !. 3

Navidad y Cocos, Samoa Occidental, Palau y Republica de Afganistan.



3.1. Telefonia de Uso Publico Rural

Destino: Teléfonos Fijos de Abonado

C. Winner Systems d. Gilat To Home
c.1 Llamadas Locales

d.1 Llamadas Locales

Urbano Winner 1 minuto 0.20 Red Interna GTH 1 minuto 0.20
Rural Winner 1 minuto 0.20 Otros Operadores en zonas urbanas 1 minuto 0.20 25/05/2014
Fijo Urbano L minuto 0.20 25/06/2013 Otros Operadores en zonas rurales 1 minuto 0.50
Rural Otro Operador 1 minuto 0.50
. . . d.2 Llamadas de Larga Distancia Nacional
c.2 Llamadas de Larga Distancia Nacional
Red Interna GTH 1 minuto 1.00

Urbano Winner 1 minuto 0.20 Otros Operadores en zonas urbanas 1 minuto 1.00 25/05/2014
Rural Winner 1 minuto 0.20 Otros Operadores en zonas rurales 1 minuto 1.00

= - 25/06/2013
Fijo Urbano 1 minuto 0.50
Rural Otro Operador 1 minuto 0.60

" d.3 Llamadas de Larga Distancia Internacional

ota:

La empresa Winner Systems S.A.C. suscribié en diciembre de 2010 un contrato
de financiamiento con el FITEL al adjudicarse la concesidon del proyecto de
“Implementacion de Servicios Integrados de Telecomunicaciones Buenos Aires
— Canchaque, Regidn Piura” que beneficiard a 683 localidades de dicha region ” -
. USAy Canadd 1 minuto 1.00 ' \
://www.fitel.gob.pe adjudicacion-proyecto-fitel-10.php). Y e

Resto del mundo sin restriccién 1 minuto 2.00 25/05/2014
Resto del mundo con restriccion 1 minuto 4.40 L./



http://www.fitel.gob.pe/pg/adjudicacion-proyecto-fitel-10.php

3.2. Telefonia de Uso Publico Rural

Destino: Telefonos Moviles




3.2.1. Telefonia de Uso Publico Rural

Destino: Teléfonos Moviles Nacionales

a. Movistar

0.30 0.30
31 segundos 32 segundos
0.30
- 31 segundos
15/12/2014 15/12/2014

b. Claro

Moviles (Claro y otros operadores) ‘ 30 segundos ‘ 0.20 ‘ 30/05/2015

C. Winner Systems
Operadores moviles ‘ 60 segundos ‘ 0.60 ‘ 25/06/2013
d. Gilat to Home
L)
Operadores méviles 60 segundos 1.00 25/05/2014 &3




3.2.2. Telefonia de Uso Publico Rural

Destino: Teléfonos Moviles Internacionales

a. Claro
Tarifa Establecida

Destino Tasacion (s /-:-:Z'.erv) Inicio
Estados Unidos 305 seg. 1.00

Canada 183 seg. 1.00

Venezuela 61 seg. 1.00

Colombia 61 seg. 1.00

Argentina 61 seg. 1.00

México 61 seg. 1.00

Chile 61 seg. 1.00

Méviles Resto de América 61 seg. 1.00 30/05/2015

Espaia 61 seg. 1.00

Italia 61 seg. 1.00

Resto de Europa 61 seg. 1.00

China 183 seg. 1.00

Resto de Asia 61 seg. 1.00

Resto del Mundo 61 seg. 1.00

Destinos no

Frecuentes /- 61seg. 4.00

1/. Corea del Norte, Comoras, Antartica Cuba, Santo Tomé y Principe, Thuraya, Nauru, Guinea Bissau, Islas Cook, Islas Salomdn, Groenlandia, Islas Malvinas, Isla de la Ascension, Somalia,
Islas Navidad y Cocos, Samoa Occidental, Palau y Republica de Afganistan.
L)

LY
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