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AGENDA DE LA SESIÓN NO PRESENCIAL N° 815/21 
DEL CONSEJO DIRECTIVO 
Martes, 20 de julio de 2021 

09:30 horas 
 
 

 
I. ORDEN DEL DÍA 
 
I.1 Ampliación de la vigencia de las medidas temporales aplicables al procedimiento 

de reclamos de usuarios de servicios públicos de telecomunicaciones en el marco 
de la emergencia sanitaria por la existencia del covid-19 

 
I.2 Recurso de apelación interpuesto por Telefónica del Perú S.A.A. contra la 

Resolución N° 171-2021-GG/OSIPTEL – Expediente N° 041-2020-GG-GSF/PAS 
 
I.3 Recurso de apelación interpuesto por Viettel Perú S.A.C. contra la Resolución N° 

152-2021-GG/OSIPTEL – Expediente N° 057-2020-GG-GSF/PAS 
 
 


