CONTRATO DE INFERCONEXION

Conste por el presenie documento, el Contrato de Inteiconexion de Redes que
celebran, de una parte, TELEFONICA DEL PERU S.A. A., con Registio Unico
de Contribuyente N° 10001749, con domictlio en Av. AI'LL]Ulp’l N? F155, noveno
piso. Santa Bealiriz, Ltma, debidamente representada por su Gerente General. Sr.
Jo:.¢ Ramon Vela Martinez, identificado con Carnet de Extranjeria N° N-87010,
scgin poderes inscritos en e asiento C-16 de la partida 11015766 d-! Libro de
Sociedades Mercantiles del Registro de Personas Juridicas de Lima, a la que en
adelante se denominara “TELEFONICA™: ; ¥, de la otra, HH. TELECOM S.A
con Registro Unico de Contribuyente N° 42068063. con domicilio en Calle Fos
Pinos 519 — San Isidro, debidamente representada por su Gerente General. Sr.
Lws Javier Espinoza Bauistini identificado con DNI N° 10312914, segin
poderes inscritos en la partida 11068135 del Libro de Sociedades Mercantiles del
Registro de Personas Juridicas de Lima, a la que en adelante se denominara
“H.H. TELECOM?, en lvs términos y condiciones siguientes:

PRIMERO.- ANTECEDENTES
TELEFONICA cuenta con la concesion para la prestacion (i) del servicio de telefonia
fija Jocal, (i) del servicio portador local en la Repiiblica- del Peri de acuerdo a los

contratos celebrados con el Estado Peruano, ambos de fecha 16 de mayo de 1994.

HH. TELECOM es conusionaria del servicio publico portador de larga distancia

nacicnal e internacional en It Repiblica del Perd, de acuerdo a lo dispuesto en la -

Resolucisin Ministertal N°® 157-9 M1 C/15.03 del 19 de abiil de 1999 y al contrato
celebrado con el Estado Peruv.:.. 131 de mayo de 1999.

El articulo 7 del Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones (D.S. No.
013-93-TCC), los articulos 106 y siguientes del Reglamento General de la Ley de
Telecomunicaciones (D.S. Nu. 05-94-TCC), los articulos 4 y 5 dei Reglamento de
Interconexién (Resolucion de la Presidencia No. 001-98-CD/OSIPTEL) y los contratos
de concesion de fos que son titulares TELEFONICA y H.H. TELECOM, establecen la
obligatoricdad de la interconexion de redes y servicios pablicos de telecomunicaciones.

SEGUNDO.- CONSIDERACIONES ESPECIFICAS DE H.H. TELECOM

La red de HH. TELECOM est4 conformada por una estacion satelitat principal ubicada
en Los Pinos 519, San Isidro, Lima, y cuatro estaciones remotas ubicadas cn los
departamentos de Arequipa, La j.ibertad, Loreto y Cusco, con una expansién futura a
deftmr. La red del sistema y los servicios que ofrece HH. TELECOM se especitican en
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mayor detalle en el Proyecto Técnico de [nterconexion que, como Anexo N° [, forma
sarte tegrante del presente contrato.

TERCIERO.- OBJETO DEL CONTRATO

Por of presente contrato, las parics acuerdan estableces Lo intercones on de sus redes y
servicios observendo o establecido en el Proyecto !écnico de Interconexion (en
adelante PT1). que conto Anexo [ torma parte del presente documento. La interconexic.
se celebra con te finalidad de que los abonados del servicio pablico de telefonia fiya
tocal de Telelninca pucdan efectuar y recibic  Hamados de larga distancia nacional e
int wnacionat ut lizando los servicios que H.H. TELECOM como portador de larua
distancia les proporcione en el drea de concesion definida en los contratos de concesidn
de los que ésta es titular.

El ambito de interconexion de las redes a que se refiere este contrato se encuentra
especificado en el Anexo I-A del PTI.

CUARTO.- AUTONOMIA DE LA INTERCONEXION

La interconexién de las redes y servicios a que se refiere este contrato constituye una
operacion juridica y econdmicamente independiente de la prestacion de servicios
adicionales, conexos o complementarios que las partes postertormente puedan acordar.

Las partes podran solicitarse reciprocamente la prestacion de otros servicios adicionales,
conexos o complementarios, siendo potestativo de la parte a la que se solicita el
otorgarlos, debiéndose negociar en cada caso los términos y condiciones de los mismos.

QUINTO.- REGLAS ECONOMICAS Y TECNICAS DE LA-INTERCONEXION

Las condiciones econémicas y técnicas en las que se ejecutard la interconexion de las
redes solicitados por H.H. TELECOM son, ademas de las contenidas en este
documento, las detalladas en los Anexos que a continuacion se indica:

Anexo N° I: Proyecto Técnico de Interconexion

Anexo N° [-A: Condiciones Basicas

Anexo N° [-B: Puntos de Interconexion

Anexo N°® I-C: Caracteristicas de la Interconexion

Anexo N° I-D: Protocolo de Pruebas Técnicas de Aceptacion de Equipos y Sistemas
Anexo N° I-E: Catilogo de Servicios Basicos de Interconexién

Anexo N° [-F: Ordencs de Servicio de Interconexion

Anexo N? I-G: Operacion, Mantenintiento y Gestidn de Averias

Anexo N° [-H: Documentacion Técnica del Equipamiento
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Anexo N II: Condiciones Economicas
Ancxo N [li: Acuerdo complementario de tuterconexion con la Red de Larga Distancia
Anexo N° FV: Acuerdo para el Scevicto de Provision de Enlaces y Otros.

Todos los anexos serdn suscritos por ambas partes en seial de conformidad y forman
parte del presente contrato.

SEXTO.- DLAZ0 Y APROBACION DE LA INTERCONEXION POR OSIPTES,

La vigencia dcl presente contrato se iniciard desde el dia siguiente de notificada la
resolucion de OSIPTEL a través de la cual se dé la conformidad al mismo y se
mantendrd en vigor por pericdos forzosos sucesivos de cinco (5) afios cada uno, sin
perjuicio de las revisiones o modificaciones que de comiin acuerdo sean incorporadas al
convento. Al vencimiento de cada periodo forzoso, salvo que cualquiera de las partes
comunique a la otra, con una anticipacién no menor a ciento ochenta (180} dias a la
fecha de vencimiento del periodo forzoso en vigor, su intencién de dar por resuelto el
presente contrato al vencimiento del periodo en curso. En cualquier caso, la vigencia del
presente contrato estard sujeta a que ambas partes contintien siendo titulares de sus

respectivas concesiones.

En caso que cualquiera de las partes solicite el cese de la interconexién antes del
vencimiento del periodo forzoso pactado, por causas no directamente imputables a a
otra parte, la parte que solicitg el cese pagara como penalidad una cantidad igual a la
totalidad de ingresos que ésta hubiera percibido, de no haberse producido el cese, por
los cargos de interconexion durante el periodo que faltare para el término del plazo
forzoso en curso o para un periodo maximo de cuatro (4) afios, aplicandose el periodo
de tiempo que resulte menor. Para tal fin, se tomara como referencia el promedio de los
ingresos obtenidos por cargos de interconexion en leos dltimos seis meses. La penalidad
establecida en ningun caso limitara el derecho de reclamar el pago de la indemnizacién
por daiio ulterior. En este Gltimo caso, el integro de la penalidad pagada se computar
como parte de los dafios y perjuicios si éstos fueran mayores. Se deja claramente
establecido que para exigir el pago de fa penalidad mencionada, no tendran que probarse

los dafos sufridos ni su cuantia.
SETIMO.- OBLIGACIONES VARIAS

7.1. Las partes no podran ceder, total ni parcialmente, su posicién contractual, salvo
s consenttmiento previo y por escrito de la otra. Las partes tampoco podran
ceder a terceros ningun derecho ni obligacion derivada de! presente contrato.
No obstante [o anterior, las partes quedan autorizadas a ceder su posicion
contractual, sus derechos o sus obligaciones a cualquier filial, subsidiaria o
enpresa relacronada o vinewdada que sea ttular de las concesiones paca prestar



7.2.

7.3.

7.4.

7.6.

los servicios piblicos indicados en la cldusula primera dc este contrato, siempre
(ue cito no se oponga a la ley o a los contratos de concesion vigentes. En caso
alguna c: las partes ceda su posicion contractual, sus derechos u obligaciones a
cualquive filial, subsidiaria o empresa relacionada o vinculada, deberd
establccerse claramente en dicha cesién que la cesionaria cualquiera sea su
denominacicn. debera respetar integramente los términos establecidos en el
presente conirato y on sus anexos, modificatorias o ampliatorias si fuera el

Caso.

Cada parle sera responsable frente a sus propios usuarios por la prestacion de
los servicios que se interconectan. En ningln caso una de las partes sera
responsable ante los usuarios de la otra parte por los dafios y perjuicios que se
les pueda causar por interrupciones o mal funcionamiento de sus redes. En todo
caso, s0lo seran responsables la una frente a la otra cuando dicha interrupcién o
mal funcionamiento ocurra por causas que les fueran directamente imputables
de acuerdo a lo establecido en el Cédigo Civil.

Las partes'se comprometen a cumplir puntualmente con los plazos de pago
establecidos en la cliusula octava del presente contrato, de lo contrario
quedaran constituidas én mora en forma antomatica.

Las partes deberan indemnizarse mutuamente por cualquier accién u omisidn
que, realizada por su personal o subcontratistas con dolo, culpa inexcusable o
culpa leve, cause dafio a los bienes o al personal de la otra, stempre que el dafio
se encuentre debidamente acreditado. .

Las partes deberan indemnizarse mutuamente por cualquier accidén u omisién
que, realizada por su personal o subcontratistas con dolo, culpa inexcusable o
culpa leve, cause dafio a terceros. En este caso, la indemnizacién cubrira la
totalidad de las sumas que la otra parte haya pagado a los referidos terceros.

Las partes acuerdan que:

7.6.1. HH. TELECOM debera gestionar y obtener todos los permisos,
licencias y autorizaciones ante las autoridades administrativas
respectivas, tales como municipalidades, ministerios u otros que
pudieran corresponder, a fin de poder ejecutar correctamente el
objeto del presente contrato para lograr 1a interconexién de
acuerde al PTI. Todos los gastos que demande fa obtencidn de
estos permisos, licencias y autorizaciones seran de cuenta y cargo
de H.H. TELECOM. En caso TELEFONICA tuviera que reahzar
alguno de estos pagos, ésta queda autorizads a recuperarlos
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7.6.2.

mediante  compensacién  directa con los montos  que
TELEFONICA pudiera adeudar a H.H. TELECOM per cualquicr
concepto y que se encueatien pendientes de pago. Los pagos que
realice. TELEFONICA por cuenta de HH. TELECOM deben
contar previamente con la awtorizacion de ésta tltima. De no
oponerse la conipensucién indicada, H.H. TELECOM cumplira
con su obligacién de recmbolsar las swmas pagadas por
TELEFONICA en e! plazo maxnno de cinco (5) dias, contado a
partir del requeriniiento que formule esta ditima.

En el caso que HH. TELECOM retardara la aprobacion -de los
pagos que deba hacer TELEFONICA por cuenta de aquélla o, en
caso en que las respectivas autorizaciones, permisos o licencias no
se obtuvieran, TELEFONICA queda exonerada de las
obligaciones vinculadas a dichas autorizaciones, permisos y
licencias mientras no se remedien dichas situaciones.

Las partes tienen derecho a verificar en cualquier momeato ios
equipos, instalaciones e infraestructura en general utilizada por la

" otra parle siempre que estén directamente implicados en la

interconexidn, sea que éstos se encuentren ubicados en sus
propios locales o en los [ocales de la otra parte. Para tal fin, la
empresa que lo requiera deberd cursar una comunicacién por
escrito a la otra con una anticipacién no menor de cinco (5) dias
dtiles notificandole su intencidn de verificacion, asi como la
fecha, hora y local en que se realizard la misma, salvo hechos
ocurridos por caso fortuito o fuerza mayor que requieran de
inspeccion inmediata, casos en los cudles bastard un mero aviso
previo. Ante dicha comunicacion la empresa notificada no podra
negarse a la verificacién, salvo causa debidamente justificada y
sustentada documentalmente.

l.as partes tendran el derecho de solicitarse, mutuamente,
mediante comunicacion escrita, informacion sobre los equipos,
instalaciones e infraestructura en general utilizada por cada una
para los fines de la interconexion, sea que se encuentre en sus
propios locales o en los locales de las otra.

Las partes se encuentran obligadas a prestar las facilidades del
caso a fin de garantizar la adecuada verificacion de los equipos,
instataciones ¢ infracstructura en general vinculados con la
presente relacion de interconexion,
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7.7.

© 7.64.
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El uso del derecho de verificacion no se coruentra sujeta al pago
de compensacidn econdmica atguna.

H.H. TELECOM sera la que asuma la totalidad \Jc los costos que
la interconexion demande directamente, incluyendo los costos
derivados (i) de la adaptacion de la red de TELEFONICA
realizada con el fin Ginco y exclusivo de permitir y atender dicha
interconexion; (i) de la compra de los equipos y maleriales que
TEI.EFONICA requicra a fin de permitir y atender dicha
tntercopexion; y, (i) de la manc de obra necesarta para permitir
la adaptacion de la referida red, realizada con el fin Unico y
exclusivo de permitir y atender la interconexién solicitada. Los
costos extraordinarios ¢ imprevisibles de la interconexion deberan
ser previamente aprobados por HH. TELECOM en cada
oportunidad en que se realicen. En caso de demora no razonable
en dicha aprobacion, sera atribuible a HH. TELECOM cualquier
daiio o perjuicio que la referida demora ocasione y en cualquier
caso, los.dias de retraso en la aprobacién seran excluidos de los
plazos establecidos en el PTL

Los puntos de terminacién de 14 ted seran definidos por cada parte
respecto de su propia red. Los puntos de interconexién estardnp
ubicados en la red de TELEFONICA.

H.H. TELECOM declara que el hecho de que los puntos de
interconexion se encuentren ubicados en la red de TELEFONICA

., \ iratadiv
no supone obligacion de ésta de proveer coubicacion. Las

relaciones de coubicacién  que en su caso las partes
eventualmente establezcan estardn determinadas por los
convenios vy acuerdos especificos que celebren entre ellas.

Las partes acuerdan que si HH. TELECOM revoca una orden de servicio para
la implementacién de un punto de interconexién o para el incremento de

circuitos en puntos de interconexién ya existentes 0 no diera las facilidades

necesarias o inherentes para la debida ejecucién de dicha orden dentro de las 24
horas de ser requerido por escrito por TELEFONICA, debera pagar a

TELEFONICA una penalidad ascendente al 40% (cuarenta por ciento) del

costo de implementacién de dicha orden de servicio.
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7.8

7.9

7.1

La penalidad no afectara el derecho de TELEFONICA al reembolso de los
gastos acreditados que hubiere efectuado en funcidn de la referida Orden de
Servicio.

Las partes acuerdan que aquélla que interrumpa injustificadamente el servicio de
interconexion, por causas distintas a las contempladas en el PTI, debera pagar a
la otra, en calidad de penalidad, una suma quc represente el valor del trafico
dejado de cursar en el periodo de interrupcion, Para tal fin, se utilizara el
promedio del triftco cursado por los usuarios del operador afectado durante las
cuatro ultimas semanas anteriores a la fecha de la interrupcion.

En el supuesto quec TELEFONICA se negase injustificada y reiteradamente a
instalar los enlaces que les sean solicitados por H.FH. TELECOM, se aplicara
como penalidad una cantidad igual a la que resulte del trifico que se hubiera
devengado durante el periodo en que TELEFONICA se negé a instalar la troncal,
para lo cual se tomara como referencia el promedio del valor del trafico cursado
a través de las demas troncales en los dltimos seis meses. La penalidad
establecida en ningtn caso limitara el derecho de HH. TELECOM a reclamar el
pago de la indemnizacién por dafio ulterior. Se deja claramente establecido que
para exigir el pago de la penalidad mencionada, HH. TELECOM no tendra que
probar los dailtos sufridos ni su cuantia.

Toda informacion técnica u operativa relacionada con el presente contrato de
interconexion y que resultc necesaria e imprescindible, serd intcrcambiada
gratuitamente entre las partes, salvaguardandose en todo momento la
confidencialidad establecida en la cldusula undécima del presente contrato.

OCTAVO.- LIQUIDACION, FACTURACION Y PAGO

3.1 Cada parte registrara los traficos salientes y entrantes a su red, con tal detalle que se

pucda identificar el trafico eficaz liquidable cursado entre ambas redes,
entendiéndose éste como el acumulado del tiempo de conversacidén de las

llamadas completadas, expresado en minutos.

El total de minutos salientes y entrantes de ambas redes interconectadas, por
cada tipo de servicio (Idn o 1di), serd la suma de los tiempes reales de duracion
de las llamadas - redondeando la duracién de cada llamada al minuto siguiente-
efectuadas durante el periodo de liquidacion, en tanto entre el vigencia el articulo
7° de la Resolucign N° 014-99-CD/OSIPTEL. A partir de la entrada en vigencia
de dicho dispositivo, dentro del plazo que para la adecuacidn respectiva
determine OSIPTEL, Telefonica adoptard las acciones necesarias para adecuar
sus sistemas y aplicar el nuevo régimen de registro y Liquidacién de nabfico, sin
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necesidad que s partes tengan que negociar wngin aspecto adicional. Thcha
aplicacion de ninguna manera tendrd caracter relroactivo.

Cada parte formulard sus respectivas  liquidaciones  mensualmente,  con
informacion resumida del ndmero de llamadas eantrantes y saltentes de su red y
de la duracion de las mismas, La referida informacion tomara on consideracion
fas Hamadas que se inicien entre las 00h00°00™" del primer dia del nmwes materia
de iquidacién y las 23h59759 del altimo dia del mes matena de hiquidacion.

Las liquidaciones sc intercambiarin dentro de ios veinte (20} dias calendario
siguientes a la fecha de cierre del periodo de liquidacion correspondientz. Si una
de las partes no cumple con presentar su liquidacion dentro del plaveo
establecido, se entenderd aceptada la liquidacion de la parte que si la entregd
dentro de dicho plazo con efecto, exclusivamente, para el page provisional
previsto en ¢l numeral 8.3.2 sin perjuicio de la aplicacion del numerat 8.3 en su
integridad, una vez que se intercambien las liquidaciones,

8.3. En todos los casos previstos en el presente numeral, TELEFONICA podra emitir las

facturas que en cada caso expresado a continuacién se detallan, a partir del dia
siguiente al intercambio de las liguidaciones efectvado conforme al dltimo
parrafo del numeral precedente.

8.3.1 Si la discrepancia entre las liquidaciones presentadas por las partes es
menor o igual al 1% respecto al operador de salida (el que crigina las
comumicaciones), dicha discrepancia serd conciliada globalmente,
considerando como cifra conciliada definitivamente el promedio-de las
liquidaciones presentadas. En tal caso, TELEFONICA emitira y entregara
a H.H. TELECOM la factura correspondiente, debiendo H.H. TELECOM
proceder al pago de la misma dentro de los diez (10) dias calendario
siguientes a su recepcion.

Si la discrepancia entre las liquidaciones excede el 1% respecto al
operador de salida (el que origina las comunicaciones), se procederd a la
conciliacién detallada conforme al procedimiento previste en el numeral
8 4 siguiente.

8.3.2 Sin perjuicio de lo antcrior, en los casos en que cerresponda aplicar el
procedimiento de conciliacién detallada, TELEFONICA emitira una
factura provisional per el 80% de los trificos que arveje la liquidacién
entregada a HH. TELECOM. Dicha factura provisional deberd ser
pagada por H.H. TELECOM dentro del plazo de diez (10} dias calendario
siguientes a su recepcidn y estard sujeta al ajuste que corresponda
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8.4.

¢

efectuar en funcién de los resultados finales de la aplicacion del
proceduniento de conciliacion detallada.

De no elcctuarse los pagos correspondientes previstos en cl presente
numeral 8.3 dentro de los plazos establecidos para ello, se devengaran
automaticamenle intereses moratorios u otras penalidades especificadas
en el presente contralo. '

Concitiacién detallada : en fos casos en que las liquidaciones presentadas por las
partes arrojen una discrepancia superior al 1% respecto al operador de salida (el
que origina las comunicaciones), las partes aplicardn el procedimicnto dc
conciliacion detallada a que se refiere ef presente numeral. E) procedithiento de
conciliacion detallada no excederd de un plazo de cincuenta (50) dias calendario
computado a partir del vencimiento del plazo de veinte (20) dias previsto en el
numeral 8.2

Las partes, dentro de los veinte (20) dias calendario siguicntes al vencimiento del
plazo de vemte (20 dias previsto en ¢l numeral 8.2, procederdn a infercambiar
resimenes diarios de los traficos liquidades no concilindos o, de manera
opcional, archivos con el detalle de las [lamadas sobre las que existe
discrepancia. Los medios y formatos de los archivos que se intercambiaran
podran ser definidos por las partes. de mutuo acuerdo al momento de suscitarse
la controversia. En todo caso, queda establecido que se utilizard el mismo
formato para las llamadas entrantes y salientes.

Las partes procederdn a comparar dia por dfa los restunenes o, en su casa, los
archivos intercambiados entre ellas y procederan en la forma siguiente :

Se considerardn automaticamente conciliados en los promedios respectivos los
dias en los cuales la discrepancia sea menor o igual al 1% respecto al operador
de salida (el que origina las comunicaciones), ,

L.os dias no conciliados podrén entrar a un comparativo llamada por llamada. A
fin de llegar 2 un acuerdo definitivo las partes hardn sus mejores esfuerzos y
agotaran las posibilidades de acuerdo dentro del plaze establecido para cl
pracedimiento de conciliacién detallada.

En cada oportunidad en que alcancen acuerdos dec  conciliacién, los
representantes de ambas empresas suscribiran un documento en el cual dejaran
constancia de la conciliacion. Con poslerioridad a este acto no procederan
reclamos sobre los tréficos conciliados expresamente contenidos en dicho
documento,
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Fn caso de legar a2 un acuerdo sobre los trificos cumnparados, se procederd a la
regularizacion definitiva de las liquidaciones, para cuyo efecto, TELEFONICA
cimitird fa factura o nota de crédito, segin corresponda en funcion de la parte a
cuyoe favor resultard un saldo, considerando el pago provisional efectuaco
conforme al numeral 8.3 la misina que debuerd ser enntida y pagada deniro del
plazo de treinta (30) dias calendarlo a peutir de la fecha de la cencilincion
definitiva.

La factn 160 de TELEFONICA serd expresada en délares de Estado Unidos de
Amenica v deberd indicar expresamente los Lomtpm*‘, por dos cudles H.L
TELECOM debe pagar,

En caso de no haber logrado acuerdo alguno en dicho plazo, las partes podran
someter la discrepancia directamente a arbitraje de acuerdo a lo establecido en la
clausula decimosexta, excepmande la etapa refenida a la Comusion Técnica alli
prevista. Una vez determinada la liquidacién definitiva conforme al respectivo
proceso arbitral, TELEFONICA emitira la factura o nota de crédito, segtn
corresponda en funcion de la parte a cuyo favor resultara un saldo, censiderando
el pago provisional efectuade conforme el numeraf 8.3 ; la misma que deberd ser
emitida y pagada dentro del plazo de treinta {30) dias calendaric a partir de la
fecha de Ia coneiliacién definitiva.

NOVENQ.- SUSPENSION Y RESOLUCION

En aplicacion del articulo 1426 del Codigo Civil las partes se reservan la facultad de
suspender la interconexion en caso gue la otra ne cumpla con pagar oportunamente
todos los cargos que le corresponden en virtud del Anexe N° II (Condiciones
IZcondémicas).

Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo precedente, cualquiera de las partes podra
resalver el presente contrato, de acuerdo al mecanismo establecido en el articulo 1430
del Cédigo Civil, en caso de falta de pago de los cargos de interconexion u otros cargos
acordados en el Anexo II, cuando la demora en el page exceda los 45 dias calendario
contado a partir del dia de vencimiento de la obligacion, sin perjuicio del devengo de los
intereses correspondientes a la tasa mis alta permitida por ¢l Banco Central de Reserva
del Perdl, para estos efectos se reqguerird que la parte afectada efectie el requermucnto
del pago a través de una carta notarial quince dias antes de resolver el contrato.

Este procedimiento no serd de aplicacién a los casos en que se produzean dafios a la red,
en cuye caso la parte afectada deberd comunicar a la otra, con copia a OSIPTIL, ¢l dafio
causado y ésta procederd a la remocion del dafio en forma inmediata y al resarcimicnto
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del dafio causado que incluird ¢l dafio emergente y el lucro cesanle en casos de dolo,
culpa incxcusable o culpa leve. La parte afectada podra suspender la interconexion en cl
ambito departamental donde sc origine el dafio hasta la solucion de ia causa que lo
arigind. Si transcurridos quince (15) dias desde la suspension, subsisten tal ¢
parcialmente, las causas que originaron el daiflo, la parte afectada podra comunicar a la
olra su intencidn de resobver este contrato dandole un plazo adicional de quince (15)
dias para la solucidn de Ja causa que origina ¢l dafio, todo elto de conlurmidad con las
clausulas 10.01 ¥ 10.02 del Contrato de Concesion celebradoe por TELIFONICA con cl
Estado Peruano o las nermas que resulten aplicables.

Se exceptia de lo dispuesto en los pérrafos precedentes de la prescate cliausula, el
incumplimiento de obligaciones distintas de la de pagar cargos de interconexiéu (acceso
o termunacidn) y cargos por el servicio de transito que las partes acuerden. En estos
casos, la parte afectada le requerira por escrito a fin de que en el plazo de 90 dfas
subsane el incumplimiento. Si dicho incumplimiento persiste una vez (ranscurrido el
plazo indicado, la parie afectada podré exigir el pago de una penalidad equivalente a 50
Unidades Impositivas Tributarias. Esta penalidad no afectard el derecho de exigir la
indemnizacién por dafio ulterior. En los casos previstos en este parrafo, las partes no
padran suspender o0 en su caso, resolver la interconexidn.

Lo dispuesto en los parrafos anteriores no afecta el derecho de las partes a ejercer los
derechos e interponer las acciones que legalmente Jes correspondan.

DECIMO.- SECRETO DE LAS TELECOMUNICACIONES

Las partes declaran conocer que el secreto de las telecomunicaciones se encuentra
protegido por el articulo 2 numeral 10) de la Constitucion Politica del Perl: los articulos
161 y siguientes del Codigo Penal; los articulos 4, 87 inciso 5) y 90 del Texto Unico
Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones; y, los acticulos 10 y 15 del Reglamento de
Ja Ley de Telecomunicaciones. En consecuencia, sujetdndose tanto a lo gue establecen
las normas citadas como a lo que en el futuro dispongan las que se dicten sobre la
materia, las partes se obligan, sin que esta enumeracién se considere limitativa, a no
sustraer, interceptar, interferir, alterar, desviar, acceder, utilizar, publicar o lacilitar lante
el contemido de cualquier comunicacién como la informacién personal relativa a los
usuarios de los servicios prestados por ellas.

Se entiende que, de acuerdo con los articulos 1325 y 1772 del Cadigo Civil, las partes
no $6io responden por su propie personal sine tambidn por todo tercero o, de ser ¢f caso,
swhcontratista que emplee para ¢l cumplimiento de este contrato.  En consecuencia,
cuzlquier transgresion a lo dispuesto en esta clausula por parte de los terccros o los
subcontratistas indicados, sera atribuida a la parte correspondiente.
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BECIMOPRIMERQ.- CONFIDENCIALIDAD

Todo lo expresado en la presente clausula serd de aplivacion exclustvamente a fa
informacién produ “ida por unn de las partes gque sea calregada a la otra con motive de la
celebracion o cjecucion del presente contrato.

Las partcs sc obligan a puaedar absoluta confidencialidad respecto de toda la
informacion a la gue tengan acceso como consecuencia de la celebracion y ejecucion del
presenie contrato.

La infornacion confidencial sélo podra ser revelada a los empleados de las partes que
necvsilen conocerla para e cumplimicnto de las obligaciones a que se refiere este
contrato.  Cada parle serd responsable de los actos que sus empleados efectien en
contravencion de la obligacion de guardar reserva sobre la informacién confidencial.

l.a informacion confidencial podrd ser excepcionalmente revelada cuando, dentro del
marco legal vigente, sca exigida a través de una resolucién judicial firme.

No se considerard informacion confidencial a la que:

{1 sea o llegue a ser de dominio publico por causa distinta al incumplimiento de la
ahlicacién de guardar reserva por parte del operadorque la recibe.

(i)  sea o haya sido generada licita ¢ independientemente por ¢l operador que la
recibe.

(ili)  sea conocida licitamente por el operador que la recibe antes de que el otro la
hubiera transmitido. '

(iv)  tenga auterizacion de divulgacion, por escrito, por parte del operador que la
entrega.

Lo dispuesto en esta clausula continuard en vigencia incluso dentro de los cinco aiios
posteriores a la fecha de termunacion del presente contrato.

Lo dispuesto en esta ¢lausula ne afecta el cumplimiento de las obligaciones que a cada
parie correspondan de proveer a OSIPTEL la informacién que dicha parte pudiera haber
producido individualmente o conjuntamente con la otra y que OSIPTEL pudiera
requerirle en ejercicio de sus atribuciones.

DECIMOSEGUNDO.- REPRESENTANTES

Para ciectos de coordinar la relacion entre TELEFONICA y H.H. TELECOM en lo
concerniente a la ejecucion de este contrato las partes acuerdan dlestgnar como sus
represeitantes a las siguientes personas
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TELLEFONICA : Gerente Central Legal y de Repulacion
facsimil 1 470-3561

telétono ;4734580 470-4540

HUH TELECOM : Gerente General

facsimil :422-4814

teléfono 1 422-4814 422-1545

Queda estabiccido que los representantes antes nombrados limitardn su actuacién a lo
paciado en este contrato, encontrindose impedidos de adoptar decisiones gue impliquen
la modificacion parcial o total d¢ los términos y condiciones de este contrato.

DECIMOTERCERQ.- NOTIFICACIONES

Cualquier comunicacidn que las partes deban cursarse como consecuencia de la
ejecucion del presente contrato deberd efectuarse en ef domicilio que més adelante se
indica. Las partes s6lo podrin variar su domicilio mediante comunicacion por escrito y
siernpre dentro de la ciudad de Lima.

TELEFONICA :

Av. Arequipa 1155, Piso 8, Santa Beatriz,

Lima. Perd

Atencidn : Gerente Central Legal y de Regulacion
facsimil 1 470-3561

teléfono 1 470-4580 470-4540

HH TELECOM :
Calle Los Pinos 519 — 8an Istdro, Lima, Pert

Alencion : Gerente General
facsimil 1 422-4814
teléfone 1 422-4814 - 4221545

DECIMOCUARTOQ.- LEY Y PRINCIPIOS APLICABLES

Las partes declaran haber celebrade el presente contrato de acuerdo a las leyes peruanas
y declaran que son de aplicacion al presente contrato las siguientes vigentes:

g Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones (D.S. No. 013-93-
TCC). -
2. Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones (D.S. No. 06-94-T('().



3. Reglamenio General de OSIPTEL para la Solucion de Conwoversias ¢n la Via
Admmnistrativa (Resolucion del Consejo Directivo No. 001-95-CD-OSIPTEL).

4, Lineamientos de Politica de Apertura del Mercado de Telecomunicaciones det
Pera (1D.S. 020-98-MTC)

5 Reglamente  de  Interconexidén  (Resolucion  de  la Presidencia  001-9§-
CD/OSIPTLEL) y demas normas moditicatorias y ampliatorias..

6. Reglamento del Sistema de Preseleccion del Concesionarin del Servicio Portador
de Larga Distancia (Resolucidon N© 001-99-CD/OSIPTE] )

7. Codigo Cril y demds normas o disposiciones aplicables |

8. Ouwras disposiciones sobre mterconexidn que dicte OSIPTEL, siempre que sean

de aphcacion a relaciones de interconexion equivalentes a la establecida en
virtud del presentc contrato y que sean efectivamente aplicadas

DECIMOQUINTO.- ADECUACION

Las partes declaran que de acuerdo a lo dispuesto por la legislacion antes citada el
presente convenio ha sido negociado y se ejecutard en armonia con los principios de
igualdad de acceso, neutralidad, no discnminacién y libre y leal competencia. En
consecuencia, y de acuerdo a lo establecido por el articulo 25° del reglamento de
Interconexién. los cargos de acceso o las condiciones econdémicas del presente contrato
se adecuaran automaticamente cuando una de las partes celebre con un tercer operador
nn coptrato de interconexion equivalente que contemnle cargoe de accesn o condiciones
economicas mas favorables que los acordados en el presente documento. La parte que
pretenda la adecuacion de los cargos de acceso o de las condiciones econémicas de este
contrato debera solicitar y conceder a la otra un plazo razonable no mayor de 60 dias

para la correspondiente adaptacion.

DECIMOSEXTO.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Toda duda o controversia derivada de la interpretacién o ejecucion del presente contrato
sera resuelta directamente por las partes, para cuyo efecto éstas se comprometen a realizar
sus mayores esfuerzos para la soluciéon armoénica de sus controversias con base en las
reglas de la buena fe y atendiendo a la comiin intencién expresada en el presente contrato.

En caso Ja duda o controversia verse sobre aspectos estrictamente técnicos sera sometida
al conocimiento y decision de una Comisidn Técnica integrada por cuatro miembros,
debiendo cada parte designar dos de ellos. Queda entendido que la comisién antes referida
no tendra competencia ni autoridad alguna para cambiar los términos y condiciones del
contrato. Si la referida comisiéon no se constituyere o no llegare a un acuerdo uninime
respecto de la materia debatida dentro de un plazo de diez (10) dias calendario desde que
se requind su conshitucidn por cualquicra de las partes, se procederd a solucionar la
controversia con arreglo a lo que se expresa en los parrafos siguientes.
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Cuando las controversias que no sean solucionadas por las partes a través de los
mecamismos previstos en el parrafo anterior versen sobre maieria que no sea arbitrable, las
partes procederan a sonmicter la controversia al conocimicnto de OSIPTEL de conformidad
con clarticulo 78 del Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones, el inciso a)
del articulo 6 del Reglamento General de OSIPTEL para ia Solucion de Controversias en
la Via Administrativa y el articulo 42 del Reglamento de Interconexion.

Si por el contraiio la controversia de acuerdo a Ley versara sobre materia arbitrable, las
partes procederan a someterla a la decistdn de un tribunal arbitral compuesto por tres
micmbros, dos de los cuales scrdn nobrados por cada una de las partes y los dos arbitros
asi designados nombraran de comin acuerdo a un tercero, quien presidira el tribunal. Si no
existiera acuerdo sobre la designacion del tercer arbitro o si cualquiera de las paries no
designara al suyo dentro de los diez dias habiles de ser requerida al efecto, el
nombramiento correspondiente se hara a peticion de cualquiera de las partes por el Centro
de Arbitraje y Conciliacién Nacional e Internacional de la Camara de Comercio de Lima.

El arbitraje sera de derecho y se llevara a cabo en la ciudad de Lima, sujetiandose al
Reglamento de Arbitraje del Centro de Arbitraje y Conciliacién Nacional e Iaternacioia!
de la Camara de Comercio de Lima, y no podra exceder de los sesenta dias desde la
instalacién del tribunal arbitral, pudiendo los éarbitros prormrogar dicho plazo por causas
justificadas. '

Para los fines a que se contrae la presente clausula se entendera que no son materia
arbitrable las controversias relativas a los siguientes asuntos:

- Aquéllas relativas al wncumplimiento de las obligaciones sobre libre y leal
competencia, abusos causados por posicton de dominio en el mercado y situaciones de
monopolio, practicas o acuerdos restrictivos.

- Aquéllas relacionadas con la interconexidn de redes y servicios, de acuverdo con el
Reglamento de Interconexion, antes de haberse establecido formalmente la relacion de
interconexion.

- Aquéllas relacionadas con los aspectos esenciales de la interconexion, de acuerdo a o
establecido en el reglamento de Interconexion y/o en las que se involucre de algin
modo la interrupcion, suspension o cesacion de la interconexion misma, en cuanto
afecte el interés de los usuarios.

- Aquéilas relacionadas directamente con el ejercicio de‘las potestades supervisora o
sancionadora de OSIPTEL.

S

DECIMOSETIMO.- TERMINACION
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A laterminacion o el vencimiento de este Contrato cada uno de los Operadores tendra el
derecho de ingresar en los predios del otro para realizar las obras de desconexién que
sean necesarias y recuperar toda planta, equipo y aparato que le pertenezea destinado
exclustivamente a los fines de la interconexién. Para 1al fin, las partes realizaran las
coordinaciones previas con una anticipacion razonable, la que no podra ser inferior a
cinco (5) dias habiles. Queda establecido que la parte cn cuyos predios se encuentra la
infracstructura 0 equipos de la otra tendrd derecho de supervisar las labores que ésta
iltima realice para desconectar ¥ recuperar la posesion de sus bicnes.

DI CIMOOCTAVO.- COMPROMISO DE NEGOCIAR

Las partes negociarin los acuerdos que resulten necesarios para implementar y hacer
efectivas, en la forma mas eficiente para los concesionarios, las previsiones contenidas
en el reglamento del sistema de preseleccion vigente, de conformidad con el articulo 7°
de dicho reglamento.

Formara parte de dichos acuerdos el compromiso por parte de H.H, TELECOM de
compensar a TELEFONICA, en lo que le commesponda a HH. TELECOM, los costos
incurridos por TELEFONICA para implementar y atender el sistema de preseleccion
(tanto por presuscripcion como a través del sistema lfamada por llamada), en funcion a
lo que se determine definitivamente a este respecto en decisién inimpugnable.

Asimismo, las partes negociaran y determinaran los procedimientos involucrados en
dicho procesc y los mecanismos y previsiones a establecer para asegurar la cobranza de
los costos incurridos por TELEFONICA. Para este efectos las partes acuerdan un plazo
de noventa (90) dias calendario, prorrogables de mutuo acuerdo.

En el supuesto que las partes no llegaran a un acuerdo en la determinacion de los costos
y procedimientos y garantias, las partes se someterdn al procedimicnto arbitral
administrado por el OSIPTEL.

Este compromiso se adecuara a las disposiciones que sean efectivamente aplicadas de
OSIPTEL sobre la materia.

DECIMONOVENO.- INTERPRETACION ‘

El presente contrato deberd ser interpretado de conformidad con los principios de la
buena fe y de acuerdo a Ia intencién manifestada por las partes.

Los titulos del contrato son establecidos a titulo orientativo y no forman parte del
contenido del mismo.
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El presente contrato se firma en dos ejeniplares de un mismo tenor, quedando uno en
poder de cada parte.

Firmado en la ciudad de Lima, Per, a tos 18 dias del mes de cnero de 2000.

TELEFONICA .\yﬁ{wcon T
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PROYECTO TECNICO DIL INTERCONEXION
ANEXO LA

CONDICIONES BASICAS
L. Deseripeion

El presente proyecto establece las condiciones técnicas y operativas para
interconectar la red del Servicio Portador de larga distancia nacional e
internacional de H H TELECOM con la red de Telcfénica del Perd S.AA. (en
adclante Telefonica del Perll), para que los usuarios del servicio plblico de
telefonia fija local puedan efectuar y recibir sus [lamadas de larga distancia

T 1 S -

nactonal e internacional utilizande los servicios portadores que presta H H
il ) TELECOM en los departamentds de Lima, Arequipa, La Libertad, Lorcto y
'I Cusco. +

, En caso que H H TELECOM requiera prestar el mencionado servicio en otros
a departamentos, distintos a los inicialmente considerados, se deberd implementar
nuevos puntos de interconexién, para lo cval H H TELECOM solicitard a
Telef6nica del Perti la adecuacian del presente proyecto. El plazo para efectuar la
adecuacion serg de 3¢ dias datiles

P
e S——
©a

I.1 Servicios basices ofrecidos por Telefonica del Pera

LLL.Y Terminacién de Ilamadas: Es el completamicnto o Ia
originacién de una comunicacién conmutada hacia o desde el
cliente de una red, incluyendo su sefializacidn correspondiente,
La terminacion de llamada supene la posibilidad de completar las

llamadas originadas desde y hacia la red del operador solicitante

) de la intcrconexion hacia y desde la red del operador al que se le

; solicita la interconexion en e! drea local donde ambos fengan

4 infraestructura propia instalada.

En ese sentido, Telefénica del Peri Fija permitirsd que las
llamadas LDN o LDT que se originen o lerminen en su red se
cursen por las redes portadoras de H H TELECOM en los
departamentos indicados en el primer parrafo. Por este servicio 11
H TELECOM pagard a Telefonica del Pert un cargo establecido
en el Anexo de Condiciones Econémicas

1.1.2 Transporte: Consiste en el circuilo de interconexion que enlaza
tas  redes de  distintos  operaderes concesionarios a  ser
interconectadas en la misma localidad Los precios por este

( servicio se encuentran establecidos en el Anexo V.
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L3 dransito Local @ Es el conjunte de medios de transmision y
copmutacion deun portacdor local que enlazan las redes de
distintos operadores concesionarios en la misma localidad,

El transito local generard un cargo Unicamente cuando la Hamada
es destinada/originada a redes moviles o de terceros operadores.
Dicho cargo se encuentra establecido en el Anexo de Condiciones
Econdmicas.

Puntos de Interconexion (I'dl)

Es responsabilidad de cada wna de las partes llegar con sus trdficos al punto
fisico de conexion de las redes a mterconectarse.

(S

2.2

25

Los Puntos de Interconexion (Pdl) se definen como aguellos puntos
fisicos donde H H TELECOM y Telefonica del Perd concctan sus redes
via circuitos de interconexién. En los Puntos de Interconexion se

garantizara:

a) Los canales de transmisién para transportar trafico telefonico asi
como los canales de senalizacién necesarios para encaminar la

Hamada.

b) Capacidad para accesar a los servicios opcionales que acuerden
prestarse  expresamente ambos  operadores  a través  del
correspondiente contrato privado.

c¢) La no existencia del “REBOTE”, es decir, que una {lamada no pase
por el mismo Pdl mas de una vez.

La ubicacion del Punto de Interconexion acordado se encuentra indicado
enel numeral 2 del ANEXO I-B

Los Puntos de Interconexion pueden ser incrementados en el arca de
concesién local donde ya existe un punto de interconexién, por acuerdo

entre ambos operadores.

En cada area local en que Telefénica del Perti cuente con Unidad Remota
(UR) o central con acceso satelital, se debera establecer un Punto de
Interconexion por cada localidad que cuente con central o UR con acceso
satelital a pedido de H.H. TELECOM. Los abonados de telefonia fita de
localidades con acceso satelital donde H.H {ELECOM no solicite
interconexion. no podran preselecciona a H.H. TELECOM.

En el caso de presentarse alguna circunsiancia que imposibilite la
implementacion del o de los puntes de interconexién seiialado en el
numeral 2.2, ambos operadores acordaran la implementacién de un Punto

R T —
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de Interconv~idn  alternativo, scmejante cn términos Dinancicros y
téenicos al Punto de Interconex oy onginalmente acordado.

Ln el caso que s¢ cancele una Orden de Scrvicio para fa tmplemcentacion
de un Punto de Interconexion, el operador que solicito la cancelaciim
asumira la penalidad definida en la cladusula 7.7 del Contrato de

Interconexidn.

La informacién minima requerida para que se pueda proporcionar un
Puito de Interconexion cs la siguiente:

a) Cantidad de enlaces de interconexién expresada en nitmero dc E|

b) Servicios opcionales de ser requeridos.

¢} Informacién sobre las dimensinnes, requerimientos de energia y demas
facilidades para los equipos a ser coubicados.

d) Proyeccién a S afios de los enlaces de Interconexidn que s¢ requeriran.

e) Cronngrama Requertdo de fechas estimadas de Instalacion. _
H H TELECOM remitira a Telefonica del Perd las correspondientes
ordenes de servicio de acuerdo al procedimiento establecido en el
Anexo LF, a efectos de establecer el o los puntos de interconexidn

—— )

Fl sistema de transmision utilizado para los circuitos de interconexion en

el Punto de Interconexién puede ser proporcionado ya sea por H H

TELECOM o por Telefonica del Peri.

H H TELECOM podra solicitar a Telefénica del Perli rutas alternas de
transmisién para proteger los Enlaces de Interconexién, las que seran
proporcionadas de ser técnicamente posibles encontrandose las mismas
sujetas a acuerdos comerciales especificos. Dichos acuerdos deberan ser
puestos en conocimiento de OSIPTEL en un plazo méaximo de cinco (5)
dias calendario para su aprobacion.

Las interfaces de 1a red en los Puntos de Interconexion, las normas y otras
caracteristicas técnicas para Ja interconexién cumpliran con las
especificaciones técnicas establecidas en el Anexo 1.C

Ningin equipo analogico serd utilizado para brindar servicio en los
Puntos de interconexion. Todos los equipos y accesorios que sean
instalados por ambas partes desde la Central frontera seran de recieate
tecnologia disponibles al momento de su adquisicion en ¢l mercado
internacional. No se permitira la instalacion de equipos usados para no
perjudicar la calidad del servicio. A estos efectos, H H TELECOM
proporcionard a Telefonica dei Peril el certificado de los equipos con
garantia de fabrica vigente, que cumplan requerimientos minimos de
confiabitidad y calidad.

Respecto a la sefializacion empleada para la interconexion ésta serd
siempre mediante sefalizacidn por canal comin N7, de acuerdo a los
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estandarcs entregados por Telofonica del Pesd a H H TELECOM, e
acuerdo al anexo 1072

Sin perjuicio de o anterior, anibas  partes deberdn realizar  las
madificaciones y adecuaciones correspondienies a fin de cumplir con la
normativa que para tal efecto establezca el MTC.

Calidad del serviciv

3.1

Lt
o

3.3

3.4
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3.6

Cada una de las partes cuyas redes se interconectan asumira a su costo las
modificaciones y ampliaciones de su red que sean necesanas para
mantener los estandares de calidad del servicio establecidos en ¢l
Contrato de Concesién de cada operador los cudles nunca serin inferiores
a los de Telefonica del Per en cada momento.

Las partes podran acordar efectuar reuniones con la finalidad de mantence
los fndices de catidad de servicio, de acuerdo a lo indicado en el punto

3.1

Cada parte reconoce al ofro, en su condicion de operador de red
independienie €} derecho a proveer o suministrar al interior de su red,
caracteristicas diferentes al del otro (por ejemplo, anuncios grabados,
tonos de timbrado y ocupado, tonos de congestion de red, etc.), siempre y
cuando cumplan con Jo establecido en las Recomendaciones de la UIT
sobre el particutar. En el caso de diferencias, las mismas no se
consideraran como problemas de calidad de servicio, siempre y cuando
no afecten los indices de calidad y/o causen disturbios a la red del otro
operador y que sean compatibles con los eventos que lo originan.

En caso que se afecten los indices de calidad, se procederd de acuerdo a
lo establecido en ¢! numeral 7.3

H H TELECOM declara contar con un centro de atencibn al cliente
adecuado para atender consultas y resolver reclamos de sus usuarios cn
cada uno de los departamentos en que se interconecte. Dichas oficinas
deberan estar operativas para la fecha de inicio de la interconexion.

En caso de congestién en la red de H.H. TELECOM, esta debera
implementar una locucion hablada durante un tiempo breve con un

mensaje neutral.

Los empleados de cada operador que atiendan Ja interconexion deberén
tener la capacidad necesaria para llevar a cabo su cometido de la manera
mas eficiente. Telefonica del Perti podrd exigir de HH TELLECOM que
su personal tenga las calificaciones demande la interconexion ¥ para la
prestacion del servicio de mantenimiente, de averfas, programacién de
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cortes, etc. con dispontbilidad durante las 24 horas del dia a fin de

garantizar el montenimicuto y la calidad de servicio al cliente.

3.7 Las partes mantendran permaneitemente un stock suficiente de equipos
(Equipos, tarjetas, Banco de Baterias, etc) que le permitan solucionar
fallas y averias en sus redes de manera inmediata, dc manera tal que no se
afecte la calidad del servicio.

Adceuacion de red

4.1  TELEFONICA presentard a H.H. TELECOM ia lista de elementos de red
a adquirirse para la adecuacion de red incluyendo los sefializadores para
las centrales fronters, de acuerdo a los plazos, detalles y especificaciones
contenidos en el numeral 6 del presente acuerdo.

42 HH TELECOM asumird los costos de adecuacion de red de
TELEFONICA de acuerda a la lista de elementos de red proporcionada
por TELEFONICA. H.H. TELECOM pedré verificar previamente-que la
lista de elementos de red presentada por TELEFONICA comesponde a los
elementos de red necesarios para la intercomexidn. A tal efecto,
TELEFONICA .deberd proporcionar las facilidades del ‘caso previa

- comunicacién por escrito por parte de HH. TELECOM.

Adecuacidn de cquipos e infracstructura

v H H TELECOM es responsable de adecuar sus equipos € infraestructura
de telecomunicaciones en el punto de interconexion a las especificaciones
empleadas por Telefonica del Terd, las cuales se enmarcan en los
estandares de la UIT, mencionadas en el Anexo IC, acapite 2:

Sefializacion

572  Postetiormente a la puesta en servicio de la interconexién ¢on H H
TELECOM, Telefonica del Perii comunicarda a H H TELECOM con una
anticipacidén no menor de seis meses las modificaciones en su red gue
pudiesen afectar a la red de H H TELECOM o la relacién de
initerconexién, con la finalidad que H H TELECOM realice las
adaptaciones necesarias. De ser necesaric s¢ establecerdn reuniones entre
ambos operadores para concretar su ejecucion.

53 H H TELECOM informaré a Telefénica del Pert de las expansiones de
tos enlaces de interconexion planificadas para su sistema, las cuales se
ilevaran a cabo dentro de los 6 a 24 meses sigwentes, al igual que la
proyeecidn de troncales requeridas entre sus centrales y las de Telefonica
del Peri. La referida proyeccién lUnicamente se utilizard como una
herramienta de planificacion y no serd considerada una orden de scrvicio
hasta que H 1 TELECOM la presente como tal.
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5.5

5.6

s b

Sin perjuicio de o establecido en la clausuly undcéeima del eodrato de
Interconexian, la informacién de planificaciin y de proyccciones serd
constderada como  informaciéon  confidencial, que serd  divulgada
anicanmente a aquetlos emtpleados de cada Operador que deban estar
informados de las mismas y solo para propositos de planificacion.
Ademas, bajo ninguna circunstancia dicha informacion serd divulgada a
cualquicr proveedor, contratista, empleador, ducctor u otre represeitanie
de ninguno de los dos operadores, salvo que la parte propietaria de a
informacién autorice mediante comunicacion escrita y en forma
indubitable a la otra ¢l uso de la informacion requerida. Lo dispuesto en
este numeral no alecta el cumplimiento de las obligaciones que a cada
parte correspondan de proveer a OSIPTEL la informacién que requicra en
ejercicio de sus atribuciones.

Serd responsabilidad de H H TELECOM que los enlaces y canales de voz,
utilizados sean en cada momento suficientes pava atender los cstandares
de calidad refcridos en el punto 3.1, dei presente Ancxo.

Sin perjuicio de la obligacion establecida en el numeral 5.5. anterior, las
partes negociardn oportunamente la posibilidad de que TELEFONICA,
con caricter excepcional y bajo determinadas condiciones, encamine
trafico desbordado que se dirija a Ja red de H.H. TELECOM asi como los
supuestos en que se realizaria dicho encaminamiento. Diche acuerdo
deber4 ser puesto en conocimiento de OSIPTEL en un plazo méximo de
cinco (5) dias calendario para su aprobacién.

Fechas y periodos para la interconexi6n

La

provisién de circuitos y nuevos puatos de interconexion sera solicitada

mediante ardenes de servicios y su instalacién se efectuard segiin lo establecido
en ¢l punto 2 del Anexo LF. Su aceptacién se-regird por lo dispuesto en el
Anexo 1D, el mismo que detalla los protocolos de pruebas y las pruebas de
aceptacién. La provision de circuitos se efectuard de acuerdo a lo previsto en el
cronograma incorporado en el numeral 3 det Anexo 1.B

a)

b)

En un plazo méximo e improrrogable de cuatro (4) dias habiles computados
a partir de la fecha de entrada en vigor del contrato de interconexidén del que
forma parte el presente Anexo, TELEFONICA hard entrega a H.H.
TELECOM de la lista de materiales y equipos a adquirirse para la adecuacion
de la red de aguélia, con indicacién expresa y detallada, por cada punto de
interconexi6n del elemento de red, marca, modelo, precio unitario, cantidad o
unidad de medida y precio total, asf como las especificaciones técnicas
cortespondientes. -

Dentro de los cuatro (4) dias hébiles posteriores de recibida la comunicacidn
a que alude el literal &) precedente, H.H. TELECOM debera comunicar a
TELEFONICA su decisién de adquirir los materiales y equipos necesarios
para llevar a cabo la interconexion en las ciudades que estime conveniente,
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para lo cual debera emitic conjuntamente las drdenes de servicio para In
habifitacion de los pumtos de interconexién y provision de enlaces
requeridos.

¢) Dentro de los 5 dias habiles posieriores de recibida la comunicacion a que
alude el literal b) precedente, H.H. TELECOM debera emitir las solicitudes
de compra u ordenes de pedido para la adquisicién de los materiales y
equipos antes mencionados. TELEFONICA deberd informar a H.H
TELECOM, con copia a OSIPTEL, de la emisién de las solicitudes de
compra u ordenes de pedido, dentro de los cinco (5) dias hébiles de
efectuada.

d) La adecuacion de red de TELEFONICA deber4 estar culminada cn los plazoq
establecidos para ia instalacion de los puntos de interconexidén a que se
reficre el punto 2.2. del Ancxo LF. del presente Proyecto Téenico. Asimismo,
las pruebas técnicas e aceptacion de equipos y sistemas se realizaran dentro
de los plazos estublccidos en el Anexc D). del presente proyecto.

Revision del proyecto técnico de interconexion

Las caracteristicas técnicas del presente Proyecto Técnico de Interconexion
podean ser revisadas por las partes cada dos (2) afios, contados a partir de la
fecha de entrada en vigencia del presente Proyecto Técnico de Interconexidn.

En lo que se refiere a las modificaciones del Proyecto Técnico, durante ia
ejecucion del mismo, se aplicara el procedimiento establecido a continuacion.

Cualquiera de las partes comunicard a la otra su deseo de modificar el Proyecto
Técnico de Interconexidn por escrito, incluyendo las modificaciones sugeridas
con copia a OSIPTEL.

La parte notificada tendrd un plazo méximo de 60 dias calendarios para
pronunciarse respecto de las medificaciones propuestas. A falta de
pronunciamiento se presume que tales modificaciones han side aceptadas por la
parte notificada.

En el caso que la parte notificada no estuviera de acuerdo con las modificaciones
sugeridas, deberd comunicarlo a la otra como méximo al términe de los 60 dias
calendarios establecidos en ¢! parrafo anterior, lo que daré inicio a un periodo de
negociacién de 30 dias catendarios para superar las divergencias que hubieran.

Si transcurndos los 30 dias mencionados en el parrafo anterior las partes no
llegaran a mngun acuerdo, cualquiera de ellas podrd acudir at OSIPTEL para que
éste se pronuncie respecto de las modificaciones sugeridas.

Toda modificacién deberéd ser acordada por escrito bajo sancién de nulidad y se
incorporar como un Anexo del presente Proyecto Técnico. Las modificaciones

- acordadas entrardn en vigencia a partir del dia siguienle de notificada [a

correspondiente aprobacién por parte de OSIPTEL.

10
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Cada una de las partes realizard a su costo, las modificactones acordarias y
solicitadas por dicha parte.

interrupcion y suspension de Iainterconexion

8.1 Interrupeion del servicio de interconexidn por caso de fucrza mayor
o caso fortuito

H H TELECOM vy Teleténica del Perd podran interrumpir los SeTVICIOS
de interconexion por situacioncs de fuerza muayor y caso fortuito de
acuerdo 2 lo establecido en el articulo 1315 del Codigo Civil Pervano, en
Cuy0 €ase nO SCra necesaria una comunicacion previa y por escrito a la
otra parte.

La parte que se vea afectada por tales circunstancias de fuerza mayor o
caso fortuito deberd notificar por escrito a la otra parte dentro de las
veinticuatro (24) horas siguientes a la produccién de dichos hechos,
indicando los daflos sufridos, asi como el tiempo durante ¢l cual estara
imposibilitado de cumplir con sus obligaciones contractuales. En jgual
sentido, se deberd notificar por escrito informando del cese de las
circunsiancias que impedfan u obstaculizaban la ejecucién de las
obligaciones. -

Si como resultado de la causa de caso fortuito y/o fuerza mayor la parte
afectada sélo pudiera cumplir parcialmente con las obligaciones
contraidas en el presente proyecto, deberd seguir cumpliendo con las
obligaciones que no estén afectadas.

o

Se exime de toda responsabilidad a los operadores por los dafios que
pudieran ocasionarse en los casos de ‘interrupcién del servicio de
interconexién debido a fuerza-mayor o caso fortuito.

Cuando eventualmente una falla afecte la capacidad del otro operador
para transportar llamadas en su sistema, este iiltimo podra interrutnpir la
interconexion hasta que desaparezea la causa que lo origind.

Cada operador debers tomar todas las medidas necesarias para minimizar
tas fallas, congestionamiento y distorsiones en los PDI para evitar las

interrupciones.
8.2 Interrupcién por mantenimiento, mejora tecnoldgica u otros

Telefénica del Perd y 11 H TELECOM podrén interrumpir eventualmente
en horas de bajo trafico, previamente establecidas, el serviclo de
interconexion por mantenimicnto, mcjoras tecnolégicas u otros trabajos
que realicen en su infraestructura (que no requicran la aplicacion del

11
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pute 4.2 relativo a la adecuacion de equipos ¢ infraeslrucuira), al
término de los cuales no s verdn variadas las condiciones originales de la
prestacian del servicio del otro operador. En esle ¢aso se requerira que lo
comuniquen por escrilo a la otra parte con una anticipacidn minima de
cinco dias habiles.

Se exonera de toda responsabilidad a los operadores por las
interrupciones que puedan producirse, sicmpre gue s¢ cumplan las
condiciones descritas en el parrafo anterior.

8.3  Suspensién de servicios de interconexién por disturbios cn la red

En el caso que un operador requicra interrumpir el servicio por
disturbios en su red como elevada tasa de errores; fallas de encrgia o
condiciones eléciricas de enlaces de los equipos ; fallas en sefalizacion ;
indisponibilidad prelongada de circuitos; y otros, dcberd comunicar
previamente al otro operador el periodo dg inicia y fin de la interrupeidn.
La suspension del servicio debera afectar slo a los enlaces directamente
relacionados, procurando en lo posible efectuar al total de eniaces de
interconexion. ' '

8.4  Suspension de servicios de interconexién

Los operadores procederdn a Ja suspensién de los servicios de
interconexion en cumplimiento de un mandato judicial, por disposicién
del OSIPTEL o del Ministerio de Transportes, Comunicaciones, Vivienda
y Construccidn.

En tales casos, se requerird que el operador notifique por escrito a la parte
afectada por la suspensidn, en forma previa a la misma.

Plan de numeracién

Tal comeo lo establece el D.S. N° 020-MTC-98, el MTC ha asignado a
H.H.TELECOM el codigo de operador 1955, para ta operatividad del sistema de
presuscripcién mis €l de Hamada por llamada.

TELEFONICA debera tener implementado el cddigo 1935 en su red. Con cinco
(5) dias calendario de anticipacién z la puesta en operacién de la interconexion,
TELEFONICA debera informar al otro operador que la numeracion se encuentra
habilitada.

Plan de Marcacién

Todo abonado telefdnico presuscrito al concesionario LD H H TELECOM, sélo
deberd accesar a este operador marcando de la siguiente mancra:

12
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0NN Llamada [arga Distancia Naciord
O N Ll interacional

Siendo : NN Numere Nacione det abonado Hamado
‘NI Numero Internacional det abonado Hamado

Prescleccion

Los obonados de la red fija de Telefomca del Perlt que preseleccionen a H H
TELECOM para que éste curse su trafico LD, deberan ser registrados en s
centrales locales de Lt red fija de Telefonica del Perti. Por este concepto,
Telefonica de! Pert cobrard o FEH TELECOM la programacidn de cada nlunero
telefonico presuscrito, cuyo monto se indica en el Anexo de Condiciones

Fcondmicas

Los plazos fijados y el procedimiento seguido para la programacion de cada
numero presuscrito a H H TELECOM, se cefiird a lo establecido en el
Reglamento de Preseleccion.

Tasacion

H H TELECOM debera efectuar la facturacién y cobranzas a los abonados
presuscritos que cursen llamadas LD por su red portadora.

De acuerdo o laz 2specificaciznes téenicas de la sefializacion N° 7 -S87-
(especificacion EG.s3.0003De.4ta), una llamada se empieza a tasar en cuglquier
red que use dicha sefializacion, una vez recibida la sefial de respuesta, en este
caso es el Mensaje de respuesta (#RST), con este mensaje la sefial de origen
inicia e} proceso de tarificacion.

Complementariamente las partes tendrén en cuenta lo siguiente:

e Se debe considerar que los mensajes de conexion (CON) y de respuesta
(ANM) implican la completacion de la llamada, es decir, que la llamada ha
sido contestada.

« FEn los casos en los que se reciba en la central frontera los mensajes “Address
Complete” (ACM), “Call Progress” (CPG), “Charge Information” (CRG) y
posterior a cualquiera de ellos un(a) tono (locucién) debera ser sélo el que
indique timbrado reverso, o estado actual de Ia red, referido a Ia llamada que
se establece {congestion, ocupado) o cualquier ‘otro que exija el organismo
regulador o cualquier otro que haya sido previamente acordado entre H H
TELECOM y TELEFONICA . En caso contrario, debera ser considerado
como Hamada completada.

En consccuencia:

13
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e Sc debe considerar como acceso a nuestra red y ocupacion de circuites los dos

b casops antes mencionados.

s Sc deberd considerar como llamada completada los casos en que las centrales

! frontera reciban los mensajes CON o ANM o cualquier otro tono/anuncio que

' no este antes acordado entre TELEFONICA y H H TELECOM o gue no se

refiera al estado de fa Hamada o no sea neutral o cualquier informacién de

usuario enviada a través de la sedtalizacion.

» El tiempo de conversacién debe ser el intervalo (expresado en segundo)
entre la recepcidn por parte de la central origen de cualquidta dc los
mensajes CON o ANM o cualquier otro tono/anuncio que no esi¢ antes

; acordado entre TELEFONICA y H H TELECOM o que no se rcfiera al
1 estado de la Hamada o no sea neutral, y en el momento en el que la ceatral
i origen envie o reciba la sefal de “Release Complete” (RI.C). Se
consideraran dentro del tiempo de conversacton los periodos en lo - cuales
3 se tengan pausas producto del mensaje “SUSPEND™ (SUS). -

13. Ubicacion de equipos de interconexién y permisos para el ingreso de
personal a las instalaciones de los operadores.

Para los casos en que una de las partes desee hacer uso de la infraestructura de la
otra parte, sea con la finalidad de instalar sus equipos destinados a la
interconexion, supervision de equipos, rmantenimicnto, cambio yfo retiro de
equipos. las actuaciones necesarias para dichos efectos se regiran por los
acuerdos y procedimientos que las partes acuerden en ¢l caso que sea posible la
provision de espacto fisico.

;
!
i
i
i
!
{
!

En caso de falta de disponibilidad de espacio, la operadora a la que se le solicita
la coubicacién no sera responsable ni tendré la obligacion de construir o alquilar
espacios para tal fin.

TELEFONICA

WH. TELEC)
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ANEXO LB
PUNTOS DE INTERCONEXION
Areas de servicio comprendidas en la interconexién

De acuerdo al D.5. N° 020-MTC-98 el area local es el departamento y constituye
la unidad minima para el otorgamiento de una concesion de servicio local de
telefoniaifija.

%
Area de Servicio local es el area geografica contenida dentro del drea local, en la
cual ¢l operador estd en condiciones de brindar. el servicio telefonico con
infraestructura propia. cifiéndose a lo establecido en los planes técnicos

fundamentales de numeracion, tarificacién y encaminamiento.

Las éreas locales o departamentos que estdn comprendidas en el presente
proyecto técnico son las siguientes:

o Telefénica del Perit: Area geografica comprendida dentro de los limites

de la demarcacion territonal nacional
| H H TELECOM: Los departamentos de Lima, Arequipa, La Libertad,

Loreto y Cusco.

Ubicacinn de los Puntos de Interconexion loeal.

l Departamento I Ciundad Il)irecci('m de Telefonica del Peru

Lima Lima Jr. Washington 1326-1328- El Cercado
Lima Av. Camino Real 208- San Isidro

Arequipa Arequipa | Calle Alvares Thomas 213-217

La Libertad Trujillo Jr. Bolivar y Jr. Junin 666

Loreto lquitos Jr. Arica 249

Cusco Cusco Av. El Sol 382 y Puluchapata

Requerimientos de enlaces de interconexién iniciales y proyectados

H H TELECOM entregara a Telefonica del Peri el requerimiento para el })rimcr

afio y la proyeccion para los cuatro afios siguientes.

Para fa impiementacidn de los enlaces se seguird el siguiente procedimiento :

» Los enlaces solicitados por H H TELECOM, en cada una de las ciudades. ¢l
primer ailo seran implementados por Telefonica del Perit, en los plazos
indicados en el anexo |.FF de érdenes de servicio de interconexion. Por éste
concepto T TELECOM pagara a Telefonica del Perd los montos indicados
enel Anexo IV,

Reqguerimiento iniciad v future hasta ¢l 2003

15
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Ci requerimiento adicional inicial y futuro de El's de 1 H TELECOM se
muestra en el cuadro siguiente

Localidad 1999 12000 12001 2002 12003
Lima i3 10 6 4 4
Arequipa v 3 1 1 1
La Libertad 0 1 2 l 1
Loreto 0 1 2 1 1
Cusco 0 2 1 1 1
Total 8 17 12 8 8
4. Equipos utilizados para los enlaces

El equipamiento inicial a ser instalado en el Punto de Interconexidn corresponde
a enlaces proporcionados por Telefonica del Pert Adicionalmente se empleard
exclusivamente DDF para €l cableado de interconexion.

Fl enlace de interconexion se establecera con velocidades de transmision de la
jerarquia sincrona (SDH).

- L
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ANEXO LC

CARACTERISTICAS TECNLICAS DE LA INTERCONEXION

I Fspecificaciones téenicas
1.1 Especificaciones técnicas de los enlaces -

1.2

Los equipos de transmision para los enlaces de interconexion tendran las
velocidades de 155 Mb/s 6 140 Mb/s 6 34 Mb/s 6 8 Mb/s 6 2 Mb/s

Todas las caracteristicas fisicas y eléctricas y las estructuras de tramas de
los enlaces de- interconexion seguiran las recomendaciones UTT-T
aplicables para sistemas de transmisiones digitales, tales como:

4} Los canales de hasta 64 Kb/s de una trama de 2 Mb/s: G.703, G821,
G823 y G732

b) Para enlaces SDH {especialmente para la STM-1 de 155 Mbis:
G.707.G.781. G.782. G.783, (5.803. 5.825, G.826. G.957 y G.958.

Especificaciones técnicas del Punte de Interconexién

El Punto de Interconexién tendra Ia velocidad de 2Mb/s, cumpliende con
Jas recomendaciones UIT-T y que incorpora una terminacién coaxial de
75 ohms desbalanceado.

Este Punto de Interconexion sc conectard en el Bastidor de Distribucion
Digital (DDF), el cual separa la red de cada operador. El DDF sera. de
preferencia, el especificado segin norma ETSI y al ser instalade por el
operador que provea el enlace, ésle a su vez suministrard loda la
intormacion correspondiente sobre este equipo y las conexicnes del
equipo de ransmisién. convenientemente identificados a fin de asegurar
una asignacion correcta de los entaces de interconexion, los cuales
también estarin claramente identificados. Estos DDF seran equipados
con conectores segtn norma DIN (para cable coaxial de 75 ohmios de
acuerdo a su espesor. los cuales son denominados como “flex 37, “flex 57
por gjemple), con clavijas de paso con punto de prucba desacoplado (U
LINK)

A anioTm— =

Bl L

Para ¢l presente acuerdo de interconexion. Telefonica del Perd instalara
el enlace de nterconexién,  proporcionantdo los E1's en calidad de
alquiler de E's | cuyo monto se menciona en el Anexc de Condiciones
Econdmicas. El punito de accese tlendra la velocidad de 2 Mbys
cumpliendo con las recomendaciones UTT-1. i

Ambos operadores proporcionarin en cada drea de servicio local v donde
e eslablezen 1o interconexion nimeros de respuesta automdbica. los
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cuales no serin de wso exclusivo del operador. Estos numeros de
respuesty autamitica permitiran a los operadores probar los niveles de
continuidad y encaminamiiento.

Z. Sefalizacion

2.1

El sistema de sedalizacién por canal comin N° 7 PTM- PUS] deberd
utilizarse para el enlace de interconexion de acuerde a las
especificaciones proporcionadas por Telefdnica del Perd.

Las partes deberin realizar las modificaciones y adecuaciones
correspondientes cor la finalidad de cumplir con la normativa que para
tal efecto establezea el MTC.

Telefénica del Peri ha proporcionado a H H TELECOM ias
especificaciones de lu seiializacion por canal com(n N° 7 PTM- PUS]
usada en el Perir (EG 5.3008 1* Ed Sefalizacion por Canal Comun ( SCC
o Parte para la Translerencia de Mensajes ( PTM ) y la EGis3.003 4* Ed,
Sefializacion por Canal Comiin (SCC ) Parte de Usuario de Servicios
Integrados (PUSI) )

Asimismo. ha hecho entrega de las nuevas especificaciones que viene
implementando en su red a partir de Enero de 1999 del presente afio
(GT.EG.s3.408 lera Edicion Especificacion Unificada de la Parie de Ia
Transferencia de Mensajes ( PTM ) en la SSCC N° 7 y la GT.EGs3.403
lera Edicion Especificacion Unificada de la Parte de Usuario de la Red
Digital de Servicios Integrados { PUSI ) en el SSCC N° 7.

Es precisoc mencionur que en las especificaciones GT.EG.53.408 y
GT.EG.s3.403 que se encuentrun en la  especificaciones  sobre
sefializacion No. 7 entregadas previamente a H H TELECOM, contienen
referencias a los requerimientos de Telefénica de Espaiia S.A. —TESA,
los cuales seran considerados como requerimientos de Telefonica del
Pera. Del mismo modo. en los servicios que se refieran a unidades
manelarias, éstos deberdn considerar la unidad monelaria de Pert con una
precision hasta los cénlimos,

51 hubicra alpin cambio en estas especilicaciones, Teleidnica del Perq
mbformard o 1 TELECOM con 3 meses de anticipacion, en ¢l caso de
cambios minimos y con 6 meses de anticipacién en ¢l caso de cambios
MAYares.

Se entiende por cambio minimo aquellas correcciones que no reguicren
un cambio sustancial en el soltware y que generaimente son realizadas
mediante “parches™  Los cambios mayores son los que reQuiCTen 1ng
actualizacion  mas  detallada de  las  especilicaciones  inicialmente
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estublecidas del soltware, yue pueden nuplicar una actualizacion de
VETRION.

In el caso gue Teletonica del Perd establezea un Punto de Transferencia
de Sefiahzacion (P1'8) para la atencion del area local donde se establezca
l1 interconexion y de demostrarse !a necesidad de su uso, H H
TELECOM entregard un El (por cada PTS a interconectar) hasta ¢l Pdl
que se usard para conectarse al punte de transferencia de sefializacion de
Telefénica del Pert, en un plazo ne mayor de 6 meses, a partir de la fecha
que Telefonica det Perd haya implementado dicho PTS. Ln caso
contrario, la seflalizaciéon se establecerd mediante la sefializacion por
canal comin N® 7 en modo asociado.

El MTC proceders a asignar los cddigos de los Puntos de Seializacion al
operador entrante. Los codigos de los puntos de sefializacion que tiene
Telefonica del Perd en cada una de las ciudades donde se solicita
interconexidn son lo siguientes.

Puntos de Sciializacion segin localidad

CENTRAL CODIGO DE PUNTG | CODIGOS DE FUNTO

DE SENALIZACION: | DE SENALIZACION
USADOS PORH H USADOS POR
TELECOM TELEFONICA DEL
PERL

Lima San Isidro | Asignado por el MTC 13

Areguipa Asignado por el M1TC 3390

Trujillo Asignado por el MTC 4477

lquitos Asignado por el MTC 2367

Cusco Asignado por el MTC 3327

2.5

Debe precisarse que los codigos de los puntos de seflalizacion
correspondientes a las localidades donde H H TELECOM
solicita interconexion, deben ser gestionados por este

concesionario ante ¢l MTC. Una vez asignados los cadigos por el
MTC, H H TELECOM deberd comumcartos por escrito a Telefénica.

Telefonica del Perd y I H TELECOM acordavan las caracteristicas de la
mlormacion a enviar, tales como nimere A, numere B, cantidad de
digitos a enviar, naturaleza de los tipos de numeros a enviar y toda la
informacion necesana para hacer efectiva la interconexian.

3. Medios de transmision

14
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Para ¢l enlace de interconexion se emplearan cables de fibra 6ptica monomodo.
Por seguridad del enlace, esta fibra éptica debe ser canalizada on los altinios cien
metros de llegada al local de Teiefbnica del Perg

Encaminamiento

El encaminamiento de las [lamadas de la red fija hasta el Pdl Local con destino

a H H TELECOM, seré ¢l mismo que se ofrece a otros operadores focales o de
larga distancia

En el caso que haya mas de un Pdl en el rea local, Telefonica del Perti y H H
TELECOM entregaran las llamadas en los PdI, usando ef encaminamiento por
doblete. Se entiende la aplicacién del presente parrafo siempre gque [1LH.

TELECOM esté interconectado a los dos puntos de interconexion.

El encaminamiento dg las llamadas se regiza bajo los pimncipios de neutralidad,
igualdad de acceso y no discriminacion. )

- o
-

Sincronizacién

Telefonica del Perd y H H TELECOM podran utilizar su propro sistema de
sincronizacion en su modalidad plesiderona. En caso H [ TELECOM lo crea

conveniente, podrd sincronizar su red tomando fa sefal de los tributarivs dej
enlace de interconexion.

Numeracion

6.1 Cédiges telefonicos de Telefonica det Perd ¥y HH. TELECOM :

TeielGnica del Peri y H il TELECOM mantendran abicrtos los rangos de
fwmneracion que Telefonica del Perh proporcionard  periddicamente o 1.4
TELECOM a la direccion clectronica que proporcione pary tal ¢l cfecte sin
perjuicio del envie por otre medio. Asimismo, se abririn en las redes
respectivas las series que el M'TC vaya autorizando a ambas CN1esis,

TELEFONICA

2
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ANEXQ 1.D
PROTOCOLO DF, PRUEBAS TECNICAS DE ACEPTACION DE EQUIPOS Y
SISTEMAS
i. Prucha de nceptacion

Luego de

la instalacién de la central de H 1| TELECOM, enlace o troncal de

{nterconexion, que esté directamente conectado a la red de Telefonica del Perd,
ambos operadores llevaran a cabo de manera conjunta las pruebas de aceptacion. El

proposito

de estas pruebas es verificar la capacidad de comunicarse de ambos

sistemas, de tal mancra que se garantice una alta calidad de conexion y operacidn
entre ambas redces.

1.1 Notificacion de pruebas

a)

b

c)

v r——— e e RN AT S0 ey e T T

L5l Operador que instale ¢l nuevo equipo y/o enface a ser interconectado,
propondrd por escrito, a mds tfardar una semana después d¢ haber
terminado Ja instalacion, la fecha, hora y lugar para llevar a cabo las
pruebas de aceptacion. Telefdnica del Perd y H H TELECOM fijaran de
mutuo acucrdo la lecha y la hora de las pruebas.

Las pruebas sc iniciarin como miximo 30 dias después de finalizadas las
pruebas con el operador gue le antecede a H 11 TELECOM en el orden de
entrada en vigencia del acuerdo de interconexién y que hubiera iniciado el
proceso de prueba inmediatamente antes que H H TELECOM haya
notificado a Telefonica de! Perd su propuesta de inicio de pruebas.

Ambos Operadores garantizardn la disponibilidad de su personal I€cnico
para la ejecucion de las pruebas de aceptacian, con ¢l fin de asegurar que
las pruebas culminen en un plazo no mayor de 30 dias atiles del inicio de
las mismas. '

El personal designado se reunira para definir las prucbas a realizarse en un
plazo de 7 dias (tiles luego de recibida la notificacion olicial indicada en
ci punto a).

Por lo menos una semana antes de la lecha para inicio de las pruebas, los
Operadores miercambiaran intormaciéon con los nombres y nameros
telelonices de los téenicos que asignardn para llevar a cabo dichas
pruchas. '

Bl Operadar gue instale el nuevo equipo de interconexion y/o enlace
comunicard o OSIPTEL, Ta techa y hora convenidas parn llevar a cabo las

23
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pruebas, quicn podra designar si lo estima pertinente a un represeniante
para observar luas pruebas.

[dentificacidn de los sistemas ¥ equipos de interconexién sometidos s priteba

131 operador que instate el nuevo equipo de interconexion o enlaces, proporcionara la
sigutente informacion: la clase de equipo {central LDIYLDN, medio de transmision,
ete.), el fabricante del equipo, modelo y, de ser el caso, el tipo de sefializacion a ser

usado.

Tipos de pruebas a realizarse y métedo de medicion aplicable

Los téenicos que asignen los operadores realizaran las prucbas respectivas, de
acuerdo al Protocolo de Pruchas proporcionado por Telefénica del Per(l y aceptados
previamente por H [ TELECOM.

3.1

32

Puntos de [nterconexion y pruebas de enlace

El operador que picvea el enlace realizard y obtendra los resultados de una
prueba de porcentaje de bitios errados (BER), por un periodo de 24 horas,
para cada nuevo enlace de interconexidn, antes de conectarse con la red de
Telefénica del Per a través de los equipos DDF de cada operador. Luego de
concluir exitosamente, el valor mdximo esperade del BER es igual adx 1t
(BER<=4*10"").

Luego de realizar dicha prueba, H H TELECOM comunicard a Telefdnica
del Perir la hora en la que las dos redes estaran interconectadas a través de
los DDF's. Telelonica del Pert efectuard un lazo de retorno (loop back) del
enlace a través de sus DDF's y H H TELECOM realizara otra prueba de
porcentaje de bitios errados (BER) per un periodo de 24 horas.

Luepo de concluir esta segunda prueba de BER, y cbtenido un resultado
satisfactorio Teletdnica del Perd comectard los nuevos enlaces a su central
teletonica y H H TELECOM realizard pruchas de canal por canal en las
wroneales de intereonexion. Cada operador realizara una prueba del grupo de
troncales para verificar que las llamadas se enviaron y recibieron segin la
secuencia acordada entre los operadores.

Pruebas de seiializacion
Se deherit escoger un ninmero de pruebas a realizarse, utilizando como base
las recomendaciones de la Ul pertinentes, establecidas en los siguientes

capitutos:
o  03.781 Pruebas MTP Nivel 2

24
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3.5

Eoﬂu | Y3

o (3782 Pruebas MTI Nivel 3
s (3.784 Pruebas de Llamadas Basicas PUSI .

Pruebas de llamada

Estas pruebas verificaran el enrutamiento de llamadas entre la red H H
TELECOM vy la red fija piblica de Telefénica del Perd, en las modalidades
local, larga distancia nacional y larga distancia internacional.

Asimismo se verificardn durante las pruebas los mensajes de anuncios y/o
tonos de ambos operadores y del cumplimiento adecuado de las causas que

lo originan,

Fallas en las pruebas

Si los resultados de las pruebas realizadas no cumplen con los criterios
especificos para lograr resultados positivos, ¢l operador responsable de {as
pruebas que fallen hara las correcciones necesarias lo antes posible. Luego
de efectuadas las correcciones notificard 2! ¢tro operador para que se acuerde
1a realizacion de una nueva prueba. Este proceso se debe repetir hasta que se
obtengan resullados satistactorios para cumplic con los objetivos de Ia
misma. Los coslos en que incurriera Telefonica del Per(l como consecuencia
de la repeticion de pruebas por motivos imputables 2l otro operador, seran de
curgo de este altimo, de acuerdo a una tabla de precics a ser establecida por
las partes.

Resultado de las Proehas

¢ La interconexion se hard efecliva siempre que los resultados de las
pruebas no arrojen teparos que afecten la prestacien del servicio de
interconexian: Los reparos antes mencionados se definiran de comun
acuerdo por las partes duranie la etapa de definicion de pruebas a que
hace referencia el literal b} del punto 1.1 del presenie Ancxo.

* Lus observociones yfo reparos que no  afecten directamente a la
mlerconexion, deberin ser solucionados por HH. TELECOM en un
plazo ne mayor de 120 dias Griles. En caso que éstos reparos no sean
solucionados en ¢l plazo antes mencionado, TELEFONICA se reserva el
derecho de inteerumpir b interconexion en las partes alectadas por los
reparos.

Formates para las pruchas de acepracion

Y ]
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Una vez efectuada las pruchas, se romitind a OSIPTEL, en un plazo no mayor de
siete (71 dias calendario. copia del acta de aceplacion de las instalaciones, aprobada
y flrmada por las partes. en fa cual se incluira, por lo menos, o siguiente:

a)  ldentificacion de lus sistemas y equipos de interconexion somelidos a prueba.
by  Tipo de prugbas realizadas y métodos de medicitn aplicados; y.
C) Resultados obtenidos.

£1 formato que se utilizard para registrar los resullados de las pruebas de aceptacion
se detalla a continuacion.

!

H.H. TELECOQ
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FORMATO DEL RESULTADO DE LAS PRUEBAS REALIZADAS EN EL. PUNTO
DE INTERCONEXION

PRUEBAS DE ENLACES Y TRONCALES

A ek il

Objetivos:
Nimero de Prueba Titulo Propésito I*asé | Fallé | Comentarios
1.1 Bucle de Telefonica
del Per(
[.2 Bucle de H H
TELECOM
PRUGBAS DE SENALIZACION
Objetivos:
Nirero de Pruchba Titulo Propésito Pasd | Falld | Comentarios
1.1 Link Siaic Control Initialization
1.2 Link State Contral Timer T2
1.3 Link State Contral Tiiner T3
I.4 Link State Controf Timer Tt and T4
(*) Los nombres de las pruebas indicadas en los cuadros son solo ejemplos.  Las
prucbas gue irdn en el campo Namero de prueba seran las que ambas partes
acuerden segim by en el punio i,
-

27
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PROTOCOLQ DE PRUEBAS PARA UN 'UNTO DE INTERCONEXION
o~
PRUEBAS DE LLAMADAS
{thjetivos:
Nimero de Prueba Titulo Propdsito Pasd Fallo Comentarios
] Fijo— LD |
2 Filjo— LD 2
3 LD - Fijo
4 LD - Fijo
5 Fijo-1.D 3
LD - Red de Servicio Larga Distancia Nacional e internacional
*) . s nombres de las pruebas indicadas en los cuadros sot sélo eje:np‘.::; Lac pruebas

que irdn en ef campo Nimero de prueba serdn las que ambas partes acuerden segun

b) en el punto E.

o P
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ANEXO LLE

CATALOGO DE SERVICIOS BASICOS DE INTERCONEXION

TERMINACION DE LLAMADAS

H H TELECOM - Telefdnica del Peri Larga Distancia — Local

Teletonica de Pert - H H TELECOM Local - Larga Distancia

T'rdnsito Local
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ANEXO LI
QRDENES DE SERVICIO DE INTERCONEXION
Ordenes de servicio
Se consideran ordenes de servicio cuando H.H. TELECOM solicita :

(iYtormalmente la habilitacion de los puntos de interconexion iniciales establecidos en
el cuadro consignado en el Anexo |.B., numeral 2, del presente proyecto técnico, (i1
nuevos puntos de interconexion iniciales que sean requeridos, en cualquiera de los
demas departamentos del area de concesién de H.H. TELECOM, una vez que se haya
adecuado el presente Proyecto Técnico, de acuerdo a lo previsto en el numeral 1 del
Anexo 1A y (ih) puntos de interconexion adicionales. ’

Adicionaimente, se cntiende por ordenes de servicio a los documentes mediante los
cudles H.H. TELECOM solicita : (i) formalmente la habilitacion de los enlaces de
intercorexion iniciales proyectados en el cuadro consignado en el Anexo |.B, numeral
3 del presente proyecto técnico, {ii) nuevos enlaces de interconexidn iniciales que
sean requeridos, en cualquicra de los nuevos puntos de interconexion en los demas
departamentos del area de concesién de H.H. TELECOM. una vez que s¢ haya
adecuado el presente Proyeclo téenico, de acuerde a lo previsto en el numeral | del
Anexo |.A v (iti) puntos de interconexion adicionales.

.1 Teiefonica del PerG a través de la Gerencia Central Legal ¥ de Regulaciion
recibird las solicitudes de 6rdenes de servicio de H H TELECOM mediante las
cuales se solicite una variacion en la capacidad o en el nimero de enlaces de
interconexions

Telefénica del Perd evaluarad las solicitudes de drdenes de servicio de B H
TELECOM vy las ingresard en su sistema mediante un formato establecido de
comin acuerdo. que provea con el nimero de erdena H H TELECOM, .

La Gerencia de Operaciones de H H TELECOM serd la confra parte de la
Gerencia de Desarrollo de Teleténica del Per(i, para tedos los aspectos téenicos
mencionados, una vez aceptada la orden de servicio.

1.2 Telefonica del Perd y H H TELLECOM acordardn la wilizacion de uno de los
siguicntes medios: courier. fax o cualyuier intercambio electronico de datos y la
utilizacion de un determinado formato para solicitar puntos de interconexion y
enlices.
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Las solicitudes de drdenes de servicio deberan contener como minimo la

siguiente informacidn para gue Telefonica del Per(l pueda proveer lo solicitado:

* Fecha de solicitud de grden de servicio

o Ndamerc de orden de H H TELECOM

« Nombre y direccion de local de cada terminal de enlace de punto de
interconexion

* Nombte y nimero de teléfono del area de H H TELECOM encargada de
realizar las siguientes funciones: coerdinacién de la orden, confirmacién de
la orden, instalacidn y prueba

+ Descripcidn del lugar de punto de interconexion -

» [‘echa de puesta de servicio requerido

e Cantidad de eniaces (EI’°s) requeridos

» Servicios opcionales requeridos para los casos de nuevos punlos de
interconexion.

Ciertas fechas importantes, de aqui en adelante conocidas como fechas criticas,
se asociardan con la orden de servicio. Estas fechas criticas se ulilizaran
Telefonica del Perd y H H TELECOM para monitorear el progreso del proceso
de las mismas, que serin;

a) Fecha de solicitud de orden de servicio. El dia que H H TELECOM
entregue a Telefonica del Perd la solicitud con tada la informacion necesaria
para que esta tltima pueda comenzar a procesar la orden solicitada.

b) Fecha de emisidén de La orden. Fecha en la que Telefonica emite por escrito
lag condiciones para la implementacion de la orden.

c) Fechin de aceptacién de la orden. Aquella en la que H H TELECOM
acepta por escrilo las condiciones establecidas por Tetefonica del Pera para
la itmplementacion de la orden incluido el presupuesto presentado. In
aquellos casos en que exista un acuerdo comercial entre las partes. sc
entenderd que la lecha de aceptacion coincide con la de recepeion por
Telefonica del Perd de fa solicitud, si ésta contuviera lodes los ditos
pertinentes que podran plasmarse en un formato

) Fecha de prueha. Fecha en la cual Teleldnica del Pert y H H TELECOM
conuencen la prucha gencral de los enlaces.  Antes de la misma. ambos
Operadores completaran todo ¢l cableado, veriticaran la continuidad y
operacion de equipos, asi como la carga de los datos.

¢} Fecha de puesta en servicio o fecha de servicio. Fecha en la cual el punlo
de interconexion o enfaices se encuentren operativos y disponibles después de
las prucbas de aceptacion acordadas en el Anexo 11 y {irmada el acta e
aceplacion respecliva, ba puesta en servicio tendra lugar siempre que los
resultados de las proebas no indiguen reparos que comprometan la calidad due
L snicrconexion. o que alecten los planes de encamimanyivite v tanficacion

-
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de Telefénica del Perd, por razones atribuibles a H 1 TELECOM. La fecha
de puesta en servicio serd una fechs acordada entre tas partes, basada en el
intervalo de instalacion para el tipo de servicio solicitado.  Una vez
establecida una fecha de puesta de servicio, ésla no se cambiard sin el
consentimiente y acuerdo de ambos Operadores.

Cuando 11 H TELECOM envie una solicitud de orden a Telefénica del Peri
para requerir un enlace o punto de interconexion, este Gitimo deberd responder a
més fardar en quince dias habiles desde la fecha de solicitud. En caso que la
respuesta sea afirmativa, se procesara la orden segin los intervalos descritos en
el Punto 2 del presente anexo. En ¢l caso que factores técnicos impidan que la
respuesta de Telefénica del Perd sea afirmativa, ésta dentro del plazo de 15 dias
sefadard una lecha probable en !a que estara en condiciones de atender la
solicilud.

La confirmacion de la orden por parte de Telefonica del Pert conlendrd la
siguiente informacion:

a) Namero de orden de Telefdnica del Per(l y niimero de solicitud de orden de
{1 4 TELECOM

b) El circuito o nimero de equipo para cada enlace ordenado

¢) Noamero de Grupo Troncal.

d} Fechas criticas para las ordenes indicando la fecha en Ia cual la orden fue
emitida por Telefonica del Perd, la fecha de prueba y la fecha de puesta en
SEVICIO

e) Cadigo de Punto de Schalizacién

2. Intervalos de instalacidn

2.1

2.2

El intervalo de instatacion es el tiempo requerido para disponer de los enlaces y
puntas de intercanexion solicitados. El intervalo de instalacion indicari el
nimere de dias habiles que deberan mediar entre la fecha de solicitud y la fecha
de puesta en servicio.

|.os siguientes inmervalos de instalaciones scran aplicables desde la fecha de
serlicitud de orden de servicion

Enlace o Tipo de Instadacion Intervalo de Instalacion

Instalacion de un punto de

{nterconexian inicial mener o igual a 90 dias atiles

[nstalucion de un punto de
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Interconexion adicionat menar o igual a 90 dias atiles
Provision adicional en un

Punto de Interconexion exislente menot o igual a 90 dias Otiles

Provisién de enlaces iniciales mener o igual a 90 dias utiles

Provision de enlaces adicionales mener o igual a 30 dias utiles

En el caso de provision adicional en un punte de interconexién existente, el
intervalo de instalacidn se refiere al tiempo necesario para que el operador al
cual se le solicita la provision implemente su capacidad de manejo de trafico en
funcidn de los E1 adicionales solicitadas.

Durante el proceso de adecuacion de equipes ¢ infraestructura expuesto en el
numeral 4 del Anexo |A se indicard a Telefonica del Perii los requisitos de
proyeccidn a largo plazo de H H TELECOM y se ayudara a Teleténica del Perd
a cumplir con estos intervalos de servicio.

Para instalar un enlace de interconexién o un punto de interconexion ambos
Operadores deberan garantizar la disponibilidad de perscnal técnico en la
ejecucion de las prucbas de aceptacion acordadas en el Anexo 1.D.

Una vez realizada la provision de enlaces de interconexién o de un nuevo punto
de interconexion, ésta debera ser puesta en conocimiento de QSIPTEL enr un
plazo no mayor de cinco (3) dias calendario.

TELEFONICA




ANEXO LG
OPERACION, MANTENIMIENTO Y GESTION DE AVERIAS

Generatidades

[.1 Cada Operador establecerd su centro principal de monitoreo de Red como
punlo central de contacto, con el proposito de informar al otro Operador de
fallas en los puntos de interconexion a nivel nacional y para coordinar
aspectos de operacion y mantenimiento de los PDI1 que afecten al sistema dc
otro Operador o a sus clientes.

.2 Cada operador dispondrd de personal para garantizar la operacion y
mantenimiznto con el fin de asegurar la continuidad y calidad del servicio.
Cada eperador realizard el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos de su propiedad cn los PDI. :

[.3 Las rutinas de mantenimiento se ajustarin a las recomendaciones del
fabricante.

Evaluacion y pruchas en ¢l Punto de Interconexion

2.1 l.as averias deberin ser registradas en formatos que contemplen informacion
bdsica como fecha y hora del reporte, posible averia deteclada.
infraestructura afectada. nombre de la persona que efectia el reporte y
nombre de la persona que recibe el reporte y tiempo estimado de la

reparacion,

32 Yara evaluar la calidad de Tos enlaces de interconexion se utilizardn las
recomendaciones  de  transmision  definiddas  en  los  estindares y
cspecificaciones que recomiendan la UIT-T aplicables a los sistemas de
transmision digital ¥ los que se acuerden y sean aplicables en los protocolos
de Aceptacion y Prueba incluidos en el Anexo 1.D.

2.3 Con el fin de prevenir tallus en los eguipos del PDI y su proceso de
tecuperacion, se realizardn pruebas de calidad en cooardinacion conel otro
operador, en lapsos no mayores de 3 meses.

)
e

Para cumplic con o dispuesto en los numerales 2.1 y 2.2 es recomendable de
Forma opcional reservar 2E1 en cada PDI con el lin de realizar pruchas sin
interrupeion del servicio.
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Gestion de averias

3.1

3.2

3.3

Fallas en lus puntos de interconexion

Cada Operador establecera su centro principal de monitoreo de red como
punta central de contacto para el propésito de informar al otro Operador de
fallas en los puntos de interconexidn que afecten al sistema del otro operador
o sus clientes

Ambas partes se comunicaran por escrito los nombres y teléfonos de las
personas de contacto en lgs centres de gestion que atenderan durante las 24
horas del dia. los 365 dias del afia.

Si cualquiera de las partes proyectara modificar el punte de contacto
establecido, deberd comunicarlo a la otra parte con una anticipacién ne menor
de |5 dias,

Cada Operador comunicard al otro Operador de cualquier falla en los Pdi,
dentro de las 30 minutos de haber temado conccimicnto.

Notificacidn de actividades que alecten el servicio .
Cada Operador notilicara al otre Operador, con por lo menos cince dlas
habiles de anuc;pclcmn la ejecucion de los trabajos que afecten o puedan
ateclar el servicio'en el PDI con el fin de levar a cabo su coordinacion,
exceplo casos imprevisios o de fuerza mayor que se comunicarin de
inmediato,

Coordinacian con respecto a plancs de contingencia

Ambos Operadores trabajarin conjuntamente para desarrollar planes  de
contingencia de la red, con la finalidad de mantener la capacidad maxima de la
red st ocurriesen desastres naturales o humanos que alecten los servieios de
telecomunicaciones,

TELEFONICA - WILTELECOM .

i
L




.—-’”\Q““

ANEXO LH

DOCUMENTACION TECNICA DEL EQUIPAMIENTO

Se debera adjuntar la documentacion técnica del equipamiento del proyecto.

TELEFONICA T/m TELECOL_.__ :
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ANEXO Il
CONDICIONES ECONOMICAS

PRIMERA: CARGOS DE INTERCONEXION

H.H. TELECOM pagard a TELEFONICA por {a |lamadas de farga distancia nacional o
internacional que se cursen por las redes portadoras de H.H. TELECOM, un cargo de
terminacidn de llamada ascendente a US$ 0,029 por terminacion de llamada en la red fija
local de TELEFONICA y un cargo de US$ 0,029 por el inicio de ia llamada en la misma
red, en el caso que sea aplicable.

El procedimiente de liquidacion se detalla en la clausula octava del contrato de
interconaxion.

SEGUNDA: TRANSITO LOCAL

TELEFONICA prestard el servicio de transporte conmutado, en adelame” denominado
transito local para las flamadas entregadas por H.H. TELECOM con destino a otras redes
méviles o de otros operadores con las cuales HH. TELECOM no esté interconectada
directamente. Por dicho servicio. H.H. TELECOM pagarda a TELEFONICA un cargo
equivalente a USS 0,016 por minuto.

A solicitud de H.H. TELECOM, TELEFONICA cursard el trifico entregado por H.H.
TELECOM vy destinado al concesionario de una tercera red, previo acuerdo entre H.H.
TELECOM vy este concesionaric. En este sentido, las liquidaciones respecto a los cargos de
terminacion, deberdn efectuarse directamente entre H H. TELECOM vy el concesionario de la
tercera red interconeetada a la red fija local de TELEFONICA.

Esle servicio serd otorgade de acuerdo al principio de ne discriminacion, neutralidad ¢
igualdad de acceso.

Las liguidactones de los cargos de (ransito se sujelardn a los procedimientos establecidos en
la ctdusula octava del contralo de interconexion con la red Hja local que se suscribe en la
fecha.

ay lin cl caso que Telelonica utilice pura la funcion de irinsito dos centrales locales en
una misma area local de lonma que wna llamada originada en una red de 1111,
TELECOM interconectada a una central local de Telefonica termine en otra red de
HAL TELECOM o de otro operador imterconectada a otra central local de Telefdnica

we dentro de la misma drea local, Telefomea cobrara a HL TELECOM un sdlo cargo de

trinsito. FLEHL TELRECOM sélo pagard por trinsito saliente de su red y no serd aplicable
¢l carpgo por transite para lamadas recibidas de Teleldnica o de un tercer operadoer.

bl In el supueste que Ta misma cenlral de conmutacidn de Telefdnica  ejecute
mdistintamente Tas funciones de central locul y de larga distancia, el carpo por transito

L
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no sera aplicable cuando ta comunicacion esié dirigida a Ja red fya focal o de larga
distancia de Teleténica. Sera funcion de Teletontea el identificar aquelias centrales de
conmutacian que realizan la funcion dual, ¥y a requerimiente de H.H. TELECOM,
Telelonica permitica comprobar gue la central de conmutacion Tandem a {a cual H.H.
TELECOM se encuentra interconectada no realiza la funcion dual de trafico local y de
larga distancia.

¢) Teleldnica no limitard el servicio de transito a H.H. TELECOM, salve causa de tucrza
mayor debidamente sustentada y siempre que todos los operadores involucrados hayan
suscrito los respectivos acuerdos que regulen las relaciones entre ¢llos.

d} Reciprocamente, Telefénica deberd pagar el carge por transito para llamadas que a
solicitud de ésta se cursen por H.H. TELECOM y se entreguen en una red movil ¢ en la
red de un tercer operador. Reciprocamente, no serd aplicable dicho cargo en el supuesto

-~ contemplado en el literal b) anterior.
j /
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ANEXO LI |
ACUERDO COMPLEMENTARIQ DE INTERCONEXION CON LA RED DE
LARGA DISTANCIA

Conste por el presente documento el Acuerdo Complementario que celebran de una parte,
TELEFONICA DEL PERU S8.A.A., con Registro Unico de Contribuyente N° 10001749,

~con domicilio en Av. Arequipa N°® (155, noveno piso, Santa Beatriz, Lima, debidamente

representada por su Gerente General, Sr. José Ramon Vela Martinez, identificado con
Cdenet de Extranjeria N° N-87310, segin poderes inscritos en el asiento C-16 de la partida
[ 1015766 del Libro de Sociedades mercantites del registro de Personas Juridicas de Lima, a
la que ,en adelante se denominarda “TELEFONICA™; v de la otra, la empresa H.H.
TELECOM S.A. con Registro Unico de Contribuyente N° 42068063, con domicilio en

~ Calle Los Pinos 519 — San Isidro, debidamente representada por su Gerente General, Se.

'

Luis Javier Espinoza Batlistini, identificade con D.N.I. N® 10312914, segiin poderes
inscritos en [a partida 11068135 del Libro de Sociedades Mercantiles del Registro de
Personas Furidicas de Lima, a la que en adelante se denominara H.H. TELECOM, en los
términos y condiciones contenidas en las ¢lausulas siguienics :

PRIMERA : ANTECEDENTES

TELEFONICA cuenta con la concesion para la prestacion del servicio portador de larga

distancia en la Repiblica del Perti de acuerdo con los contratos de fecha 16 de mayo de
1994,

H.H. TELECOM cuenta con la concesion para la prestacion del servicio portador de larga
dislancia nacional € internacional, otorgada mediante Resolucion Ministerial N® | 57-99-
MTC15.03.

SEGUNDA : FUNCION

Es luncion del presente acuerdo establecer la interconexion de las redes de larga distancia.
La interconexion se celebra con fa finalidad que los usuarios de [os servicios de
wlecomunicaciones prestados por ambos operadores puedan comunicarse. de acucedo a las
condiciones Ecenicas que las partes acuerden,

N
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El acucrdo se realiza de confarmidad con el Proyecto Técnico de Interconexién del contrato
de interconexién celebrado entre la red fija de Telefonica y la red portadora de larga
distancia de H.H. TELECOM.

TERCERA : TRANSPORTE DE LLAMADAS

H.H. TELECOM paparda a TELEFONICA por el servicio de transporte un cargo
equivalente a la tarifa vigente de larga distancia nacional que aplica TELEFONICA para la
comunicacion entre el area local donde H.H. TELECOM entrepa la llamada y el area local
del abonado fijo de destino de la llamada, descontada en un 5%.

[Fn los casos en que las llamadas sea originada en una red internacional que es recibida en
un drea local donde H.H. TELECOM se encuentre interconectada con TELEFONICA y
cuyo destine final es un area local donde H.H. TELECOM no tiene presencia fisica, la
tarifa aplicable serd equivalente a la tanfa vigente de larga distancia nacional que aplica
TELEFONICA para la comunicacion entre ¢l drea local donde H.H. TELECOM entrega la
Mlamada y el area local del abonado fijo de destino de la llamada, descontada en un 5%,
menos el cargo de interconexion (US$ 0,029 por minuto}.

Alternativamenie, de existir descuenios por volumen apiicados a competidores, H.H.
TELECOM podia optar por pagar las tanfas resultantes de la aplicacion de dichos
descuenlos.

Estos descuentos no seran acumulables, es decir, sélo se considerardn como base para
aplicar los descuentos por los #aficas-entregados a TELEFONICA para que csta los curse a
través de su red.

El carpo asi determinado ¢s independiente de los pagos de preseleceion o transito que H.H.
TELECOM debe efectuar a TELEFONICA, cuandc corresponda. conforme a lo quc se
determine en decisidn inimpugnable,

Para la prestacion del servicio materia de Ia presente clavsula H.H. TELECOM debera
entregar el trafico a ser transportado per TELEFONICA en la relacién de puntos de
inlerconexion de la red fija local de TELEFONICA que para tal efecto ésta elaborard,

Dicha relacion se efectuard dependiendo de la lecha de implementacién ¥ numero de

puitos de presencia que H.H. TELECOM implemente en las diferentes ciudades donde
prestard el servicio de larga distancia. En ese sentido. electuada o orden de servicio para
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implementar determinados puntos de interconexion, TELEFONICA enviard a H.H.
TELECOM en un plazo no mayor de {5 dias {tiles, ia lista de puntos donde ésta debers
entregar ¢l trafico para el transperte correspondiente. Asimismo, la relacion se elaborard
teniendo en cuenta que H.H. TELECOM debe entregar la llamada en el punto de
interconexion (donde ambas partes estén interconectadas) més cercano al drea [ocal de

destino de la liamada,

CUARTA : INTERPRETACION

El presente acuerdo debera ser interpretado de conformidad con los principios de buena fe y
de acuerdo a la intencién manifestada por las partes.

Los titulos del acuerdo, son estabiecidos a titulo orientativo y no forman parte del
contenido del mismo.,

El presente acuerdo complementario se finma en dos ejemplares de un misme tenor a los 18
dias det mes de enero de 2000.

TELEFONICA o 7/}1. TELECOM
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_ ANEXO 1V
ACUERDO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE PROVISION
DE ENLACES Y OTROS

Conste por el presente documento, el acuerdo que celebran, de wna parte,
TELEFONICA DEL PERU S.A.A, con Registro Unico de Centribuyente N°
10001749, con domicilio en Av. Arequipa N° 1155, noveno piso, Santa Beatriz, Lima,
debidamente representada por su Gerente General, Sr. José Ramén Vela Martinez,
identificado con Carnet de Extranjeria N° N-87010, segin poderes inscritos en ¢l
asiento C-16 de la partida 11015766 del Libro de Sociedades Mercantiles del Registro
de Personas Juridicas de Lima, a la que en adelante se denominara “TELEFONICA™; y
de la otra, H.H. TELECOM S.A. con Registro Unico de Contribuyente N° 42068063
con domicilio en Calle Los Pinos 519, San Isidro, Lima, debidamente representada por
Luis Javier Espinoza Battistini, identificado con D.N.I. 10312914, segin poderes
inscritos en ia partida 11068135 del Libro de Sociedades Mercantiles del Registro de
Personas Juridicas de Lima, a la que en adelante se denominara “H.H. TELECOM” en
los términos y condiciones contenidas en las clausulas siguientes:

PRIMERA.- FUNCION

Cs funcion del presente acuerdo fijar los términos y condiciones para la prestacion del
servicio de transito local, provision de =nlaces y otros servicios opcionales solicitados
por HH. TELECOM.

SEGUNDA.- PROVISION DE ENLACES

[l presente acuerdo se reliere a ko provision de enlaces de interconexion entre las redes
fijas de TELEFONICA vy la red de larga distancta de H.H. TELECOM vy se refiere a la
provision de enlaces de transmisién y las facilidades de conmutacién, incluyendo
sefializacion No. 7, entre los puntos de presencia de HH. TELECOM y los puntos de
interconexién de TELEFONICA, sean éstos para servicio local o larga distancia.

En razon del cardcter permanente de estos circuitos, se juzga conveniente plantear un

acuerdo a largo plazo que garantice para ambas partes un marco estable de relacion en -

provecho de ambas partes.

TELEFONICA proporcionara o ILH. TELECOM todos aquellos circuitos de
intcrconexidn que ésta solicite cntre los puntos citados en el primer parrato de a
presente cldusula, con una antelacion minima de tres meses siempte que las solicitudes
se realicen dentro de los plazos y procedimientos de plancamiento y sohiciiud de
eXpansion de capacidad previstos en los acuerdos de interconexion.

il acceso desde los locales de 1111 TELECOM a las facilidades de transmision de
TELEFONICA exigen. normalmente, la realizacion de un acceso en fibra dptica que
serd sutragado por I1L.H. TELECOM. Una vez disponible este acceso, fa provision de
enlaces de transmision se hard utilizando la infraestructura de TELEFONICA en las
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citadas localidades. A tal {in TELEFONICA procedera a instalar los equipos y ejecutar
las obras necesarias para la provision de la capacidad requerida,

L.a provision de enlaces de interconexioén se efectuara de acuerdo a los costos de
planificacion, estudio e implementacion y a las tarifas que en cada momento tenga
aprobadas Telefénica; sin embargo, en consideracion a (i) la extension y cobertura de
los servicios prestados por H.H. TELECOM para los que ha solicitado infraestructura a
Telefonica y (11} el periodo de duracién del arendamiento solicitado, Telefonica ha
incluido en los precios que a continuacion se establecen descuentos por voliimenes.

Las condiciones econdmicas aplicables al presente contrato son las siguientes:

A. Provision inicial de los enlaces

A solicitud de H.H. TELECOM. por la provisién inicial de los enlaces de interconexion
solicitados, H.H. TELECOM pagara a TELEFONICA los siguientes montos:

A.1 Pagos Gnicos

De acuerdo a estudio especial por acceso a fibra optica, que se efectuard segin cada
orden de servicio que H H. TELECOM emita.

Los cargos se basan en estimados de costos que podran ajustarse en el proyecto
detinitivo o, en el caso de algunos puntos de interconexiéon o del operador a

interconectar cambiaran de ubteacion.

A.2 Cargos {nicos y rentas mensuales:

Namero de | DEPARTAMENTO DE LIMA [OTROS DEPARTAMENTOS
Ei’s Cargo Renta Mes [Cargo  Unico/El| Renta Mes
[Unico/El _ (*) N
lHasta 4 320 1000 320 1425n
Des5al 320 | /200+kDD ;320 Y20n+1250
De 172 63 320 b o6dntiusd | 320 1 88on+s9o |
Mas de 63 320 | 500m+ 1460 | ] 320 [ 666n+1a400

n: Total de E17s alquilados en el mes.
Precios sin GV,

{*) Pago tnico

Listos precios no incluyen los montos correspondientes a eventuales construcciones
especiticas, los que en caso de corresponder deberan adicionarse a los precios indicados.

Los valores indicados no incluyen el lmpuesto General a las Ventas.

Ambas partes acuerdan que en cada ciudad o area local donde H.H, TELECOM solicite
mterconexion, H.AL TELECOM se compromete a solicitar para su implementacion
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como minime el 80% de los enlaces dentro de los 18 meses siguicntes, en caso dichos
medios solicitudtos scan ;. ores uoun nimero de S Els (para 1al efecto se deberd tener
en cuenta ¢l cuadro consignado en ¢l Anexe 1.3, numeral 3 del Proyecto Técnico de
interconexidn; asi como los requerimientos futuros). En caso de incumplimiento H.H.
TELECOM se compromete a pagar la totalidad del costo de los enlaces realmente
instalados.

TERCERA.- FORMA DE PAGO POR LA PROVISION DE ENLACES

Los cargos o pagos tnicos de conexion deberan ser pagados por H.H. TELECOM al
contado a los cinco dias utiles de suscrito el presente acuerdo y emitida la
correspondiente orden de servigio.

Todos los pagoes correspondientes a las rentas mensuales se haran por mes anticipadao,
dentre de los 15 dias dtiles siguientes a la fecha de emisién de las facturas
correspondientes. TELEFONICA emitira cada factura en los 10 primeros dias de cada
mes, las que se entregaran en ¢l domicilio seiialado por HH. TELECOM en el Contrato
de Interconexian.

En caso de que el enlace haya sido habilitado después del primer dia del mes, se cobrara
tenia proporcienal a la fraccion de mes correspondiente y ésta sera incluida en Ia
liquidacién del mes inmediatamenie posterior,

[.a cobranza correspondiente a facturas de servicios de conexion de enlaces se realizara
en la medida en que éstos sean solicitados v antes de ser habilitados,

CUARTA.- POSIBILIDAD DE EXTENSIONES.

[l presente acuerdo en lo que se refiere a provision de capacidad por parte de
TELEFONICA a i TELECOM para interconexidn con las redes fijas de
TELEFONICA podra ser exteidido a otros puntos de presencia de H.H. TELLECOM ¢n
nuevas localidades con los correspondientes puntos de interconexion de TELEFONICA
en las mismas localidades, en los plazes previstos en los acuerdos de interconexidn

dentro de los procedimientos de planeamiento y solicitud de expansion de capacidad y
atencian de drdenes de servicio.

QUINTA.- PLAZO DE LA PROVISION DE ENLACES

El arrendamiento de las enlaces  construidos para el establecimiento de Ia
Miterconexion. asi como los futures enlaces y sus redimensionamientos, se contratard
por un plazo minime dorzoso de 5 (cinco} afios. contado desde la fecha de su
habilitacion. £n caso que 1LH, TELECOM solicite la desconexidn de o o mas
enlaces. antes de wanscurride el pluzo minimo seflalado, H.H. TELECOM quedard
abligada al pago. a titulo de indemnizacion, a favor de TELEFONICA de la tolalidad de
las rentas mensuales que se habrian percibido entre la fecha de desconexion de los
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enlaces materia de esta ampiiacion vy
mencionado.

la techa de vencimiento del plazo antes

SEXTA.- PROVISION DE OTROS CIRCUITOS

Cualesquiera otros circuitos que H.H. TELECOM pudiera requerir de TELEFONICA
parz finalidades distintas de [ intcrcunc:'c_idn de redes se contrataran bajo las
modalidades y tarifas establecidas por TELEFONICA para sus clientes preferenciales.

SETIMA .- ADECUACION DE RED

Las partes acuerdan que serd de respon

instalacién y pucsty efectiva en servicio,

para la adecuacion que deba reaiizarse en

#= & que se refiere el contrato de intereonexi

~ equipamiento seri e que TELEFONICA
cual se anexara al prescie acuerdo,

sabilidad de H.H. TELECOM la adquisicion,
a8 su costo, del equipamiento correspondiente
la red de TELEFONICA para la interconexion
6n del cual es parte este acuerdo. E| detalle del
remita posteriormente g H.H. TELECOM, ¢l

OCTAVA.- ENVIO DE NUMERG HAY

Las partes acuerdan que se brindaran la
manerg pratuita y reciproca. )

NOVENA - INTERPRETAZION

informacién para el envig del nimere “A™ de

Ll presente acuerde deberd ser mterpretado de conformidad con Jog principios de buena
fe v de acuerdo a la" intencién manitestada por las partes. Los titulos del conlrato o

acuerdo, clausulas, apartados ¥ 4nexos so
parte del contenido del mismo

Firmado en ia ciudad de Lima, Peri. a los

-

i1 establecidos a ttulg orientativo ¥ ro forman

18 dias del mes de enero de 2000,
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PRIMER ADDENDUM AL CONTRATO DE INTERCONEXICGN

Conste por el presente documento, el Contrato de Interconexion de Redes gque
cetebran, de una parte, TELEFONICA DEL PERU S.AA, con Registro Unico de
Contribuyente No. 10001749, con domicilio en Av. Arequipa N° 1155, noveno
piso, Santa Beatriz, Lima, debidamente representada por su Gerente Central de
Regulacidn y Planificacién Estratégica, Sr. Jorge Melo-Vega Castro, Identificado
con D.N.I. N° 08787430, segin poder inscrito en el asiento C-81 de |a partida
11015766 y por su Gerente Central de Red, Sr. Vicente Murcia Navarro,
identificado con Carné de Extranjeria N° N-85232, segtin poder inscrito en el
asiento C-42 de la partida 11015766 de! Libro de Sociedades Mercantiles del
Registro de Personas Juridicas de Lima, a la que en adelante se dencminara
“TELEFON!CA DEL PERU™; y, de ta otra, H.H. TELECOM S.A, con Registro Unico de
Contribuyente N* 42068063, con domicilic en Calle Los Pinos 510 - San Isidrg,
debidamente representada por su Gerente General, Sr. David German Guerra
Gomez identificado con LE. 07770939, segun poderes inscritos en la partida
11068135 del Libro de Sociedades Mercantiles del Registro de Personas Juridicas
de Lima, 2 la que en adelante se denominard “H.H. TELECOM”, en los términos ¥
condiciones siguientes:

PRIMERA.- ANTECEDENTES

TELEFONICA cuenta con la concesion para la prestacién del servicio portador de
larga distancia y de telefonia fija local en la Repuiblica del Peru, de acuerdo a los
contratos celebrados con ef Estado Peruano, ambaos de fecha 16 de mayo de 1994.

H.H, TELECOM es concesionaria de! servicio publico portador de larga distancia
nacional e internacicnal en la Republica del Peru, de acuerdo a lo dispuesto en |a
Resolucion Ministerial N® 157-99-MTC/15.03 del 19 de abril de 1999 y al contrato
celebrado con el Estado Peruanc el 31 de mayo de 1999,

Con fecha 18 de enerc de 2000, TELEFONICA y H.H. TELECOM celebraron un
contrato para interconectar las redes y servicios de los que son titulares de
acuerdo a lo descrito en los parrafos precedentes de la presente clausula, en
adelante EL CONTRATO.

SEGUNDA.- CONTRATO DE INTERCONEXION :

Las partes acuerdan modificar EL CONTRATQ en los siguientes términos :

5e modifica la clausula Sexta de acuerdo al texto siguiente :

“Sexto.- Plazo y aprobacion de la interconexicn por GSIPTEL

La vigencia del presente contrato se iniciard desde ef dia siguiente de notificada la
resolucion de OSIPTEL a través de la cual se dé la conformidad al mismo y se

mantendra en viger por periodos forzosos sucesivos de cinco (5) afios cada uno, sin
perjuicio de las revisiones o modificaciones que de comin acuerdo sean
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incorporadas al convenio. Al vencimiento de cada periodo forzoso se renovard
automdticamente el contrata por un periodo similar, salvo que cualguiera de las
partes comunique a la otra, con una anticipacién no menor a ciento ochenta dias a
fa fecha de vencimiento del periodo forzoso en vigor, su intencién de dar por
resuelto el presente contrato af vencimiento del periodo en curso. En cualguier caso,
ta vigencia del presente contrato estard sujeta a que ambas partes continven
siendo titulares de sus respectivas concesiones.

En caso que cuaiquiera de las partes solicite el cese de la interconexién antes del
vencimiento del periodo forzoso pactado, por causas no directamente imputables a
la otra parte, la parte que solicité el cese pagard como penalidad ung cantidas
iqual g la fotalidad de ingresos que se hubiera percibido, de no haberse producido e!
cese, por los cargos de interconexidn durante el periodo que faltare para of téirnii...
del plazo forzoso en curso o para un periodo mdximc de cuatro (4) afios,
aplicdndose el periodo de tiempo que resuite menor. Para tal fin, se tomard como
referencia el promedio de los ingresos obtenidos por eargos de interconexion en los
uftimos seis meses. La penalidad establecida en ningiin caso limitard el derecho de
reclamar el pago de la indemnizacién por dafio ulterior. En este tltimo caso, ef
integro de la penalidad pagada se computard como parte de jos dafios y perjuicios
si éstos fueran mayores. Se deja claramente establecido que para exigir el pago de
ta penalidad mencionada, no tendrdn que probarse los daios sufridos ni su
cuantia,”

Se modifican los numerales 3 y 6 de la Clausula Décimo Cuarta de acuerdo al
texto siguiente :

“Las partes declaran haber celebrado el presente contrato de acuerdo a las leyes
peruanas y declaran gue son de aplicacién al presente contrato las siguientes
vigentes :

3. Reglamento General de OSIPTEL para la Solucion de Controversias en la via
Administrativa (Resolucion del Consejo Directivo N° 027-95-CD/OSIPTEL).

6. Reglamento del Sistema de Preseleccion de Concesionarios del Servicio
Portador de Llarga Distancia (Resolucion de Consejo Directivo N° 006-99:"
CD/OSIPTEL). ..." '

Asimismo, en la Clausula Novena se incluye el siguiente procedimiento para la
suspension de la interconexién sustentada en la falta de pago :

"Novena.- Suspension y Resolucion:

En aplicacion de fos articulos 1335 y 1426 del Codigo Civil, cada parte se reserva fo
facultad de suspender la interconexion en caso que lg otra no cumpla con pagar
oportunamente alguno de fos cargos que le corresponden en virtud del Anexo I
(Condiciones Econdmicas) o algunn de las penalidades por revocacion de drdenes de
servicio.

Sin perjuicio de lo establecido en el pdrrafe precedente, cualquiera de las partes
podrd resolver el presente contrato, de acuerde al mecanismo establecido en el
articulo 1430 del Codige Civil, en caso de falta de page (i} de los cargos de
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interconexion u otros cargos acordados en el Anexo Il o, (i) de las penalidades por
revocacion de drdenes de servicio. Para tal fin, serd necesario que la demora en el
pago exceda los 45 dias calendario contados a partir del dia de vencimiento de la
obligacion, sin perjuicio del devengo de los intereses correspondientes a la tasa mds
alta permitida por el Banco Central de Reserva del Peri.

Este procedimiento no serd de aplicacion cuando se produzcan dafios a la red, ¢n
cuyo caso la parte afectada deberd comunicar a la otra, con copia a OSIPTEL, el
dafio causado, debiendo esta dltima proceder a su remocion inmediata y al pago
del resarcimiento correspondiente, el cual considerard tanto el dafio emergente
como el lucro cesante. la parte afectada podra suspender la interconexion en el
dmbito departamental donde se origine el dafio hasta que se produzca la solucién
de la causa que lo origind. Si transcurridos quince (15) dias calendario desde la
suspensién, subsisten total o parcialmente las causas que originaron el dafio, la
parte afectada podrd comunicar a la otra su intencion de resolver este contrato,
otorgdndole un plazo adicional de quince (15) dias calendario para la solucion de
dichas causas.

En caso que H.H. TELECOM no cumpla con pagar sus obligaciones dentro de los
plazos establecidos en la presente cldusula, sea que se trate de facturas definitivas o
facturas provisionales por concepto de i) cargos de interconexion u otros cargos
acordados en el Anexo Il - Condiciones Econdmicas o ii) penalidades por revocacion
de ordenes de servicio; TELEFONICA podrd optar, sin ranunciar a los otros derechos
que le concede el presente contrato, por la suspension de la interconexion, de
conformidad con el procedimiento que se detalla a continuacién: .

1.- Habiendo transcurrido quince (15) dias calendario sin que H.H. TELECOM haya
cumplido con cancelar una factura emitida por TELEFONICA, TELEFONICA remitird
una comunicacion escrita a H.H. TELECOM requiriéndole el pago de la deuda,
dentro de los-diez (10) digs hdbiles siguientes a la fecha de recepcion de la citada
comunicacion por parte de H.H. TELECOM. '

2.- Transcurrido el plazo otorgado de conformidad con el numeral 1, y st HH.
TELECOM nn hubiese cumplido con efectuar el pago requerido o con otorgar
garantias suficientes a juicio de la parte acreedora, TELEFONICA procederd a remitir
por conducto notarial una sequnda comunicacion a HH. TELECOM, en la cual
TELEFONICA indicard que procederd a suspender la interconexion, si H.H. TELECOM
no subsana el incumplimiento dentro de los treinta (30) dias calendario s iquientes a
la fecha en que H.H. TELECOM reciba dicha comunicacién. Las partes acuerdan que
la interconexion permanecerd suspendida hasta la fecha en que efectivamente H.H.
TELECOM cumpla con cancelar la factura impaga y los correspondientes intereses.

Vencido dicho plazo, TELEFONICA podrd suspender la interconexion, siempre y
cuando hubiera comunicado con 8 dias hdbiles de antiripncién. la fecha en la cual
la suspension se hard efectiva,

En cumplimiento de las obligaciones contenidas en su contrato de concesion, H.i-.
TELECOM adoptard, con la debida anticipacion, las medidas adecuadas que
salvaquarden el derecho a la continuidad del servicia de los usuarios del ios servicios
publicos de telecomunicariones involucradaos, sin. perjuicio de cumplir con las
medidas de caracter opliga.., 10 que sobre el particular disponga OSIPTEL.
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TELONICA tiene la obligacién de comunicar las medidas que adopte a OSIPTEL.

3.- 5i a partir de la fecha de suspension de la interconexion transcurren sesenta (60)
dias calendario sin que HH. TELECOM haya subsanado su incumpliimiento,
TELEFONICA podrd resolver el presente contrato. Para tal fin, TELEFONICA
comunicard notarialmente su intencion a H.H. TELECOM. §i HH. TELFCOM no
cumple con efectuar el pago de todo lo adeudado dentro de los quince dias
siguientes a la fecha de recepcidn de la comunicacién enviada por TELEFONICA, se
entenderd automdticamente resuelto el Contrato de Interconexidn,

TELEFONICA remitird a OSIPTEL una copia de cada una de las comunicaciones a que
se refiere la presente cldusuia, el mismo dia de su remisién a HH. TELECOM.

Las partes convienen que el incumplimiento de TELEFONICA de remitir copia a
O3IPTEL de las comunicaciones convenidas, con las formalidades previstas, invalida
el procedimiento e imposibilita la suspension de la interconexidn,

Las partes acuerdan que la suspension de la interconexion deberd sujetarse g los
criterios:

i) £l incumplimiento de H.H. TELECOM del pago por concepto de un determinado
servicio no dard lugar a la suspension de otro servicio que le brinde TELEFONICA.

Se entiende que fos servicios comprendidos en los alcances del pdrrafo antetior son:
a) terminacién u otiginacion de flamada

b) trdnsito focal

¢} enlaces de interconexion

d) puntos de interconexidn

£) transporte de llamadas donde H.H. TELECOM no tenga presencia fisica

ii) £l incumplimiento por H.H. TELECOM del pago de los cargos o penalidades
relacionadas con un punto de interconexién no dard lugar a la suspension de la
interconexion en otros puntos de interconexion.

“e exceptua de Io dispuesto en los pdrrafos precedentes de la presente cldusuila, ef
imicumplimiento de obligaciones distintas de fa de pagar {i) cargos de interconexion
u otros cargos acordados en el Anexo If del presente contrato; o, (ii) penalidades por
revocacion de ordenes de servicio. En estos casos, la parte afectada fe requerird por
escrito a la otra a fin de que en el plazo de 90 dias calendario subsane el
incumplimiento.  5i dicha incumplimiento persiste una vez transcurrido el plazo
indicado, fa parte afectada podrd exigir el pago de uno penalidad equivalenite a 50
UIT, sin perjuicio de su derecho a exigir la indemnizacion por dafio ulterior.

to dispuesto en los pdrrafos anteriores no limita ni impide ef fibre ejercicio de ios
derechos que legalmente les corresponden a las partes.”

TERCERA.- PROYECTO TECNICO DE INTERCONEXION

Las partes acuerdan modificar el Proyecto Técnico de Interconexién, Anexo | de EL
CONTRATO, en los siguientes términos :

Tma—
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1 1. Descripcidn :

“El presente proyecto establece las condiciones técnicas ¥ operativas para
interconectar la red del Servicio Portador de larga distancia y operativas para
interconectar las red del Servicio Portador de larga distancia nacional e
internacional de H.H. TELECOM con la red de Telefonica del Peri S.AA. (en adelante
Telefonica del Perd) para que los usuarios del servicio piblico de telefonia fija local
puedan efectuar y recibir sus llamadas de larga distancia nacional e internacional
utilizando los servicios portadores que presta H.H. TELECOM en los departamentos
de Lima, Areguipa, La Libertad, Loreto y Cusco.

Asimismo, fa presente interconexion permitird que estas llamadas terminen en
cualquier drea local, inclusive donde H.H, TELECOM no tenga presencia [fisica, de
acuerdo con las condiciones econdmicas sefialadas en el Anexo il - Acuerdo
Complementario de Interconexién con la Red de Larga Distancia de Telefonica,

En caso que HH. TELECOM requiera prestar ef mencionado servicio en otros
departamentos, distinfos a los inicialmente considerados, se deberd implementar
nuevos puntos de interconexion, para lo cual H.H. TELECOM soficitard a Telefonica
del Perd la adecuacion del presente proyecto. £ plazo para efectuar la adecuacion
serd de 30 dias Ltiles,”

2 1.1. Servicios bdsicos ofrecidos por Telefonica del Per(: :

Las partes acuerdan medificar el numeral 1.1.1. Terminacién de lamadas del
anexo 1-A, de acuerdo al texto siguiente :

“1.1.1. Terminacion de llamadas : Es el completamiente o la originacisn de una
comunicacion conmutada hacia o desde el cliente de una red, incluyendo su
sefiglizacion y tasacion necesgria_La terminacién de lamada supone la posibilidad
JWWME‘&GS desde y hacia la red del operador solicitante
de la interconexion hacia y desde la red del operador al que se le solicita ia

interconexion en el drea local donde ambos tengan infraestructura propia
instalada. '

En ese sentido, Telefonica del Perti permitird que las Namadas LDN o LD/ gue se
originen o terminen en su red de telefonia fija local, se cursen por la red portadora
de H.H. TELECOM en los departamentos indicados en ef primer pdrrafo del numeral

. 1 def presente Anexo. En los departamentos donde HH. TFLECOM no tenga

presencia fisica, la red de larga distancia de TELEFONICA le prestard el servicio de
transporte en las condiciones econémicas sefiafadas en el Anexo Hi".

3 2. Puntos de Interconexion :

Las partes acuerdan modificar el literal b del numeral 2.1, del Anexo 1-A,
conforme al texto siguiente -

“2.1 Los puntos de Interconexion (Pdi) se definen como aquelios puntos fisicos o
virtuales a través de los cudles entran o salen sefiales que se cursan entre las redes y
servicios interconectados. Definen y delimitan la responsabilidad de cada operador,
En los puntos de Interconexion se garantizard :

(¥
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b} Capacidad para accesar a jos servicios opcionales que acuerden prestarse
expresamente ambos operadores a través del correspondiente acuerdo,

Asimismo se eliminan :

- H segundo parrafo del numeral 1 (dreas de servicio comprendidas en la
interconexion} del Anexo 1.8 {Puntos de Interconexion);

- H siguiente texto del numeral 2.4 del Anexo LA : *“los abonados de
telefonia fija de localidades con acceso satelital donde H.H. TELECOM no
solicite interconexién, no podran preseleccionar a H.H. TELECOM”; ¥

Y se considera como afio de inicio el afio 2000 en el cuadro de Proyecciones de
E1’s segun localidad del numera! 3 del Anexo 1.B.

4 3 Calidad del servicio :

Las partes acuerdan modificar e! numeral 3.1 del Anexo 1-A de la siguiente
manera:

“Cada una de las partes cuyas redes se interconectan asumird a su costo las
modificaciones y ampliaciones de su red gue sean necesarias para mantener los
estandares de calidad del servicio establecidos en el Contrato de Concesion de cada
operador los cudles nunca serdn inferiores a los de Telefénica del Peri en cada
momento. £n el caso que OSIPTEL dicte alguna norma af respecto se utitizard para
et desarrolio def presente proyecto técnico.”

Asimismo se modifica el segundo parrafo del numeral 3.3. del Anexo 1 A de ta
siguiente manera :

o~

£n caso gue se afecten los indices de calidad, se procederd de acuerdo a o
establecido en el numeral 8.3."

5 8 Interrupcicn y suspension de la interconexion :

Las partes acuerdan modificar el quinto parrafo del numeral 8.1 del Anexo 1.A
mediante el siguiente texto :

“8.1 Interrupcién del servicio de interconexién por caso de fuerza mayor ¢ caso
fortuito

Cuando eventualmente una falla afecte la capacidad del otro operador para
transportar {lamadas en su sistemna; este ultimo podra interrumpir la
Interconexién en coordinacion con la otra parte y fuego de agotar las medidas
apropiadas para superar la falta, hasta que desaparezca la causa que lo origino.

Asimismo, acuerdan modificar el numeral 8.2 del Anexo 1.A, de la siguiente
manera :

-

\( =
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"8.2 Interrupcion por mantenimiento, mejora tecnolégica u otros ;

Telefonica del Peri y H.H. TELECOM podrén interrumpir eventuaimente en horas de
bajo trdfico, previamente establecidas, el servicio de interconexion por
marntenimiento, mejoras- tecnolégicas u otros trabajos que realicen en su
infraestructura (que no requieran la aplicacion del punto 5.2 reiativo a la
adecuacion de equipos e infraestructura), al término de los cudles no se vers:.
variadas las condiciones originales de la prestacion del servicio del otro operado..
En este caso se requerird que lo comuniquen por escrito a la otra parte con una
anlicipacion minima de cinco dias hdbiles.

e exonera de toda responsabilidad a los operadores por las interrupciones que
puedan producirse, siempre que se cumplan las condiciones descritas en el pdrrafo
anterior.”

También se modifica el numeral 8.3 del Anexo 1-A de acuerdo al siguiente texto :
“8.3 Suspension de servicios de interconexion por disturbios en la red :

En el caso que un operador requiera interrumpir ef serviclo por disturbios en su red
como elevada tasa de errores, faflas de energia o condiciones eléctricas de enfaces
de los equipos; fallas en sefalizacion; indisponibilidad prolongada de circuitos; y
otros, deberd comunicar previamente al otro operador el periodo de inicio v fin de
la interrupcion. La suspension del servicio deberd afectar sélo a los enlaces
directamente relacionados, procurando en fo posible no afectar al total de enfaces
de interconexién.”

& 10 Plan de Marcacion

Las partes acuerdan muodilicar ol numeral 10 del Anexo 1-A, conforme al
siguiente texto : '

“10 Plan de Marcacion -
Todo abonado telefonico piossciito ol concesionario LD H.H. TELECOM, sélo
deberd accesar a este operudor marcando de la siguiente manera :

O+NN tHamada taiga Distancia Nacional
Oo+NI Lamada ilernacional
Siendo : NN Nriero Nacional del abonado Hamado
Nt Numero internacional def abonado flamado
En caso que algunas de Ins rentrales no tengan fa capacidod de permitiy ia
marcacion de las lamados de arga distancia de acuerdo a lo indicado

anteriormente, se aplicard lo cuablecide en ef articulo 8° del Reglamento de
Presefeccion.”

7. 11 Preseleccion

Las parles acuerdan modilicn ol numeral 11 del Anexo LA, conforme al texto
siguiente :



“11. Preseleccion :

Los abonados de la red fija de Telefénica del Peri que preseleccionen a H.H.
TELECOM para que éste curse su trifico LD, deberan ser registrados en las
centrales locales de la red fija de Telefonica del Perl. Por este concepto,
Telefonica del Perd cobrara a H.H. TELECOM durante los tres meses iniciales de
las operaciones la tarifa para la programacion de cada ndmero telefonico
presuscrito, cuyo monto se indica en el Anexo de Condiciones Econémicas.

Los plazos fijados y el procedimiento seguido para la programacion de cada
numero presuscrito a H.H. TELECOM, se cenird a los establecidos en el
Reglamento de Preseleccién.”

8 Anexo 1-F : Ordenes de servicio de interconexion

Las partes acuerdan modificar el primer parrafo del numeral 1.1. del Anexo 1-F,
conforme al siguiente texto :

“1.1. Telefénica del Peri a través de la Gerencia Central de Regulacion y
Planificacion Estratégica recibird las solicitudes de ordenes de servicio de H.H.
TELECOM mediante las cudles se solicite una_variacion en la capacidad o en el
numero de enlaces de interconexion o de puntos de interconexion”,

Las partes acuerdan modificar el literal e) del numeral 1.4 del Anexo 1-F,
conforme al siguiente texto :

1>

e) Fecha de puesta en servicio o fecha de servicio : Fecha en la cual ef punto de
interconexién o enlaces se encuentren operativos y disponibles despues de las
pruebas de aceptacion acordadas en el Anexo 1D y firmada el acta de aceptacion
respectiva. La puesta en servicio tendrd lugar siempre que los resultados de las
pruebas no indiquen reparos que comprometan la calidad de la interconexion o que
imposibiliten el enrutamiento adecuado de las Namadas y/o registro de la
informacion necesaria para tarificar, por razones atribuibles a H.H. TELECOM. La
fecha de puesta en servicio serd una fecha acordada entre las partes, basada en el
intervalo de instalacion para el tipo de servicio solicitado. Una vez establecida una
fecha de puesta de servicio, ésta no se cambiard sin el consentimiento y acuerdo de
ombos Operadores.”

CUARTA : ANEXO Il - CONDICIONES ECONOMICAS :

Las partes acuerdan modificar la Clausula Segunda del Anexo |l, de acuerdo al
siguiente texto : -

"SEGUNDA : TRANSITO LOCAL

TELEFONICA prestard el servicio de transporte conmutado, en adelante denominado
transito focal para las llamadas entregadas por H.H. TELECOM con destino a otras
redes moviles o de otros operadores con las cudles H.H. TELECOM no esté
inferconectada directamente. For dicho servicio, H.H. TELECOM pagard a
TELEFONICA un cargo equivalente a US$ 0,016 por minuto.

00005
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A solicitud de H.H. TELECOM, TELEFONICA cursard el trdfico entregado por H.H.
TELECOM y destinado a una tercera red con la cual TELEFONICA esté
interconectada, previo acuerdo entre H.H. TELECOM y el concesionario de dicha red
mediante el cual éste ultimo permita la terminacion de llamada entregadas por
H.H. TELECOM a TELEFONICA para el servicio de trinsito a dicha tercera red. Este
acuerdo no serd necesarin si_el concesionario de la tercera red manifiesta
simplemente su aceptacion de avlicar al trdfico at que se refiere esta cidusula los
mismos terminos que los previstos en la interconexion con TELEFONICA, mientras
subsista Ta faclidad de trdnsito. Las liquidaciones respecto a los cargos de
terminacion se efectuardn directamente entre H.H. TELECOM Y el concesionario de
la tercera red interconectada a la red fija de TELEFONICA.

Este servicio sera otorgado de acuerdo al principio de no discriminacién,
neutralidad e igualdad de acceso.

Las liquidaciones de los cargos de trdnsito se sujetardn a los procedimientos
establecidos en la clausula octava del contrato de interconexién con la red fija local
que se suscribe en la fecha.

a) En el caso que Telefonica utilice para la funcién de trdnsito dos centrales
locales en una misma drea local de forma que una liamada originada en
una red de H.H. TELECOM interconectada a una central local de Telefénica
dentro de lo misma drea local, Telefonica cobrard a HH. TELECOM un solo
cargo de transito. HH. TELECOM sclo pagard por transito saliente de su red y
no sera aplicable el cargo por trdnsito para llamadas recibidas de Telefonica
o de un tercer operador.

h) En el supuesto que la misma central de conmutacicn de Telefdnica ejecute
indistintamente las funciones de central local y de_larga distoncia el cargo
por transito no serd aplicable cuandn la comunicacion esté dirigida a la red
fija local o de larga distancia de Telefonica. Serd funcién de Telefonica ef
iaentificar aquellas centrales de conmutacion que realizan la funcion dual y
a requerimiento de H.H. TELECOM, Telefonica permitird comprobar que la
central de conmutacion Tandem a la cual HH. TELECOM se encuentra
interconectada no realiza la funcion dual de trdfico local y de larga
distancia.

¢) Telefonica no limitard el servicio de trdansito a H.H. TELECOM, salvo causa de
fuerza mayor debidamente sustentada y siempre que todos los operadores
involucrados hayan suscrito los respectivos acuerdos que requlen las
relaciones entre ellos.

d) Reciprocamente, Telefonica deberd pagar el cargo por trdnsito para
llamadas que a solicitud de ésta se cursen por H.H. TELECOM y se entreguen
en una red movil o en la red de un tercer operador. Reciprocamente, no serd
aplicable dicho cargo en el supuesto contemplado en el literal b} anterior.”

QUINTA : ANEXO Hl - ACUERDO COMPLEMENTARIO PARA LA INTERCONEXION
CON LA RED DE LARGA DISTANCIA DE TELEFONICA

\ Ltas partes acverdan modificar la Clausula Tercera del Anexo IlI1, de acuerdo al
siguiente texto :
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"TERCERA ‘TERMJ’NA(.'.}‘(')N M HAMADAS DONDE HH. TELECOM NO TENGA
PRESENCIA FISICA :

H.H. TELECOM pagard a TELEFONICA por este servicio un monto equivalente a la
tarifa vigente de largo distancia nacional que aplica TELEFONICA para la
comunicacion entre el drea local donde HH. TELECOM entrega la llamada y el drea
local del abonado fijo de destino de la llamada, menos un descuento de 5%. Este
descuento se efectuard sobre el integro de la tarifa vigente.

En los casos en que las llamadas sean originadas en una red internacional que es
recibida en un drea local donde H.H. TELECOM se encuentra interconectada con
TELEFONICA, y cuyo destino final es un area local donde HH. TELECOM no tiene
presencia fisica, el pago serd equivalente a la tarifa vigente de larga distancia
nacional que aplica TELEFONICA para la comunicacion entre el drea local donde
H.H. TELECOM entrega la llamada y el drea local del abonado fijo de destino, con un
descuento del 5% sobre la tarifa vigente al publico, menos una vez el cargo por
terminacion de llamada en la red fija.

Alternativamente, de existir descuentos por volumen aplicados a operadores, HH.
TELECOM podrd optar por pagar las tarifas resultantes de la aplicacion de dichos
descuentos. :

Estos descuentos no serdn acomnlabics, es decir, solo se considerardn como base
para aplicar los descuentos por los trdficos entregados a TELEFONICA para que ésie
los curse a traves de su red.

El cargo asi determinado es independiente de los pagos que H.H. TELECOM debe
efectuar a TELEFONICA por {ransilo, cuando corresponda, conformie al contiato de
interconexion con la red fija locnl de TELEFONICA que se suscribe en la fecha.

Para la prestacion del servicio materia de la presente clausula HH. TELECOM deberd
entregar el trafico a ser transportado por TELEFONICA en la relacion de puntos de
interconexion de la red fija local de TELEFONICA que para tal efecto se elaborard.

Dicha relacion se efectuaia dependiendo de la fecha de implementacion y numero
de puntos de presencia qur 1111 THECOM implemente en lgs diferentes ciudades
donde prestara el servicio dr lrnqga distancia. En ese sentido, efectuada la orden de

servicio para implementar deicinnnados puntos de interconexion, TELEFONICA
enviara a HH. TELECOM e an plaro no mayor de 15 dias utiles, ia lista de puntos
donde esta debera enlregar el tiafico para el transporte correspondiente. Asimismo,
la relacion se elaborara trinende riv cyenta que HH. TELECOM debe entregar la
lamada en ef punto de interconcvion (donde ambas partes estén interconectados)
mas cercano al arca local de destino de la lamada.

Trafico hquidable - La Bquidacaon e traficos de interconexion por este tipo de
flamadas debe hacerse soqnn fo edablecido en la clausula octava del contrato de
interconexion.”

SEXTA : ANEXO IV — ACUERDO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE PROVISION
DE ENLACES Y OTROS
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La clausula sétima “Adecuacion de Red” del Anexo IV queda modificada de |a
siguiente manera :

“Las partes acuerdan que serd de responsabilidad de H.H. TELECOM asumir e! costo
de la adecuacion que deba realizarse en la red de TELEFONICA para la

interconexion a que se refiere el contrato de interconexion del cual es parte este
acuerdo.

En ese sentido, H.H. TELECOM solicita a TELEFONICA asumir la adecuacion de red a
través de yna cesién en uso, mediante la cual Ia propiedad de los equipos y
companentes por dicho concepto serdn de TELEFONICA. ta contraprestacion por el

uso se realizard en funcién al nimero de Eis comprometidos por un periodo
determinado en cada Pdl.

En caso de solicitudes posteriores de aumento del nimero de £15 en un mismo Pdl,
se acumulardn éstos para efectos del cdlculo del precio de acuerdo a fa tabla que se
incluye en la presente cidusula. Ello no implicard reintegro alguno por parte de
TELEFONICA de pagos efectuados o pendientes por anteriores solicitudes.

Ef cuadro de contraprestacion por el uso, en funcién af ndmero de Eis Y por cada
Pdli, es el siguiente:

[ CANTIDAD DE | COSTO POR E1 [EN DOLARES
7 AMERICANOS)
Desde | Hasta | LIMA GTROS DPTOS,
1 7] 13050 14 990
8 16 114850 13 500
17 45 9 750 12 600
46 63 2100 11 250
62 95 8450 10500

Los precios consignados en la tabla precedente no incluyen 1.G.V. y constituyen
pagos unicos.

Para el caso de la ciudad de Lima, HH TELECOM solicita a TELEFONICA Ig
adecuacion de red por 18 E1s por los dos primeros arios, a razdn de 8 E1s el primer
afio y 10 E1s el segundo afo, debiendo pagar por tal concepto US § 9,750.00
Dolares Americanos, mds IGV por cada E1.

tn tal sentido, en el primer afio se emitirdn las ordenes de servicio para
implementar el punto de interconexion en tima Y la instalacion de & F1s,
comprometiéndose H.H. TELECOM a pagar: (US $ 9,750.00 Délares Americanos,
mds IGV) x 8 en un plazo no mayor de 10 dias calendario de comunicada la
culminacion de ia instalacion de los 8 F1s por parte de TELEFONICA. En el sequndo
ano, dentro del primer trimestre, se emitirdn las érdenes de servicio para la
instalacion de los 10 E1s restantes y se hard efectiva su instalacion, debiendo pagar
H.H. TELECOM la suma de: (US $ 9,750.00 Délares Americanos, mds IGV) x 10,
dentro de los diez dias calendarios siguientes de comunicada ia instalacién de los
10 E1s restantes por TELEFONICA.

En el caso que H.H. TELECOM incumpla con emitir las drdenes de servicio y pagar
por los 18 E1s para la ciudad de Lima, reembolsard a TELEFONICA la diferencia
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resultante entre el precio de cada E1 solicitado e instalado y ef precio ofrecido en la
tabla establecida en la presente cldusula en funcién a 18 E1's, mds los intereses
compensatorios y moratorios que se computaran de manera automdtica, seqin la
tasa mdxima aplicable permitida.

Para el caso de provincigs, HH. TELECOM pagard la adecuacion de red dentro de los
10 dias calendario de emitida la orden de servicio para la implementacién del
punto de interconexion correspondiente en cada drea local. En caso de
incumplimiento en el pago se aplicardn los intereses de igual manera a lo
establecido en el pdrrafo anterior.”

El presente addendum se firma en dos ejemplares de un mismo tenor a los 3 dias
del mes de julio de 2000

TELEFONICA DEL PERU S5.AA. H.H. TELECOM S,A.
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