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Por el presente tengo a bien dirigirme usted, a fin de remitir el Informe Situacional del Plan 
Anual de Contrataciones al culminar el segundo trimestre del año 2020, realizando el 
seguimiento correspondiente respecto al cumplimiento de la ejecución del Plan Anual de 
Contrataciones 2020; respecto del cual paso a señalar lo siguiente:  
 
1. Plan Anual de Contrataciones de Apertura  
 
Mediante Resolución de Gerencia General N° 0020-2020-GG/OSIPTEL de fecha 17 de enero 
de 2020, se aprobó el Plan Anual de Contrataciones (en adelante PAC), el mismo que incluyo 
treinta y seis (36) procedimientos de selección, cuyos montos de contratación ascienden al 
importe de S/ 34´196,078.20 (Treinta y cuatro millones ciento noventa y seis mil setenta y 
ocho y 20/100 Soles).  
 
2. Modificaciones al Plan Anual de Contrataciones  
 
Se han tenido las siguientes modificaciones al PAC al segundo trimestre del año 2020: 

Objeto Sustento 
Documento de 

aprobación 

Modificaciones al PAC 

– segundo trimestre 

 Inclusión de 1 procedimiento. 
 Resolución GG N° 

00083, 17 de abril de 
2020. 

 Inclusión de 1 procedimiento. 

 Exclusión de 1 procedimiento. 

 Resolución GG Nº 
00086, 8 de mayo de 
2020. 

 Inclusión de 1 procedimiento 

 Exclusión de 3 procedimientos 

 Resolución GG Nº 
00097, 23 de mayo de 
2020. 

 

3. Reporte del SEACE del Plan Anual de Contrataciones del OSIPTEL  
Al 30 de junio de 2020 el Plan Anual de Contrataciones del periodo 2020, se encontraba en 

su cuarta versión y cuenta con 36 contrataciones programadas, entre procedimientos de 

selección y compras por catálogo electrónico de acuerdo marco, debidamente registradas en 

el Sistema Electrónico de las Contrataciones del Estado (SEACE), por un monto estimado de 

S/ 35´444,036.20 (Treinta y cinco millones cuatrocientos cuarenta y cuatro mil treinta y seis y 

20/100 soles). De ellos se han convocado 4 procedimientos de selección, durante el presente 

trimestre. 
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Las contrataciones que se programaron llevar a cabo al segundo trimestre; en el PAC 

inicial, se encuentran distribuidos en los siguientes tipos de procedimientos de selección: 

Tipo de procedimiento 

programado 

Cantidad total 

Contratación Directa 4 

Adjudicación Simplificada 7 

Concurso Público 7 

Acuerdo Marco 2 

Licitación Pública 1 

 

4. Procedimientos de selección convocados  a junio de 2020: 

 

ID 

PAC 
Objeto Gerencia 

Mes 

previsto 

de 

convocat

oria 

Fecha de 

recepción 

de 

ETs/TRs 

Estado 

Fecha de 

convocatori

a 

ETs/TdRs 

Reformul

ados 

6 

Contratación del 

servicio de 

seguridad y 

vigilancia para las 

Oficinas del 

OSIPTEL en Lima 

y Callao 

GAF Febrero 31/01/2020 
Procedimiento 

convocado 
14/02/2020 No 

10 

Contratación del 

servicio de 

aoutsourcing de 

impresión 

GTICE Febrero 

18/10/2019 

26/11/2019 

22/01/2020 

07/02/2020 

Procedimiento 

convocado 
28/02/2020 Si 

11 

Contratación del 

soporte y 

actualización de 

Licencias del 

Software Oracle 

GTICE Febrero 03/02/2020 

Procedimiento 

adjudicado y con 

contrato 

18/05/2020 No 

12 

Contratación del 

servicio de 

interconexión 

mediante enlace 

dedicado para las 

Oficinas del 

OSIPTEL a Nivel 

Nacional – Fibra 

Óptica 

GTICE Marzo 

25/10/2019 

13/11/2019 

09/12/2019 

Procedimiento 

convocado 
07/02/2020 Si 
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13 

Contratación del 

servicio de 

Renovación de 

Servicio de 

Soporte y 

Mantenimiento de 

Licencias del 

Software 

Microstrategy 

GTICE Marzo 

10/02/2020 

14/02/2020 

12/03/2020 

Procedimiento 

adjudicado y con 

contrato 

22/05/2020 Si 

37 

Contratación del 

servicio 

especializado de 

asesoría procesal 

y arbitral para 

defensa del 

OSIPTEL 

PP Marzo 

06/02/2020 

14/02/2020 

02/03/2020 

Procedimiento 

adjudicado y con 

contrato 

20/05/2020 Si 

39 

Adquisición de 

tablets a ser 

utilizadas en las 

diferentes 

actividades de 

orientación a nivel 

nacional 

GPSU Mayo 

01/04/2020 

13/04/2020 

05/05/2020 

03/06/2020 

Procedimiento 

convocado 
16/06/2020 Si 

40 

Adquisición de 

arquitectura de 

replicación de 

información para el 

OSIPTEL 

GTICE Junio 

04/04/2020 

06/04/2020 

23/04/2020 

30/05/2020 

Procedimiento 

convocado 
26/06/2020 Si 

 

5. Procedimiento de selección excluidos entre abril y junio de 2020 
Se excluyeron 4 procedimientos de selección en el presente trimestre 

ID 

PAC 
Objeto Gerencia 

Mes previsto de 

convocatoria 

7 

Servicio de ejecución de 

la evaluación de 

desempeño 

GAF Febrero 

2 
Alquiler de inmueble 

para Oficina en Ica 
GOD Febrero 

20 

Contratación de 

servicios conexos para el 

desarrollo de evento 

internacional 

GPP Junio 

21 

Contratación de 

servicios de traducción 

para el desarrollo de 

evento internacional 

GPP Junio 
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6. Recepción de Términos de Referencia de procedimientos programados en el PAC  

 
ID 

PAC Objeto Gerencia 

Fecha de 

recepción 

de ETs/TRs 

Estado 
ETs/TdRs 

Reformulados 

1 
Adquisición de folders distintivos 

para el TRASU 
ST 30/01/2020 

En 

reformulación de 

Especificaciones 

Técnicas 

No 

8 

Contratación del servicio de soporte 

y mantenimiento del sistema de 

almacenamiento EMC 

GTICE 

25/02/2020 

03/03/2020 

06/03/2020 

En indagación 

de mercado 
Si 

9 

Contratación del servicio de 

renovación de soporte y 

mantenimiento de la plataforma de 

servidores LENOVO del OSIPTEL 

GTICE 

26/02/2020 

03/03/2020 

06/03/2020 

16/04/2020 

22/05/2020 

29/05/2020 

09/06/2020 

24/06/2020 

En indagación 

de mercado 
Si 

14 

Contratación del servicio de 

Encuesta Clima Laboral (GPTW) 

(RRHH) 

GAF 28/02/2020 Por excluir No 

15 

Contratación del soporte y 

actualización de Licenciamiento 

ARCGIS 

GTICE 05/03/2020 

En 

reformulación de 

Términos de 

referencia 

No 

16 

Contratación del servicio de 

implementación de cielo raso en 

Sede La Prosa 

GAF 

28/02/2020 

01/03/2020 

Por excluir Si 

17 

Servicio de evaluación de 

cumplimiento de normativa 

relacionada a Protección de Datos 

Personales 

GTICE 

30/03/2020 

23/04/2020 

29/05/2020 

Por excluir Si 

19 

Contratación del servicio de 

mantenimiento de equipos de 

medición de calidad 

GSF 30/04/2020 
En 

reformulación 
No 

22 

Contratación del servicio de 

desarrollo de encuesta sobre calidad 

de atención del servicio de 

orientación del OSIPTEL 

GPSU 

14/05/2020 

29/05/2020 

20/06/2020 

En conformidad Si 
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23 
Servicio de soporte de la solución de 

Contact Center del OSIPTEL 
GPSU 23/06/2020 

En indagación 

de mercado 
No 

25 

Contratación del servicio de 

desarrollo del estudio sobre nivel de 

satisfacción del usuario de 

telecomunicaciones y sobre el nivel 

de conocimiento de los derechos y 

obligaciones de los usuarios de los 

servicios públicos de 

telecomunicaciones 

GPSU 

18/05/2020 

01/06/2020 

En indagación 

de mercado 
Si 

 

7. Procedimientos de selección no programados en el PAC: 

 

Objeto Gerencia 

Fecha de 

recepción de 

ETs/TRs 

Estado 
ETs/TdRs 

Reformulados 

Servicio de migración de 

licencias Oracle 
GTICE 

30/03/2020 

05/06/2020 

En conformidad Si 

Sistema de Gestión de 

Usuarios Automatizado 
GPSU 

18/02/2020 

07/05/2020 

29/05/2020 

23/06/2020 

Por incluir en 

PAC 
Si 

Rediseño de proceso de 

solución de reclamos de 

usuarios del OSIPTEL 

GPP 

05/02/2020 

26/02/2020 

18/06/2020 

En indagación 

de mercado 
Si 

Estudio de investigación 

cuantitativa para la medición de 

la reputación corporativa del 

OSIPTEL 2020 

GCC 12/06/2020 
En indagación 

de mercado 
No 

Adquisición de equipos de 

cómputo para la GSF en la 

implementación de la primera 

etapa de conexión remota a los 

sistemas de alarmas y 

monitoreo de trafico de las 

empresas operadoras 

GTICE 02/06/2020 
En indagación 

de mercado 
No 

Servicio para el análisis , 

desarrollo e implementación de 

sistemas de información 

institucionales 

GTICE 

22/04/2020 

29/04/2020 

28/05/2020 

En conformidad Si 
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Contratación del servicio de 

arrendamiento de la Oficina 

Desconcentrada de Cajamarca 

GOD 09/06/2020 
Por incluir en el 

PAC 
No 

Adquisición de pruebas 

serológicas (test rápido) para la 

detección rápida del SARS 

COV-2/COVID-19 para el 

personal de Lima del OSIPTEL 

GAF 12/05/2020 
Por incluir en el 

PAC 
No 

Adquisición e instalación de 

ventiladores y extractores 

axiales para Sede La Prosa, 

Parque Norte y Oficina 

Renteseg 

GAF 16/06/2020 
En indagación 

de mercado 
No 

Contratación de servicio de 

diseño, desarrollo e 

implementación del intranet del 

OSIPTEL 

GTICE 

17/04/2020 

29/04/2020 

29/05/2020 

22/06/2020 

En indagación 

de mercado 
Si 

Servicio de soporte, 

mantenimiento y garantía para 

la plataforma de 

comunicaciones de datos del 

OSIPTEL 

GTICE 

07/04/2020 

29/05/2020 

10/06/2020 

En conformidad Si 

 

 
8. Nivel de ejecución del PAC al segundo trimestre del año 2020:  
 

 Total de contrataciones programadas: 36  

 Total de contrataciones iniciadas (convocadas o contratos por acuerdos marcos 
iniciados): 10  
 

A la finalización del segundo trimestre 2020, se tiene un nivel de ejecución del 28% del Plan 
Anual de Contrataciones.  
 
Cabe indicar que la ejecución de los procedimientos de selección del PAC se ha visto 
afectada a nivel de sus convocatorias y continuidad de sus siguientes etapas, debido a la 
situación de emergencia nacional, por la cual el gobierno determinó la suspensión del 
desarrollo de los procedimientos de selección1.  

                                                           
1Se tiene la siguiente sucesión cronológica de hechos:  

• Mediante Resolución Directoral Nº 001-2020-EF-54.01, se dispuso la suspensión de plazos de procedimientos de selección y otras 
disposiciones en materia de abastecimiento (Del 16 de marzo de 2020 al 30 de marzo de 2020).  

• Mediante Resolución Directoral Nº 002-2020-EF-54.01, se dispuso la prórroga de la suspensión de plazos de procedimientos de selección y 
otras disposiciones en materia de abastecimiento. (Del 31/03/2020 al 12/04/2020)  

• Mediante Resolución Directoral Nº 003-2020-EF-54.01, se dispuso prórroga de la suspensión de plazos de procedimientos de selección y otras 
disposiciones en materia de abastecimiento (Del 13/04/2020 al 26/04/2020)  

• Mediante Resolución Directoral Nº 004-2020-EF-54.01, se dispuso prórroga de la suspensión de plazos de procedimientos de selección y otras 
disposiciones en materia de abastecimiento (Del 27/04/2020 al 10/05/2020)  

• Mediante Resolución Directoral Nº 005-2020-EF-54.01, se dispuso prórroga de la suspensión de plazos de procedimientos de selección y otras 
disposiciones en materia de abastecimiento (Del 11/05/2020 al 25/05/2020)  

• Mediante Resolución Directoral Nº 006-2020-EF-54.01, se dispuso reinicio de plazos de procedimientos en materia de adquisiciones  
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Esta situación se verifica en lo siguiente:  
 

 Desde el 16 de marzo de 2020 al 26 de abril de 2020, por la situación de emergencia 
nacional, fueron suspendidos el cómputo de los plazos de los procedimientos de selección 
en trámite, así como las nuevas convocatorias de los procedimientos de selección.  
 

 A partir del 27 de abril de 2020 las suspensiones dispuestas antes citadas, con excepción 
de aquellos relacionados con la obligación de garantizar lo dispuesto en el Decreto 
Supremo N° 044-2020-PCM, quedaron circunscritos a aquellos procedimientos que las 
entidades públicas hayan considerado esenciales en el marco del cumplimiento de sus 
funciones.  
 

 A partir del 15 de mayo de 2020 se dispuso el reinicio de las contrataciones de bienes, 
servicios y obras en el marco del Texto Único Ordenado de la Ley Nº 30225, considerando 
el proceso de reanudación de actividades económicas dispuesto por el Decreto Supremo 
Nº 080-2020-PCM. Asimismo, con el Decreto Supremo Nº 103-2020-EF, se establecieron 
disposiciones reglamentarias para la tramitación de los procedimientos de selección que 
se reinicien en el marco del Texto Único Ordenado de la Ley Nº 30225, siendo que para 
su ejecución operativa, el OSCE con fecha 27 de mayo de 2020 ha emitido la “Guía de 
orientación para el registro en el SEACE de las actuaciones precisadas por el Decreto 
Supremo Nº 103-2020-EF para el reinicio de procedimientos de selección que se 
encuentren en trámite”.2 

 

 Lo antes expuesto, permite identificar claramente que los procedimientos de selección del 
PAC fueron afectados desde el 16 de marzo al 15 de mayo de 2020, estableciéndose 
desde ésta última fecha, procedimientos operativos para su ejecución en el marco de la 
situación de Pandemia a causa del virus COVID-19. 

 
9. Respecto al nivel de ejecución presupuestal al segundo trimestre del año 2020:  

 

De acuerdo a la ejecución presupuestal, se tiene la siguiente información: 
 

 
 

Con relación a lo anterior, se verifica que el nivel de ejecución presupuestal en bienes y 
servicios, así como activos no financieros, se encuentra retrasado de forma importante 
respecto a la expectativa en una situación regular, razón por la que debe evaluarse a nivel de 
detalle, los procedimientos de selección en trámite o por convocar así como los contratos en 

                                                           
2 https://www.gob.pe/institucion/osce/informes-publicaciones/605750-guia-de-orientacion-para-el-registro-en-el-seace-de-las-actuaciones-
precisadas-por-el-decreto-supremo-n-103-2020-ef-para-el-reinicio-de-procedimientos-de-seleccion-que-se-encuentren-en-tramite   

PIA PIM CERTIFICACIONCOMPROMISO ANUALCOMPROMISO MENSUAL DEVENGADO GIRADO % EJECUCION

PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES  40,956,707 39,698,856 37,243,696 37,240,696 16,086,639 16,073,831 15,149,893   40.5

PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES  1,837,824 2,308,132 1,624,375 1,154,067 1,154,067 964,381 964,381   41.8

BIENES Y SERVICIOS  46,363,346 49,328,421 37,237,411 31,136,832 24,087,129 13,898,184 13,368,712   28.2

DONACIONES Y TRANSFERENCIAS  200,698 200,698 54,049 54,049 54,049 54,049 54,049   26.9

OTROS GASTOS 99,257 99,587 25,328 25,248 25,248 24,918 24,785   25.0

ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 600,000 8,407,144 7,483,161 1,210,458 1,210,457 1,116,588 1,115,704   13.3

% Avance en nivel de ejecución en Bienes y Servicios 28.20%

% Avance en nivel de ejecución en Activos 13.30%

% Avance en nivel de ejecución Nivel global (OSIPTEL) 32.10%

Fuente: Consulta amigable - MEF al 30.06.2020 en https://apps5.mineco.gob.pe/transparencia/Navegador/default.aspx
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ejecución, para proyectar el nivel de ejecución presupuestal en dichas genéricas de gasto, 
respecto de las cuales LOG gestionar parte relevante del presupuesto asignado. Esta 
evaluación debe realizarse de forma alineada a la proyección de ingresos en la Entidad, en 
el contexto actual de pandemia a causa del virus COVID-19.  
 
10. CONCLUSION  
 
1. La ejecución del PAC se ha visto afectada de forma importante por la suspensión de 

convocatorias de procedimientos de selección y la continuidad de su trámite desde el 16 
de marzo hasta el 15 de mayo de 2020, siendo que el procedimiento de reinicio posterior, 
por el contexto del COVID-19, no permite ejecutar contrataciones con mayor celeridad, 
sino que, al contrario, se han implementado actividades operativas adicionales, que han 
generado reprocesos en el trámite del procedimiento de selección.  

 
2. Debe realizarse la evaluación presupuestal señalada en el numeral 9 del presente 

informe, para los efectos de reportar al Titular la situación de ejecución presupuestal 
proyectada al 31.12.2020, y permitir tomar las acciones correctivas correspondientes.  

3. El seguimiento de la ejecución del PAC debe monitorearse de forma continua, de tal 
manera que se asegure el cumplimiento de la programación, más aún en el presente 
contexto; para tal efecto se sugiere reportar mensualmente de forma ejecutiva, el nivel de 
ejecución del PAC y su impacto en la ejecución presupuestal.  

 
 

Atentamente,     
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