DOCUMENTO N° 00032-GPRC/2019

&
INFORME Pagina: 1 de 8

A Gerencia General
Proyecto de resolucion mediante et cual se estableceran cargos

ASUNTO de interconexién diferenciados correspondientes al cargo por
acceso a los teléfonos de uso publicos de Telefénica del Perd
S.A.A. / Publicacion para comentarios.

REFERENCIA Expediente N° 00001-2019-CD-GPRC/IXD

FECHA Lima, 27 de marzo de 2019

Cargo Nombre
ELABORADO POR Especialista de Interconexion Maria Ochoa La Torre
Especialista en Politicas Regulatorias Jorge Mori Mojalott
REVISADO PCR
Subgerente de Regulacién (e) Marco Vilchez Roman
Gerente de Politicas Regulatorias y ; . .
APROBADO POR Competencia Lennin Quiso Cérdova




DOCUMENTO N° 00032-GPRC/2019
INFORME Pagina: 2 de 8

OBJETO

Determinar los cargos de interconexion diferenciados correspondientes al cargo por
acceso a los teléfonos de uso publico urbanos de Telefdnica del Pera S.AA. (en
adelante, TELEFONICA), a fin de que sean publicados para recibir los comentarios de
los interesados, en el marco del procedimiento anual de diferenciacion de cargos de
interconexion correspondiente al aio 2019,

ANTECEDENTES

El Numeral 2 del Articulo 9% del Decreto Supremo N* 003-2007-MTC, que incorpord el
Titulo I: “Lineamientos para Desarrollar y Consoclidar la Competencia y la Expansion de
los Servicios de Telecomunicaciones en el Per(” al Decrete Supremo N° 020-98-MTC,
sefala que el OSIPTEL podra ordenar la aplicacion de cargos de interconexion
diferenciados respecto de las llamadas originadas (terminadas) en los teléfonos
ubicados en dreas urbanas y terminadas (originadas) en los teléfonos ubicados en
areas rurales y lugares de preferente interés social, siempre que el promedio ponderado
de los cargos diferenciados no supere el cargo tope de interconexion.

De otro lado, el Articulo 24° del “Marco Normativo General para la Promocién del
Desarrollo de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones en Areas Rurales y
Lugares de Preferente Interés Social’, aprobado mediante Decreto Supremo N° 024-
2008-MTC, dispone que el OSIPTEL realizard los cambios normativos o regulatorios
que correspondan para que los cargos, las retribuciones, las compensaciones u otros
aplicables para la interconexién de las redes de los operadores rurales sean
asimeétricos, teniendo en cuenta los principios de acceso universal, servicio con equidad,
entre otros.

Es asi que, mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 005-2010-CD/OSIPTEL', se
dispuso aprobar los “Principios Metodologicos Generales para Determinar Cargos de
Interconexién Diferenciados aplicables a Comunicaciones con Areas Rurales y Lugares
de Preferente Interés Social” (en adelante, Principios Metodolégicos de Diferenciacién).
Dicha norma define la metodologia y los criterios que serdn utilizados para la
diferenciacion de cargos de interconexién.

Complementariamente, mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 038-2010-
CD/OSIPTEL?, se dispuso aprobar las “Reglas para la Determinacién de Cargos de
Interconexion Diferenciados” (en adelante, Reglas de Diferenciacion). Dicha norma
establece las reglas y el procedimiento aplicables para la aprobacion de los cargos de
interconexion diferenciados.

! Publicada en el Diaric Oficial El Peruano el 16 de febrero de 2010.

? Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 13 de mayo de 2010.
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Cabe sefalar que algunas disposiciones de las citadas normas del OSIPTEL fueron
modificadas mediante la Resolucién de Consejo Directivo N* 038-2018-CD/OSIPTEL®.
Dicha meodificatoria redefinié las prestaciones de interconexion que estan sujetas a
diferenciacion, y realizo ajustes a la metodologia de diferenciacion.

De conformidad con el articulo 1° del Anexo 1 de la Resolucién de Consejo Directivo N°
038-2010-CD/OSIPTEL, las empresas operadoras que se encuentran obligadas a
proveer sus instalaciones de interconexién aplicando cargos diterenciados remitieron al
OSIPTEL la informacion requerida para la diferenciacién, con el detalle sefialado en el
articulo 4° de la Resolucién de Consejo Directivo N° 038-2010-CD/OSIPTEL y su
modificatoria. En efecto, mediante cartas TDP-0762-AR-AER-19, DMR/CE/N® 373/19,
CGR-527/19 y N° 0878-2019/DL, recibidas el 28 de febrero de 2019, TELEFONICA,
América Movil Perd S.A.C., Entel Perd S.A. y Viettel Perd S.A.C. remitieron su
informacion de trafico correspondiente al periodo de enero a diciembre de 2018.

De ofro lado, el articulo 2° de la Resclucion de Consejo Directivo N°® 275-2018-
CD/OSIPTEL* establece el valor del carge de interconexién tope por la originacion o la
terminacion de llamadas en las redes del servicio puiblico moévil. Adicionalmente, el
articulo 3* de la referida resolucién establece los cargos de interconexion diferenciades
correspondientes a dicha prestacion de interconexién. Al respecto, el articulo 4° de
dicha resolucién senala que dichos valores de cargos de interconexién diferenciados
regiran a partir del 01 de enero de 2019 y se mantendran vigentes hasta que se
establezca un nuevo cargo de interconexion tope para la referida prestacién de
interconexién.

CARGOS DE INTERCONEXION SUJETOS A DIFERENCIACION

3.1. PRESTACIONES DE INTERCONEXION SUJETAS A DIFERENCIACION DE
CARGOS

La Resolucidn de Consejo Directivo N° 038-2018-CD/OSIPTEL modificd los
Principios Metodoldgicos de Diferenciacién y las Reglas de Diferenciacion, en
virtud de lo cual se redujeron las prestaciones sujetas a diferenciacion de cargos a
las siguientes dos prestaciones de interconexion:
(i) Originacién o terminacién de llamadas en la red del servicio publico movil.
(ii) Acceso a los teléfonos publicos urbanos.

Asimismo, se debe indicar que TELEFONICA es la Gnica empresa que tiene
establecido un cargo de interconexion tope por el acceso a teléfonos publicos, por

3 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 08 de febrero de 2018,
* Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 21 de diciembre de 2018.
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3.2.

lo que la diferenciacién de cargos para la referida prestacion de interconexion solo
es aplicable a dicha empresa.

De otro lado, los actuales valores de los cargos de interconexién diferenciados,
correspondientes a la originacién o la terminacién de llamadas en las redes del
servicio publico movil, se mantendran vigentes hasta que se establezca un nuevo
cargo de interconexién tope para la referida prestacion de interconexion, motivo
por el cual el presente procedimiento se circunscribe al establecimiento de los
cargos de interconexion diferenciados por el acceso a los teléfonos de uso publico
urbanos operados por TELEFONICA.

CARGOS DE INTERCONEXION TOPE A DIFERENCIAR EN EL PRESENTE
PROCEDIMIENTO

A través de la Resolucion de Consejo Directivo N° 012-2009-CD/OSIPTEL se
establecieron los cargos de interconexion diferenciados, correspondientes al
acceso a los teléfonos publicos urbanos de TELEFONICA. En dicha resolucion se
sefiala que el cargo de interconexién tope promedio ponderado por el acceso es
de S/ 0,2231 soles por minuto, tasado al segundo, sin incluir el Impuesto General
a las Ventas (IGV).

IV. DETERMINACION DE CARGOS DE INTERCONEXION DIFERENCIADOS

4.1.

4.2,

METODOLOGIA APLICABLE PARA LA DIFERENCIACION DE CARGOS

La metodologia utilizada para la diferenciacién del cargo de interconexion es la
que se encuentra descrita en el Numeral 5 “Estimacion de Cargos Diferenciados”
de los Principios Metodoldgicos de Diferenciacion, citados anteriormente. Cabe
sefialar que dicha metodologia fue modificada por la Resolucién N° 038-2018-
CD/OSIPTEL en los siguientes dos extremos:

() Se modifico el ratio de trafico urbano/rural especifico por empresa a un ratio
de trafico agregado, y

(i) Se modificé el ratio de poblacién rural/urbana a un ratio de acceso del servicio
rural/urbana.

DETERMINACION DE CARGOS DE INTERCONEXION DIFERENCIADOS
a) Trafico para la terminacién de los cargos de interconexion diferenciados

Para la diferenciacion del cargo por acceso a los teléfonos publicos urbanos de
TELEFONICA, se considerd la siguiente informacién reportada por dicha empresa:
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Cuadro N° 01:
TRAFICO QUE UTILIZA EL ACCESO A LOS TUP DE TELEFONICA Y SU ESTRUCTURA
{Enero a Diciembre de 2018, en miles de minutos)

Tratico hacia Trafico del resto de :
OPERADOR (o desde) lineas con comunicaciones | TRAFICO TOTAL
numeracion rural (ambito urbano)
TELEFONICA 5.902 70.312 76.214
Estructura % 7,74% 92,26% 100,00%

Fuente: Empresas operadoras.
Elaboracion: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia — OSIPTEL.

b) Relacién del cargo urbano y rural

De acuerdo con la metodologia vigente para la determinacion de los cargos
diferenciados, el ratio a ser utilizado, y que debe ser igual al ratio del cargo
urbano/cargo rural, es equivalente al ratio del indicador de acceso urbano entre el
indicador de acceso rural, siendo que este corresponde al porcentaje de hogares
que tienen acceso a telefonia fija en los &mbitos urbano y rural, respectivamente.

Para efectos del presente procedimiento, se consideraron los porcentajes para los
referidos indicadores de acceso, obtenidos en la ultima Encuesta Residencial de
Servicios de Telecomunicaciones (ERESTEL) llevada a cabo por el OSIPTEL.
Sobre el particular, considerando la referida informacién, se obtiene lo siguiente:

Cuadro N° 02:
PORCENTAJE DE HOGARES CON ACCESO A TELEFONIA FIJA

AREAS URBANAS AREAS RURALES

37.97%

Fuente: ERESTEL - 2016.
Elaboracion: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia - OSIPTEL.

¢) Cargos diferenciados

Considerando el ratio del indicador de acceso urbano entre el indicador de acceso
rural, la informacidn de trafico correspondiente al afo 2018 y la metodologia de
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diferenciacion vigente, se determinan los siguientes cargos diferenciados
correspondientes al acceso a los teléfonos publicos urbanos de TELEFONICA.

Cuadro N° 03;

CARGOS DIFERENCIADOS POR EL ACCESO A LOS TELEFONOS DE PUBLICOS
URBANOS DE TELEFONICA

; CARGO RURAL CARGO URBANO
'&?Eg’ggﬁgﬁgﬁ (Por minuto tasado (Por minuto tasado
al segundo, sin IGY) al segundo, sin IGV}
Acceso a IOﬁrtée:rzlfggos publicos S/ 0,013688 S/ 0,240679

Elaboracién: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia - OSIPTEL.

Los cargos de interconexién diferenciados antes sefalados estan expresados en
soles y no incluyen el impuesto General a las Ventas.

d) Comparativo entre la metodologia vigente y la anterior

A modo de comparacion, a continuacion se estiman los valores del cargo
diferenciado para el afo 2019, empleando la metodologia vigente hasta el afo
20185 ademas de los cargos diferenciados aprobados para el afic 2018 y las
propuestas para el afic 2019, ambos utilizando la metodologia actual.

Cuadro N° 04:
COMPARATIVO DE CARGOS DIFERENCIADOS PRODUCTO DEL CAMBIO EN LA
METODOLOGIA EN EL 2018
PROCEDIMIENTOS CARGO RURAL CARGO URBANO |
ANUALES DE {Por minuto tasado {Por minuto tasado.
DIFERENCIACION al segundo, sinIGV) al segundo, sin IGV) |
Cargos Diferenciados 2019
(metodologia vigente hasta el $/0,074728 S/ 0,235555
16 febrero del 2018)
Cargos Diferenciados 2019
{metodologia vigente desde el $/0,013688 S/ 0,240679

17 de febrero del 2018)

Cargos Diferenciados 2018
(metodologia vigente desde sl $/0,013461 5/ 0,236680
17 de febrero del 2018)

Eilaboracién: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia — OSIPTEL.

§ Esta consideraba el ratio poblacional {3,15) en lugar de considerar el ratic de acceso al servicio (17.58).
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Cuadro N° 05:
CARGOS DIFERENCIADOS POR EL ACCESO A LOS TELEFONOS PUBLICOS URBANOS
DE TELEFONICA

INSTALACION DE CARGO RURAL | CARGO URBANO

: {por minuto tasado {por minuto tasado
PRt die] al segundo, sin IGV} at segunda, sin iGv)y

Acceso a los teléfonos publicos
e e i S/ 0,013688 S/0,240679

Elaboracién: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia — QSIPTEL.

VIl. RECOMENDACION
Esta Gerencia recomienda:

(i)  Aprobar la publicacién para comentarios del Proyecto de Resolucién que

determina los cargos de interconexién diferenciados por af acceso a los teléfonos
publicos urbanos de TELEFONICA.

(i)  Definir un plazo de quince (15) dias calendario, contados a partir del dia siguiente
de la fecha en que la resolucién sea publicada en el Diario Oficial E) Peruvano,

para que los interesados puedan presentar sus comentarios re;pécto del Proyecto
de Resolucién aprobado. ;

-~
F 3

%

LENNIN QUISO CORDOVA

GERENTE DE POLITICAS REGULATORIAS
Y COMPETENCIA
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V. REGLAS PARA LA APLICACION DE LOS CARGOS DIFERENCIADOS

VL.

De acuerdo con la normativa vigente, se aplican las siguientes reglas:

(i)

(ii)

(i)

{iv)

La aplicacion de los cargos de interconexién diferenciados que se establecen se
sujeta a las reglas previstas en la Resolucién de Consejo Directivo N° 012-2009-
CD/OSIPTEL® y a las disposiciones establecidas por la Resolucion de Consejo
Directivo N° 005-2010-CD/OSIPTEL y la Resolucién de Consejo Directivo N° 038-
2010-CD/OSIPTEL, asi como sus modificatorias aprobadas por la Resolucion de
Consejo Directivo N° 038-2018-CD/OSIPTEL.

La aplicacion del cargo rural en los procedimientos de liquidacion, facturacion y
pago es exclusiva para aquellas comunicaciones que se originen o terminen en
teléfonos de dareas rurales y lugares de preferente interés social, que
correspondan a las lineas del servicio de telefonia fija de abonado o del servicio
de teléfonos publicos que utilizan la numeracion rural especifica establecida por el
Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

Los cargos de interconexién diferenciados que se establecen se incorporaran
automdticamente a las relaciones de interconexién vigentes que tenga
TELEFONICA, seglin corresponda, y se aplicaran al trafico cursado a partir del
primer dia del mes siguiente al dia de la publicacion en el Diario Oficial El
Peruano.

TELEFONICA podra suscribir acuerdos de interconexién que incluyan cargos
menores que los establecidos, respetando el Principio de No Discriminacion y
sujetandose a lo establecido en el Texto Unico Ordenado de las Normas de
Interconexién, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 138-2012-
CD/OSIPTEL. En ningun caso se podran aplicar cargos mayores.

(v} Elincumplimiento de lo dispuesto se sujeta al régimen sancionador establecido en
el Anexo 4 de la Resolucién de Consejo Directivo N° 038-2010-CD/OSIPTEL y sus
modificatorias.

CONCLUSION

Corresponde publicar para recibir comentarios los siguientes cargos diferenciados
correspondientes al cargo de acceso a los teléfonos publicos urbanos de TELEFONICA:

& Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 19 de marzo de 2009.




PROYECTO

RESOLUCION QUE DETERMINA CARGOS DE INTERCONEXION

DIFERENCIADOS

Articulo 1.- Determinar los siguientes valores de cargos de interconexién
diferenciados, correspondientes al cargo de acceso a los teléfonos publicos urbanos de

Telefénica del Perd S.A.A.:

INSTALACION DE
INTERCONEXION

CARGO RURAL
{por minuto tasado
al segundo, sin IGV)

CARGO URBANO
{por minuto tasado
al segundo, sin IGV)

Acceso a los teléfonos
publicos urbanos

S/, 0,013688

S/.0,240679

Los cargos de interconexién diferenciados estan expresados en soles y no incluyen
el Impuesto General a las Ventas.

La aplicacién de los cargos diferenciados establecidos en el presente articulo se
sujeta a las reglas previstas en la Resolucion de Consejo Directivo N° 012-2009-
CD/OSIPTEL.

Articulo 2.- Los cargos de interconexién diferenciados que se determinan en la
presente resolucion se sujetan a las disposiciones establecidas por la Resolucién de
Consejo Directivo N° 005-2010-CD/OSIPTEL y la Resolucion de Consejo Directivo N°
038-2010-CD/OSIPTEL, asi como, por sus modificatorias aprobadas por la Resolucién
de Consejo Directivo N° 038-2018-CD/OSIPTEL.

Conforme a dichas disposiciones, la aplicacion def cargo rural en los procedimientos
de liquidacién, facturacién y pago es exclusiva para aquellas comunicaciones que se
originen o terminen en teléfonos de dreas rurales y lugares de preferente interés social,
que correspondan a las lineas del servicio de telefonia fija de abonado o del servicio de
teléfonos pablicos que utilizan la numeracién rural especifica establecida por el
Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

Articulo 3.- Los cargos de interconexion diferenciados que se determinan en la
presente resolucion se incorporaran automaticamente a las relaciones de interconexion
vigentes que tenga Telefdnica del Peri S.A.A., segun corresponda, y se aplicaran al
trafico cursado a partir del primer dia del mes siguiente al dia de la publicacion de la
presente resolucion en el Diario Oficial El Peruano.

Telefdnica del Perd S.A.A. podra suscribir acuerdos de interconexion que incluyan
cargos menores a los establecidos en la presente resolucién, respetando el Principio de
No Discriminacion y sujetandose a lo establecido en el Texto Unico Qrdenado de las
Normas de Interconexién aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 138-2012-
CD/OSIPTEL.

En ningin caso dicho empresa podra aplicar cargos mayores a los establecidos en
la presente resolucion.

Articulo 4.- El incumplimiento de lo dispuesto en la presente resolucién se sujeta al
régimen sancionador establecido en el Anexo 4 de la Resolucién de Consejo Directivo
N® 038-2010-CD/OSIPTEL y su modificatoria aprobada por la Resolucién de Consejo
Directivo N* 038-2018-CD/OSIPTEL.




Articulo 5.- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para
que la presente resolucidn y su exposicion de motivos sean publicadas en el Diario
Oficial El Peruano.

Asimismo, se encarga a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para
que la presente resolucion y su Informe Sustentatorio sean notificados a Telefénica del
Peri S.A.A., y ademds sean publicados en la pagina web del OSIPTEL conjuntamente
con la respectiva Hoja de Calculo de Estimacién de Cargos Diferenciados.




EXPOSICION DE MOTIVOS

La determinacion de cargos de interconexion diferenciados tiene como principal cbjetivo
el promover el desarrollo del servicio telefénico en areas rurales y lugares de preferente
interés social, incrementando las comunicaciones (entrantes y salientes) en dichas
areas. La implementacién de estos cargos se sustenta en la facultad que le otorga al
OSIPTEL, el Numeral 2 del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 003-2007-MTC, que
sefala que este organismo podra ordenar la aplicacién de cargos de interconexion
diferenciados respecto de las llamadas originadas (terminadas) en los teléfonos
ubicados en dreas urbanas y terminadas (originadas) en los teléfonos ubicados en areas
rurales y lugares de preferente interés social, siempre que el promedio ponderado de
los cargos diferenciados no supere el cargo tope de interconexién.

Sobre esa base, mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 005-2010-CD/OSIPTEL
se aprobaron los “Principios MetodolGgicos Generales para Determinar Cargos de
Interconexion Diferenciados aplicables a Comunicaciones con Areas Rurales y Lugares
de Preferente Interés Social”, los mismos que definen la metodologia y los criterios que
seran ufilizados para la diferenciacion de cargos de interconexién.
Complementariamente, mediante Resolucién de Conseje Directivo N° 038-2010-
CD/OSIPTEL se aprobaron las “Reglas para la Determinacion de Cargos de
Interconexion Diferenciados”, las que incluyen el procedimiento para la aprobacién de
los cargos diferenciados.

Las citadas Resoluciones fueron modificadas mediante la Resolucién de Consejo
Directivo N° 038-2018-CD/OSIPTEL. Producto de estas modificaciones, las
prestaciones de interconexion sujetas a diferenciacion son la originacion y/o terminacion
de llamadas en la red del servicio piblico mévil y el acceso a los teléfonos publicos
urbanos de Telefonica del Perd S.A.A.

En este contexto, y teniendo en mente que la Resolucién de Consejo Directivo N° 275-
2018-CD/OSIPTEL establece el valor del cargo de interconexién tope por la originacién
y/o terminacion de Mamadas en las redes del servicio publico movil, ¥ sus
correspondientes valores de cargos de interconexion diferenciados, vigentes a partir de!
01 de enero de 2019, en el presente procedimiento se establecen Gnicamente los cargos
de interconexion diferenciados por el acceso a los teléfonos publicos urbanos de
Telefonica del Perd S.A.A.

En cumplimiento de lo establecido en el Anexo 1 de la Resolucion de Consejo Directivo
N° 038-2010-CD/OSIPTEL, la referida empresa remitié al OSIPTEL la informacién de
trafico correspondiente al periodo de enero a diciembre de 2018. En consecuencia,
habiéndose evaluado tal informacién corresponde publicar para recibir comentarios, el
Proyecto de Resolucion que determinaréd los cargos de interconexion diferenciados
correspondientes al cargo de acceso a los teléfonos publicos urbanos de Telefénica del
Perd S.A.A.
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