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EL REGULADOR DE LAS
TELECOMUNICACIONES

AUDIENCIA PUBLICA — REGION ICA
“Servicios que ofrecen las Empresas Operadoras de Telecomunicaciones en Ica”

El 17 de julio del 2023, se realizd6 una Audiencia Publica en la ciudad de Ica, en el hotel Real Ica, organizada por el Consejo de
Usuarios, en el que las cuatro principales empresas operadoras — BITEL, CLARO, ENTEL y MOVISTAR, dieron a conocer los
“Servicios que brindan en la Ciudad de Ica.
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Lugar: Hotel Real Ica - Salén Orovilca
(Av. Los Maestros 422 - Ica)
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Beneficiados: 150 asistentes

El Sr. Fidel Gonzdlez Mucha — miembro del Consejo de Usuarios y
representante de la regidn Ica, saludd a los ciudadanos de dicha region,
a quienes dio la bienvenida y agradecié su asistencia a la audiencia.

Asimismo, expuso sobre el Consejo de Usuarios del OSIPTEL,
informando sobre su labor y funciones, que permiten la participacion de
los agentes interesados en la actividad regulatoria de las
telecomunicaciones, a través de una labor consultiva, garantizando una
efectiva participacion de las asociaciones de consumidores y usuarios.

Luego cada una de las 4 principales empresas operadoras dieron a
conocer cada uno de los servicios que brindan en la Regién Ica, asi como
sus promociones y ofertas para sus distintos nichos de mercados, como
las tarifas especiales para las personas con discapacidad, quienes
contaron con un intérprete de lenguaje de seiias.




