
 

INFORME Página 1 de 5 
 

 Nº       

 
 
 
 
 
 
 

A : 
JORGE EMILIO. PERLECHE GARCIA 
GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS (E) 

ASUNTO : EVALUACION DEL PAC - ABRIL 2017 

FECHA :       

 
 
  
 
 
 
 
 
 

 CARGO NOMBRE 

ELABORADO POR 
ESPECIALISTA EN 

CONTRATACIONES 
GIANNINA MERCEDES 

CUBAS LANDA 

APROBADO POR JEFE DE LOGISTICA (E) JEFE DE LOGISTICA (E) 

 
 
 
 
 
  

00014-GAF/LOG/2017

5 de mayo de 2017
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Por el presente tengo a bien dirigirme usted, a fin de remitir el Informe Situacional del Plan Anual de 

Contrataciones al culminar el mes de abril 2017, realizando el seguimiento correspondiente y que sirva 

de medición de los procedimientos de selección para el cumplimiento de la ejecución del Plan Anual 

de Contrataciones y garantizar su convocatoria; a continuación paso a describir lo siguiente: 

1. Plan Anual de Contrataciones de Apertura, mediante Resolución de Gerencia General N° 009-
2017-GG/OSIPTEL de fecha 18 de enero de 2017, se aprobó el Plan Anual de Contrataciones (en 
adelante PAC), el mismo que incluyo cuarenta (40) procedimientos de selección, cuyos montos de 
contratación ascienden al importe de S/ 15´030,726.03 (Quince millones treinta mil setecientos 
veintiséis y 03/100 Soles).  
 

2. Modificaciones al Plan Anual de Contrataciones 
Se ha realizado una rectificación y dos modificaciones al PAC.  

Objeto Sustento Documento de aprobación 

Rectificación Modificación del CUBSO del ID 4 

“Toners y Tintas” por Convenio 

Marco 

Informe Nº 0121-

GAF/LSG/2017 de fecha 

14/03/2017 

Modificación al PAC Inclusión y Exclusión de 

procedimientos del PAC 

Resolución de Gerencia 

General Nº 00037-2017-

GG/OSIPTEL de fecha 

3/03/2017 

Modificación al PAC Inclusión de procedimientos al PAC Resolución de Gerencia 

General Nº 00046-2017-

GG/OSIPTEL de fecha 

10/03/2017 

 

Sin embargo en el mes de abril no se ha realizado otra modificación al PAC.  

3. Reporte del SEACE del Plan Anual de Contrataciones del OSIPTEL: 
Actualmente el Plan Anual de Contrataciones del periodo 2017, se encuentra en su tercera versión 

y cuenta con 44 procedimientos de selección debidamente registrados en el Sistema Electrónico 

de las Contrataciones del Estado (SEACE), por un monto estimado de S/ 16´872,665.42 (Dieciséis 

millones ochocientos setenta y dos mil seiscientos sesenta y cinco y 42/100 Soles).  
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4. Procedimientos convocados del Plan Anual de Contrataciones: 
Para el mes de abril, se tenían programada la convocatoria de los siguientes procedimientos 

de selección: 

Ítem 
TIPO DE 

PROCESO 
Gerencia 

DESCRIPCIÓN DE 

LOS BIENES, 

SERVICIOS Y OBRAS 

A CONTRATAR 

VALOR 

ESTIMADO DE 

LA 

CONTRATACIÓN 

(S/) 

Mes de 

Convocatoria 

Programada en el 

PAC 

Estado 

25 AS ST 

Servicio de Auditoría 

Externa al Sistema de 

Gestión de la Calidad 

del OSIPTEL a la 

Norma ISO 9001, para 

el 2do Seguimiento a 

la Certificación y 

migración a la versión 

2015. 

35,000.00 4-abril 

Por excluir  del 

PAC 

compra menor 

40 AS ST 

Contratación de un 

estudio para la 

realización de una 

evaluación cuantitativa 

que permita medir el 

estado del nivel de 

satisfacción de los 

usuarios del servicio 

de solución de 

reclamos de usuarios 

de telecomunicaciones 

en la segunda 

instancia 

administrativa, 

respecto de los 

aspectos (las 

variables) identificadas 

como más importantes 

para estos 

40,000.00 4 - abril 
En indagación 

de mercado 

 

5. Procedimientos de selección que se han excluido del Plan Anual de Contrataciones 
En abril, ninguno. 
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6. Procedimientos de selección que se excluirán del Plan Anual de Contrataciones: 
Se debe solicitar la exclusión del Plan Anual de Contrataciones, de los siguientes procedimientos: 

1. Ítem 25: Servicio de Auditoría Externa al Sistema de Gestión de la Calidad del OSIPTEL a la 
Norma ISO 9001, para el 2do seguimiento a la Certificación y migración a la versión 2015, 
contratada mediante la Orden Nº 20170491 por S/ 16,387.25 

2. Ítem 12: Gestionar la elaboración de la Memoria institucional 2016 - Contratación de 
imprenta, contratada mediante la Orden Nº 20170360 por S/ 15,900.00 
 

7. Procedimientos de selección cuyos Términos de Referencia ya se han recibido: 
 
1. Ítem 40: “Contratación de un servicio para la realización de una evaluación cuantitativa que 

permita medir el estado del nivel de satisfacción de los usuarios del servicio de solución de 
reclamos de usuarios de telecomunicaciones en la segunda instancia administrativa”. La cual 
se encuentra en indagación de mercado. 

2. Ítem 15: Monitoreo de Noticas Nacionales, el mismo que se encuentra en indagación de 
mercado. 

3. Ítem 26: Servicio de digitalización de documentos con valor legal: Se encuentra en etapa de 
indagación de mercado. 

4. Ítem 39: Satisfacción del usuario de telecomunicaciones y sobre el nivel de conocimiento de 
los derechos y obligaciones de los usuarios de los servicios públicos de telecomunicaciones, el 
mismo que se encuentra en indagación de mercado. 

5. Ítem 27: Servicio de Interconexión con Oficina de OSIPTEL en Lima mediante Fibra Oscura, el 
mismo que se encuentra en indagación de mercado. 
 

8. Procedimientos de selección próximos a convocar: 
Los requerimientos que se han recibido se encuentran en la etapa de indagación de mercado.  

9. Procedimientos de selección no programados en el PAC: 

 Contratación del servicio de seguridad y vigilancia para las Oficinas del OSIPTEL en Lima por 
seis meses: se encuentra en aprobación la Contratación Directa por causal de 
desabastecimiento inminente. 

 Encuesta de percepción a los usuarios para evaluar el nivel de conocimiento que tienen del 
OSIPTEL: se encuentra en etapa de indagación de mercado.  

 Servicio de diseño del Plan Estratégico Institucional 2018 - 2020: Se estableció el valor 
referencial y se espera la conformidad del área usuaria. 

 Adquisición de cerraduras de seguridad para equipos de cómputo: se encuentra en indagación 
de mercado. 

  Adquisición de Workstation para GPRC: se encuentra en indagación de mercado. 
 

Estos procedimientos deberán ser incluidos en el PAC en una próxima modificación. 

CONCLUSION 

1. Los procedimientos de selección que se convocaran ya están asignados los especialistas en 
contrataciones que lo conducirán.  
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2. Cabe precisar que en reuniones internas se ha invocado a los especialistas, el cumplimiento 
de las fechas señaladas en el PAC para la convocatoria de los procedimientos. 

 
RECOMENDACIÓN: 

1. Que se culmine con la convocatoria de los procedimientos de selección pendientes 
conminando a los especialistas a cargo que remitan la aprobación de los expedientes de 
contratación. 
 

2. Cumplir con las fechas programadas en el PAC para la convocatoria de los procedimientos de 
selección, solicitando a las Áreas Usuarias el envío de los requerimientos de manera oportuna. 

 
Atentamente,     

 
   

      

 
 
 
 

 
 

Firmado digitalmente por:PERLECHE
GARCIA Jorge Emilio
(FAU20216072155)
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A : 
ESTHER ROSARIO DONGO CAHUAS 
GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 

ASUNTO : 
EVALUACION DE PLAN ANUAL DE 
CONTRATACIONES - MAYO 2017 

FECHA :       

 
 
  
 
 
 
 
 
 

 CARGO NOMBRE 

ELABORADO POR 
ESPECIALISTA EN 

CONTRATACIONES 
GIANNINA MERCEDES 

CUBAS LANDA 

APROBADO POR JEFE DE LOGISTICA 
JORGE EMILIO PERLECHE 

GARCIA 

 
 
 
 
 
 
  

00325-GAF/LOG/2017

30 de octubre de 2017
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Por el presente tengo a bien dirigirme usted, a fin de remitir el Informe Situacional del Plan Anual de 

Contrataciones al culminar el mes de mayo 2017, realizando el seguimiento correspondiente y que 

sirva de medición de los procedimientos de selección para el cumplimiento de la ejecución del Plan 

Anual de Contrataciones y garantizar su convocatoria; a continuación paso a describir lo siguiente: 

1. Plan Anual de Contrataciones de Apertura, mediante Resolución de Gerencia General N° 009-
2017-GG/OSIPTEL de fecha 18 de enero de 2017, se aprobó el Plan Anual de Contrataciones (en 
adelante PAC), el mismo que incluyo cuarenta (40) procedimientos de selección, cuyos montos de 
contratación ascienden al importe de S/ 15´030,726.03 (Quince millones treinta mil setecientos 
veintiséis y 03/100 Soles).  
 

2. Modificaciones al Plan Anual de Contrataciones 
En mayo se ha realizado una modificación al PAC. 

Objeto Sustento Documento de aprobación 

Modificación al PAC Inclusión y Exclusión de 

procedimientos del PAC 

Resolución de Gerencia 

General Nº 00106-2017-

GG/OSIPTEL de fecha 

24/05/2017 

 

3. Reporte del SEACE del Plan Anual de Contrataciones del OSIPTEL: 
Actualmente el Plan Anual de Contrataciones del periodo 2017, se encuentra en su cuarta versión 

y cuenta con 48 procedimientos de selección debidamente registrados en el Sistema Electrónico 

de las Contrataciones del Estado (SEACE), por un monto estimado de S/ 18´280,264.78 (Dieciocho 

millones doscientos ochenta mil doscientos sesenta y cuatro y 78/100 Soles).  

 

4. Procedimientos convocados del Plan Anual de Contrataciones: 
Hasta el mes de mayo, se ha realizado la convocatoria de los siguientes procedimientos de 

selección: 
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Ítem 
Tipo de 

Procedimiento 
Gerencia 

Descripción de 

los bienes, 

servicios y obras 

a contratar 

Valor 

Referencial 

de la 

Contratación 

Mes de 

convocatoria 

Programada 

en el PAC 

Estado 

2 
Convenio 

Marco 
GAF 

Adquisición de 

útiles de escritorio 
88,200.00 2 - Febrero Por consumo 

4 
Convenio 

Marco 
GAF 

Adquisición de 

toners y tintas 
33,390.00 2 - Febrero Por consumo 

6 CP GAF 

Servicio de 

Mensajería 

2,148,114.00 2 - Febrero 

Ítem 01: 

Buena pro a 

favor de 

SERPOST, 

Ítem 02: 

Apelado ante 

el Tribunal del 

OSCE 

13 
Adjudicación 

Simplificada 
GCC 

Impresión de 

volantes 

informativos 2017 

100,000.00 3 - Marzo 

Sin 

requerimiento: 

Área Usuaria 

indica no 

contar con 

presupuesto 

15 
Adjudicación 

Simplificada 
GCC 

Monitoreo de 

Noticias Nacionales 
56,000.00 3 - Marzo 

En indagación 

de mercado 

27 
Adjudicación 

Simplificada 
GTICE 

Servicio de 

Interconexión con 

Oficina de 

OSIPTEL en Lima 

mediante Fibra 

Oscura 

31,300.00 3 - Marzo 

En 

procedimiento 

de selección: 

buena pro 

06/06/2017 

35 
Adjudicación 

Simplificada 
GCC 

Ejecución de la 

campaña en 

medios digitales 

190,000.00 3 - Marzo 
TRs 

reformulados 

39 
Adjudicación 

Simplificada 
GPSU 

Estudio sobre nivel 

de satisfacción del 

usuario de 

telecomunicaciones 

y sobre el nivel de 

conocimiento de 

los derechos y 

obligaciones de los 

usuarios de los 

servicios públicos 

de 

telecomunicaciones 

159,995.00 3 - Marzo 
En indagación 

de mercado 

40 
Adjudicación 

Simplificada 
ST 

Contratación de un 

estudio para la 

realización de una 

evaluación 

cuantitativa que 

permita medir el 

estado del nivel de 

40,000.00 4 – abril 

En 

conformidad 

de área 

usuaria 



 

INFORME Página 4 de 9 
 

satisfacción de los 

usuarios del 

servicio de solución 

de reclamos de 

usuarios de 

telecomunicaciones 

en la segunda 

instancia 

administrativa, 

respecto de los 

aspectos (las 

variables) 

identificadas como 

más importantes 

para estos 

18 
Adjudicación 

Simplificada 
GOD 

Contratación del 

servicio de 

arrendamiento de 

local para la Oficina 

Desconcentrada 

del OSIPTEL en 

Tacna 

133,560.00 5 – Mayo 

Solicitud de 

conformidad 

de prorroga 

38 
Adjudicación 

Simplificada 
GPSU 

Estudio sobre la 

calidad de atención 

del servicio de 

orientación del 

OSIPTEL 

70,125.00 5 – Mayo 
En indagación 

de mercado 

 

5. Procedimientos de selección que se han excluido del Plan Anual de Contrataciones. 
Se han excluido los siguientes procedimientos: 

Resolución de Gerencia General Nº 0106-2017/OSIPTEL de fecha 24 de mayo de 2017 

1. Ítem 12 “Gestionar la elaboración de la Memoria Institucional 2016- Contratación de 
imprenta”, ha sido contratado mediante una contratación menor a 8 UITs (Orden Nº 
20170360 por S/ 15,900.00 a favor de Kinko´s Impresores S.A.C.). 
 

2. Ítem 17 “Contratación del servicio de arrendamiento de local para la Oficina Desconcentrada 
del OSIPTEL en Huancavelica” se ha suscrito la Adenda Nº 1 al Contrato Nº 016-2014/OSIPTEL, 
prorrogando el plazo de arrendamiento del inmueble por treinta y seis (36) meses. 

 
3. Ítem 25 “Contratación del servicio de Auditoria Externa, para el segundo seguimiento a la 

certificación del sistema de gestión de la calidad del OSIPTEL bajo la norma ISO 9001:2008” ha 
sido contratada mediante una contratación menor a 8 UITs (Orden Nº 20170491 por S/ 
16,387.25 a favor de SGS del Perú S.A.C.). 
 

6. Procedimientos de selección que se excluirán del Plan Anual de Contrataciones: 
Se debe solicitar la exclusión del Plan Anual de Contrataciones, de los siguientes procedimientos: 
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1. Ítem 18: Contratación del servicio de arrendamiento de local para la Oficina Desconcentrada 
del OSIPTEL en Tacna, se ha suscrito la Adenda Nº 1 al Contrato Nº 039-2014/OSIPTEL. La 
exclusión será reportada al 30 de junio de 2017. 
 

7. Procedimientos de selección cuyos Términos de Referencia ya se han recibido por el OEC: 
 

Ítem Objeto Gerencia 

Mes previsto 

de 

convocatoria 

Fecha de 

recepcion de 

TRs 

Estado Reformulados 

38 

Estudio sobre 

calidad de atención 

del servicio de 

orientación del 

OSIPTEL 

GPSU 5 - Mayo 

19/05/2017 

 

Indagación de 

mercado 
Si 

9 

Estudio de Clima 

Laboral bajo la 

metodología Great 

Place to Work 

GAF 8 - Agosto 08/05/2017 
Indagación de 

mercado 
No 

7 

Servicios de 

evaluacion médico 

ocupacionales 

GAF 8 – Agosto 26/05/2017 
En indagación de 

mercado 
No 

8 

Contratación de 

seguros para el 

personal del 

OSIPTEL 

GAF 6 - Junio 12/05/2017 
Indagación de 

mercado 
Si 

19 

Contratacion del 

servicio de 

arrendamiento de 

local para la Oficina 

del OSIPTEL en 

Abancay 

GOD 8 – Agosto 24/05/2017 

En gestión de 

adenda por 

prorroga de plazo 

de arrendamiento 

No 

28 

Servicio de 

interconexión 

mediante enlace 

dedicado para las 

oficinas del 

OSIPTEL a nivel 

nacional – Fibra 

Óptica 

GTICE 7 - Julio 11/05/2017 

Área Usuaria se 

encuentra 

reformulando Trs 

Si 

27 

Servicio de 

mantenimiento de la 

central telefónica – 

IP-PBX 

GTICE 3 - Marzo 09/03/2017 

Procedimiento 

convocado. Buena 

pro 07/06/2017 

Si 

13(*) 

Impresión de 

volantes 

informativos 2017 

GCC 3 - Marzo  

La Gerencia 

informa que la 

ejecución está 

condicionada a 

que se produzca la 

necesidad y 

adicionalmente 

esta tarea no 
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cuenta con marco 

presupuestal 

35(*) 

Ejecución de la 

campaña en medios 

digitales 

GCC 3 - Marzo 29/05/2017 

La Gerencia 

informa que la 

ejecución de esta 

campaña está 

condicionada a la 

aprobación del 

Plan de 

Comunicaciones y 

Plan de Publicidad 

por parte de 

Gerencia General. 

Cabe precisar que 

con fecha 29 de 

mayo de 2017, 

remitieron los 

Términos de 

Referencia, los 

mismos que deben 

ser reformulados a 

fin de corregir 

errores de 

redacción. 

Si 

15 

Suscripción de 

Monitoreo de 

noticias nacionales 

GCC 3  -Marzo 24/05/2017 

Área Usuaria 

remite Términos 

de Referencia 

reformulados 

Si 

39 

Estudio sobre nivel 

de satisfacción del 

usuario de 

telecomunicaciones 

y sobre el nivel de 

conocimiento de los 

derechos y 

obligaciones de los 

usuarios de los 

servicios públicos 

de 

telecomunicaciones. 

ST 3 – Marzo 02/05/2017 

Área Usuaria 

remite Términos 

de Referencia 

reformulados 

Si 

*Cabe precisar que, mediante Memorando Nº 626-GCC/2017 de fecha 10 de mayo de 2017, la Gerencia de Comunicación 

Corporativa remite información relacionada a esos ítems 

8. Procedimientos de selección próximos a convocar: 
Se encuentran próximos a convocar los siguientes requerimientos: 

1. Ítem 46: “Contratación del servicio de seguridad y vigilancia para las Oficinas del OSIPTEL 
en Lima” por seis meses, procedimiento que ya ha adjudicado a PROTSSA. 
 

2. Ítem 47: “Contratación del servicio para la formulación del Plan Estratégico Institucional 
para el periodo 2018 – 2020”, el Comité de Selección ha recibido el expediente y se 
encuentra revisándolo, la convocatoria del procedimiento está prevista para el mes de 
junio. 
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3. Ítem 48: “Contratación del servicio de encuesta de percepción a los usuarios para evaluar 
el nivel de conocimiento que tienen del OSIPTEL”, el Comité de Selección ha recibido el 
expediente y se encuentra elaborando las bases, la convocatoria del procedimiento está 
prevista para el mes de junio. 

 
9. Procedimientos de selección no programados en el PAC: 

 

 Adquisición de cerraduras de seguridad para equipos de cómputo: cuenta ya con certificación 
presupuestaria. Se prevé la convocatoria para el mes de junio. 

  Adquisición de Workstation para GPRC: se encuentra a espera de conformidad del Área 
Usuaria y remisión de presupuesto. Se prevé la convocatoria para el mes de junio. 
 

Estos procedimientos deberán ser incluidos en el PAC en una próxima modificación. 

10. Ejecución del PAC con proyección presupuestal: 
 

El Plan Anual de Contrataciones 2017, tiene aprobado un presupuesto que asciende a S/ 

18´280,264.78 (Dieciocho millones doscientos ochenta mil doscientos sesenta y cuatro y 78/100 

Soles). 

De acuerdo a la ejecución de los procedimientos de selección, se tiene la siguiente ejecución 

presupuestal del PAC a mayo 2017: 

Tipo de Procedimiento Valor Presupuestado PAC 
Valor Referencial 

Establecido 
Valor Adjudicado 

Adjudicación Simplificada S/ 3´923,853.83 S/ 1´953,453.10 S/ 1´424,582.75 

Concurso Público S/ 11´272,489.86 S/ 0.00 S/ 0.00 

Contratación Directa S/ 1´044,831.10 1´002,831.10 S/ 1´002,831.05 

Contratación Internacional 
US$ 547,857.14(*) 

S/ 1´917,499.99 

US$ 547,857.14 (*) 

S/ 1´917,499.99 

US$ 547,857.14 

S/ 1´917,499.99 

Convenio Marco S/ 121,590.00 S/ 24,823.20 S/ 24,823.20 

Total S/ 18´280,264.78 S/ 4´898,607.39 S/ 4´369,736.99 

(*)t.c: 3.5 
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Tipo de Procedimiento 
Valor adjudicado a ejecutar por año (de corresponder) 

Año 2017 Año 2018 2019 2020 

Adjudicación Simplificada S/ 786,237.746 S/ 296,672.496 S/ 

296,672.496 

S/ 45,000.00 

Concurso Publico 0 0 0 0 

Contratación Directa S/ 674,912.257 S/ 163,959.397 S/ 

163,959.397 

0 

Contratación Internacional S/ 1´917,499.99 0 0 0 

Convenio Marco S/ 24,823.20 0 0 0 

Total S/ 3´403,473.193 S/ 460,631.893 S/ 

460,631.893 

S/ 45,000.00 

 

De la información arriba detallada, se observa que se presupuestó convocar a mayo de 2017 un monto 

ascendente a S/ 18´280,264.78 (Dieciocho millones doscientos ochenta mil doscientos sesenta y 

cuatro y 78/100 Soles) y como resultado de las indagaciones de mercado realizadas para actualizar los 

valores referenciales, se obtuvo un monto ascendente a S/ 4´898,607.39 (Cuatro millones ochocientos 

noventa y ocho mil seiscientos siete y 39/100 Soles) y como resultado de la buena pro de los 

procedimientos convocados, se ha adjudicado un monto ascendente a S/ 4´369,736.99 (Cuatro 

millones trescientos sesenta y nueve mil setecientos treinta y seis y 99/100 Soles), correspondiendo 

ejecutar en el presente ejercicio S/ 3´403,473.193 (Tres millones cuatrocientos tres mil cuatrocientos 

setenta y tres y 19/100 Soles). 

Cabe precisar que de los montos arriba mencionados, los siguientes corresponden a disponibilidad 

presupuestal emitida con cargo a créditos suplementarios, a ser desembolsados íntegramente en el 

presente ejercicio fiscal: 

Procedimiento Objeto Valor Referencial Valor Adjudicado Estado 

Contratación 

Internacional Nº 01-

2017/OSIPTEL 

Consultoría para 

el Desarrollo de 

Modelos de 

Costos 

US$ 547,857.14 

S/ 1´917,499.99 

US$ 547,857.14 

S/ 1´917,499.99 

En ejecución 

contractual 

Adjudicación Simplificada 

Nº 008-2017/OSIPTEL 

Contratación del 

servicio de encuesta 

de percepción a los 

usuarios para 

evaluar el nivel de 

conocimiento que 

tienen del OSIPTEL 

S/ 350,000.00 ---- En actos preparatorios 
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CONCLUSION 

1. Los procedimientos de selección que se convocaran ya están asignados los especialistas en 
contrataciones que lo conducirán.  
 

2. Cabe precisar que en reuniones internas se ha invocado a los especialistas, el cumplimiento 
de las fechas señaladas en el PAC para la convocatoria de los procedimientos y el 
cumplimiento de los indicadores del área. 

 

3. Coordinar con las gerencias la revisión de los Términos de Referencia y/o Especificaciones 
Técnicas, a fin de evitar la reformulación de los mismos (as). 

 

RECOMENDACIÓN: 

1. Que se culmine con la convocatoria de los procedimientos de selección pendientes 
conminando a los especialistas a cargo que remitan la aprobación de los expedientes de 
contratación. 
 

2. Cumplir con las fechas programadas en el PAC para la convocatoria de los procedimientos de 
selección, solicitando a las Áreas Usuarias el envío de los requerimientos de manera oportuna. 

 

Atentamente,  

 
 
 

Atentamente,     
 

   

      

 
 
 
 

 
 

Firmado digitalmente por:PERLECHE
GARCIA Jorge Emilio
(FAU20216072155)
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 Nº       

 
 
 
 
 
 
 

A : 
ESTHER ROSARIO DONGO CAHUAS 
GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 

ASUNTO : 
EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE 
CONTRATACIONES - JUNIO 2017 

FECHA :       

 
 
  
 
 
 
 
 
 

 CARGO NOMBRE 

ELABORADO POR 
ESPECIALISTA EN 

CONTRATACIONES 
GIANNINA MERCEDES 

CUBAS LANDA 

APROBADO POR JEFE DE LOGISTICA 
JORGE EMILIO PERLECHE 

GARCIA 

 
  

00330-GAF/LOG/2017

3 de noviembre de 2017
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Por el presente tengo a bien dirigirme usted, a fin de remitir el Informe Situacional del Plan Anual de 

Contrataciones al culminar el mes de junio 2017, realizando el seguimiento correspondiente y que 

sirva de medición de los procedimientos de selección para el cumplimiento de la ejecución del Plan 

Anual de Contrataciones y garantizar su convocatoria; a continuación paso a describir lo siguiente: 

1. Plan Anual de Contrataciones de Apertura 
Mediante Resolución de Gerencia General N° 009-2017-GG/OSIPTEL de fecha 18 de enero de 
2017, se aprobó el Plan Anual de Contrataciones (en adelante PAC), el mismo que incluyo cuarenta 
(40) procedimientos de selección, cuyos montos de contratación ascienden al importe de S/ 
15´030,726.03 (Quince millones treinta mil setecientos veintiséis y 03/100 Soles).  
 

2. Modificaciones al Plan Anual de Contrataciones 
En junio se ha realizado una modificación al PAC. 

Objeto Sustento Documento de aprobación 

Modificación al PAC Inclusión y Exclusión de 

procedimientos del PAC 

Resolución de Gerencia 

General Nº 00137-2017-

GG/OSIPTEL de fecha 

26/06/2017 

 

3. Reporte del SEACE del Plan Anual de Contrataciones del OSIPTEL: 
Actualmente el Plan Anual de Contrataciones del periodo 2017, se encuentra en su quinta versión 

y cuenta con 49 procedimientos de selección debidamente registrados en el Sistema Electrónico 

de las Contrataciones del Estado (SEACE), por un monto estimado de S/ 18´210,474.18 (Dieciocho 

millones doscientos diez mil cuatrocientos setenta y cuatro y 18/100 Soles).  

 

4. Procedimientos convocados del Plan Anual de Contrataciones: 
Para el mes de junio, se tenían programada la convocatoria de los siguientes procedimientos 

de selección: 
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Ítem 
Tipo de 

Procedimiento 
Gerencia 

Descripción de 

los bienes, 

servicios y obras 

a contratar 

Valor 

Referencial 

de la 

Contratación 

Mes de 

convocatoria 

Programada 

en el PAC 

Estado 

13 
Adjudicación 

Simplificada 
GCC 

Impresión de 

volantes 

informativos 2017 

100,000.00 3 - Marzo 

Sin 

requerimiento: 

Área Usuaria 

indica no 

contar con 

presupuesto 

15 
Adjudicación 

Simplificada 
GCC 

Monitoreo de 

Noticias Nacionales 
56,000.00 3 - Marzo 

Comité se 

encuentra 

elaborando 

bases 

35 
Adjudicación 

Simplificada 
GCC 

Ejecución de la 

campaña en 

medios digitales 
190,000.00 3 - Marzo 

Comité se 

encuentra 

elaborando 

bases 

39 
Adjudicación 

Simplificada 
GPSU 

Estudio sobre nivel 

de satisfacción del 

usuario de 

telecomunicaciones 

y sobre el nivel de 

conocimiento de 

los derechos y 

obligaciones de los 

usuarios de los 

servicios públicos 

de 

telecomunicaciones 

159,995.00 3 - Marzo 

En 

conformidad 

de Área 

Usuaria 

40 
Adjudicación 

Simplificada 
ST 

Contratación de un 

estudio para la 

realización de una 

evaluación 

cuantitativa que 

permita medir el 

estado del nivel de 

satisfacción de los 

usuarios del servicio 

de solución de 

reclamos de 

usuarios de 

telecomunicaciones 

en la segunda 

instancia 

administrativa, 

respecto de los 

aspectos (las 

variables) 

identificadas como 

más importantes 

para estos 

40,000.00 4 – abril 

Se ha 

solicitado la 

eliminación 

del indicador 

a fin de 

solicitar la 

exclusión del 

procedimiento 

38 
Adjudicación 

Simplificada 
GPSU 

Estudio sobre la 

calidad de atención 

del servicio de 

70,125.00 5 – Mayo 
En indagación 

de mercado 
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orientación del 

OSIPTEL 

8 
Concurso 

Público 
GAF 

Contratación de 

Seguros para el 

Personal del 

OSIPTEL 

524,375.86 6 – junio 
En indagación 

de mercado 

21 
Concurso 

Público 
GOD 

Contratación de 

Servicios de 

Seguridad y 

Vigilancia para las 

Oficinas 

Desconcentradas 

del OSIPTEL para 

22 oficinas 

2´200,000.00 6-junio 
TR 

reformulados 

26 
Concurso 

Público 
GTICE 

Servicio de 

digitalización de 

documentos 

institucionales con 

valor legal 

900,0000.00 6 – junio 
En indagación 

de mercado 

33 
Adjudicación 

Simplificada 
GTICE 

Adquisición de 

licencias de 

software STATA 

60,000.00 6 – junio 
Sin 

requerimiento 

 

5. Procedimiento de selección que se ha excluido del Plan Anual de Contrataciones. 
 
Resolución de Gerencia General Nº 0137-2017/OSIPTEL de fecha 26 de junio de 2017 

Se ha excluido el siguiente procedimiento: 

1. Ítem 18 “Contratación del servicio de arrendamiento de local para la Oficina Desconcentrada 
del OSIPTEL en Tacna”, se ha suscrito una adenda por prorroga del servicio de arrendamiento, 
con el actual proveedor del servicio. 
 

Se ha incluido el siguiente procedimiento: 

2. Ítem 49 “Adquisición de cerraduras de seguridad para equipos de cómputo” – Adjudicación 
Simplificada. 
 

6. Procedimientos de selección cuyos Términos de Referencia ya se han recibido por el OEC: 
 

Ítem Objeto Gerencia 
Mes previsto de 

convocatoria 

Fecha de 

recepcion de 

TRs 

Estado Reformulados 

3 
Adquisición de 

folders 
GAF 9 – setiembre 

07/06/2017 

 

En certificación de 

BR 
No 
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9 

Estudio de Clima 

Laboral bajo la 

metodología 

Great Place to 

Work 

GAF 8 - Agosto 08/05/2017 
En conformidad de 

Área Usuaria  
No 

7 

Servicios de 

evaluación 

médico 

ocupacionales 

GAF 8 – Agosto 26/05/2017 
En indagación de 

mercado 
No 

8 

Contratación de 

seguros para el 

personal del 

OSIPTEL 

GAF 6 - Junio 12/05/2017 
Indagación de 

mercado 
Si 

19 

Contratación del 

servicio de 

arrendamiento de 

local para la 

Oficina del 

OSIPTEL en 

Abancay 

GOD 8 – Agosto 24/05/2017 

En gestión de 

adenda por 

prorroga de plazo 

de arrendamiento 

No 

28 

Servicio de 

interconexión 

mediante enlace 

dedicado para las 

oficinas del 

OSIPTEL a nivel 

nacional – Fibra 

Óptica 

GTICE 7 - Julio 11/05/2017 

Área Usuaria se 

encuentra 

reformulando Trs 

Si 

30 

Servicio de 

mantenimiento de 

la central 

telefónica – IP-

PBX 

GTICE 7 - julio 11/05/2017 
Reformulación de 

Trs 
Si 

13(*) 

Impresión de 

volantes 

informativos 2017 

GCC 3 - Marzo  

La Gerencia 

informa que la 

ejecución está 

condicionada a 

que se produzca la 

necesidad y 

adicionalmente 

esta tarea no 

cuenta con marco 

presupuestal 

 

35 

Ejecución de la 

campaña en 

medios digitales 

GCC 3 - Marzo 29/05/2017 

En aprobación de 

expediente y 

designación de 

Comité de 

Selección 

Si 

*Cabe precisar que, mediante Memorando Nº 626-GCC/2017 de fecha 10 de mayo de 2017, la Gerencia de Comunicación 

Corporativa remite información relacionada a esos ítems 
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7. Procedimientos de selección próximos a convocar: 
 
Se encuentran próximos a convocar el siguiente requerimiento: 

1. Ítem 49: “Adquisición de cerraduras de seguridad para equipos de cómputo” se ha 
solicitado la designación del Comité de Selección. 
 

8. Procedimientos de selección no programados en el PAC: 
 

 Contratación de una empresa para la realización del desarrollo creativo y producción 
audiovisual para contenido de la Campaña Digital Institucional 2017. 

 Contratación del Servicio de arrendamiento de local para la Oficina Desconcentrada del 
OSIPTEL en Tumbes. 
 

9. Ejecución del PAC con proyección presupuestal: 
El Plan Anual de Contrataciones 2017, tiene aprobado un presupuesto que asciende a S/ 

18´339,034.78 (Dieciocho millones trescientos treinta y nueve mil treinta y cuatro y 78/100 Soles).  

De acuerdo a la ejecución de los procedimientos de selección, se tiene la siguiente ejecución 

presupuestal del PAC a junio 2017: 

Tipo de Procedimiento Valor Presupuestado PAC 
Valor Referencial 

Establecido 
Valor Adjudicado 

Adjudicación Simplificada S/ 3´982,623.83 S/ 2´584,659.85 S/ 1´588,582.75 

Convenio Marco S/ 121,590.00 S/ 24,823.20 S/ 24,823.20 

Concurso Público S/ 11´272,489.86 S/ 0.00 S/ 0.00 

Contratación Directa S/ 1´044,831.10 S/ 1´044,831.10 S/ 1´002,831.05 

Contratación Internacional 
US$ 547,857.14(*) 

S/ 1´917,499.99 

US$ 547,857.14 (*) 

S/ 1´917,499.99 

US$ 547,857.14 

S/ 1´917,499.99 

Total S/ 18´339,034.78 5´571,814.14 S/ 4´533,736.99 

(*)t.c: 3.5 
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Tipo de Procedimiento 
Valor adjudicado a ejecutar por año (de corresponder) 

Año 2017 Año 2018 2019 2020 

Adjudicación 

Simplificada 

S/ 816,404.386 S/ 364,005.856 S/ 

338,672.496 

S/ 

69,500.00 

Concurso Publico 0 0 0 0 

Contratación Directa S/ 

1´002,831.05 

0 0 0 

Contratación 

Internacional 

S/ 

1´917,499.99 

0 0 0 

Total S/ 

4´026,779.14 

S/ 1´028,051.21 S/ 683,361.85 S/ 

69,500.00 

 

De la información arriba detallada, se observa que se presupuestó convocar a junio de 2017 un 

monto ascendente a S/ 18´339,034.78 (Dieciocho millones trescientos treinta y nueve mil treinta 

y cuatro y 78/100 Soles) y como resultado de las indagaciones de mercado realizadas para 

actualizar los valores estimados, se obtuvo un monto ascendente a 5´571,814.14 (Cinco millones 

quinientos setenta y un mil ochocientos catorce y 14/100 Soles) y como resultado de la buena pro 

de los procedimientos convocados, se ha adjudicado un monto ascendente a S/ 4´533,736.99 

(Cuatro millones quinientos treinta y tres mil setecientos treinta y seis y 99/100 Soles), 

correspondiendo ejecutar en el presente ejercicio S/ 4´026,779.14 (Cuatro millones veintiséis mil 

setecientos setenta y nueve y 14/100 Soles). 

Cabe precisar que de los montos arriba mencionados, los siguientes corresponden a disponibilidad 

presupuestal emitida con cargo a créditos suplementarios, a ser desembolsados íntegramente en 

el presente ejercicio fiscal: 

Procedimiento Objeto Valor Referencial Valor Adjudicado Estado 

Contratación 

Internacional Nº 01-

2017/OSIPTEL 

Consultoría para 

el Desarrollo de 

Modelos de 

Costos 

US$ 547,857.14 

S/ 1´917,499.99 

US$ 547,857.14 

S/ 1´917,499.99 

En ejecución 

contractual 

Adjudicación Simplificada 

Nº 008-2017/OSIPTEL 

Contratación del 

servicio de encuesta 

de percepción a los 

usuarios para 

evaluar el nivel de 

S/ 350,000.00 ---- Buena pro programa 

para julio 2017 
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conocimiento que 

tienen del OSIPTEL 

 

CONCLUSION 

1. Los procedimientos de selección que se convocaran ya están asignados los especialistas en 
contrataciones que lo conducirán.  
 

2. Cabe precisar que en reuniones internas se ha invocado a los especialistas, el cumplimiento 
de las fechas señaladas en el PAC para la convocatoria de los procedimientos y el 
cumplimiento de los indicadores del área. 

 

3. Coordinar con las gerencias la revisión de los Términos de Referencia y/o Especificaciones 
Técnicas, a fin de evitar la reformulación de los mismos (as). 

 
RECOMENDACIÓN: 

1. Que se culmine con la convocatoria de los procedimientos de selección pendientes 
conminando a los especialistas a cargo que remitan la aprobación de los expedientes de 
contratación. 
 

2. Cumplir con las fechas programadas en el PAC para la convocatoria de los procedimientos de 
selección, solicitando a las Áreas Usuarias el envío de los requerimientos de manera oportuna. 

 
 
 

Atentamente,     
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