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2.1.

2.2,

OBJETO

Evaluar la solicitud presentada por la empresa Pangeaco S.A.C. (en adelante,
PANGEACO) para la emision de un mandato de comparticion de infraestructura con
la empresa Sociedad Eléctrica del Sur Oeste S.A. (en adelante, SEAL), en el marco
de la Ley N° 29904, Ley de Promocion de la Banda Ancha y Construccion de la Red
Dorsal Nacional de Fibra Optica.

ANTECEDENTES
SOBRE LAS PARTES

PANGEACO es una empresa operadora que cuenta con concesion Unica', otorgada
por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (en adelante, MTC), para la
prestacion de servicios publicos de telecomunicaciones por el plazo de veinte (20)
afios en todo el territorio de la Republica del Peru, estableciéndose como primer
servicio a prestar el servicio portador local en la modalidad no conmutado.

Por otro lado, SEAL es una empresa publica de derecho privado debidamente
constituida de acuerdo con las leyes de la Republica del Peru, cuyo objeto social
consiste en brindar servicios de distribuciéon y comercializacion de energia eléctrica
en la regién Arequipa.

MARCO NORMATIVO APLICABLE

En la Tabla N° 1 se detalla la normativa aplicable a la comparticion de
infraestructura.

TABLA N° 1: MARCO NORMATIVO DE COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA

NO

Normas Publicacion Descripcion

La Ley N° 29904, Ley de Promocion de la Banda Ancha
y Construcciéon de la Red Dorsal Nacional de Fibra
Optica (en adelante, Ley N° 29904), entre otros
aspectos, establece que el Osiptel vela por el
Ley N° 29904 20/07/2012 cumplimiento de las disposiciones sobre el acceso y uso
de la infraestructura de concesionarios de energia
eléctrica e hidrocarburos para el despliegue de redes de
telecomunicaciones necesarias para la provisién de
Banda Ancha.

Reglamento de la Ley N° 29904, Ley de Promocion de
la Banda Ancha y Construccion de la Red Dorsal
Nacional de Fibra Optica (en adelante, Reglamento de
Decreto Supremo N° 04/11/2013 la Ley N° 29904). Establece las disposiciones, reglas y

014-2013-MTC procedimiento para el acceso y uso de la infraestructura
compartida. En el Anexo 1 se detalla la metodologia
para el calculo de las contraprestaciones maximas por
el acceso y uso.

Resolucién de Consejo Aprueba el procedimiento aplicable para la emisién de
Directivo N° 026-2015- 26/03/2015 mandatos de comparticion de infraestructura solicitados
CD/OSIPTEL en el marco de la Ley N° 29904.

Resolucion Resolucién que modifica los valores de los parametros
Viceministerial N° 768- 05/08/2017 won g ] .
2017-MTC/03 m”y “f" de la metodologia establecida en el Anexo 1 del

" Otorgada mediante Resolucion Ministerial N° 0810-2020-MTC/01.03, publicada el 14 de noviembre de 2020 en el Diario
Oficial El Peruano.
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N° Normas Publicacion Descripcion
Reglamento de la Ley N° 29904 (en adelante, la
Metodologia).
Procedimiento para el Retiro de Elementos no
Resolucion de Consejo Autorizados instalados en la Infraestructura de Uso
5 Directivo N° 182-2020- 04/12/2020 Publico para la Prestacion de Servicios Publicos de
CD/OSIPTEL Telecomunicaciones (en adelante, Procedimiento para
el Retiro de Elementos no Autorizados).
Resolucién que aprueba la Norma que establece la
Resolucion de Consejo Oferta Referencial de Comparticion (en adelante, ORC)
6 Directivo N° 143-2022- 08/09/2022 y otras disposiciones aplicables a la comparticion de
CD/OSIPTEL infraestructura eléctrica utilizada para el despliegue de
redes de telecomunicaciones.
Resolucién que aprueba la Norma que establece el
Resolucion de Consejo Procedimiento de Emisién de Mandatos (en adelante,
7 Directivo N° 079-2024- 23/03/2024 Norma Procedimental de Mandatos), que incluye, entre
CD/OSIPTEL otros, la comparticion de infraestructura bajo los
alcances de la Ley N° 29904.

2.3. ACTUACIONES PREVIAS A LA SOLICITUD DE MANDATO

En la Tabla N° 2 se detalla la documentacion vinculada al proceso de negociacién
entre PANGEACO y SEAL.

TABLA N° 2: ACTUACIONES PREVIAS A LA SOLICITUD DE MANDATO
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N° Documentos Fecha Descripcion

PANGEACO solicito a SEAL el acceso y uso de su infraestructura
eléctrica, con la finalidad de desplegar una red neutral de fibra dptica
para la provision mayorista de servicios de conectividad y banda
ancha fija. Para tal efecto, adjunté la documentacion técnica y legal
correspondiente y solicitd la confirmacion de la factibilidad técnica y de
la contraprestacién aplicable para avanzar con la contratacion de
dicha infraestructura. Cabe indicar que, en la memoria descriptiva
incluida en el expediente técnico, PANGEACO indict que utilizaria un
(1) poste de baja tension ubicado en el distrito de José Luis
Bustamante y Rivero, provincia y departamento de Arequipa.

1 Carta SIN 29/12/2022

SEAL manifesté a PANGEACO los requisitos que debia cumplir para
la suscripcion del contrato de comparticién de infraestructura, en
atencién a su solicitud previa, indicando la documentacion legal y
9 Carta SEAL-GG/AL- 20/03/2023 técnica necesaria, asi como la presentacion de una garantia bancaria
0053-2023 de fiel cumplimiento y una péliza de seguro de responsabilidad civil,
ambas a favor de SEAL, con vigencias alineadas a la duracion del
contrato, a fin de viabilizar la prestacién del servicio publico de
telecomunicaciones conforme a la normativa aplicable.

PANGEACO indicé a SEAL que, en atencion a su carta SEAL-GG/AL-
0053-2023, cumplio con remitir la documentacién legal y técnica
solicitada —incluyendo la identificacién y poderes de su representante
legal, informacién registral, concesion y datos de contacto—, adjunté
la pdliza de seguro de responsabilidad civil y aclaré que no

Carta N° 0011- correspondia presentar el documento sobre restricciones de
3 2023-COM- 16/01/2024 | instalacién conforme a la Ley N° 28295, debido a su condicion de
PANGEACO operador de telecomunicaciones que despliega redes de

telecomunicaciones necesarias para la provision de Banda Ancha,
resultando aplicable la Ley N° 29904.

Adicionalmente, solicitd que la garantia bancaria de fiel cumplimiento
sea emitida con posterioridad a la firma del contrato, adjunt6 el
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NO

Documentos

Fecha

Descripcion

Certificado de la Pdliza de Responsabilidad Civil de PANGEACO,
remitid una propuesta de contrato para revisién, requirié la
confirmacién de las condiciones econdémicas del servicio y propuso
sostener una reunion para explicar el alcance del proyecto de
despliegue de banda ancha mediante fibra 6ptica.

Carta N° 0014-
2024-COM-
PANGEACO

26/01/2024

PANGEACO solicité a SEAL el acceso y uso de su infraestructura
eléctrica, especificamente de 587 postes adicionales ubicados en su
area de concesion en Arequipa. Asimismo, recordd que la solicitud
previa para el uso de un (1) poste fue aprobada mediante carta SEAL-
GG/AL-0053-2023, sin haber recibido respuesta posterior. Finalmente,
adjunté la documentacion técnica correspondiente y remiti6 una
propuesta de contrato, solicitando la confirmacién de la viabilidad
técnica y contractual de su requerimiento.

Carta SEAL-GG/AL-
0009-2024

04/03/2024

SEAL manifesté a PANGEACO que, si bien la empresa cumplié con
la presentacion de parte de los requisitos para suscribir el contrato de
comparticién de infraestructura, aun se encontraban pendientes la
entrega de la garantia bancaria de fiel cumplimiento por S/ 6,000.00,
la pdliza de seguro de responsabilidad civil por S/ 30,000.00 y la copia
de la factura de cancelacién de la prima total de dicha pdliza,
precisando que estos documentos deben ser presentados
previamente a la elaboracién del contrato, y que no es posible su
presentacion con posterioridad.

Carta N° 0017-
2024-COM-
PANGEACO

24/04/2024

PANGEACO solicitd a SEAL que se brinden las facilidades necesarias
para concluir las negociaciones del contrato de acceso y uso de
infraestructura, sefialando que se le exige de forma anticipada la
presentacion de la garantia bancaria y la pdliza de seguro, pese a que
dichas exigencias suelen cumplirse tras la suscripcién contractual, y
destacando que el plazo legal de negociacion previsto en la Ley N°
29904, se excedio ampliamente desde la solicitud presentada en
diciembre de 2022.

Carta 0021-2024-
COM-PANGEACO

06/05/2024

PANGEACO solicito a SEAL una reunion urgente, sefialando que
desde febrero de 20232 solicité formalmente el acceso y uso de la
infraestructura de SEAL, sin que a la fecha exista un pronunciamiento
expreso respecto a la procedencia, requerimientos adicionales o
denegatoria de dicha solicitud. En ese contexto, propuso realizar una
reunion virtual para evaluar el estado de las solicitudes y definir las
acciones a seguir, quedando a la espera de la confirmacién de fecha
y hora.

Carta N° 0025-
2024-COM-
PANGEACO

18/06/2024

PANGEACO reiter6 a SEAL su solicitud para que la garantia bancaria
de fiel cumplimiento y la péliza de seguro de responsabilidad civil sean
presentadas con posterioridad a la suscripcion del contrato, en tanto
dichos documentos corresponden a una etapa posterior al cierre de
las negociaciones. Cabe precisar que esta comunicacién fue
mencionada por PANGEACO en su solicitud de mandato, aunque no
fue adjuntada como anexo a la misma.

Reunion

02/10/2024
15/10/2024

PANGEACO sefiald que sostuvo reuniones presenciales con SEAL,
en las cuales ambas partes coordinaron el inicio de un nuevo proceso
de solicitud de acceso y uso de infraestructura, independiente de las
gestiones anteriores, referido especificamente al acceso a veinticinco
(25) postes eléctricos de titularidad de SEAL.

10

Carta 0036-2024-
COM-PANGEACO

05/11/2024

PANGEACO solicitd a SEAL el acceso y uso de veinticinco (25) postes
de concreto de baja y media tensién ubicados en su &rea de concesién
en Arequipa, en el marco de su plan de despliegue de una red neutral
de fibra dptica para la provision mayorista de servicios de banda
ancha, conforme a lo coordinado en reuniones realizadas con SEAL.
Para tal efecto, adjunt6 la documentacion legal y técnica
correspondiente, incluidos los expedientes técnicos, planos,

2 Notese que la primera solicitud se registra en diciembre de 2022.
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NO

Descripcion

cronograma, plan de seguridad y una propuesta de contrato,
solicitando la confirmacion de la viabilidad de la solicitud y la revisién
de las condiciones para concretar el acceso y uso de la infraestructura.

1

SEAL comunicé a PANGEACO que la solicitud de acceso y uso de
infraestructura presenta observaciones conforme al Informe Técnico
N° 2754-2024, por lo que no resulta posible acceder a lo solicitado en
su estado actual. Asimismo, indic6 a PANGEACO que realice el
levantamiento de dichas observaciones para continuar con el tramite
correspondiente.

12

PANGEACO comunicé a SEAL que, en atencidn a las observaciones
formuladas en el Informe Técnico N° 2754-2024 respecto de la
solicitud de acceso y uso de veinticinco (25) postes eléctricos,
procedid a detallar el levantamiento de dichas observaciones,
comprometiéndose a instalar brazos extensores de separacion en
siete (7) postes para cumplir con las distancias minimas de seguridad
y a no utilizar un (1) poste declarado no viable por falta de espacio.
Asimismo, sefialé que las acciones adoptadas se realizan conforme a
las recomendaciones técnicas de SEAL, solicito la pronta evaluacion
de lo presentado y requiri6 el envio del contrato correspondiente y la
confirmacién de las condiciones econémicas aplicables para continuar
con el proceso.

13

SEAL solicito a PANGEACO los requisitos para suscribir el contrato
de comparticion de infraestructura. Cabe precisar que esta
comunicacién fue mencionada por PANGEACO en su solicitud de
mandato, aunque no fue adjuntada como anexo a la misma.

14

PANGEACO comunicé a SEAL que, en atencion a su carta N°
OP/DI-0003-2025, procedié a consignar la informacién actualizada de
su representante legal, datos de contacto y direccién, adjuntando
ademas la ficha RUC vigente. Asimismo, solicitd una pronta respuesta,
el envio del contrato correspondiente para su revision y la
confirmacién de las condiciones econdmicas asociadas al servicio, a
fin de continuar con el tramite.

15

SEAL informé a PANGEACO que no puede atender su solicitud de
acceso y uso compartido de infraestructura debido a que, en toda la
concesion de Arequipa, se ha restringido la suscripciéon de nuevos
contratos por el excedente de cables de telecomunicaciones
instalados en las estructuras eléctricas, situacion que genera
incumplimientos normativos y posibles sanciones por parte de
OSINERGMIN.

Asimismo, sefialé que se encuentra desarrollando un expediente
técnico para el retiro obligatorio de estructuras y cableado aéreo en
zonas como el Centro Histdrico de Arequipa, Yanahuara y Mejia, en
cumplimiento de la normativa vigente, y recordd que esta prohibida
cualquier instalacion de telecomunicaciones en la infraestructura de
SEAL sin la debida autorizacién.

16

PANGEACO indicé a SEAL que presentd oportunamente la solicitud
de acceso y uso de infraestructura, acompafiada de la documentacién
técnica y legal requerida. Asimismo, sefialé que, pese a haberse
contado previamente con viabilidad técnica para el uso de los postes
solicitados, SEAL posteriormente comunico la restricciéon para la
suscripcién de nuevos contratos, por lo que solicité una reunion
presencial para evaluar la situacion y definir las acciones
correspondientes.

17

INFORME
Documentos Fecha
Carta SEAL OP/DI-
0978-2024 06/12/2024
Carta N° 0039-
2024-COM- 10/12/2024
PANGEACO
Carta SEAL OP/DI-
0003-2025 14/01/2025
Carta N° 0040-
2024-COM- 21/01/2025
PANGEACO
Carta SEAL OP/DI-
0081-2025 12/02/2025
Carta N° 0042-
2025-COM- 24/02/2025
PANGEACO
Correo electronico 06/04/2025

PANGEACO solicitd a SEAL la confirmacién de una reunién presencial
para los dias 8 0 9 de abril, a realizarse en conjunto con la empresa
Telefénica del Pert S.A.A., con el objetivo de coordinar y asumir el
compromiso de limpieza de cables de telecomunicaciones en desuso
instalados en los postes de SEAL por parte de la citada empresa, a fin
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Documentos

Fecha

Descripcion

de facilitar el cierre de la negociacién que se viene gestionando entre
PANGEACO y SEAL respecto al acceso y uso de la infraestructura.

18

Correo electronico

10/04/2025

PANGEACO confirm6 a SEAL que, conforme a las coordinaciones
previas entre ambas partes, la reunion presencial conjunta con
Telefénica del Perd S.A.A. se realizaria el martes 15 de abril a las 2:00
p. m.

19

Carta N° 0050-
2025-COM-
PANGEACO

09/10/2025

PANGEACO comunicd a SEAL que el plazo méaximo de treinta (30)
dias habiles para la negociacion y suscripcién del contrato de acceso
y uso de infraestructura, se encuentra vencido, pese a haber
presentado desde noviembre de 2024 la solicitud formal de acceso a
veinticinco (25) postes, junto con el proyecto de contrato, la
documentacién técnica, el levantamiento oportuno de observaciones
y la determinacién del régimen normativo aplicable

En ese contexto, indicé que, aun cuando SEAL habia confirmado
previamente la aptitud técnica para la firma del contrato,
posteriormente comunicd una restriccion general para la suscripcion
de contratos en Arequipa, por lo que exhorté a SEAL a dar tramite a
la solicitud y advirtié que, de no alcanzarse un acuerdo, ejercera su
derecho de solicitar a Osiptel la emisién de un mandato de
comparticion.

2.4. PROCEDIMIENTO DE EMISION DEL MANDATO DE COMPARTICION

En la Tabla N° 3 se detallan las comunicaciones cursadas en el marco del presente

procedimiento de emision de mandato.

TABLA N° 3: COMUNICACIONES CURSADAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO

NO

Documentacion

Fecha

Asunto

Carta N° 060-
2025-PANGEACO

24/11/2025

PANGEACO solicité al Osiptel la emision de un mandato de comparticion
de infraestructura para acceder a veinticinco (25) postes eléctricos de
SEAL en Arequipa, al amparo de la Ley N° 29904 y su Reglamento,
indicando haber agotado sin éxito el plazo legal de negociacién directa,
pese a haber presentado oportunamente la solicitud, el expediente
técnico, el proyecto de contrato y levantado las observaciones
formuladas. Asimismo, sostuvo que la negativa de SEAL —basada en
una restriccion general por presunta saturacién— no estuvo debidamente
sustentada ni evaluada conforme al procedimiento normativo, por lo que
corresponde que Osiptel establezca las condiciones técnicas, legales y
econdmicas para viabilizar el acceso solicitado mediante mandato.

Carta N° 000563-
2025-
DPRC/OSIPTEL

27/11/2025

El Osiptel trasladd a SEAL la solicitud de mandato de PANGEACO a
efectos de que, en un plazo méximo de cinco (5) dias habiles, remita la
documentacion que considere pertinente y exponga su posicion
debidamente sustentada.

Carta SEAL
OP/DI-0626-2025

03/12/2025

SEAL remitié al Osiptel su pronunciamiento respecto de la solicitud de
mandato de comparticion presentada por PANGEACO, informando que
realizé una inspeccion técnica en el distrito de Socabaya y concluy6 que
no resulta viable autorizar nuevas instalaciones de cables de
telecomunicaciones en su infraestructura debido a razones de seguridad,
al existir —segun indicé— una alta carga por contar ya con cincuenta y
un (51) contratos y/o mandatos de comparticion y un crecimiento
significativo de operadores. En ese sentido, sefialé que autorizar el
acceso solicitado podria generar riesgos eléctricos, por lo que consider6
que no corresponde la emisién de un mandato de comparticién en el caso
concreto.
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NO

Documentacién

Fecha

Asunto

Carta N° 000574-
2025-
DPRC/OSIPTEL

04/12/2025

El Osiptel traslado a PANGEACO la carta SEAL OP/DI-0626-2025 a
efectos de que, en un plazo maximo de siete (7) dias habiles, proporcione
la documentaciéon que considere pertinente y manifieste su posicion
sustentada respecto de lo manifestado por la citada empresa.

Carta 063-2025-
PANGEACO

16/12/2025

PANGEACO remitié al Osiptel su respuesta y posicion sustentada frente
a lo sefalado por SEAL en el marco de la solicitud de mandato de
comparticién, indicando que la infraestructura solicitada fue declarada
parcialmente apta por la propia SEAL y que las observaciones técnicas
formuladas fueron oportunamente levantadas mediante el uso de brazos
extensores. Asimismo, sostuvo que el informe presentado por SEAL no
identifica impedimentos técnicos ni riesgos eléctricos concretos respecto
de los postes solicitados, que parte de las evidencias fotograficas no
corresponden a la solicitud de PANGEACO o incluso recaen sobre
infraestructura propia de esta empresa, y que la existencia de
infraestructura alternativa instalada por PANGEACO no constituye un
impedimento para la comparticion de los postes de SEAL, reiterando asi
la viabilidad técnica de su pedido.

Carta N° 000609-
2025-
DPRC/OSIPTEL

17/12/2025

El Osiptel trasladé a SEAL la carta 063-2025-PANGEACO a efectos de
que, en un plazo de cinco (5) dias habiles, remita la documentacién que
considere pertinente y exponga su posicion debidamente sustentada
respecto de los comentarios formulados por PANGEACO.

Carta SEAL
OP/DI-0664-2025

24/12/2025

Respecto al descargo presentado por PANGEACO, SEAL reiterd que,
conforme a una inspeccién reciente reflejada en el Informe
DI/JB-0005-2025, los postes ubicados en el distrito de Socabaya no se
encuentran actualmente aptos para recibir nuevos cables de
telecomunicaciones debido al exceso de cableado y al incumplimiento de
las distancias minimas de seguridad establecidas en el Cédigo Nacional
de Electricidad.

Asimismo, sefial6 que el Informe Técnico 2754-2024 ha perdido vigencia
por el caracter dinamico de las redes, advirtié que dichos incumplimientos
generan observaciones y posibles sanciones por parte del Osinergmin, y
concluyd que la emisién de un mandato de comparticion en estas
condiciones podria generar riesgos eléctricos, por lo que considera
inviable autorizar el acceso solicitado por PANGEACO.

Carta N° 000002-
2026-
DPRC/OSIPTEL

06/01/2026

El Osiptel comunic6 a SEAL que, conforme al articulo 26 del Reglamento
de la Ley N° 29904, corresponde al regulador evaluar las denegatorias
de acceso basadas en presuntos riesgos a la continuidad del servicio
eléctrico. Bajo este marco, le requirid que, en un plazo de cinco (5) dias
habiles, remita una justificacion técnica que sustente la negativa a
compartir cada uno de los veinticinco (25) postes solicitados, cuando esta
se base en riesgos de continuidad del servicio eléctrico, considerando
ademas las observaciones formuladas por dicha empresa en su carta N°
063-2025-PANGEACO, a fin de contar con los elementos necesarios
para continuar con el andlisis de la solicitud de mandato de comparticion.

Carta SEAL
OP/DI-0026-2026

13/01/2026

SEAL remitié al Osiptel su respuesta, indicando que, conforme al Informe
DI/JB-0001-2026, en las estructuras de su propiedad ubicadas en el
distrito de Socabaya se verifica —mediante imagenes— que los cables
de telecomunicaciones actualmente instalados incumplen las distancias
minimas de seguridad establecidas en las tablas 233-1 y 232-1 del
Codigo Nacional de Electricidad — Suministro 2011 respecto al suelo; en
ese sentido, sefiald que dicha situacion constituye un impedimento
técnico para autorizar la instalacion de nuevos cables de
telecomunicaciones, precisando ademas que estos incumplimientos son
observados por el Osinergmin y son pasibles de multas coercitivas y
sanciones, por lo que solicitd que dicha informacién sea considerada en
la evaluacién correspondiente.
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N° | Documentacion Fecha Asunto
El Osiptel comunicé al Osinergmin que, en el marco del procedimiento de
mandato de comparticién solicitado por PANGEACO frente a SEAL, esta
Ultima remitio los Informes DI/JB-0005-2025 y DI/JB-0001-2026, en los
cuales sefiala que en los veinticinco (25) postes ubicados en el distrito de
Socabaya se habria identificado un incumplimiento de las distancias
Carta N° 000019- minimas de seguridad que, a su juicio, constituiria un impedimento
10 2026- 22/01/2026 | técnico para autorizar nuevas instalaciones de cables de
DPRC/OSIPTEL telecomunicaciones. En este contexto, conforme al articulo 26 del
Reglamento de la Ley N° 29904, se solicitd a dicho organismo que, en
un plazo méaximo de treinta (30) dias habiles, remita un informe técnico
que evalue la viabilidad de la comparticion, la razonabilidad de los riesgos
alegados y las acciones de adecuacion que podrian habilitar el uso de
dicha infraestructura.
Of|206(;6l\{ ngo' El Osinergmin solicitd al Osiptel la subsanacion de una notificacién de la
11 GSE/DSR-OR 04/02/2026 | carta N° 000019-2026-DPRC/OSIPTEL, sefialando que esta fue
AREQUIPA notificada sin el traslado de los actuados del procedimiento.
0 Carta 2‘02%(?0039' o6/ooio0z6 | EL Osiptel remito al Osinergmin la carta N° 000019-2026-
DPRC/OSIPTEL DPRC/OSIPTEL junto con sus anexos.
13 Carta 2‘02%90136' 08/04/2026 El Osiptel reiterd al Osinergmin el requerimiento efectuado mediante
DPRC/OSIPTEL carta N° 000019-2026-DPRC/OSIPTEL.
El Osinergmin comunicod al Osiptel que, mediante Oficio N°
811-2026-0S-GSE/DSR-OR AREQUIPA, de fecha 11 de marzo de
Oficio N° 1190- 2026, se adjuntd6 el Informe  Técnico  GSE/DSR-OR
2026-0S- AREQUIPA-208-2026, concluyendo que en el area del proyecto de
14 GSE/DSR-OR 17/04/2026 | PANGEACO en Socabaya existe congestion de infraestructura eléctrica
AREQUIPA compartida con otros operadores y se verificaron incumplimientos al
Codigo Nacional de Electricidad — Suministro 2011, correspondientes a
condiciones de riesgo eléctrico preexistentes que afectan la seguridad
publica y podrian comprometer la continuidad del servicio eléctrico.
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3. EVALUACION DE PROCEDENCIA DE LA SOLICITUD DE EMISION DE
MANDATO DE COMPARTICION

3.1. Sobre el ejercicio del derecho de acceder a una relaciéon en el marco de la Ley

N° 29904

Con relacion a las condiciones para el acceso y uso de la infraestructura de los
concesionarios de energia eléctrica o de hidrocarburos, la Ley N° 29904 regula un
régimen especial de acceso que solo puede ser aplicado para el despliegue de
redes necesarias para la provision de servicios de Banda Ancha.

En ese sentido, la aplicacion de este régimen especial en los mandatos aprobados
por el Osiptel corresponde a las solicitudes de empresas de telecomunicaciones
que se encuentren en alguno de los siguientes supuestos desde la fecha de inicio
de negociacion:

(i)
(ii)

Provean servicios de Banda Ancha; o,
desplieguen o tengan planes de desplegar redes que permitan la
provision de servicios de banda ancha.

A continuacién, se verificara si el operador de telecomunicaciones se encuentra en
alguno de los referidos supuestos, desde el inicio del periodo de negociacion.
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TABLA N° 4: REQUISITOS PARA LA HABILITACION EN EL MARCO DE LA LEY N°
29904

Requisito Evaluacion
Mediante Resolucion Ministerial N° 0810-2020-MTC/01.03, se observa que
PANGEACO cuenta con concesion para la prestacion de servicios publicos de
telecomunicaciones que establece como primer servicio a prestar el servicio portador
local en la modalidad no conmutado. Cabe sefialar que esta modalidad proporciona la
infraestructura fisica y la capacidad necesaria para la provision de servicios de banda
ancha, en tanto permite la entrega de capacidad dedicada, mediante conectividad
permanente, soportando altas velocidades y resultando idénea para el trafico continuo
de datos, como el requerido en servicios de conectividad de fibra dptica hasta el hogar
(FTTH) y otros servicios de acceso a Internet de alta capacidad.
PANGEACO comercializa el servicio de arrendamiento de circuitos bajo la
2.Comercializar  servicios | denominacion de “Conectividad FTTH”, dirigido a empresas concesionarias de servicios
de Banda Ancha. publicos de telecomunicaciones, mediante contratos o licitaciones, ofreciendo el acceso
a su infraestructura FTTHS.
3.Contar con redes que | Segun la Ficha N° 886, anexa a la Resolucién Directoral N° 021-2021-MTC/274, el
permitan la provision de | sistema de transporte de PANGEACO se realizara a través del uso de red propia de
servicios de Banda | fibra Optica bajo los estandares de la tecnologia FTTH, que va desde el OLT hasta el
Ancha. punto de interconexion final para los abonados (CTO).

1.Contar con un titulo

habilitante para brindar
servicios de Banda
Ancha.

De acuerdo con lo sefialado, se advierte que PANGEACO ha acreditado que, desde
el inicio de la negociacion, cuenta con los titulos habilitantes y la infraestructura
necesaria_para la prestacion de servicios de banda ancha, asi como que viene
comercializando dichos servicios.

3.2. Sobre el vencimiento del plazo de negociacién

De acuerdo con lo previsto en el articulo 25 del Reglamento de la Ley N° 29904,
presentada la solicitud de acceso y uso de la infraestructura, los concesionarios
cuentan con un plazo maximo de treinta (30) dias habiles para negociar y suscribir
el contrato de acceso y uso compartido de infraestructura. Vencido dicho plazo sin
acuerdo, el operador solicitante se encuentra habilitado para requerir al Osiptel la
emision de un mandato de comparticion.

En el presente caso, el plazo de negociacion inicié el 5 de noviembre de 20245,
fecha en la que PANGEACO remitié la carta 0036-2024-COM-PANGEACO,
solicitando a SEAL el acceso y uso de veinticinco (25) postes ubicados en su area
de concesion en el departamento de Arequipa, en la medida que dicha solicitud es
congruente con la solicitud planteada en la solicitud de mandato de acceder a dicha
infraestructura. A partir de dicha comunicacion, ambas partes intercambiaron
informacion técnica y discutieron aspectos vinculados a la infraestructura
desplegada; actuaciones que, sin embargo, no culminaron en la suscripcion del
acuerdo correspondiente.

Considerando lo anterior, el plazo maximo de treinta (30) dias habiles vencio el 26
de diciembre de 2024. En consecuencia, a la fecha de presentacién de la solicitud
de mandato, a través de la carta N° 060-2025-PANGEACO recibida el 24 de
noviembre de 2025, el plazo de negociacion se encontraba vencido sin que las
partes hubieran formalizado la relacién de comparticion mediante contrato.

3 Tarifas registradas en el Sistema Integrado de Registro de Tarifas mediante codigos LCAC20250000007,
LCAC20250000044, entre otros.

4 Resolucion mediante la cual se inscribe el servicio portador local, en la modalidad no conmutado, en el Registro de
Servicios Publicos de Telecomunicaciones a favor de PANGEACO.

5 No obstante ello, PANGEACO viene solicitando el acceso y uso de la infraestructura de SEAL desde diciembre de 2022.
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Por lo expuesto, se cumple con la condicion prevista en el numeral 25.3 del articulo
25 del Reglamento de la Ley N° 29904 para solicitar la emision del mandato de
comparticion.

3.3. Sobre el cumplimiento de requisitos y evaluacion de causales de
improcedencia

3.3.1.Sobre el cumplimiento de los requisitos de la solicitud de mandato
Se advierte que, PANGEACO ha presentado los siguientes documentos:

a) Comunicaciones y cualquier documentacion cursada entre las partes
durante la etapa de negociacion;

b) Declaracion jurada de contar con los titulos habilitantes vigentes desde el
inicio del proceso de negociacion;

c) Declaracion jurada de encontrarse al dia en sus pagos con SEAL.

En atencion a ello y a la informacién obrante en el expediente, se evidencia que
PANGEACO cumplié con presentar los requisitos de la solicitud de mandato, de
conformidad con lo establecido en el articulo 8% de la Norma Procedimental de
Mandatos.

3.3.2.Evaluacion de las causales de improcedencia

En esta seccion se analiza si la empresa solicitante se encuentra inmersa en alguna
de las causales de improcedencia previstas en el articulo 10 de la Norma
Procedimental de Mandatos’.

i. Sobre laimprocedencia por causal prevista en la norma especifica

El literal a) del numeral 10.1 del articulo 10 de la Norma Procedimental de Mandatos
establece que la solicitud de mandato es improcedente cuando la empresa
solicitante se encuentra inmersa en una causal de denegatoria prevista en la norma
especifica.

En concordancia con la referida disposicion, el numeral 13.1 del articulo 13 de la
Ley N° 29904 dispone que el acceso y uso de infraestructura de energia eléctrica
podra ser denegado cuando existan limitaciones técnicas que pongan en riesgo la
continuidad en la prestacion de los servicios. A su vez, el numeral 26.2 del articulo

6 “Articulo 8.- Documentacion necesaria para el inicio del procedimiento

Sin perjuicio de los requisitos previstos en la norma especifica, la Empresa Solicitante que recurra ante el Osiptel para la
emisién de un mandato, debe presentar los siguientes documentos:

a. Comunicaciones y cualquier documentacion cursada entre las partes durante la etapa de negociacion, cumpliendo las
condiciones establecidas en el articulo 7 de la presente norma;

b. Declaracion jurada de contar con los titulos habilitantes vigentes desde el inicio del proceso de negociacion;

c. Declaracion jurada de encontrarse al dia en sus pagos con la Empresa Solicitada en el marco de la relacion mayorista
solicitada, en caso sostenga una relacién contractual previa. Para lo referido a la interconexion, aplica el articulo 115 del
Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexién”.

7 “Articulo 10.- Causales de improcedencia

10.1. La solicitud de mandato es improcedente cuando la Empresa Solicitante incurre en alguna de las siguientes causales:
a. Encontrarse inmersa en causal de denegatoria prevista en la norma especifica, o en el articulo 6 de la presente norma.
b. No ha culminado el plazo de negociacion.

c. Para el caso de comparticion de infraestructura, el objeto o la pretensién planteada en la negociacién hace referencia a
una norma diferente a la del objeto o la pretensién planteados en la solicitud de emisién de mandato.

d. No acredita contar con la legitimidad para el ejercicio del derecho de suscribir una relacién mayorista.

10.2. Asimismo, el Osiptel puede declarar la improcedencia de una pretension especifica de la solicitud de mandato si esta
no es consistente con la pretension formulada durante la etapa de negociacion.”
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268 del Reglamento de la Ley N° 29904 prevé que, si el Osiptel comprueba la
existencia de justificacion para denegar el acceso y uso, se dara por concluido el
procedimiento.

Por tanto, de manera congruente con la normativa citada, cuando la justificacion de
denegatoria deriva de la norma especifica, la conclusion del procedimiento se
instrumenta mediante la declaracion de improcedencia prevista en el literal a) del
numeral 10.1 del articulo 10 de la Norma Procedimental de Mandatos.

a) Hechos relevantes

SEAL, en respuesta al traslado de la solicitud de mandato de PANGEACO, informé
a través de su carta SEAL OP/DI-0626-2025 que, tras una inspeccion técnica en el
distrito de Socabaya departamento de Arequipa, no resultaba viable autorizar
nuevas instalaciones de cables de telecomunicaciones en su infraestructura por
razones de seguridad, alegando alta carga de ocupacién (51 contratos y/o
mandatos) y crecimiento significativo de operadores. Como sustento, adjunto el
Informe DI1/JB-0005-2025, que recomienda no celebrar un contrato de comparticion
con PANGEACO debido a la elevada cantidad de cables en los postes y al riesgo
de incumplimiento de distancias minimas de seguridad respecto de la red de baja
tension.

Por su parte, PANGEACO, mediante carta 063-2025-PANGEACO, sostuvo que los
postes fueron declarados parcialmente aptos por SEAL, que levantd observaciones
mediante brazos extensores, y cuestioné que los informes de SEAL no identifiquen
impedimentos concretos vinculados a su solicitud. Posteriormente, SEAL mediante
su carta SEAL OP/DI-0664-2025, ratifico que los postes no se encuentran aptos
para nuevos cables por exceso de cableado y por incumplimiento de distancias
minimas de seguridad del Cédigo Nacional de Electricidad. Asimismo, al atender el
requerimiento del Osiptel, la citada empresa sefiald6 —con base en el Informe
DI/JB-0001-2026— que persistian incumplimientos, pasibles de medidas
coercitivas y sanciones, y que el Informe Técnico 2754-2024 habria perdido
vigencia por el caracter dinamico de las redes.

En ese contexto, conforme al numeral 26.1 del articulo 26° del Reglamento de la
Ley N° 29904, el Osiptel solicité al Organismo Supervisor de la Inversion en Energia
y Mineria — Osinergmin, un informe técnico sobre la viabilidad de la comparticién
respecto de veinticinco (25) postes de titularidad de SEAL en Socabaya
departamento de Arequipa, incluyendo la razonabilidad del riesgo alegado vy, de ser
el caso, las acciones de adecuacion que permitan habilitar el uso de los postes, asi
como el plazo necesario para su ejecucion.

En respuesta, mediante Oficio N° 1190-2026-OS-GSE/DSR-OR AREQUIPA, el
Osinergmin remitié el Informe Técnico GSE/DSR-OR AREQUIPA-208-2026 como
documento adjunto al Oficio N° 811-2026-OS-GSE/DSR-OR AREQUIPA.

8 “Articulo 26.- Denegatoria del acceso y uso compartido de la infraestructura

(...)

26.2 En el caso que OSIPTEL compruebe la existencia de justificacion para denegar el acceso y uso de la infraestructura,
se dara por concluido el procedimiento. (...)"

9 “Articulo 26.- Denegatoria del acceso y uso compartido de la infraestructura

26.1 Para los casos en los cuales la falta de acuerdo entre las partes se sustente en riesgos de continuidad del servicio de
energia, correspondera al OSIPTEL evaluar la fundamentacion del caso, para lo cual solicitara un informe al Ministerio de
Energia y Minas y/o al OSINERGMIN, que debera ser emitido en un plazo no mayor a treinta (30) dias habiles de efectuada
la solicitud del OSIPTEL, pudiendo prorrogarse hasta por treinta (30) dias mas, a solicitud justificada de la entidad que
emitira el referido informe.

(.
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b) Analisis

Del Informe Técnico GSE/DSR-OR AREQUIPA-208-2026 se desprende que el
Osinergmin, luego del analisis en gabinete e inspeccion en campo, constaté (i)
congestiéon real de infraestructura compartida con operadores de
telecomunicaciones y (ii) multiples incumplimientos del Cddigo Nacional de
Electricidad — Suministro 2011, principalmente respecto de distancias minimas de
seguridad entre conductores eléctricos y cables de telecomunicaciones, ademas de
ubicacién inadecuada de algunas estructuras respecto de la calzada. Como
conclusion de su analisis, el Osinergmin precisdé que tales incumplimientos
constituyen condiciones de riesqo eléctrico preexistentes que afectan la sequridad
publica y podrian comprometer la continuidad del servicio eléctrico.

En ese sentido, si bien PANGEACO afirma haber mitigado observaciones mediante
brazos extensores y cuestiona la pertinencia de la evidencia presentada por SEAL,
se verifica que el Osinergmin, en su calidad de entidad competente en supervision
de infraestructura eléctrica ha corroborado la existencia de congestion real sobre la
infraestructura eléctrica de SEAL e incumplimientos de seguridad en los postes que
son materia de solicitud del mandato. Dichas condiciones constituyen limitaciones
técnicas objetivas y verificables.

Asimismo, la incorporacion de nuevos cables en estructuras donde ya se verifican
incumplimientos a distancias minimas de seguridad incrementa la carga y la
complejidad operativa, con potencial de agravar las condiciones de riesgo
existentes, lo que objetivamente se vincula con el supuesto previsto en el numeral
13.1 del articulo 13 de la Ley N° 29904, en tanto preexiste un riesgo para la
continuidad en la prestacién del servicio eléctrico. En tal evaluacién, el rol del
Osiptel no es sustituir la apreciacion técnica del Osinergmin, sino valorar
razonablemente sus conclusiones a efectos de determinar la procedencia del
mandato de comparticion.

Finalmente, en tanto el informe técnico recibido identifica condiciones de riesgo
vigentes y no acredita que, al estado actual de la infraestructura, se encuentren
implementadas medidas de adecuacién que neutralicen dichas condiciones
respecto de los postes solicitados, la emision de un mandato de comparticién
resultaria incompatible con el marco legal aplicable, al disponer acceso en un
escenario que podria comprometer la continuidad del servicio eléctrico.

Sin perjuicio de lo expuesto, la conclusién de improcedencia se sustenta en
condiciones técnicas y de seguridad verificadas a la fecha respecto de la
infraestructura materia de solicitud; en tal sentido, ello no impide que PANGEACO,
en coordinaciéon con SEAL y conforme a la normativa aplicable, promueva la
ejecucion de acciones de adecuacion y ordenamiento que permitan restituir el
cumplimiento de las distancias minimas de seguridad y reducir la congestion
identificada, tras lo cual podra gestionar una nueva evaluacién de factibilidad y, de
ser el caso, reiniciar el proceso de negociacion o formular una nueva solicitud de
mandato sobre infraestructura que cumpla las condiciones técnicas exigibles.

Por lo expuesto, se ha verificado la concurrencia de una causal de denegatoria
prevista expresamente en la norma especifica (hnumeral 13.1 del articulo 13 de la
Ley N° 29904). En consecuencia, conforme al numeral 26.2 del articulo 26 del
Reglamento, corresponde dar por concluido el procedimiento; y, en aplicacion del
literal a) del numeral 10.1 del articulo 10 de la Norma Procedimental de Mandatos,
corresponde declarar improcedente la solicitud de mandato presentada por
PANGEACO.
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ii. Evaluacién de otras causales de improcedencia

Sin perjuicio de lo anterior, en esta seccion se analiza si PANGEACO se encuentra
inmersa en alguna otra de las causales de improcedencia previstas en el articulo
10 de la Norma Procedimental de Mandatos.

TABLA N° 5:,EVALUACI()N DE LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA
SEGUN EL ARTICULO 10 DE LA NORMA PROCEDIMENTAL DE MANDATOS

N° | Numeral Causal Evaluacion
Causal prevista en el art. 6.1 De la revision de la documentacion que obra en el
Iiter:I (a) dela Normé ' expediente, no se advierte que SEAL haya iniciado el
Procedimental de Mandatos (Uso procedimiento de retiro previsto en el articulo 11 de la
Articulo | de infraestructura de uso pablico Norma Procedimental de Mandatos. Asimismo, tampoco
10 sin autorizacion de la Emp resa existe manifestacion alguna que permita inferir la existencia
1 numéral Solicitada) P de actuaciones vinculadas al uso de infraestructura sin
10.1 ' autorizacion.
literal (a) Caulﬁglré)lr?t;/;sdtg ;nNe(l)fn:té 6.1 PANGEACO present6 una declaracion jurada sefialando
Procedimental de Mandatos que no existe relacion contractual previa con SEAL, y en
(Deuda impaga en relacién caso de haberla, se encuentra al dia en sus pagos.
ma oristaoaﬁsgncia de qarantia Asimismo, SEAL no ha alegado la existencia de deuda
y suficiente) 9 impaga, por lo que no se configura la citada causal.
Art1|8ulo Conforme al numeral 3.2 del presente informe, el plazo de
9 numéral No culminacién del plazo de negociacion culmind el 26 de diciembre de 2024 sin
101 negociacion. acuerdo entre las partes; por tanto, no resulta aplicable la
Iiterall ib) causal del literal (b), referida a negociaciones atn en curso.
Articulo Iantggggjiﬁ)lg I:‘ep?;izrgcl')%nhace Tanto en la negociacién como en la solicitud de mandato,
10, Fieferencia auna ngrma diferente PANGEACO solicita el acceso y uso de infraestructura en
3 | numeral 2 la del obieto 0 Ia pretension el marco de la Ley N° 29904. En tal sentido, la pretension
10.1, lantea don enla sglicitu dde es consistente en cuanto al marco normativo invocado, por
literal (c) P emision de mandato lo que no se configura esta causal.
Articulo No acredita contar con Segun lo expuesto en el numeral 3.1, PANGEACO cuenta
10, leqitimidad para el eiercicio del | " titulos habilitantes vigentes y con redes que permiten la
4 | numeral d%recho dgsuscrib{r relacion provision de banda ancha, cumpliendo asi los requisitos
10.1, mavorista para acogerse a la Ley N° 29904. En consecuencia, no se
literal (d) y ' configura esta causal.
Durante la negociacién, PANGEACO solicité el acceso y
Articulo uso de veinticinco (25) postes ubicados en el departamento
10 Improcedencia de pretension de Arequipa, en el marco de la Ley N° 29904, pretension
5 numéral especifica por inconsistencia con | que se mantiene en su solicitud de mandato. Por lo tanto,
10.2 lo negociado. en la medida que no existe divergencia entre lo planteado
) en el periodo de negociacion y lo solicitado al Osiptel no se
configura la causal del articulo 10.2.

Del analisis realizado, se determina que Uunicamente se ha configurado la causal de
improcedencia prevista en el literal a) del numeral 10.1 del articulo 10 de la Norma
Procedimental de Mandatos, por lo que la solicitud de mandato presentada por
PANGEACO resulta improcedente.
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CONCLUSION

De acuerdo con lo expuesto, esta Direccién recomienda declarar improcedente la
solicitud de mandato de comparticion de infraestructura presentada por PANGEACO
Y, en consecuencia, dar por concluido el presente procedimiento.

Ello, en tanto se ha verificado la concurrencia de una causal de denegatoria prevista
en la norma especifica —numeral 13.1 del articulo 13 de la Ley N° 29904, referida a
la existencia de limitaciones técnicas que ponen en riesgo la continuidad en la
prestacion del servicio eléctrico—, supuesto que, conforme al numeral 26.2 del
articulo 26 del Reglamento de la Ley N° 29904, determina la conclusién del
procedimiento y, a su vez, configura la causal de improcedencia contemplada en el
literal a) del numeral 10.1 del articulo 10 de la Norma Procedimental de Mandatos.

Atentamente,

LENNIN FRANK QUISO CORDOVA
DIRECTOR DE POLITICAS REGULATORIAS
Y COMPETENCIA
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