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PORTABILIDAD MOVIL: 473 MIL USUARIOS CAMBIARON DE OPERADORA EN EL
PRIMER MES DEL 2018

Usuarios de 473 mil 655 lineas méviles cambiaron de empresa operadora en el mes de enero de
este ano, luego de acogerse al mecanismo de portabilidad numérica, informé el Organismo
Supervisor de la Inversion Privada en Telecomunicaciones (OSIPTEL).

Asimismo, la cifra de portaciones de enero del 2018 representa un incremento de mas del doble
(177%) de las portaciones registradas en enero de 2017.

Evolucion de las lineas moviles portadas
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En enero, las empresas Claro y Entel captaron el mayor niimero de portaciones con 167,137 y
147,724 lineas moviles ganadas, respectivamente. A su vez, estas operadoras perdieron 124,059 y
108,266 lineas. Por su parte, Movistar gané 130,152 lineas, y perdié 166,824 usuarios; mientras que
Bitel capto 28,642 nuevos clientes y perdio 74,012.
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Lineas Moviles Portadas: Periodo | al 31 de enero 2018

. Operador RECEPTOR (Gana clientes) Total de
Lineas Mdviles Portadas A Lineas
Del 01 al 31 de enero de 2018 @) entel @ /) movistar B[!!Eeﬂ! inka perdidas
E) entel 51.885 48.912 7.469 0 108.266
@ 60.027 54.270 9.762 0 124.059
Operador
CEDENTE M movistar 67.619 87.865 11.340 0 166.824
(Pierde clientes)

: bitel 19.902 27.215 26.895 0 74.012

f.’nka@ 176 172 75 71 494
Total de Lineas Ganadas 147.724 | 167.137 130.152 28.642 0 473.655

En términos acumulados, la portabilidad movil llegé a 6 millones 629 mil 913 lineas desde el
relanzamiento del mecanismo, en julio de 2014, hasta enero de 2018.

La empresa Entel mantiene el liderazgo de las captaciones con un acumulado de 2 millones 739 mil
203 lineas ganadas. En tanto, Claro acumulé 2 millones 146 mil 489 lineas a su favor. Ambas
empresas, sin embargo, perdieron | millon 197 mil 906 y | millon 944 mil 986 lineas,
respectivamente.

Por su parte, Movistar gané | millén 353 mil 942 lineas pero perdié 2 millones 864 mil 615; mientras
que Bitel logré 374 mil 792 lineas, pero cedid 608 mil 641. Finalmente, Inka Cel registré ganancias
de |5 mil 487 lineas, y pérdidas por 13 mil 765 en el mismo periodo.

Lineas Moviles Portadas: Periodo 16/07/14 al 31/01/2018

Lineas Méviles Portadas

Operador RECEPTOR (Gana clientes)

Del 16 de julio de 2014 al 31 de n Tmi'efgi'd‘;leas
enero de 2018 @) entel @ ) movistar » bitel qn]‘aﬂ]
@) entel 658,374 465,589 70,426 3,517 1,197,906
@ 1,086,400 716,563 136,831 5,192 1,944,986
Operador
CEDENTE | @fYmouwistar | 1457664 | 1,236,581 166,116 4,254 2,864,615
(Pierde clientes)

= bitel 192,051 243,792 170,274 2,524 608,641

‘e.’nkalﬁl 3,088 7,742 1,516 1,419 13,765
Total de Lineas Ganadas 2,739,203 | 2,146,489 1,353,942 374,792 15,487 6,629,913
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Lineas fijas

En telefonia fija, el proceso de portabilidad alcanzé 3,388 lineas en enero, lo que representa un
incremento de 3.3% con relacién a lo registrado en diciembre Ultimo (3,279 lineas).

En términos acumulados, se han portado 116,969 lineas fijas entre julio de 2014 y enero de este
afio. La empresa operadora Claro gané 76,175 lineas, pero perdié 17,965; mientras que Optical
Networks logré 12,411 y perdié 309.

A nivel regional, Lima concentra el 74.4% de portaciones en telefonia fija con 87,023 lineas portadas
en ese periodo, seguido por Arequipa y La Libertad con 5.8% (6,891 lineas) y 4.4% (5,178 lineas),
respectivamente.

Lima, 09 de febrero de 2018
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