
1”¿DESEAS CAMBIAR LA TITULARIDAD DE TU SERVICIO O CONTRATAR UNA NUEVA LÍNEA MÓVIL?”

El 22 de octubre, se realizó el taller del Consejo de Usuarios, denominado "¿DESEAS CAMBIAR LA TITULARIDAD DE TU SERVICIO O CONTRATAR
UNA NUEVA LÍNEA MÓVIL?, dirigido a las APEMIPE, Cámara de Comercio, colegios profesionales y a los ciudadanos de la Región de

Amazonas, en el que Octavio Álvarez Guarniz - Jefe de la Oficina Regional de Amazonas dio a conocer el procedimiento de cambio de

titularidad, así como los mecanismos de seguridad que deben de seguir los abonados para evitar problemas de usurpación de identidad.

Asimismo, presentó lo nuevos mecanismos de contratación que el OSIPTEL ha dispuesto, en beneficio de los usuarios, así como las

obligaciones que las empresas operadoras tienen que implementar para asegurar que efectivamente se trata del abonado que está

contratando el servicio.

Beneficiados: 63 asistentes
Participaron: Organismos públicos, Cámara de Comercio e Industria de Amazonas, APEMIPES de 
Amazonas, universitarios y público en general de la Región de Amazonas.


