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OBJETO.

El presente informe tiene por objeto determinar los cargos de interconexidon
diferenciados para diversas prestaciones de interconexion, que deberan aplicar América
Movil Perd S.A.C. (en adelante, AMERICA MOVIL), Americatel Peru S.A. {en adelante,
AMERICATEL), Amitel Per( Telecomunicaciones S.A.C. (en adelante, AMITEL), Anura
Peru S.A.C. (en adelante, ANURA), Compafiia Telefénica Andina S.A. (en adelante,
TELEANDINA), Convergia Pert S.A. (en adelante, CONVERGIA), Entel Perti S.A. (en
adelante, ENTEL PERU), Fravatel E.L.R.L. (en adelante, FRAVATEL), Gilat To Home
Perli S.A. (en adelante, GILAT), Infoductos y Telecomunicaciones del Per( S.A. (en
adelante, INFODUCTOS), Inversiones Osa S.A.C. (en adelante, INVERSIONES OSA),
Level 3 Peri S.A. (en adelanie, LEVEL 3), Moche Inversiones S.A. (en adelante,
MOCHE INVERSIONES), Netline Peri S.A. (en adelante, NETLINE), Optical
Technologies S.A.C. (en adelante, OPTICAL TECHNOLOGIES), Telefénica del Per
S.AA (en adelante, TELEFONICA DEL PERU), Telefénica Multimedia S.A.C. (en
adelante, TELEFONICA MULTIMEDIA), Velatel Peri S.A. (en adelante, VELATEL),
Viettel Pera S.A.C. (en adelante, VIETTEL) y Winner Systems S.A.C. (en adelante,
WINNER), a fin de que sean aprobados en el marco del procedimiento anual de

diferenciacién de cargos de interconexidon correspondiente al afio 2017.

El Numeral 2 del Articulo 9° del Decreto Supremo N° 003-2007-MTC que incorpord el
Titulo I: “Lineamientos para Desarrollar y Consolidar ta Competencia y la Expansién de
los Servicios de Telecomunicaciones en el Per(” al Decreto Supremo N° 020-98-MTC,
sefala que el OSIPTEL podrd ordenar la aplicacién de cargos de interconexion
diferenciados respecto de las llamadas originadas (terminadas) en los teléfonos
ubicados en areas urbanas y terminadas (originadas) en los teléfonos ubicados en
areas rurales y lugares de preferente interés social, siempre que el promedio ponderado

de los cargos diferenciados no supere el cargo tope de interconexion.
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De otro lado, el Articulo 24° del “Marco Normative General para la Promocion del
Desarrollo de los Servicios Pulblicos de Telecomunicaciones en Areas Rurales y
Lugares de Preferente Interés Social” aprobade mediante Decreto Supremo N° 024-
2008-MTC, dispone que el OSIPTEL realizara los cambios normativos y/o regulatorios
que correspondan para que los cargos, retribuciones, compensaciones u otros
aplicables para ia interconexién de las redes de los operadores rurales sean
asimétricos, teniendo en cuenta los principios de acceso universal, servicio con equidad,

entre otros.

Es asi que, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 005-2010-CD/OSIPTEL
publicada en el diario oficial £l Peruano el 16 de febrero de 2010, se dispuso aprobar
los “Principios Metodolégicos Generales para Determinar Cargos de Interconexion
Diferenciados aplicables a Comunicaciones con Areas Rurales y Lugares de Preferente
Interés Social” (en adelante, Principios Metodoldogicos de Diferenciacion). Dicha norma
define la metodologia y criterios que seran utilizados para la diferenciacion de cargos de

interconexion.

Complementariamente, mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 038-2010-
CD/OSIPTEL publicada en el diario oficial EI Peruano el 13 de mayo de 2010, se
dispuso aprobar las “Reglas para la Detemminacién de Cargos de Interconexion
Diferenciados” (en adelante, Reglas de Diferenciacion). Dicha norma establece las
reglas y el procedimiento aplicable para la aprobacion de los cargos de interconexion

diferenciados.

Cabe sefialar que, el articulo 1° del Anexo 1 de fa referida Resolucién N° 038-2010-
CD/OSIPTEL dispone que, la empresa operadora que se encuentre obligada a proveer
sus instalaciones de interconexién aplicando cargos diferenciados debera remitir al
OSIPTEL la informacién a que se refiere el articulo 4° de dicha resolucién, como

maximo, el 28 de febrero de cada afio.

Mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 049-2017-CD/OSIPTEL publicada en el

diario oficial EI Peruano el 12 de abril de 2017, se dispuso aprobar la publicacidon para

comentarios del Proyecto de Resolucién que determina los Cargos de Interconexion
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Movil Pert S.A.C., Americate! Perl S.A., Amite! Per( Telecomunicaciones S.A.C., Anura
Perg S.A.C., Compafiia Telefénica Andina S.A., Convergia Perti S.A., Entel Pert S.A.,
Fravatef E.I.R.L., Gilat To Home Pert S.A., Infoductos y Telecomunicaciones del Per(i
S.A., Inversiones Osa S.A.C,, Level 3 Perti S.A., Moche Inversiones S.A., Netline Per(
S.A., Optical Technologies S.A.C., Telefénica del Perii S.AA.. Telefénica Multimedia
S.AC., Velatel Perdl S.A., Viettel Pertl SA.C. y Winner Systems S.A.C, otorgandose un
plazo de quince (15) dias calendario, contados a pariir del dia siguiente de ia fecha de
publicacion de dicha resolucion en ef Diario Oficial El Peruano, para que los interesados
puedan presentar sus comentarios af referido Proyecto de Resolucion. Dicho plazo para

comentarios vencio el 27 de abril de 2017.

PROYECTO DE CARGOS DE INTERCONEXION DIFERENCIADOS PUBLICADO
PARA COMENTARIOS. '

3.1. DETERMINACION DE CARGOS DIFERENCIADOS PARA COMENTARIOS.

A continuacion se detallan los casos en los que se modifico la informacion
proporcionada por el operador, para la determinacion sus cargos de interconexion

diferenciados publicados para comentarios.
3.1.1 TELEFONICA DEL PERU

Como se sefiald en el numeral 4.2 del Informe N°© 00068-GPRC/2017, mediante carta
TP-0672-AR-AER-17 recibida el 28 de febrero de 2017, TELEFONICA DEL PERU
remite informacion para el procedimiento anual de diferenciacion de sus cargos de
interconexion. No obstante, en el proceso de validacion de la referida informacion se
determiné que los volimenes de trafico proporcionados a través de dicha carta, para las
prestaciones de terminacién/originacion de liamadas en su red fijla y en su red del
servicio publico mévil, estaban muy por debajo de los volimenes de trafico reportados
por dicha empresa correspondiente al afio 2016, como parte de la informacién que
periédicamente remite dicha empresa al OSIPTEL. Asimismo, se debe sefalar que el

volumen de tréfico a considerar para la diferenciacion del cargo tope, debe incluir

también el trafico on net.




DOCUMENTO N° 00088-GPRC/2016
INFORME Pagina; 5 de 37

En los siguientes cuadros se muestran las modificaciones realizadas por el OSIPTEL
respecto de la informacién proporcionada por TELEFONICA DEL PERU para la
determinacion de sus cargos de interconexion diferenciados para el caso de la

terminacion de llamadas en la red fija y en la red movil, respectivamente:

Cuadro N° 01
VOLUMEN DE TRAFICO DE TERMINACION DE LLAMADAS EN LA RED FIJA DE TELEFONICA DEL PERU
{Enero a Diciembre de 2016, en miles de minutos)

:'99.82%

018% . 9982% L 100%

Elaboracién: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia — OSIPTEL.

(*) Incluye también el trafico on net.

El volumen de trafico utilizado por el OSIPTEL para el ambito urbano, considera la
informacion contenida en los reportes periddicos realizados por la referida empresa al

OSIPTEL. En dicho volumen de trafico se han incluido las siguientes categorias:
{i) Trafico local originado.
(i} Trafico local terminado.
(iii} Trafico LDI desde/hacia abonado fijo.
(iv) Trafico LDN desde/hacia abonado fijo.

Asimismo, no se dispone de informacién para validar la informacién de trafico para el

escenario de comunicacién hacia (o desde) lineas con numeracion rural.
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Como se observa, la informacién del volumen de trafico considerado por el OSIPTEL
fue mas del doble de la informacién remitida por la empresa mediante carta TP-0672-
AR-AER-17.

Cuadro N° 02
VOLUMEN DE TRAFICO DE TERMINACION DE LLAMADAS EN LA RED MOVIL DE TELEFONICA DEL PERU
{Enero a Diciembre de 2016, en miles de minutos)

99;9_5%

99.96% "1 ©100,00% . <

Elaboracion: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia - OSIPTEL.

(*) Incluye también el trafico on net.

El volumen de trafico utilizado por el OSIPTEL para el ambito urbano, considera la
informacion contenida en los reportes periodicos realizados por la referida empresa al

OSIPTEL. En dicho volumen de trafico se han incluido las siguientes categorias:
(i Trafice local entrante.
(i) Trafico local saliente.
(iii) Trafico LD saliente.
{iv) Trafico LD! entrante.

Asimismo, no se dispone de informacion para validar la informacion de trafico para el

escenario de comunicacidn hacia (o desde) lineas con numeracién rural,

Como se observa, la informacion del volumen de trafico considerado por el OSIPTEL
difiere en méas de 2500 millones de minutos, respecto de la informacion remitida por la
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empresa mediante carta TP-0672-AR-AER-17.
3.1.2 ENTEL PERU

Como se sefiald en el numeral 4.2 del Informe N° 00068-GPRC/2017, mediante carta
CGR-386/17 recibida el 28 de febrero de 2017 ENTEL PERU remite informacién para el
procedimiento anual de diferenciacion de sus cargos de interconexion. No obstante, en
el proceso de validacién de la referida informacion se evidencié que los volimenes de
trafico proporcionados a travées de dicha carta, para las prestaciones de
terminacion/originacion de llamadas en su red fija y en su red del servicio publico movil,
no consideraban el escenario de trafico on net, segun lo manifestado por dicha empresa
como nota en la informacién remitida, por lo que fue necesario incorporar el referido
escenario de trafico on net, tomando como fuente la informacion que periédicamente

reporta dicha empresa al OSIPTEL.

En los siguientes cuadros se muestran las modificaciones realizadas por el OSIPTEL
respecto de la informacién proporcionada por ENTEL PERU para la determinacion de
sus cargos de interconexién diferenciados para la terminacién de llamadas en la red fija

y en la red movil, respectivamente:

Cuadro N° 03
VOLUMEN DE TRAFICO DE TERMINAGION DE LLAMADAS EN LA RED FiJA DE ENTEL PERU
{Enero a Diciembre de 2016, en miles de minutos)

Elaboracion: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia - OSIPTEL.

(*) Incluye también el trafico on net.
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En este volumen de trafico considerado por el OSIPTEL para la terminacién de
llamadas en ia red fija se ha incluido el escenario de trafico on net.. Como se observa, la
informacion del volumen de trafico considerado por el OSIPTEL difiere en mas o menos
27 mil minutos, respecto de la informacion remitida por la empresa. No obstante,la

estructura de trafico no cambia significativamente.

Cuadro N° 04
VOLUMEN DE TRAFICO DE TERMINACION DE LLAMADAS EN LA RED MOVIL DE ENTEL PERU
(Enero a Diciembre de 2016, en miles de minutos)

. 9998% 100,00% -

Elaboracién: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia - OSIPTEL.

(") Incluye también ef trafico on net.

En el caso del trafico terminado en la red mévil, el volumen considerado por el OSIPTEL
incluye el escenario de trafico on net. Como se observa, la informacion del volumen de
trafico considerado por el OSIPTEL difiere en mas de 2 mil milones de minutos,

respecto de la informacién remitida por la empresa.
3.1.3 OTROS OPERADORES DEL SERVICIO DETELEFONIA FIJA

Cabe sefialar, que las empresas operadoras Fravatel E.L.R.L., Inversiones Osa S.A.C.,
Telefénica Multimedia S.A.C. y Convergia Peri S.A., no han reportade informacion
respecto del trafico cursado por dichas empresas durante ef afic 2016, respecto de la
prestacion de originacion y/o terminacién de llamadas en la red del servicio de telefonia
fija local, prestacion que dichas empresas proveen, por lo gue para efectos del presente
procedimiento de diferenciacién del cargo tope se utilizé la informacion de trafico
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cursado por dichas empresas durante el afio 2015, presentada por éstas en el marco

del procedimiento anual de diferenciacién correspondiente al afio 2016.

3.2. PROYECTO PUBLICADO PARA COMENTARIOS.

La Resolucién de Consejo Directivo N° 049-2017-CD/OSIPTEL dispuso la publicacién
para comentarios de los valores de los cargos de interconexion diferenciados (cargo
urbanec y cargo rural) que deberan aplicar las distintas empresas operadoras para las

prestaciones de interconexion que se muestran a continuacion:

Cuadro N° 05
CARGOS DE INTERCONEXION DIFERENCIADOS PARA TERMINACION DE LLAMADAS EN REDES DE
TELEFONIA FIJA LOCAL

AMERICA MOVIL 0,00171 0,00538
AMERICATEL | ~0,00171 0,00538
AMITEL 0,00181 0,00570
ANURA 0,00171 0,00538
TELEANDINA 0,00171 0,00538
CONVERGIA 0,00171 0,00538
ENTEL PERU 0,00171 0,00538
FRAVATEL 0,00171 0,00538
GILAT 0,00353 0,01114
INFODUCTOS 0,00171 0,00540
INVERSIONES OSA 0,00171 0,00538
LEVEL 3 0,00171 0,00538
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MOCHE INVERSIONES 0,00171 0,00538
NETLINE 0,00171 0,00538
OPTICAL TECHNOLOGIES 0,00171 0,00538
TELEFONICA DEL PERU 0,00171 0,00539
TELEFONICA MULTIMEDIA | 0,00171 10,00538
VELATEL | 0,00171 | | ..0,00538
WINNER 6,00171 | 0,00540

Elaboracién: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia - OSIPTEL.

Cuadro N° 06
CARGOS DE INTERCONEXION DIFERENCIADOS PARA TERMINACION DE LLAMADAS EN REDES
DEL SERVICIO PUBLICO MOVIL

AMERICA MOVIL 0,00558 0,01760
ENTEL PERU 0.00638 0,02010
TELEFONICA DEL PERU 0,00559 0,01761
VIETTEL 0,00677 0,02133

Elaboracion: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia — OSIPTEL.
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Cuadro N° 07
CARGOS DE INTERCONEXION DIFERENCIADOS DE TRANSPORTE CONMUTADO LOCAL

AMERICA MOVIL 0,00361 001137
AMERICATEL 0,00171 0,00540
TELEFONICA DEL PERU 0,00036 - 0,00114

Elaboracién: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia - OSIPTEL.

Cuadro N° 08
CARGOS DE INTERCONEXION DIFERENCIADOS DE TRANSPORTE CONMUTADO DE LDN

AMERICA MOVIL
0 - 100,000 min. 0,01275 0,04018
100,001 - 200,000 min. 0,00872 0,02749
200,001 - 350,000 min. 0,00503 0,01586
350,001 — 1'000,000 min. 0,00332 0,01047
1'000,00% min. a mas 0,00231 0,00730
AMERICATEL 0,01886 0,05944
TELEFONICA DEL PERU 0,00067 0,00212
WINNER 0.02269 0,07151

Elaboracion: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia - OSIPTEL.
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V.

Cuadro N° 09
CARGOS DE INTERCONEXION DIFERENCIADOS POR ACCESO A LOS TELEFONOS DE USO PUBLICO
URBANOS DE TELEFONICA DEL PERC

TELEFONICA DEL PERU

0,07818 0,24643

[

Elabaracion: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia - OSIPTEL.

~ Los cargos de interr’:on_exién diferenciados estan expresados en Dolares de los Estados .

Unidos de América y no incluye el Impuesto General a las Ventas, con excepcion de los
cargos de interconexion diferenciados para el acceso a los teléfonos de uso publico
urbanos de TELEFONICA DEL PERU, los cuales estan expresados en Nuevos Soles y

no incluye el Impuesto General a las Ventas.

ANALISIS DE LOS COMENTARIOS RECIBIDOS Y DETERMINACION DE CARGOS
DIFERENCIADOS A SER APROBADOS.

4.1. COMENTARIOS RECIBIDOS AL PROYECTO PUBLICADO.

e AMERICA MOVIL: Carta DMR/CE/N® 841/17 recibida el 27 de abril de 2017 y
carta DMR/CE/N® 845/17 recibida ei 28 de abril de 2017,

° \Virgin Mobile Perii SAA (en adelante, VIRGIN): carta VMP — OQOSIPTEL —
0033/2017 recibida el 27 de abril de 2017.

4.2. DETERMINACION DE CARGOS DIFERENCIADOS A SER APROBADOS.

Tal como se indicé en el numeral 3.1, en el proceso de validacién de la informacién
presentada por las empresas en el marco del presente procedimiento anual de
diferenciacién de cargos, se determiné que en el caso de algunas empresas, los
volumenes de tréfico reportados estaban muy por debajo con respecto a los volimenes
que dichas empresas remitieron al OSIPTEL en el marco de sus reportes periddicos
correspondiente al afio 2016, por lo que el OSIPTEL modifico la referida informacion de
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trafico para el caso de dichas empresas, para efectos del proyecto publicado para

comentarios.

Adicionalmente, se ha verificado que en el caso de VIETTEL, también existe una
subestimacion del trafico reportado mediante carta N° 0570-2017/DL recibida el 21 de
marzo de 2017 (en respuesta a nuestra carta C. 0140-GPRC/2017), en comparacion
con fa informacion remitida por dicha empresa en el marco de sus reportes periédicos

de informacién correspondiente al afio 20186.

En consecuencia, en atencion a los comentarios remitidos respecto de los cargos
diferenciados aplicables a los servicios publicos moviles, para efectos de la
determinacion de los valores de los cargos diferenciados a ser aprobados, se ha
- considerado la aplicacion de un mismo esquema de ajuste de los volumenes de trafico a

ser utilizados, para el caso de todas las empresas que proveen dicho servicio.

4.2.1. Ajuste en la informacidn de trafico de las categorias de comunicacién para

la diferenciacion del cargo tope del servicio piiblico mévil.

Segun se sefiala en el articulo 4 de la Resolucién de Consejo Directivo N° 038-2010-
CD/OSIPTEL, las categorias de trafico requeridas para la diferenciacién del cargo tope

son:
(i Trafico hacia (o desde} lineas con numeracion rural.
(i) Trafico del resto de comunicaciones (ambito urbano).

Asimismo, para realizar el referido ajuste se considera la informacién periadica
reportada por las empresas concesionarias del servicio publico mévil, correspondiente al

periodo de enero a diciembre del 2016, considerando los siguientes escenarios de

trafico:

(i Trafico Local Entrante a lineas moviles.
i) Trafico Local Saliente de lineas méviles.
(i) Trafico LDI originado en lineas méviles.

(iv)  Trafico LDI Entrante a lineas moviles.
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Los volimenes agregados de trafico de dichos escenarios de cada una de las empresas
concesionarias del servicio publico mévil, se distribuyen en las dos categorias de trafico
requeridas para la diferenciacion del cargo tope, considerando las siguientes estructuras
de trafico utilizadas en el procedimiento de diferenciacion del 2016 (correspondiente a la
informaciéon de enero a diciembre del 2015), la cual fue objeto de validacion en su

momento:

Cuadro N° 10
ESTRUCTURA DEL TRAFICO CONSIDERADA PARA LA DETERMINACION DE CARGOS DIFERENCIADOS
PARA EL SERVICIO PUBLICO MOVIL

AMERICA MOVIL 0,03% 99,97%
ENTEL PERU | , 0,02% 99,98% |
TELEFONICA DEL P‘ERG o 0,02% | | 99,98% B
VIETTEL _ 0,06% 99,94%

Elaboracion: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia - OSIPTEL.

Al respecto, se debe sefialar que considerar las estructuras de trafico segun la
informacion reportada por las referidas empresas para el periodo anual del 2018,
conlievaria a error, dado que no se dispone de informacién en los reportes periddicos
realizados por las empresas, que permita al OSIPTEL validar la informacién de trafico
proporcionada por dichas empresas, para el escenario de comunicacién hacia (o desde)

lineas con numeracion rural.

En efecto, al haberse identificado inconsistencias en la informacion reportada para el
ambito urbano, es presumible que también puedan existir inconsistencias en la
informacioén reportada para el escenario de comunicacion hacia (o desde) lineas con
numeracion rural. Asimismo, a fin de asegurar la neutralidad en el esquema de ajuste
de los volimenes de trafico a ser utilizados para la diferenciacién de los cargos topes
aplicables a los servicios publicos méviles, se considera oportuno aplicar dicho ajuste a
todas las empresas concesionarias del servicio publico mévil, considerando la misma

fuente y escenarios de tréafico.
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Al respecto, se debe sefialar que si un operador tiene un cargo urbano mayor que otro
operador, para la misma prestacion y el mismo nivel del cargo de interconexion tope, se
debe a que el primero tiene una estructura de tréfico mas intensiva en comunicaciones
desde o hacia lineas con numeracion rural {trafico rural), en comparacidon con el
segundo operador. Sin embargo, ambos operadores, en promedioc ponderado
(considerando sus correspondientes estructuras de trafico), aplican el mismo nivel de

cargo de interconexidn tope para dicha prestacion.

En consecuencia, lo que determina el nivel del cargo rural y urbano para cada operador,
no son los niveles de sus traficos rural o urbano (como valor absoluto), sino la
importancia relativa de dichas categorias de trafico respecto de sus niveles de trafico
total. A continuacion se detalla la informacion utilizada para los distintos escenarios de

trafico:

(i) Trafico local saliente por operador

" ©.19.384.657

< ¥ AMERICA MOVIL

1+ orrafico total a fivel
|0 nacional” vt
«{A fijo, a movil off-ne
% a movil on-net)

 "ENTEL PERU & 6152878

TELEFONICADEL PERU. 27810472

Elaboracion: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia - OSIPTEL.

(ii} Trafico local entrante por operador

. AMERICA MOVIL
<. 1/ UENTEL PERU

co'total a hivel’,

 TELEFONICA DEL PER
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(iii} Trafico originado por operador

“Trafico Originado LDI - |- 46603

Trafico Originado LDI -} -~ 57.419

rafico Originado LD etEse

Trafico Originado LDI [ 2.787

Elaboracion: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia - OSIPTEL.

{(iv) Trafico entrante por operador

- AMERICA MOVIL: Trafico Entrante LD ©186.695

~ ENTEL PER( "~ Trafico Entrante LDI- -, |- . "47.896

* Teafico Entrante LDI © |- © . 152,306

afico Enfrarte:LDI

Elaboracion: Gerencia de Puoliticas Regulatorias y Competencia - OSIPTEL.

En base a lo anterior, a continuacién se detalla la informacién de los volimenes de
trafico considerada para la determinacién de los cargos de interconexion diferenciados,

para cada una de las empresas que proveen el servicio publico movil.

Cuadro N° 11

VOLUMEN TOTAL DE TRAFICO DE TELEFONICA DEL PERU

Saliente local 27.810.472

Entrante LDI 152.306
TRAFICO |
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Cuadro N° 12

VOLUMEN TOTAL DE TRAFICO DE AMERICA MOVIL

‘ __épirage éca. A 5.780. 795 .
Saliente local 19 384.657
" osaientetbt . 7 48603
Entrante LDI 186. 695
 TOTALTRAFICO. . .~ 25, 398.749,76

Elaboracion: Gerencia de Politicas Regu]atorlas ¥ Competencna OSIPTEL.

Cuadro N° 13

VOLUMEN TOTAL DE TRAFICO DE ENTEL PERU

Enfrantelocal .. oo 269980243 .

Saliente local 6.152.877,57

- Sakente LD = U 57.418,.80

Entrante LD S 4789645
TOTALTRAFICO " 8957.995,25

Frierid

Elaboracion: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia - OSIPTEL.

Cuadro N° 14

VOLUMEN TOTAL DE TRAFICO DE VIETTEL

138319685
2.351.043,56

5577
3.737.082,
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En tal sentido, la informacién de trafico considerada para la diferenciacién del cargo de
terminacion de llamadas en las redes del servicio publico movil, correspondiente al
periodo comprendido entre enero a diciembre del 2016, es la que se detalla a

continuacion:;

Cuadro N° 15
TRAFICO REPORTADO EN TERMINACION DE LLAMADAS EN REDES DEL SERVICIO PUBLICO MOVIL
{(Enero a Diciembre de 2016, en miles de minutos)

& £ e

AMERICA MOVIL 7.555,34 26.391.194,42 25.398.749.76
ENTEL PERU 1.721,15 8.956.274,10 | 8.957.995,25
TELEFONICA DEL 7.186,99 34.071.746,65 34.078.933 65
PERU .
VIETTEL 2.132,62 3.734.950,11 3.737.082,73

Elaboracion: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia - OSIPTEL.

De esta manera, los valores de los cargos de interconexion diferenciados (cargo urbano
y cargo rural) que deberd aplicar las referidas empresas operadoras por la originacion
y/o terminacion de llamadas en sus redes de! servicio publico movil, son los que se

muesiran a continuacion;

Cuadro N° 16
CARGOS DE INTERCONEXION DIFERENCIADOS PARA TERMINACION DE LLAMADAS EN REDES
DEL SERVICIO PUBLICO MOVIL

AMERICA MOVIL 0,00558 0,01760

’ ENTEL PERU 0,00638 0,02010
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TELEFONICA DEL PERU 0,00558 0,01760

VIETTEL 0,00638 0,02011

Elaboracion: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia - OSIPTEL.

De otro lado, si bien los comentarios recibidos son respecto de la prestacion de
originacion y/o terminacion de llamadas en la red del servicio publico movil; si
aplicaramos el mismo esquema de ajuste realizado para dicha prestacion, para el caso
de la prestacion de originacion y/o terminacion de llamadas en la red del servicio de
telefonia fija local, en el caso especifico de TELEFONICA DEL PERU (considerando su
trafico local originado, su trafico local terminado, su trafico LDI desde/hacia abonado fijo,
y su trafico LDN desde/hacia abonado fijo), obtendriamos los mismos valores de los

cargos de interconexion diferenciados publicados para comentarios.

4.2.2. Cambios en relacion a los valores publicados para comentarios para el

servicio pablico mévil.

Los ajustes realizados a la informacién de trafico segin o detallado en ef numeral 4.2.1,
han implicado cambios en los valores de los cargos diferenciados publicados para
comentarios, correspondientes a la prestacién de originacién y/o terminacion de
llamadas en la red del servicio publico movil, para las empresas TELEFONICA DEL
PERU y VIETTEL, no obstante que el referido ajuste a la informacion de irafico, fue

aplicado a todas las empresas que proveen dicha prestacién.

A continuacion, se sefialan los cambios en los valores de los cargos de interconexion
diferenciados para la prestacién de originacion y/o terminacion de llamadas en la red del

servicio publico mévil, en relacion los valores publicados para comentarios:
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Cuadro N° 17
CAMBIOS EN RELACION A LOS VALORES PUBLICADOS PARA COMENTARICS

=

TELEF(?\gIr{gé\a g(l)zrgm) PERU 0.00558 0,01760
(gLEEcEt;) 000677 0,02133
anabat) 0,00638 0.02011

Elaboracién: Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia - OSIPTEL.

V. CONCLUSION.
Corresponde aprobar los cargos de interconexion diferenciados para diversas

prestaciones de interconexion que deberan aplicar las siguientes empresas operadoras:

Cuadro N° 18
CARGOS DE INTERCONEXION DIFERENCIADOS PARA DIVERSAS PRESTACIONES DE INTERCONEXION

e R e

Originacion y/o terminacién de llamadas
en ta red del servicio de telefonia fija local 0,00171 0,00538
Qriginacién y/o terminacién de llamadas Y
en la red del servicio publico mavil 0,00558 001760

Transporte conmutado de larga distancia

nacional {Por volumen total mensual)
“RICA MOVIL

AVERICA MO 0 - 100,000 min. 0,01275 0,04018
100,601 - 200,000 min. 0,00872 0,02749
200,001 - 350,000 min. 0,00503 0.01586
350,001 - 1°000,000 min. 0,00332 0,01047
000,001 min. a mas 0,00231 0,00730
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Transporte conmutado local 0,00361 0,01137
Sriacinlo emnoctrdelamades | o017
AMERICATEL Transporte conmuta_do de larga distancia 0.01886 0.05944
nacional ' !

Transporte conmutado local 0,00171 0,00540
AnuRA | Sngnastn o leractn dolamadis | 000171
conveRG | O9han o lemiacinde lamades | g 00171 000538
| e voemiatondoteates | g o017 000538

ENTEL PERU —— ——
RAATEL | Do o lemiasen delamades | 0017+
auar | Sfnarn vo emisacendelomadas | g g0z
wrovucros | Orgrastn o st detemade | orr
NVERSIONES | nghainlo emnacendetomaes | o017+ 0.00538
eveLa | Qe o eminacin detamaces | g7y 000539
INVERSIONES | on i res ol oorepim e ?é?gfgsigaf?aagis;l 0,00171 0,00538
ETLNE | Oineden votembacn detemades, | ooy
e Bes | g fotemice etamme | g
TELERQCADEL | orvet oo selemass .01+
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Originacion yfo terminacion de llamadas
en la red del servicio publico movit 0,00558 0.01760
Transporte conmutado de larga distancia
nacional 0,00067 0,00212
Transporte conmutado local 0,00036 0,00114
Acceso a sus teléfonos de uso pablico
urbanos 0,07818 0,24643
TELEFONICA Originacion y/o terminacion de llamadas
MULTIMEDIA en la red de! servicio de telefonia fija focal 0,00171 -0,00538
Originacion yfo terminacion de llamadas
VELATEL en la red del servicio de telefonia fija local 0.00171 000538
. Originaciéh yfo terminacion de llamadas ;
VIETTEL en la red del servicio publico movil 0,00638 002011
Originacién y/o terminacion de llamadas | . :
en la red del servicio de telefonia fija local 0,00171 0,00540
WINNER
Transporte conmutado de larga distancia
nacional 0,022689 0,67151
Notas:

1/ Los cargos de interconexion diferenciados estan expresados en Nuevos Sales y no incluye el Impuesto
General a las Ventas.

VL. RECOMENDACION.

Esta Gerencia recomienda la aprobacion de la resolucion que determina los cargos de

interconexion diferenciados para diversas prestaciones de interconexién, que deberan
aplicar AMERICA MOVIL, AMERICATEL, AMITEL, ANURA, TELEANDINA,
CONVERGIA, ENTEL PERU, FRAVATEL, GILAT, INFODUCTOS, INVERSIONES OSA.
LEVEL 3, MOCHE INVERSIONES, NETLINE, OPTICAL TECHNOLOGIES,
TELEFONICA DEL PERU, TELEFONICA MULTIMEDIA, VELATEL, VIETTEL vy
WINNER.
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Anexo N° 1: MATRIZ DE COMENTARIOS

Comentarios al Proyecto de Determinacion de Cargos de
Interconexion Diferenciados para diversas prestaciones de
interconexion |

Publicado en la pagina web del OSIPTEL segun lo dispuesto por la
Resolucidn de Consejo Directivo N° 049-2017-CD/OSIPTEL
(publicada en el diario oficial El Peruano el 12 de abril de 2017)

COMENTARIOS RECIBIDOS

1. América Movil Peri S.A.C. (en adelante, AMERICA MOVIL) mediante carta DMR/CE/N°®

841/17 recibida el 27 de abril de 2017 y carta DMR/CE/N® 845/17 recibida el 28 de abril de
2017.

2. Virgin Mobile Pert S.A. (en adelanie, VIRGIN) mediante carta VMP — OSIPTEL ~—

0033/2017 recibida ei 27 de abril de 2017.

Los referidos comentarios han sido transcritos textuaimente en la siguiente matriz:

‘Determinar los cargos de interconexion diferenciados para diversas prestaciones
Articulo 1° de interconexion, para los siguientes operadores:
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CARGO RURAL CARGO UREANG
Operador Instalacidn de iderconexion {Per minute tasade {Por minuto tasade
al segundo, sin IGV} al segunds, sin IGY)
Criginacion y/o terminacion de llamadas en !
Snacion y/o teminacion de far £,00171 0,00538
la red del senvicio de telefonia fija local
Originacidn y/o teminacién de llamadas en
ginacion ¥ eracm.n 'e ; 0,00558 0.01780
la red del senicio plblico mdwvl
Transporte conmutado de larga distancia nacional
(Por wlumen total mensuat)
Ameérnica Movl Pen S A.C. 0 - 106,000 min. 001275 0.04018
100,001 - 200,000 min. 0,00872 0,02749
200,001 - 350,000 min_ 0,00563 0,01586
350,001 - 1'000,000 min. 0,00332 0,01047
1'000,001 min. a mas 0,00231 0,00730
Transporte conmutado loca| 0,00361 001137
Originacion yfo teminacion de lamadas en 0.00+71 0.00538
la red dei senicio de telefonia fija locat i i
Amesicatel Perd S.A Transperte conmutado de jarga distancia nacional 001888 0,05944
Transparte conmutado jocal G,00171 0,0054G
. o - : - _ - e . c ,
Amite} Peri Telecomunicacionés SAC. Onginacion yfo tg@rnaciun de-ilama as en 0.00181 0,00570
| la red del sendcio de telefonia fja focal
Anura Peri SAC. Qriginacion y/o t.er_minacm de IIamadas en 0.00171 0.00538
fa red del sendcia de telefonia fija local
Criginacion y/G tenminacion de amagas en
Compania Telefdnica Andina SA .g ¥ L L 000171 0,00538
ia red del senicio de telefonia fija local
Comvergia Peri S.A Criginacion y/o fe[rnmacnon de,t I\arnadas en 000171 0,00538
la red del senvicio-de telefonia fija local
I {0 temi da .
} Onginacién yfo ¢ @anacion de' uama .s en 0.00171 0,00536
Eniél Peri S A |a red del senicio de telefonia fija focar
o Lnginacion yfo teminacion de llamadas en
N yioteminacion ¢ 0.00638 0,02010
1a red del sendcio pubiice mawl
T 160 i inacio 1
Fravals! E4R L. Onginacion ylfo t_er"mmacnon dg!a@adas en 0.00171 0,00538
1a red del senicio.de telefonia fija local
— T =d
Gifat Ta Home Perd SA Onginacicn yio -el_mmamon e_llarlnadas en 0,00353 01114
Iz red del sendcio de telefonia fija local
iginaci f inacion de llat
Infoductos y Telecomunicaciones del Per S.A Onginacion yfo Ieljmlnacmn e. |_'nadas en 0,00171 0.00540
la red del senacio de telefonia fija local
Originacio 2ci das en
Inversiones Osa SAC, riginacion yio !'efmm ion de'llafna las 0.00171 0,00538
la fed del sencio de teleforia fija local
iginacion y/o teminacion de llamadas en
Level 3 Perd SA ©rigirecin ylo feminacion 65 llar 8.00171 0.00538
la red del sendcio de telefonia fja local
Originacios inacion de 1 o
Moche Inversiones SA, rginacion yfo t.errnlnacl n E, a{na as =n 0,00171 0,00538
la red del senicio de telefonia fija local
—— — ——
Netine Perd SA Originacion yfo tgntmmac\én dgllafna as e 006171 0.00538
la red del senicio de telefonia fija local
Optical Technologies S.AC Qriginacion yio teminacitn de kamadas en 000171 0.00538
P ¢ o la rad def sendcio de telefonia fija kocal ' i
10 fiamadas el
Cinginacion y/io i?@lnaclun de- ar_na n 0.00171 0.00539
|a red del senicio de telefonia fija Jocal
g 6n yio temminacién de {lamadas en
Orginacian . ! -a ﬁ (_18 - (,00559 3,01761
12 rad del senvcio publice mavl
Telefonica del Perit SAA Transporte conmutado de larga distancia nacionaf 0,00067 0.00212
Transporte conmutado local 0,00036 0,00144
Acceso a sus teléfonos de uso publico, urbanos 0,07818 (,24643
Onginacion y/ inacidn de llam:
Telefonica Mullimedia SAC, ngiRaGion yio teminacicn ds llamadas en 0.00171 0,00538
Ia red del sendcio de tefefonia fija local
iginacidn ylo terminacion de llamadas en
Vetatel Peri SA Oviginaciin y/o teminacion de llr 0,00171 0,00538
1a red del sendcio de telefonia fija local
igh 6 i on de Il
Viettol Peri SAC. Originacion y/o termm_acu M arrlwgdas en 0.00677 0,02133
la rad del servicio publice mawl
Originacion y/o terminacion de llamadas en
f‘;: ::QEIV icio ld:e tetefonia fija local a.00171 0.00540
Winner Systems S AC, send Lallied
Transporta conmutado de laiga distancia nacional 0,02269 0,567151

Los cargos de interconexion diferenciados antes definidos estén expresados en
Dolares corrientes de los Estados Unidos de América y no incluyen el Impuesto
General a las Ventas; salvo los cargos de interconexién diferenciados por Acceso
a los teléfonos de uso pablico urbanos provistos por Telefonica del Perti S.A.A.




DOCUMENTO N° 00088-GPRC/2016

INFORME Pagina: 25 de 37

que estan expresados en Soles y no incluyen el Impuesto General a las Ventas.

La aplicacion de los cargos diferenciados establecidos en el presente articulo se
sujeta a las reglas previstas en las respectivas resoluciones que establecieron fos
cargos fope para cada una de las referidas prestaciones.”

Comentarios
recibidos

AMERICA
MOVIL

Comentarios remitidos mediante carta DMR/CE/N® 845/17:

1. Sobre el articifo 1°: El caso de Telefonica

Segln lo establecido en el articulo 1 del Proyecto, los Cargos de
Interconexion Diferenciados propuestos para la originacion yfo
terminacion de llamadas en las redes de los servicios publicos moviles
aplicables a las empresas Entel Peril S.A., Telefonica del Perd S AA.
(en adelante, "Telefénica™), Viettel Peri S.A.C. (en adelante, “Viettel") y
nuestra representada serian ios siguientes (énfasis agregado)':

AMERICA G, ponseg £.01760

ENTEL PERG 0,0083¢ f. 0.02010

[ reeromcapeirens | 000858 o7
5 JEo— 0.00877 oo ' ” ;

Al respecto, nos ha llamado profundamente la atencion que el Proyecto
pretenda astablecer a Telefénica, la empresa dominante en el mercado
de telefonia mévil, valores superiores a los cargos urbano y rural que
actualmente tiene vigentes y también superiores a los valores
propuestos para nuestra representada.

Sobre el particular, tal y como es de conocimiento publico, la
determinacion del cargo de USD 0.0176 a Telefénica aprobado
mediante Resolucién N° 031-2015-CD/OSIPTEL, se basd en una
politica de competencia expuesta en el Informe N° 127-GPRC/2015
mediante fa cual se sobrestim¢ artificialmente el cargo de dicha
empresa frente al valor real del costo unitario que efectivamente le
correspondia en USD 0.0180 y que fue calculado por el propio Osiptel
en su Informe N° 126-GPRC/2015

Asimismo, tal y como lo hemos manifestado anteriormente en
reiteradas oportunidades al organismo regulador, dicha politica viene
generando enormes y graves perjuicios a nuestra representada, asf
como a los demas operadores de la industria, periudicando el normal
desarrollo de la competencia en el mercado del telefonia movil y —
desde nuestra perspectiva- vulnerando también el marco legal vigente,
puesto que el cargo de interconexién que actualmente se paga a

! La imagen no es necesariamente correlativa al original, esta misma condicion aplica para las demas imagenes del presente
documento.
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Telefdnica deberia ser casi 10% inferior.

Pues bien, con ios nuevos Cargos diferenciados Urbano y Rural
propuestos para Telefonica en el presente Proyecto se agravarian adn
mas los perjuicios descritos anteriormente, debido a que se
incrementaria ain mas el sobre-pago del cargo que actualmente ya se
realiza a Telefénica en comparacién a su Costo Unitario Real. De esta
manera por ejemplo en el casc de los operadores urbancs, estos
verian incrementado el pago que realizan a Telefénica, pasando de
USD 0.01760 a USD 0.01761 -a pesar de que, retiramos, su Costo
Unitario reai es USD 0.0160-; mientras que en caso de ios operadores
rurales dicho pago se incrementaria de USD 0.00558 que realizan
actualmente a USD 0. 00559.

Esta situacidon creemos que se podria debér a un lmportante error en
i0s volumenes tréfico considerados para Telefonica.

Al respecto, nos ha llamado profundamente la atencién las variaciones
correspondientes a la evolucién del trafico de Telefénica del 2016
respecto a los anos anteriores, ya que como se puede observar en el
siguiente Cuadro, los valores correspondientes al “Trafico cursado en el |
ambito rural” y “Trafico cursado en el ambito urbano” para el afio 2016
han tenido comportamientos muy contrarios a la tendencia que se ha
experimentado durante los 3 afos previos, donde evidentemente el
“trafico cursado en el ambito rural” presentaba variaciones negativas,
mientras que para el Ultimo periodo 2016, este tiene un sorprendente
crecimiento del 60%. Asimismo, también se puede observar que la
tendencia del “Trafico cursado en el ambito urbano” ha caido
bruscamente en un 22%, impactando directamente en el Total del
trafico cursado para dicha empresa en el mismo porcentaje:

Cuadro N° §1: Evolucién del Trafico de Telefdnica del Perg S.A.A.

Trafico a/desde Trafico a/desde
ltem | Periodo de Tréfico operad:?res operado‘r es Total
ruraies (miles de | urhanos {miles de
minutos}) rninutos) )
1 Ene. A Dic. 2013 20,877.94 27,326,473.39 | 27,347,351.33
2 Ene. A Dic. 2014 14,019.82 30,354,429.65 | 30,368,449.47
3 Ene. A Dic. 2015 9,234.00 43,776,088.00 | 43,785,322.00
4 Ene. A Dic. 2016 14,820.00 34,078,934.00 | 34,093,754.00
V“"g;’: ;’ f;’:f o 60% -22% -22%
Fuente:

1.2013: Informe N° 127-GPRC/2015 que sustenta Res. N°031-2015-CD/OSIPTEL,
2. 2014: Informe N°106-GPRC/2015 que sustenta Res. N°025-2015-CD/0SIPTEL
3. 2015: Informe N°104-GPRC/2016 que sustenta Res. N°037-2016-CD/OSIPTEL.
4. 2016: Informe N°0638-GPRC/2017 que sustenta Res. N°049-2017-CD/OSIPTEL,

Al parecer, hubo un error en ia metodoiogia de estimacién empleada,
ya que en la Pagina 16 del Informe N°068-GPRC/2017 que sustenta el
Proyecto, Osiptel afirma que incorporé escenarios de trafico no




DOCUMENTO N° 00088-GPRC/2016
INFORME Pagina: 27 de 37

£

2
s
D
£ e

considerados por Telefonica al remitir informacion para este
procedimiento de diferenciacién de cargos, por lo que se tuvo que
realizar una estimacién con la informacion periédica que reporta dicha
empresa al Osipiel, generando gue el "Trafico cursado en el ambito
urbano” de Telefonica estimado por Osiptel para la determinacion de su
cargo sea de 34,078 millones de minutos, mientras que el “Trafico
cursadeo en el ambito rural” de 14,820 miies de minutos, tal como se
observa a continuacién:

Cuadeo N° 18
TRAFICO CURSADG BN TERMINACION DB LLAMADAS EN REDES DEL SERVICID PHBLICO MOVR.
{Enero a Dicierthre de 2016, sn miles de minulos} 7

AMERICA MOVIL ¥ 217148 2550067434 25.598 845 85

ENTEL PERI Y 1.888.48 G022.306,93 9.024.216.42
WIS

PRt 14 520.00 34.078.834.00 34 003 754,00

' VIETTEL ¥ 133.144,00 1.448.173,58 1.582 317 58

Fuenle: Empresss operadoras,
Elboracitn: Gerancia de Polfticas Regulatonss ¥ Competentia - DSIPTEL

Motas:

W ?ﬂediarztg carta DMRICEAN® 200117 recibida ¢ 27 de febrere de 2017 AMERIGA MOVIL remite dichs
rforrmanion.

2f Medinte cala COR-336/17 rocibida of 28 de febraro de 2017, ENTEL PER( remis informacion
pars i diferenciacion det carge, no obstante, en e procese de validacidn, fue necesario incorporar
slgunos escenados de Wefioo no considerados, tomande como fuents fa Iformacion e
peviddicamente reporie dichs empresa st OSIPTEL,

'3 Mediante carla TEOE72-AR-AER-17 recibica et 28 de falwerg de 2017 TELEFONICA DEL PERU

remile informacitn pars 1a dilerenciacidn del catgo, na ohstands, ) procass de valkiaokin, Jue
., hecesarb incorporal algunts escendgrios de iréfico nio considetados, tomanda como fuente g
| informaciih giie periGdicamente repona dicha emprasa al OSIPTEL .

A Mediande cana N® 0570-2017/01, recibida @1 21 de manzo de 2017 VIETTEL remite dicha mformacion,
en respuesta a nuestra cada 0. 0140.GFRGR20M7 en o que 3¢ de solicita remflir dichs informagion
S#gin I eslablacido por iz Resohucidin de Consejo Directive N* 038.2010-C0/OSISTEL

Evidentemente, el posible error material en dicha estimacion generaria
un grave perjuicio no solo a nuestra representada sino también a todas
las demé&s empresas que se encuentren interconectadas con
Telefénica, ya que se estaria sobrestimando el valor de su cargo por

sequnda vez.

En el siguiente grafico se observa claramente un quiebre estructural en
la evolucion del "Trafico cursado en el ambito urbano” y del “Trafico
cursado en el ambito rural” durante el afio 2018, que provoca un
drastico cambio en la tendencia, que paradoéjicamentie incrementa en
nivel de los cargos propuestos para Telefonica:
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Teiefdnica: Evolucidn del Trifico Rural y Urbano 2013-2015
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No obstante ello, si se realiza la proyeccion de los traficos urbano y
rural en base al promedio geométrico de las tasas de crecimiento
experimentadas en los Gitimos afios, se puede observar claramente
que las tendencias de trafico se invierten drasticamente siguiendo una
evolucion consistents:

Telefénica: Proyeccion del Trafico Urbano v Rural 2016

Cuadro N° 2: Proyeccion del Trafico de Telefénica 2016

Ite | Periodo de Trafico Tréfico a/desde Total Variaci | Variac
m Trafico a/desde operadores én ign
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operadore | urbanos {miles Anual | Anual
s turales de minutos} Rural | Urban
(miles de o
minutos)
Ene. A Dic.
1 013 20,877.94 | 27,326,473.3% | 27,347,351.33 -
Ene. A Dic.
2 14 14,019.82 | 30,354,429.65 | 30,368,449.47 | -33% | 11%
A Dic.
3 E"ezoﬁ ‘“| 923400 | 43776,088.00 | 43,785,322.00 | -34% | 44%
4 | ENe-ADIC 4o 0103 | 5540687157 | 5541301259 | -33% | 27%
2016 (Proy.)
Fuente:

1. 2013: Informe N° 127-GPRC/2015 que sustenta Res. N°031-2015-CD/OSIPTEL.
2. 2014 informe N°106-GPRG/2015 que sustenta Res. N°025-2015-CD/OSIPTEL,
3. 2015: Informe N°104-GPRC/2016 que sustenta Res. N°037-2016-CD/OSIPTEL.
4, 2016: Informe N°068-GPRC/2017 que sustenta Res. N°049-2017-CD/OSIPTEL

Dado que el trafico impactaria en la determinacion del valor de los
cargos diferenciados, respetuosamente le solicitamos que los valores
propuestos para el trafico en el periodo analizado para la determinacion
de la diferenciacion de los cargos de telefonica se reevaluada y
revisada detalladamente, de manera que estas cifras reflejen
efectivamente el trafico real que dicha empresa percibe.

Cabe resaltar que una incorrecta determinacion de estos cargos
afectaria gravemente el desarrollo competitivo del mercado movil,
generandole una mayor ventasja a [a empresa que posee la mayor
participacion del mercado.

2. Sobre ol articulo 1°: El caso de Viettel

En relacion al Trafico que se ha considerado para Viettel, en el
siguiente Cuadro se puede observar que las cifras publicadas en el
Proyecto no son consistentes con los datos reportados periddicamente
por dicha empresa, de tal manera que el trafico total considerado en el
Proyecto se encuentra subestimando en aproximadamente 57% en
comparacion al trafico total reportado por dicha empresa, es decir,
aproximadamente 2, 154 millones de minutos menos:

Cuadro N° 3: Evolucién del Trafico de Viettel (en minutos)

Trifico (1) 2015 2016

Total Tréfico Entrante 246,124,610 1,383,252,416
Trafico LDI 106,617 55,769
Trafico Local 246,017,993 1,383,196,647

393,591,334
1,584,753

2,353,069,797
2,026,236

Total Trafico Saliente
Trafico LDI {estimado 2016)
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392,006,581 2,351,043,561

Trafico Local

A. Total de Trafico reportado

periddicamente 639,715,944

3,736,322,213

B. Tréfico Reportado para

Cargo mavil Diferenciado (2) (3) 724,779,960 1,582,317,560
Variacion (%) 13.297% -57.650%
C. Diferencia (B - A) 85,064,016 -2,154,004,653

Notas:

{1) Informacidn tomada de los Cuadros 2.10, 2.11, 2.14 y 2.15 de los Indicadores
Estadisticos publicados en fa Web del OSIPTEL.

{2} Informacién del 2015 tomada del Informe N°104-GPRC/2016 que sustenta Res.
N°037-2016-CO/0SIPTEL. .

{3) Informacion del 2016 torriada del informe N°068-GPRC/2017 que sustenta Res.
N°049-2017-CO/OSIPTEL

Dado que dicha situacion tendria un impacto significativo en Ia
determinacion final de los cargos diferenciados de Viettel,
respetuosamente le solicitamos que los valores de trafico en el periodo |
analizado sean revisados detalladamente, de tal manera que asegure
la consistencia con la informacion de trafico que dicha empresa viene
reportando periédicamente, a fin de no generar mayores distorsiones
en el desarrollo de la competencia en el mercado.

3. Sobre los traficos “hacia v desde operadores rurales”

Con respecto a los volumenes de trafico “hacia y desde operadores
rurales” considerados para Telefénica, Entel y Viettel en el Proyecto, se
observa un incremento anual demasiado elevado alcanzando tasas de
crecimiento del 2016 con respecto al 2015 de 60%, 186% y 32,901%
respectivamente, tal como se puede observar a continuacién:

Cuadro 4. Trifico hacia/desde operadores ruraies {en miles de

minutos)
Empresa 2015 2016 Variacién
Telefdnica 9,234 14,820 60%
Entel 661 1,889 186%
Viettel 414 133,144 32,091%

Sobre el particular, desde nuestra perspectiva consideramos que
dichas tasas de crecimiento de trafico son irreales y se encuentran
sobrestimadas para la evolucion real que experimenta actualmente del
mercado de telefonia rural.

En sentido solicitamos respetuosamente que dichas cifras sean
revisadas detalladamente y que se nos remita el detalle de los
escenarios gue fueron incluidos en validacion realizada por Osiptel a
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efectos de contrastar los datos de nuestra representada.

Finalmente, por todo lo anteriormente expuesto, le agradeceremos se
sirva disponer se realice una detenida evaluacion de los comentarios
que remitimos mediante la presente, a fin de gue los mismos sean
tormados en consideracién en la norma que finalmente sea aprobada,
dada la especial relevancia y evitar un gran impacto que perjudigue el
desarrollo fa competencia del mercado de telefonia mavil.”

Comentarios remitidos medianie carta DMR/CE/N® 841/17;

A. COMENTARIOS DE CARACTER ESPECIFICO

Sobre el articuio 1°:

Segun lo establecido en el articulo 1 del Proyecto, los Cargos de
Interconexién Diferenciados propuestos para la originacion yfo
terminacion de llamadas en las redes de los servicios publicos moviles
aplicables a las empresas Entel Peri S A., Telefonica del Perad S.A A, |
Viettel Peri S.A.C. y nuestra representada serian los siguientes
(énfasis agregado)

SMERGAMO 0058, * 851758 ;
©,00838 ; 002040
Copesss 1 opirer )
§ VIETTTEL . GIHBTY . ) 402133 i .

Al respecto, tal como se puede observar en el cuadro anterior, nos ha
lamado profundamente la atencién que los valores propuestos en el
Proyecto para los cargos urbano y rural de la empresa Telefonica del
Pert S A A (en adelante, “Telefénica”) sean superiores a los valores
propuestos para nuestra representada.

Desde nuestra perspectiva, la aplicacion del cargo establecido de USD
0.01760 a Telefénica, aprobado mediante Resolucion N° 031-2015-
CD/OSIPTEL, viene generando graves perjuicios a nuestra
representada y a los demas operadores de la industria, perjudicando el
desarrollo de la competencia en el mercado del servicio mévil y
vulnerando. el marco legal vigente, puesto que el cargo de
interconexion que se paga a Telefénica se encuentra sobrestimado en
relacion a su Costo Unitario, calculado en USD 0.0160 por el propio
Osiptel en su Informe N° 126-GPRC/2015, tal como se puede observar
a continuacion:

21 a imagen no es necesariamente correlativa al original, esta misma condicidn aplica para las demas imagenes del presente
documento.
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#st, Reego de tay eadificaciones realizadas en alencitn i 1os srpementos justificastos resentagas
pol fas eerymasas comesionackes, cuyo ditale te erruentra £ 12 matrts S rvrHTEI0, 15 0ostos

unftar g fieales obtenidos pars cada ermpyess eperadots 106 s siguwentes:
* Loatn nnitain pare AWERICA MWL USS DOITE,

* Costo unilafie peva BNTEL: LIRS G020,
» Cosko anitario pars TELEFORICA LSS RO364,

Pues bien, los Cargos Urbano y Rural propuestos para Teiefonica en el |
presente Proyecto agravarian alun mas los perjuicios descritos
anteriormente, debido a que se incrementarfa la sobreestimacion del
cargo aplicable a Telefonica en relacion a su Costo Unitario real. Por
gjlemplo, el cargo urbano propuesto a Telefonica se veria
incrementado, pasando artificialmente de USD 0.01760 a USD

0.01761, a pesar de que su Costo Unitario real es USD 0.0160. '

En ese sentido, nos ha llamado profundamente la atencién el valor del
volumen de ‘tréfico cursado en el ambito urbano” correspondiente a
Telefonica, por lo que creemos que esta distorsidn corresponde a una
posible subestimacion del mismo. Cabe precisar que el “trafico cursado
en el ambito urbano™ de Teiefénica del 2016, estimado por Osiptei en
34,078 millones de minutos es significativamente inferior a los 43,776
millones de minutos reportados por dicha empresa en el 2015,
conforme se puede corroborar en los informes N°068-GPRC/2017 y
N°104-GPRC/2016 respectivamente, elaborado por el propio Osiptel.

De este modo, al parecer se estaria sobrestimando el valor del cargo
que efectivamente corresponderia a dicha empresa, ya que el “trafico
cursado en el ambito urbano” de Telefonica estimado para el 2016 es
22% menor al trafico reportado en el 2015, tal como se puede observar
a continuacién:

adel Perk S.AA, -
Trafico a/desde Trgfl::;lljissde
item | Periodo de Trafico | operadores rurales P r‘ Total
" . urbanos (miles
(miles de minutos} X
de minutos)
1 Ene. A Dic, 2015 §,234.00 43,776,088.00 | 43,785,322.00
2 Ene. A Dic. 2016 14,820.00 34,078,934.00 | 34,093,754.00
Variacion de Trdfico 2016 60% 239 22%
- 2015
Fuente:

1. 2015: Informe N°104-GPRC/2016 que sustenta Res. N°037-2016-CD/OSIPTEL.
2. 2016: informe N°068-GPRC/2017 que sustenta Res. N°049-2017-CD/OSIPTEL”

—
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Posicion dei
OSIPTEL

Respecto del comentario expresado por AMERICA MOVIL, se debe sefalar que,
tal como se indicé en el numeral 3.1 del presente informe, para efectos del
proyecto aprobado para comentarios, se determind que en el caso de algunas
empresas, los volumenes de trafico reportados estaban muy por debajo de los
voliimenes que dichas empresas remitieron al OSIPTEL en el marco de sus
reportes peridédicos correspondiente al afo 2016, por lo gue el OSIPTEL modificd
ia referida informacion de trafico para el caso de dichas empresas.

Adicionalmente, se ha verificado que en ef caso de VIETTEL, también existe una
subestimacion del tréfico reportado mediante carta N® 0570-2017/DL recibida ei 21
de marzo de 2017 (en respuesta a nuestra carta C. 0140-GPRC/2017 en la que se
le solicita remitir dicha informacion), en comparacién con la informacion remitida
por dicha empresa en el marco de sus reportes periddicos de informacién
correspondiente al afio 2016.

En consecuencia, en atencién a los comentarios remitidos respecto de los cargos
diferenciados aplicables a los servicios publicos méviles y habiéndose identificado
inconsistencias en la informacion reportada det afio 2016, para efectos de Ia
determinacion de los valores de los cargos diferenciados a ser aprobados, se ha
considerado ia aplicacion de un mismo esguema de ajuste de los volimenes de
trafico a ser utilizados, para el caso de todas las empresas que proveen dicho
servicio. Para la aplicacion de este ajuste se ha considerado la informacion
periédica reportada por las empresas concesionarias del servicio publico movii,
correspondiente al periodo de enero a diciembre del 2016, considerando los
siguientes escenarios de trafico:

(i} Trafico Local Entrante a lineas moviles.
(i} Trafico Local Saliente de lineas moviles.
(ili} Trafico LDI originade en lineas moviles.
{iv) Trafico LDI Entrante a lineas maviles.

Estos escenarios de trafico, de cada una de las empresas concesionarias del
servicio publico movil, incluyen las dos categorias de trafico requeridas para la
diferenciacion del cargo tope; (i} trafico hacia (o desde} lineas con numeracién
rural, y {ii) trafico del resto de comunicaciones (ambito urbano), por lo que su
estimacion se ha calculado sobre fa base de la estructura de tréfico utilizada en el
procedimiento de diferenciacion del afio 2016, la cual fue objeto de validacion en
su momento.

Al respecto, se debe sefialar que si un operador tiene un cargo urbano mayor que
otro operador, para la misma prestacion y el mismo nivel del cargo de
interconexién tope, se debe a que el primero tiene una estructura de trafico mas
intensiva en comunicaciones desde o hacia lineas con numeracion rural (trafico
rural), en comparacion con el segundo operador. Sin embargo, ambos operadores,
en. promedio ponderado (considerando sus correspondientes estructuras de
trafico), aplican el mismo nivel de cargo de interconexidn tope para dicha
prestacion.

En consecuencia, lo que determina el nivel del cargo rural y urbano para cada
operador, no son los niveles de sus traficos rural o urbano {como vaior absoluto),
sino la importancia relativa de dichas categorias de trafico respecto de sus niveles

de frafico total. N
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‘A continuacion se detalla la informacion de los volumenes de trafico considerada
para la determinacion de los cargos de interconexion diferenciados:

= ; e 4
AMERICA
MOVIL 7.555,34 25.391.194,42 25.398.749,76
ENTEL PERU 1.721,15 8.956.274,10 8.957.995 25
TELEFONICA
DEL PERL 7.186,99 34.071.746,65 34.078.933,65
VIETTEL | 213262 o 3.734.950,11 . :3;737.082-,73

En consecuencia, los ajustes realizados a la informacién de trafico detallada en el
numeral 4.2 1 del presente informe, han implicado cambios en los valores de log
cargos diferenciados publicados para comentarios, correspondientes a la

prestacion de originacion y/o terminacion de llamadas en la red del servicio piiblico |

movil, para las empresas TELEFONICA DEL PERU y VIETTEL, no obstants que el
referido ajuste a la informacién de trafico, fue aplicado a todas las empresas que
proveen dicha prestacion.

A continuacion, se sefalan los cambios en los valores de los cargos de
interconexion diferenciados para la prestacion de originacion y/o terminacion de
llamadas en la red del servicio publico movil, en relacién los valores publicados
para comentarios:

e

TgLEF?ggl oeL PERD 0,00559 0,01761
TELEF(?\!;I:EI:; gcl::nL) PERU 0,00558 0,01760
o

De otro lado, si bien los comentarios recibidos son respectc de Ia prestacion de
originacion y/o terminacion de llamadas en la red del servicio publico movit: s
aplicaramos el mismo esquema de ajuste realizado para dicha prestacién, para el
caso de la prestacion de originacion y/o terminacién de Hamadas en ia red del
servicio de telefonia fija local, en el caso especifico de TELEFONICA DEL PERU,
obtendriamos los mismos valores de los cargos de interconexion diferenciados
publicados para comentarios.
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Comentarios
recibidos

Comentarios remitidos mediante carta VMP — OSIPTEL —
0033/2017:

VIRGIN
En nuestra calidad de operador movil virtual, agradeceremos nos
confirmen cudl de los cargos de interconexidn diferenciados seria e
aplicable para nosotros, y la base legal que sustenta dicha aplicacion.”

Posicion del
OSIPTEL

Respecto del comentario planteado, debe sefialarse que la unica regla establecida
respecto de la aplicacion de un cargo de interconexion especifico por terminacion
de liamadas aplicable a un OMV es la definida en el articulo 28.2 de las Normas
complementarias aplicables a los Operadores Moviles Virtuales, aprobadas
mediante Resolucion N° 009-2016-CD/OSIPTEL, en la cual se establece que
“...en aquellos escenarios de Hlamada que deriven en que terceros concesionarios,
distintos del Operador Mévil con Red que brinda el acceso, tengan que asumir el
cargo de interconexion por terminacion de llamadas en ef Operador Movil Virtual;
dicho cargo serd el mismo que el aplicable al Operador Mévil con Red que le
brinda el acceso.”

En ese sentido, siendo TELEFONICA DEL PERU, el operador que da el acceso a
VIRGIN, el cargo por terminacién que recibira VIRGIN, en el escenario de llamada
descrito, sera el equivalente al cargo diferenciado de TELEFONICA DEL PERU
aprobado mediante en el presente procedimiento.

De otro lado, para las comunicaciones de TELEFONICA DEL PERU a VIRGIN, en
el contrato de acceso suscrito entre ambas partes, aprobado mediante Resolucion
de Gerencia General N° 094-2016-GG/OSIPTEL, TELEFONICA DEL PERU y
VIRGIN acordaron que “...en el caso que el operador de origen sea TELEFONICA,
se aplicara el valor equrvalente al nuevo cargo que se apligue por terminar en la
red de VIETTEL PERU S.A. por cargo de terminacion mavil tope establecido por
OSIPTEL".

Dado lo anteriormente sefialado, el cargo por terminacion que recibirad VIRGIN, en
el escenario de llamada descrito en el parrafo precedente, sera equivalente al
cargo diferenciado de VIETTEL aprobado mediante en el presente procedimiento.

Cabe sefalar que el cargo por terminacion de llamadas a ser cobrado por
TELEFONICA DEL PERU, debe ser el cargo diferenciado para dicha empresa.

Version final del
Articulo 1°

“Determinar los cargos de interconexion diferenciados para diversas prestaciones
de interconexion, para los siguientes operadores:
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Operador

Instalagién de interconexian

CARGO RURAL
{Por miituto tasade
al segunde. sin IGY)

CARGO URBANO
{Por minuto tasado
al segunde, sin [GV)

Qriginacion o tleminatibn de llamadas en

1a red del servicio de telsfonia fijz local o.00174 0.00538
Onginacian y/o terminacion de liamadas an
R ) 0,00558 0,01760
la red del servicio pubiico mevil
Transporte conmutado de larga distancia nacional
{Par volumen total mensual)
América Mévil Perd SAC, 0- 100,000 min. 0,01275 0,048
100,00 - 200,000 min. 0,00872 0,02748
200,001 - 350,000 min. 4,00503 0,01586
350,001 ~ 1°000,000 min. 000332 0,01047
000,001 min. a mas 0,00231 0,60730
Transparte conmutade local 0,00361 001137
Originacién ylo terminacion de lamadas en

la red del servicio de telefonia fija locat 60071 000538
Americatel Perd S.A. Transporte conmutade de larga distancia nacional 0,01886 005944
Transporte conmutado local 0,00171 0,00540
Amitel Pers Telecomunicaciones $.A4.C. dﬁgmauon o l?rmmacmn detllal?'}adas & 000181 0,00570

1a red del servicio de telefonia fija local
Anura Perd SAC, Originacion yfo t.er_mmacron de’l\aTmas en 0,00771 £,00536

1a red gl servicio de telefenia fija local
Compaiia Telefonica Andina S.A Origindcicn y/o 18mnacion G hamadas en 0.00171 0.00538

pafia Teiefonica Andina S la red del senvicia de telefonia fija Iocal 3 '
Convergia Perd § A Originacion ylo tc_er_mmacmn derllasnadas en 0.00471 0.00538
R Ia red del servicio de teleforia fija local . i
Ofginacion ylo leminacion de lamadas en j j )
- - 000171 0.00538,
Entel Perd 5. A 1a red del servicio de telefonia fija local
Unginacion yo terminacion de llamadas en
s L 0,00638 002010
Ia red del servicio pablico mévil
Fravatet ELRL COnginacion yo terminacion de famadas en 0.00171 0.00538
T la red del senvicio de tefefonia fija local ! !
} i Criginacion ylo terminacion de llamadas en
Gilat Tor H Peri SA.

il o Home Fem la red del servicio de tetefonia fija focal £,00353 00114
infoductos y Telecomunicaciones del Perti S.A Originacion yfo lerminacion de llamadas er 0.00171 0.00540
m L LNICaCHol X

Y ta red def servicio de edefonia fijalocal i '
Origmacion wo tenminacion de lamadas en
h es Osa S.AC
ereiones s la red del servicio de telefonia fija local 0.00171 000533
Qrigingcion y/o terminacion de flamadas en
Level 3 Peri SA 0,00
Ve s ren Ta red del servicio de telefonia fia local 200171 00538
i Unginacion yfo ferminacian de llamadas en
Moche Inversionss 5.4 o 0171
rersionss Iz red del servicie de 1elefonia fija local o 0.005%
Origmacion o terminacion de llamadas en
Netline Perd S.A.
erine Ferd Ia red del servicio de telefonia fija locai 0.00171 000538
Optical Technologies S.A4.C Onginacidn yo terminacion de lamadas en 0.00171 0.00538
ICE] e Jal
P < la red del servicio de felefonia fija local ! i
Onginacion o terminacion de lamadas en
la red def servicio de telafoniz fija iccal o001 £,00559
Inacion /o temminacion de lamag:
crg ! J i. . m . asen 0,00558 0,01760
{a red del servicio pablico moévil
Telefonica del Perd S AA, Transporte conmutado de larga distancia nacional 0.00067 0,00212
Transporte conmutado local 0,00036 000114
ALCeso a sus tekéfonos de uso pablico, urbanos 007818 0,24643
1] 10N y/o terminacion de lamadas
Telofonica Muliimedia 8 A.C. Daginacion yio de larmadas en 0,001 71 0,00538
la red del servicio de telefonia flja focal
Originacion yio terminacion de lamadas en
Velatef Pertt S.A
Fiaier Pert la red del servicio de telefonta fija jocal o007t 0.00538
ginacion yio temminacién de lamada
vietil Peri S.AC. Crginscion S5 U Tamadas o0 000638 007611
12 red del senvicio piiblico mévil
Criginacion o terminacién de llamadas en Qa7 000540
Winnei Systems S AC, la red del servicio de telefonia fija local !
Transporte conmutada de [arga distancia nacional 002269 0,07151

Los cargos de interconexion diferenciados antes definidos estan expresados en
Délares corrientes de los Eslados Unidos de América y no incluyen el Impuesto
General a fas Ventas, salvo los cargos de interconexion diferenciados por Acceso
a los teléfonos de uso puiblico urbanos provistos por Telefdnica del Perii S.AA.,
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que estan expresados en Soles y no incluyen el Impuesto General a las Ventas.

La aplicacion de los cargos diferenciados establecidos en el presente articulo se
sujeta a las reglas previstas en las respectivas resoluciones que establecieron los
cargos fope para cada una de las referidlas prestaciones.”




