N° DE
INFORME

FECHA

ASUNTO

4

05/01/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2007 -
NEXTEL DEL PERU S.A.

05/01/2010

SUPERVISI(')N, DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2008 -
BASILES AREVALO FLORES.

12

11/01/2010

ANALISIS DE LA PROBABILIDAD MAXIMA DE PERDIDA (O GRADO
DE SERVICIO GOS) DE LA RED DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES EN LAS AREAS RURALES COMPRENDIDOS
EN LOS PROYECTOS FITEL 2 Y FITEL 3 DURANTE EL ANO 2009 -
GILAT TO HOME PERU S.A.

21

14/01/2010

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE COBERTURA AL
1ER. Y 2DO ANO DE OPERACIONES EN LAS PROVINCIAS DE
CAJABAMBA Y CUTERVO EN EL DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA -
CABLE REAL S.R.L.

22

14/01/2010

SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DEL MARCO NORMATIVO CON
RESPECTO DE LAS INTERRUPCIONES DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
DE TELECOMUNICACIONES PRESTADOS DURANTE LOS ANOS 2006
Y 2008 - OPTICAL IP SERVICIOS MULTIMEDIA S.A.

35

21/01/2010

SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DEL MARCO NORMATIVO
VIGENTE CON RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES OCURRIDAS
DURANTE LOS ANOS 2006 Y 2007 - MILLICOM PERU S.A.

36

21/01/2010

SUPERVISION DE LA PROMOCION “MULTIPLICA TU SALDO
(PREPAGO)” CON VIGENCIA DEL 08 AL 14 DE OCTUBRE 2008 -
AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

41

21/01/2010

EVALUAC;C')N DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN MINIMO DE
EXPANSION EN EL DISTRITO DE UCHIZA, PROVINCIA DE TOCACHE,
DEPARTAMENTO DE SAN MARTIN - ANIBAL ESTRELLA
CARTAGENA.

43

22/01/2010

EVALUACION DEL INDICADOR DE CALIDAD TASA DE
REPARACIONES (TR) Y RESPUESTA DE LA OPERADORA (RO) -
TELMEX PERU S.A.

50

27/01/2010

SUPERVISION’DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2008 -
IMPSAT PERU S.A.

51

27/01/2010

SUPER\[ISI(')N DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2008 -
TELEFONICA MOVILES S.A.

67

03/02/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2008 -
LEYSAT TELECOMUNICACIONES S.A.C.

68

03/02/2010

ANALISIS DEL RECLAMO SOBRE EL SERVICIO DEL TELEFONO
PUBLICO DE LA LOCALIDAD DE PUCACURO, DISTRITO DE
TROMPETEROS, PROVINCIA Y DEPARTAMENTO DE LORETO - GILAT
TO HOME PERU S.A.

70

04/02/2010

VERIFICACION DE LA TERMINACION DE COMUNICACIONES DE
LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL EN REDES DE TELEFONIA
RURAL - VALTRON S.R.L., GILAT TO HOME PERU S.A. Y RURAL
TELECOM S.A.C.

75

08/02/2010

ANALISIS DEL POSIBLE INCUMPLIMIENTO DE PROGRAMA,CI(’)N DE
TARIFAS SOLICITADAS POR LAS EMPRESAS DE TELEFONIA RURAL
EN TELEFONOS PUBLICOS - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.




N° DE
INFORME

FECHA

ASUNTO

78

09/02/2010

EVALUACION PRELIMINAR DEL CUMPLIMIENTO DEL MARCO
NORMATIVO VIGENTE CON RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES POR EL
PER;'ODO COMPRENDIDO ENTRE JULIO A DICIEMBRE DEL 2009 -
AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

85

15/02/2010

VERIFICAC,ION DE LA MEDIDA CORRECTIVA, IMPUESTA MEDIANTE
RESOLUCION N° 366-2005-GG/OSIPTEL, REFERIDA A LA
DEVOLUCION POR FACTURACION DEL CARGO MENSUAL DEL
SERVICIO DE INTERNET CUANDO EL SERVICIO SE ENCONTRABA
SUSPENDIDO A SOLICITUD DEL ABONADO - NEXTEL DEL PERU
S.A. (EX - MILLICOM PERU S.A.).

86

15/02/2010

VERIFICACION DEL ENVIO Y RECEPCIC')I\,I DE MENSAJES DE TEXTO -
SMS - DESDE Y HACIA TERMINALES MOVILES - AMERICA MOVIL
PERU S.A.C., TELEFONICA MOVILES S.A. Y NEXTEL DEL PERU
S.A.

101

23/02/2010

EVALUACION PRELIMINAR DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA
VIGENTE CON RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES Y TRABAJOS DE
MANTENIMIENTO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES REPORTADOS POR EL ANO 2009 -
OPTICAL IP SERVICIOS MULTIMEDIA S.A.

102

23/02/2010

EVALUACION PRELIMINAR DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA
VIGENTE CON RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES Y TRABAJOS DE
MANTENIMIENTO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES REPORTADOS DURANTE EL ANO 2009 -
AMERICATEL PERU S.A.

105

26/02/2010

SUPERVI$ION DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN MINIMO DE
EXPANSION EN EL DISTRITO DE CONTAMANA, PROVINCIA DE
UCAYALI, DEPARTAMENTO DE LORETO - VIVIANA MARINA
RODRIGUEZ VIENA.

115

03/03/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, CON RESPECTO A LA DENUNCIA DE USO
INDEBIDO EN CONTRA DE UN ABONADO, DENUNCIADO MEDIANTE
CARTA C.1000-JR/2009 - TELMEX PERU S.A.

116

03/03/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, CON RESPECTO A LA DENUNCIA DE USO
INDEBIDO EN CONTRA DE UN ABONADO, DENUNCIADO MEDIANTE
CARTA C.1002-JR/2009 - TELMEX PERU S.A.

117

04/03/2010

VERIFICACION DE LAS DEVOLUCIONES CORRESPONDIENTES A LA
FALLA MASIVA DEL SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL OCURRIDAS
LOS DIAS 29 Y 30 DE SETIEMBRE Y EL 1 DE OCTUBRE DE 2005 -
TELEFONICA MOVILES S.A.

118

05/03/2010

VERIFICACION DE LA TERMINACION DE COMUNICACIONES DE
LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL EN REDES DE TELEFONIA
RURAL - GILAT TO HOME PERU S.A. Y RURAL TELECOM S.A.C.

120

08/03/2010

SUPERVISI’C’)N DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2008 -
TELEVISION POR CABLE TABALOSOS E.I.R.L.




N° DE
INFORME

FECHA

ASUNTO

123

09/03/2010

EVALUACION PRELIMINAR DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA
VIGENTE CON RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES DEL SERVICIO
DE ACCESO A INTERNET Y DISTRIBUCION DE RADIODIFUSION POR
CABLE CORRESPONDIENTE AL ANO 2009 - STAR GLOBAL COM
S.A.

124

10/03/2010

SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA VIGENTE
CON RESPECTO A TRABAJOS DE MANTENIMIENTO DURANTE LOS
ANOS 2005 Y 2006 - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

125

10/03/2010

VERIFICACION DEL FUNCIONAMIENTO DE LAS CONSULTAS DE
TITULARIDAD VIA SMS AL NUMERO CORTO 299 - TELEFONICA
MOVILES S.A.

126

10/03/2010

MONITOREO A NIVEL NACIONAL DE LA VERIFICACION DEL
FUNCIONAMIENTO DEL PROCEDIMIENTO DE CONSULTA DE
TITULARIDAD VIA SMS AL NUMERO 300 EN EL PERIODO DEL 6
ENERO AL 08 DE FEBRERO DE 2009 - AMERICA MOVIL PERU
S.A.C Y TELEFONICA MOVILES S.A.

128

11/03/2010

SUPERVISION DE LOS ENLACES DE INTERCONEXION DEL SERVICIO
DE TELEFONIA FIJA LOCAL DE AMERICA MOVIL PERU S.A.C. CON
LAS REDES DEL SERVICIO DE TELEFONIA FIJA LOCAL Y DEL
SERVICIO PORTADOR DE LARGA DISTANCIA - TELEFONICA DEL
PERU S.A.A.

129

11/03/2010

SUPERVISION EFECTUADA EL DIA 08 DE MARZO DE 2010, ASIi
COMO EL PRIMER RESULTADO DEL MONITOREO A NIVEL NACIONAL
REALIZADO POR LAS OFICINAS DESCONCENTRADAS DEL
PROCEDIMIENTO DE CONSULTA DE TITULARIDAD A TRAVES DEL
SMS AL NUMERO 300, DEL DIA 09 DE MARZO DE 2010 -
TELEFONICA MOVILES S.A.

134

15/03/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2008 -
MEGATRACK S.A.C.

135

15/03/2010

VERIFICACION DEL CORRECTO FUNCIONAMIENTO Y APLICACION
DE TARIFAS DE LA TARJETA PREPAGO “147” EN EL PERIODO
COMPRENDIDO DEL 26 AL 29 DE ENERO DE 2009 - TELEFONICA
DEL PERU S.A.A.

141

17/03/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, CON RESPECTO A LA DENUNCIA DE USO
INDEBIDO EN CONTRA DE UN ABONADO, DENUNCIADO MEDIANTE
CARTA C.051-JR/2010 - TELMEX PERU S.A.

142

17/03/2010

EVALUACION DE LOS INDICADORES DE CALIDAD RO, TIF,TLLC,
TR, TINE'Y TLLI PARA LOS MESES DE AGOSTO DE 2008 A JUNIO DE
2007 - TELEFONICA MOVILES S.A.

144

19/03/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, CON RESPECTO A LA DENUNCIA DE USO
INDEBIDO EN CONTRA DE UN ABONADO, DENUNCIADO MEDIANTE
CARTA C.1003-JR/2009 - TELMEX PERU S.A.

145

19/03/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, CON RESPECTO A LA DENUNCIA DE USO
INDEBIDO EN CONTRA DE UN ABONADO, DENUNCIADO MEDIANTE
CARTA C.1001-JR/2009 - TELMEX PERU S.A.




N° DE
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FECHA
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146

19/03/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, CON RESPECTO A LA DENUNCIA DE USO
INDEBIDO EN CONTRA DE UN ABONADO, DENUNCIADO MEDIANTE
CARTA C.1034-JR/2009 - TELMEX PERU S.A.

147

19/03/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, CON RESPECTO A LA DENUNCIA DE USO
INDEBIDO EN CONTRA DE UN ABONADO, DENUNCIADO MEDIANTE
CARTA C.1032-JR/2009 - TELMEX PERU S.A.

148

19/03/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, CON RESPECTO A LA DENUNCIA DE USO
INDEBIDO EN CONTRA DE UN ABONADO, DENUNCIADO MEDIANTE
CARTA C.1033-JR/2009 - TELMEX PERU S.A.

149

19/03/2010

MONITOREO A NIVEL NACIONAL AL PROCEDIMIENTO DE CONSULTA
DE TITULARIDAD A TRAVES DEL SMS AL NUMERO 300
IMPLEMENTADO POR LAS EMPRESAS OPERADORAS MOVILES,
REALIZADO POR PERSONAL DE LAS OFICINAS DESCONCENTRADAS
DEL 10 AL 17 DE MARZO DE 2010 - TELEFONICA MOVILES S.A. Y
AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

151

22/03/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2008 -
AMERICATEL PERU S.A.

153

24/03/2010

EVALUACION PRELIMINAR DEL CUMPLIMIENTO DEL MARCO
NORMATIVO VIGENTE CON RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES Y
TRABAJOS DE MANTENIMIENTO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES PRESTADOS DURANTE EL ANO 2008 -
TELEFONICA MULTIMEDIA S.A.C.

155

25/03/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, CON RESPECTO A LA DENUNCIA DE USO
INDEBIDO EN CONTRA DE UN ABONADO, DENUNCIADO MEDIANTE
CARTA C.050-JR/2010 - TELMEX PERU S.A.

156

25/03/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, CON RESPECTO A LA DENUNCIA DE USO
INDEBIDO EN CONTRA DE UN ABONADO, DENUNCIADO MEDIANTE
CARTA C.052-JR/2010 - TELMEX PERU S.A.

157

25/03/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, CON RESPECTO A LA DENUNCIA DE USO
INDEBIDO EN CONTRA DE UN ABONADO, DENUNCIADO MEDIANTE
CARTA C.055-JR/2010 - TELMEX PERU S.A.

158

25/03/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, CON RESPECTO A LA DENUNCIA DE USO
INDEBIDO EN CONTRA DE UN ABONADO, DENUNCIADO MEDIANTE
CARTA C.054-JR/2010 - TELMEX PERU S.A.

159

25/03/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, CON RESPECTO A LA DENUNCIA DE USO
INDEBIDO EN CONTRA DE UN ABONADO, DENUNCIADO MEDIANTE
CARTA C.056-JR/2010 - TELMEX PERU S. A.

162

29/03/2010

SUPERVIS,I(')N DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2008 -
IDT PERU S.R.L.




N° DE
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167

29/03/2010

SUPERVISION DE LOS DESCUENTOS EFECTUADOS POR LAS
INTERRUPCIONES DEL SERVICIO PORTADOR DE LARGA DISTANCIA
INTERNACIONAL OCURRIDAS EN EL ANO 2005 - SAC PERU S.R.L.

169

31/03/2010

VERIFICACION DEL CORRECTO FUNCIONAMIENTO Y APLICACION
DE TARIFAS DE LA TARJETA PREPAGO “HOLAPERU AL SEGUNDO”
EN EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 09 AL 12 DE FEBRERO DE
2010 - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

171

31/03/2010

MONITOREO REALIZADO A LA CONSULTA DE TITULARIDAD ViA
SMS AL NUMERO 300, DESDE EL 09 AL 30 DE MARZO DE 2010 -
AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Y TELEFONICA MOVILES S.A.

181

07/04/2010

SUPERVISION DE LA TASA,\CICI)N Y FACTURACION DEL SERVICIO
MOVIL - NEXTEL DEL PERU S.A.

191

14/04/2010

SUPERVISION DE LA TASACION Y FACTURACION DEL SERVICIO
MOVIL - AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

192

14/04/2010

SUPER\{ISION DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2008 -
TELEFONICA INTERNATIONAL WHOLESALE SERVICES PERU
S.A.C.

196

16/04/2010

EVALUACION PRELIMINAR DEL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO
POR LOS ARTICULOS 120, 190, 210 Y 29° DE LA DIRECTIVA DE
ATENCION DE RECLAMOS DE USUARIOS DE SERVICIOS PUBLICOS
DE TELECOMUNICACIONES, ASI COMO LOS ARTICULOS 2°, 289,
96° Y 98° DE LAS CONDICIONES DE USO DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES - NETLINE PERU S.A.

210

22/04/2010

VERIFICACION DE LA DEVOLUCION EFECTUADA A LOS ABONADOS
AFECTADOS COMO CONSECUENCIA DE LA INTERRUPCION DEL
SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL EN LA CIUDAD DE MOQUEGUA DEL
02 AL 05 DE MARZO DE 2007 - TELEFONICA MOVILES S.A.

213

23/04/2010

EVALUAC;C')N DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN MINIMO DE
EXPANSION CORRESPONDIENTE AL QUINTO ANO DEL SERVICIO
PUBLICO DE PORTADOR DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL EN
LA MODALIDAD DE NO CONMUTADO - TELEFONICA
INTERNATIONAL WHOLESALE SERVICES PERU S.A.C.

217

27/04/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2008 -
OPTICAL IP SERVICIOS MULTIMEDIA S.A.

218

27/04/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2008 -
OPTICAL IP WIRELESS S.A.C.

219

27/04/2010

EVALUACION PRELIMINAR DEL CUMPLIMIENTO DEL MARCO
NORMATIVO VIGENTE CON RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES Y
TRABAJOS DE MANTENIMIENTO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES PRESTADOS DURANTE EL PERIODO
COMPRENDIDO ENTRE JULIO A DICIEMBRE DEL 2009 - NEXTEL
DEL PERU S.A.




N° DE
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220

28/04/2010

EVALUACION PRELIMINAR DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA
VIGENTE CON RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES PRODUCIDAS EN
LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES PRESTADOS
DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE LOS ANOS 2005 AL
2008 - AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

228

03/05/2010

EVALUACION PRELIMINAR DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA
VIGENTE CON RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE LOS ANOS 2007-2008 - DIGITAL
WAY S.A.

235

04/05/2010

SUPERVISI(')N’DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2008 -
TELMEX PERU S.A.

237

04/05/2010

SUPERVISION DE LA DEVOLUCION. POR EL COBRO INDEBIDO
REALIZADO A LOS USUARIOS QUE UTILIZARON LA TARIETA
PREPAGO “N° 1” DURANTE EL PERIODO DEL 23 DE JULIO DE 2008
AL 26 DE AGOSTO DE 2009 - IDT PERU S.R.L

239

06/05/2010

PILOTO DE PRUEBAS DE CAMPO PARA MEDICION DE INDICADORES
DE CALIDAD DEL SERVICIO MOVIL REALIZADOS EN CHIMBOTE Y
NUEVO CHIMBOTE - AMERICA MOVIL PERU S.A.C., TELEFONICA
MOVILES S.A. Y NEXTEL DEL PERU S.A.

245

10/05/2010

EVALUACION DEL INDICADOR DE CALIDAD TASA DE INCIDENCIA
DE FALLAS (TIF) - TELMEX PERU S.A.

251

12/05/2010

EVALUAC;C')N DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN MINIMO DE
EXPANSION DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION DE RADIODIFUSION
POR CABLE EN LA MODALIDAD DE CABLE ALAMBRICO U OPTICO,
EN LOS DISTRITOS DE CHULUCANAS Y SECHURA DEL
DEPARTAMENTO DE PIURA - CABLEMAX E.I.R.L.

253

13/05/2010

REVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA RELACIONADA A
LA APLICACION DEL SUPUESTO CORTE INDEBIDO AL SERVICIO
CONTRATADO POR LA EMPRESA COMUNICACIONES DIGITALES
S.R.L. - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

255

14/05/2010

SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION CONTENIDA
EN EL ARTICULO 2° DEL REGLAMENTO DE PORTABILIDAD
NUMERICA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS MOVILES - NEXTEL DEL
PERU S.A.

256

14/05/2010

SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION CONTENIDA
EN EL ARTICULO 12° DEL REGLAMENTO DE PORTABILIDAD
NUMERICA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS MOVILES - AMERICA
MOVIL PERU S.A.C.

257

14/05/2010

SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION CONTENIDA
EN EL ARTICULO 12° DEL REGLAMENTO DE PORTABILIDAD
NUMERICA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS MOVILES - TELEFONICA
MOVILES S.A.
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263

18/05/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 278-
2007-GG/OSIPTEL, QUE IMPONE UNA MEDIDA CORRECTIVA CON EL
OBJETIVO DE QUE SE DE CUMPLIMIENTO CON LO DISPUESTO EN
EL ARTICULO 31° DEL REGLAMENTO DE PRESELECCION -
TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

265

21/05/2010

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE COBERTURA AL
PRIMER ANO DE OPERACIONES DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION
DE_RADIODIFUSION POR CABLE EN LA MODALIDAD DE CABLE
ALAMBRICO U OPTICO, EN EL DISTRITO DE BARRANCA, PROVINCIA
DATEM DEL MARANON, DEPARTAMENTO DE LORETO - ANDRES
CULQUI CULQUI.

267

21/05/2010

VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 44° DEL TEXTO
UNICO ORDENADO DE LAS NORMAS DE INTERCONEXION -
AMERICATEL PERU S.A.

274

25/05/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA MEDIDA CORRECTIVA
IMPUESTA MEDIANTE RESOLUCION N° 300-2005-GG/OSIPTEL,
REFERIDA A LA ENTREGA DE INFORMACION, DOCUMENTACION Y
CONSERVAR INFORMACION RELACIONADA CON TASACIOIN,
REGISTROS FUENTE DEL DETALLE DE LLAMADAS Y FACTURACION
DEL SERVICIO - IMPSAT PERU S.A.

275

25/05/2010

VERIFICACION DE LA SUBSANACION DE ERRORES U OMISIONES
EN LOS REGISTROS DE ABONADOS PREPAGO - AMERICA MOVIL
PERU S.A.C., TELEFONICA MOVILES S.A. Y NEXTEL DEL PERU
S.A.

277

26/05/2010

SUPERVISION DE LAS IMPLICANCIAS RELATIVAS AL
FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO DE CONSULTA DE TITULARIDAD
VIA SMS AL NUMERO 300 ASI COMO A OTROS ASPECTOS
VINCULADOS AL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO POR EL
REGLAMENTO DE PORTABILIDAD NUMERICA EN LOS SERVICIOS
PUBLICOS MOVILES - TELEFONICA MOVILES S.A.

278

26/05/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2008 -
VITELE COMUNICACIONES E.I.R.L.

280

28/05/2010

EVALUACION PRELIMINAR DEL CUMPLIMIENTO DEL MARCO
NORMATIVO VIGENTE CON RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE JULIO A DICIEMBRE DEL 2009 -
TELEFONICA MOVILES S.A.

281

28/05/2010

EVALUACION PRELIMINAR DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA
VIGENTE CON RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES Y LOS TRABAJOS
DE MANTENIMIENTO EFECTUADOS EN EL SERVICIO DE TELEFONIA
MOVIL REPORTADAS AL OSIPTEL DURANTE EL PERIODO DE ENERO
A JUNIO DE 2009 - TELEFONICA MOVILES S.A.

283

28/05/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2009 -
DIRECTV PERU S.R.L.

284

31/05/2010

IMPLEMENTACION DEL PILOTO DE MEDICIONES DE CAMPO PARA
DETERMINAR LOS INDICADORES DE CALIDAD DEL SERVICIO
MOVIL - AMERICA MOVIL PERU S.A.C., TELEFONICA MOVILES
S.A. Y NEXTEL DEL PERU S.A.




N° DE
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291

02/06/2010

EVALUACION DE LOS INDICADORES DE CALIDAD TASA DE
REPARACIONES (TR) Y RESPUESTA DE OPERADORA (RO) POR EL
PERIODO AGOSTO 2006-JULIO 2007 Y AGOSTO 2007- JULIO 2008
- TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

293

02/06/2010

EVALUACIOI\[ DE LOS INDICADORES DE CALIDAD TINE Y TLLI DEL
SERVICIO PUBLICO MOVIL PARA LOS MESES DE JULIO, AGOSTO Y
SEPTIEMBRE DE 2009 - NEXTEL DEL PERU S.A.

294

02/06/2010

EVALUACION DE LOS INDICADORES DE CALIDAD TINE Y TLLI DEL
SERVICIO PUBLICO MOVIL PARA LOS MESES DE JULIO, AGOSTO Y
SEPTIEMBRE DE 2009 - AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

297

07/06/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL DE LA POR EL PERIODO
2008 - NEXTEL DEL PERU S.A.

302

09/06/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL REGISTRO DE ABONADOS
PREPAGO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 8° DE LAS CONDICIONES DE USO DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES - TELEFONICA MOVILES
S.A., AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Y NEXTEL DEL PERU S.A.

304

10/06/2010

ANALISIS DEL BLOQUEO DEL PUERTO TCP 25 DEL SERVICIO DE
ACCESO A INTERNET CORRESPONDIENTE AL SERVICIO SPEEDY -
TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

305

11/06/2010

ANALISIS DE LA INFORMACION RESPECTO A LA VERIFICACION DE
LAS CONSTANCIAS DE EXCLUSION, REFERIDAS A LA
INTERRUPCION DEL SERVICIO DE ACCESO PUBLICO A INTERNET
EN CAPITALES DE DISTRITO DEL PERU - GILAT TO HOME PERU
S.A.

308

16/06/2010

SUPERVISION DEL ACCESO A LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES (LLAMADAS LOCALES Y DE LARGA
DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL HACIA REDES FIJAS Y
MOVILES ) Y CUMPLIMIENTO DE PANELES DE INFORMACION,
DESDE TELEFONOS DE USO PUBLICO URBANOS DE LIMA -
TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

313

18/06/2010

SUPERVISION A LOS PROBLEMAS OCURRIDOS EN LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES PRESENTADOS EN EL
CENTRO POBLADO MENOR DE CHOROPAMPA, DISTRITO DE
MAGDALENA, DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA, EL DIA 04 DE ABRIL
DE 2010 - TELEFONICA MOVILES S.A. Y TELEFONICA DEL
PERU S.A.A.

314

18/06/2010

VER;FICACI(')N DEL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 4° DEL REGLAMENTO DE PORTABILIDAD NUMERICA EN
LOS SERVICIOS PUBLICOS M(')V;LES, REFERIDO A LA DECISION
DEL ABONADO DE PORTAR SU NUMERO - TELEFONICA MOVILES
S.A.

317

18/06/2010

EVALUACION PRELIMINAR DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA
VIGENTE CON RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES DURANTE EL
ANO 2008 - SOLUCIONES Y SERVICIOS INTEGRADOS DE
TELECOMUNICACIONES S.A. (SITEL).




N° DE
INFORME

FECHA

ASUNTO

320

22/06/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL CON RESPECTO A LA DENUNCIA POR USO
INDEBIDO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES, REALIZADA MEDIANTE CARTA DR-107-C-
0484/DF-10 - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

324

23/06/2010

VER;FICACI(')N DEL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 1° DE LA RESOLUCION N°© 205-2005-GG/OSIPTEL,
RELACIONADA A UNA MEDIDA CORRECTIVA, IMPUESTA EN
CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 14° Y 15°
DEL REGLAMENTO GENERAL DE TARIFAS - LATPERU S.A.C.

329

25/06/2010

VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LA MEDIDA CORRECTIVA
IMPUESTA MEDIANTE RESOLUCION N° 093-2007-GG/OSIPTEL -
RURAL TELECOM S.A.C.

330

30/06/2010

EVALUACION PRELIMINAR DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA
CON RESPECTO A LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO
REPORTADOS DURANTE EL PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE DEL
2008 - IMPSAT PERU S.A.

353

09/07/2010

RESULTADO DE LAS PRUEBAS DE CAMPO REALIZADAS PARA
MEDICION DE INDICADORES DE CALIDAD DEL SERVICIO MOVIL EN
CCPP DE LOS DISTRITOS DE BARRANCA, HUACHO, HUARAL Y
MOQUEGUA - AMERICA MOVIL PERU S.A.C., TELEFONICA
MOVILES S.A. Y NEXTEL DEL PERU S.A.

363

13/07/2010

RESULTADOS DE LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA
MEDIDA CORRECTIVA IMPUESTA MEDIANTE RESOLUCION N° 038-
2009-GG/OSIPTEL - TELMEX PERU S.A.

366

14/07/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2009 -
JAIME JULIO PACHECO MATILDE

376

20/07/2010

EVALUACION PRELIMINAR DEL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO
POR EL ARTICULO 8° DE LAS CONDICIONES DE USO DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES, ASf COMO LO
DISPUESTO POR EL NUMERAL I) DE LA PRIMERA DISPOSICION
TRANSITORIA DE LA RESOLUCION N° 092-2009-PD/OSIPTEL -
TELEFONICA MOVILES S.A.

389

22/07/2010

SUPERVISION DE LA OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LOS
PROYECTOS SUR, SELVA NORTE Y CENTRO SUR, FITEL 2 -
ADICIONAL, IX SEMESTRE - GILAT TO HOME PERU S.A.

390

22/07/2010

EVALUACION DE LOS DESCARGOS CORRESPONDIENTES AL VIII
SEMESTRE DE O&M DEL PROYECTO FITEL 2 - ADICIONAL, SEGUN
LO ESTABLECIDO POR LA DECIMA PRIMER ADENDA AL CONTRATO
DE FINANCIAMIENTO - GILAT TO HOME PERU S.A.

391

22/07/2010

EVALUACION DE LOS DESCARGOS PRESENTADOS CON RESPECTO
A LAS OBSERVACIONES CONTENIDAS EN EL INFORME DE
SUPERVISION CORRESPONDIENTE AL PROYECTO NORTE (FITEL 3)
EN EL X SEMESTRE DE OPERACION Y MANTENIMIENTO - GILAT TO
HOME PERU S.A.




N° DE
INFORME

FECHA

ASUNTO

392

22/07/2010

EVALUACION DE LOS DESCARGOS A LAS OBSERVACIONES
MENORES CONTENIDAS EN EL INFORME DE SUPERVISION AL X
SEMESTRE DE OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL PROYECTO
CENTRO ORIENTE, FITEL 3 - GILAT TO HOME PERU S.A.

397

26/07/2010

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE COBERTURA DEL
SEGUNDO Y TERCER ANO DE INICIO DE OPERACIONES DEL
SERVICIO PUBLI’CO DE TELEFONIA FIJA LOCAL Y PORTADOR LOCAL
- TELMEX PERU S.A.

400

27/07/2010

RESULTADO DE LAS PRUEBAS DE CAMPO REALIZADAS PARA LA
MEDICION DE INDICADORES DE CALIDAD DEL SERVICIO MOVIL EN
CCPP DE LOS DISTRITOS DE CERCADO Y YANAHUARA DE
AREQUIPA - TELEFONICA MOVILES S.A., AMERICA MOVIL
PERU S.A.C. Y NEXTEL DEL PERU S.A.

409

02/08/2010

SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DEL MARCO NORMATIVO
RESPECTO DE LAS INTERRUPCIONES DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
DE TELECOMUNICACIONES DURANTE LOS ANOS 2006 Y 2008 -
OPTICAL IP SERVICIOS MULTIMEDIA S.A.

410

02/08/2010

SUPERVIS’ION DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2009 -
IDT PERU S.R.L.

411

02/08/2010

SUP!ERVISION DE APORTES AL FITEL Y AL OSIPTEL POR EL
PERIODO 2006 - AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

416

05/08/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL. POR EL PERIODO 2009 -
COMUNICACIONES PORCON S.A.C

418

06/08/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA MEDIDA CORRECTIVA
IMPUESTA MEDIANTE RESOLUCION NO© 304-2005-GG/OSIPTEL -
GAMACOM S.A.C.

420

09/08/2010

SUPERVISION CON RESPECTO AL "TOTAL A PAGAR" FACTURADO
QUE NO CORRESPONDE A LOS IMPORTES SUBTOTALES QUE
SUPUESTAMENTE LO GENERAN - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

425

10/08/2010

SUPERVISION DEL PROCEDIMIENTO DE MIGR,ACI(’)N A LOS
PAQUETES PROMOCIONALES DENOMINADOS "DUO" Y "TRIO"
TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

429

11/08/2010

EVALUACION PRELIMINAR DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA
VIGENTE RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES REPORTADAS DURANTE EL
PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE DE 2008 - IMPSAT PERU S.A

430

12/08/2010

INFORME = DE SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION CONTENIDA EN EL ARTICULO 18° DEL REGLAMENTO
DE PORTABILIDAD - NEXTEL DEL PERU S.A.




N° DE
INFORME

FECHA

ASUNTO

433

13/08/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMENTO DE LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 3° DEL DECRETO SUPREMO N° 023-2007-MTC,
MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE LA LEY N°
28774, LEY QUE CREA EL REGISTRO NACIONAL DE TERMINALES DE
TELEFONIA CELULAR, ESTABLECE PROHIBICIONES Y SANCIONA
PENALMENTE A QUIENES ALTEREN Y COMERCIALICEN CELULARES
DE PROCEDENCIA DUDOSA - TELEFONICA MOVILES S.A.,
AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Y NEXTEL DEL PERU S.A.

438

16/08/2010

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE PLAN ,MfNIMO DE EXPANSIQN
DEL SERVICIO PUBLICO DE DISTRIBUCION DE RADIODIFUSION
POR CABLE CORRESPONDIENTE AL 5TO. ANO EN EL DISTRITO DE
POCOLLAY Y AL TERCER ANO EN EL DISTRITO DE CORONEL
GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA, DE LA PROVINCIA Y
DEPARTAMENTO DE TACNA - STAR GLOBAL COM S.A.

441

17/08/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO POR EL ART.
89 DE LAS CONDICIONES DE USO APROBADAS MEDIANTE
RESOLUCION N°© 116-2003-CD/OSIPTEL Y SUS MODIFICATORIAS, Y
POR EL NUMERAL I) DE LA PRIMERA DISPOSICION’TRANSIT’ORIA
DE LA RESOLUCION N° 092-2009-PD/OSIPTEL - AMERICA MOVIL
PERU S.A.C.

442

17/08/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO POR EL ART.
80 DE LAS CONDICIONES DE USO APROBADAS MEDIANTE
RESOLUCION N° 116-2003-CD/OSIPTEL Y SUS MODIFICATORIAS, Y
POR EL NUMERAL I) DE LA PRIMERA DISPOSICION TRANSITORIA
DE LA RESOLUCION N° 092-2009-PD/OSIPTEL - NEXTEL DEL
PERU S.A.

443

17/08/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO POR EL ART.
8° DE LAS CONDICIONES DE USO APROBADAS MEDIANTE
RESOLUCION N° 116-2003-CD/OSIPTEL Y SUS MODIFICATORIAS, Y
POR EL NUMERAL I) DE LA PRIMERA DISPOSICION TRANSITORIA
DE LA RESOLUCION N° 092-2009-PD/OSIPTEL - TELEFONICA
MOVILES S.A.

450

19/08/2010

EVALUACION DEL INDICADOR DE CALIDAD TASA DE LLAMADAS
COMPLETADAS (TLLC) PARA EL SERVICIO DE TELEFONIA FIJA Y
PORTADOR EN EL PERIODO DE AGOSTO DE 2005 A JULIO DE 2008
- TELMEX PERU S.A.

460

24/08/2010

SUPER\[ISI(’)N DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2009 -
TELEFONICA INTERNATIONAL WHOLESALE SERVICES PERU
S.A.C.

461

24/08/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2009 -
CABLE ZOFRI S.C.R.L.

463

25/08/2010

RESULTADO DE LAS PRUEBAS DE CAMPO REALIZADAS PARA LA
MEDICION DE INDICADORES DE CALIDAD DEL SERVICIO MOVIL EN
CCPP DE SANTIAGO DE SURCO - TELEFONICA MOVILES S.A.,
AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Y NEXTEL DEL PERU S.A.




N° DE
INFORME

FECHA

ASUNTO

464

25/08/2010

RESULTADO DE LAS PRUEBAS DE CAMPO REALIZADAS PARA LA
MEDICION DE INDICADORES DE CALIDAD DEL SERVICIO MOVIL EN
CCPP DE HUANCAYO - TELEFONICA MOVILES S.A., AMERICA
MOVIL PERU S.A.C. Y NEXTEL DEL PERU S.A.

469

26/08/2010

PROBLEMAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO MOVIL EN EL
CENTRO POBLADO DE CHOROPAMPA-DISTRITO DE MAGDALENA,
PROVINCIA Y DEPARTAMENTO DE - TELEFONICA MOVILES S.A.

473

27/08/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2009 -
STAR GLOBAL COM S.A.

488

01/09/2010

PRUEBAS DE CAMPO REALIZADAS PARA LA MEDICION DE
INDICADORES DE CALIDAD DEL SERVICIO MOVIL EN EL CCPP DE
PUERTO MALDONADO - MADRE DE DIOS - TELEFONICA MOVILES
S.A., AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Y NEXTEL DEL PERU S.A.

501

03/09/2010

EVALUACI,ON DEL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE
CONCESION PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
DE TELECOMUNICACIONES EN LAS BANDAS 894-899 MHZ / 939-
944 MHZ (LIMA Y CALLAO), 894-898 MHZ / 939-943 MHZ (RESTO
DEL TERRITORIO NACIONAL) - TELEFONICA MOVILES S.A.

503

06/09/2010

SUPERVISION RESPECTO A LA INFORMACION BRINDADA
RESPECTO AL INCREMENTO DE DIVERSAS  TARIFAS,
CORRESPONDIENTES A CARGOS FIJOS Y CONSUMOS ADICIONALES
- TELEFONICA MOVILES S.A.

511

09/09/2010

COBERTURA MOVIL REPORTADA POR LA EMPRESA OPERADORA
AMERICA MOVIL PERU S.A.C EN EL CENTRO POBLADO DE MACARI -
PUNO - AMERICA MOVIL PERU S.A.C

514

13/09/2010

EVALUACION DE LOS DESCARGOS PRESENTADOS A LAS
OBSERVACIONES MAYORES CONTENIDAS EN EL INFORME DE
SUPERVISION CORRESPONDIENTE AL PROYECTO CENTRO SUR Y
SUR (FITEL 1IV), EN EL X SEMESTRE DE OPERACION Y
MANTENIMIENTO - GILAT TO HOME PERU S.A.

516

13/09/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, RESPECTO A LA DENUNCIA SOBRE USO
INDEBIDO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES CON RESPECTO A LA DENUNCIA
FORMULADA MEDIANTE CARTA DR-107-C-0932/DF-10 CONTRA 10
ABONADOS - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

521

14/09/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, TELEFONICA DEL PERU S.A.A. RESPECTO A LA
DENUNCIA SOBRE USO INDEBIDO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
DE TELECOMUNICACIONES CON RESPECTO A LA DENUNCIA
FORMULADA MEDIANTE CARTA DR-107-C-0798/DF-10 CONTRA 31
ABONADOS - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

522

14/09/2010

EVALUACION DE LOS DESCARGOS A LAS OBSERVACIONES
MAYORES CONTENIDAS EN EL INFORME DE SUPERVISION DEL X
SEMESTRE DE OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA AMPLIACION
DEL PROYECTO CETRO NORTE, FITEL 3 - RURAL TELECOM S.A.C.




N° DE
INFORME

FECHA

ASUNTO

526

15/09/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2009 -
LD TELECOM S.A.C.

533

16/09/2010

ANALSIS COMPLEMENTARIO CORRESPONDIENTE A LA
SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA VIGENTE
CON RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES PRESTADOS ENTRE EL
PERi(,JDO DEL 13 Y 14 DE SETIEMBRE DE 2010 - NEXTEL DEL
PERU S.A.

534

16/09/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, RESPECTO A LA DENUNCIA SOBRE USO
INDEBIDO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES CON RESPECTO A LA DENUNCIA
FORMULADA MEDIANTE CARTA DR-107-C-0954/DF-10 CONTRA 2
ABONADOS - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

535

16/09/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, RESPECTO A LA DENUNCIA SOBRE USO
INDEBIDO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES CON RESPECTO A LA DENUNCIA
FORMULADA MEDIANTE CARTA DR-107-C-0956/DF-10 CONTRA 1
ABONADO - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

538

17/09/2010

EVALUACION DE LOS DESCARGOS DE OBSERVACIONES MENORES
CORRESPONDIENTE AL X SEMESTRE DE O&M DEL PROYECTO FITEL
2 - ORIGINAL, SEGUN LO ESTABLECIDO POR EL DECIMO SEXTO
ADDENDUM AL CONTRATO DE FINANCIAMIENTO - GILAT TO
HOME PERU S.A.

540

20/09/2010

SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA VIGENTE
CON RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES PRESTADOS DURANTE EL
ANO 2008 - SOLUCIONES Y SERVICIOS INTEGRADOS DE
TELECOMUNICACIONES S.A. (SITEL)

542

21/09/2010

COBERTURA MOVIL EN CENTROS POBLADOS DE LOS
DEPARTAMENTOS DE CAJAMARCA Y PUNO A SOLICITUD DEL
PRESIDENTE DE LA COMISION DE TRANSPORTES Y
COMUNICACIONES DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA -
TELEFONICA MOVILES S.A., AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Y
NEXTEL DEL PERU S.A.

547

23/09/2010

EVALUACION DE LA CONTINUIDAD EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO TELEFONICO BAJO LA MODALIDAD DE TELEFONOS
PUBLICOS EN CENTROS POBLADOS RURALES EN EL ANO 2008 -
TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

579

06/10/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION NO© 485-
2004-GG/OSIPTEL, MEDIANTE LA CUAL SE IMPONE UNA MEDIDA
CORRECTIVA A FIN DE QUE CUMPLA CON LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 6° DE LAS CONDICIONES DE USO Y EL ARTICULO 19°
INC. 3 DE LA DIRECTIVA DE RECLAMOS - BOGA
COMUNICACIONES S.A. (AHORA, TELMEX PERU S.A.)




N° DE
INFORME

FECHA

ASUNTO

580

06/10/2010

EVALUACION DEL CUMPLIMENTO DEL PLAN DE COBERTURA DEL
SERVICIO PUBLICO DE PORTADOR DE LARGA DISTANCIA
NACIONAL E INTERNACIONAL EN LAS MODALIDADES CONMUTADO
Y NO CONMUTADO EN TODO EL TERRITORIO DE LA REPUBLICA DEL
PERU - AMITEL PERU TELECOMUNICACIONES S.A.C.

581

07/10/2010

SUPERVISIION DEL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO POR LA
RESOLUCION N°© 326-2008-GG/OSIPTEL, MEDIANTE LA CUAL SE
IMPONE UNA MEDIDA CORRECTIVA, Y QUE CUMPLA CON LO
DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 11© Y 15° DEL REGLAMENTO
GENERAL DE TARIFAS - NEXTEL DEL PERU S.A.

585

07/10/2010

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA VIGENTE CON
RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES POR LOS TRABAJOS DE
MANTENIMIENTO EFECTUADOS EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES EN EL PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE
DEL 2009 - GLOBAL CROSSING PERU S.A.

594

12/10/2010

VERIFICACION DE LA PROCEDENCIA DE LA SUSPENSION DEL
SERVICIO DE TELEFONIA FIJA Y DE ACCESO A INTERNET AL
ABONADO WILLVERHUGO RICALDI YARASCA, TITULAR DE LA LINEA
TELEFONICA NO© 221-6295, POR PRESUNTO USO INDEBIDO -
TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

595

13/10/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA MEDIDA CORRECTIVA
IMPUESTA MEDIANTE RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N©
216-2008-GG/OSIPTEL - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

602

14/10/2010

VERIFICACION DE LAS DEVOLUCIONES EFECTUADAS POR EL
COBRO INDEBIDO DURANTE EL TIEMPO DE INTERRUPCION DEL
SERVICIO PORTADOR DE LARGA DISTANCIA NACIONAL E
INTERNACIONAL CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE JULIO A
SEPTIEMBRE DE 2008 - SOLUCIONES Y SERVICIOS
INTEGRADOS DE TELECOMUNICACIONES S.A. (SITEL)

605

15/10/2010

SUPERVISION DE LOS INCREMENTOS DE TARIFAS O RENTAS FIJAS,
CORRESPONDIENTES A CARGOS FIJOS EN LOS MESES DE AGOSTO
Y SEPTIEMBRE - TELEFONICA MOVILES S.A

613

18/10/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 207-
2007-GG/OSITPEL, MEDIANTE LA CUAL SE IMPONE UNA MEDIDA
CORRECTIVA A FIN DE QUE CUMPLA CON LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 1° DE LA NORMA COMPLEMENTARIA QUE REGULA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE INFORMACION ACTUALIZADA DE
GUIA TELEFONICA A TRAVES DEL NUMERO BASICO 103,
APROBADA MEDIANTE RESOLUCION N° 019-2006-CD/OSIPTEL -
LAT PERU S.A.C.

614

18/10/2010

SUPERVISION DE LA OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL
PROYECTO "ACCESO A INTERNET EN CAPITALES DE DISTRITO DEL
PERU - PRIMERA ETAPA" CORRESPONDIENTE AL VII DESEMBOLSO -
GILAT TO HOME S.A.

616

19/10/2010

VERIFICACION DE LA COBERTURA MOVIL EN CENTROS POBLADOS
DE LOS DEPARTAMENTOS DE CAJAMARCA Y PUNO A SOLICITUD
DEL PRESIDENTE DE LA COMISION DE TRANSPORTES Y
COMUNICACIONES DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA -
TELEFONICA MOVILES S.A.A. Y AMERICA MOVIL S.A.C




N° DE
INFORME

FECHA

ASUNTO

619

19/10/2010

REEVALUACION DE LOS DESCARGOS PRESENTADOS A LA
APLICACION DE LA PENALIDAD CONTENIDA EN EL INFORME DE
SUPERVISION DE FITEL II VI SEMESTRE DE OPERACION Y
MANTENIMIENTO - GILAT TO HOME PERU S.A.

620

19/10/2010

VER;FICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 30° DE LAS CONDICIONES DE USO DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES, RESPECTO AL BLOQUEO DEL
DISCADO DIRECTO INTERNACIONAL DEL SERVICIO DE LLAMADAS
DE LARGA DISTANCIA EFECTUADO SOBRE LINEAS TELEFONICAS
CORRESPONDIENTES A LOS ABONADOS G.A. COTTONS
ASOCIADOS S.A.C. Y MAIL BOX S.R.L. - TELEFONICA DEL PERU
S.A.A.

623

21/10/2010

SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DEL MARCO NORMATIVO
RESPECTO A LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO DE LOS
SERVICIOS PUBICOS DE TELECOMUNICACIONES PRESTADOS
OCURRIDOS DURANTE EL PERIODO 2005-2008 - BT LATAM PERU
S.A.C.

624

21/10/2010

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DEL COMPROMISO DE ATENCION
POR ACOGIMIENTO AL REGIMEN TEMPORAL DE REDUCCION DEL
PAGO DE LA TASA DE EXPLOTACION COMERCIAL - TELEFONICA
MOVILES S.A.

631

22/10/2010

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO AL 1° Y 2° ANO DEL PLAN DE
COBERTURA, DEL_ SERVICIO PUBLICO DE COMUNICACIONES
PERSONALES - AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

632

22/10/2010

SUPER\[ISI(I)N DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2009 -
TELEFONICA MULTIMEDIA S.A.

642

27/10/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSITPEL, RESPECTO A DENUNCIA DE USO INDEBIDO DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES CON
RESPECTO A LA DENUNCIA FORMULADA MEDIANTE CARTA DR-107-
C-0932/DF-10 EN CONTRA DE 1 ABONADO - TELEFONICA DEL
PERU S.A.A.

643

27/10/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSITPEL, RESPECTO A DENUNCIA DE USO INDEBIDO DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES CON
RESPECTO A LA DENUNCIA FORMULADA MEDIANTE CARTA DR-107-
C-0985/DF-10 EN CONTRA DE 10 ABONADOS - TELEFONICA DEL
PERU S.A.A.

644

27/10/2010

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO AL 1° ANO DEL PLAN DE
COBERTURA, DEL SERVICIO PUBLICO DE DISTRIBUCION DE
RADIODIFUSION POR CABLE - SR. GILBERTO GUEVARA VILLA

647

28/10/2010

VERIFICACION DE LA INFORMACION DE SUSTENTO DE LAS
DECLARACIONES CONTABLES Y FINANCIERAS DEL PERIODO 2008
PRESENTADAS POR OSIPTEL - PERUSAT S.A.

648

28/10/2010

PROBLEMAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO BRINDADO AL
GOBIERNO REGIONAL DE AMAZONAS - TELEFONICA DEL PERU
S.A.A.




N° DE
INFORME

FECHA

ASUNTO

649

28/10/2010

SUPERVISION DE LOS PROBLEMAS EN EL SERVICIO MOVIL EN LA
REGION ICA LUEGO DEL SISMO DEL DIA 22 DE SETIEMBRE DEL
2010 - TELEFONICA MOVILES S.A.

652

29/10/2010

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO AL 1ER. ANO DEL PLAN DE
COBERTURA DEL SERVICIO PUBLICOS DE COMUNICACIONES
PERSONALES - PCS - NEXTEL DEL PERU S.A.

661

03/11/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL DE LA EMPRESA
OPERADORA POR EL PERIODO 2009 - GRUPO DELTRON S.A.

662

03/11/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL DE LA EMPRESA
OPERADORA POR EL PERIODO 2009 - DIGITAL WAY S.A.

666

03/11/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL DE LA EMPRESA
OPERADORA POR EL PERIODO 2009 - PERU SECURE E NET S.A.C.

668

04/11/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL DE LA EMPRESA
OPERADORA POR EL PERIODO 2009 - SUPERCABLE TELEVISION
S.R.L.

670

04/11/2010

EVALUACION A LOS DESCARGOS PRESENTADOS POR LA EMPRESA
AL INFORME DE SUPERVISION N° 484-GFS/2010 - GILAT TO
HOME PERU S.A.

676

08/11/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, RESPECTO A DENUNCIA DE USO INDEBIDO DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES CON
RESPECTO A LA DENUNCIA FORMULADA MEDIANTE CARTA DR-107-
C-0994/DF-10 EN CONTRA DE 1 ABONADO -TELEFONICA DEL
PERU S.A.A.

678

08/11/2010

SUPERVISION DE LA INFORMACION SUSTENTATORIA DE LOS
INDICADORES DE CONSUMO DE LOS SERVICIOS DE CATEGORIA I
(LINEAS Y TRAFICO), DEL PERIODO ENERO A JUNIO DE 2007 -
TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

679

08/11/2010

SUPERVISION DE LA INFORMACION SUSTENTATORIA DE LOS
INDICADORES DE CONSUMO DE LOS SERVICIOS DE CATEGORIA I
(LINEAS Y TRAFICO), DEL PERIODO JULIO A DICIEMBRE DE 2007 -
TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

681

09/11/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, RESPECTO A DENUNCIA DE USO INDEBIDO DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES CON
RESPECTO A LA DENUNCIA FORMULADA MEDIANTE CARTA DR-107-
C-0977/DF-10 EN CONTRA DE 1 ABONADO - TELEFONICA DEL
PERU S.A.A.

686

10/11/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, RESPECTO A DENUNCIA DE USO INDEBIDO DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES CON
RESPECTO A LA DENUNCIA FORMULADA MEDIANTE CARTA DR-107-
C-1054/DF-10 CONTRA 46 ABONADOS - TELEFONICA DEL PERU
S.A.A.

687

10/11/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2009 -
GLOBAL CROSSING PERU S.A.




N° DE
INFORME

FECHA

ASUNTO

691

10/11/2010

INFORME DE EVALUACION DE LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO DE
LA RED DEL PROYECTO PILOTO "FRONTERA NORTE" - FITEL 1Y
EHAS, CORRESPONDIENTE AL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL
18 DE MARZO DE 2008 Y EL 17 DE MARZO DE 2009 - GILAT TO
HOME PERU S.A.

699

16/11/2010

SUPERVISION DE LA INFORMACION SUSTENTATORIA DE LOS
INDICADORES DE CONSUMO DE LOS SERVICIOS DE CATEGORIA I
(LINEA Y TRAFICO), DEL PERIODO ENERO A MARZO DE 2008 -
TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

701

16/11/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, RESPECTO A DENUNCIA DE USO INDEBIDO DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES CON
RESPECTO A LA DENUNCIA FORMULADA MEDIANTE CARTA DR-107-
C-1493/DF-10 EN CONTRA DE 1 ABONADO, POR LA MODALIDAD DE
USO ILEGAL - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

703

17/11/2010

SUPERVI,SI(’)N DE LOS APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2005
- TELEFONICA INTERNATIONAL WHOLESALE SERVICES PERU
S.A.C.

705

18/11/2010

SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DE USO
RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES DEL SERVICIO DE ACCESO A
INTERNET, PORTADOR DE LARGA DISTANCIA NACIONAL E
INTERNACIONAL PRESTADO REPORTADAS AL OSIPTEL DURANTE EL
ANO 2009 - DIGITAL WAY S.A

710

19/11/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL TEXTO UNICO ORDENADO
DE LAS NORMAS DE INTERCONEXION - NEXTEL DEL PERU S.A.

711

19/11/2010

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO AL 1ER. ANQ DEL PLAN DE
COBERTURA DEL SERVICIO PUBLICO DE TELEFONIA FIJA LOCAL EN
LA MODALIDAD DE ABONADOS - AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

712

22/11/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL DE LA EMPRESA
OPERADORA POR EL PERIODO 2009 - TE.SA.M. PERU S.A.

713

22/11/2010

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO AL 2DO. Y 3ER. ANO DEL PLAN
DE COBERTURA DEL SERVICIO PUBLICO DE COMUNICACIONES
PERSONALES - AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

714

22/11/2010

VER;FICACI(')N DEL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 1°© DE LA RESOLUCION N°© 359-2005-GG/OSITPEL,
MEDIANTE LA CUAL SE IMPUSO UNA MEDIDA CORRECTIVA, A FIN
QUE SE CUMPLA CON LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN LOS
CONTRATOS DE CONCESION - PERUSAT S.A.

719

24/11/2010

SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DEL MARCO NORMATIVO
RESPECTO A LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES PRESTADOS
OCURRIDO DURANTE EL ANO 2009 - OPTICAL IP SERVICIOS
MULTIMEDIA S.A.

723

24/11/2010

SUP[ERVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 7°© Y 35° DE LAS CONDICIONES DE USO DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES - CABLE
VISION IQUITOS S.A.C.




N° DE
INFORME

FECHA

ASUNTO

724

24/11/2010

EVALUACION DE LOS DESCARGOS A LAS OBSERVACIONES
MENORES CONTENIDAS EN EL INFORME DE SUPERVISION DEL X
SEMESTRE DE OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL PROYECTO
CENTRO NORTE, FITEL 3 - RURAL TELECOM S.A.C.

725

24/11/2010

EVALUACION DE LOS DESCARGOS A LAS OBSERVACIONES
MENORES CONTENIDAS EN EL INFORME DE SUPERVISION DEL X
SEMESTRE DE OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA AMPLIACION
DEL PROYECTO CENTRO NORTE - RURAL TELECOM S.A.C. FITEL 3 -
RURAL TELECOM S.A.C.

726

25/11/2010

EVALUACI(;)N DE LAS OBLIGACIONES DE CONTINUIDAD EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE LOS TELEFONOS PUBLICOS
RURALES, PROYECTO CENTRO NORTE, - FITEL 4,
CORRESPONDIENTE AL ANO 2008 - RURAL TELECOM S.A.C. ,

727

25/11/2010

SUPERVISION DEL ACCESO A LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES (LLAMADAS LOCALES Y DE LARGA
DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL HACIA REDES FIJAS Y
MOVILES) Y CUMPLIMIENTO DE PANELES DE INFORMACION, DESDE
TELEFONOS DE USO PUBLICO URBANOS EN LIMA - TELEFONICA
MOVILES S.A.

730

29/11/2010

SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA VIGENTE
CON RESPECTO A LA INTERRUPCION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TELECOMUNICACIONES PRESTADO EL DIA 26 DE NOVIEMBRE DE
2010 - TELEFONICA MOVILES .S.A

731

29/11/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL DE LA EMPRESA
OPERADORA POR EL PERIODO 2009 - NEXTEL DEL PERU S.A

735

30/11/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, RESPECTO A LA DENUNCIA SOBRE USO
INDEBIDO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES CON RESPECTO A LA DENUNCIA
FORMULADA MEDIANTE CARTA DR-107-C-1075/DF-10 CONTRA 13
ABONADOS - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

739

01/12/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, RESPECTO A LA DENUNCIA SOBRE USO
INDEBIDO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES CON RESPECTO A LA DENUNCIA
FORMULADA MEDIANTE CARTA DMR/CE/N° 744/10 CONTRA UN 1
ABONADO - AMERICA MOVIL PERU S.A.A.

750

03/12/2010

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DEL 1RO., 2DO. Y 3ER. ANO DE
LA AMPLIACION DE COBERTURA DEL SERVICIO DE TELEFONIA
MOVIL - TELEFONICA MOVILES S.A.

751

06/12/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL DE LA EMPRESA
OPERADORA  POR EL PERIODO 2003 - TELEFONICA
INTERNATIONAL WHOLESALE SERVICES PERU S.A.C.

752

06/12/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL DE LA EMPRESA
OPERADORA  POR EL PERIODO 2004 - TELEFONICA
INTERNATIONAL WHOLESALE SERVICES PERU S.A.C.




N° DE
INFORME

FECHA

ASUNTO

753

06/12/2010

SUPERVISION DE APORTES AL OSIPTEL DE LA EMPRESA
OPERADORA POR EL PERIODO 2006 - TELEFONICA
INTERNATIONAL WHOLESALE SERVICES PERU S.A.C.

754

06/12/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, RESPECTO A LA DENUNCIA SOBRE USO
INDEBIDO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES CON RESPECTO A LA DENUNCIA
FORMULADA MEDIANTE CARTA DR-107-C-1229/DF-10 CONTRA 9
ABONADOS - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

757

06/12/2010

SUPERVISION DE LA INFORMACION SUSTENTATORIA DE LOS
INDICADORES DE CONSUMO DE LOS SERVICIOS DE CATEGORIA I
(LINEAS Y TRAFICO), DEL PERIODO ABRIL A JUNIO DE 2008 -
TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

758

06/12/2010

SUPERVISION DE LA INFORMACION SUSTENTATORIA DE LOS
INDICADORES DE CONSUMO DE LOS SERVICIOS DE CATEGORIA 1
(LINEAS Y TRAFICO), DEL PERIODO JULIO A SEPTIEMBRE DE 2008
- TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

761

10/12/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 33° DE LAS CONDICIONES DE USO DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES, APROBADAS MEDIANTE
RESOLUCION N° 116-2003D/OSIPTEL Y SUS MODIFICATORIAS -
AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

762

10/12/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 51° DE LAS CONDICIONES DE USO DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES, APROBADAS MEDIANTE
RESOLUCION N° 116-2003D/OSIPTEL Y SUS MODIFICATORIAS -
TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

763

10/12/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, RESPECTO A LA DENUNCIA SOBRE USO
INDEBIDO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES CON RESPECTO A LA DENUNCIA
FORMULADA MEDIANTE CARTA DR-107-C-1051/DF-10 CONTRA 8
ABONADOS - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

771

10/12/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, RESPECTO A LA DENUNCIA SOBRE USO
INDEBIDO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES CON RESPECTO A LA DENUNCIA
FORMULADA MEDIANTE LA CARTA DMR/CE/N° 735/10 CONTRA 1
ABONADOS - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

772

10/12/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, RESPECTO A LA DENUNCIA SOBRE USO
INDEBIDO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES CON RESPECTO A LA DENUNCIA
FORMULADA MEDIANTE EL ESCRITO EGR-438/10 CONTRA 1
ABONADOS - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

773

13/12/2010

SUPERVISION DE LA OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LOS
PROYECTOS SUR, SELVA NORTE Y CENTRO SUR, FITEL 2 -
ADICIONAL, IX SEMESTRE - GILAT TO HOME PERU S.A.




N° DE
INFORME

FECHA

ASUNTO

776

13/12/2010

SUPER\[ISI(')N DE APORTES AL OSIPTEL POR EL PERIODO 2009 -
TELEFONICA MOVILES S.A.

779

14/12/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 060-
2006-CD/OSIPTEL, RESPECTO A LA DENUNCIA SOBRE USO
INDEBIDO DE TELECOMUNICACIONES CON RESPECTO A LA
DENUNCIA FORMULADA MEDIANTE LA CARTA DR-107-C-1358/DF-
10 CONTRA 2 ABONADOS - STAR GLOBAL COM S.A.C.

781

15/12/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 79, 510, 560 Y 579 DE LAS CONDICIONES DE USO DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES,
APROBADAS MEDIANTE RESOLUCION N° 116-2003-CD/OSIPTEL Y
SUS MODIFICACIONES - NEXTEL DEL PERU S.A.

782

15/12/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 79, 510, 560 Y 579 DE LAS CONDICIONES DE USO DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES,
APROBADAS MEDIANTE RES’OLUCION’N0 116-2003-CD/OSIPTEL Y
SUS MODIFICACIONES - AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

783

15/12/2010

VER;FICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 79, 519, 56° Y 57° DE LAS CONDICIONES DE USO DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES,
APROBADAS MEDIANTE RESOLL;ICION N° 116-2003-CD/OSIPTEL Y
SUS MODIFICACIONES - TELEFONICA MOVILES S.A.

786

20/12/2010

EVALUACIC')N, PRELIMINAR ~ DEL  CUMPLIMIENTO DE LA
PRESENTACION DEL INFORME DE EJECUCION TOTAL DEL PLAN DE
COBERTURA - NEXTEL DEL PERU S.A.

787

20/12/2010

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DEL MARCO NORMATIVO
VIGENTE RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES OCURRIDAS
PRODUCTO DE TRABAJOS DE MANTENIMIENTO O MEJORAS
TECNOLOGICAS CORRESPONDIENTES A LOS SERVICIOS PUBLICOS
DE TELECOM. REPORTADOS DURANTE EL PERIODO DE JULIO A
DIC. 2009 - AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

788

20/12/2010

SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DEL MARCO NORMATIVO
RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
DE TELECOMUNICACIONES PRESTADOS OCURRIDOS DURANTE EL
PERIODO 2005-2009 - BT LATAM PERU S.A.C.

791

21/12/2010

EVALUACION DE LOS DESCARGOS A LAS OBSERVACIONES
MAYORES CORRESPONDIENTES AL IX SEMESTRE DE O&M DEL
PROYECTO FITEL 2 - ADICIONAL , SEGUN LO ESTABLECIDO POR LA
DECIMA PRIMERA ADENDA AL CONTRATO DE FINANCIAMIENTO -
GILAT TO HOME PERU S.A.

792

23/12/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL ART. 120 DE LA DIRECTIVA
DE RECLAMOS DE USUARIOS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES - TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

793

23/12/2010

SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DEL ART. 6° DE LAS
CONDICIONES DE USO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES - TELEFONICA MULTIMEDIA S.A.C.




N° DE
INFORME

FECHA

ASUNTO

794

23/12/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N° 335-
2006-GG/OSIPTEL, MEDIANTE LA CUAL SE LE IMPONE UNA MEDIDA
CORRECTIVA PARA EFECTOS DE GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO
DE LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 19°, NUMERALES 1 Y 2,
20° Y 29° DE LA DIRECTIVA DE RECLAMOS DE USUARIOS DE
SERVICIOS PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES - TELEFONICA
DEL PERU S.A.A.

796

27/12/2010

EVALUACION DE LA SUSPENSION DEFINITIVA EN LA PRESTACIQN
DEL SERVICIO PUBLICO DE DISTRIBUCION DE RADIODIFUSION
POR CABLE EN EL DISTRITO DE TORATA, PROVINCIA DE MARISCAL
NIETO, DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA - CABLE CLUB S.C.R.L.

799

29/12/2010

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA MEDIDA DE CARACTER
PROVISIONAL IMPUESTA MEDIANTE RESOLUCION N° 00017-2010-
GFS/OSIPTEL - TELEFONICA MOVILES S.A.

801

30/12/2010

VER;FICACI(I)N DEL CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 79, 330 Y 56° DE LAS CONDICIONES DE USO Y POR
LOS ARTICULOS 199, 210, 290 Y 320 DE LA DIRECTIVA DE
RECLAMOS - TELMEX PERU S.A.

802

30/12/2010

SUPERVISION DE LA FACTURACION DEL SERVICIO MOVIL DE LINEA
ABIERTA "PLAN CONTROL JOVEN15" - TELEFONICA MOVILES
S.A.

805

30/12/2010

EVALUACION DE LOS DESCARGOS A LAS OBSERVACIONES
MENORES AL X SEMESTRE DE O&M DEL PROYECTO FITEL 2 -
ORIGINAL SEGUN LO ESTABLECIDO POR LA DECIMA SEXTA
ADENDA AL CONTRATO - GILAT TO HOME PERU S.A.

806

30/12/2010

INFORME DE SUPERVISION DE LA OPERACION Y MANTENIMIENTO
DE LOS PROYECTOS CENTRO SUR, SELVA NORTE Y SUR, X
SEMESTRE FITEL 2 - ADICIONAL - GILAT TO HOME PERU S.A.

808

30/12/2010

SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA VIGENTE
CON RESPECTO A LAS INTERRUPCIONES DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES BRINDADOS POR LA
EMPRESA OPERADORA EN EL INCIDENTE OCURRIDO EL 24 DE
SEPTIEMBRE DE 2010 - TELEFONICA INTERNATIONAL
WHOLESALE SERVICES PERU S.A.C.

809

30/12/2010

VERIFICACION DE LA VERACIDAD DE LA COBERTURA DEL
SERVICIO PUBLICO MOVIL Y DE LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 6° Y 7° DE LAS CONDICIONES DE USO PARA LOS
SERVICIOS MOVILES DE VOZ E INTERNET - TELEFONICA
MOVILES S.A.




