
 
 
 
 

 

 
 
 
 

NOTA DE PRENSA N.o 16-2024 
OSIPTEL: Portaciones de líneas móviles pospago alcanzó pico 

histórico en enero de 2024 

 En el primer mes del año, 373 811 líneas móviles pospago cambiaron de operador, 

desplazando lo anotado en agosto de 2023, con 372 708 líneas. 

 Claro y Entel fueron las únicas operadoras móviles en obtener resultados netos 

positivos en enero. 

El primer mes de 2024 registró un mayor dinamismo en la portabilidad del mercado 

móvil, con un total de 493 611 líneas que cambiaron de empresa operadora, informó el 

Organismo Supervisor de Inversión Privada en Telecomunicaciones (OSIPTEL). 

De acuerdo con la herramienta informática PUNKU (https://punku.osiptel.gob.pe/), la 

cantidad de portaciones móviles de enero de 2024 superó en 8.8 % lo alcanzado en el 

mismo mes del 2023 y en 2.6 % la portabilidad observada el mes previo. 

La portabilidad en el segmento pospago logró un nuevo máximo histórico con 373 811 

líneas móviles que cambiaron de operador en enero de 2024, desplazando lo anotado 

en agosto de 2023, con 372 708 líneas. La portabilidad en este segmento representó el 

75.7 % del total de portaciones del mes. 

 

En tanto, las portaciones en el segmento prepago alcanzaron a 119 800 líneas (el registro 

más bajo de los últimos 43 meses), representando el 24.3 % del total de portaciones 

registradas en enero. 

Empresas que más líneas móviles sumaron 

En enero de 2024, las empresas operadoras Claro y Entel fueron las únicas que 

obtuvieron resultados netos (es decir, la diferencia entre líneas ganadas y perdidas) 
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positivos. Claro logró 30 755 líneas netas móviles, mientras que Entel alcanzó un 

resultado neto de 6858 líneas móviles. 

Por su parte, las empresas operadoras Suma Móvil, Guinea Mobile, Flash, Bitel y 

Movistar, registraron resultados negativos de 1, 26, 210, 10 681 y 26 695, 

respectivamente. 

 

Cambios de operador en líneas de telefonía fija 

Un total de 1785 líneas fijas cambiaron de empresa operadora en enero, mes en el que 

Optical Networks, Claro y Fravatel lograron los mayores resultados positivos con 675, 

331 y 152 líneas netas fijas, respectivamente; mientras que Telefónica, Winner y Fiberlux 

S.A.C. obtuvieron saldos netos de -1267, -77, -75 líneas, respectivamente. 

 
Lima, 6 de febrero de 2024 

 
 


