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1. OBJETO

El objeto del presente informe es evaluar la solicitud de la empresa Telmex Pert S.A. (en
adelante, TELMEX) para que el OSIPTEL emita un Mandato de Interconexion con
Telefénica del Pert S.A.A. (en adelante, TELEFONICA), para que se establezcan las
condiciones para (i) la migracion de los enlaces de interconexion de cables coaxiales a
fibra Optica, (i) la modificacion del contrato aprobado por Resolucién de Gerencia
General N° 360-2007-GG/OSIPTEL, para precisar que los enlaces de fibra se entenderan
incorporados bajo sus alcances, y (iii) el incremento de enlaces de interconexién por
parte de TELEFONICA a fin de garantizar la adecuada capacidad para el envio de trafico
hacia TELMEX.

. ANTECEDENTES

2.1. Relacion de interconexion vigente entre TELMEX y TELEFONICA

Mediante Mandato de Interconexiébn N° 001-99-GG/OSIPTEL de fecha 13 de
setiembre de 1999, se establecieron las condiciones técnicas, econémicas, legales y
operativas de la interconexion entre la red del servicio portador de larga distancia de
TELMEX (antes, Firstcom S.A.) y la red del servicio de telefonia fija local y del
servicio portador de larga distancia de TELEFONICA.

Mediante Mandato de Interconexion N° 006-2000-GG/OSIPTEL de fecha 01 de
agosto de 2000, se establecieron las condiciones técnicas, econémicas, legales y
operativas de la interconexién entre la red del servicio de telefonia fija local de
TELMEX y la red del servicio de telefonia fija local de TELEFONICA.

Mediante Resolucion de Gerencia General N° 360-2007-GG/OSIPTEL de fecha 27
de agosto de 2007, se aprob6 el Contrato de Interconexion que establece el derecho
de TELMEX y de TELEFONICA de hacer uso, una respecto de la otra, de la
infraestructura y facilidades de acceso a los PDI's', necesarias para soportar como
minimo 200 enlaces de interconexion en cables coaxiales, a nivel nacional (en
adelante, el Acuerdo de Infraestructura y Facilidades de Acceso).

2.2. Negociacion entre TELMEX y TELEFONICA

Mediante carta C.848-DJR/2008, de fecha 17 de diciembre de 2008, TELMEX solicito
a TELEFONICA la habilitacién de diez (10) enlaces de interconexion en fibra Optica
en el PDI de San Isidro, para la interconexion fija-fija’ de ambas empresas.

Mediante comunicacién C.111-DJR/2009, recibida por TELEFONICA el 16 de febrero
de 2009, TELMEX manifiesta su desacuerdo con la propuesta de precios formulada
por TELEFONICA para la habilitacion de enlaces de interconexion en fibra optica,
motivo por el cual reemplaza la orden de servicio mencionada en el parrafo anterior,
especificando que los enlaces se requieren en cable coaxial. Al respecto, TELMEX
alega que la propuesta de TELEFONICA para enlaces de interconexion en fibra
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Puntos de interconexion.

Interconexién de la red del servicio de telefonia fija de ambas empresas.
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Optica incorpora costos Unicos y recurrentes mensuales cuyo detalle y sustento no se
le ha informado.

En la misma comunicacién indicada en el parrafo que antecede, TELMEX expresa la
necesidad de que TELEFONICA incremente la cantidad de enlaces de interconexion
fija-fija en los PDI's de Lima, toda vez que el uso de sus enlaces de interconexion
para el trafico que se cursa desde la red de TELEFONICA hacia la red de TELMEX,
es lo que la esta obligando a su vez a ampliar su capacidad, configurandose, en los
hechos, un traslado de los costos de TELEFONICA hacia TELMEX.

Posteriormente, mediante comunicacion C.176-DJR/2009, recibida por TELEFONICA
el 06 de marzo de 2009, TELMEX precis6 que el contrato de interconexién a
negociar incluye los siguientes temas:

(i)

(ii)

(iii)

Migracién de los enlaces de interconexion existentes e instalados en
cables coaxiales -entre las redes fijas de TELMEX y TELEFONICA- a fibra
Optica, con interfase STM-1. Esta migracion comprenderia los enlaces que
cada empresa tiene instalados a la fecha en los PDI's de San Isidro,
Washington y Villa El Salvador.

Modificacion del Acuerdo de Infraestructura y Facilidades de Acceso, a fin
de precisar que los enlaces en fibra Optica se entenderan incorporados
bajo sus alcances.

Incremento de enlaces de interconexion por parte de TELEFONICA a fin
de garantizar la adecuada capacidad para el envio de trafico desde la red
fija de dicha empresa hacia la red fija de TELMEX. Al respecto, esta lltima
manifiesta que resulta relevante tener pactado un sistema periéddico,
obligatorio y reciproco de incremento de enlaces, cuando se dan los
niveles de desborde de trafico que ha venido efectuando TELEFONICA
hacia sus enlaces.

Mediante comunicacion C.210-DJR/2009, recibida por TELEFONICA el 25 de marzo
de 2009, TELMEX expres0 su posicion sobre los puntos de la negociacion en curso:

(i)

(ii)

(iii)

Respecto a la migracion de los enlaces de interconexién en cables
coaxiales a fibra Optica, propuso una alternativa técnica presentada
conjuntamente con un diagrama técnico.

En cuanto a la modificacion del Acuerdo de Infraestructura y Facilidades de
Acceso, propuso suscribir una adenda Unicamente con el objeto de
incorporar en sus alcances a los enlaces en fibra Optica, manteniendo
inalterable el resto de sus estipulaciones.

En lo concerniente al incremento de enlaces de interconexién, sefial6é que,
en principio, TELEFONICA incrementaria 4 E1’s para la interconexion fija-
fija en el sentido de TELEFONICA a TELMEX, lo que se complementaria
con la negociacion con Telefonica Moviles S.A. para que esta Ultima
incremente los enlaces y se supere asi el desborde de tréfico existente en
el departamento de Lima.
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El 21 de abril de 2009, TELEFONICA envi6 por correo electrénico a TELMEX su
propuesta de solucién técnica para la interconexion en fibra optica en los PDI’'s de
San Isidro y Washington.

Posteriormente, el 24 de abrii de 2009, TELEFONICA comunicé por correo
electronico a TELMEX, los costos de su propuesta de solucion técnica y el plazo de
ejecucion de la misma, el cual seria de cuarenta y cinco (45) dias habiles. Los costos
detallados por TELEFONICA se refieren a tres conceptos:

(i)  Trabajos de adecuacion en los PDI’s de Lima, en el caso de San Isidro por
US$ 9 500.00 sin IGV y en el caso de Washington por US$ 8 600.00 sin
IGV.

(i)  Adecuacion de red que asciende a US$ 4 792.00 por cada E1 adicional a
los actualmente operativos.

(i) Renta mensual por coubicacion del ODF y accesorios que TELMEX deba
instalar en los PDI's de TELEFONICA.

Adicionalmente, en el referido correo electronico del 24 de abril de 2009,
TELEFONICA indic6 que no requiere migrar sus enlaces en cables coaxiales que
mantiene en el PDI de TELMEX, pero que si solicitar4 4 E1’s coaxiales adicionales,
segun lo acordado.

Mediante comunicacién C.625-DJR/2009, recibida por TELEFONICA el 02 de julio de
2009, TELMEX manifestd -entre otros temas relacionados con la solucion técnica-
que estaba conforme con los costos planteados por TELEFONICA, en el supuesto
gue éstos sean uUnicos (por todo concepto) y en todo lo demas se aplicaran las
condiciones econdmicas contenidas en los mandatos de interconexion. Asimismo,
precisd que el plazo estimado para la primera implementacion es de noventa (90)
dias calendario, y las implementaciones posteriores (ampliaciones) tendran un plazo
maximo de quince (15) dias calendario a partir de aceptada la propuesta. Finalmente
TELMEX precisé que estaba a la espera del incremento de los 4 E1’s por parte de
TELEFONICA.

Mediante comunicacion NM-470-CA-287-09, recibida por TELMEX el 21 de julio de
2009, TELEFONICA realiz6 una serie de comentarios a los planteamientos de
TELMEX relacionados con aspectos técnicos y econémicos, asi como con el plazo
de ejecucién. Sobre los temas econémicos, TELEFONICA afirma que su propuesta
incluida en el correo electronico del 24 de abril de 2009 comprende los costos por los
trabajos de adecuaciébn de las salas de operadores en sus PDI's y que,
adicionalmente a ellos, estan los costos por migracion de coaxial a fibra Gptica y por
la coubicacion del ODF y accesorios en sus PDI's. Adjunta la siguiente propuesta de
precios:

()  Pago unico por proyecto especial: migracion a fibra 6ptica. Para el PDI de
San Isidro US$ 18 867.00 sin IGV y Washington US$ 19 667.00 sin IGV.

(i)  Pago unico por adecuacion de red por E1 adicional por US$ 4 792.00 sin
IGV en Limay provincias.
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2.3.

(i) Pago unico por proyecto especial: implementacion de coubicacién en sala
de operadores. Para el PDI de San Isidro US$ 9 500.00 sin IGV y
Washington US$ 8 600.00 sin IGV.

(iv) Pago recurrente mensual por espacio en salas. Para el PDI de San Isidro
US$ 768.00 sin IGV y Washington US$ 768.00 sin IGV, por 1/3 de gabinete
en cada PDI.

En cuanto al plazo, TELEFONICA acepta los noventa (90) dias calendario
propuestos por TELMEX para la primera implementacion mientras que para las
ampliaciones alega que el plazo debera determinarse en el estudio de factibilidad
correspondiente. De otro lado, en la comunicacién sefialada en el parrafo anterior,
TELEFONICA expone a TELMEX la necesidad de modificar el Acuerdo de
Infraestructura y Facilidades de Acceso para que, una vez que TELMEX haya
instalado 252 E1’s de interconexion en los PDI's de Lima, TELEFONICA tenga
derecho a percibir US$ 70.00 sin IGV de renta mensual por cada E1 adicional que
TELMEX le solicite habilitar en cualquier PDI a nivel nacional, de manera adicional a
los US$ 14 000.00 que se pactaron en el mencionado contrato. Por ultimo,
TELEFONICA afirma que procedera a incrementar 4 E1’s para la interconexion fija-
fija.

Ante esta situacion, mediante comunicacion C.687-DJR/2009, recibida por
TELEFONICA el 31 de julio de 2009, TELMEX reitera que esta de acuerdo con los
costos comunicados en el correo electrénico del 24 de abril de 2009 pero que no es
factible aceptar el pago de los US$ 70.00 adicionales propuestos por TELEFONICA.
Al respecto, TELMEX sostiene que estarian pagando mas por infraestructura que no
se estaria utilizando, inclusive asumiendo los costos de migracién a pesar de los
beneficios que esto también produce a TELEFONICA. Ademas de estos temas,
TELMEX propone que el costo por 1/3 de gabinete sea US$ 70.00, que no se
modifique el esquema segun el cual los equipos en cada lado pertenecen a cada
operador y que se determine un tiempo maximo para los casos en que la ampliacion
es solo una configuracion logica.

Procedimiento de emisién de mandato de interconexién

Mediante comunicacion C.885-DJR/2009, recibida por el OSIPTEL el 23 de octubre
de 2009, TELMEX solicita al OSIPTEL la emisién de un Mandato de Interconexion
con TELEFONICA, complementario a los Mandatos de Interconexion N° 001-99-
GG/OSIPTEL y N° 006-2000-GG/OSIPTEL, a efectos que se establezcan las
condiciones para la:

()  Migracion de los enlaces de interconexion existentes e instalados en
cables coaxiales -entre las redes fijas de TELMEX y TELEFONICA- a fibra
Optica, con interfase STM-1 0 STM-4.

(i)  Modificacién del Acuerdo de Infraestructura y Facilidades de Acceso, a fin
de precisar que los enlaces en fibra Optica se entenderan incorporados
bajo sus alcances.

(i) Incremento de enlaces de interconexion por parte de TELEFONICA a fin
de garantizar la adecuada capacidad para el envio de trafico desde la red
fija de dicha empresa hacia la red fija de TELMEX.
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El 28 de octubre de 2009 se llevé a cabo una reunién de trabajo con TELMEX para
tratar los temas materia de su solicitud de mandato de interconexion.

Mediante carta C.718-GG.GPR/2009, recibida por TELEFONICA el 29 de octubre de
2009, el OSIPTEL corri6 traslado de la solicitud de mandato de TELMEX a efectos
gue remita los comentarios que considere pertinentes.

El 30 de octubre de 2009 se llevé a cabo una reunion de trabajo con TELEFONICA
para tratar los temas materia de la solicitud de mandato de interconexion.

Mediante comunicacion DR;lO?—C—1385/CM—09, recibida por el OSIPTEL el 03 de
noviembre de 2009, TELEFONICA manifesté lo siguiente:

() La solucién técnico econémica para atender la solicitud de TELMEX de
migracion de cable coaxial a fibra 6ptica es integral motivo por el cual la
falta de aceptacion respecto de los costos involucrados no permite que la
misma sea viable en el resto de aspectos. Con relacion a los costos de su
propuesta TELEFONICA alega que TELMEX ha incurrido en un error al
adaptar la contraprestacion del Acuerdo de Infraestructura y Facilidades de
Acceso, aplicable a cables coaxiales, a la nueva propuesta en fibra 6ptica.

(il TELEFONICA sostiene que la solucién técnico econdémica negociada
implicaba un pago Unico por migracion de cables coaxiales a fibra Optica,
un pago UuUnico por adecuacion de red por E1, un pago Unico por
implementacién de la sala de operadores y un pago mensual por espacio
en sala. Ademas de estos pagos, TELEFONICA precisa que existe un
pago por uso de equipos de transmisién a nivel de E1, el cual TELMEX
solicit6 mantener en US$ 14 000.00 mensuales, ante lo cual,
TELEFONICA propuso que ese monto sélo corresponda a la habilitacion
hasta los 252 E1’s en Lima ya que, para los E1’s adicionales, se tendrian
que pagar US$ 70.00 sin IGV.

(i) TELEFONICA pone en conocimiento del OSIPTEL que ha decidido dejar
sin efecto la solucién técnico econémica que fue materia de negociacion y
gue corresponde a TELMEX optar por una de dos alternativas: o bien
requerir a TELEFONICA los enlaces de interconexion en fibra 6ptica, o
bien proveerse a si misma tales enlaces para lo cual otorgara las
facilidades necesarias como espacio fisico y energia adecuados lo que
debera ser retribuido por TELMEX.

(iv) Finalmente, TELEFONICA manifiesta que el Acuerdo de Infraestructura y
Facilidades de Acceso quedaria sin efecto, en la medida que fue suscrito
para cables coaxiales y no para fibra 6ptica.

Posteriormente, mediante comunicacion DR-107-C-1406/CM-09, recibida por el
OSIPTEL el 05 de noviembre de 2009, TELEFONICA solicité una nueva reunién de
trabajo para exponer con detalle sus argumentos y propuestas formuladas mediante
comunicacion DR-107-C-1385/CM-09. Dicha reunién se llevdo a cabo el 13 de
noviembre de 2009 y la presentacion que realiz6 TELEFONICA fue remitida en
formato impreso el 16 de noviembre de 2009, mediante comunicacién DR-107-C-
1420/CM-09.
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Mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 065-2009-CD/OSIPTEL de fecha 18 de
noviembre de 2009, se amplié en sesenta (60) dias calendario el plazo para emitir el
presente mandato de interconexion.

Posteriormente, el 19 de noviembre de 2009 se realizé una nueva reunion de trabajo
con TELMEX para tratar los temas incluidos en su solicitud de mandato de
interconexion.

Mediante comunicacion NM-470-CA-405-09, recibida por el OSIPTEL el 20 de
noviembre de 2009, TELEFONICA solicité a TELMEX 4 E1’s para la interconexion de
sus redes del servicio de telefonia fija y del servicio portador de larga distancia con la
red del servicio de telefonia fija de TELMEX.

Mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 003-2010-CD/OSIPTEL de fecha 29 de
enero de 2010, se dispuso remitir a las partes el proyecto de mandato de
interconexion, otorgandose un plazo de veinte (20) dias habiles para que presenten
sus comentarios.

El 04 y 05 de marzo de 2010, mediante cartas C.155-DJR/2010 y C.160-DJR/2010,
TELMEX remitid sus comentarios respecto del proyecto mencionado en el parrafo
precedente; el 05 de marzo de 2010, hizo lo propio TELEFONICA, mediante carta
DR-107-C-0303/CM-09.

Mediante cartas C.247-GG.GPR/2010 y C.255-GG.GPR/2010 -notificadas el 10 y 12
de marzo de 2010 a TELMEX y a TELEFONICA, respectivamente- se corri6 traslado
a las partes de los comentarios presentados al Proyecto de Mandato remitido.

El 10 de marzo de 2010, mediante carta DR-107-C-0332/CM-10, TELEFONICA
realizo precisiones respecto de sus comentarios inicialmente remitidos.

Mediante carta s/n, recibida el 15 de marzo de 2010, TELMEX comunicé su posicion
respecto de los comentarios formulados por TELEFONICA al Proyecto de Mandato.
Asimismo, mediante carta DR-107-C-0383/CM-10, recibida el 19 de marzo de 2010,
TELEFONICA comunicé su posicion respecto de los comentarios formulados por
TELMEX.

3. CUESTIONES A RESOLVER

De la evaluacion de la documentacion remitida al OSIPTEL, y de conformidad con el marco
normativo aplicable en materia de interconexion, se considera necesario emitir
pronunciamiento respecto de los siguientes aspectos:

Las condiciones para la migracion de los enlaces de interconexion instalados en cables
coaxiales a fibra 6ptica.

La modificacién del Acuerdo de Infraestructura y Facilidades de Acceso.

El incremento de enlaces de interconexion por parte de TELEFONICA.
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4. EVALUACION Y ANALISIS

4.1. SITUACION ACTUAL

4.1.1.Prestacion de uso de infraestructura y facilidades de acceso

En las relaciones de interconexion vigentes se pueden distinguir dos tipos
basicos de contratos suscritos para la implementacion y puesta en operacion
de los enlaces de interconexion, que son excluyentes:

() Contrato en el que una de las partes o un portador local implementa
totalmente el enlace de interconexion.

(i)  Contrato en el que el operador A implementa un segmento del enlace de
interconexion. Este segmento comprende el medio de transmision desde
su central hasta un lugar cercano (cAmara) al PDI del operador B. Para
completar el otro segmento, el operador B brinda al operador A
facilidades de acceso a su infraestructura (ductos, escalerillas, etc.) de tal
forma que el medio de transmisidn recorra el tramo comprendido desde la
camara hasta el PDI del operador B.

En los dltimos afios, la evidencia empirica permite verificar que los operadores
han modificado las condiciones para la implementacién y puesta en operacion
de sus enlaces de interconexion, pasando del primer tipo de contrato al
segundo.

Particularmente, TELEFONICA ha suscrito con diversos operadores el segundo
tipo de contrato para la prestacién de uso de infraestructura y facilidades de
acceso (en algunos acuerdos es denominado “derecho de uso de vias”) cuya
finalidad es permitir que el medio de transmision del operador contratante
acceda a su PDI recorriendo el tramo comprendido desde su camara y hasta
dicho PDI ubicado al interior de su local.

En estos contratos se estipulan las condiciones en las cuales TELEFONICA
acepta que el operador contratante use su infraestructura, otorgando
facilidades de acceso para el recorrido de dicho medio de transmision. La
prestacion puede graficarse de la siguiente manera:
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Gréafico N° 01:
Esquema de Prestacion de Uso de Infraestructura y Facilidades de Acceso

Fuente: Carta DR-236-C-091/CM-08 de Telefénica del Pera S.A.A. (Expediente N° 00004-2008-GG-GPR/IX,
Contrato de Interconexion suscrito entre Telefonica del Perd S.A.A. y Compafiia Telefonica Andina S.A.).

Como puede verse, la prestacion del uso de infraestructura y facilidades de
acceso no incluye la coubicacion de los equipos del operador contratante en la
sala de operadores implementada por TELEFONICA. Las condiciones
aplicables a la coubicacién se han venido pactando en contratos diferentes.

Un elemento relevante de los contratos de uso de infraestructura y facilidades
de acceso es el medio de transmision que soporta ese segmento del enlace de
interconexion. En el caso particular de la relacion de interconexion entre
TELEFONICA y TELMEX, dicho segmento del enlace es soportado en cable
coaxial. Sin embargo, en la relacién de interconexién de TELEFONICA con
Compaiiia Telefonica Andina S.A. (en adelante, Teleandina) ese segmento del
enlace de interconexién se soporta en fibra 6ptica®, en ambos casos, la
contraprestacion mensual es independiente del medio de transmision en que es
soportado el enlace de interconexion.

Como resulta evidente, el objeto de los contratos de prestacion de uso de
infraestructura y facilidades de acceso es proporcionar al operador solicitante la
infraestructura necesaria para soportar y “completar” el enlace de
interconexion, por lo que los operadores ponen a disposicion de otros su
infraestructura. En ese sentido, esta prestacion brinda la capacidad fisica que
permite llevar el medio de transmision desde la camara del operador solicitante

3

Contrato de interconexién aprobado mediante Resolucion N° 127-2008-GG/OSIPTEL.
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hasta el interior del local del operador solicitado, por lo que es independiente
del medio de transmision. De esta forma, la variable determinante en la
provision de infraestructura es la capacidad de ésta en términos de espacio
fisico y no en términos de capacidad de comunicacion.

De lo expuesto, debe quedar claro que un cable de fibra 6ptica puede ser
tendido sobre un ducto o canaleta instalada para soportar ‘N’ cables coaxiales,
siempre que el diametro del cable de fibra 6ptica sea igual o menor que la
suma de los diametros de los ‘N’ cables coaxiales.

4.1.2.En|ace§ de interconexion instalados en el sentido de TELMEX a
TELEFONICA vy solicitud de migracién

De acuerdo a la informacion presentada por TELEFONICA, al 13 de noviembre
de 2009 existen 224 E1’s en el sentido de TELMEX a TELEFONICA a nivel
nacional, segun el siguiente detalle:

PDI Cantidad de E1's
San Isidro - Lima 79
Washington - Lima 74
Total Lima 153
Total Provincias 71
Total Nacional 224

Estos E1’s en cable coaxial son provistos por TELMEX y son entregados a
TELEFONICA en las camaras adyacentes a los locales donde se ubican sus
PDI's. Desde dichas camaras, TELEFONICA lleva los cables por el interior de
su local hasta cada PDI. El paso de los cables por el interior de los locales de
TELEFONICA se rige por el Acuerdo de Infraestructura y Facilidades de
Acceso.

En virtud a lo sefialado por TELMEX en el periodo de negociacién, esta
empresa requiere migrar sus enlaces de interconexion de Lima -
correspondientes a los PDI’s de San Isidro y Washington- de cable coaxial a
fibra dptica, lo que hace un total de 153 E1’s. Como consecuencia de lo cual
corresponde establecer las condiciones técnicas y econdémicas de la migracion
en si misma y definir en qué términos debe ser modificado el Acuerdo de
Infraestructura y Facilidades de Acceso.

4.2. MIGRACION DE LOS ENLACES DE INTERCONEXION INSTALADOS EN CABLES
COAXIALES A FIBRA OPTICA

Antes de entrar a definir las condiciones aplicables para la migracion de los enlaces
de interconexion instalados en cables coaxiales a fibra Optica, es importante sefialar
gue ellas resultaran aplicables a los enlaces de interconexién en el sentido TELMEX
a TELEFONICA para los 153 E1’s de Lima; sin embargo, en caso TELMEX requiera
la migracion de sus E1’s del resto de pais, podra acogerse a la mismas condiciones
economicas, técnicas y operativas contenidas en el presente mandato, con
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excepcién del pago Unico por coubicacion, el mismo que sera determinado en cada
oportunidad por acuerdo entre las partes con la respectiva aprobacion del OSIPTEL,

conforme a la normativa en materia de interconexion.

4.2.1.Condiciones técnicas y operativas

En su solicitud de mandato, TELMEX indicé que en los aspectos técnicos de la
migracién de los enlaces de interconexién de cables coaxiales a fibra 6ptica
esencialmente hubo acuerdo entre las partes, con excepcién de dos temas: (i)
gue en su posicion los equipos de transmision debian ser provistos por
TELEFONICA, y (i) que se implemente el esquema de respaldo de tarjetas
bajo una configuracién 1+1.

Por su parte, TELEFONICA respondi6 a la solicitud de mandato dejando sin
efecto su solucion técnico econdmica integral que, al no haber sido aceptada
en sus aspectos econémicos, no resulta viable en los demas aspectos.

Al respecto, este organismo considera que la decision de TELEFONICA no
impide que las condiciones de su propuesta -materia de negociacién- sean
recogidas en el presente mandato, siempre que se trate de condiciones
idéneas -tanto técnica como econdémicamente- para la migracién de los enlaces
de interconexién de cable a fibra éptica. En efecto, aquellas condiciones de la
propuesta de TELEFONICA que el OSIPTEL establezca en el mandato no la
obligan en virtud a la sujecién a un contrato suscrito en ejercicio de su voluntad
contractual sino que la obligan en su calidad de administrado.

Aclarado este tema, es relevante indicar que las partes -durante el periodo de
negociacién- coincidieron en que la migracién no debe alterar el hecho que la
habilitacion de la interconexién se realice a nivel de E1’s; compartieron,
ademas, la decision de que la conectividad se realice a nivel de STM-4 y que el
plazo para realizar la migracion seria de noventa (90) dias calendario. De igual
forma, coincidieron en que TELEFONICA debe permitir la coubicacion de
equipos de propiedad de TELMEX en las salas de operadores que se
encuentran en los locales de San Isidro y Washington, donde se asignara un
tercio de gabinete para TELMEX. Siendo asi, estas condiciones seran
recogidas en el presente mandato, con excepcion de los plazos aplicables.

En el mismo sentido, ambas partes consideraron que TELMEX debe entregar
un cable de fibra Optica en la camara de TELEFONICA para que sea esta
dltima quien realice -a costo de TELMEX- el retiro de los cables coaxiales y el
tendido de la fibra Optica desde la camara hasta la ubicacion de TELMEX en la
sala de operadores. En este caso, al no existir informacion suficiente que
permita definir las condiciones econémicas aplicables a estas actividades, este
organismo estima conveniente que sea TELMEX quien las realice.

De otro lado, las partes discreparon en aspectos relacionados con la provision
de los equipos de transmision y su configuracién de redundancia los cuales, en
opinion de TELMEX, debian ser provistos por TELEFONICA, mientras que,
para esta Ultima, debian ser provistos por TELMEX. Sobre este tema,
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atendiendo a las condiciones aplicables a otros operadores para condiciones
equivalentes, el OSIPTEL encuentra razonable que sea TELMEX quien provea
los equipos de transmision a su costo, por los fundamentos expuestos en el
siguiente acéapite.

Finalmente, con relacién a los plazos para la migracion de los enlaces de
interconexion, es oportuno resaltar que las partes deberan llevar a cabo las
acciones conducentes a realizar la migracién en el mas breve plazo; no
obstante, el OSIPTEL deja claramente establecido que estos plazos no podran
ser superiores a los fijados en el Anexo 1.

Sobre el particular TELMEX manifiesta estar de acuerdo con la alternativa
técnica planteada por el OSIPTEL, en la que TELMEX adquirira e instalara su
equipamiento en los locales de TELEFONICA, para los puntos de interconexion
de San lIsidro y Washington. Asimismo, TELMEX manifiesta estar de acuerdo
en el plazo establecido de noventa (90) dias calendario para realizar la
migracion.

Por su lado, TELEFONICA manifiesta que independientemente de la solucion
técnica que sea elegida, la solicitud formulada por TELMEX constituye en
términos generales volver a implementar toda la interconexién, por lo que
solicita revisar los plazos fijados en el Proyecto, considerando los plazos fijados
en la normativa vigente a efectos de poder implementar debidamente el
mandato.

Al respecto, se estd modificando los plazos establecidos en el Anexo 1 a
efectos de que los mismos estén acordes con el plazo maximo establecido en
el articulo 37°-A del TUO de las Normas de Interconexion en donde el plazo
maximo para la habilitacion del enlace de interconexién es de sesenta (60) dias
habiles, tiempo que aproximadamente equivale a los noventa (90) dias
calendario propuestos por TELMEX, empresa que estard a cargo de la mayor
cantidad de actividades para realizar la migracion.

4.2.2.Condiciones econémicas

De la revision de los documentos remitidos por las partes durante el periodo de
negociacion se advierte que TELEFONICA comunicé a TELMEX una primera
propuesta econdémica consistente en:

Concepto Precios en US$ sin IGV
PDI San Isidro | PDI Washington Total
Adecuacion en los PDI’s 9500.00 8600.00 18100.00
Adecuacion de red por E1 adicional 4792.00
Renta mensual por coubicacion No especifica

Esta propuesta fue aceptada por TELMEX bajo condicion de que sean precios
por todo concepto. Sin embargo, TELEFONICA comunicd posteriormente a
TELMEX una segunda propuesta econémica:
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Concepto Precios en US$ sin IGV
PDI San Isidro | PDI Washington Total
Pago Unico por migracion a fibra optica 18867.00 19667.00 38534.00
Adecuacién de red por E1 adicional 4792.00
Pago Unico por coubicacion 9500.00 8600.00 18100.00
Pago mensual por coubicacion 768.00 768.00 1536.00

Ademas de los conceptos antes indicados, TELEFONICA complementa su
segunda propuesta con la necesidad de modificar el Acuerdo de Infraestructura
y Facilidades de Acceso para que, una vez que TELMEX haya instalado 252
E1’s de interconexion en los PDI's de Lima, TELEFONICA tenga derecho a
percibir US$ 70.00 sin IGV de renta mensual por cada E1 adicional que
TELMEX le solicite habilitar en cualquier PDI a nivel nacional, de manera
adicional a los US$ 14 000.00 que se pactaron en el mencionado contrato.

Esta segunda propuesta es rechazada por TELMEX pues considera que la
primera propuesta de TELEFONICA incluia todos los conceptos que debian ser
cobrados. Especificamente con relacién al pago mensual por coubicacion cuyo
precio no fue incluido en la primera propuesta, TELMEX rechaza el nuevo
precio de US$ 1 536.00 para los dos PDI’'s de Lima y propone como nuevo
precio US$ 70.00

Dentro del procedimiento de mandato, TELEFONICA manifiesta que los US$
70.00 sin IGV de renta mensual por cada E1 adicional -que complementan su
segunda propuesta en la negociacion- corresponden al pago por uso de
equipos de transmision a nivel de E1. Ademas, TELEFONICA deja sin efecto
las propuestas negociadas con TELMEX y plantea una tercera propuesta con
dos alternativas: (i) que TELMEX le solicite la provision de enlace de
interconexion, bajo lo dispuesto en la Resolucién N° 111-2007-PD/OSIPTEL, o
(i) que TELMEX se provea a si misma el enlace de interconexién y
TELEFONICA otorgue facilidades de coubicacion.

Sobre la base de lo negociado por las partes, de lo expuesto por ellas en el
procedimiento de emisién de mandatos de interconexion y lo acordado por
TELEFONICA con otros operadores en relaciones de interconexion
equivalentes, a continuacion se analizan las condiciones econdémicas aplicables
a la migracion:

Pago Unico por migracion a fibra éptica

TELEFONICA propuso un pago de US$ 38 534.00 sin IGV correspondiente a
los trabajos de cableado interno de los enlaces de interconexion entre los
DDF’s, la instalacién, pruebas de equipos, protocolos de pruebas y retiro de
cables coaxiales, en los PDI’s de Lima (San Isidro y Washington).
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Al no existir contratos de interconexion -debidamente aprobados segun el
marco normativo vigente- en los cuales TELEFONICA haya pactado una
contraprestacion por la migracién, el OSIPTEL considera necesario determinar
si corresponde fijar dicha contraprestacion o, en su defecto, dar una solucion
diferente a la problemética del pago de los costos por concepto de migracién.

Al respecto, acorde con el articulo 33° del TUO de las Normas de
Interconexion, el PDI define y delimita la responsabilidad de cada operador.
Bajo esta premisa, atendiendo a que los PDI's de TELEFONICA se encuentran
ubicados en el interior de cada uno de sus locales en Lima, es responsabilidad
de TELMEX llegar con su medio de transmision a los referidos PDI’s, por lo que
dicha empresa puede contratar a TELEFONICA o puede llegar por si misma a
tales PDI’s.

En el presente caso, siendo que el pago Unico de US$ 38 534.00 propuesto por
TELEFONICA no ha sido aceptado por TELMEX durante el proceso de
negociacién y dado que TELEFONICA no ha sustentado dicho precio, el
OSIPTEL estima pertinente que sea TELMEX quien realice los trabajos de
cableado de la fibra éptica, la instalacién, las correspondientes pruebas y el
retiro de los cables coaxiales, para cuyo efecto TELEFONICA debera otorgar
las facilidades que resulten necesarias para realizar los referidos trabajos. La
decision adoptada responde a que este organismo, a la fecha, no cuenta con
informacion suficiente que le permita fijar la condicibn econdmica por este
concepto.

Respecto a este tema TELEFONICA manifiesta que tal como se vienen
aplicando en otras relaciones de interconexion, el operador solicitante entrega
el cable de fibra 6ptica en la camara de interconexién de Telef6nica, para que
el personal de dicha empresa realice el tendido hasta la Sala de Operadores,
asumiendo el operador solicitante los costos que involucra este trabajo, un
pago unico si fuera necesario realizar adecuaciones y un pago recurrente
mensual por el acceso y uso de los elementos de Telefonica hasta la Sala de
Operadores donde estadn coubicados (ducterias, escalerias, montantes, entre
otros). Asimismo, TELEFONICA hace hincapié que es practica usual en la
industria que la conexion de los cables que han sido desagregados en los
“Patch Panels” por el operador solicitante (ubicados en la Sala de Operadores)
hasta su DDF es realizado por personal de TELEFONICA, entre muchas
razones, para salvaguardar la integridad de sus redes, asi como toda
informacion y datos que se deben salvaguardar en virtud del Secreto de las
Telecomunicaciones y Proteccion de Datos, siendo responsabilidad del
operador solicitante asumir ademas del cargo tope por habilitacién, activacion,
operacion y mantenimiento del enlace de interconexién por E1, los costos que
involucren estos trabajos, asi como el recurrente mensual por el acceso y uso
de elementos que permita la conexion de los enlaces de interconexion con el
DDF del operador que atiende la solicitud de interconexién (ducterias,
escalerias, montantes, otros) recurrente mensual que asciende a US $ 70.00
ddlares (sin IGV) por cada E1. Por ejemplo, en su PDI de San Isidro tanto el
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DDF como sus equipos de transmisién se encuentran instalados en un piso
distinto a la ubicacipn de la Sala de Operadores, utilizandose diversos
elementos de TELEFONICA para llegar hasta nuestros equipos.

Sobre lo expuesto por TELEFONICA, efectivamente ha sido practica usual que
dicha empresa suscriba acuerdos de interconexion con otros operadores
mediante los cuales dichas empresas entregan la fibra o el cable coaxial en la
camara de interconexion de TELEFONICA y ha sido responsabilidad de esta
empresa completar el enlace de interconexién hasta su DDF.

Por ejemplo, en la relacion de interconexion entre TELEFONICA y Teleandina
las partes acordaron que TELEFONICA sera responsable del medio de
transmision y la operatividad del enlace desde la camara de acceso hasta el
punto de acceso en el interior del local de TELEFONICA en San Isidro donde
Teleandina coubicard su equipo DDF y desde la salida de este ambiente hasta
el Pdl de TELEFONICA. Como contraprestacion mensual por la provision de la
infraestructura y facilidades de acceso que soporta el enlace y que corresponde
al tramo comprendido entre la camara de acceso de TELEFONICA hasta el
ambiente en el interior del local de TELEFONICA donde Teleandina coubica su
equipo DDF es de US 70.00 sin incluir IGV; sin embargo no existe acuerdo de
interconexion adicional donde se establezca algun tipo de retribucién por parte
de Teleandina, que haya sido aprobado por el regulador, por la provisién de
infraestructura adicional desde el ambiente en donde esta coubicados los
equipos de Telenadina y el DDF de TELEFONICA para la conexion respectiva.

En ese sentido, considerando que las partes no llegaron a un acuerdo respecto
al pago Unico por concepto de migracion, y dado que TELEFONICA no
sustentd a detalle el monto propuesto a TELMEX por dichos trabajos, estando
esta empresa disconforme con los montos solicitados, el OSIPTEL considera
razonable que sea TELMEX quien realice los trabajos de cableado de la fibra
Optica, la instalacion, las correspondientes pruebas y el retiro de los cables
coaxiales, para cuyo efecto TELEFONICA debera otorgar las facilidades que
resulten necesarias para realizar los referidos trabajos.

La decision adoptada responde a que este organismo, a la fecha, no cuenta
con informacién suficiente que le permita fijar la condicion econémica por este
concepto; por el contrario, el hecho que no existan contratos de interconexion
gue contemplen la retribucion por este concepto hace posible concluir que el
mismo no existe.

Con relacibn a la necesidad de salvaguardar el secreto de las
telecomunicaciones y la proteccion de datos, cabe indicar que mediante
Resolucion Ministerial N° 111-2009-MTC/03 se aprobé la “Norma que establece
medidas destinadas a salvaguardar el derecho a la inviolabilidad y el secreto de
las telecomunicaciones y la proteccion de datos personales, y regula las
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acciones de supervision y control a cargo del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones”, la misma que forma parte del marco normativo vigente con
sujecion al cual debe ejecutarse el presente mandato.

Pago Unico por adecuacion de red por E1 adicional

TELEFONICA propone un pago de US$ 4 792.00 por adecuacion de red por E1
adicional, el cual ha sido aceptado por TELMEX.

Sobre el particular, como es de conocimiento de las partes, este pago ya se
encuentra previsto en el numeral 4.1 de la clausula cuarta denominada
Acuerdos Adicionales, incluida en el Acuerdo de Infraestructura y Facilidades
de Acceso. En consecuencia, aun cuando las partes en ejercicio de su libertad
contractual pudieron haber incorporado nuevamente este pacto en el contrato
gque venia siendo negociado, resulta innecesario que el OSIPTEL lo incluya en
un mandato de interconexion.

Pago Unico y pago mensual por coubicacién

En el Registro de Contratos de Interconexion existen contratos suscritos por
TELEFONICA para la coubicacion de equipos de propiedad de otros
operadores, en los locales donde se encuentran instalados sus respectivos
PDI’s.

En el contrato sobre coubicacion -aprobado mediante Resolucién de Gerencia
General N° 184-2008-GG/OSIPTEL- suscrito por TELEFONICA con Teleandina
se ha estipulado que TELEFONICA se obliga a arrendar a Teleandina la
infraestructura necesaria para permitir la coubicacion de sus equipos en el
local de TELEFONICA ubicado en San lIsidro, bajo las siguientes condiciones
econémicas:

Concepto Precios en US$ sin IGV
So6lo por PDI San Isidro
Pago Unico por coubicacion 5545.00
Pago mensual por coubicacion 514.00

En el contrato sobre coubicacion -aprobado mediante Resolucién de Gerencia
General N° 358-2008-GG/OSIPTEL- suscrito por TELEFONICA con LD
Telecom S.A.C. (en adelante, LD Telecom) se ha estipulado que TELEFONICA
se obliga a arrendar a LD Telecom la infraestructura necesaria para permitir la
coubicacion de sus equipos, bajo condiciones econémicas que contemplaban,
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de un lado, un pago unico y, de otro lado, un pago mensual que resulta de una
férmula compuesta por (i) el arrendamiento de los espacios en la sala técnica,
(i) el arrendamiento de la capacidad de energia instalada AC vy (iii) el
arrendamiento de la capacidad de respaldo de los grupos electrégenos. Los
valores de la férmula estan en funcion a la ubicacién geografica a nivel nacional
y sujetos a descuentos por (i) el plazo de contratacion y (ii) el volumen y
densidad de energia requeridos. A efectos comparativos, a continuacion se
muestran las condiciones que aplicarian a LD Telecom si hubiera requerido la
coubicacion en el local de San Isidro, sin sujetarla a ningin descuento:

Concepto Precios en US$ sin IGV
So6lo por PDI San Isidro
Pago Unico por coubicacion No especifica
Pago mensual por coubicacion 276.00

De la revision de ambos contratos se desprende que el pago Unico retribuye la
implementacion de la sala de operadores en el local de TELEFONICA. De otro
lado, el pago mensual retribuye el uso de espacio fisico, la asignacion de 1/3
de gabinete y la energia.

Ahora bien, a partir de los contratos sobre coubicacion resefiados se advierte
que en el contrato con LD Telecom no se ha fijado previamente el importe
correspondiente al pago Unico por coubicacion, mientras que en el contrato con
Teleandina se ha pactado un importe menor al de la segunda propuesta de
TELEFONICA a TELMEX por el local de San Isidro, conforme se observa a
continuacion:

Concepto Precios en US$ sin IGV
Teleandina LD Telecom TELMEX
Pago Unico por coubicacién 5545.00 No especifica 9500.00

Por tal motivo, en el proyecto de mandato se recogid la condiciébn econémica
establecida en el contrato con Teleandina, dado que se trata de un trabajo
similar y es una mejor condicién. En ese sentido, se establecié un pago Unico
de US$ 5 545.00 sin IGV por concepto de pago Unico por coubicacion para
cada local de San Isidro y Washington.

Sobre el particular, TELEFONICA manifiesta que existen diferencias entre la
solucion planteada para TELMEX con el esquema de coubicacion que existe
con Teleandina. Dichas diferencias son:

0] La coubicacion que existe con Teleandina comprende un (1) enlace de
interconexion en el PDI de San Isidro, mientras que la coubicacion con
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TELMEX en San Isidro, comprende setenta y nueve (79) enlaces de
interconexion, sin considerar los setenta y cuatro (74) enlaces de
interconexion que tiene en el PDI de Washington.

(ii) La coubicacion de Teleandina fue realizada en el afio 2008 vy utiliza
aproximadamente un tercio de gabinete para la coubicacién de su
equipo de transmision, ODF y Patch Panel en la Sala de Operadores.
Considerando el volumen de enlaces de interconexibn que posee
TELMEX en la ciudad de Lima (153 E1’s), TELMEX requeriria dos (2)
bastidores en la Sala de operadores para la coubicacién de sus equipos
y ODF y otro que sirva como DDF, lo que implica un mayor uso de
espacio (m?) en la Sala de Operadores.

Sobre el particular, TELEFONICA sefiala que en el caso de TELMEX un
tercio de gabinete resulta insuficiente para albergar el volumen de
enlaces de interconexion que tiene, dado que la entrega de dichos
enlaces seguira efectuandose mediante cables coaxiales, requiriéndose
una gran cantidad de “Patch Panels” que permitan su desagregacion,
los cuales no caben en el tercio de gabinete propuesto. Por tal motivo
propone la instalacion de un gabinete para el ODF de equipos de
transmisiéon de TELMEX y otro gabinete para los DDF’s (Patch Panels),
siendo responsabilidad de TELMEX realizar los cableados entre ellos.

(iii) Los equipos de Teleandina instalados en el PDI de San lIsidro, estan
coubicados en la antigua Sala de Operadores ubicada en el cuarto piso
mientras que TELMEX se coubicara en la nueva Sala de Operadores
ubicada en el tercer piso, donde se realizaron ademas trabajos para la
adecuacion de la Sala de Operadores, asi como la instalacion de un
bastidor, reforzamiento de energia eléctrica y tableros de fuerza
necesarios para tender la solicitud de coubicacién de los operadores.

Asimismo, sefialan que al momento de formular TELMEX su solicitud inicial no
existian facilidades técnicas en los PDI's de TELEFONICA en Lima. El PDI de
San Isidro no tenia facilidades de infraestructura y el PDI de Washington
carecia de Sala de Operadores, por lo que tuvo que adecuarse una nueva Sala
de Operadores en cada PDI con la finalidad de atender su pedido. Finalmente,
TELEFONICA manifiesta que cada proyecto especial por adecuacion de
infraestructura es diferente, porque depende de la disponibilidad de facilidades
técnicas en el local solicitado para la coubicacion, asi como también de las
capacidades requeridas por el operador, indicando que las facilidades técnicas
varian con el tiempo. Por lo anteriormente mencionado, TELEFONICA no
considera razonable aplicar a TELMEX el mismo pago unico por coubicacion
gue se aplicé a Teleandina en su oportunidad. Asimismo, adjunta en Anexo a
sSus comentarios una nueva propuesta econdmica por el concepto de pago
anico por coubicacion:
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Pago Unico por Coubicacién

Precios en US$ sin IGV
PDI Propuesta inicial Propuesta Final
(20.07.2009) (04.03.2010)
San Isidro 9500.00 14250.00
Washington 8600.00 12900.00
TOTAL 18100.00 27150.00

Respecto a lo argumentado por TELEFONICA, sobre los costos de
coubicacion, TELMEX manifiesta poder entender la existencia de diferencias en
dichos costos cuando son aplicados entre ciudades diferentes, pero consideran
que dentro del mismo edificio dichas diferencias no deben existir. Asimismo,
TELMEX afirma categéricamente que no sera necesario mas de un tercio de
gabinete para soportar los enlaces de interconexion, indicando que vienen
empleando en sus redes equipos que se montan en espacios similares con
capacidades como las solicitadas. Consideran que el crear otros esquemas de
interconexion como “gabinete DDF-TELMEX”, tal como TELEFONICA o
propone, no hara otra cosa que aumentar los desentendimientos entre ambas
partes.

Sobre los comentarios de la partes, es conveniente sefialar que el pago Unico
por coubicacioén, tal como antes se ha mencionado, es un monto que retribuye
la implementacién del espacio requerido por TELMEX para la instalacion de
sus equipos, en cada una de las Salas de Operadores de los puntos de
interconexion de San lIsidro y Washington. De acuerdo a lo manifestado por
TELMEX, dicha empresa se ratifica en que es factible que en el espacio
correspondiente a un tercio de gabinete pueda instalar el equipamiento que le
permita implementar la propuesta planteada por el OSIPTEL. Dicha empresa,
no realiza un requerimiento adicional de espacio, por lo que no corresponde
obligar a TELMEX a asumir los costos correspondientes a espacios
adicionales.

De otro lado, TELEFONICA no sustenta el detalle de costos que la lleva a
plantear su propuesta inicial ni tampoco su propuesta final referida al pago
anico por coubicacion. Al respecto, entendemos que los costos de implementar
el espacio en donde se coubicaran los equipos de los operadores podria variar
si se trata de locales ubicados en diferentes zonas geograficas, mas no si se
trata de espacios utilizados en el mismo local de la empresa. Considerando lo
anteriormente mencionado y dado que TELEFONICA no sustenta en forma
detallada el motivo por el cual el pago Unico por coubicacién no debe ser el
mismo al establecido en su relacién de interconexiéon con Teleandina, se esta
recogiendo en el presente mandato la condicion econdmica establecida en el
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contrato de interconexion con Teleandina, dado que se trata de un trabajo
similar y es una mejor condicién. Si bien es cierto este monto es aplicable a la
Sala de Operadores del punto de interconexién de San Isidro, y dado que no
contamos con otra referencia contractual, hacemos extensiva esta condicion
econdmica al punto de interconexion de Washington. Dada las caracteristicas
de las zonas involucradas, consideramos que en el extremo los costos por
dicho espacio en el punto de interconexion de Washington pueden ser iguales
pero no superiores.

Con relacion al pago mensual por coubicacion, el importe de la segunda
propuesta de TELEFONICA a TELMEX por el local de San Isidro es superior al
fijado en el contrato de Teleandina que, a su vez, es superior al que resulta de
la aplicacion de la férmula del contrato con LD Telecom, tal como puede
apreciarse*:

Concepto Precios en US$ sin IGV
Teleandina LD Telecom TELMEX
Pago mensual por coubicacion 514.00 276.00 768.00

Siendo asi, en el proyecto de mandato se recogio la condicion econémica
establecida en el contrato con LD Telecom, es decir, la formula cuya aplicacion
dara como resultado el importe mensual que debe ser pagado por TELMEX por
concepto de uso de espacio fisico, la asignacion de 1/3 de gabinete y la
energia.

Al respecto, TELEFONICA manifiesta que ha encontrado inconsistencias en la
informacion del operador LD Telecom S.A.C., porque de acuerdo con la tabla
de precios fijados con dicha empresa el pago mensual por coubicacion es de
US$ 337.00 sin IGV y no US$ 276.00 que aparece en el proyecto.
TELEFONICA sefiala que subsanando la inconsistencia observada el cuadro
comparativo sobre los pagos mensuales por coubicacién quedaria:

Precios en US$ sin IGV
Concepto Teleandina LD Telecom LD Telecom Telmex
Site TdP TdP San Isidro TdP Arequipa TdP Huancayo |TdP San Isidro
Pago mensual por coubicacion 514.00 337.00 337.00 768.00

Asimismo, TELEFONICA manifiesta que se debe tomar en cuenta que las
diferencias en los pagos mensuales por coubicacién se debe a factores como:

4

Para estimar el monto mensual que deberia retribuir TELMEX a TELEFONICA se ha considerado, la férmula establecida

en el contrato de interconexién suscrito entre TELEFONICA y LD Telecom aplicando el costo de 1/3 de gabinete y la
energia correspondiente a la categoria “Metro 1”, sin ningln descuento. Para fines comparativos no corresponderia aplicar
dichas férmulas al caso de los PDI establecidos en el contrato de LD Telecom, sino al caso de TELMEX.
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(i) la ubicacién geograéfica, (ii) los precios del m?de terreno en Lima difieren con
los de provincias, (iii) la dimension del espacio contratado, considerando que
para la solucién a ser implementado, en su opinion TELMEX requiere habilitar
dos (2) gabinetes en la Sala de Operadores, (iv) la capacidad de energia
contratada. La energia que requieren los equipos de TELMEX es mayor, por
ende su costo es mayor y (v) la capacidad de respaldo de grupo electrégeno.
Adicionalmente existe una serie de descuentos correspondientes al plazo de
contratacion del servicio, volumen del servicio contratado y la densidad del
servicio contratado. Por estas razones, concluye TELEFONICA, cada operador
tiene un pago mensual diferenciado del otro. Asimismo, nhuevamente en Anexo
adjunto a los comentarios TELEFONICA propone un monto por el pago
mensual por coubicacion:

Pago mensual por coubicacion

Precios en US$ sin IGV
PDI Propuesta inicial Propuesta Final
1/3 gabinete 2 racks
San Isidro 768.00 1689.00
Washington 768.00 1689.00
TOTAL 1536.00 3378.00

Al respecto, no encontramos sentido a lo argumentado por TELEFONICA
respecto de que la estimacion del pago que efectuaria TELMEX aplicando la
formula establecida en el contrato entre TELEFONICA y LD Telecom seria de
US$ 337.45 y no de US$ 276.00. Sobre el particular, TELEFONICA comete un
error al calcular dicho monto sobre la base de las caracteristicas contratadas
por LD Telecom. En efecto, la tabla mostrada pretende comparar los diferentes
montos que serian aplicables, para un PDI, para el caso concreto de TELMEX;
sin embargo, TELEFONICA estima dicho valor aplicando los montos por
energia correspondientes a la categoria “Provincia 1” que corresponde a la
contratacion particular de LD Telecom. Esta estimacion no es comparable con
la solicitud de TELMEX. Asimismo, TELEFONICA esta aplicando un factor de
“2” en los montos correspondientes a energia, lo cual no esta acorde con la
férmula establecida en el contrato suscrito entre dicha empresa y LD Telecom
para un PDI en particular.

De otro, la propuesta incluida en el Mandato es la aplicacion de una férmula
gue dard como resultado el importe mensual que TELMEX debera retribuir a
TELEFONICA por el concepto de pago mensual de coubicacion. Dicha formula
tiene valores constantes aplicables inclusive en los distritos del Departamento
de Lima. Respecto al mayor espacio a ser requerido por TELMEX, tal como se
mencionara anteriormente, TELMEX no considera necesario solicitar un mayor
espacio a TELEFONICA que el propuesto en el presente mandato.
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Pago por el uso de equipos de transmisién a nivel E1:

TELMEX ha propuesto que sea TELEFONICA quien provea los equipos de
transmision. Si bien de los documentos remitidos entre las partes durante el
periodo de negociacion no fluye una condicion econémica que hubiera sido
negociada, TELEFONICA -dentro del procedimiento de emision de mandato-
afirma que es por este concepto que propuso a TELMEX un pago de US$
70.00 sin IGV por cada E1 adicional, cuando se excedan los 252 E1’s en Lima.

De la revision del contrato sobre coubicacion con Teleandina se desprende que
los equipos de transmision coubicados en el local de TELEFONICA son de su
propiedad y permiten que Teleandina entregue los cables coaxiales y no la fibra
Optica. Es por ello que el OSIPTEL considera conveniente que sea TELMEX
quien se provea a si misma los equipos que resulten necesarios para entregar
a TELEFONICA los cables coaxiales que seran conectados en el Distribuidor
Digital que conecta el sistema de transmision utilizado en la interconexion.
Todos los elementos considerados entre el nodo de acceso y este DDF estan
retribuidos por TELMEX a través del pago de adecuacion de red. TELEFONICA
debera brindar todas las facilidades que sean necesarias a efectos de permitir
a TELMEX cumplir con la instalacion de sus equipos y realizar las pruebas que
correspondan.

Finalmente, en cuanto a las condiciones econémicas, TELEFONICA alega que
al no contemplarse todos los costos involucrados en las prestaciones del
presente mandato, se esta afectando el equilibrio econémico-financiero de sus
Contratos de Concesidn. Sobre el particular, cabe sefialar que las condiciones
econdmicas establecidas por este organismo en el presente mandato se basan
fundamentalmente en aquellas que la propia TELEFONICA ha otorgado a otros
operadores; en consecuencia, llama la atencibn que en el presente
procedimiento administrativo esta empresa alegue que las retribuciones que
otros operadores le pagan y que han sido libremente pactadas por ella, no
cubren todos sus costos, maxime considerando que la referida empresa no ha
aportado ni en la etapa de negociacién ni en el procedimiento de emision de
mandatos de interconexién el sustento técnico econémico ni de sus propuestas
ni de lo establecido en los contratos firmados con los demas operadores.

4.3. MODIFICACION DEL ACUERDO DE INFRAESTRUCTURA Y FACILIDADES DE
ACCESO

Como se expuso anteriormente, el objetivo de los acuerdos en donde se brinda el
derecho a usar la infraestructura y las facilidades de acceso, es el permitir el paso del
medio de transmision por dicha infraestructura con la finalidad de completar el enlace
de interconexion. En esa linea, la provisién de infraestructura se basa en la
capacidad fisica de la misma para soportar dichos medios de transmision como
medios fisicos que ocupan un espacio limitado de la referida infraestructura. En ese
sentido, lo que debe primar es el espacio fisico ocupado por el medio de transmision
y no la capacidad de comunicaciones que puede soportar dicho medio. La relevancia
de la disponibilidad de espacio fisico expuesta es consistente con lo acordado por
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TELEFONICA y TELMEX en su Acuerdo de Infraestructura y Facilidades de Acceso,
ya que en dicho acuerdo se pacta el derecho de cada una de las partes de no tener
ninguna obligacion econdémica adicional en la medida que exista “espacio fisico
disponible”.

En efecto, el Acuerdo de Infraestructura y Facilidades de Acceso suscrito entre
TELEFONICA y TELMEX tuvo como finalidad soportar como minimo 200 enlaces
basados en cable coaxial, para lo cual se acorddé una contraprestacion mensual
reciproca de US$ 14,000.00°. Lo resaltante del Acuerdo es que la infraestructura
instalada por cada una de las partes debe soportar como minimo el paso de 200
cables coaxiales, pudiéndose pasar cables adicionales sin que ello genere un costo
extra y supeditado a la capacidad fisica de la infraestructura instalada.

En ese sentido, bajo esta premisa, el presente mandato de interconexion tratara
respecto de los siguientes puntos relacionados con el Acuerdo de Infraestructura y
Facilidades de Acceso:

4.3.1.Medio de transmisién que soporta el segmento de enlace que usa la
infraestructura y facilidades de acceso

Como se menciond, el Acuerdo de Infraestructura y Facilidades de Acceso
tiene como finalidad permitir el pase de cables coaxiales. Sin embargo, como
se expuso, por su naturaleza estos acuerdos son independientes del tipo de
medio de transmision y de la capacidad de comunicacion que se puede
transportar por ellos. Sobretodo en un contexto en el cual, TELEFONICA ha
suscrito acuerdos de este tipo tanto para cable coaxial como para fibra dptica.

En ese sentido, el presente mandato de interconexion modifica el objeto del
Acuerdo de Infraestructura y Facilidades de Acceso para que tanto
TELEFONICA como TELMEX tengan derecho de hacer uso de la
infraestructura y facilidades de acceso a los puntos de interconexion que sean
necesarios para soportar segmentos de enlaces de interconexion,
independientemente de si el cable que recorre la infraestructura es coaxial o
fibra optica, e independientemente de su capacidad de transmision.

De esta forma, como punto inicial y considerando el requerimiento de cada una
de las partes, se establece lo siguiente:

Para el segmento del enlace de TELMEX a TELEFONICA:
- PDI San Isidro: enlaces soportados en fibra 6ptica.
- PDI Washington: enlaces soportados en fibra Optica.

- Otro PDI’s: enlaces de interconexion soportados en cable coaxial.

Para el segmento del enlace de TELEFONICA a TELMEX:

Debe notarse que los US$ 14,000.00 ddlares de contraprestacion mensual que se pagaban las partes por el uso de la
infraestructura, retribuian la infraestructura requerida para un minimo de 200 enlaces de interconexién, cada uno soportado
en cable coaxial, lo cual es consistente con los otros acuerdos suscritos sobre la materia en donde cada enlace de
interconexion soportado en cable coaxial tiene una retribucién de US$ 70.00 dolares mensuales.
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- Todos los PDI’s: enlaces de interconexion soportados en cable coaxial.

La modificacion del Acuerdo de Infraestructura y Facilidades de Acceso implica
gue este contrato se aplica a ambas partes indistintamente cuando el cable que
recorre la infraestructura es coaxial o fibra Optica; sin embargo, teniendo en
cuenta que TELEFONICA no ha solicitado la migracién de sus enlaces de
interconexion a fibra Gptica, cuando asi lo considere conveniente, esta empresa
debera negociar con TELMEX las condiciones aplicables a la migracion.

4.3.2.Retribucion por el uso de infraestructura y facilidades de acceso

El Acuerdo de Infraestructura y Facilidades de Acceso suscrito entre TELMEX y
TELEFONICA establece que ambas partes se retribuiran US$ 14,000.00
ddlares mensuales, lo cual permite el uso de dicha infraestructura para un
minimo de 200 enlaces de interconexion soportados en cable coaxial.

Como se menciond, la naturaleza de dicho acuerdo se basa en la capacidad
fisica de la infraestructura. Es asi que, en la medida que se asegura el paso de
un minimo de 200 enlaces soportados en cable coaxial, el monto de US$
14,000.00 cobrado por ambas partes es consistente con el pago de US$ 70.00
ddélares que muchos operadores han acordado por el paso de un medio de
transmision, ya sea cable coaxial o fibra dptica.

Ahora bien, la migracién de cable coaxial a fibra Optica va a ocasionar que se
reduzca el espacio fisico utilizado y por lo tanto se descongestione la
infraestructura. Esto implica que mantener la contraprestacion de US$
14,000.00 carezca de sustento, toda vez que el OSIPTEL al emitir un mandato
de interconexién modificando una condicion técnica no puede mantener una
condicion econdmica que estaba directamente relacionada con una alta
cantidad de enlaces de cable coaxial, la cual se vera reducida sustancialmente.

En ese contexto, y considerando los multiples contratos de interconexion
suscritos entre los operadores, es necesario modificar el numeral 3.3 del
Acuerdo de Infraestructura y Facilidades de Acceso suscrito entre TELMEX y
TELEFONICA de tal manera cada una de las partes retribuya a la otra US$
70.00 ddlares, mas el Impuesto General a las Ventas (IGV), por cada cable que
utiliza la infraestructura independientemente de si éste es coaxial o fibra Optica,
y de su capacidad de transmision (expresada en E1’s), a nivel nacional.

4.4, INCREMENTO DE LOS ENLACES DE INTERCONEXION

Durante el periodo de negociacion, TELMEX propuso como uno de los temas a tratar
la necesidad de que TELEFONICA disponga el incremento de sus enlaces de
interconexion en el escenario de comunicaciones entre las redes del servicio de
telefonia fija local de ambas empresas, en los PDI’s de Lima; ello, en atencion a que
el trafico que se cursa desde la red de TELEFONICA a la de TELMEX, estaria
obligando a esta Ultima a incrementar su propia capacidad.
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Posteriormente, TELMEX precisé a TELEFONICA que el incremento de sus enlaces
de interconexion busca garantizar la adecuada capacidad, de modo que se cumplan
los niveles de calidad requeridos. Asimismo, TELMEX expuso la necesidad de
establecer un mecanismo periddico de incremento de enlaces para cuando se
produzca el desborde de trafico de TELEFONICA hacia sus enlaces.

Cuando aun se encontraban en el periodo de negociacién, ambas partes coincidieron
en que correspondia a TELEFONICA solicitar la habilitacién de 04 E1’s; sin embargo,
a la fecha de solicitud del mandato, esta empresa no habia requerido a TELMEX la
habilitacion de tal cantidad de E1’s.

En el curso del presente procedimiento, mediante carta NM-470-CA-405-09,
TELEFONICA remite a TELMEX -con copia al OSIPTEL- las 6rdenes de servicio N°
001-2009 y N° 002-2009, a través de las cuales solicita la implementacion de 04
E1’s, correspondientes a sus PDI’'s de San Isidro y Washington.

Al respecto, es oportuno mencionar que la relacién de interconexion vigente entre
TELMEX y TELEFONICA no requiere de modificacion o complementacion alguna
para que las partes incrementen la cantidad de enlaces de interconexién que tienen
habilitados. En ese sentido, y teniendo en cuenta que TELEFONICA ya ha solicitado
incrementar sus enlaces en la cantidad que ambas partes estimaron adecuadas, no
corresponde al OSIPTEL emitir pronunciamiento en este extremo.

Sin perjuicio de lo expuesto, en caso cualquiera de las partes asi lo requiera podran
negociar la definicibn de un mecanismo de revisién e incremento de la cantidad de
enlaces de interconexion entre sus redes, tal como inicialmente fue planteado por
TELMEX, pero que fue descartado segun se desprende de los documentos de la
negociacion.

5. CONCLUSION

A solicitud de TELMEX, debe dictarse un Mandato de Interconexion con TELEFONICA
complementario a los Mandatos N° 001-99-GG/OSIPTEL y N° 006-2000-GG/OSIPTEL (i)
estableciendo las condiciones legales, técnicas, econOmicas y operativas para la
migracion de los enlaces de interconexién de cables coaxiales a fibra optica, y (ii) la
modificacion de los términos del contrato aprobado mediante Resolucién de Gerencia
General N° 360-2007-GG/OSIPTEL a fin de incluir dentro de sus alcances a los enlaces
de interconexion en fibra dptica.

. RECOMENDACION

Esta Gerencia recomienda elevar, para la consideracion del Consejo Directivo, el
proyecto de resolucién mediante el cual se dicta Mandato de Interconexién entre Telmex
Peri S.A. y Telefonica del Perd S.A.A., complementario a los Mandatos N° 001-99-
GG/OSIPTEL y N° 006-2000-GG/OSIPTEL: (i) estableciendo las condiciones legales,
técnicas y economicas para la migracion de los enlaces de interconexion instalados en
cables coaxiales a fibra éptica y (ii) modificando los términos del contrato aprobado por
Resolucion de Gerencia General N° 360-2007-GG/OSIPTEL, a fin de incluir dentro de sus
alcances a los enlaces de interconexion instalados en fibra ptica.
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ANEXO 1

CONDICIONES TECNICAS Y OPERATIVAS DE LA MIGRACION

1. Descripcién General

TELMEX realizara la migracion de los cables coaxiales que actualmente tiene instalados
en su interconexion con TELEFONICA. Los cables coaxiales a ser considerados en la
migracién corresponden, inicialmente, a la interconexién en el departamento de Limay, a
solicitud de TELMEX, podran ser considerados los cables coaxiales del resto del pais.

TELEFONICA DEL PERU
TELMEX :
TELMEX FO DE TELMEX TELMEX TELEFONICA
. CENTRAL
Red de ODF Y 3. 03y ODF = Equipos L DDF - CONMUTACION
Transmision J A\ NS Telmex DE TELEFONICA
TELMEX Camara Camara Coadales
TELMEX TOP ToP para
Bastidor provisto por interconexion [
TELEFONICA (1/3)
SALA DE OPERADORES

! Y
RESPONSABILIDAD DE TELMEX RESPONSABILIDAD
DE TELEFONICA

TELEFONICA arrendard a TELMEX un tercio del gabinete en la Sala de Operadores en
el local donde se encuentra instalado cada PDI para que pueda instalar su ODF y
equipos de transmision.

TELMEX sera responsable de realizar el tendido de fibra optica desde la camara de
TELEFONICA hasta la ubicacion asignada a TELMEX en la Sala de Operadores en el
local donde se encuentra instalado cada PDI de TELEFONICA.

TELMEX se encargara de la terminacion de la fibra 6ptica y la respectiva conexion a su
ODF instalado en la Sala de Operadores. Asimismo, TELMEX se encargara de realizar
las conexiones que correspondan hasta el DDF de TELEFONICA. Cabe indicar que todos
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los elementos necesarios desde el DDF de TELEFONICA hasta su central corresponden
a la adecuacion de red, por lo que TELMEX debera asumir los pagos sélo en el caso de
enlaces de interconexién adicionales a los 153 E1’s ubicados en Lima.

Para la validacion de la conectividad, TELMEX hara las respectivas pruebas desde su
punto de interconexion hasta el DDF de TELEFONICA. La habilitacion de la interconexion
se realizara a nivel de E1.

TELMEX es responsable del mantenimiento del cable de fibra éptica que va desde la
camara de TELEFONICA hasta su ODF ubicado en el gabinete asignado a ellos en la
Sala de Operadores ya que la fibra es de propiedad de TELMEX. Asimismo, es
responsable del mantenimiento de los equipos de transmision instalados en el gabinete y
los cables coaxiales que terminan en el DDF de TELEFONICA. Para tal efecto en el
Anexo 2 se detalla el procedimiento para el control de acceso a los locales de
TELEFONICA para efectos que TELMEX realice las labores de mantenimiento.

Para solicitudes de migracion futuras, y siempre que haya sido determinado el pago Unico
por coubicacion en el correspondiente contrato de interconexion aprobado por el
OSIPTEL, TELMEX debera seguir el procedimiento y plazos detallados en el siguiente
numeral.

. Procedimiento y plazos para la migracion

2.1. Alos tres (03) dias habiles, contados a partir de la entrada en vigencia del presente
Mandato de Interconexion, TELMEX enviard una comunicacion a TELEFONICA en
la que se precise:

i. La solicitud de migracion de cable coaxial a fibra 6ptica para el segmento de
enlace de interconexion de TELMEX a TELEFONICA, para los PDI's de San
Isidro y Washington.

ii. La relacion de equipos que coubicara en cada uno de los locales de
TELEFONICA, y sus caracteristicas generales.

ii. El tiempo de contratacion, el volumen y la densidad de la capacidad de

energia instalada, y el volumen y la densidad de la capacidad de respaldo de
los grupos electrogenos, en caso requiera acogerse a un descuento por este
concepto.
En caso TELMEX requiera acogerse a un descuento por tiempo de
contratacion, debera suscribir con TELEFONICA el correspondiente acuerdo
para incorporar la penalidad aplicable al incumplimiento del plazo forzoso;
contrato que debera ser aprobado por el OSIPTEL, conforme a la normativa
de interconexion.

2.2. Independientemente de la fecha en que reciba la comunicacion a que se refiere el
numeral anterior, dentro de los tres (03) dias hébiles, contados a partir de la
recepcion de la comunicacién sefialada en el numeral anterior, TELEFONICA
emitira la correspondiente factura por concepto de pago unico por coubicacion.
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2.3.

2.4,

2.5.

TELEFONICA, dentro de los quince (15) dias habiles de realizado el pago
correspondiente  por TELMEX, realizard los trabajos de adecuacion
correspondientes a la Sala de Operadores en el local donde se encuentra instalado
cada PDI.

TELMEX, dentro de los cuarenta y cinco (45) dias hébiles siguientes, realizara los
trabajos de tendido de fibra dptica, retiro de cables coaxiales, instalacion de equipos
y pruebas de conectividad. Dentro de este plazo, también estan comprendidos los
trabajos que TELEFONICA debera realizar para el tendido de cable coaxial desde
su DDF hasta su centro de conmutacion, asi como las pruebas respectivas.

TELEFONICA, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes contados desde la
fecha de la solicitud, habilitara los enlaces de interconexion adicionales a los 153
E1’s que seran objeto de la migracion, para la interconexion en Lima.

Para las actividades que TELMEX requiera realizar al interior de TELEFONICA, esta
ltima permitira el acceso a sus locales conforme al procedimiento previsto en el Anexo 2.
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ANEXO 2

PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DE ACCESO A LOS LOCALES DE
TELEFONICA POR PARTE DE TELMEX

Objetivo

Regular el control de acceso a los locales técnicos de TELEFONICA del personal de
TELMEX, que tenga alojado en los mismos su propia infraestructura de
telecomunicaciones.

Alcance

Personal técnico de TELMEX. Las obligaciones, responsabilidades y penalidades
establecidas para TELMEX se aplican por defecto a las empresas contratistas que, por
encargo de TELMEX, ejecuten labores de operacién y mantenimiento de sus equipos
de telecomunicaciones alojados en los locales técnicos de TELEFONICA.

Definiciones

e EQUIPOS: Los equipos de TELMEX coubicados en el local de TELEFONICA.

¢ TRABAJO PROGRAMADO: actividad que se puede prever y programar con
anticipacion mensual.

¢ TRABAJO PRE-PROGRAMADO: actividad que se establece en atencion a un
requerimiento de la red de TELMEX, con solicitud previa de 72 horas.

¢ TRABAJO DE EMERGENCIA: actividad imprevista (mantenimiento correctivo)
tendiente a evitar o restablecer comunicaciones.

Consideraciones previas
4.1 Trabajo programado mensual

i. A los diez (10) dias habiles contados desde la fecha de entrada en
vigencia del presente mandato, TELMEX remitira a TELEFONICA el
cronograma de visitas mensuales. Dicho documento tendra vigencia de
un afio y serd renovado en forma anual (el primer dia héabil del afio
siguiente) por TELMEX.

i. Con cinco dias habiles de anticipacion al cierre de cada mes,
TELEFONICA alcanzara a TELMEX, los programas de visita a los locales
donde TELMEX tenga instalados sus equipos de telecomunicaciones,
correspondiente al mes siguiente de su remision, para su confirmacion
respectiva.

ji. El primer dia habil de cada mes, TELMEX remitira a TELEFONICA la
confirmacion del programa de visitas del mes, acompafando los
siguientes datos:
e Lafechay horas de las visitas.
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Locales a visitar

Descripcion de las labores a realizar

Nombres completos y DNI del personal que hard los trabajos de
mantenimiento.

Nombre de la empresa contratista y del personal que realizara los
trabajos de mantenimiento, incluyendo los nombres completos y DNI
(de ser el caso).

Datos del (os) vehiculo (s): marca, modelo y nUmero de placa.

Es obligacion de TELMEX confirmar, hasta el primer dia habil de cada
mes, la programacion mensual de sus visitas. Su incumplimiento causara
la automética cancelacion de las mismas.

TELEFONICA asignara a su personal técnico que acompafara al de
TELMEX (o al de su empresa contratista). Todas las visitas deben ser
acompafadas por personal de TELEFONICA por razones de seguridad.

4.2 Trabajo pre-programado

Con una gnticipacién de al menos 3 dias habiles, TELMEX comunicara
a TELEFONICA la necesidad de acceder a uno de sus locales, para que
éste gestione las autorizaciones respectivas.

TELEFONICA asignara el personal técnico que acompafara al de
TELMEX (o de su empresa contratista). Toda visita sera acompariada
por personal de TELEFONICA por razones de seguridad.

4.3 Condiciones operativas

Para los casos de Trabajo Programado y Pre-Programado en aquellos
locales donde los equipos de telecomunicaciones de TELMEX se
encuentren dentro de las instalaciones de TELEFONICA en un
ambiente  totalmente independiente (ambiente exclusivo),
TELEFONICA debera evaluar si es necesaria la presencia de su
personal, o, sélo autorizara la entrega de la llave de acceso comun al
local. En ningln caso se entregaran las llaves de las areas técnicas
compartidas de TELEFONICA, sin la presencia de su personal.

Para el acceso por Trabajos Programados y Pre-Programados,
TELMEX, luego de que se le comunique la autorizacion del sistema de
seguridad de TELEFONICA, debera coordinar adicionalmente con los
responsables de la Jefatura Zonal respectiva, para la visita al local de
TELEFONICA.

4.4 Trabajo de Emergencia

TELMEX comunicara por teléfono a TELEFONICA (ejecutivo
comercial), la necesidad de realizar trabajos de emergencia en el
local, proporcionando la siguiente informacion:
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o Local a visitar.

o Descripcion de las labores a realizar.

o Nombres completos y DNI del personal que hara los trabajos
de mantenimiento.

o Nombre de la empresa contratista y del personal que realizara
los trabajos de mantenimiento, incluyendo los nombres
completos y DNI (de ser el caso).

o Datos del (os) vehiculo (s): marca. modelo y nimero de placa.

TELEFONICA efectuara las coordinaciones necesarias para brindar
facilidades de acceso a TELMEX y asighara a su personal técnico que
acompanfara al de TELMEX (o empresa contratista), si asi lo estima
necesario, bajo su propia responsabilidad.

En el caso que TELEFONICA no pueda asignar a su personal técnico
para el acompafiamiento al de TELMEX, el Jefe Zonal de
Mantenimiento de Red o el Jefe de Mantenimiento Local TMS Lima;
bajo su responsabilidad y segun la disponibilidad de sus recursos
brindara las facilidades requeridas por TELMEX.

En caso que las emergencias ocurran fuera del horario de oficina, las
mismas deberan ser reportadas y/o canalizadas a través de la
“Ventanilla Unica de Operadores”

4.5 Acciones de control

TELMEX debe tener acreditado y mantener actualizada la relacién de
sus empresas contratistas, de su personal técnico, vehiculos y sus
seguros de vida ante TELEFONICA.

En todo,momento, mientras el personal de TELMEX este en el local de
TELEFONICA, deberd mantener su actividad cefida estrictamente al
cumplimiento de lo estipulado en el Anexo 2.

Segln las normativas de seguridad de TELEFONICA, es requisito
indispensable para acceder a los locales tener la autorizacion de
acceso a locales. Dicha autorizacion tiene una vigencia de 30 dias
calendario y es valida exclusivamente para la fecha indicada en la
solicitud.

En cualquiera de los casos indicados precedentemente, TELMEX se
presentara al centro de control de llaves en los lugares que sean
precisados por TELEFONICA en las fechas indicadas por TELMEX y
aprobadas por TELEFONICA para efectuar las siguientes actividades:

v' Identificarse efectivamente sobre los listados aprobados
anteriormente.
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Vi.

Vii.

viii.

v Las llaves seran retiradas por el personal de TELEFONICA
asignado para que acomparfie al personal de TELMEX y/o
personal de su empresa contratista, salvo lo indicado en el punto
2.4.3. Luego se dirigiran al local de los trabajos para realizar su
cometido.

v' Al término de los trabajos, deberan reportar su retiro del local,
procediendo el personal de TELEFONICA a devolver las llaves al
centro de control de llaves, precisando si hubiera alguna
observacién que reportar.

v" Bajo ningun concepto, TELMEX podra contar con copia de las
llaves de acceso a los locales de TELEFONICA, bajo pena de
aplicacion de las sanciones establecidas.

El personal técnico de TELMEX asi como de sus respectivas empresas
contratistas se obligan a cumplir con las normas de operacién y
mantenimiento que se detallan en el Anexo 2 y que forman parte de
estos procedimientos.

Esta terminantemente prohibida la toma de fotografias, total o parcial,
de la infraestructura de propiedad de TELEFONICA por parte de
TELMEX o de sus empresas contratistas, por razones de
confidencialidad y seguridad de la planta.

TELMEX es responsable solidario por los dafios y perjuicios que su
personal o0 sus empresas contratistas puedan causar al local e
infraestructura de propiedad de TELEFONICA o de terceros, que
estuviera instalada en el mismo y del incumplimiento de las
disposiciones incluidas en este procedimiento.

El incumplimiento de las obligaciones, descritas en el presente
documento, sera sancionado a criterio de TELEFONICA con la
cancelacion del acceso a las personas involucradas o con la aplicacion
de las acciones legales o penales que correspondieran, asi como con el
resarcimiento econémico a que diera lugar el perjuicio ocasionado.
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ANEXO 3

NORMAS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

1. Objetivos especificos

Normar la actuacion que, por motivos de la operacién y mantenimiento de los
equipos de telecomunicaciones de TELMEX, obligue a éste a ingresar al local técnico
de TELEFONICA donde se encuentren alojados tales equipos.

El personal de TELMEX y/o de sus empresas contratistas se compromete al estricto
cumplimiento de las normas y disposiciones internas de TELEFONICA que, por
razones técnicas o de seguridad, establezca.

2. De las normas de operacion y mantenimiento

2.1

2.2

2.3

24

25

2.6

El personal de TELMEX o de sus contratistas debe estar debidamente
autorizado para ingresar a los locales técnicos de TELEFONICA, segln se
establece en este procedimiento.

El personal que ingrese a los locales técnicos de TELEFONICA debe ser
personal especializado y contar con las herramientas, equipos y repuestos
necesarios para su actividad, asi como con el equipamiento de seguridad
adecuado a los trabajos a realizar.

TELMEX y TELEFONICA intercambiardn entre si los nombres completos y
nameros de teléfonos (fijo y celular) de los responsables del mantenimiento.

TELMEX (o personal de sus empresas contratistas) y TELEFONICA estan
prohibidos de manipular equipos que pertenezcan a la otra empresa, 0 a
terceros y que estén localizados en alguna de las é&reas con alquiler de
infraestructura y que no sean materia del presente contrato.

En caso que TELMEX (o su empresa contratista) requiera hacer pruebas de
enlace desde un &rea coubicada determinada hasta su central, sélo podra
hacerlas desde los cables que van a sus equipos de telecomunicaciones. En
caso de una emergencia, si TELMEX requiere hacer trabajos que involucran
manipular cables en los paneles de distribucion (DDF's) pertenecientes a
TELEFONICA, éstos deberan de ser comunicados y autorizados previamente
por TELEFONICA. Sélo en estos casos y con la aceptacion de las partes, la
ejecucion del trabajo podra ser realizada o asistida por personal de
TELEFONICA. Alternativamente, ambas partes coordinaran una conferencia
telefénica en la que participara el personal a cargo de la atencién de la
incidencia, a fin de establecer una via de coordinacién que facilite la solucién del
problema sin afectar en modo alguno el servicio de TELEFONICA.

TELMEX debera comunicar, al centro de control de red de TELEFONICA,
cualquier desperfecto que, producto de un Trabajo de Emergencia, se produzca
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en el 4rea coubicada de que se trate, tales como defecto de funcionamiento del
aire acondicionado, luces, tomacorrientes, entre otros, inmediatamente tenga
conocimiento del mismo.

2.7 Los empleados y contratistas de TELMEX y de TELEFONICA que ingresen a las
areas con alquiler de infraestructura deberan mantener medidas de seguridad,
en ningun caso inferior a las que ellos mantendrian respecto a sus propios
bienes, para salvaguardar la integridad de los equipos alli instalados. Dichas
medidas incluyen mas no se limitan a mantener las puertas cerradas mientras
realizan su trabajo, verificar que las puertas estén debidamente cerradas al
abandonar el area coubicada, activar el sistema de alarmas donde éste existiera,
reportar de inmediato cualquier defecto que se detecte en las cerraduras o
accesorios de proteccion, entre otros.

En aquellas &reas con alquiler de infraestructura en edificaciones sujetas al Régimen
de Propiedad Horizontal, los empleados y contratistas de TELMEX y de
TELEFONICA, deberan cuidar especialmente de que el trato con los vecinos sea en
términos cordiales y con mucha educacion, y en todo caso respetando los
reglamentos internos que rijan la edificacibn. Los empleados y contratistas de
TELMEX y de TELEFONICA se abstendran de comprometerse en mejoras,
modificaciones o cambios en infraestructura.

Cuando, como resultado de requerimientos propios de un area coubicada en
particular, los empleados o contratistas de TELMEX deban identificarse frente a
terceros para ingresar o salir de un area coubicada, lo hardn como "visitante"
autorizado por TELEFONICA. Con este objeto, TELEFONICA proporcionara a estas
personas una carta que los identifique como tales, con plazo de vigencia y renovable
a su vencimiento.

Todos los equipos de telecomunicaciones e interruptores deben estar debidamente
identificados. Asimismo, debe existir en cada local coubicado un plano de distribucion
de todos los equipos de telecomunicaciones en el cual se aprecie facilmente a qué
empresa pertenece cada uno de ellos (o adicionalmente etiquetar los equipos).

Todo trabajo que implique riesgo de afectar parcial o totalmente la operatividad de
alguno de los equipos de telecomunicaciones debera ser previamente coordinado por
los responsables técnicos de TELMEX y de TELEFONICA.

Los trabajos programados que impliquen riesgos en los que haya posibilidad de que
se afecte el servicio, deberan hacerse entre las 1:00 am y 5:00 am horas, para lo
cual la parte ejecutora de los trabajos debera generar un documento a la otra parte
para que tramite su aprobacién con una anticipacion de 72 horas.

TELMEX comunicara a TELEFONICA con una anticipacion minima de 5 dias
calendario, cuando por razones de mantenimiento en sus instalaciones deba
producirse un corte en los servicios contratados (energia).

Por ninguna razén TELMEX podra instalar nuevos equipos de telecomunicaciones
sin el previo consentimiento por escrito de TELEFONICA.
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ANEXO 4

CONDICIONES ECONOMICAS

Pago Mensual por Uso de Infraestructura y Facilidades de acceso:

TELMEX debera pagar a TELEFONICA una contraprestacion mensual por la provision
de infraestructura y facilidades de acceso que soporta el segmento del enlace de
interconexion. Dicha provisidon, que corresponde al tramo comprendido entre la camara
de acceso de TELMEX hasta el ambiente al interior del local de TELEFONICA donde
TELMEX coubicara sus equipos, es de US$ 70.00 ddlares, mas el Impuesto General a
las Ventas (IGV), por cada cable que utiliza la infraestructura independientemente de
si éste es coaxial o fibra 6ptica, y de su capacidad de transmision (expresada en E1’s).

Asimismo, TELEFONICA debera pagar a TELMEX una contraprestacion mensual por
la provision de infraestructura y facilidades de acceso que soporta el segmento del
enlace de interconexioén. Dicha provision, que corresponde al tramo comprendido entre
la camara de acceso de TELEFONICA hasta el ambiente al interior del local de
TELMEX donde TELEFONICA coubicara sus equipos, es de US$ 70.00 délares, mas
el Impuesto General a las Ventas (IGV), por cada cable que utiliza la infraestructura
independientemente de si éste es coaxial o fibra Optica, y de su capacidad de
transmision (expresada en E1’s).

Eliminar del numeral 3.3 del Acuerdo de Infraestructura y Facilidades de Acceso
suscrito entre TELMEX y TELEFONICA la retribucién establecida de US$ 14,000.00
mensuales.

Pago Unico por la Coubicacién en Sala de Operadores:

TELMEX debera pagar a TELEFONICA un pago Gnico por la coubicacion en la Sala de
Operadores de TELEFONICA ascendente a US$ 5,545.00 més el Impuesto General a
las Ventas (IGV). Este importe retribuye el uso de espacio fisico, la asignacion de 1/3
de gabinete y la energia necesaria para los equipos de TELMEX que seran
coubicados en el local donde se encuentra instalado cada PDI de TELEFONICA.

Pago Mensual por la Coubicaciéon en Sala de Operadores:
TELMEX deberé pagar a TELEFONICA un pago mensual por la coubicacion en la Sala

de Operadores de TELEFONICA que retribuye la implementacion de la Sala de
Operadores y se calculara segun la siguiente férmula:

R=X+Y+2Z

R = Total renta mensual por el arrendamiento de la infraestructura

X = Renta mensual por el arrendamiento de espacios en sala técnica:

Y = Renta mensual por el arrendamiento de capacidad de energia instalada

AC:
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Renta mensual por el arrendamiento de capacidad de respaldo de los
grupos electrogenos para alimentar el sistema eléctrico de TELMEX en
caso de interrupcién del suministro de la electricidad comercial:

Renta mensual por el arrendamiento de espacios en sala técnica:

X.1 Formula:

Precio = AX(1—FE)

X.2 Leyenda:

Precios nominales (A):

Unidad Precios
Nominales
en US$
sin UGV
1/3 de 131
gabinete

Los precios antes indicados incluyen los gastos por consumo de agua,
desagle, iluminacién, mantenimiento, seguros, limpieza y seguridad de
cada espacio fisico arrendado. No incluye el IGV.

Tiempo de contratacion (B):
Segun la siguiente tabla se otorgaran descuentos en funcion al plazo de

contratacion por cada espacio en salas técnicas. El derecho a acceder a
estos descuentos implica la obligacion de cumplir con el plazo contratado.

Plazo de Porcentaje
Contratacion de
Descuento
1 a menos 0%
de 3 afios
3 a menos 15%
de 5 afios
5 a menos 25%
de 7 afios
7 a menos 35%
de 10 afios
10 afios 45%
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Renta mensual por el arrendamiento de capacidad de energia
instalada AC:

Y.1 Férmula:

Precio=Ax(1-B)x(1-C)x(1—-D)

Y .2 Leyenda:

Precios nominales (A):

Precios Rango (en funcién ala Us$
Nominales ubicacion de los grupos
electrégenos)
Ubicacion Metro 1 58
Geografica Metro 2 54
Provincias 1 56
Provincias 2 54
Cerros 50
Leyenda:

Metro 1: La Molina, Miraflores, San Borla, San Isidro, Santiago de

Surco.

Metro 2: Barranco. Brefia, Cercado de Lima, Chorrillos, Jesus Maria.
Lince, Magdalena, Pueblo Libre, Rimac, San Miguel, Surquillo,
Ate, Comas, EIl Agustino, La Victoria, San Juan de Lurigancho.
San Luis, San Martin de Porres, Villa Maria del Triunfo y Los
Olivos.

Provincias 1: Zonas urbanas de capitales de departamento: Tumbes, Piura,
Chiclayo, Trujillo, Chimbote, Ica, Arequipa, Moquegua, Tacha,
Puno, Cusco, Apurimac, Ayacucho, Huancavelica, Huancayo,
Pasco, Huanuco, San Martin, Amazonas, Cajamarca, lquitos,
Ucayali y Madre de Dios.

Provincias 2: El resto de provincias del Pera.

Cerros: Cerros Lima y provincia.

Los precios antes indicados incluyen los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo, limpieza y seguridad del local. Los precios no
incluyen el IGV.

Tiempo de contratacion (B):

Segun la siguiente tabla se otorgaran descuentos en funcién al plazo de
contratacion por cada capacidad de energia instalada. ElI derecho a
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acceder a estos descuentos implica la obligacién de cumplir con el plazo

contratado.
Plazo de contratacion Porcentaje
de
Descuento
1 a menos de 3 afios 0%
3 a menos de 5 afios 15%
5 a menos de 7 afios 25%
7 a menos de 10 afios 35%
10 afios 45%
Volumen (C):

Segun la siguiente tabla se otorgaran descuentos considerando la cantidad
total de kilovatios arrendados.

Volumen Porcentaje
(Kilovatios) de
Descuento
0-99,99 0%
100 - 999,99 5%
1000 - 3199,99 15%
3200 a més 25%

Densidad (D):

Segun la siguiente tabla se otorgaran descuentos considerando la cantidad
total de kilovatios arrendados en cada local.

Densidad Porcentaje
(Kilovatios) de
Descuento
0-4,99 0%
5-9,99 15%
10 a mas 25%

La contraprestacién por esta capacidad incluye el valor del consumo de
energia eléctrica; sin embargo, de ser este consumo mayor al requerido
por TELMEX, dicha empresa estara obligada a pagar de manera mensual
un porcentaje respecto de la factura mensual por consumo de energia
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eléctrica que le es facturada a TELEFONICA por las respectivas empresas
proveedoras de dichos servicios.

La revision del consumo sera efectuada trimestralmente por TELEFONICA.
Cualquier variacién que TELEFONICA considere conveniente efectuar sera
comunicada a TELMEX mediante comunicacion escrita remitida con 30
dias de anticipacion. En caso de modificacion de las tarifas por parte de las
empresas proveedoras, la variacibn sera automatica y en la misma
proporcion, teniendo TELEFONICA derecho al ajuste en forma inmediata.
Asimismo, TELMEX podréa sustentar ante TELEFONICA la disminucion de
los porcentajes antes referidos con la finalidad de que TELEFONICA
proceda a la evaluacion y, de aprobarla, a la ejecucion del ajuste del monto
del reembolso en la proporcién correspondiente.

TELEFONICA sera la encargada de actualizar las variaciones que puedan
producirse en el consumo de la energia eléctrica de TELMEX, siendo
obligacion de TELMEX, para cualquier solicitud de incremento o
disminucion del consumo, remitir una comunicaciébn por escrito a
TELEFONICA para la evaluacion y validacion del caso, de acuerdo a los
criterios técnicos que seran de conocimiento de TELMEX.

El monto del reembolso se fijardA mensualmente considerando el consumo
de energia eléctrica efectuado por TELMEX, el mismo que debera abonar
a TELEFONICA dentro de los quince (15) dias calendario siguientes a la
presentacion de las facturas por parte de TELEFONICA.

El incremento de demanda de energia eléctrica solicitada por
TELEFONICA para permitir que TELMEX utilice, para abastecer sus
instalaciones, la capacidad de energia eléctrica instalada en los locales de
TELEFONICA, implica un incremento en la facturacion ciclica frente a las
empresas concesionarias de electricidad. Dicha variacion sera asumida por
TELMEX a través del reconocimiento y pago de sus respectivos consumos.

Sin perjuicio de lo expresado precedentemente, con posterioridad a la
fecha de desocupacion por parte de TELMEX de los referidos locales, las
distintas empresas concesionarias de electricidad, en aplicacion de sus
respectivos procedimientos de cobro, contindan emitiendo facturas que
expresan la mayor demanda de energia eléctrica solicitada por
TELEFONICA, a pesar que, luego de la desocupacion de los locales,
TELMEX deja de consumir energia eléctrica en los mismos.

En atencién a lo expuesto, en caso TELMEX decidiera desocupar los
locales sefialados en el Anexo 1, queda obligado a asumir la mayor
facturacion derivada del incremento de demanda de energia eléctrica,
hasta en seis (6) facturaciones mensuales posteriores a la fecha en que
TELMEX procedi6 a desocupar el local correspondiente.

Se define como mayor facturacion derivada del incremento de demanda de
energia eléctrica, al monto que resulte de restar: (i) la facturacion mensual
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posterior a la fecha de desocupacion de los locales correspondientes, con
(i) la facturacién correspondiente al mes anterior a la fecha en que
TELMEX comenzé a utilizar los locales y consumir energia eléctrica de
conformidad con lo previsto en el presente contrato.

Renta mensual por el arrendamiento de capacidad de respaldo de los
grupos electrégenos para alimentar el sistema eléctrico de TELMEX
en caso de interrupcién del suministro de la electricidad comercial:
Z.1 Formula:

Precio=Ax(1-B)x(1-C)x(1-D)

Z.2 Leyenda:

Precios nominales (A):

Precios Rango (en funcién a la UISH]
Nominales ubicacién de los grupos
electrogenos)
Ubicacion Metro 1 87
Geogréfica Metro 2 70
Provincias 1 77
Provincias 2 70
Cerros 68
Leyenda:

Metro 1: La Molina, Miraflores, San Borja, San Isidro, Santiago de

Surco.

Metro 2:  Barranco, Brefia, Cercado de Lima, Chorrillos, Jesus Maria,
Lince, Magdalena, Pueblo Libre, Rimac, San Miguel, Surquillo,
Ate, Comas, El Agustino, La Victoria, San Juan de Lurigancho,
San Luis. San Martin de Porres, Villa Maria del Triunfo y Los
Olivos.

Provincias 1: Zonas urbanas de capitales de departamento: Tumbes, Piura,
Chiclayo, Trujillo, Chimbote, Ica. Arequipa, Moquegua, Tacnha,
Puno, Cusco, Apurimac, Ayacucho, Huancavelica, Huancayo,
Pasco, Huanuco, San Martin, Amazonas, Cajamarca, lquitos,
Ucayali y Madre de Dios.

Provincias 2: El resto de provincias del Peru.

Cerros: Cerros Limay provincia.

La contraprestacion incluye la parte proporcional a la capacidad solicitada
del grupo electrdgeno, los tableros de transferencia automatica y los
sistemas de mantenimiento, limpieza y seguridad. Los precios no incluyen
IGV.

Tiempo de contratacion (B):
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Segun la siguiente tabla se otorgaran descuentos en funcién al plazo de
contratacion por cada grupo electrégeno. El derecho a acceder a estos
descuentos implica la obligacion de cumplir con el plazo contratado.

Plazo de contratacién Porcentaje
de
Descuento
1 a menos de 3 afios 0%
3 a menos de 5 afios 15%
5 a menos de 7 afios 25%
7 a menos de 10 afios 35%
10 afios 45%
Volumen (C):

Segun la siguiente tabla se otorgaran descuentos considerando la cantidad

total de kilowatts arrendada.

Volumen Porcentaje
(Kilovatios) de
Descuento
0-99,99 0%
100 - 999,99 5%
1000 - 3199,99 15%
3200 a més 25%

Densidad (D):

Segun la siguiente tabla se otorgardn descuentos considerando los
Kilowatts arrendados en cada local.

Densidad Porcentaje
(Kilovatios) de
Descuento
0-4,99 0%
5-9,99 15%
10 a més 25%




