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CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA

Conste por el presente documento el Contrato de Arrendamiento de infraestructura que
celebran, de una parte:

TELEFONICA DEL PERU S.A.A., con RUC N° 20100017491, domiciliada en Av. Arequipa
1155, Santa Beatriz, Lima, debidamente representada por su Director de Negocio Mayorista,
Sr. Rainer Spitzer Chang, identificado con D.N.I. N° 07866791, segln poderes inscritos en la
partida N° 11015766 del Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral de Lima y
Callao, a quien en adelante se le denominara “TELEFONICA” y. de la ofra, WINNER
SYSTEMS S.A.C. con Registro Unico de Contribuyente N° 20453884091, con domicilio en A.
San Martin 623, distrito de Miraflores, Arequipa, debidamente representada por su
Representante Legal, Sr. Herbert Ramiro Rodriguez Riveros, identificado con Documento
Nacional de Identidad N° 29680680, segun facultades inscritas en la Partida 11039616 del
Libro de Sociedades Mercantiles del Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral de
Arequipa, a quien en adelante se le denominara “el “CLIENTE", en los términos y condiciones
siguientes;

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

TELEFONICA es una persona juridica debidamente constituida de acuerdo con las leyes de Ia
Republica del Perd, cuyo objeto social consiste en brindar distintos servicios de
telecomunicaciones y a la fecha cuenta con infraestructura externa, disponible en diversos
locales, cuyo detalle y ubicacion se encuentran establecidos en el anexo 1 gue forma parte
integrante del presente contrato.

EL CLIENTE es una persona juridica debidamente constituida de acuerdo con las leyes de la
Republica del Pert, cuyo objeto social consiste en la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y se encuentra interesado en arrendar cierta infraestructura de propiedad
de TELEFONICA.

 CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

'Por el presente contrato TELEFONICA amrienda a EL CLIENTE la infraestructura de su

propiedad detallada en el anexo 1 (la “Infraestructura”) para la instalacién de los equipos de
propiedad de éste detallados en el anexo 2 (los ‘Equipos”) que forma parte integrante del

- presente contrato.

Por su parte, EL CLIENTE se obliga a pagar a TELEFONICA Ia renta establecida en la
siguiente clausula, asi como los demas conceptos indicados en el presente conirato. Las partes
dejan establecido que EL CLIENTE debera pagar dicha renta y demas conceptos atin cuando
la Infraestructura no esté siendo utilizada.

EL CLIENTE declara conocer las caracteristicas, condiciones y estado de conservacion de la
Infraestructura, manifestando que se encuentra conforme con la misma.

CLAUSULA TERCERA: RENTA

3.1 Por el arrendamiento de la Infraestructura, EL CLIENTE se obliga a pagar a TELEFONICA
la renta que se especifica en el Anexo 3 que forma parte integrante del presente contrato. La
renta sera caiculada segin las formulas gue se detailan en el mismo anexo.

EL CLIENTE se obliga al pago de la renta en forma mensual y por adelantado, a mas tardar
dentro de los quince (15) dias calendario siguientes a la fecha de recepcion de la factura

i ieals Ainerida A A [ AT T N JEp,
respectiva en el domicilic de EL CLIENTE, mediante depdsito en la cuenta bancaria o en el

lugar que TELEFONICA indique. Los montos no incluyen el IGV respectivo. Los pagos podran
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efectuarse en Nuevos Soles, al tipo de cambio de venta de acuerdo a la publicacion efectuada
por la Superintendencia de Banca y Seguros en la fecha de pago.

TELEFONICA se compromete a emitir las facturas correspondientes dentro de los primeros
diez (10) dias utiles de cada mes.

Queda establecido que en caso de retraso en el pago de las facturas, penalidades ¢ cualquier
ofra suma que EL CLIENTE deba pagar a TELEFONICA en ejecucion del presente contrato,
aquel quedara constituido en mora de manera automatica, debiendo pagar, ademas de los
montos adeudados, los intereses compensatorios y moratorios a la tasa maxima permitida por
el Banco Central de Reserva del Perd.

El incumplimiento de los pagos facultara a TELEFONICA a resolver el presente contrato
conforme con lo establecido en la clausula decimosétima. EL CLIENTE conoce y acepta que
TELEFONICA podra iniciar todas las acciones inherentes a la cobranza y autoriza el envio de
comunicaciones a centrales de riesgo.

Las partes dejan establecido que en caso de terminacion del contrato, cualguiera fuera su
causa, y EL CLIENTE no cumpliera con desocupar la Infraestructura inmediatamente, debera
pagar por concepto de penalidad el equivalente a dos (2) rentas mensuales por cada mes de
atraso y hasta su desocupacion efectiva. Se deja constancia que el cobra de esta penalidad no
importa ia continuacion del arrendamiento materia del presente contrato.

3.2 Incremento o disminucion de la Infraestructura o plazo contratado durante la ejecucion del
contrato

Si durante la vigencia del presente contrato EL CLIENTE solicita el incremento o disminucion
de la Infraestructura, debera: (i) presentar el proyecio teécnico correspondiente en caso de
.3 Incremento de la Infraestructura, y; (i) utilizar el formato de orden de servicio gue se adjunta
1 como anexo 4, el mismo que forma parte integrante de este documento, detallando el nuevo
“volumen de infraestructura que propone contratar y el plazo de 1a misma, o de la infraestructura
que propone devolver, sin perjuicio de la aplicacion de lo dispuesto en los parrafos siguientes.

a) Caso de incremento de Infraestructura; '

Si EL CLIENTE decide incrementar la Infraestructura arrendada y TELEFONICA acepta
otorgarsela, se modificara ta renta a partir de la fecha de puesta a disposicion de la nueva
infraestructura por parte de TELEFONICA. El monto de Ia referida renta sera determinado
en funcion a la formula del anexo 3 y sera incluido a partir de la factura correspondiente a la
cuota mensual del mes inmediatamente posterior. Se deja establecido que la provision de
la infraestructura solicitada por EL CLIENTE esta sujeta a la disponibilidad técnica de
TELEFONICA y a las demas condiciones establecidas en el articulo 20 del Decreto
Supremo N° 9-2005-MTC, Reglamento de la Ley que regula el acceso y uso compartido de
infraestructura de uso publico para la prestacion de servicios de telecomunicaciones {el
“Reglamento”). TELEFONICA realizara sus mejores esfuerzos para dotar a EL CLIENTE
del incremento requerido.

b) Caso de disminucién de Infraestructura o plazo:

Si EL CLIENTE solicita disminuir la Infraestructura con anterioridad al plazo de vencimiento
de la contratacion original o solicita reducir el plazo de contratacion, debera informarlo a
TELEFONICA con 60 dias calendario de anticipacion a la fecha de la disminucién o de la
reduccion del plazo del contrato, en cuyo caso: (1) se aplicara, desde la fecha de
disminucion, el monto de la renta considerando las nuevas variables de acuerdo con el
anexo 3, y; (2) EL CLIENTE debera pagar a TELEFONICA una penalidad que se
determinara en funcién al tiempo que falte para el vencimiento del plazo iniciaimente
contratado, de acuerdo con lo establecido en el punto 3.2 del anexo 3.

Contrato de arrendamiento de infraestructura Pag 2 de 28 Version 0.1



OSIPTEL
GPR

FOLIOS

Yod

En caso de producirse una modificacion en el marco legal o reglamentario aplicable al presente
contrato © en caso se emita cualquier norma o resolucion por parte de OSIPTEL,
OSINERGMIN, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones o de cualquier otra autoridad
administrativa competente, que resulte de cumplimiento obligatorio para alguna de las partes y
que tuviera efecto directo o indirecto sobre los aspectos econémicos del presente contrato, de
modo tal que ia ejecucion de la prestacion a cargoe de TELEFONICA resultare mas onerosa,
ésta tendra el derecho de revisar los términos del presente contfrato e introducir las
modificaciones y los ajustes en las clausulas afectadas por los referidos eventos. En estos
casos, EL CLIENTE queda facultado a resolver el presente contrato sin estar obligado al pago
de penalidad alguna. Para ello debera comunicar a TELEFONICA su decision de resolver el
contrato con por lo menos 60 dias calendario de anticipacion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 6 del Reglamento, TELEFONICA adecuara la
contraprestacion a ias condiciones econdmicas mas favorables que hubiera pactado con otro
beneficiario de la infraestructura de servicio publico en condiciones similares. Estas nuevas
condiciones seran aplicables desde la recepcion de la solicitud de EL CLIENTE por parte de
TELEFONICA.

CLAUSULA CUARTA: OBLIGACIONES DE TELEFONICA

TELEFONICA se obliga a lo siguiente:

a) Arrendar a El CLIENTE la Infraestructura.

b) Realizar el mantenimiento de la Infraestructura en la forma establecida en el presente
contrato.,

¢) Permitir a EL CLIENTE el acceso a la infraestructura y la instalacién de los Equipos en
la misma, de acuerdo al procedimiento gue se indica en los anexos 1 (punto B) y 5.

d) Regularizar y asumir toda la responsabilidad y gastos derivados de cualquier gestién o
tramite derivado del no pago o pago no oportuno del impuesto predial, arbitrios
municipales y licencias vinculados con la Infraestructura que sean de su competencia.

e) No efectuar reparaciones o disponer el mantenimiento de los Equipos, a través de su
personal o terceros.

f) Proporcionar a EL CLIENTE todas [as facilidades y brindar Ia cooperacion que éste le
solicite para {a correcta ejecucion del presente contrato.

g} No afectar de modo alguno el servicio puablico de telecomunicaciones y los bienes e
instalaciones de EL CLIENTE, salvo por lo establecido en las clausulas décima,
undecima y duodécima del presente confrato.

CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DE EL CLIENTE

EL CLIENTE se obliga a lo siguiente:

a) Pagar la renta por el arrendamiento materia de este contrato y los demas conceptos
indicados en este documento en las oportunidades establecidas.

b} No subarrendar, traspasar o ceder los derechos o su posicidn contractual a favor de
cualquier tercero respecto de la Infraestructura bajo ningun titulo salvo autorizacion
expresa y por escrito de TELEFONICA. Asimismo, no celebrar con terceros contrato
alguno de subarrendamiento, comodato U otros, respecto a los derechos que adquiere
mediante el presente confrato. i

¢} Permitir, en cualquier momenio, previa comunicacion por parte de TELEFONICA, el
acceso a la Infraestructura, del personal autorizado y debidamente identificado de
TELEFONICA para la realizacion de inspecciones, revisiones para la prevencién de
averias u otros actos destinados a evitar dafios en la Infraestructura y vigilar el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente contrato. EL CLIENTE
debera acatar las directivas impartidas por TELEFONICA sobre el uso, control,

dafio en los Equipos e instalaciones.
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€)

m)
n)
0)

P)

No introducir modificaciones en la Infraestructura. EL CLIENTE se encuentra impedido
de efectuar reparaciones o disponer el mantenimiento de la Infraestruciura a traves de
su personal o a través de terceros. Cualquier modificacion en las caracteristicas de ia
Infraestructura debera ser solicitada a TELEFONICA por escrito con quince (15) dias
calendario de anticipacion y estaran sujetas a su aceptacion. Todas las modificaciones
y mejoras introducidas por EL CLIENTE quedaran en beneficio de TELEFONICA sin
derecho a reembolso alguno. Las partes acordaran, en cada oportunidad, si
TELEFONICA o EL CLIENTE efectuara dichas modificaciones o adecuaciones.
Obtener la totalidad de las autorizaciones municipales o de las autoridades
administrativas competentes que se requiera para Ia instalacion de los Equipos en la
Infraestructura, de manera previa a la utilizacion de la misma, debiendo comunicar por
escrito a TELEFONICA Ia relacién de aquella infraestructura para ta que haya obtenido
la licencia respectiva, confirmande TELEFONICA por escrito su autorizacion para la
instalacion de los Equipos. La no obtencién de dichas autorizaciones, permisos vy
licencias no afectara en modo alguno la obligacion de pago de EL CLIENTE.
TELEFONICA brindara todo el apoyo y las facilidades que sean requeridas por EL
CLIENTE para la obtencion de las autorizaciones v licencias, asi como facilitara la
firma y entrega de documentos que pudieran ser solicitados por las autoridades
competentes para este propoésito.

Asumir los costos para la obtencion de la licencia de apertura de establecimiento,
declaraciones de permanencia en el giro, avisos publicitarios, certificaciones del
INDECI, levantamiento de observaciones emitidas por INDECI o cualquier otro
organismos del estado, asi como para cualquier otra licencia o autorizacion que sea
necesaria, de acuerdo a lo establecido en el inciso precedente. Asimismo, debera
asumir de manera proporcional cualquier tributo por crearse generado como
consecuencia del destino que EL CLIENTE dé a la Infraestructura o por la explotacion
que realice de su servicio.

Emitir los informes y certificaciones que sean requeridos por las autoridades
administrativas competentes durante la ejecucion del presente contrato.

No instalar en la Infraestructura ningtn bien o equipo distinto de los expresamente
autorizados, cuyo detalle se sefiala en el anexc 2 de este contrato, Cualquier
modificacion en los Equipos debera ser comunicada a TELEFGNICA por escrito con
quince (15) dias calendario de anticipacion y estara sujeta a su aceptacion.

Hacer uso de la Infraestructura y de los Equipos de manera prudente, siendo
responsable por cualquier dafio que sus equipos, personal o terceros a sus ordencs
ocasionen a TELEFONICA, a ia Infraestructura o a cualquier persona como
consecuencia de acciones u omisiones realizadas con dolo, culpa grave o culpa leve.
Adoptar fodas las medidas correctivas y preventivas que TELEFONICA indique a fin de
resguardar el correcto funcionamiento de la Infraestructura.

Realizar las instalaciones necesarias para la utilizacion de la Infraestructura de acuerdo
con el procedimiento establecido en el anexo 1, cumpliendo la normatividad vigente
para estos casos y sin afectar en modo alguno la Infraestructura, las instalaciones de
TELEFONICA u otros bienes alii instalados.

Responsabilizarse por la idoneidad de la instalacion de los Equipos en Ia
Infraestructura, asi como por la adecuada operacién de los mismos Y su
mantenimiento. El uso de los Equipos no debera interferir con las operaciones
desarrofladas por TELEFONICA.

Proporcionar a TELEFONICA todas las facilidades y brindar la cooperacién gue ésta le
solicite para la correcta ejecucion del presente contrato.

Dar aviso inmediato a TELEFONICA de cualquier dafio o desperfecto que afecte o
pueda afectar la Infraestructura.

No afectar de modo alguno el servicio pablico de telecomunicaciones y los bienes e
instalaciones de TELEFONICA.

Transmitir sobre la Infraestructura Unicamente las sefiales correspondientes al servicio
de telecomunicaciones que presia y los servicios relacionados con éste, no
encontrandose auforizada a fransmitir ofra sefial de telecomunicaciones o 2 darle
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cualquier uso distinto, salvo que asi lo autorice expresamente y por escrito
TELEFONICA.

q) Iniciar la prestacion de su servicio de telecomunicaciones utilizando 1a Infraestructura a
mas tardar dentro de los 60 dias Utiles siguientes de la fecha de puesta a su
disposicion de la Infraestructura, prorrogables a 30 dias Gtiles adicionales para casos
de fuerza mayor.

r)  Cumplir con las normas regulatorias que estuvieran vigentes en cada oportunidad.

s} Instalar los equipos de su propiedad de acuerdo a las indicaciones de TELEFONICA.

CLAUSULA SEXTA: NO EXCLUSIVIDAD

Queda convenido que durante el plazo de vigencia del presente contrato TELEFONICA se
reserva el derecho a arrendar, ceder en uso y/o disponer de cualquier modo de ia
Infraestructura o de otra infraestructura que pudiera adicionarse en el futuro, a favor de otras
personas naturaies y/o juridicas que TELEFONICA estime conveniente, sin gue para ello
requiera autorizacion alguna de EL CLIENTE.

CLAUSULA SETIMA: PLAZO

El plazo del presente contrato es forzoso para EL CLIENTE y empieza en la fecha de su
suscripcion y termina cuando venza el plazo mayor contratado para la Infragstructura, de
conformidad con lo establecido en el presente contrato y en las drdenes de servicio
correspondientes,

.4 TELEFONICA podra resolver el presente contrato en cualquier momento mediante simpie
% 43 COmMunicacion escrita cursada a la otra parte con noventa (90) dias calendario de anticipacion a
15\2 la fecha prevista para ia terminacion.

f’i % En caso EL CLIENTE preste servicios publicos de telecomunicaciones, TELEFONICA
‘concedera -en forma excepcional- un plazo maximo de 15 dias calendario a EL CLIENTE,
contado desde la terminacion del contrato, a fin de que éste reubique sus Equipos en
salvaguarda de los servicios de telecomunicaciones que brinda a sus abonados o usuarios.
TELEFONICA no asumira responsabilidad alguna por cualguier dafio o perjuicio sufrido por las
abonados o usuarios de EL CLIENTE.

CLAUSULA OCTAVA: CONDICIONES DEL ARRENDAMIENTO

8.1. Instalacion de los Equipos: La instalacion y puesta en funcionamiento de los Equipos en la
Infraestructura serd realizada por EL CLIENTE, a su costo, de acierdo con lo establecido en el
anexo 1.

8.2. Iraslados y refiros de los Equipgs: Los traslados, modificaciones y retiros de los Equipos
que deban efectuarse segun lo sefialado en las clausulas décima, duodécima y decimocuarta o
por la resolucion del presente contrato seran realizados por EL. CLIENTE, a su costo.

8.3. Modificacién de la_Infraestructura: Cualquier modificacion que deba realizarse en la
Infraestructura, solicitada por EL CLIENTE o por causa imputable a éste, de acuerdo con lo
sefialado en la clausuia quinta del presente contrato sera realizada por TELEFONICA,
debiendo EL CLIENTE asumir los gastos respectivos. Dicha modificacion se efectuara cuando
existan las facilidades técnicas para ello y en los plazos que TELEFONICA determine.

8.4 Adecuacion de la Infraestructura: Cualquier adecuacion que se deba realizar en la
Infraestructura para el presente arrendamiento sera reafizada por TELEFONICA, debiendo EL
CLIENTE asumir los gastos respectivos. Dicha adecuacion se efectuara cuando existan ias
facilidades tecnicas para elio y en 105 plazos gue TELEFONICA determine.

Contrato de arrendamiento de infraestructura Pag 5 de 28 Version 0.1



Del mismo modo, EL. CLIENTE asumira el costo de la adecuacion que, de ser el caso,
TELEFONICA requiera realizar si EL CLIENTE solicita el arrendamiento de infraestructura
adicional. EL CLIENTE no podra hacer uso de tal infraestructura adicional si antes no se han
realizado los trabajos de adecuacién necesarios.

CLAUSULA NOVENA: LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

TELEFONICA en ningtin caso asumira responsabilidad frente a EL CELIENTE ni frente a
terceros en caso los servicios que presta EL CLIENTE se vean afectados por la perdida,
deterioro o problemas de funcionamiento de la Infraestructura o los Equipos, originados por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas no imputables a TELEFONICA, tales como
inundacién, terremoto, incendio, guerra, hueigas u otros disturbios laborales, fallas mecanicas,
corte de cables o de fibra optica, paros satelitales, accidentes, interrupciones por autoridades
reguladoras o judiciales, y, en general, cualquier evento que impida a EL CLIENTE (i} utilizar la
Infraestructura y/o (i) prestar sus servicios de telecomunicaciones, siempre que TELEFONICA
acredite que estos eventos fueron extraordinarios e impredecibles y que a pesar de su mayor
difigencia y esfuerzo para subsanarlos, ello no fue posibie.

TELEFONICA solo respondera por los dafos y perjuicios causados a EL CLIENTE derivados
del incumplimiento por dolo o culpa grave de las obligaciones previstas en este contrato.

.4 Del mismo modo, TELEFONICA no sera responsable por la interrupcion, corte o suspensién de
“‘mgos servicios que presta en los siguientes casos:

1. Desperfectos, obsolescencia © falta de mantenimiento de los Equipos o
incompatibilidad de los mismos con la Infraestructura.

2. Acciones de mantenimiento programadas o mejoras tecnologicas en la infraestructura,
debidamente comunicadas a EL CLIENTE con una anticipacion nc menor de siete (7)
dias ttiles.

3. Falta de pago de la renta pactada u otras sumas adeudadas en la oportunidad
convenida.

4. En general, cualquier causa que no sea directamente imputable a TELEFONICA o sus
contratistas, estos ultimos, siempre que se encuentren realizando labores para
TELEFONICA.

TELEFONICA no sera responsable frente a EL CLIENTE o a terceros por los usos y
contenidos de la informacion que reciba o transmita EL CLIENTE a través de los Fquipos.

CLAUSULA DECIMA: UTILIZACION INDEBIDA

la Infraestructura y los Equipos instalados, construidos o modificados sin la autorizacion
expresa y por escrito de TELEFONICA o aquellos que pongan en peligro la seguridad de las
personas o de la propiedad podran ser retirades por TELEFONICA a costo de EL CLIENTE,
después de detectados dentro del marco establecido por las normas vigentes, o TELEFONICA
podra otorgar a EL CLIENTE un plazo maximo de quince (15) dias calendario para gue efectie
dicho retiro. £n este 0ltimo caso, si EL CLIENTE no efectia el retiro dentro del plazo otorgado,
TELEFONICA queda facultada a retirar, sin necesidad de requerimiento judicial, a costo de EL
CLIENTE, la Infraestructura y Equipos que correspondan. En cualquier caso, TELEFONICA
podra aplicar la penalidad establecida en la clausula vigésimo tercera desde que se detecto la
instalacion, construcciéon o modificacion indebida.

TELEFONICA no tendra responsabilidad alguna frente a EL CLIENTE ni frente a terceros por
los dafios y perjuicios que pudiera sufrir EL CLIENTE y/o dichos terceros como consecuencia
de las obras de retiro de la Infraestructura y Equinos no autorizados.
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EL CLIENTE debera cancelar ef costo de las obras realizadas para efectuar los retiros antes
mencionados dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha de la emision de Ia
factura correspondiente por parte de TELEFONICA. De no haceric, incurrira en mora de
acuerdo con lo establecido en el numeral 3.1, sin perjuicio de la facultad de TELEFONICA de
resolver el contrato en forma automatica.

CLAUSULA UNDECIMA: SUPERVISION

TELEFONICA se reserva el derecho de supervisar en forma permanente, ya sea en el
momento mismo de ejecucion de los trabajos o cuando éstos hayan concluido v sin necesidad
de previo aviso, la instalacion y conexion de ios Equipos en la Infraestructura.

En caso TELEFONICA detecte que las instalaciones efectuadas por EL CLIENTE no cumplen
con las especificaciones técnicas que le seran entregadas por TELEFONICA oportunamente,
comunicara tal hecho a EL CLIENTE para que éste, dentro de un plazo de cuarenta y ocho
(48) horas desde dicha comunicacion, proceda a la reparacion de cuaiquier desperfecto o
sustituya la indebida instalacion, pudiendo incluso TELEFONICA determinar la exclusion del
presente contraio de la parte de la Infraestructura afectada, de acuerdo con el procedimiento
establecido en la clausula duodécima, en cuyo caso sera de aplicacion la penalidad establecida
en el anexo 3.

Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo anterior, transcurrido el piazo de cuarenta y ocho (48)
horas sin que El. CLIENTE hubiere acatado las instrucciones impartidas por TELEFORNICA,
ésta podra realizar las obras respectivas, debiendo EL CLIENTE pagarie los gastos en los que
pudiera haber incurrido por dicho concepto dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a

. la fecha de la emision de la factura correspondiente por parte de TELEFONICA. De no hacerlo,
sincurrira en mora en forma automatica de acuerdo con lo establecido en el numeral 3.1, sin

perjuicic de la facultad de TELEFONICA de resolver el contrato en forma automatica.

CLAUSULA DUODECIMA: EXCLUSION DE INFRAESTRUCTURA

TELEFONICA se reserva el derecho de excluir del presente contrato parte de la Infraestructura
en caso cuente con la evidencia técnica que las instalaciones de EL CLIENTE afectan las
instalaciones o bienes de TELEFONICA o de terceros que se encuentren en la Infraestructura
o interfieren con el servicio de telecomunicaciones que presta TELEFONICA o algun tercero
que comparte la infraestructura. TELEFONICA debera comunicar por escrito a EL CLIENTE su
decision en ese sentido con cinco (5) dias calendario de anticipacion a la fecha de exclusion
respectiva, de modo tal que éste adopte las medidas pertinentes sobre sus equipos para
eliminar la afectacion ocurrida. Transcurrido dicho plazo sin que se haya subsanado dicha
afectacion, TELEFONICA podra efectuar la exclusion directamente sin necesidad de efectuar
comunicacién adicional aiguna a EL CLIENTE.

Cuando la situacion descrita genere un riesgo inminente para la normal prestacion de los
servicios de TELEFONICA, ésta excluira fa infraestructura involucrada en forma inmediata,
comunicando la medida adoptada a EL CLIENTE dentro de las veinticuatro (24) horas
siguientes de efectuada la exclusion.

En los casos indicados en los parrafos anteriores, ELL CLIENTE pagara a TELEFONICA los
gastos en los que pudiera haber incurrido por la exclusién realizada dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes a la fecha de la emisién de la factura correspondiente por parte de
TELEFONICA. De no hacerlo, incurrira en mora de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.1, sin perjuicio de la facultad de TELEFONICA de resolver el contrato en forma automatica.

En caso que EL CLIENTE demuestre técnicamente que las instalaciones de TELEFONICA
afectan sus instalaciones, bienes o su servicio de telecomunicaciones sin que e]io se deba a
algun incumplimiento de EL CLIENTE del presente contrato, EL CLIENTE debera comunicar a
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TELEFONICA su decision de excluir parte de ia Infraestructura con cinco (5) dias calendario de
anticipacion a la fecha de exclusion, de modo tal que ésta adopte las medidas pertinentes
sobre sus equipos para eliminar la afectacion ocurrida. Transcurrido dicho plazo sin que se
haya subsanado la afectacion, EL CLIENTE podréa solicitar a TELEFONICA la exclusion de uno
0 mas componentes de la Infraestructura. En estos casos, TELEFONICA asumira los costos de
la exclusion realizada.

Cuziquier solicitud de EL CLIENTE de excluir parte de la Infraestructura sustentada en otras
razones que las indicadas en la presente clausula, debera sequir el procedimiento indicado en
el literal (b) del numerat 3.2 de ia clausula tercera.

Se deja establecido que en cualquier caso de exclusion de parte de la Infraestructura, EL
CLIENTE quedard liberado del pago de la renta por la infraestructura excluida a partir del
siguiente periodo de facturacién mensual.

CLAUSULA DECIMOTERCERA: DE LOS DAROS

Si por causas imputables a EL CLIENTE se produjeran dafios al personal, a las instalaciones
de TELEFONICA, a la Infraestructura, a terceros o a propiedad de terceros, El. CLIENTE
pagara el integro del valor de los bienes, Infraestructura o instalacion afectados, asi como los
costos de supervision, mano de obra, direccion técnica y, en general, cualquier importe que sea
necesario sufragar para reponer en idénticas condiciones los bienes, instalaciones o
Infraestructura objeto del siniestro, sin perjuicio del derecho de la parte afectada de exigir la
indemnizacion por el dafio ulterior que pudiera corresponder.

Para tal fin, TELEFONICA presentara a EL. CLIENTE la factura acompafiada de los sustenios
correspondientes, fa que debera ser cancelada en un plazo de 5 (cinco) dias habiles. De no
%, hacerlo, incurrira en mora de acuerdo con o estabiecido en el numeral 3.1, sin perjuicio de ia
' %, facultad de TELEFONICA de resolver el contrato en forma automatica.

kY

En caso que por caso fortuito o fuerza mayor se destruyeran o dafiasen los bienes, conexiones
o instalaciones de alguna de las partes ubicados en la Infraestructura, ia parte afectada
sustituira o reparara los bienes, conexiones o instalaciones dafiados en el mas breve plazo que
esté a su alcance, siendo de su exclusiva responsabilidad la reconexién o reinstalacion que se
requiera efectuar. Para tal fin, la parte que tome conocimiento del siniestro ocurrido dara aviso
a ia otra respecto de la eventual reparacion o sustitucion de sus equipos, conexiones o
instalaciones a fin de que ésta tome las providencias a que haya lugar.

EL CLIENTE se hace integramente responsable por cualquier dafio gue pudiera ocasionar al
personai de TELEFONICA, a sus instalaciones, a terceros o a propiedad de terceros por las
instalaciones que haya efectuado en la Infraestructura, asi como los gue eventualmente
pudieran ocasionar las instalaciones e Infraestructura de TELEFONICA por defectos que se
originen por una indebida o defectuosa instalacion o conexion de EL CLIENTE. Sin perjuicio de
elto, si por causa imputable a EL. CLIENTE se produjeran dichos dafios, TELEFONICA se
encuentra facultada a resoclver el presente contrato en forma inmediata mediante comunicacion
escrita dirigida a EL CLIENTE.

CLAUSULA DECIMOCUARTA; MANTENIMIENTO Y REFORMA DE REDES

Las partes acuerdan que TELEFONICA es la Gnica autorizada para realizar los ajustes o
reparaciones que sean necesarios con relacién a la Infraestructura. EL CLIENTE debera
‘informar a TELEFONICA acerca de las averias gue se produzcan con indicacion de las partes
danadas, inicio de la averia, causas y liquidacion de averias y otros datos que solicite
TELEFONICA con el fin de reparar la Infraestructura en forma inmediata, En cualquier caso,
TELEFONICA no incurrira en responsabilidad alguna cuando el tiempo medic mensual de
reparacion de las averias no exceda de doce (12) horas contadas desde el reporte efectuado

por EL CLIENTE.
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El costo de las reparaciones que sea necesario realizar debera ser asumido por EL CLIENTE
en los siguientes casos:

14.1. Incompatibilidad de los Equipos con la Infraestructura.

14.2. Falta de mantenimiento de los Equipos.

14.3. Incumplimiento de las especificaciones técnicas que seran enfregadas por TELEFGNICA
a EL CLIENTE.

14.4. Cualquier otra causa imputable a EL CLIENTE.

TELEFONICA realizara periddicamente el mantenimiento preventivo de la Infraestructura, para
lo cual EL CLIENTE debers prestar todas las facilidades necesarias.

Queda convenido que TELEFONICA podra reemplazar uno o varios componentes de la
Infraestructura, cuyo uso otorga a EL CLIENTE en virtud det presente contrato, por razones de
mantenimiento normal y permanente de su sistema, sin gue para ello requiera aprobacién
alguna de EL CLIENTE.

En tal caso, avisara a EL CLIENTE con quince (15) dias Gtiles de anticipacion de la fecha de
inicio de los trabajos, con indicacién de las partes que seran objeto de reemplazo, con la
finalidad de que EL CLIENTE tome las providencias del caso, siendo EL CLIENTE responsable
por ia reconexion o reinstalacion de los Equipos que se hubieren encontrado instalados en los
bienes objeto del reemplazo, debiendo asumir los gastos que implique dicha reconexién o
reinstalacion. En caso de reemplazo, EL CLIENTE queda facultado a reconectar o reinstalar
sus equipos en la Infraestructura, siempre que se cumplan las especificaciones técnicas.

W “"11 Sin perjuicio de lo anterior, EL CLIENTE podr4 informar a TELEFONICA sobre aquelios
“f;‘compon_entes de la Infraestructura que reguieran mantenimiento o reemplazo para gue
TELEFONICA realice las acciones respectivas.

Las partes acuerdan que en caso que por reforma de redes o por cualquier otro motivo
TELEFONICA se viera en la necesidad de retirar uno o varios componentes de la
Infraestructura, EL CLIENTE se compromete al retiro inmediato de los equipos e instalaciones
de su propiedad de dichos componentes, lo que efectuara bajo su cuenta, costo, riesgo y
responsabilidad en el término de quince (15) dias Utiles de cursado el aviso por parte de
TELEFONICA o dentro del plazo que a dichos efectos establezca la autoridad administrativa
correspondiente y sin obligacion por parte de TELEFONICA de indemnizar o pagar monto
alguno a EL CLIENTE por este concepto. En este supuesto, EL CLIENTE dejara de pagar la
renta correspondiente a dichos componentes de la Infraestructura a partir del mes siguiente de
su retiro.

En todos los casos en los que se incumplan los plazos establecidos en la presente clausula
para que EL CLIENTE efecttie los retiros del caso, TELEFONICA podra efectuar el retiro
inmediato de los Equipos e instalaciones de EL. CLIENTE afectados, debiendo EL CLIENTE
pagarle los gastos en que pudiera haber incurrido por dicho concepto dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes de la fecha de emision de la factura respectiva por parte de
TELEFONICA. De no hacerlo, incurrird en mora de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.1, sin perjuicio de la facultad de TELEFONICA de resolver e} contrato en forma automatica.
Todo lo anterior sin perjuicio del derecho de TELEFONICA de exigir a EL CLIENTE Ia
indemnizacion por los dafios que le pudiera haber causado los equipos e instalaciones de EL
CLIENTE como consecuencia del referido retire. .

CLAUSULA DECIMO QUINTA: DEL PERSONAL TECNICO

Los trabajos de instalacion de los Equipos en la Infraestructura deberan estar a cargo de

personal técnico debidamente capacitadeo y calificado. En tal sentido, para la realizacion de los
trabajos de instalacion para la transmision de sus sefiales de telecomunicaciones, EL CLIENTE
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debera contar con la calificacion y autorizacion previa y por escrito de TELEFONICA respecto
de ia idoneidad de los técnicos y profesionales encargados de dichas instalaciones, asi como
de los encargados del mantenimiento de las instalaciones de EL CLIENTE en la
infraestructura.

CLAUSULA DECIMOSEXTA: OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS DE EL CLIENTE Y
ACCIONES DE TERCEROS

Es de exclusiva responsabilidad, cuenta y costo de EL CLIENTE, gestionar y obtener de las
autoridades competentes las licencias y autorizaciones que le correspondan para el desarrollo
de sus actividades y la ejecucion de los trabajos de instalacion de equipos y demas que sean
necesarios realizar para la transmision de sus sefiales de telecomunicaciones. Asi también es
de su responsabilidad el pago de los derechos, arbitrios (en proporcién al area arrendada),
impuestos y, en general, cualquier tributo creado o por crearse que grave actividades de uso de
la Infraestructura, ya sean actuales o establecidos con posterioridad a esta fecha, a excepcion
del pago por impuesto al patrimonio predial, que serd de cargo de TELEFONICA.
TELEFONICA hard sus mejores esfuerzos para atender las solicitudes de las autoridades
competentes que reciba EL CLIENTE.

Asimismo, el pago de las contribuciones, gravamenes o tributos de cualquier naturaleza
creados o por crearse derivados de la instalacion o mantenimiento de los Equipos seran de
cargo exclusivo de EL CLIENTE.

EL CLIENTE se compromete a reparar e indemnizar los dafios personales o a ta propiedad de

terceras personas, publicas o privadas producidas en ejecucion del presente contrato, siempre

que los mismos no se hayan originado en causas imputables a TELEFONICA. En tal supuesto,

si se produjeran demandas, acciones o reclamos, ya sea en sede administrativa o judicial, que

pudieran ser interpuestas contra TELEFONICA como consecuencia de la celebracion o

. ejecucion del presente contrato, éstas deberan ser contestadaspor EL CLIENTE,
encontrandose TELEFONICA libre de toda responsabilidad al respecto.

‘g ~ En el supuesto gue se imponga a TELEFONICA alguna sancién pecuniaria por parte de
i ‘cualquier érgano de la administracion publica por el incumplimiento de EL CLIENTE de sus
obligaciones legales o contractuales o por lo indicado en el numeral anterior, éste asumira
directamente el pago de la misma o si fueran pagadas por TELEFONICA, seran reembolsadas
por EL CLIENTE, sin perjuicio de la responsabilidad que pudiera corresponderle por el dafio
ulterior causado a TELEFONICA, En estos casos EL CLIENTE se obliga a asumir todos los
gastos en que hubiera tenido que incurrir TELEFONICA por tales situaciones, incluyendo
\\\ gastos de patrocinio legal, judiciales, policiales y administrativos que correspondan.

Se deja establecido que TELEFONICA podra ejecutar la garantia o efectuar las
compensaciones que resulten necesarias para cubrir los gastos referidos en esta clausula, de
los montos que debiera abonar a favor de EL CLIENTE en virtud de este contrato.

CLAUSULA DECIMOSETIMA: RESOLUCION

TELEFONICA podra resolver automaticamente el presente contrato, de acuerdo con el articulo
1430 del Codigo Civil, en cualquiera de los siguientes casos:

- Si EL CLIENTE incumple cualquiera de las obligaciones establecidas en las clausulas
quinta, undécima, decimosexta, decimonovena y vigésima del presente contrato.

- Si EL CLIENTE no cumple con sus obligaciones de pago derivadas de la aplicacion de las
clausulas decima, duodécima, decimotercera y decimocuarta del presente contrato.

- En caso TELEFONICA detecte que EL CLIENTE incumple las normas de seguridad de
acceso establecidas en el anexo 5, el mismo gue forma parie integrante del presente

contrato
conraio.
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- En caso EL CLIENTE no cumpla durante tres (3) meses consecutivos o aiternados con
pagar la renta establecida en la clausula tercera, sin perjuicio de la aplicacion de los
intereses pactados.

De producirse la resolucién del contrato por alguna de las causales seiialadas
precedentemente, EL CLIENTE no tendra derecho a indemnizacion, compensacion o
penalidad alguna o a solicitar devolucion de cualquier pago que hubiere efectuada.

EL CLIENTE podra resolver el presente contrato de acuerdo al mecanismo previsto en el
articuio 1430 del Codigo Civil si TELEFONICA incumple cualquiera de las obligaciones
establecidas en la clausula cuarta de este documento.

Cualquiera de las partes podra resolver el presente contrato si, habiéndose promovido alguna
demanda o solicitud de insolvencia o quiebra contra una de las partes, la misma no es
contestada en 30 dias calendario o si, a pesar de la oportuna defensa, Ia parie es declarada en
insolvencia o en quiebra a pedido de uno de los acreedores o ingresara a un proceso concursal
aunque este no suponga la inexigibilidad de sus obligaciones. EI mismo derecho le
corresponderd a ambas partes en el caso que la otra hubiese ingresado a un procedimiento de
disolucion o liquidacion al amparo de la Ley General de Sociedades.

En los casos indicados en el parrafo anterior, la resolucion operara con ia sola comunicacion
que la otra parte curse al efecto, en la cual se establecera el plazo Yy condiciones para la
desactivacion y retiro de los Equipos.

CLAUSULA DECIMOCTAVA: GARANTIA

Las partes dejan establecido que en caso TELEFONICA decida suspender el presente
arrendamiento ante algin incumplimiento de EL CLIENTE, TELEFONICA podra exigirie que
garantice el cumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente contrato, presentando
una carta fianza solidaria, irrevocable, incondicionada, de realizacion automatica y sin

. beneficio de excusion extendida a favor de TELEFONICA, otorgada por una institucion

ng\}baﬁcaria nacional de primer orden, a satisfaccion de TELEFONICA, por una suma equivalente
‘a cuatro meses de renta. Dicha carta permanecera vigente hasta ios 60 dias posteriores a la
fecha de la terminacion del plazo del contrato. En caso de ejecucion de la referida carta fianza,

. EL CLIENTE tendra cinco (5} dias habiles para presentar una nueva carta fianza a favor de

TELEFONICA, en las mismas condiciones que se sefiala en esta clausula. En cualquier caso,
el monto de dicha carta fianza debera ser incrementado a solicitud de TELEFONICA. En la
medida que el contrato se ejecute en la forma pactada, TELEFONICA podra autorizar Ia
reduccion del monto de la carta fianza. Sélo una vez que EL CLIENTE cumpla con otorgar la
garantia antes indicada, de ser el caso, TELEFONICA repondra el arrendamiento que hubiera
suspendido. :

En garantia del cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato,
TELEFONICA podra exigir 2 EL CLIENTE un depdsito en garantia por una suma equivalente a
dos meses de renta, el mismo que sera devuelto por TELEFONICA una vez desocupadas la
Infraestructura, siempre que no se le adeude suma alguna por arrendamiento u otro concepto.
Este deposito no devengara interés alguno.

En caso EL CLIENTE mantenga deudas con TELEFONICA, esta ltima podra' deducir
automaticamente los montos pendientes de pago del deposito, pero no estara obligada a cursar
comunicacion previa a EL CLIENTE.

CLAUSULA DECIMONOVENA: CESION

CLIENTE no podra ceder parcial o totalmente su posicion contractual, sus derechos, ni sus
ligaciones emanados del contrato, salvo consentimiento previo y por escrito de

5]
-

o

0
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TELEFONICA. TELEFONICA podra ceder su posicién contractual o cualquiera de sus
derechos u obligaciones a cualquier empresa que, directa o indirectamente, esté controlada
por, sea controlante de, o se encuentre bajo el control comin con TELEFONICA. Para tal fin,
EL CLIENTE brinda su aceptacion de manera anticipada.

De igual forma, queda expresamente establecido que TELEFONICA podra cumplir con
cualquiera de las obligaciones a que se refiere este contrato directamente o a través de
terceros, mediante subcontrataciones u otras modalidades, de acuerdo con su eleccion.

CLAUSULA VIGESIMA: SEGURO

EL CLIENTE es enteramente responsable del cumplimiento de las especificaciones técnicas,
asi como de las demas obligaciones relativas a la seguridad de los Equipos aplicables al
tendido de la red para la provision del servicio de telecomunicaciories, por lo tanto, se
responsabiliza de cualquier dafio que se cause a la Infraestructura, o a terceros derivado del
incumplimiento de tales indicaciones.

. .. Teniendo en cuenta lo anterior, EL. CLIENTE se obliga a mantener vigente durante la vigencia
% '\ del presente contrato un seguro contra todo riesgo que cubra el integro de los posibles dafios,
4 \ sanciones y/o indemnizaciones, que pudieran ser de cargo de TELEFONICA como
4. % consecuencia de la celebracion o ejecucion del presente contrato. Asimismo, EL CLIENTE es
: f*‘" “ganteramente responsable por mantener debidamente asegurados contra todo riesgo los
E\ ' %quipos instalados en la Infraestructura.

N

\

b3

%
cLﬁusm;L._A VIGESIMO PRIMERA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Las partes declaran de manera expresa que EL CLIENTE es el tnico responsable ante sus
usuarios por la prestacion de sus servicios, asi como por la calidad de los mismos.

En tal sentido, gueda plenamente establecido que EL CLIENTE es el unico responsable frente
a sus usuarios, los entes reguladores y, en general, frente a cualquier autoridad judicial o
administrativa, por ias condiciones de utilizacién, la calidad de sus servicios o cualquier otfro
tema relacionado con la prestacion de los mismos, debiendo asumir directa e integramente
cualquier reclamo presentado por sus clientes.

CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA: SECRETO DE LAS TELECOMUNICACIONES Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

EL CLIENTE declara conocer que TELEFONICA esta obligada a salvaguardar el secreto de las
telecomunicaciones y a mantener la confidencialidad de los datos personales de sus abonados
y usuarios de acuerdo con la Constitucion Politica del Pert y las normas legales aplicables. En
consecuencia, EL CLIENTE debera ejecutar el presente contrato en estricta observancia de
tales normas. En tal sentido, EL. CLIENTE se obliga, sin que esta enumeracion se considere
limitativa sino meramente enunciativa, a no sustraer, interceptar, interferir, cambiar, divulgar,
alterar, desviar el curso, utilizar, publicar, tratar de conocer o facilitar el contenido o la
existencia de cualquier comunicacion o de los medios que la soportan o transmiten o la
informacion personal relativa a los abonados y usuarios de TELEFONICA.

Asimismo, EL CLIENTE observara en todo momento: (i) la normativa interna sobre el derecho
al secreto de las telecomunicaciones y a la proteccion de datos personales de los abonados v
usuarios, la misma que declara conocer, cuya copia le ha sido debidamente entregada por
TELEFONICA y gue se encuentra a su disposicidon en la pagina web de TELEFONICA
(www.telefonica.com.pe); vy, (i) las instrucciones y pautas que, a su sola discrecion,
TELEFONICA emita para la proteccion de estos derechos ¥y que seran informadas a EL
CLIENTE.
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EL CLIENTE se obliga a poner en conocimiento de su personal y de los terceros de los que se
valga para ejecutar el contrato - que tuvieran acceso a la informacion protegida - la obligacion
contenida en la presente clausula, asi como a instruirlos ¥y capacitarlos periédicamente, al
menos de forma semestral, sobre la importancia de esta proteccion. Para tal efecto, EL
CLIENTE celebrard con dichas personas acuerdos de confidencialidad segun el modelo
adjunto, debiendo remitir semestralmente a TELEFONICA una declaracion jurada que confirme
que ha cumplido esta obligacién.

Queda establecido que si EL CLIENTE - o cualquier subcontratista de éste - incumple [a
obligacién a que se refiere la presente clausuia — ademas de las consecuencias civiles y
penales del caso - quedara obligada a resarcir a TELEFONICA los dafios que le cause, ya sea
por dolo, culpa grave o culpa leve, asumiendo especialmente: (a) las sanciones administrativas
y judiciales impuestas a esta ultima como consecuencia del referido incumplimiento; y, {b) los
costos en los que la misma incurra en la defensa administrativa y judicial de sus intereses. Sin
perjuicio de ello, en caso que se produzca cualquier incumplimiento, TELEFONICA tendr3
derecho a resolver automaticamente el contrato de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1430
del Codigo Civil. La obligacion de salvaguardar el secreto de las telecomunicaciones y la
confidencialidad de los datos personales de jos abonados y usuarios se mantendra vigente
inclusive luego de haber concluido el presente contrato.

Para el acceso a locales técnicos e infraestructura de TELEF()NICA, el CLIENTE declara

‘a conocer que debera previamente remitir firmado el acuerdo de confidencialidad que se adjunta
; como Anexo 6 del presente contrato.

Lo .
CLAUSULA VIGESIMO TERCERA: PENALIDADES

i

Por Dafios:

En caso de detectarse infraestructura y/o equipos de EL CLIENTE instalados en la
Infraestructura, construidos o modificados sin la autorizacién expresa y por escriio de
TELEFONICA, aquél pagara a TELEFONICA, en calidad de penalidad, una suma ascendente
al equivalente a un afio de renta por cada componente de la Infraestructura enconirado en
estas condiciones. El pago de esta penalidad no afecta el derecho de TELEFONICA de exigir a
EL CLIENTE el pago de una indemnizacion por el dafio ulterior que se pudiera haber
generado.

EL. CLIENTE sera responsable por cualquier dafio o perjuicio que pudiera sufrir éste o algun
tercero como consecuencia de las obras de retiro de instalaciones que efectie TELEFONICA
por la instalacion y/o la modificacion no autorizada de ia Infraestructura o en caso las
instalaciones no cumplan con las especificaciones técnicas, en este Gltimo caso, siempre gue
el retiro tenga lugar una vez vencido el plazo que para ello tiene EL CLIENTE, de acuerdo a lo
establecido en la clausula undécima del presente contrato.

Por incumplimiento del plazo y compromiso de la capacidad:

Si EL CLIENTE solicita disminuir el volumen de infraestructura arrendados con anterioridad al
plazo de vencimiento del contrato o solicita reducir el plazo de contratacion o solicita la
disminucion de la velocidad (en el caso del arrendamiento de circuitos) debera pagar a
TELEFONICA una penalidad ascendente al 100% de la retribucion mensual que le hubiere
correspondido abonar, desde la fecha en la que se ejecutan los supuestos antes detallados
hasta la finalizacién del plazo forzoso pactado.

EL CLIENTE debera pagar la suma establecida en el parrafo anterior a mas tardar a los
guince (15) dias calendaric siguientes de emitida ia factura correspondiente por parte de
TELEFONICA,
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CLAUSULA VIGESIMO CUARTA: CONFIDENCIALIDAD Y DERECHOS DE PROPIEDAD
INDUSTRIAL

Cualquiera de las partes podra dar a conocer a los organismos reguladores, autcridades
judiciales o administrativas que lo soliciten, la celebracion del presente contrato. No obstante,
acuerdan que la difusion debera ser previamente coordinada entre ellas. Sin perjuicio de ello, el
presente conirato y sus anexos seran divulgados tnicamente a aquellos empleados de cada
operador que deban estar informados de las mismas solo para propésitos de planificacion y/o
ejecucion. Asimismo, cada una de las partes se obliga a tomar las medidas y precauciones
razonables para que su personal no divulgue a tercero alguno este contrato, haciéndose
responsable por la divulgacion que se pueda producir. Bajo ninguna circunstancia el presente
contrato y sus anexos seran divulgados a otro operador, coniratista, empleado, funcionaric u
ofra persona ajena a las partes, salvo que la parte propietaria de la informacién autorice por
escrito y en forma indubitable a |a otra el uso de la informacion requerida.

Las partes reconocen que el presente contrato no las autoriza a utilizar las marcas, nombres
comerciales o los signos distintivos de la contraria.

CLAUSULA VIGESIMO QUINTA: OBLIGACIONES VARIAS

) "%%EL CLIENTE declara conocer que TELEFONICA esta comprometida con la lucha en contra de
Ya corrupcion. EL CLIENTE certifica y declara gue, en la ejecucion de este contrato, no tomara
a\ccicn alguna gue constituya una contravencion de las normas vigentes en esta materia.
X ,

24“32 Cumplimiento de normas laborales
EL CLIENTE se obliga a ejecutar el presente contrato en estricto cumplimiento de Ia normativa

legal vigente en materia laboral. Asimismo, declara y garantiza a TELEFONICA que se
encuentra al dia en el cumplimiento de sus obligaciones salariales con sus trabajadores. EL.
CLIENTE deciara y garantiza a TELEFONICA estar al dia en el cumplimiento de todas sus
obligaciones tributarias, previsionales y de seguridad social respecto de los trabajadores antes
indicados.

24.3 Trabajo infantil
EL CLIENTE se compromete a no tolerar el trabajo infantil en ninguna de sus formas.

24.4. Inexistencia de relacion laboral

Las partes dejan expresamente establecido que el presente documento tiene naturaleza civil y
no importa relacion de subordinacion ni dependencia alguna de EL CLIENTE o sus
trabajadores con TELEFONICA. En tal sentido, TELEFONICA no asume vinculo laboral alguno
con EL CLIENTE o con las terceras personas que pudieren depender de EL CLIENTE o que
ésta utilice para la ejecucion del contrato, constituyendo ello, plena responsabilidad de EL
CLIENTE. Del mismo modo, EL CLIENTE no se encuentra facultada a celebrar contratos o
asumir obligaciones ¢ compromisos en nombre de TELEFONICA.

Todo el personal que se encuentre bajo direccion de EL CLIENTE para la ejecucion del
contrato sera de su exclusiva responsabilidad. Cualquier accidente de trabajo que sufran los
trabajadores de EL CLIENTE en la ejecucion del contrato son de riesgo y responsabilidad de
EL CLIENTE en su calidad de empleador de dicho personal. TELEFONICA no asume
obligacion alguna de caracter laboral, previsional, contractual, tributario o de otra indole con el
personatl de EL CLIENTE vy ésta se compromete a mantener indemne a TELEFONICA en caso

de reclamaciones o sanciones administrativas que pudieran afectarla. En tal sentido, EL

i L HH S LY (o8 i

CLIENTE se obliga a asumir la responsabilidad de cualquier reclamo que pudiera ser
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interpuesto por cualquier tercero contra TELEFONICA respecto del personal que se encuentre
bajo Ia direccion de EL CLIENTE para la gjecucion del contrato. Si a pesar de lo anterior,
TELEFONICA se viera en ia necesidad de enfrentar negociaciones, investigaciones, procesos
judiciales o administrativos al respecto, EL CLIENTE debera resarcir a TELEFONICA todos los
gastos judiciales, extrajudiciales y costos de defensa que correspondan. Asimismo, si cualquier
autoridad imputara responsabilidad a TELEFONICA obligandola al pago de sanciones
pecuniarias, montos indemnizatorios o cualquier otra suma de dinero, éstas seran pagadas por
EL CLIENTE, o si fueran pagadas por TELEFONICA, seran reembolsadas por EL CLIENTE.
Todo ello, sin perjuicio de la responsabilidad que pudiera corresponderle por cualquier dafio o
perjuicio ulterior a TELEFONICA.

245 Sequridad y proteccion del medio ambiente

EL CLIENTE se obliga a ejecutar el presente contrato en estricto cumplimiento de la normativa
legal vigente y estandares aplicables en materia de seguridad y proteccion del medio ambiente,
incluyendo pero no limitandose a la legislacion nacional, convenios internacionales suscritos
por el Peri o que resulten aplicables, asi como cualquier politica que TELEFONICA
implemente o establezca sobre la materia. Esta obligacion es extensiva a los trabajadores y/o
empleados y dependientes de EL CLIENTE, igualmente a sus contratistas, subcontratistas ¥
subsidiarias. A tal efecto EL CLIENTE se compromete a realizar todas las acciones que fueran
necesarias para asegurar dicho cumplimiento.

Adicionaimente, EL CLIENTE se obliga a emplear las mejores practicas y tecnologia
disponibles en el mercado para minimizar cualquier riesgo contra el medio ambiente. En caso
EL CLIENTE tomara conocimiento de la posible existencia de dafios al medio ambiente, y sin

; perjuicio de la adopcion de las medidas requeridas para mitigar dichos dafios a la brevedad
% " posible, debera dar aviso inmediato a TELEFONICA. EL CLIENTE se obliga a brindar la

informacién y facilidades necesarias para que TELEFONICA pueda supervisar el estricto
cumplimiento de esta obligacion en cualquier momento.

En caso EL CLIENTE incumpla cualquiera de las obligaciones contempladas en la presente

clausula, TELEFONICA tendra derecho a resolver automaticamente el contrato de acuerdo con
lo dispuesto en el articulo 1430 del Cédigo Civil.

CLAUSULA VIGESIMO SEXTA: DOMICILIOS

Las partes sefialan como sus domicilios, para todo efecto contractual, los indicados en Ia
introduccion del presente contrato, no surtiendo efectos su variacion sin una notificacion por
escrito con cargo a la otra parte con una anticipacion de siete (7) dias calendario. Sin perjuicio
de lo anterior, se deja establecido que TELEFONICA podra efectuar dicha comunicacion
mediante la publicacion de un aviso en un diario de circulacién nacional, en cuyo caso, el
cambio de domicilio surtiré efectos desde el dia siguiente de dicha publicacion.

Todas las notificaciones, solicitudes, intimaciones y otras comunicaciones que se efectien en
relacion con el presente contrato se haran por escrito y deberan ser dirigidas necesariamente
por las siguientes vias, seglin corresponda, a [as personas gue se sefialan seguidamente o
quienes los reemplacen en sus funciones y en los domicilios que se indica:

TELEFONICA:

Sefor: Herberth Diestro Marocho

Cargo: Gerente Comercial Mayorista

Teléfono: 210-4756

Fax: 419-0595

Correo electronico: hdiestro@tp.com.pe
Direccion; Av.Benavides 661, piso 9, Miraflores
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EL CLIENTE:

Sefior: Herbet Ramiro Rodriguez Riveros

Cargo: Gerente General

Teléfono: (054) 257315

Fax: (054) 273856

Correo electronico: Ramiro@ws.com.pe
Direccion: Catle Urubamba 133 Cayma, Arequipa

CLAUSULA VIGESIMOSEXTA: ACCIONES DE TERCEROS

Toda demanda, accion o reclamacion, ya sea administrativa o judicial, que pudiera ser
interpuesta por terceros, trabajadores o funcionarios de EL CLIENTE contra TELEFONICA
como consecuencia de la celebracion, ejecucion o desarrollo del presente contrato, debera ser
contestada por EL. CLIENTE, encontrandose TELEFONICA libre de toda responsabilidad al
respecto. Si a pesar de lo anterior cualquier autoridad o titular afectado imputara
responsabilidad a TELEFONICA y se decidiera la imposicion de sanciones pecuniarias o
indemnizaciones, estas serén pagadas por EL CLIENTE, o si fueran pagadas por
Y TELEFONICA seran reembolsadas por EL CLIENTE, sin perjuicio de la responsabilidad que
kY 3‘ pudiera corresponderle por cuaiquier dafio o perjuicio ulterior causado a TELEFONICA. En
\ .4 eslos casos EL CLIENTE se obliga a asumir todos los gastos en que hubiera fenido que
\’ :\ incurrir TELEFONICA por tales situaciones, incluyendo gastos de patrocinio legal, judiciales,
Xi\ policiales y administrativos que correspondan. Se deja establecido que TELEFONICA podra
% \efectuar las compensaciones y ejecutar las garantias — de ser el caso - que resulten necesarias
. para cubrir los gastos referidos en esta clausula, de los montos que debiera abonar a favor de
% EL CLIENTE en virtud de este contrato.

s

Y

CLAUSULA VIGESIMO SEPTIMA: ACUERDOS PREVIOS

A partir de la fecha de la suscripcion del presente contrato y sobre el objeto def mismo, las
partes declaran que el presente documento contiene todos los acuerdos y estipulaciones a los
que han arribado y prevalece sobre cualquier negociacion, oferta, acuerdo, entendimiento,
convenio o contrato, verbai o escrito, que las partes hayan sostenido, cursado o pactado segln
el caso, con anterioridad a la fecha de celebracion del presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMO OCTAVA: JURISDICCION Y LEY APLICABLE

Las partes se someten a las leyes peruanas. Asimismo, y en todo aguello que no sea
competencia exclusiva de OSIPTEL, las partes renuncian ai fuero de sus domicilios y se
someten a la jurisdiccion y competencia de los jueces y tribunales. del distrito judicial del
Cercado de Lima.

mento el diaidel mes de “J&’o de 2010, en dos ejemplares de un
s A

Se firma el presggfedog
mismo fenor. /7 / -
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ANEXO 1
INFRAESTRUCTURA DE COUBICACION
A) DESCRIPCION DE LA INFRAESTRUCTURA:
1. Espacios en salas técnicas para el alojamiento de equipos de

telecomunicaciones ubicados en locales pertenecientes a TELEFONICA. Estas
areas estan conformadas por 1/3 de gabinete de propiedad de TELEFONICA
que se encuentra bajo las normas EIA 310, o IEC 60297, o DIN 4194, cuyas
dimensiones aproximadas son alto: 1.5875 mt., ancho: 0.45 mt. y profundidad:
0.80 mt ocupado por los elementos de EL CLIENTE, asi como una parte
comun de espacio de circulacion alrededor de dichos elementos.

2. Capacidad de energia instalada en locales pertenecientes a TELEFONICA vy
provision de energia eléctrica comercial para que EL CLIENTE pueda ser
capaz de proveer de energia al equipamiento de su propiedad.

B) INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPCS EN LA
iINFRAESTRUCTURA :

La Infraestructura se pondra a disposicién de EL CLIENTE para que pueda efectuar la
instalacion de los Equipos en la fecha acordada por las partes y una vez culminados los
trabajos de adecuacion, suscribiéndose la respectiva Acta de Aceptacién de Pruebas y
Entrega de la Coubicacian.

La infraestructura adicional que EL CLIENTE solicite a TELEFONICA y ésta decida

otorgar, se pondra a disposicion de aquél como maximo a los 30 dias Gtiles siguientes de

. la respeciiva aceptacion de TELEFONICA. Este plazo no incluye la gestion para obtener

4 licencias, permisos o estudios especiales (impacto ambiental, nivel de radiacion

% electromagnética, entre otros) que deban realizarse de acuerdo a la normatividad
‘aplicable. Antes del inicio de la prestacion del servicio las partes suscribiran una “Acta de
Aceptacion de Pruebas y Entrega de la Infraestructura’, en la que conste su conformidad
y los parametros técnicos especificos de cada infraestructura adicional.

EL CLIENTE instalara los Equipos de acuerdo a los proyectos previamente aprobados
por escrito por TELEFONICA,

Una vez concluida la instalacion de los Equipos, EL. CLIENTE enviara a TELEFONICA
una comunicacion solicitando la fecha de la autforizacion del encendido de los Equipos
para el inicio de la prestacion de sus servicios, la misma que debera ser respondida por
TELEFONICA por escrito como maximo dentro de los cinco (6) dias dtiles siguientes a la
fecha de su recepcion. La fecha de inicio de pruebas de operatividad fijada por
TELEFOMNICA por escrito no debera exceder como maximo de los diez (10) dias dtiles
contados desde la fecha de solicitud de autorizacion por EL CLIENTE.

Las partes acordaran el protocolo de pruebas a realizar con el propésito de garantizar la
no interferencia enire sistemas.
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C) INFRAESTRUCTURA ARRENDADA POR EL CLIENTE

o Espacios en sala técnica:

NOMBRE | DIRECCION UBIC. DEPART AREA TIPC PLAZO DE,
AMENTO | PROMEDIO | LOCAL | CONTRATACION
Lima Av. Camino Lima Un tercio de 5 afios
Real 208 rack
San Isidro

o Capacidad de energia instalada (AC} y provision de energia eléctrica comerciat:
Reembolso de energia

Los porcentajes por local respecto de la factura mensual por consumo de energia
eléctrica que le es facturada a TELEFONICA por las respectivas empresas proveedoras
de dichos servicios, seran determinados dentro de los sesenta (60} dias siguientes a la
fecha de suscripcion del presente contrato.
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ANEXO 2
EQUIPOS DEL CLIENTE
ltern ; Equipo | Descripcion | Cantidad | Marca Modelo N° Serie Voltage | Consumo | Sucursal
AC de
energia
t Access 1 CISCO | AS5350 JABO711400R | 220V 400 W Lima
Server
2 Access 1 CISCO | AS5400 FOX0450753 220V 400 W Lima
Server
2 Sefializador | 2 CISCO | PGW2200 | CC23403922 | 220V 100 W Lima
857 CC22402691 220V 100 W
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ANEXO 3
CONDICIONES ECONOMICAS

3.1. Renta mensual por localidad para el arrendamiento de infraestructura por cada uno
de los locales indicados en ef Anexo 1;

CONCEPTO MONTOC EN US$ (sin IGV
Espacio en sala (Coubicacion 1/3 de Rack) 72 :
Energia 180
TOTAL 252

La renta mensual establecida precedentemente incluye el reembolso por el valor del consumo
de energia eléctrica.

3.2. Pago unico por coubicacion: US$ 3850 (Sin IGV)
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ORDEN DE SERVICIO

ATELEFONICA DEL PERU S.AA
DIRECCION COMERCEAL MAYORISTA
Av. Benavices 661

Mizaflares, Linw

Dislrilo, Provina:

SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE ESPACIO EN SALA TECNICA

Contacto Wenico:

Numero de Orden: i:l Fecha de Solicitud:

Nornbre:

Feléfono fijo:

Teigfong ceiular:

e-mail;

Tipe de Requerimiento;

Ampliscion]

Presupuesto |

a) Sclo espacith:]

Area Requerida(mz):[::

Tipo de Servicio:  Espatio en Sala Técnica

b) Gabinete frack) ||

Nimero de gabinetes

e

¢} Alquler de Gabinele :I

(rack) en espacio de

Niimero de tercios de

gabinete requeridos : l:'

Dates de Coubicacion

Local de TOP solicitada:

Cireccién:

Distrito:

Provingia

Departamento;

Direccion de Facturacion

Plazo de contratacidn;

Detalle de Infraestructura 11

Dbjete a insla}ar:m

Dimensiones:

LG I—

) —

Anchormil ]

Profndidacmy )

Detalle de equiposa i

Descripeién del equipo a instalar

Energia Petencia Veltaje
{ACIDC) Requerida (volt.)

Ampeiaje Peso del
famp.) Equipo (kg.}

OBSERVACIONES:

Firma y Selio
Cargo

Personas de Contacto Cliente:

Nombre y Apellide

Teléfono £-mail

Datos Llenados par TRP

Ne Vertanilla:

TelelSnica se encargara de 1a energizacién

{1} Solo aplica para & caso de alquiler de espacios en saka, e area mnims de alquiler es de 2 iy, esta incluye elaspacio de frénsito y inient

frack) sea o no proporci porclta,
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A FELEFONICA DEL PERU S.AA De:

DIRECCION COMERCIAL MAYORISTA . Ruc: T
Av. Benavides 661 Direccion: T
Miraflores, Lima ) Disirito, Provincia: o

SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE CAPACIDAD INSTALADA DE ENERGIA ELECTRICA Y DE RESPALDO

NumerodeOrden:| |  Fechade Solicitud:

Contacto téenico:

Nombre:

Teléfono fijo:

“Teléfono ceftdar:

e-mail:

Tipo de Requerimiento:

S -

Ampliacien] ] Presupuesto] ]
Local de TOP solicitado:
Direccion:
Distrito:
Provincia:
Deparamento:
Direccion de Faciuracion:
Plazo de contratacion:

Alimentacion de Equipos

Energia Potencia VoHaje Amperaje

eripcion del equipo {AC/IDG) |  Requerida (volt.) {amp.)

Respaldo de Energia

Requiere UPS:[ 81 |  Capacidad UPS kvAx[ 1

OBSERVACIONES:

Firma y Selio
Cargo

Personas de Contacto Cliente:

Nembre y Apelfido Teléfono e-mail Datos Llenados por TDP

N® Ventanilla:
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ANEXO 5

PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DE ACCESO A LOS LOCALES TECNICOS DE

TELEFONICA POR PARTE DEL PERSONAL DEL CLIENTE

O Objetivo
Regular el control de acceso a los locales técnicos de TELEFONICA en el ambito nacional,
del personal de EL CLIENTE, que tenga alojado en los mismos su propia infraestructura de
telecomunicaciones.

Q Alcance
Personal técnico de EL CLIENTE. Las obligaciones, responsabilidades y penalidades
establecidas para EL CLIENTE se aplican por defecto a las empresas contratistas que, por
encargo de EL CLIENTE, ejecuten labores de operacién y mantenimiento de sus equipos
de telecomunicaciones alojados en los locales técnicos de TELEFONICA.

O Definiciones

»
»

© 1

TELEFONICA: TELEFONICA DEL PERU S AA..

EL_CLIENTE: cualquier operador o empresa que tenga alojados sus equipos de
telecomunicaciones en locales de TELEFONICA.

EQUIPOS DE TELECOMUNICACIONES: equipos de conmutacion y fransmision,
rectificadores, banco de baterias y tableros de energia, sistemas de aire acondicionado
y tabieros de control, sistemas radiantes, adaptadores de impedancia y terminales de
linea: médem, router, hubs u otros, de propiedad de EL CLIENTE.

TRABAJO PROGRAMADOQ: actividad de mantenimiento que se puede prever vy
programar con anticipacion mensual.

TRABAJO PRE-PROGRAMADO: actividad que se establece en atencidn a un
requerimiento de la red de EL CLIENTE, con solicitud previa de 72 horas.

TRABAJO DE EMERGENCIA: actividad imprevista (mantenimiento  correctivo)
tendiente a evitar y/o restablecer incomunicaciones.

Consideraciones previas

TRABAJO PROGRAMADO MENSUAL
I A la fecha de suscripcion del presente contrato, EL CLIENTE remitira a
TELEFONICA el cronograma de visitas mensuales. Dicho documento tendra
vigencia de un afio y sera renovado en forma anual (el primer dia habil del afio
siguiente) por EL CLIENTE.

ii. Con cinco dias habiles de anticipacién al cierre de cada mes, TELEFONICA
alcanzara a EL CLIENTE, los programas de visita a los locales donde EL
CLIENTE tenga instalados sus equipos de telecomunicaciones, correspondiente
al mes siguiente de su remision, para su confirmacion respectiva.

iii. El primer dia habil de cada mes, EL CLIENTE remitira a TELEFONICA |a

' confirmacion del programa de visitas del mes, acompafiando los siguientes
datos:

Locales a visitar

Descripcion de las labores a realizar

Nombres completos y DNI del personal que hara los trabajos

de mantenimiento.

Nombre de fa empresa contratista y del personal que realizara

los frabajos de mantenimiento, incluyendo los nombres

completos y DNI {de ser el caso).

¥ Datos del {0s) vehiculo {s): marca, modelo y nimero de placa.

V¥ Y

Y
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Es obligacion de EL CLIENTE confirmar, hasta el primer dia habil de cada mes,
la programacién mensual de sus visitas. Su incumplimiento causara ia
automatica cancelacién de las mismas.

TELEFONICA asignara a su personal técnico gue acompanara al de Ef
CLIENTE (o al de su empresa contratista). Todas las visitas deben ser
acompafiadas por personal de TELEFONICA por razones de seguridad.

TRABAJO PRE-PROGRAMADQ
Con una anticipacion de al menos 3 dias habiles, EL CLIENTE comunicara a
TELEFONICA la necesidad de acceder a uno de sus focales, para que éste
gestione las autorizaciones respectivas.

TELEFONICA asignara el personal técnico que acompafiara al de E} CLIENTE
{o de su empresa contratista). Toda visita sera acompariada por personal de
TELEFONICA por razones de seguridad.

CONDICIONES OPERATIVAS

Para los casos de TRABAJO PROGRAMADO Y PRE-PROGRAMADO en
aquelios locales donde los equipos de telecomunicaciones de EL CLIENTE se
encuentren dentro de las instalaciones de TELEFQNICA en un ambiente
totalmente independiente (ambiente exclusivo), TELEFONICA debera evaluar si
es necesaria la presencia de su personal, o, solo autorizara la entrega de la llave
de acceso comin al local. En ningln caso se entregaran las Hlaves de las areas
técnicas compartidas de TELEFONICA, sin la presencia de su personal.

Para el acceso por TRABAJOS PROGRAMADOS Y PRE-PROGRAMADOS, EL
CLIENTE, luego de que se le comunique la autorizacion del sistema de
seguridad de TELEFONICA, debera coordinar adicionalmente con los
responsables de la Jefetura Zonal respectiva, para la visita al local de
TELEFONICA.

TRABAJO DE EMERGENCIA

EL CLIENTE comunicara por teléfono a TELEFONICA, la necesidad de realizar
trabajos de emergencia en el local, proporcionando la siguiente informacion:

» Local a visitar

¥ Descripcion de las labores a realizar

» Nombres completos y DNI del personal que hara los trabajos
de mantenimiento.

» Nombre de ia empresa contratista y del personal que realizara
los ftrabajos de mantenimiento, incluyendo los nombres
compietos y DNI {de ser el caso).

» Datos del (0s) vehiculo (s): marca, modelo y numero de placa..

TELEFONICA efectuara las coordinaciones necesarias para brindar facilidades
de acceso a EL CLIENTE y asignara a su personal técnico gue acompafiara al
de EL CLIENTE (o empresa contratista), si asi lo estima necesario, bajo su
propia responsabilidad.

En el caso que TELEFONICA no pueda asignar a su personal técnico para el
acompafiamiento al de Ei. CLIENTE, El Jefe Zonal de Mantenimiento de Red o
el Jefe de Mantenimienio Local TMS Lima; bajo su responsabilidad y segin la
disponibiiidad de sus recursos brindara ias faciiidades requeridas por el cliente.
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5. ACCIONES DE CONTROL

i EL CLIENTE debe tener acreditado y mantener actualizada la relacion de sus
empresas contratistas, de su personal técnico, vehiculos ¥ sus seguros de vida
ante TELEFONICA.

iii. TELEFONICA enviara la relacion actualizada a EL CLIENTE de los
responsables de los locales a visitar por EL CLIENTE.

iii. En todo momento, mientras el personal de EL CLIENTE esié en el local de
TELEFONICA, debera mantener su actividad cefiida estrictamente ai
cumplimiento de lo estiputado en el presente contrato.

iv. Segtn las normativas de seguridad de TELEFONICA, es requisite indispensable
para acceder a los locales tener la autorizacion de acceso a locales. Dicha
autorizacion tiene una vigencia de 30 dias calendario y es valida exclusivamente
para la fecha indicada en la solicitud.

V. En cualquiera de los casos indicados precedentemente, EL. CLIENTE se
presentara al centro de conirol de llaves, en las fechas indicadas por EL
CLIENTE y aprobadas por TELEFONICA para efectuar las siguientes
actividades: ,

v Identificarse efectivamente sobre los listados aprobados anteriormente.

v Las llaves seran retiradas por el personal de TELEFONICA asignado
para que acomparie al personal de EL. CLIENTE y/o personal de su
empresa contratista, salvo lo indicado en el punto 4.ii. Luego se dirigiran
al local de los trabajos para realizar su cometido.

v Al téermino de los trabajos, deberan reportar su retiro del local,
procediendo el personal de TELEFONICA a devolver las llaves al centro
de control de llaves, precisando si hubiera aiguna observacion que
reportar.

v Bajo ningtin concepto, EL CLIENTE podra contar con copia de las llaves
de acceso a los locales de TELEFONICA, bajo pena de resolucion de
contrato y aplicacion de las sanciones establecidas en el literal ix de las
presentes ACCIONES DE CONTROL.

Vi, El personal técnico de EL CLIENTE asi como de sus respectivas empresas
contratistas se obligan a cumplir con las normas de operacion y mantenimiento
que forman parte de estos procedimientos.

vii. Esta terminantemente prohibida la toma de fotografias, total o parcial, de Ia
infraestructura de propiedad de TELEFONICA por parte de EL CLIENTE o de
sus empresas contratistas, por razones de confidencialidad y seguridad de la
planta.

viii. El CLIENTE es responsable solidario por los dafios y perjuicios que sus
empresas contratistas puedan causar al local e infraestructura de propiedad de
TELEFONICA o de terceros, que estuviera instalada en el mismo y del
incumplimiento de las disposiciones incluidas en este procedimiento.

Ei incumplimiento de las obligaciones, descritas en el presente documento, sera sancionado a
criterio de TELEFONICA con la cancelacion del acceso a las personas involucradas o con la
aplicacion de las acciones legales o penales que correspondieran, asi como con el

resarcimiento economico a que diera lugar el perjuicio ocasionado. / o
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ANEXO N° 6

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Conste por el presente documento, el Acuerdo de Confidencialidad que celebran, de una parte,
TELEFONICA DEL PERU S.A.C., con RUC N° 20100017491 domiciliada en Av. Arequipa
1155, Santa Beatriz, Lima, representada por el sefior Rainer Spitzer Chang, identificado con
DNI N° 07866791, segln poder inscrito en la partida N° 11015766 del Registro de Personas
Juridicas de fa Oficina Registral de Lima y Callao, a la que en adelante se denominara “la
Empresa’; y, de la otra, Sr. Herbert Ramiro Rodriguez Riveros , con DNI N° 29680680, a la que
en adelante se denominara “el Obligado”, en los términos y condiciones siguientes:

PRIMERO.- El Oblfigado reconoce y entiende que el secreto de las telecomunicaciones es el
derecho fundamental de toda persona a que sus comunicaciones no sean vulneradas y entre
otras, genera la obligacion a cargo de Telefonica de adoptar las medidas y procedimientos
razonables para garantizar la inviolabilidad de las comunicaciones que se cursen a través de
sus redes.

Asimismo, el Obligado conoce que Telefonica se encuenira obligada a proteger los datos
personales de sus abonados y usuarios, es decir, a adoptar las medidas necesarias, a fin de
que la informacion personal que obtenga de sus abonados o usuarios en el curso de sus
operaciones comerciales, no sea obtenida por terceros, salvo las excepciones previstas en las
normas legales vigentes.

SEGUNDO.- E| Obligado deberd mantener y guardar en estricta reserva y absoluta
confidencialidad cualquier documento o informacion vinculada al secreto de las
telecomunicaciones y a la proteccién de los datos personales de los abonados y usuarios de
Telefonica a la que pudiera acceder en ejecucion del Contrato suscrito entre esta Gltima y la
Empresa. En consecuencia, el Obligado no podra sustraer, interceptar, interferir, cambiar,
alterar el texto, desviar e} curso, publicar, divulgar, utilizar, tratar de conocer o facilitar el
contenido o la existencia de cualquier comunicacion o de los medios que soportan o transmitan
tales documentos e informaciones, sea en forma directa o indirecta.

JTERCERO.- Eif Obligado se obliga a cumplir en todo momento la legislacién vigente sobre la
materia, especificamente fa Resolucion Ministerial N° 111-2009-MTC/03, asi como sus
modificatorias y ampliatorias.

CUARTO. - El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo del Obligade asumidas
en el presente acuerdo dara lugar a la aplicacidn de las sanciones civiles y penales
correspondientes.

QUINTO.- E! Obligado asume el presente compromiso de manera permanente inclusive luego
de haber concluido la relacion Jgboral o contractual que lo vincula con la Empresa.
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NORMAS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

Obijetivos especificos

1.

Normar Iz actuacion que, por motivos de la operacion y mantenimiento de los equipos de
telecomunicaciones de EL CLIENTE, obligue a éste a ingresar al local técnico de
TELEFONICA donde se encuentren alojados tales equipos.

Ei personal de EL CLIENTE y/o de sus empresas contratistas se compromete &l estricto
cumplimiento de las normas y disposiciones internas de TELEFONICA que, por razones
técnicas o de seguridad, establezca.

De las normas de operacién y mantenimiento

1.

El personal de EL CLIENTE o de sus contratistas debe estar debidamente autorizado para
ingresar a los locales técnicos de TELEFONICA, segin se establece en este
procedimiento. . ’

El personal que ingrese a los locales técnicos de TELEFONICA debe ser personal
especializado y contar con las hemramientas, equipos y repuestos necesarios para su
actividad, asi como con el equipamiento de seguridad adecuado a los trabajos a realizar.
EL CLIENTE y TELEFONICA intercambiaran entre si los nombres completos y nimeros
de teléfonos (fijo y celular) de ios responsables del mantenimiento. )

EL CLIENTE (o personal de sus empresas contratistas) y TELEFONICA estan prohibidos
de manipular equipos que pertenezcan a la otra empresa, 0 a terceros y que estén
localizados en alguna de las areas con alquiler de infraestructura y que ho sean materia del
presente contrato.

En caso que EL CLIENTE (o su empresa contratista) requiera hacer pruebas de enlace
desde un area coubicada determinada hasta su central, solo podra hacerlas desde los
cables que van a sus equipos de telecomunicaciones. En caso de una emergencia, si EL
CLIENTE requiere hacer trabajos que involucran manipular cables en los paneles de
distribucion (DDF's) pertenecientes a TELEFONICA, éstos deberan de ser comunicados y
autorizados previamente por TELEFONICA. Solo en estos casos y con la aceptacion de las
partes, la ejecucion del ftrabajo podra ser realizada o asistida por personal de
TELEFONICA. Alternativamente, ambas partes coordinaran una conferencia telefénica en
la que participara el personal a cargo de la atencion de la incidencia, a fin de establecer
una via de coordinacion que facilite ia soiucion del problema sin afectar en modo alguno e!
servicio de TELEFONICA. : .

EL CLIENTE debera comunicar, al centro de contro! de red de TELEFONICA, cuaiguier
desperfecto que, producto de un TRABAJO DE EMERGENCIA, se produzca en el area
coubicada de que se frate, tales como defecto de funcionamiento del aire acondicionado,
luces, tomacorrientes, entre otros, inmediatamente tenga conocimiento del mismo.

Los empleados y contratistas de EL CLIENTE y de TELEFONICA que ingresen a las areas
con alquiler de infraestructura deberan mantener medidas de seguridad, en ningtn caso
inferior @ las que ellos mantendrian respecto a sus propios bienes, para salvaguardar la
integridad de los equipos alli instalados. Dichas medidas incluyen mas no se limitan a
mantener las puertas cerradas mientras realizan su trabajo, verificar que las puertas estén
debidamente cerradas al abandonar el area coubicada, activar el sistema de alarmas
donde éste existiera, reportar de inmediato cualguier defecto gue se detecie en las
cerraduras o accesorios de proteccion, entre ofros. .

En aguellas areas con alquiler de infraestructura en edificaciones sujetas al Regimen de
Propiedad Horizontal, los empleados y contratistas de EL CLIENTE y de TELEFONICA,
deberan cuidar especialmente de que el trato con los vecinos sea en términos cordiales y
con mucha educacion, y en todo caso respetando los reglamentos internos que rijan la
edificacion. Los empleados y confratisias de EL CLIENTE y de TELEFONICA se
abstendran de comprometerse en mejoras, modificaciones o cambios en infraestructura.
Cuando, como resultado de requerimientos propios de un area coubicada en particular, los
empteados o contratistas de EL CLIENTE deban idenfificarse frente a terceros para
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10.

11.

12.

13.

14.

ingresar o salir de un area coubicada, lo haran como ‘“visitante” autorizado por
TELEFONICA. Con este objeto, TELEFONICA proporcionara a estas personas una carta
que los identifique como taies, con plazo de vigencia y renovable a su vencimiento.

Todos los equipos de telecomunicaciones e interruptores deben estar debidamente
identificados. Asimismo, debe existir en cada local coubicado un plano de distribucion de
todos los equipos de telecomunicaciones en el cual se aprecie facilmente a qué empresa
pertenece cada unc de eflos (o adicionalmente etiquetar los equipos).

Todo trabajo que implique riesgo de afectar parcial o totaimente la operatividad de alguno
de los equipos de telecomunicaciones debera ser previamente coordinado por los
responsables técnicos de EL GLIENTE y de TELEFONICA.

Los trabajos programados que impliquen riesgos en los gue haya posibilidad de que se
afecte el servicio, deberan hacerse entre las 1:00 am y 5:00 am horas, para lo cual la parte
ejecutora de los trabajos debera generar un documento a la otra parte para que tramite su
aprobacion con una anticipacién de 72 horas.

EL CLIENTE comunicard a TELEFONICA con una anticipacion minima de 5 dias
calendario, cuando por razones de mantenimiento en sus instalaciones deba producirse un
corte en los servicios contratados (energia).

Por ninguna razén EL CLIENTE podra instalar nuevos equipos de telecomunicaciones sin
el previo consentimiento por escrito de TELEFONICA.
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CONTRATO DE INTERCONEXION

Conste por e presente documento, el Contrato de Interconexion de Redes que celebran, de
una parle, TELEFONICA DEL PERU S.AA. con Registro Unic de Contribuyents N°
20100017491, con domicilic en Av. Arequipa No. 1155, octavo piso, Santa Beatriz, Lima,
debidamente representada por su Director de Negocio Mayorista, Sr. Rainer Spitzer Chang,
identificade con D.NLL. N° 07888791, segin poderes inscritos en la partida N° 11015766 det
Registro de Personas Juridicas de la Oficina Regisiral de Lima y Callao, en adelante
TELEFONICA v, de la otra, WINNER SYSTEMS S.A.C. ccn Registro Unico de Contribuvente
N"20453884091, con domicilic en Av. San Marlin 623, distrito de Mirafiores, Arequipa,
debidamente representada por su Representante Legal, Sr. Herbert Ramiro Rodriguez Riveros,
identificado con Documento Nacional de {dentidad N°29680630, segun facultades inscritas en
la Partida 11039616 del Libro de Sociedades Mercantiles del Registro de Personas Juridicas
de {a Oficina Registral de Arequipa, en adelante WINNER, en los  términos y condiciones
siguientes:

PRIMERA.- ANTECEDENTES

TELEFONICA cuenta con la concesion para la prestacion (I} del servicio telefonia fija local, v
{ii) del servicio portador de larga distencia nacional e internacional en la Reptblica det Peri, de
acuerdo a los contratos celebrados con el Estado Peruano, ambos de fecha 16 de mavyo de
1884,

WINNER cuenta con la concesién para la prestacion del servicio de farga distancia nacional e
internacional en las modalidades de conmutado vy no conmutado en todo &l territoric de la
Republica, segin consta en e contrato celebrado con e Fstado Peruano aprobado por g
Resolucion Ministerial No 792-2005-MTG/03 del 04 de noviembre de 2005, Mediante
Resolucion Ministerial N® 693-2008-MTC/02 del 10 de setiembre de 2008 se adecus la
concesion otorgada al régimen de concesion (inica, en el area que comprende todo el territorio
da la Republica.

Los Articulos 7° y 11° dal Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones (Decreto
Supremo No. 013-93-TCC), los articulos 109° y siguientes dei Texto Unico Ordenado del
Reglamento General de la Ley de Telecomunicacionas {(Decreto Supremo No. 027-2004-TCC),
af Texto Urico Ordenado de las Normas de Interconexion (Resolucion de Consejo Directivo N°

- 043-2003-CD/OSIPTEL) v sus madificatorias, asi como los contratos de concesion de los gue
son ftitulares TELEFONICA y WINNER, establecen la cbligatoriedad de fa interconexion de
redes y servicios pubiicos de telecomunicaciones.

Los sistemas y las redes de ambos operadores se encuentran debidamente autorizados,

SEGUNDA.- OBJETO DEL CONTRATEO

Por el presente contrato, las partes acuerdan establecer fa interconexion de la red del servicio
poriador de larga distancia nacicnal e internacional de WINNER con ia red de telefonla fija local
¥ la red de larga distancia nacional de TELEFONICA, observando para ello lo establecido en e
Proyecto Téenico de Interconexion (en adelante, *PTI") descrito en el Anexo | v demas anexos
del presente Contrato.

Ei presente contrate establece las condiciones econdrricas, técnicas y operativas para
interconectar la red del servicio de larga distancia nacional e internacional de WINNER con la
red fija local y la red de larga distancia nacional de TELEFONICA, con ia finalidad de que (i) los
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usuarios de las redes de ambos operadores intercambien frafico entre ellos; y {ii} que WINNER
pueda utilizar las redes filas locales y portadoras de TELEFONICA para e transporte
conmutado haciz o desde un tercer operadaor.

El ambito de interconexion de las redes ¥ semvicios a que se refiere este contrato se encuentra
especificado en el Anexo I-A del PTi

TERCERA.- CONSIDERACIONES ESPECIFICAS

Para ios enlaces que se usaran en la interconexion entre las redes de ambos operadores se
emplearan cables de fibra 6ptica monamado.

CUARTA.- AUTONOMIA DE LA INTERCONEXION

La interconexion de las redes a que se refiere este contrats constituye una cperacion juridica y
[ economicamente independiente de I prestacion de servicios adicionales, conexcs o©
complementarios que las partes posteriormente puedan acordar,

Las partes podran solicitarse reciprocamente la prestacidn de otros servicios adicionales,
conexos o complementarios, siendo potestativo, de ia parfe que recibe Ia golicitud, e
otorgarlos. £n cadg caso, los términos y condiciones de la prestacion de dichos servicios seran
negociadas por las partes.

Los acuerdos relacionados a la prestacion de servicios adicionales, conexos o
complementarios relatives a la interconexion se encuentran sujetos a la supervision vy
aprobacion de GSIPTEL, con los limites previstos en ia legistacion vigente,

No se entendera por servicios adicionales, conexos o compiementarios aquelfos necesarios
para cursar e irafico interconectado objeto de este contrato.

QUINTA.- REGLAS ECONGMICAS Y TECNICAS DE LA INTERCONEXION

Las condiciones econdmicas, técnicas y aperativas en las que se ejecutara la interconexion de
las redes y servicios solicitados por WINNER son, adesméas de las contenidas en este
documento, ias detalladas en los anexos Que a continuacion se indica:

Anexo I: Proyecto Técnics de Interconexion

Anexc |-A: Condiciones Basicas

Anexo 1-B: Puntos de interconexion

Anexo I-C: Caracteristicas Técricas de la Interconexisn

Anexo I-0: Protocols de Pruebas Técnicas de Aceptacion de Equipes y Sistemas
Anexo I-E: Catdloge de Servicios Basicos de Interconexion

Anexo I-F: Ordenes de Servicio

Anexo -3 Operacién, Mantenimienta y Gaslion de Averfas

Anexa I-H: Documentacion Técnica del Equipamiento

Anexo - Condigiones Econdmicas
Anexo [l Acuerdo para fa Prestacion del Servicio de Provision de Enlaces y otros,

Tedos los anexos forman parte del presente contrato.
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En caso de discrepancia entre lo establecido en este documento v o establecido en aigunc de
ks anexos indicados, prevalecers lo establecido en este documento.

SEXTA.- PLAZO Y APROBACION DE LA INTERCONEXION POR OSIPTEL

Ef plazo def presente contrato es de cineo {05) aflos renovables automaticamente por periodos
iguales mientras ambas partes continden siendo tiulares de sus respectivas COncesiones, sin
perjuicio de las revisiones o modificaciones que de comun acuerdo sean incorporadas al
contrato. La vigencia def presente contrato se iniciara desde el dia siguiente de nofificada (a
resolucion de OSIPTEL a través de Ia cual se dé la conformidad al mismo,

En caso que cualquiera de las partes solicite el cese de la interconexion antes del vencimienta
del plazo pactado, por causas no directamente imputables a la otra parte, debera dar aviso a la
ctra con seis (6) meses de anticipacion. Adicionalmente, la parte que solicite el cese pagara
como penalidad una cantidad igual a la totalidad de ingresos que s8 hubiera percibido, de no
h_aherse producido el cese, por los cargos de interconexion durante el periado que faltare para
el término del plazo forzoso. Para tal fin, se tomaré como referencia el promedio de fos
ingresos obtenides por la parte afectada por cargos de interconexion en los dltimos seis (6)
meses independientemente de cual de lag partes 0 reciba. La penalidad establecida en ningin
caso limitara el derecho de reclamar el pago de la indemnizacién por dano ulterior, En aste
Ultimo caso, el integro de fa penalidad pagada se computara como parte de la indemnizacién
de ios dafios y perjuicios, si &stos fueran mayores. Se deja claramente establecido que para
exigir el pago de fa penalidad mencicnada no se tendra que probar los dafos sufridos ni su
cuantia.

SETINA.- OBLIGACIONES VARIAS

71 Las partes no podran ceder, total ni parcialmente, su posicién confractusl: salvo
consentimiento previo y por escrito de la otra. Las partes tampoco podran ceder a terceros
ningtin derecho ni obligacion derivada del presente contrato. No obstante lo anterior, las
partes guedan autorizadas 3 ceder su posicion contractual, sus derechos o sus
obligaciones, iotal o parcialmente, a cualquier filial, subsidiaria 0 empresa rélacionada o
vinculada que sea titular de las concasiones para prestar los servicios publicos indicados
en fa clausula primera de este contrato, siempre que eflo no se oponga a la ley o a los
contratos de concesidn vigentes.

7.2 Cada parte sera responsable frenie a sus propios usuarios por la presfacion de los
serviciog que se interconactan. En fingln case una de ias partes seré responsabie ante
los usuarios de la ofra parte por los dafios v perjuicios que se les pueda causar por
interrupciones o mai funcionamiente de sus redes o por causas expresarnente
establecidas en ei Proyecto Técnico. En todo caso, soio seran responsables e una fremte
2 Ia otra cuando dicha interrupeion o mal funcionamiento ocurra por causas que les fueran
directamente imputables de acuerdo a lo establecido en el Codigo Civily en as normas de
interconexion dictadas por OSIPTEL.

Las partes se comprometen a cumplir puntualmente con los plazeos de pago establecidos
en lg clausula octava del presente contrate, de lo contrario guedaran consiituidas en mora
an forma automatica.

Las paries deberdn indenmizarse mutuamente por cualquier accién u omision e,
reafizada por su personal o subcontratistas, cause dafic a los bienes o al personal de la
otra o a terceros, siempre que el dafio se encuenire debidamente acreditado. La
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mencionada indemnizacion debera cubrir integramente el dafio causado y debera ser
fijada en base a documentacion sustentatoria de los gastos incurridos:

7.5 Las partes acuerdan que;

7.5.1  WINNER debera gestionar y obtener todos los permisos, licencias y autorizaciones
ante las autoridades adminisirativas respectivas, tales como municipalidades,
ministerios 0 otros que pudieran cormesponder, a fin de poder ejecutar
correctamente el objeto del preseate contrato. Todos ios gasios que demande la
obtencian de estos permisos, ficencias v autorizaciones seran de cuenta ¥ cargo de
WINNER.

En caso TELEFONICA tuviera que realizar alguno de estos pagos, TELEFONICA
queda autorizada a recuperarios mediante compensacicn directa con los montos
que TELEFONICA pudiera adeudar 2 WINNER POF cualguier conceplo v que se
encuentren pendientes de pago. De no. oponerse la compensacicn indicada,
WINNER cumplira con su obligacién de reembolsar las sumias pagadas por
TELEFONICA en el plazo maximo de 5 dias Utiles, contado a partir del
requerimiento que formule esta ultima. TELEFONICA debera demostrar con los
correspondientes comprobantes Ia realizacion de los referidos pagos,

En caso que dichas autorizaciones, permisos o ficencias no se obtuvieran,
TELEFONICA queda exonerada de las obligaciones que le corresponda vinculadas
a dichas autorizaciones, permisos y licencias, mientras no se remedie dicha
situacion.

7.5.2 Cade parte podra solicitar a la ofra, medianie comunicacion escrita, informacion
sobre los equipos, instalaciones e infraestructura ulilizada por esta ultima para los
fines de la interconexitm.

Las partes se encuentran obligadas a prestar las facilidades del caso a fin de
garantizar la adecuada verificacion de los equipos, instalaciones e Infraestructura
vinculados con la presente relacion de inferconexion.

Cada parte tendra derecho a verificar, en cuaiguier momento, los equipos,
instalaciones e infraestructura que utilice |3 olra directamente para los fines de la
interconexion. La verificacion se realizaré con independencia del lugar donde se
encuentren ubicados los bienes indicados. La parte que requiera efectuar la
vertficacion debera cursar uns comunicacion por escrito a la olra con unza
anticipacion ro menor a cinico (5) dias diles, indicande Ja fecha, hora y local en
que se realizara la misma. Salvo que por caso foriuito o fuerza mayor se requiera
reglizar una inspeccién inmediata, bastara que la parte interesada curse un simple
aviso previo a la otra. Ante |z notificacién de dicha aviso, la parte correspondiente
no podra negarse a la verificacion, salvo que exista causa debidamente justificada
¥ sustentada documentalimente.

El sjercicic del derecho de verificacion no se encuentra sujeto al pago de
compensacion econdmica aiguna.

753 Los costos que demande la interconexion materia det presente contrato seran
asumidos por quisn corresponda en funcion de lo pactado en los Anexos
correspondientes,
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7.5.4  Los puntos de terminacion de la red seran definidos por cada parte respecto de su
propia red. Los puntos de interconexion estaran ubicados en la red de
TELEFONICA.

7.6 Las partes acuerdan que:

St WINNER  revoca una orden de servicio para la implementacion de un punto de
interconexion o para el incrementa de circuitos en puntos de interconexion ya existentes,
después de las setenta y dos (72} horas de haberlo requerido o no dé las facilidades
necesarias o inherentes para la debida ejecucion de una Orden de Servicio, debite a
hechos gue no sean de fuerza mayor o ¢ase fortuito, deberd pagar a TELEFONICA una
penalidad ascendente a la totalidad de los costos efectivarmente incurridos en I3
implementacion de dicha Orden de Servicic.

La penalidad no afectard el derecho de la perte afectada de solicitar el page de ia
correspondiente indemnizacion por dafio ulterior,

7.7 tLas pardes acuerdan que aguélia que interrumpa injustificadamente el servicio de
interconexion debera pagar a la otra, en calidad de penalidad, una suma que represente
el valor de los ingresos que ésta hubiese percibido por el trafico dejado de cursar en el
periodo de inferrupcion. Para tal fin, se utilizars el promedic del trafico cursado por los
usuarios del operador afectado durante las cuatro eitimas semanas anteriores a la fecha
de interrupcion. La parte que cobra la penalidad debe emitir una Nota de Débitc por dicho
concepfo,

La penalidad no afectara el derecho de ia parte agraviada de solicitar el pago de la
Correspondiente indemnizacion por dajo ulterior.

7.8 Toda informacion técnica u operativa relacionada con ef presente contrato de inferconexion
que resulte necesaria e imprescindible, sera intercambiada gratuitamente entre las partes,
salvaguardandose en todo momento la confidenciafidad establecida en la clausula undécima
del prasente conlrato.

7.9  La parte que excuse su incumpdimients respecto de cualquier obligacion proveniente de este

contrato, invocando la ocurrencia de acontecimientos calfficados coma caso fortuito o fuerza

mayor, deberd comunicarlo por escrite a la otra parte, a la brevedad posible y en ningln

' caso mas alla de las cuarenta y ocho {48} horas de iniciados Jos acontecimientos, asimismo,
debera informar de la cesacion de dichos acontecimientos.

OCTAVA.- LIQUIDACION, FACTURACION Y PAGO

Las partes efectuaran la liquidacion, facturacién Yy pago de sus taficos de scuerde al
s wocedimienio establecido en las normas de telecomunicaciones aplicables a ia interconexion

- \\ Gue se encueniren vigentes,

F

i
¥

-y

5/ NOVENA - GARANTIA
Fa

Al momento de suscribir e presente contrato, WINNER preseniara una carta fianza oforgada por
una institucion financiera o bancaria nacional de primer orden emitida por un valor de veintiocho
mil y 00100 délares de los Estados Unidos de Norieamérica {US§ 28 C00.00) a favor de
TELEFONICA. Dicha carta fianza sera solidaria, incondicionada, irrevocable, de realizacién
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automatica y sin beneficio de excusidn. Asimismo, l carta fianza garantizara el cumplimiento de
cada una de las obligaciones econdmicas que WINNER asume ¢ deba asumir como consecuencia
de la celebracion yio ejecucion det presente contrato.

La carta fianza tendrd una validez mivima de seis {6) meses rencvables contades desde su
otorgamiento y permanecera vigente hasta dos (2) meses posteriores del plazo de duracion del
presente contrato. Para garantizar ef cumpiimiento de todas y cada una de las obligaciones
econamicas a su cargo, establecidas en el presente conirato, WINNER se cbliga a renovar la carta
flanza cuantas veces sea necesario. Asimismo, TELEFONICA podra solicitar 2 WINNER el
incremento o reduccion del valor de la carta fianza en ias oporlunidades en las que lo considere
necesario de acuerdo al procedimiento establecida en lms normas de ielecomunicaciones
aplicables a la interconexion gue se encuentren vigenies.

En caso de no renovarse fa carta fianza durante la vigencia del contfrato o no elevarse su valor
dentro de los diez (10} dias calendario de requerida por TELEFONICA, esta ditima procedera a
suspender ia intercenexion hasta que se efeciie dicha renovacién o elevacion del valor:

El incumplimienio de cualquiera de las obligaciones econdmicas establecidas en el presente
contrato faculta a TELEFONICA a ejecutar la carta fianza otorgada en garantia por WINNER. de
acuerdo al procedimiento establecide en las normas de teiecomunicaciones aplicebles a Ia
interconexion que se encuentren vigentes.

Si TELEFONICA ejecuta total o parcialmente la carta fianza, WINNER en ef plazo de diez {10)
dias calendario debera otorgar una nueva carta fianza © restituir 8f monto original de la misma,
segin corresponda.

DECIMA.- SUSPENSION Y RESOLUCION

En aplicacion de los articulos 1335° v 1426° de| Cédigo Civil, cada parte se reserva la facultad
de suspender la interconexion en caso que la otra no cumpla con; {i) pagar oportunamente
cualquier importe por el servicio de interconexion u clras condiciones econdmices acordadas
en el Anexc il (Condicionss Economicas); (il pagar oportunamente ia penalidad por revecacion
de Ordenes de servicio conforme a lo indicade en ef numeral 7.6 precedente; o {iii} renovar o
incrementar el valor de la carta fianza solicitada. por TELEFONICA, de acuerdo al
procedimiento establecido en las normas de telecomunicaciones aplicables a ia interconexion
que se encuentren vigentes sin perjuicio del devengo de los intereses correspondientes a a
tasa mas alta parmitida por ¢l Banco Central de Reserva del Perd.

Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo precedente, cualquiera de las partes podra resolver
el presente contrato, de acuerdo al mecanismo estabiecido en ¢l articulo 1430° del Cédigo
Civil, por: (i} Ja falla de pago de las facturas definiivas o facturas provisionales por fa
prestacion del servicio de interconexion u otras Condiciones Econamicas acordadas en el
Anexo |1, (i) la falta de pago de la penalidad por revocacien de ordenss de servicio conforme a
lo indicado en el numeral 7.6 precedente; o, (i) el incumplimiento en la obligacion de renovar o
elevar del valor de la carta flanza solicitada por TELEFONICA. Para tal fin, debers cumplirse
previamente con el procedimiento establecido en las normas de telecomunicacicnes aplicables
a la inferconexion que se encuentren vigentes, sin perjuicio del devengo de los intereses
correspondientes a la tasa mas alta permitida por el Banco Central de Reserva del Peri.

En casos de incumplimianto distintos a los indicados en el parrafo precedente, fa parte afectads
debera seguir el procedimiento establecido en tas normas de telecomunicaciones aplicablies a
iz Interconexion gue se encuentren vigentes sin perjuicio de exigir el pago de una penalidad
equivalente & 50 Unidades Impositivas Tributarias.
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Lo dispuesto en los parrafos anteriores no limita ni restringe el fibre ejercicio de los derechos
que legalmente le corresponden a la parte afectada con el incumplirniento,

Para todos Jos casos previsios en Iz presente clausula, la falta de pago oportuno de las
obligaciones a cargo de WINNER, generara la mora autormatica de ésta Ultima, devengandose
los intereses compensatorios y moratorios & la tasa maxima permitida por &l Banco Central de
Reserva del Peru.

UNDECIMA.- SECRETO DE LAS TELECOMUNICACIONES

Las partes declaran conocer que el secreto de las telecomunicaciones se encuentra protegido
por el arliculo 2° numeral 10) de 'a Constitucion Politica del Per; Los articulos 181 y
sigiientes del Codigo Penal: los articulos 4% 877 inciso 5) y 90° del Texto Unico Ordenado de |3
Ley de Telecomunicaciones; v, los articulos 13 ¥ 17 del Texio Unico Ordenado de! Reglamento
de la Ley de Telecomunicaciones. En consecuencia, sujetdndose tanto a lo que establecen las
normas citadas como 2 lo que en el futuro dispongan las que se dictén sobre la materia, las
partes se obligan, sin que esta enumeracion se considere fimitativa, & no sustraer, interceptar,
interferir, atterar, desviar, acceder, utifizar, publicar o facilitar tanto 1a existencia como el
centenido de cualquier comunicacion, asi como la informacién personal relativa a los usuarios
de los servicios prestados por ellas.

Se entiende que, de acuerdo con Ios articulos 1325° y 1772° del Cédigo Civil, las partes no sélo
responden por su propio personal sing también por todo tercero o, de ser el caso,
subcontratista que emplee para el cumplimiento de este contrato. Fn consecuencia, cualquier
trasgresion a 1o dispuesto en esta claustla por parte de los terceros o los subcontratistas
indicados, sera atribuide a Ia parte correspondients.

DUODECIMA.- CONFIDENCIALIDAD

Las parles se obligan a guardar absoiuta confidencialidad respecto de toda Ia informacién que
reciban de la otra parte como consecuencia de Ia celebracion y ejécucion del presente conlrato.

La informacién confidencial solo podra ser revelada a los empleados ¢ asesores contratados
por las partes que necesiten conocerla para el cumplimiento de las obligaciones a que se
refiere este contrato. Cada parte sers fesponsable de los actos que sus empleados o asesores

" efectlten en contravencion de s obligacion de guardar reserva sobre la informacion
confidencial,

No se considerara informacion confidencial a la que:

{i} sea o liegue a ser de dominic pablico por causa distinta al incumplimiento ds fa obligacion de
guardar reserva por parte del operador que la recibe; '

(i) sea o haya sido generada licita e independientemente por el operador gue la recibe:

(i} sem conacida licitamente por el operador que la recibe antes de que el otro la hubiera
transrmitido; o,

{iv} tenga autorizacion de divulgacion, por ascrito, por parte del operador que la entrega.

Lo dispuesto en esta clausula continuarg en vigencia incluso denifro de los cinco afios
postericres a la fecha de terminacion del presente contrato.

;iis-;‘:kl_o disptiesto en esta clausula no afecta la exigibilidad de las obligaciones que & cada parie fe
kicorrespondan de suministrar a OSIPTEL la informacion que este organismo solicite en glercicio
I

LD }‘de sus atribuciones.
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DECIMO TERCERA.- REPRESENTANTES

Para efectos de coordinar la relacion entre TELEFONICA y WINNER en o concerniente a ia
ejecucion de este contrate, las partes acuerdan designar como sus representantes a las
siguientes personas:

TELEFONICA : Directora de Reguiacion
Facsimil 1419 0534

Teléfono 12101089

WINNER : Representante Legal
Facsinil 1 54-273856

Teléfona . B4-257315

Queda establecido que los representantes antes nombrados imitarén su actuacion a lo pactado
en esie conlrato, encontréndose impedidos de acoptar decisiones que impliquen la
modificacién parciat o total de los términos y condiciones del mismo.

La presente estipulacion no impide a las partes la delegacion de facultades a favor de
funcionarios distintos a los previamente sefialados para la reglizacidn de actividades
administrativas relacionadas con el desarrollo det presente contrato.

DECIMO CUARTA.- NOTIFICACIONES

Cuaiduier comunicacion que ias paries deban cursarse como consecugncia de la ejecucion del
presenle contralo debera efectuarse en el domicilio que mas adelante se indica. Las partes
sofo podran variar su domicilic mediante comunicacian por escrito ¥ siempre dentro de Lima
Metropolitana.

TELEFONICA

Gireccion t Av. Arequipa 1155, Piso 8, Santa Beatriz, Lima, Pert
Atencion : Hortencia Rozas Olivera (Directora de Regulacitn)
Facsimil 1 4159-0534

Teléfono :210-1089

WINNER _

Direccion D Av. San Martin 623 Miraflores

Atancion - Sr. Ramiro Rodriguez {Gerente General)

Facsirmil . 54-2738586

Teléfono : 54 257315

DECIMOQUINTA.- LEY, PRINCIPIOS APLICABLES Y ADECUACION DEL CONTRATO

Las partes declaran haber celebrado e presente contrato de acuerdo 2 les leyes peruanas y
declaran due son de aplicacion al mismo, entre otras, las siguientes normas o las cue as
modifiquen:

Texto Unico Ordenado de ia Ley de Telecomunicaciones (Decreto Supremo Mo, 073-
93-TCC).

Texto Unico Crdenado det Reglamenio General de ia Ley de Telecomunicaciones
{Decreto Supremo No. 020-2007-MTC).

Reglamento General de OSIPTEL para la Sclucion de Controversias entre Empresas
(Resolucitn de Consejo Directivo N° 010-2002-CD/OSIPTEL).
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4, Lineamientos de Politica de Apertura del Mercado de Telecomunicaciones de! Parii
(Decreto Supremo 020-98-MTC) y normas modificatorias.
5. Texto Unico Ordenado de ias Normas de Interconexion (Resolucion N° (143-2003-
CO/OSIPTEL) v sus medificaciones.
B. Reglamento del Sistema de Preseleccion del Concesicnario del Servicio Portador de

Largea Distanciz (Resolucion No. 008-99-CD/OSIPTEL) y  demas normas
reglamentarias, madificatorias y ampiiatorias.

7. Reglamento del Sistema de Uamada por Llamada en gf Servicio Portador de Larga
Distancia, (Resolucion del Consejo Directivo No. 061 -2001-CDIOSIPTEL}
8. Normas sobre Facturacién y Recaudacion para el servicio portador de larga distancia

bajo el sistema de llamada por llamada (Resolucién del Consejo Directiva No. 062-
2001-CDAOSIPTEL)

8. Normas sobre materias arbitrables entre emprasas operadoras de servicios pablicos de
telecomunicaciones (Resolucitn No. 012-28-CD/OSIPTEL)

10, Cédigo Civil y demas normas o disposiciones aplicables.

11. Otras disposicicnes sobre interconexion, preseleccidn y sistema de llamada por

Hamada de OSIPTEL, siempre que sean de aplicacion a relaciones da interconexion
i equivalentes a la establecida en virtud del presente contrato.

Igualmente, las partes declaran que cualguier normativa que sea emitida por el Ministério de
Transportes y Comunicaciones yfo el OSIPTEL para el sector de las telecomunicaciones en el
Per, siempre que sean de aplicacién a relaciones de interconexion equivalentes a |z
establecida en virud del presenie contrato, sera de automatica aplicacion 2 la interconexion
entre TELEFONICA y WINNER.

Las partes declaran que, de acuerds a lo dispueste por Ia legislacion antes citada, el presente
_ contrato ha sido negociado v se ejecutara en armonia con los principios de igualdad de acceso, .
neutralidad, no discriminacion y fibre v leal competencia.

Los cargos de interconexién yio las condiciones economicas en general se adecuaran, cuando
una de las partes, en una relacion de interconexion con una tercera empresa operadora
establecida, aplique cargos de interconexion y/o condiciones econdmicas mas favorables a las
establecidas en su relacién de interconexion.

La adecuacion reguerirg una comunicacion previa, con copia a Osiptel, por parte de la empresag
que se considere favorecida en la cual se indiguen los cargos y/o condiciones econémicas & los
cuales estara adecuandose. La Smpresa operadora que opte por adecuarse sera g
responsable de evaiuar fa conveniencia de su aplicacion y surlird sus efectos a partir del diz
siguiente de la fecha de recepcion de dicha comunicacion. A fin de gue la adecuacion sea
eficaz, la referida comunicacion deberg ser remitida con copia a OSIPTEL. En caso Iz
comunicacion a Osiptel legue en una fecha posterior a la comunicacion a la empresa, la
adecuacion surtira efecto desde el dia siguiente de recibida la comunicacion por Osiptel, |

DECIMO SEXTA.- TERMINACION

A la terminacion o al vencimiento de este contrato cada una de las partes tendréd derecho de
ingresar en los predios de ia otra para realizar las obras de desconexion que sean necesarias a
fin de recuperar jos bieres que le pertenezcan. Para tal fin, las partes realizaran las
. <toordinaciones previas con una anticipacion razonable, la que no podra ser inferior & cinco {5)
.=, dias habiles. Queda establecido que la parte en cuyos predios se encuentra la infrasstructura
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DECIMO SETIMA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Toda duda o controversia derivada de ia interprefacion o ejecucion del presente conirato sers
resuelta directamente por las partes, para cuyo efecto éstas se comprometen a realizar sus
mayores esfuerzos para su solucion armonica con base en ias reglas de la buena fe vy
atendiende a la comin intencion expresada en este contrato.

En caso s duda o controversia verse sobre aspectos estrictamente tecnicos, la mismia serd
sometica al conacimiento y decision de una Comision Técnica integrada por cuatro miembros,
debiendo cada parte designar dos de elios, Queda eendide que fa comision antes referida no
tendra competencia ni autoridad alguna para cambiar los términos ¥ condicionas del confrato.
Si fa referida comision no se constituyere o no Hegare a un acuerdo unanime respecto de ia
materia debatida deniro de un plazo de diez (10} dias calendario desde que se requiric su
constitucien por cualquiera de las partes, se procedera a sclucionar la controversia con arreglo
alo que se expresa en los parrafos siguientes.

Cuando las controversias que no sean solucionadas por las partes a través de los mecanismos
previsios en el parrafo anterior versen sobre materia no arbitrable, las partes pracederan a
someterlas al conocimiento de OSIPTEL, de conformidad con el articulo 78° del Texto Unico
Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones, el articulo 4° del Reglameanto General de
OSIPTEL para la Solucidn de Controversias en I3 Via Administrativa v el articulo 51 del Texio
Unico Ordenado de las Normas de Interconexion.

Si, por el contrario, las controversias, de acuerdo a la normativa vigente, versaran sobre
materia arbitrable, las partes procederan a someterla a l2 decision de un tribunal arbiiral
compuesio por tres miembros, dos de los cuales serdn nombrados por cada una de las partes
siendo estos los que designaran de comin acuerdo @ un tercero, quien presidira e! tribunal.
=i no existiera acuerdo sobre iz designacion del tercer Arbitro o si cualquiera de las paries no
designara al suyo dentro de los diez dias habiles de ser requerida al efecto, el nombramiento
correspondiente se hara a peticion de cualquiera de ias partes por el Cantro de Conciliacion ¥
Arbitraje Nacional e Internacionat de la Camara de Comercio de Lima. Ei arbitraje sers de
derecho y se Hevars a cabo en la ciudad de Lima, sujetandose al Reglamento de Arbitraje del
Centro de Arbitraje y Conciliacion Nacional Internacional de la Camara de Comercio de Lima,
no pudiendo exceder de los sesents (60) dias desde la instalacion dal tribunal arintral. Por
causas justificadas, los arbitros podran prorrogar dichoe plazo.

Para los fines a que se contrae la presente clausula, se entendera que, entre ofras que
disponga fa ley, no son materia arbitrable las controversias reldtivas a los siguientes asuntos:

Aquellas refativas al incumplimiento de las obligaciones sobre libre y teal competencia.

~ Aquellas relacionadas con la interconexion de redes y servicios, de acuerdo con el Texto
Unico Ordenado de las Normas de Inlerconaxién, antes de haberse establecido
formalmente l1a interconexion.

- Aquellas relacionadas con los aspectos esenciales de la interconexion, de acuerdo a o
establecido en e Texto Unico de Normas de Interconexidn,

Agquellas en las que se involucre de algin modo la Interrupcion, suspension o cesacion de
la interconexion misma, en cuanto afecte el interés de los usuarios. Quedan exchiidos los
casos en los que la interrupcion, suspension o cesacion de la interconexion obedezca a la
falta de pago de los cargos, penalidades por revocacion de ordenes de servicio, en cuys
caso se aplicara el procedimiento de arbitraje administrado por el OSIPTEL,

Aguellas relacionadas directamente con el gjercicio de las potestades supervisora o
sancionadora de OSIPTEL.
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DECIMO OCTAVA.- PRESELECCION Y LLAMADA POR LLAMADA

Las partes se pagaran reciprocamente ios montos pertinentes por concepto de ios servicios o
prestaciones contemplados en la normativa que rige los sistemas de preseleccion y de llamada
por lamada de conformidad con lo acordado por las partes.

DECIMONOVENA.- INTERPRETACION

El presente contrato debera ser interpretado de conformidad con los principios de buena fe y de
| acuerdo a la intencion manifestada por lag partes.

El presente contrato se firma en el contexto de la normativa y otras condiciones existentes a la
fecha de su suscripcion. En ningan caso podra entenderse que los acuerdos contenidos an el
presente contrato constituyen una renuncia de cualguiera de las partes de hacer valer los
derechos que les correspondan ahors o en & futuro de acuerdo 4 ley.

Los fitulos de las clausulas, apartados ¥ anexcs son meramente orientadores y no forman parte
de! comtenido preceptivo del contrata.
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ANEXO |
PROYECTO TECNICO DE INTERCONEXION

ANEXO #-A
CONDICIONES BASICAS

1. Descripcidn

El presente proyecto establece las condiciones técnicas y operativas para interconectar
Ja ved de servicio poriador de larga distancia nacional e internacional de WINNER con
la red de telefonia fija local v 1a red portadora de larga distancia nacional de
TELEFONICA, parz que los usuarios del servicic plblico de telefonia fija de
TELEFONICA puedan efeciuar y recibir sus Hamadas de larga distancia nacional e
internacional utilizando los servicios portadores que presta WINNER.

En caso que WINNER requiera interconectar el servicio portador de larga distancia
nacional e internacional en ofros departamentos distintos a los considerados en e!
presente Proyecto Tecnico, WINNER solicitars a TELEFONICA la adecuacion del
proyecio. El plazo méximo para efectuar dicha adecuacion es de trainta (30} dias Gtiles
Contados desde lz presentacion de la solicitud que cursg WINNER a TELEFONICA
para dichos efectos.

1.1 Servicios basicos ofrecidos por TELEFONICA:

111  Terminacidn de Hamadas: ncluye la conmutacién e informacion de
seftalizacion necesaria e imprescindibie a intercambiar para hacer efectiva ls
interconexién. La terminacion de llamadas supone la posibilidad de completar
las llamadas originadas desde las redes de WINNER hacia las redes de
TELEFONICA en el area local donde ambos tergan infraestructura.

En ese sentido, TELEFONICA permitira que las llamadas de larga distancia
nacional e internacional cursadas por la red portadora de WINNER terminen en
su red de telefonia fija local a nivel nacional. Por este servicio WINNER pagara
a TELEFONICA Ilos cargos de interconexion que correspondan, de
conformidad con 1o establecido en el Anexo Il Condiciones Econdmicas y en las
leyes aplicabies.

1.1.2 Transporte Conmutado: Es el conjunto de medios de fransmision v
conmutacion que proporciona TELEFONICA para efecios de enlazar Ia red de
WINNER con distintos operadores concesionarios, ya sea en la misma
localidad (fransporte  conmutado local) o en ofra localidad (transporte
conmutado de larga distancia). Por este servicio WINNER pagara a
TELEFONICA los cargos de interconexion establecidos en el Anexo H
Condiciones Econdmicas y en las leyes aplicables.

Puntos de Interconexion {Pdi)

Es responsabilidad de cada una de las partes llegar con sus fraficos al punto fisico de
cohexitn de las redes 3 interconectarse.

Contrato de Interconexian Version final
Winner Systems SAC. a1




OSIPTEL
o GPR

FOLIOS

62

21

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Los Puntos de Interconexion (Pdl) se definen como aquelios puntos fisicos
donde WINNER y TELEFONICA conectan sus redes via circuitos de
interconexion, Definen y delimitan la responsabilidad de cada operador. En los
Punios de Interconexidn se garantizara:

a) Los canales de fransmision para transportar trafico correspondients a
tas redes gue se interconectan, asi come los canales de sefializacion
necesaros para encaminar las Hamadas.

b) Siempre que sea técnica y econdmicamente posible, ia capacidad para
acceder a los servicios adicionales, conexos o complementarios, segin
la definicion contenida en la cldusula cuzrta del Contrato de
Interconexion, que acuerden prestarse ambos operadores a través del
cotrespondiente acuerdo comercial,

<) Que los tréficos cursados sean nicamente los relativos a la naturaleza
del presente contrato de interconexién.

d) Las partes podran negociar la adopcidn de previsiones &cnicas
necesarias para garantizar la calidad de los servicios que prestan.

Las paries acuerdan que los puntos de interconexion materia del presente
contrato seran definidos por TELEFONICA.

La ubicacion de los Puntos de Interconexion iniciales acordados se encuentran
indicados en &l numeral 2 del ANEXO 1B,

Los Punlos de inlerconexion pueden ser incrementados en el area de
concesion donde ya axiste un punto de interconexién, por acuerdo entre ambos
operadores siguiendo los procedimientos que figuran en e! Anexo I-F.

En el c¢aso que sobreviniese alguna circunstancia que imposibilite la
implementacion del punto de interconexidn sefialado en el numerat 2.2 anterior,
ambos operadores acordaran la implemantacién de un Punto de Interconexion
alternativo, semejante en términos econdmicos, financieros y téonicos al Punto
de Interconexion originaimente acordado.

La informacion minima requerida para gue se pueda proporcionar un sunio de
interconexion es la siguiente:

1. Cantidad de enlaces de interconexion expresada en namero de E1,

2. informacion sobre las dimensiones, requerimientos de energia y demas
facilidades para equipos, en caso ias pantes acuerden coubicacian.,

3. Proyeccion a cinco (5) afios de los enfaces de Interconexion que se
requeriran. :

4, Cronograma de fechas estimadas para ia instalacion.

WINNER remitira a TELEFONICA las cerrespondientes ordenes de servicio de
acuerdo af procedimiento establecido en el Anexo I-F, a efectos de establecer
el o los Puntos de Inferconexion.

Ei sistema de fransmision utilizado para los circuitos de interconexion en el
Punto de Interconexidn puede ser proporcionado ya sea por WINNER, por
TELEFONICA o por un tercero, a criterio de la parte a la que corresponda
asumir ! costo por la instatacion de! circuito.
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Ei cosio de instalacion y de alquiler de los enlaces de interconexion seran
definidos en el Anexo 1Il de Provision de Enlaces y Otros.

La parte que proporcione los enlaces de interconexion o contrate al tercero que
log proporcionara, se responsabilizard de la operacion y mantenimiento de los
mismos; sin embarge, esta condicion no implica la utilizacién gratuita del
derecho de uso de las vias por donde se llevaran los cables al Punto de
Interconexion. El pago por derecho de uso de estas vias seré negeciado por las
partes en su oportunidad.

29 Las partes pedran solicitar rutas altemnas de transmisién para proteger el
enlace de interconexion, las que seran proporcionadas de ser técnicamenie
posible ¥y se encontraran sujetas a los acuerdos comerciales correspondientes.

Dichos acuerdos deberan ser puestos en conocimiento de QSIPTEL, para su
aprobacion, en un plazo maximo de cinco (5) dias calendario, contados a partir
del dia siguiente de su suscripcidn,

210 Las interfaces de la red en los Puntos de Interconexién, las normas y ofras
caracteristicas  técnices para la  interconexién cumpliran  con  las
especificacionss técnicas establecidas en el Anexo 1-C.

211 Ninglin equipo analégico (para el casc de los enlaces) sera utiizado para
brindar servicio en los Puntos de Interconexion. Todos los equipos y accesorios
que sean instalados por ambas partes desde la ceniral frontera seran de
reciente tecnologia, disponibles al momento de su adquisicion en el mercado
internacional. No se permitira la instalacion de equipss en mal estade para no
periudicar la calidad del servicio. A estos efectos, ambas partes se
comprometen a que sus equipos cuenfen con los certificados de homologacion
correspondientes.

212  Respscto a la sefializacion empleada para la interconexion, ésta sera siempre
sefializacion por canal comdn No. 7, de acuerdo a los estandares entregados
por TELEFONICA a WINNER.

Sin  perjuicio de fo anterior, ambas empresas deberan realizar las
modificaciones vy adecuaciones corfrespondientes a fin de cumplir con la
norrmativa que para tal efecto establezca el organismo comipetente.

3. Calidad del servicio

3.1 Cadz una de las partes cuyas redes se interconactan asumird a su costo fas
modificaciones y ampliaciones de su red gue sean necesarias para mantener
los estandares de calidad del servicic establecidos en el Contrato de Concesién
de cada operador. En caso que OSIPTEL dicte alguna norma al respecto, la
misma s¢ utilizard para el desarrolio del presente Proyecto Téenico. El servicio
de interconexion debera ser prestado dentro del estandar mas akio de calidad
previsto en los respectivos contratos de concesion de cada operador.

3.2 Las partes podran sostener reuniones con ia finalidad de mantener los indices
de calidad de servicio, de acuerdo a lo indicado en ef punto 3.1

2.3 Las partes reconocen el derecho de proveer vy suministrar al interior de cada
una de sus redes caracteristicas diferentes entre si, a las utiizadas por la
contraparte en su propia red (por ejemplo, anuncios grabados, tonos de
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timbradc y ocupado, tonos de congestion de red, etc.), siempre v cuande
cumplan con lo establecidc por el MTC o en su defecto por las
Recomendaciones de ta UIT sobre el particular. En el caso de diferencias, las
mismas no se consideraran como problemas de calidad de servicio, siempre v
cuando no afecten los indices de calidad y/o causen disturbios z la red de! ofro
operadory sean compatibies con fos eveniios que las origman.

En caso se causen disturbios en ia red del! otro operador, este Ultimo podra
interrumpir la interconexion, siguiendo los procedimientos estabiecidos en gl
aumeral 8.2. del presente Anexo.

En el caso de congestion y/o problemas propios de cada red, el operador
responsable debera implementar una locucidn hablada durante un tiempo
breve con un mensaje neutral, siempre gue dicha congestion se genere en su
propia red.

El personal de cada operador que atienda la inferconexion debera tener la
capacitacidn necesaria para llevar a cabo su cometido de la raners mas
eficiente para la ejecucion de las labores que demande la interconexion y para
la prestacion de los servicios de mantenimiento, de averias, programacion de
cortes, efc. con disponibilidad durante las veinticuatro {24} horas de! dia, a fin
de garantizar el mantenimiento y la calidad de servicio al cliente.

WINNER mantendra permanentemente, un stock suficiente de equipos
{Equipos, terjetas, Baterias, etc.} que le permitan solucionar fallas y averias en
sus redes de manera inmediata, de manera ta! gue no se afecte la calidad del
Servicio.

Las partes acuerdan que, unicamente en Jos casos en que los tongs, mensajes
y/o anuncios cursados entre las redes de ambos operadores no correspondan:
(i) con lo acordado previamente entre las partes; ¢i) con las normas emilidas
por el organismo competente, v; (i) con el estado actual de ia red o de Ia
llarada; ello facultard a la parte afectada a exigir ¢l pago de una penalidad
equivalente a cincuenta (50} UIT al operador responsable, la misma que ha
quedado establecida en fa clausuia décima del Contrato de Inferconexion,
salvo gque el incumplimiento se origine en situaciones de caso fortuito o fuerza
mayor.

El operador afectado notificara por escrito al otro para que en un plazo maximo
de diez {10} dias calendario, proceda a subsanar los Fepares que se hicieran
de acuerdo a lo indicado en el parrafa precedente. Transcurrido dicho ptazo sin
que se haya efectuado Iz subsanacion, se aplicara adicionalmente una
penalidad de cincuenta {50} UIT por cada dia de retraso.

Las partes acuerdan que en ningln caso se emplearan medios no autorizados
en el envio de la informacion de facturacion del trafico de interconexion.
TELEFONICA y WINNER definiran los medios que se consideren no
autorizados y estableceran las penalidades que se aplicaran al operador que
se compruebe ha hecho uso de estos medios no autorizados.

Adecuacion de red

WINNER pagara la adecuacion de red en la modalidad de uso compartifo segdn las
cendiciones establecidas en el Anexo i1l de Provisidn de Enlaces ¥ Otros.
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5. Adecuacion de equipos e infraestructura

En caso que cada operador reguiera adecuar equipos e infraestruchura relacionados
con modificaciones en su propia red para brindar sus propios servicios y que pueda
afectar la interconexion de red materia del presente contrato, se fomard en cuenta o
siguiente:

5.1 Ambos operadores serdn responsables de adecuar sus equipos e infraestructura
de telecomunicaciones en ef punto de interconexion, segln el Anexo 1-C

5.2 Ambos operadores comunicaran, corr ung anticipacion ne menor de seis (6)
meses, las modificaciones en su red que pudiesen afectar 4 la red del ofro, ¢ la
relacion de interconexién, con la finalidad de que se reaficen las adaptaciones
necesarias. De ser necesafic se estableceran coordinaciones entre ambos
operadores para concretar su ejecucion.

Y 5.3 WINNER. informara les modificaciones sobre los enlaces de interconexion
plantiicados para su sistema, las cuales se llevaran a cabo dentro de los plazos
establecidos en el numeral 2.2 del Anexo 1.F, al igual que la proyeccion de
troncales regueridas entre sus centrales, Lg referida proyeccidn Gnicamente se
utiiizara come una herramienta de planificacion y no sera considerada una orden
de servicio hasta que el operador que requiera la modificacion la presente como
tal.

54 Sin perjuicio de lo establecido en las clauswias undécima y duodécima del
Contrato de Ifterconexion, la informacion de planificacion y de proyecciones serd
considerada como informacion confidencial, la misma que sera de conocimiento
tinicamente del personal de cada operador que deba estar informado sole para
propésitos de planificacion. Bajo ninguna circunstancia dicha informacion sera
divilgada a cualguier proveedor, contratista, empieado, director u otro
representante de ninguno de los dos operadores, salvo que la parte propistaria
de la informacién autorice mediante comunicacion escrita y en forma indubitable,
a la otra el uso de la informacion requerida.

55 GSera responsabilidad de WINNER que los enlaces y canales ulilizados pars

efectos de la interconexion de las redes materia del presente contrato, sean en

; cada momento suficientes para atender los estandares de calidad referidos en e
punto 3.1

6. Fechas y periodos para la interconexidn

La provision de circuitos y puntos de interconexion sera solicitada mediante 6rdenes de
servicios de WINNER a TELEFONIGA y su instalacion se efectuars segim o
establecido en el Anexo I-F. Su aceptacién se regira por lo dispuesto en el Anexo 1D,
el mismo que detalla los protocolos de pruebas y fas de aceptacion. La provision de
circuitos se efectuara de acuerdo a lo previsto en e cronograma incorporado en &l
numeral 3 dei Anexo 1-B.

Revision del proyecto técnico de interconexién

Las caracteristicas técnicas del presente Proyecto Técnico de Interconexion podran ser
revisadas por las partes.
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10.

8.2.  Suspension del servicio por disturbios en la red

En el caso que un opeérador requiera interrumpir & servicio por disturbios en su
red como por ejemplo, elevada tasa de errores: fallas de ensrgia o condiciones
electricas de enlaces de los equipos; fallas en sefalizacion: indisponibilidad
prolongada de circuitos y otros, deberd comunicar al otro operador apenas
fenga conccimignto de los hechos antes descritos el periodo de l1a interrupcion.
La suspension del servicio debera afectar sélo a los enlaces directamente
relacionados, procurando en lo posible no afectar al total de enlaces de
interconexion.

Plan de Numeracion

TELEFONICA y WINNER usaran los codigos que asigne el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones y deberan solicitar su habilitacion en la red del operador
interconactado. La solicitud de habilitacion debera ser presentada con una anticipacion
minima de catorce (14} dias habiles a la fecha en que se solicita ia puesta en servicio
de dicha numeracion. Asimismo, con cinco (5) dias de anticipacion a la puesta en
servicio, el operador al que se le solicita el servicic debera informiar al ofro operador
que la numeracion requerida se encuentra habilitada, de acuerdo a lo establecido an el
numeral 5 del presente Anexe. :

TELEFONICA y WINNER tfendran control total sobre Ia asignacion, uso y
acministracion de los codigos que le asigne el MTC.

Plan de Marcacion

Las llamadas destinadas a las redes de telefonia fiia y movil celular tendran la siguiente
marcacion:

Liammada local: esta llamada se efectia marcando el niimero local def abonado
{lamado, es decir:

AXX XXXX  Abonado fije en departamento Lima
OXXX XXXX  Abonade movil en departamento Lima

AX XKXX Abenado fijo en otros departamentos
XX XXXX Abchado mavil en otros departamentos

Liamada LD: esta flamada se efectia marcando el numerc nacional o
internacional del abonado llamado, es decir

D-NN  Llamada Larga Distancia Nacional,
00-NI  ilzmada Larga Distancia Internacional.

Donde: NN es el nimero nacional gel zbonado Hamado.
Nl es el nimereo intemacional del abonado liamado.

Las partes acuerdan que cualguier disposicion del MTC yvio OSIPTEL scbre este
aspecto, asi como la aplicacion de nuevos sistemas de marcacion por la
rmplementacién de nuevos servicios, sera acatada por las partes y se compromelen a
realizar las modificaciones necesarias al interior de sus redes.

Contrato de interconexién Yersion final
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11 Tasacion

Cada operador es responsable de efectuar fa tasacion a sus abonados, flevando
registros que considere como informacion minima: nimero de abonado de crigen y
numero de abonade destino, hora inicio de Hamadsa y hota de término de la llamada y
fecha.

De acuerdo a las especificacicnes técnicas de la sefalizacion No. 7, una lamada se
empieza a tasar en cualquier red que use dicha sefializacion, una vez recibida 12 sefal
de respuesta, en este caso es e Mensaje de respuasta ANM {o RST) © el menssje de
conexion CON {o COXY, con estos mensajes (ANM o CON) la central de origen inicia el

proceso de tarificacion. '

Se detendra el proceso de tarificacion en Is central que controlz v tarifica fa llamada
cuando ésta envie o reciba o mensaje REL (o LIB).

En los casos en que se reciba en la central frontera ios mensajes “Addres Complele”
{ACM] , "Calt Progress” (CPG}, "Charge Information” (CRG) y posterior a cualquiera de
ellos un{a) tono (locucion), este tono {focucion) debera ser sdlo ef que indique timbrado
reverso o el estado actual de la red, referido a la llamada que se establece (congestion,
ocupado) o cualquier otro que exija el organismo competente o cualquier otro gue haya
sido previamente acordado entre WINNER y TELEFONICA.

El tiempo de las llamadas debe set el intervalo {expresado en segundos) entre ja
recepcion por parte de la central de origen de cualguiera de los mensajes COM o ANM
y el momento en que la central de origen envie o reciba la sefal de "Release” REL
{LIB}. Se consideraran dentio dal tiempo de comunicacion los periodos en los cuales se
tengan pausas producio del mensaje “Suspend” (SUS).

12, Ubicacion de equipos de interconexidn:
De conformidad con las normas vigentes sobre interconexion, en la medida gue seq
{ecnica y econdrmicamente posible, las partes negociarén acuerdos de coubicacisn,
i 13. Facturacion y cobranza:

Cada operador es responsable de efectuar la facturacién y cobranza a sus abonades o
usuarios por las llamadas de telefonia local gue se originen en sus fespectivas redes.
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ANEXO 1-B

PUNTOS DE INTERCONEXION

Arcas de servicio comprendidas en la inferconexion

De acuerdo al Decreto Supremo N° 015-2003-MTC, gue modifica los Lineamientos de
Politica de Apertura def Mercade de Telecomunicaciones del Pert, en Lima el area
local es el Departamento y constituye la unidad minima para el otorgamienic de una
concesion del servicio de telefonia fija local.

TELEFONICA y WINNER se interconectaran en el area local donde tengan
infraestructura ambos operadores, de acuerdo a sus respectvos Contratos de
Concesion, a lo establecido en los planes t&cnices fundamentales de numeracion y
tarificacion y a los acuerdos posteriores a los que lleguen,

Las areas locales que estan comprendidas en el presents proyecto lécnico son las
siguientes:- TELEFONICA: Area geografica comprendida dentro de los limites de [z
demarcacién territorial nacional ~ WINNER: para la modalidad de larga distancia
nacional e internacional, Area geografica comprendida dentro de los limites de la
demarcacion territorial nacional,

Ubicacion de los Puntos de Interconexién.
Puntos de Interconexién (Pdi's) definidos por TELEFONICA

Departamento Ciudad Direccion de Telefénica del Pera
Lima [ Lima I Av, Camino Real 208, San Isidro

Requerimientos de enlaces de inferconexion iniciales ¥ proyectados

Ei requerimiento de enlaces para el primer afio es de un {1 ETs bidireccional para la
cludad de Lima desde ef local de WINNER coubicado en el iocal de TELEFONICA en
Av. Camino Rezl 208, San Isidgro Lima.

El requerimiento acumulado inicial v proyecciones futuras de E1's se muesira en al
cuadro siguiente:

Ciudad ' Ahko 1 Ao 2 Afio 3 Ao 4 Afio 8
Lima 1 2 2 2 2

Para efeclos de aplicacién del cuadro precedente, el primer afio se computara a partir
de la fecha del inicic de la operacion comerdial de la interconexion.

Contrato de Inferconexion ) Version final
Winner Systems S AC, 0.1
B




4.

Equipos ufilizados para ios enlaces

El equipamierto inicial a ser instalado en el Punio de Interconexion corresponde &
enlaces proporcionados por TELEFONICA a solicitud de WINNER, sobre iz
infraestructura aciualmente operativa tanto en Lima como en provincias.

Adicionalmente se empleara exclusivamente DDF para ef cableado de interconexién,

El enlace de interconexién se establecerd con velocidades de transmision de I
jerarquia sincrona {(SDH).

En caso TELEFONICA instale los enlaces de transmision se debera considerar para
que los equipos de transmisién operen en condiciones normales, que es necesario gue
WINNER disponga oportunamente de los siguientes elementos:

a. Fuente —48 VDC suministrada desde sus rectificadores o una fuente 220 VAC,
contando con un fransformador a 9VDC. Esta alimentacién debe ser proporcionada
desde un UPS.

b. Dos pozos de tierra de baja resistencia: una para DC Y ofra para AC. Los equipos
de transmisién deben estar aterrados a una tierra DC o & una tierra independientes
de vollajes alternos.

W,
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ANEXO LC

CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA INTERCONEXION

Especificaciones técnicas

1.1

1.2

Especificaciones técnicas de los enlaces

Los equipos de fransmision parz los enlaces de interconexion tendran las
velocidades de 5622 Mb/s & 155 Mb/s & 140 Mbis 6 34 Mbis & 8 Mbis & 2 Mbis.

Todas las caracteristicas fisicas y eléctricas vy las estructuras de tramas de los
enlaces de interconexion seguiran las recomendaciones UIT-T apficables para
sisternas de fransrisiones digitales, tales como:

= Los canales de hasta 64 Kbis de una trama de 2 Mbis: G.703, G.521,
G.823y G.732.

= Para enlaces SDH (especialmente para la rama STM-1 de 155 Mb/s:
G.707,.G.781, 5.782, G.783; G.803, G.825, G.B26, G.957 y $.958,

Especificaciones técnicas del Puito de Interconexion

El Punio de interconexién fendra la velocidad de 2Mbfs, cumpliendo con las
recomendaciones UIT-T y deberad incorporar una terminacién coaxial de 75
ohms desbalanceade.

Este Punio de Interconexion se conectara en el Bastidor de Distribucion Digital
{QDF), el cual separa la red de cada operador. El DDF sera, de preferencia, el
especificado segun norma ETS! y teda vez que serd ansta?ado por el operador
que provea el enlace, dicho operador debera suministrar toda 12 informacién
correspondiente sobre este equipo v 1as conexiones del equipo de ransmision,
convenientemente entificados a fin de asegurar una asignacion correcta del
enlace de inferconexion, el cual también estara claramente identificado. Este
DOF sera equipado con conectores segun norma DIN (para cable coaxial de 75
ohmios de acuerdo a su espesor, los cuales son denorinados como “flex 5,
“flex 6" por ejemplo), coh clavijas de paso con punto de prueba desacopiado (U
LINK)

Para el presente acuerdo de interconexion, TELEFONICA instalara los enlaces
iniciales, proporcionando los E1's en calidad de alguiler, cuyo monto y
condiciones se mencionan en el Anexo Il Condiciones Econgmicas.

La terminacion en el lado de WINNER sera en un bastidor de distribucion digital
(DDF;} con conductor de tipo coaxial de 75 ohmios desbalanceados. El punic de
accesoc tendra fa velocldad de 2 Mbfs cumpliende con las recomendaciones
UIT-T.

Ambos operadores proporcionaran cuando sea técnicamente posible, en el
area local y donde s establezea Iz inferconexion de red nimeros de respuesta
automatica, los cuales no seran de uso exclusivo def operador. Eslos nimeros
de respuesta automética permitiran a los operadores probar los niveles de

continuidad v encaminamiento. ’
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Sedializacion

2.1

22

23

24

El sistema de sefializacién por canal comiin No. 7 PTM- PUS! debera utilizarse
para el enlace de interconexién de acuerdo a las especificaciones proporcionadas
por TELEFORNICA,

TELEFONICA ha proporcionado a WINNER Ias especificaciones de Ia
sefializacion por canal comin No. 7 PTM- PUS! usada en | Per( (EG.s.3008 1°
Ed Senalizacion por Canal Cormii (SCC) Pane para la Transferencia de
Mensajes ( PTM } y la EG.s3.003 4° Ed. Sefalizacion por Canal Comun (SCC 3
Parte de Usuario de Servicios Integrados {PLISI),

Asimismo, ha hecho entrega de las nuevas especificaciones que viene
implementando en su red a partir del mes enero de 1999 (GT.EG.53.408 1erz
Edicion Especificacion Unificada de la Parte de la Transferencia de Mensajes (
PTM ) en la SSCC No. 7 y la GT.EGs3.403 1erz Edicion Especificacion Unificada
de fa Parte de Usuario de la Red Digital de Servicios Integrados { PUSH ) en el
S8CC No. 7). Es preciso mencionar que en las especificaciones GTE s3.408 y
GT.EG.s3.403, debe consklerarse gue los requerimientos de Telefonica de
Espafia (TESA), mencionados en estos decumertos tambpign son requerimientos
de TELEFONICA.

Sin embargo, cada operador debera solicitar a su suministrader gue los cédigos
de acceso, escape, servicios suplementarios, prefijos de seleccion de cartier,
servicios de red, etc., sean configurables mediante parametros Hombre-Maguina.
Esto debido a que muchos de es05 codigos deberan ser especificados por el
Organismo Regulador. Del mismo modo, en los servicios que se refieran a
unidades monetarias, éstas deberan considerar la unidad monetaria de Pert con
una precision hasta los céntimos.

Si hubiera algun cambio en estas especificaciones, TELEFONICA informara a
WINNER con tres {3) meses de anticipacion, en el casp de cambios minimos ¥
con seis (6) meses de anticipacion en el caso de cambios mayares,

Se entiende por cambio minimo aquellas correcciones que no requieren un
cembio sustancial en el software y que generalmente son realizadas mediante
“parches”. Los cambios mayores son los que requieren una actualizacion mas
detalladz de las especificaciones iniciaimente estabiecidas del software, gue
pueden implicar una actualizacion de versidn.

En el caso que TELEFONICA o WINNER establezcan un Punfo de
Transferencia de Sefializacion (PTS} para la atencion del area jocal donde se
establezca la interconexian y de demostrarss la necesidad de su uso, con un
minimo de seis meses de anticipacidn, se entregard un E1 (por cada PTS &
interconectar) hasta el Punto de Intercorexién que se usara para conectarse al
puntc de transferencia de senalizacion. En caso contrario, 1a sehalizacion se
establecerd medianie la sefalizacion por canal comin No. 7 en modo
asociado.

El MTC procedera a asignar los codigos de los Punios de Senalizacion a
WINNER. Los codigos de los puntos de sefalizacion fue tiens TELEFONICA
son los siguientas:
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CENTRAL Cédigo Punto Cadige Punto Sehalizacion

Sefializacién de de TELEFONICA
WINNER
Lima | 1286 l- 33

Debe precisarse gue los codigos de fos puntos de sefalizacion
corfespondientes a las localidades donde WINNER solicita interconexion,
deben ser gestionados por este concesionario ante el MTC.

Las partes se proveeran mutuamente y de manera oporiuna bajo
responsabilidad los respectivos codigos de los puntos de sefalizacion a fin de
que sean programados en sus respectivas redes, de tal modo que 1a presents
relacion de interconexién se cumpla en las fechas previstas en el presente
contrato.

25  TELEFONICA y WINNER acordaran las caracteristicas de ia informacién a
enviar, tales como ndmero A, numero B, cantidad de digitos a enviar,
naturaleza de los tipos de nGmeros a enviar v toda la informacion necesaria
para hacer efecliva ia interconexién, para poder establecer las comunicaciones.

3. Medios de transmision

Para el enlace de interconexion se emplearan cables de fibra optica monomodo. Por
seguridad del enlace, esta fibra optica debe ser canalizada.

4, Encaminamiento

TELEFONICA y WINNER encaminaran las comunicacionas originadas en sus redes
hasta el Pdt y las comunicaciones que reciben de dicho Pdl, ermpleando los mismos
criterios de encaminamiento usados para las comunicaciones focales de sus redes.

En el caso que haya mas de un Pdl en el area local, TELEFONICA ¥y WINNER
eniregaran las lamadas en los Pdl, usando ¢! encaminamiento por doblete siempre qgue
WINNER este interconectado a armbos P4l

5. Sincronizacion

TELEFONICA v WINNER podran ulilizar su propio sistema de sincronizacion. En caso
WINNER. lo crea conveniente podra sincronizar su red tomando la sefal de los
tributarics del énlace de interconexitn.

Numeracicn

Considerando que la numeracion de TELEFONICA es muy dindmica, ésta enviara
periddicamente a WINNER, los rangos de numeracion de telefonia fija a una direcsion
glectrdnica proporcionada por WINNER,

W Condrato de interconexion Voo
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Bajo los mismos criterios, WINNER deberz enviar los rangos de numeracidn
programados en sus centrales a la direccion electronice que sers propurcionada por
TELEFONICA a fin que éstos se programen en sus cenirales telefénicas.

8.1  Series de numeracion de TELEFONICA y de WINNER

Serd proporcionado en  archivo elecironico y se aclualizara cuando
carrespondsa.
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ANEXO LD

PROTOCOLO DE PRUEBAS TECNICAS DE ACEPTACION DE EQUIPOS Y
SISTEMAS

1. Frueba de aceptacion

El propositc de estas pruebas es verificar la capacidad de comunicarse de ambos
sistemas, de tal manera que se garantice una alta calidad de conexién y operacion enfre
ambas redes, Al #rmino de las prucbas se emitird un informe ¢on los resultados de las
miSMas y, 8 menos que &xista un reparo que imposibilite la interconexion, se proceders
a la puesta en servicio de la inferconéxién, previa carta de compromiso en la que
WINNER se comprometa a resolver las observaciones que se obtengan de los
resultadcs de las pruebas de aceptacion, en ilos plazos y condiciones que
TELEFONICA estime conveniente.

11 Notificacién de pruebas

a) Ei operador que instale el nueve equipo ylo enlace a ser interconeciado,
propondrd por escrito, & mas tardar una semana después de haber terminado
la instalacion, la fecha, hora y lugar para svar a cabo las pruchas de
aceptacion. TELEFONICA v WINNER fij flaran de mutuo acuerdg ja fecha v la
hora de fas pruebas,

Ambos operadores garantizaran la disponibilidad de su persenal técnico
para iz ejecucion de las pruebas de aceptacidn, con el fin de asegurar que
las pruebas culminen en un plazo no mayor de quinea (15) dias utiles del
inicia de las mismas, prorrogables a quince (15) dias mas por acuerdo de
tas partes.

WINNER deberd estar técnicamente habilitadoe parz la fecha de inicio de
pruehas, en caso de ng cumplir con lo antes indicado se reprogramaran las
pruebas iomando como base los compromisos adquiridos con otros
operadores.

Iy} El personal designado se reunira para definir las pruebas a realizarse en un
plazo de siete (7} dias (tiles luego de recibida la notificacion oficial indicada
en el literal a).

c) Por lo menos una semana antes de la fecha para inicio de ias pruebas, fos
operadores intercambiaran informacion con los nombres vy ndmeros
teiefonicos de los técnicos que asignaran para lHevar a cabo dichas
pruebas.

El operador que instale ef nueve equipo de interconexidn y/io enlace
comunicara & QSIPTEL, ia fecha y hora convenidas para llevar a cabo las
pruebas, quien podra designar si lo estima pertinente a un representante
para observar las prusbas.
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2, Identificacion de los sistemas y equipos de interconexién sometidos a prueba

El operador que instale el nuevo equipo de interconexion o anlaces, proporcionara la
siguiente informacion: (i) la clase de eyuipo (central, medio de transmisisn, ete.); {iiy el
fabricante del eqguipo, modsls, y de ser el ¢aso; (iii} el tipo de sefalizacion a ser usado,

3. Tipos de pruebas a realizarse y método de medicion aplicable

El personal que asignen los operadores realizara las pruebas respectivas, de acuerdo al
Protocolo de Pruebas proporcionado por TELEFONICA y acordado entre las partes.

Ningiin operador requerira realizar pruebas innecesanias ¢ no razonables, B método de
medicidn y el criterio que se use para obtener resultadas aceptables deberdn ajustarse
a las recomendaciones de la UIT. Cada operador serd responsable de contar con el
equipa de pruebas adecuado para reafizar las pruebas que le correspondan,

El nimero, realizacion vy resuitados de las pruebas deberdn estar adecuados a los
eslandares de la UIT.

Le indicado en el parrafo precedents debera adecuarse a las disposiciones que sobre la
materia dicte el MTC.

Para efectuar las pruebas de interconexion, es recomendable que éstas se efectiien con
dos senalizadores z fin que se puedan efectuar todas las prusbas programadas.

Es recomendable que la demanda minima de £1 por Pdl sea de 2E1 a fin de garantizar
los niveles de seguridad.

3.1 Puntos de Interconexién y pruebas de enlace

El operador que provea los enlaces realizars ¥ obtendra los resultados de una
prueba de porcentaje de bitios errados (BER}, por un pericdo de veinticuatro
(24) horas, para cada nuevo enface de interconexidn, antes de conectarse con
la red de TELEFONICA a lravés de los equipos DDF de cada operador. El valor
maximo esperado del BER es 4x10™ (BER<4x10%,

Luego de realizar dicha prueba, el operador que proporcione los sistemas de
fransmisién  comunicard al ofro la hara en ila que las dus redes estaran
interconectadas a traves de los DDF. TELEFONICA efectuara un lazo de
retorno (loop back) del enlace a través de sus DDFs y WINNER que
proporcione los sistemas de transmision realizara otra prueba de porcentaje da
bitios errados (BER} por un periodo de veinticuatro {24} horas.

Luego de concluir exiiosamente esta segunda prucha de BER, TELEFONICA
conectars los nuavos eniaces a su central TELEFONICA ¥y WINNER realizara
pruebas canal por canal en las frohcales de inferconexion. Cada eperador
realizara una prueba del grupo de troncales para verificar que las lamadss se
enviaron v se recibieron segin la secuencia acordada entre los tperadores.
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3.2 Pruebas de senalizacién

Ambas partes acordarén las pruebas a realizarse, utifizande como basé las
recomendaciones de la UIT pertinentes, ostablecidas en ios siguientes
capitulos:

1*Q.781 Pruebas MTPF Nivel 2

2. 782 Pruebas MTP Nivel 3

3701784 Pruebas de Llamadas Basicas PUS

33 Prucbas de ilamacda

Estas pruebas verificaran el enrutamiento de las llamadas entre las redes maiara
del presente contrato. También se efectuaran pruebas de llamada de abonados
pre suscritos a la larga distancia de TELEFONICA ¥ lfas correspondientes al
sisterna de llamada por liamada.

Asimismo, se deberan efectuar pruebas de los mensajes de anuncios v/o lonos de
ambos operadores.

34 Faifas en las pruebas

5i los resuliados de fazs pruebas realizadas ria cumplen con los criterios
especificos para lograr resultados positivos, el operador responsable de las
pruebas que fallen hara las correcciones necesarias lo antes posible. Luego de
efectuadas las correcciones notificara al ofro operador para gue se acuerde Ia
realizacion de una nueva prueba. Fsie proceso se debe repelir hasta que se
abtengan resultados satisfactorios para cumptir con los objetivos de a misma.
Los costos en que incurriera un operador como consecuencia de la repeticion
de pruehas por motivos imputables al olro aperador, seran de cargo de este
ultimo, de acuerdo a una tabla de precios, a ser establacida por Ias partes.

3.5 Resultados de as Pruebas

La interconexion se hara efectiva siempre que los resultados de las pruebas no
arrojen reparos que afecten la interconexién conforme a lo dispuesto en ef
numeral 1 del presente Anexo. Los reparos antes mencionados se definiran de
comun acuerdo por lzs partes durante la etapa de definicion de pruebas a que
hace referencia el literal b) del punto 1.1 del presente Anexo,

Las observaciones y/o reparos que no afecten directamente 3 Ia interconexion,
deberan ser solucionados por WINNER en un plazo nG maydr deé ciento veinte
{120} dias utiles. En caso que estos reparos no sean solucionados en el plazo
antes mencionado, TELEFONICA se reserva el derecho de inferrumpir la
interconexion en las partes afectadas por los reparos.

4. Formatos para las pruebas de aceptacion
Una vez efectuada ias pruebas, se remitira a OSIPTEL. en un plazo no mayor de siete

(7) dias calendario, copia del Acta de Aceptacion de las instalaciones, aprobada y
firmada por las partes, en |z cual se incluira, por lo menos, io siguisnte:
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a) identificacion de fos sistemas ¥y equipos de interconexion sometidos a prueba.
B Tipo de pruebas realizadag ¥ metodos de medicidn aplicados; v,
c} Resuliados oblenidos.

El formato que se utifizara para registrar los resuitades de las pruebas de aceptacidn se
detalia a continuacion.

FORMATO DEL RESULTADO DE LAS PRUEBAS REALIZADAS EN EL PUNTO DE
INTERCONEXION

PRUEBAS DE ENLACES Y TRONCALES

Objetivos:

Namero de Prueba Titulo . Propésito Pasd Falldé Comentarios
1.1 Bucle de Telefonica
1.2 Bucle de WINNER.

PRUEBAS DE SENALIZACION

Objetivos:

Mimero de Prueba Titulo Propdsito Paso Falld Comentariss
1.1 Link State Conirol Initialization
1.2 Link State Control  Timer T2
1.3 Link State Contral  Timer T3
1.4 Link State Control  Timer T4 and T4

{1 Los nombres de las pruebas indicadas en los cuadros son solo efemiplos. Las prusbas

que iran en el campo NUmero de Priusba serdn las que ambas partes acuerden.
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PROTOCOLO DE PRUEBAS PARA UN PUNTO DE INTERCONEXION

PRUEBAS DE LLAMADAS

Objetivos:

Mamero de Prueba Titulo Propésito Pasd Falld  Comentarios

1 Fijo — fijo 1

2 Fijo — fijo 2

3 Fijo— LDN
4 Fiio — LDJ

5 LBl-  Fijo

LDN- FLJO
) Los nombres de las pruebas indicadas en los cuadros son sélo elemplos. Las pruebas

gue iran en el campo Nimero de Prueba seran las Yue ambas partes acuerden.

Contrato de Inferconexidn Versién final
Winner Sysiems 5AC. Version 0.1




OSIPTEL | FOLIOS

GPR | Q92

ANEXOQO LE

CATALOGO DE SERVICIOS BASICOS DE INTERCONEXION

SERVICIOS

i
i

TERMINACION DE LLAMADAS

TELEFONICA - WINNER LDN - LDN
TELEFONICA - WINNER  Fijo locat = LDN
TELEFOMNICA - WINNER Fijo Locat - LDY
WINNER - TELEFONICA LDN ~ LDON
LDN - Fijo locat
WINNER - TELEFONICA
LBl - Fijo local
WINNER - TELEEONICA
Transporte conmutado
{transito focal) Terceras redes
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ANEXO I-F
ORDENES DE SERVICIO
1. Ordenes de servicic

Son los documentos mediante los cuales WINNER solicita formalmente la
implementacidn o habilitacion de Puntos de Interconexion; asi como la implementacion o
habilitacidn de enlaces de interconexion,

.1 WINNER {operador solicitante) debera dirigir la soliciiud de orden de servicio a
TELEFONICA {operador solicitado), quien recibira las solictudes de érdenes de
servicio v las ingresara en su sistema mediante un formato establecido de comuon
acuerdo, que provea con &l nimero de orden al operador solicitante.

El operador solicitante indicara el departamento encargado de todos los aspectos
técricos mencionados, una vez aceptada la ordern de servicio por el operador
solicitado.

1.2 Ambos operadores acordardn la ublizacién de uno de los siguienies medios:
courier, fax o cualquier intercambio electronico de datos y la utilizacion de un
determinado formato para ordenar puntos de intérconexién o enlaces.

1.3 Las solicifudes de ordenes de servicio deberan contener comio minimo la siguiente
informacion para proveer o solicitado:

Fecha de solicitud de orden de servicio.

Mamers de orden.

Nombre y direccion de local de cada terminal de enlace de punio de

interconexion.

4. Nombre y nimero de teléfono del drea del operador solicitante

encargada de realizer las siguientes funciones: coordinacion de a

orden, confirmacién de la orden, instalacion y prueba.

Descripcion del lugar de punto de interconexion y capacidad

Fecha de puesta de servicio requerido,

Cantidad de enlaces requeridos

Servicios opciohales de ser requeridos.

Plazo de contratacién de cada enlace.

Pl

@ N3O,

1.4  Ciertas fechas importantes, de agui en adelante conocidas como fechas criticas, se
asociaran con la ordeiv de servicio. Estas fechas criticas se utilizaran por ambos
operadores para menitorear ef progreso del proceso de las mismas, que seran:

1. Fecha de solicitud de orden de servicio: El dia que el operador solicitante
entregue al operador solicitado unz solicitud con toda Ia informacion  indicada
en el punto 1.3 del presante anexo.

2. Fecha de emisién de la orden: La fecha en la cuzl el operador solicitado emite
por escrito 1as condiciones para la implementacion de a orden.

3. Fecha de aceptacion de fa orden: Aguella en 1a que el operador solicitante
acepta por escrite las condiciones establedidas por el operador soliciiads para
la impiementacion de la orden, incluido e! presupuesto presentado.
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4. Fecha de prueba: Fecha en ia cual los operadores comiencen la prueba
general det punto de interconexion o del enlace, sefalizacidén y prueba de
llamadas {segin se trale de fa habilitacicn de purtes de interconexion o de a
provision de enlaces). Antes de la misma, ambos operadores completaran fodo
el cableado, verificaran la continuidad ¥y operacion de equipos, ast como i3
carga de los dates.

5. Fecha de puesta en servicio o fecha de servicio. Fecha en la cual ef punio
de interconexion o enlace se encuentra operativo v disponibie después de las
pruebas de aceplacion acordadas ea e Anexc ID y firmada ¢l Acte de
Aceplacion respectiva. La fecha de puesta en servicio seré una fecha acordada
entre las partes, basada en of infervale de instalacion para el tipo de sarvicio
sofictads. Una vez establecida una fecha de puesta de servicio, no se cambiarg
sin el consentimiento y acuerdo de ambos operadores.

1.5 Cuando el operador solicitante envie una solicifud de orden de servicio al
operador solicitado para reguerir un enlace o punto de interconexion
respectivamente, este (limo debers responder a mas tardar a los quince (15)
dias habiles de fa fecha de soficitud. En caso que la respuesta sea afirmativa, se
procesara ia orden segin los intérvalos descritos en el Punto 2 del presente
Anexo. En el caso que factores técnicos impidan que Ia respuesta de! operader
solicitado sea afirmativa, ésta sefialaré una fecha para oblener e servicio en el
plazo de quince {15) dias.

La confirmacion de la orden por parte del operador solicitado contendra ia
siguiente informacién:

1. Numero de orden del operador soficitado y nimero de sciicitud de orden del
operador solicitante,

El circuito o nimero de equipo para cada enlace ordenado

Nimero de Grupa Troncal

Fechas criticas para ias 6rdenes recibidas.

Codigo de punto de sefalizacion.

e

2. Intervalos de instalacion

2.1 El intervalo de instalacion es el tiempo requerido para dispaner del enlace ¢
punto de interconexion solicitado E! intervaloe de instalacion indicara el numero
de dias calendario que deberan mediar entre la fecha de solicitud ¥ la fecha de
puesta en servicio.

2.2 Los siguientes intervalos de instalaciones seran aplicables desde 13 fechs de
solicitud de orden de servicio

tnlace o Tipo de Instalacion Intervalo de Instalacién

Instalacion de un punio de menor o igual & B0 dias Gliles
interconexian inicial

Instalacian de un punto de menor ¢ igual a 60 dias dtiles
Interconexion adicional

Contrato de Interconexian Vargion finat
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Provision de capacidad adicional en un menor ¢ igual a 30 dias dtiles
puntc de interconexidn existente
Provision de enlaces iniciales menor o igual a 60 dias dtiles
Provision de enlaces adicionales menor o igual g 30 dias dtiles

En el caso de provisién adicional en un punto de interconexion existente, el
intervalo de instalacion se refiere al tiempo necesario para que el operador al
cual se le solicita la provision implemente su capacidad de manejo de trefmo en
funcion de los E1s adicionaies solicitados.

Durante el proceso de adecuacion inicial de agquipos e infraestructura expussto
en el numeral 4 dei Anexo 1.A se indicard a TELEFONICA los requisitos de
proyaccion a largo plazo de WINNER. La referida proyeccnon Gnicamente se
utilizara como una herramienta de planificacién v no serd considerada una
orden de servicio hasta que ef operader que requiera la modificacion la
presente como tal.

2.5 Para instalar un enlace de interconexion o un punto de ifterconexion ambos
Operadores deberan garantizar la disponibilidad de Suficiente personal técrico
en la ejecucion de las pruehas de aceptacion acordadas en el Anexo 1.D.

28 Una vez realizada la provisian de enlaces de interconexién o la implementacion
de urn nuevo punto de interconexion, ésta debera ser puesta en conocimiento
de OSIPTEL en un plazo no mayor de cinco (5) dias calendario,

Coniraio de interconexion Version finai
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ANEXO I-G

OPERACION, MANTENIMIENTO Y GESTION DE AVERIAS

1. Generalidades

1.1

1.2

1.3

Cada operador establecera su centro principal de monitoreo de Red como punto
ceniral de comtacto, con el proposito de informar al ofro Operador de fallas en
los puntos de interconexidn a nivel nasional ¥y para coordinar aspectos de
operacion y mantenimiento de los Pd! que afecten al sistema de otro operador o
2 sus clientes.

Cada operador dispondré de personial necesario para garantizar la operacion y
mantenimiento cor ef fin de asegurar la continuidad y calidad del servicio. Cada
operador realizara el mantenimiento preventivo ¥ correctivo de los equipos de su
propiedad en los Pdl,

Las rutinas de mantenimients se ajusteran a las recomendaciones del
fabricante.

2. Evaluacién y pruebas en el Punto de Interconexién

2.1

22

23

2.4

Las averfas deberan ser registradas en formatos gue contemplen informacién
basica como fecha y hora del reporte, posible averia detéctada, infraestructura
afectada, nombre de la persona que efectiz el reperte y nombre de ia persona
que recibe el reporte y tiempo estimado de la reparacion.

Para evaluar la calidad del enface de interconexion se ufilizaréan  las
recomendaciones de transmision definidas en los estandares y especificaciones
que recomiendan la UIT-T aplicables a los sisienas de transmision digitat y los que
5@ acuerden y sean aplicables en los protocolos de Aceptacién y Pruebs incluidos
en el Anexo .D.

Con el fin de prevenir fallas en los equipos def Pdl ¥ SU proceso de recuperacion,
se realizaran pruebas de calidad en coordinacién con el otro operader, en lapsos
no mayores de tres (3) moses.

Para cumplir con lo dispussto en Ibs numerales 2.1 v 2.2 precedentes, es
recomendable de forma opcional reservar 2E1 en cada Pdl con e fin de realizar
pruebas sin inferrupcion del servicio.

3. Gestion de averias

3.1

Failas en los puntos de interconexion

Cada operador establecerd su centro principal de monitoreo de red como punto
central de contacto para el propasito de informar al otro operador de fallas en los
puntos de interconexion gue afecten al sistema del otro operador o sus clientes,

Ambas partes se comunicaran por escriio los nombres y teléfonos de las
personas de contacte en los centros de gestién que atenderan durante las 24
horas del dia, los 365 dias del afo.

Conirate de Interconaxion Version final
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Cada operador comunicara al otro opefador de cualquier falia en los Pdi, dentro
de los treinta (30) minutos de haber tomado conocimiento de la misma.

Cada operador establecera su centro principal de monitoreo de red como punto
central de contacto para ef proposito de informar al otio operador de fallas en los
puntos de interconexion que afecten al sistema del otro operador o sus clientes.

3.2 Notificacion de actividades que afecten el servicio

Cada cperador notificara al ofro operador, con por o menos cinco dias habites de
anticipacion, la ejecucion de los trabajos que afecten o puedan afectar el servicio
en el Pdl con el fin de llevar a cabe $u coordinacion, exceple casos imprevistos ©
de fuerza mayor que se comunicaran de inmedisto,

( 3.3 Coordinacion con respecto a planes de condingencia

Ambos operadores brabajaran conjuntamente para desarroller planes de
contingencia de la red, con la finalidad de mantener la capacidad maxima de la

fed si ocurriesen desastres naturales o humanos gue afecten los servicios de
telecomunicaciones,

1

1

H
by
Lo
1
H
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ANEXO i-H
DOCUMENTACION TECNICA DEL EQUIPAMIENTO

Se debera adjuntar la documeritacion técnica del equipamiento de proyecto.

Esta documentacién sera entregada por TELEFONICA WINNER, a la brevedad, luego
de la suscripcion del contrate de interconexion ya que TELEFONICA sera la encargada de
provesr e instalar los equipos de interconexion, s soficitud de WINNER.

Conirato de interconexian “e’e.'sié_x? final
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ANEXO H
CONDICIONES ECONOMICAS
TELEFONICA y
WINNER
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ANEXOH
CONDICIONES ECONOMICAS

El presente documento contiene las condiciones economicas de la interconexion de la rad fila local
y de farga distancia de Telefonica del Peni SAA, {TELEFONICA) con la Red portadora de farga
distancia nacional e intemacional de WINNER. '

A. CONDICIONES ECONOMICAS DE INTERCONEXION:

CARGOS DE INTERCONEXION (no incluye el IGV)

Los cargos de interconexion aplicables en virtud del presente contrato seran ios cargos tope o
por defects establecidos por OSIPTEL de modo general y que se encueniren vigentes a la
fecha del registro del frafico. Los cargos vigentes a le fecha son los siguientes:

Cargo de Originacién/ Terminacion en red fija: US$ 0,00824/minuto (tasado al segundo)
Terminacion rural: US$ 0.203/minuto {tasado al segundo)
Cargo Transporte Conmutado Local: US$ 0,00108/minuto (tasado al segundo}

Servicio de Facturacién ¥ Recaudacién (F&R) de WINNER: USS 0,0035 por Hlamada
completada

BDescuento por morosidad {FM) de WINNER: 5% TLDNR

Cargo por uso TUP (CTUP): S/, 02262 por minuto (tasado af segundo)

Cargo Transporte Conmutade Larga Distancia Nacional de TELEFONICA: Se aplicara ei
cargo vigente (tasado 2! segunda).

Cualquier cambio en los cargos de inferconexién yfo su modo de fasacion ylo calculo que
disponga OSIPTEL en los cargos sefialados en el anterior parafo, se aplicaran
automaticamente a la interconexién entre TELEFONICA y WINNER,

Los cargos de interconexidn y/o las condiciones econdmicas en general se adecuaran, cuando
una de las partes, en unza relacion de inferconexion con una tercera empresa operadora
establecida, aplique cargos de interconexion ylo condiciones economicas mas favorables a ks
esiabiecidas en su relacion de interconexion.

La adecuacion requerira una comunicacion previa, con copia a Osiptel, por parte de ia empresa
que se considere favorecida en la cual se intliguen los cargos v/o condiciones econdmicas a los
cuales estard adecudndose. La empresa cperadora gue opte por adecuarse serd la responsable
s, de evaluar fa conveniencia de su aplicacion v surtird sus efecios a partir del dia siglients de ia
*% fecha de recepcion de dicha comunicacion. A fin de que la adecuacién seg eficaz, ia referida
Li comunicacion debera ser remitida con copia & OSIPTEL. En caso la comunicacién a Osiptel
i Negue en una fecha posterior a la comunicacion 4 fa empresa, ia adecuacidn surtird efecto
desde el dia siguiente de recibida la comunicacion por Osiptel

Contrato da Interconexién ¥ Yersion final
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Las parles establecen gue se entenderd por trafico todo el trafico gue se cursen enlre Sus
redes, como consecuencia de Ia aplicacion del presente contrato de interconexion.

B. ESCENARIOS DE LEAMADAS

Terminologia utilizada

-
-

v

VYN Y

TF:

cargo de terminacion enred fija

TLDNRe . Tarifa LDN desde un abenado de TELEFGN{CA u ofro operador local fiio hacia un
abonado / TUP rural de TELEFONICA (fijada por TELEFONICA).

TR:

Retribucion por minuto real de una llamada LDI entrante y destinada a fa red rural o lugares

considerados de preferante interés sociat de TELEFONICA.
CTUP: Cargo por uso del TUP .
TLDN: cergo transporte conmutado larga distancia nacional establecido por TELEFONICA.

TL:

cargo transporte conmutado local

Min_r: Trafico en minutos reales registrados en el periodo de conciliacion
Min_R: Trafico en minutos redondeados registrados en el periodo de conciliacion

1. TRAFICO DE LARGA DISTANCIA NACIONAL

1.1

1.2

Red fija de TELEFONICA {modalidad ahonado) en Lima, utilizando ¢! servicio de
preseléccidn o Liamadaxblamada de WINNER

WINNER establecer la tarifa de la comunicacion y facturara y cobrara por 1a misma al
usuaric que efectia la lamada. TELEFONICA entregard las ilamadas en el
departamento de origen. En este escenatio de llamada:

TELEFONICA facturara a WINNER: Min_r* (TF)

Trifico con origen nacional y destinado a la red de telefonia fija local de
TELEFONICA en zonas urbanas. Transportada por TELEFONICA. WINNER no
tiene presencia en el destino.

WINNER establecers la tarifa de la comunicacion y facturars y cobrara por la misma at
usuano que efectta fa Namada. WINNER enfrega la llamada a TELEFONICA en el
punto de interconexion de Lima. TELEFONICA lo transporte hasta el destino, En este
escenario de llamada:

TELEFONICA facturara a WINNER: Min_r* (TF+TL+TLDN)

2. TRAFICO INTERNACIONAL

2.1

Red fija de TELEFONICA {modalidad abonado)} en Lima, utilizando el servicio de
preseleccion o Llamadaxllamada de WINNER,

En este escenario de lamada:

TELEFONICA facturars a WINNER: Min_r *TF

Contrato de Interconexidn Wersihn fingt
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2.2 Trafico con origen internacional y destinado a la red de telefonia fija local de
TELEFONICA en zonas urbanas, utilizando e servicio portador de WINNER.

En este escenario de llamada, TELEFONICA Y WINNER se facturargn de la manera
siguients:

TELEFONICA facturara a WINNER: Min_r *TE

2.3 Trafico_con origen internacional ¥ destinado a la red de telefonia fija local de
TELEFONICA en zonas urbanas. Transportada por TELEFONICA. WINNER no
tiene presencia en el destino,

En este escenario de Hamada, TELEFONICA Y WINNER se facturaran de la manera
siguiente:

TELEFONICA facturard a2 WINNER: Min_r *(TF+TL+TLDN;}

2.4 Trafico con origen internacional ~ Red Fija ubicada en 4reas rurales y de
preferente interés social de TELEFONICA,

Por el trafico LD entrante con destine a la red fija ubicada &n areas rurales o de
preferente interés social {modalidad abonado y TUP) de TELEFONICA, donde WINNER
tiene presencia, TELEFONICA y WINNER se facturaran de Iz siguiente manera:

TELEFONICA facturard a WINNER: Min_r*TR

2.5 Trafice con origen internacional - Red Fija ubicada en &reas rurales y de
preferente interés social de TELEFOMNICA. Transportada por TELEFONICA.
WINNER no tiene presencia en el destino.

Por el trafico LDI entrante con destino a la red fija ubicada en areas rurales o de
preferente interés social (modalidad abonado y TUP) de TELEFONICA, WINNER
-entregara las lamadas a TELEFONICA en el departamento de Lima.

En este escenario de lamada TELEFONICA y WINNER se facturaran de la manera
siguienie:

TELEFONICA facturara a WINNER:Min_r"(TR+TL+TLDN)

Conkrato de interconexion Version final
Winner Systems 5.A,C. Versin 0.1




OSIPTEL | FOLIOS

R

PLAN DE NUMERACION RURAL DE TELEFONICA

El plan de numeracion de telefonia rural de TELEFONICA, clasificado por tipo de red
{(sbonado y TUP)} y por departamento, asignado por el Ministerio de Transporte y
Comuynicaciones mediante Resolucion Directoral N° 048-2005-MTC/17, es e que se indica
en los cuadros adiuntos,

RANGOS DE NUMERACION TELEFONIA

RURAL DE TELEFONICA
Departamento Cés;%z Serie Numes:;agz Modalidad
\ ) Inicio| Fin

_ Amarzonas] 41| 83| 8000 9999 Abanada
Ancash 43 83| 8000; 9959 Abonado
Apurimac a3 821 8000 9999 Abonado
Areguipa 54 33} 800O| 9993 Abonado
Ayacucho 66 83| 8000} 9999 Abonade
Cajamarca | 76 31 8000 9999 Abonado
Cusco 84 83: BOOQ| 9999 Abonado
_Huancavelica 67 83| 80001 9999 Abonado
Huanuco 62 83| 3000 9999 Abonado
Ica 56 831 8000 9999 Abonado
Junin 64| 83| 800D! 9999 Abonado
La Libertad 44| 83| 8000, 9599 Abenado
{ Lambayeque 74 83 8000} 9939 Abcnado
Lima | 1 83 8000 9999 Abanadio
Loreto 65| 83: 8000 9999 Abonado
Madre De Dios 82 83| 8000: 99989 Abonado
Moguegua 53: 83| 2000 9939 Abcnado
Pasco 63 83! 8000| 9999 Abpnado
I Piura, 73] 83| 8000| 9999|  Abocnado
Punc 51 83] 8000, 9939 Abonado
San Martin 42 83] 8000, 9999 Abonado
Tacna 52 83| 8000, 9999 Abonado
Tumbes 72 B3| 8000: 9999 Abonado
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i Ucayaiig Gli 83 E 8000 9999{ Abonado
RANGOS DE NUMERACION TELEFONIA
RURAL DE TELEFONICA
Departamento Cé;;%g Serie Numeﬁ;gcgig Modalidad
Inicio Fin
Amazonas 41 841 0000| 0199 TUp
- Ancash 43 84| 0000| 0199 TUPR
Apurimac 831  B84: Q000| 0299 TUP
Arequipa 54: 84| D000 0D99 TUP
Ayacticho 66 84 0000 0299 TUP
Cajamarca 76 84: 0000 0299 TUP
Cusco 84 84| 000D | D499 Tup
Huancavelica 67 341 0000} 0199 TuP
Huanuco 62 84| 000D D299 TUP
lca 56 84: 0000| 0499 TUP
Junin 64 84| 0600 : D19g Tup
La Libertad 14 84 0000 0199 TUP
Lambayegue 74 841 0000} 0099 TUP
Lima 1; 840: 0000| 0099 TP
Loreto . 65 84| 00C0; 0199 TUp
| Madre De Dios 82| 84| 0000| 0099 TUp
Moquegua 53 841 0000: 0093 TuP
Pasco 63 841 D0O20| 0099 TUp
Ptura 73 84| 0000 0199 TUP
Puno 51 84! 0000} 0199 TUP
______ _San Martin| 42, 84| 000D 0099 TUP
Tacna 52 84: D0OOG| 0D99 TUP
Tumbes 72 84| 0000} 0099 _ Tup
Ucgyali 611 B4 Q000| 0099 Typ
'w;;-f" Conttato de Inlerconexion ' Version final
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RANGOS DE NUMERACION TELEFONIA

RURAL DE TELEFONICA
Departamento Cégﬁg Serie Numefaar_:ri}gnl'} Modatidad
Inicio Fin
Amazonas 41 83 000! 5999 TUP
Ancash 43 83: 0000| 5999 Tp
Apurimac 83{ ®3 0000 5999 TUp
Arequipa | 54 83| 0000 5999 TUP
:\ Avacucho 56: 83 0000 5999 TUP
Cajamarca 76| 83| 0000| 5999 TUP
Cusco 84 31 0000| 5999 TUP
Huancavelica &7 83| 0000 5999 TUP
Huanuco | 62 83: 0000 5999 TUP
lca 56 83) 0000 5999 TUP
Junin 64 83! 0000 5999 TUP
La Libertad 44 83: 6000 5999 TUP
| Lambayeque| 74) 83| 0000| 5599 TUP
Lima 1 83 0000 5992 TUp
Loreto 65 83| 0000 5899 TUp
Madre De Dios 82 83| 0DOCO, 5999 TUP
Moguegua 53 83! 0000| 5959 Tup
Pasco 63 83| 0000! 5999 TUp
Piura 73 B3| 0000 5999 TUpP
Puno 51 831 DOGO| 5999 TUP
‘ San Martin | 42| 83 0000 5999 TUP
Tacna 52 83| 000G 5999 TUP
Tumbes 72 83| 0000 5999 _ TUP
Ucayall bl 831 0000 5999 TUP
Contrate de Inferconexidn Version finai
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RANGOS DE NUMERACION TELEFONIA

RURAL DE TELEFONICA
L Rango
Departamento CD[;{F‘)%: Serie | Numeracion! modalidad
Inkcio Fin
Amazonas 41 83¢ BQ0O0. 7998 Abonado
Ancash 43 83| 6000; 7999 Abonado
B Apurimac 83, 83| 6000 7999 Abonado
Arequipa 54 83} b000| 7999 Abonado
Ayacucho 66 83| 6800} 7999 Abonado
. Cajamaica 76 83| 600G} 7999 Abornado
"‘  cusco 84| 83] 6000| 7999]  Abanado
Huancavelica 67| 83| 6000] 7999|  Aborado
Huanuco 62 83| ob0D| 7999 Abonado
Ica 56 83! 60O0| 7998 Abonado
Junin 64 33 600G| 7999 Abonado
La Libertad 44 83| 6000 7999 Abonadao
Lambayeque 74 83 60600| 7999 Abonado
Lima 1] 83 6000 7999 Abonado
Loreto &5 83| 6000} 7999 Abonado
Madre De Dios 82; 83| 6000 7999|  Abonade
Moguegua 53 83: 8000 7999 Abonado
_Paseco 63 83| 6000, 7959 Abonado
N Piura 731 B3 6000| 7995 Abonado
Punc 51| 83 e006| 7999 Abonado
{ San Martin | 42 83| 6000 7999 Abonade
\ Facna 52 83| 6000 7999 Abonado
Tumbes 72| 831 6000| 7999 Abonado
Ucayali 61; 83| 6000! 7999  Abonado
Conirato de Inlerconexion Version fina
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RANGOS DE NUMERACION TELEFONIA
DE TELEFONICA

o Rango
Departamento COS};%z Serie| Numeracidon| mModalidad
] Inicia]  Fin

Amazonas 4% 84! 6000 6699 Abénado

Ancash 43 84| 6000 6599 Abonado

Anurimac 83 84| 6000[ 7299 Abonado
Arequipa 54| 84| 6000 5399 Abonado
Ayacucho ! 66| 84 6000 7299 Abonado

_ Cajamarcs 76 84| 6000 6539 Abonado
Cusco 84: 84| 6000 7899]  Abonado
Huancavelica 67 841 6000 6599 Abonado |
Huanuco 62 84 6000 7099 Abonado

Ica 56 84| 6000 6099 Abonado

Junin 64: 84| 6000 BGY9 Abonado

La Libertad 44 84 6000| 6699 Abonado
Lambayeque 74 84! G0O0/! 6099 Abonado

B Lima 1] 840| 6000! 6999 Abonado
Loreto 65 84] 6000; 6299 Abonado

Madre De Dios 82 84 6000 | 6099 Abonado
Moguegua 53 341 pGoOL: 6199 Abonado

_Pasco 63 84| 8000 6199 Abonado

Piura 73 84| 5000 | 5689 Abonado

o Punc| 51 84 6000 6459 Abonado

San Martin 42 84 6000 6299 Abonado

Tacna 52 84| 5000 6199 Abonado

Tumbes _72: B4, 6000 6039 Abonado

Ucayafi B1 84 6000| 6099 Abonado
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C} TRANSPORTE CONMUTADO PRESTADO POR TELEFONICA:

El pago por el cargo por transporte conmutado focal sera el vigente establecido por OSIFTEL
de modo general. Dicho cargo serd pagado por WINNER respecto del trafico aniregado a
TELEFONICA con desfino a terceras redes en las que WINNER estsblece [a tarifa de !a
comunicacion. En los casos en los gue WINNER no establece la larifa de la comunicacion
sera el operador que fija ia misma quien asumira el pago def cargo par transporte conmutado
local vigente, conforme establece la normativa vigente, salve acuerdo en contrario celebrado
ertre WINNER y el operador de Ia tercera red.

WINNER pagara a TELEFONICA &l carge por conceplo de ia prestacion del servicio de
transporte conmutado local (transito local), con el objeto de que las comunicaciones locales

cursadas desde la red de telefonia fija local de WINNER sean entregadas a TELEFONICA

{ para que ferminen en redes de lerceros operadores de seivicios publicos de
lelecemunicaciones con las cuales WINNER no esté directamente interconectado, y para que
WINNER pueda recibir trafico de terceras redes con las fque TELEFONICA esté
interconectada donde las tarifas de las comunicaciones safiertes o lerminadas en WINNER
son establecidas por gste.

En el caso que TELEFONICA utilice para la funcion de transitc des centrales locales en una
misma érea local de forma que el trafico ofiginado en o destinado hacia una red de un
operador inlerconectado @ una central local de TELEFONICA erming o se origing en otra red
de WINNER o de aotro operador interconectado a otra central local de TELEEONICA deniro
de la misma érea local, TELEFONICA cobrard 2 WINNER un solo cargo de transito.

Et page por el carge por transporie conmutado de larga distancia nacional sera ef que se
derive deo fa Lista de Precios de Transporte de Telefonica sstablecido en e Literal A —
Condiciones Econdmicas de Intarconexion — del Anexo 1 del presente contrato.

A solicitud de WINNER, TELEFONICA cursara el trafico entregado por WINNER y destinado
al concesionario de una tercera red con la cual TELEFONICA esté interconectada, previo
acusrdo comercial entre WINNER y el concesionario de dicha red mediante el cual este
allimo permita la terminacion det trafico entregado por WINNER a TELEFONICA para e
servicio de transito a dicha tercera red, o siempre que WINNER cumpia con los requisitos

{ legales establecidos para liquidar el trafico con TELEFONICA {liquidacion en cascada). Fn

casa de acuerdo entre WINNER vy Iz tercera red, éste debe consignar claraments el tipo de
liquidacion {directa o cascada) y los cargos yfo tarifas que deben aplicarse en cada caso. El
servicio de transporte conmutado s sujetara a lo establecido en el Texto Unico Ordenado de
las Normas de Interconexién y sus modificalorias.

Este servicic sera otorgado de acuerdo al principic de no discriminacion, neuiralidad e
igualdad de acceso.

Las liquidacionas de los cargos de transito se sujetaran a los procedimientos establecidos en
la clausula octava del Contrato de Interconexidn suscrifo entrs las partes,

TELEFONICA no limitara el servicio de transporte conmutade a WINNER, salvo causa de
fuerza mayor debidamente sustentada.
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D} TRAFICO NO PREVISTO

De presentarse escenarios de tafico no previstos en los numerales anteriores,
TELEFONICA ¢ WINNER se pagaran los cargos de interconexion que corfespondan en
funcion def uso de red que haya hecho dicho trafico, o en caso no existan dichos cargos, ios
que las partes convengan,

Sin perjuicio de Io establecido en el parrafo precedente, los escenarios de trafico no previstos
se podran cursar sfempre y cuando sé cuente con la adenda o acuerdo complermentario
aprobado por OGIPTEL.
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ACUERDO PARA LA PROVISION DEENLACES Y OTROS
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ANEXO Jif

ACUERDO PARA LA PROVISION DE ENLACES Y OTROS

PRIMERA.- OBJETIVO

&l presente acuerdo defing los términos y condiciones para la prestacion del servicio de
provision de enlaces de interconexion ¥ Olros servicios opcionales solicitados por WINNER, a fin
de establecer la interconexion entre la red de larga distancia nacional e internacionat de
WINNER v las redes de telefonia fija locat v de larga distancia de TELEFONICA.

{ SEGUNDA.- PROVISIGN DE ENLACES

Mediante el presente acuerdo TELEFONICA proporcionara los enlaces de bransmision y las
facilidades de conmutacion. incluyendo séfalizacion N° 7, enfre los puntos de presencia del
operadar de telefonia de larga distancie de WINNER vy los punitos de interconsxion de
TELEFONICA, sean éstos para el servicio lecal o el de larga distancia.

WINNER utilizara a TELEFONICA iniciaimente como proveedor de enlaces, para lo cual
TELEFONICA proporcionara a WINNER Jos circuitos de interconexién que ésta solicite entre los
buntes citados en ef Anexo |.B del Proyecto Técnico de Interconexién, debiendo ser habilitados
dentro de los plazos establecidos en numeral 2 del anexo 1. F del presente conirato siempre
que las solicitudes se reaficen deniro de los plazos y procedimientos de planeamiento v solicitud
de expansion de capacidad previstos en los acuerdos de interconexion.

El acceso desde los locales de WINNER a las facilidades de transmision de TELEFONICA sera
sufragado por WINNER. Una vez disponible este acceso, la provision de erilaces de transmisién
se hara utilizando la infraestructura de TELEFONICA en las citadas focalidades. A fal fin
TELEFONICA procedera a instalar los equipos ¥ efecutar las obras necesarias para la provision
de fa capacidad requerida por WINNER,

La provision de enlaces de interconaxion se efectuard de acuerde a los resullados del estudic
tecnico efectuado por TELEFONICA. En consideracion a la extension y cobertura de los servicios
prestados por WINNER para los que ha solicitado infraestructurs a TELEFONICA se aplicara la
tabla indicada en el numeral 2 de la presente clausula.

Provisién de enlaces )
Provision de eniaces de interconexion solicitadas por WINNER, ésta pagard & TELEFONICA
los siguientes montos:

1. Cargo Tope por Implementacion e Instalacidn del Enlace de Interconexion:
En cumplimiente a lo dispuesto en el inciso (i) del Arficulo 1 de fa Resolucion N° 111-2007-
PD/OSIPTEL, se aplicard fa siguiente férmula, Ia misma que se adécuard conforme a Iz
normativa que se emita sobre la materia.
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Donde:

CT = Cargo tope por implementacion e instatacién del emace de interconexion

d = distancia en metros resultante de la distancia lineat entre la cenfral de operador
solicitante del enlace y 1a central que sirve de punio de acceso a la red de transmisién ded
operador qQue jo provee.

El referido carge tope incluye todos los costos por fibra optica, obras civiles y cualquier otro
coste asociado a la instalacion de fibra optica de un determinado enlace de interconexion.
Este cargo tope esta expresado en dolares de los Estados Unidos de América, sin incluir el
IGV, v es aplicable por Unica vez por cada entace de intefconexion.

- 2. Carge Tope de Habilitacién, Activacion, Operacién ¥ Mantenimiento del Enlace de
{ Interconexién (en US$).

En cumplimiento a lo dispuesto en el inciso (i) det Articulo 1 de ia Resolucien N® 111-2007-
PD/OSIPTEL, se aplicara la siguiente formula, 1la misma que se adecuard conforme a ia
normativa que se emila sobre la materia,

Cargo Total Mensual segun Rango de E1's
Rangode £E1's Cargo Total Mensual
14 292 + 108*n
5-186 544 + 52*n
17 - 48 917 + 30™n
49 a mas ) 1536 + 17*n
Donde,

= cantidad de E1's contratados en ur determinado enlace de interconexion &n un mismo
Pdi.

Dichos cargos de interconexién tope estan expresados en dolares de los Estadas Uridos de
América y no incluyen el GV,

{ Nota: Estos precios no incluyen la adecuacién de red.

Para efectos de aplicar la tabla anterior, los anlaces requerides a traves del presente anexo
se adecuaran a los enlaces que provea TELEFONICA & WINNER en caso de solicitudes
posieriotes de aumento de E1s en un rismo Pdl.

Asimismo, fa cantidad de enlaces que WINNER demande para ei primer afo séra considerada
como una Orden de Servicio, debiendo ser confimadas de acuerdo = los procedimientos
establecidos en el Anexo i y debiendo pagar por la provision de dichos E1's,
independientemente que los E1's requeridos para el primer afic estén o no operafivos.

Para la implementacion de los enlaces se sequir el siguiente procedimiento:

woaldw S
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Los enlaces solicitados por WINNER, en cada una de las ciudades, ef primer afio seran
implementados por TELEFONICA, dentro de los piazos indicados en el Anexo 1-F de drdenes
de servicio de interconexién. Por éste concepto WINNER pagara a TELEFONICA los montos
indicados en la presente cléusula.

En casc de ser TELEFONICA Ia titular de los permisos, licencias o autorizaciones necesarios
para la instalzcion, implementacion y ejecucion de cualquier actividad refacionada con Ia
interconexion, ella sera la encargada de su gestion y oblencion, pudiendo WINNER intervenir
para apoyar y ayudar a tal fin, en los mismos érminos mencionados en la clausulz sétima del
contrato de Interconexion.

TERCERA.- FORMA DE PAGO POR LA PROVISION DE ENLACES

Los cargos ¢ pagos tnicos deberan ser pagados: por WINNER en una sola armada a los diez
(10} dias dtifes siguientes a la fecha de recibidg la factura correspondiente.

Todos los pagos correspondientes a ias rentas mensuales se haran por mes anticipado, dentro
de los quince (15) dias Gtiles siguientes a la fecha de emision de las facturas correspondientes.
TELEFONICA emifira cada factura en ios diez (10) primeros dias de cada mes, las que se
entregaran en el domicilio sefialado por las paries en el Contrato de Interconexién.

En caso de que ef enlace haya sido habilitado después del primer dia del mes, se cobrara renla
proporcionatl a la fraccion de mes correspondiente y ésta serd incluida en la facturacion del mes
siguiente,

La cobranza correspondiente a facturas de servicios de conexién de enlaces se realizard en la
medida en que estos enlaces sean solicitados y ant@s de haber sido habiltados.

CUARTA.- POSIBILIDAD DE EXTENSIONES

En lo que se refiere a provision de capacidad por parie de ‘f‘EgEFéNICA 2 WINNER para la
interconexion de las redes fijas y de larga distancia de TELEFONICA, la provision podra ser
extendida a ofros puntos en los que WINNER tenga presencia, a salicitud de ésta, en nuevas
localidades con los comespondientes puntos de interconexicn de TELEFONICA o en las
mismas localidades en los plazos previstos en el Contrate de Interconexién.

QUINTA.- PLAZQ DE LA PROVISION DE ENLACES Y DE LA ADECUACION DE RED

Los enlaces construidos para el establecimiento de la interconexion, asi como los fuluros enlaces y
sus redimensionamientos se contrataran por un plazo minimo forzoso de 5 {cinco) anos, contado
desde la fecha de su puesta en servicio,

Fn caso que WINNER requiera la desconexidn temporal o permanente de uno o mas eniaces,
antes de ranscurrido el plazo minimo previamente sefialado, WINNER quedara obligada al pago,
a titulo de penalidad integral & favor de TELEFONICA, del inftegrc de la refribucion que
corresponde por el resto def plazo inicialmente pactado.

En tal caso, los equipos que permiten la prestacion del servicio quedaran a total disponibilidad de
TELEFONICA,
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WINNER debera efectuar ios Pagos por adecuacion de red antes de la activacion de los enlaces
conlratados en el Pdi correspondiente, en las condicicnes indicadas en la clausula tercera del
presenie anexo.

SEXTA.- ADECUACION DE RED

Las partes acuerdan que sera de responsabilidad de WINNER asumir el costo de 2 adecuacion
que deba realizarse en la red de TELEFONICA para hacer viable Ia interconexion a que se refiere
el Conlrato de Interconexion del cual es parte el presente Anexo, conforme a los oriterios
establecidos en la normativa vigente.

En ese sentido, las paries acuerdan que para permitir ka adecuacion de red TELEFONICA cedera
en uso Ios equipos v componentes que son de su propiedad. El pago por el uso gue efectuars
WINNER se realizara en funcion al namero de E1s comprometidos por un pericdo determinado an
Lima vy en provincias.

Para efectos de fa aplicacion de la tabla de caleulo del cosio de adecuacion ds red que se incluye
en la presente cléusula, a los enlaces requeridos a fravés del presente Anexo se acurmularan los
enlaces que TELEFONICA proveera a WINNER a través de solicitudes posteriores para el
aumento de E1s, en un mismo Pd! ¢ en un drea local. Ello no implicars reintegro alguno de
TELEFONICA de pagos efectusdos o pendientes de efectuar por anteriores soficitudes de
WINNER,

El precio de adecuacién de red, por cada E1, por una sola vez v por tado concepto es ef siguiente:

RANGO E1's PRECIO/ET (US$)
DE HASTA DPTO. LIMA OTROS DPTO's
1 7 13 050 14 990
8 16 11050 13 500
17 31 7650 9 346
32 83 5500 6719
84 96 4792 5854

Los precios consignados en la tabla precedente no incluyen 1.G.V. y constituyen pagos tnicos.

Para &l caso de la ciudad de Lima, WINNER solicita a2 TELEFONICA I3 adscuacion de red por
1E7's por los que debera pagar por concepto de adecuacion de red, la suma US § 13 050.00
{Trece mil cincuenta v G0/100 Dolares de los Estados Unidos de América), mas IGV.

En tal sentido, en el primer afio se emitirar las ordenes de servicio para implementar el punto de
interconexion en Lima v la instalacion de 1 E1, compromestiéndose WINNER a pagar la suma
indicada precedentemente, siguiendo o establecido en la dlausula tercera del presenie Anexo.

En ef caso que WINNER incumpla con emitir las Grdenes de servicio v con pagar por &l £1
contratado para fa ciudad de Lima, WINNER reemboisara a TELEFONICA la diferencia resulianta
entre &l precio de cada E1 solicitado e instalado y el precio offecido en ia tabla estzblecida en la
presente clausula en funcion al rango de 1 2 7 E1's mas ios intereses compensatorios y moratorios
que se computaran sobre dicha diferencia, de manera automatica, segun la tasa maxima aplicable
permitida.
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Para el caso de nuevos enlaces que pudieran ser solicitados en Lima ¥ provincias, WINNER
pagara la adecuacién de red en los mismos &rminos que los expresados en los parrafos
anteriores.

OCTAVA.- ENVIO DE NUMERO “A”

Las partes acugrdan que se brindaran fa informacion para el envio del nimero “A" de manera
gratuita y reciproca,

Para ¢l caso de tréfico racional las partes siempre se enviaran la informacion referida al nimero A
Para el caso de llamadas intermnacionales entrantes que no contengan el numero A, las partes
acordardn un tratamiento especifico para dicho caso. )

WINNER enviara el numero A de acuerdo a los planes de numeracion de TELEFD KICA.

NOVENA, - GARANTIA

Las paries dejan establecido que en caso TELEFONICA decida suspender iz prestacion del
servicio de provision de enlaces ante algun incumpiimiento de WINNER, TELEFONICA podra
exigirle que garantize el cumplimiento del presente scuerdo, presentando una carla fianza solidaria,
irrevocable, incondicionada, de realizacion automatica ¥ sin beneficio de excusién extendida a favor
de TELEFONICA otorgada por una institucion bancaria nacional de primer orden, a satisfaccion de
TELEFONICA, por la suma de dos (2) meses de renta. Dicha carta permanecera vigente hasta los
60 dias posteriores a la fecha de la terminacion det piazo del acuerds, Asimismo, ef monic de dicha
carta fianza debera ser incrementado a solicitud de TELEFONICA. En la medida que el acuerdo ss
ejecute en la forma pactada, TELEFONICA podra autorizar la reduccion del mento de la carta
fianza. Solo una vez que WINNER cumpla cor oforgar la garantia antes indicada. de ser el caso,
TELEFONICA repondra el servicic que hubiera suspandido,
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