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Asunto: Facilidad complementaria de Acceso a NAP Regional de la Red Dorsal
Nacional de Fibra Optica — Solicitud de comentarios

REF.: C.00601-GG/2017 (E-167011-2017)

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencién al documento de la referencia de fecha 14
de junio de 2017, el mismo que fue recepcionado el 28 de junio de 2017 por esta Secretaria
Técnica de FITEL, mediante el cual solicita comentarios, considerando que la facilidad
complementaria de Acceso a NAP Regional podria ser utilizada como parte de los servicios que
requieran las entidades de la administracion publica que formen parte de la Red Nacional del

Estado (REDNACE).

En tal sentido, adjunto el Informe N° 779-2017-MTC/24 el mismo que cuenta con la
conformidad del suscrito y que da respuesta a la solicitud.

Sin otro particular, quedamos de usted.

Atentamente,

.

Ing. ]orge Es Mesia Rios
Secretario Técnico (e)
Fondo de Inversién en Telecomunicaciones
FITEL

Cc.: Viceministerio de  Comunicaciones
Direccion General de Concesiones en Comunicaciones
Jirén Zorritos 1203

www.mtc.gob.pe | Lima, Lima 01 Peru
{511) 615-7800
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INFORMEN° ¥ 79 -2017-MTC/24

PARA : ING. JORGE MESIA RiOS
Secretario Técnico del FITEL {e)

ASUNTO : Facilidad complementaria de "Acceso a NAP Regional” de la Red Dorsal Nacional
de Fibra Optica - Solicitud de comentarios.

REF. : a) C.00601-GG/2017 (H/R N° E-167011-2017)
b) Carta DJ-747/17
FECHA : 14 JUL. 2007

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencion del documento a) de la referencia (recibido en fecha
28/06/2017), mediante el cual el Organismo Supervisor de la Inversion Privada en Telecomunicaciones
(OSIPTEL) pone en conocimiento que el concesionario Azteca Comunicaciones Pert S.A.C. {en adelante,
AZTECA) ha presentado el documento b) de la referencia, que expone las especificaciones técnicas de la
facilidad complementaria de “Acceso a NAP Regional” de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica (en
adelante, RDNFQO) a efectos que pueda ser incorporada en la Oferta Bdsica de Acceso aprobada por
Resolucion de Gerencia General No 495-2016-GG/OSIPTEL; para la cual solicitan comentarios por parte de
la Secretaria Técnica del FITEL, considerando que la facilidad complementaria de “Acceso a NAP Regional”
podria ser utilizada como parte de los servicios que requieran las entidades de la admipistracion publica
que formen parte de la Red Nacional del Estado (REDNACE).

Al respecto, se debe informar que en fecha 17/06/2017 se publicd en el diario oficial El Peruano la
Resolucion de Gerencia General N2 00126-2017-GG/OSIPTEL — “Disponen publicar en el Portal Electronico
del OSIPTEL, la comunicacion DJ-747/17 del concesionario Azteca Comunicaciones Perd S.A.C., para
comentarios”, el cual finalizo el dia 04/07/2017.

En ese sentido, se brinda los siguientes comentarios a la referida Carta DJ-747/17 de la empresa AZTECA:

OBA FACILIDAD COMPLEMENTARIA ACCESO AL NAP
1. ACCESO A LOS NAP REGIONALES DE LA RED DORSAL NACIONAL DE FIBRA OPTICA

1.2 la Facilidad Complementaria de Acceso al NAP no incluye la administracion de equipos que no
forman parte de los Bienes de la Concesién de la RDNFO (servidores, equipamiento, plataformas u
otros co-ubicados dentro de la sala de NAP).

Comentario:

Al respecto, segln el Contrato de Concesién de la RDNFO forman parte de los Bienes de la Concesion
todos los bienes que forman parte de la RDNFO y que permiten la adecuada prestacion del Servicio
Portador, las Facilidades Complementarias y las Prestaciones Adicionales. Dentro de estos como
minimo deben estar considerados los router y/o switch instalados en el marco de los NAP's Regionales
y sus respectivas ampliaciones; pudiendo considerarse inclusive los servidores donde se alojaran los
contenidos de las instituciones publicas (esto se debe confirmar con la Direccion General de
Concesiones en Comunicaciones del MTC).

En ese sentido, siendo la propuesta de “OBA FACILIDAD COMPLEMENTARIA ACCESO AL NAP” una
facilidad para los Usuarios (empresas prestadoras de servicios publicos de telecomunicaciones que han
contratado el servicio portador a AZTECA) no queda claro por qué se menciona equipamiento
coubicado dentro de la sala del NAP, puesto que no deberia incluir por parte de los Usuarios la
coubicacion de algun equipamiento o plataformas en la sala del NAP Regional; asimismo, AZTECA en el
numeral “4. Especificaciones técnicas de la Facilidad Complementaria de Acceso al NAP” de su
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propuesta, especifica que la delimitacion del servicio por AZTECA es que entregard el servicio de
Acceso al NAP en el enrutador del NAP Regional.

Se debe tener presente, que la gestion de los NAP's Regionales se encuentra a cargo del
Concesionario, siendo el Concedente el responsable de comunicarle las acciones de conectividad con
las entidades del Estado para la actualizacién de los contenidos; asimismo, los NAP's Regionales segun
lo especifica el Contrato de la RDNFOQ, deben estar en un espacio fisico independiente.

Anexo N° 12 - Especificaciones Técnicas del concurso de proyectos integrales “Red Dorsal
Nacional de Fibra Optica: Cobertura Universal Sur, Cobertura Universal Norte y Cobertura
Universal Centro” del Contrato de Concesion de la RDNFO

{..)

3.1.4 El Concesionario deberd implementar los NAP's regionales en un espacio fisico

independiente, para la instalacion de servidores y el equipamiento necesario que permita
el direccionamiento del trafico on-net_hacia los contenidos ubicados en cada NAP
regional.
Las condiciones técnicas para la implementacion del NAP regional central o principal son
las descritas en el numeral 7.1.10, referidas al Centro de Operaciones de Red; en tanto
que, las condiciones técnicas para la implementacion de los NAP's regionales son las
descritas en el numeral 7.1.2, referidas al Nodo de Core.

3.1.5 La gestion de los NAP's regionales estaré a carqo del Concesionario, siendo el
Concedente el responsable de comunicar al Concesionario las acciones de conectividad
con las entidades del Estado para la actualizacidn de los contenidos.

(Lo subrayado es nuestro)

(..)

En ese contexto, no resultaria necesario este numeral, puesto que el acceso al NAP Regional por parte
de un Usuario solo se da por la contratacién del servicio portador hasta alguno de los NAP's
Regionales, como lo sefialan en el numeral 2 de la propuesta.

La Facilidad Complementaria de Acceso al NAP podra ser contratada unicamente por quienes
contraten el Servicio Portador cuyo punto de destino sea el correspondiente NAP Regional de la
RDNFO. En estos casos, el Servicio Portador a contratar deberd contar con las siguientes
caracteristicas técnicas:

a) El Servicio Portador tendra como origen un nodo de Distribucion/Conexién de la RDNFO y tendra
como destino un enrutador en el correspondiente NAP Regional.

b) En caso el Servicio Portador a contratar tenga como origen un nodo que comparte locacién con un
NAP Regional, se considerara como Servicio Portador a la conexion entre el nodo de Distribucién
(donde se realiza el acceso de EL USUARIO) y el enrutador del NAP Regional.

¢) En caso EL USUARIO requiera conexion a mas de una sede de los NAP Regionales, debera solicitar
cada conexién como un Servicio Portador y una Facilidad Complementaria independiente por cada
una de dichas sedes.

d) Para efectos de la prestacion de la Facilidad Complementaria de Acceso a NAP, en el formato
“Solicitud de Servicio” del Contrato de Prestacion del Servicio Portador, no es necesario consignar
la siguiente informacion relacionada al nodo destino:

e Distancia (Km) entre el Nodo USUARIO al nodo AZTECA PERU.
e Interfaz requerida.
e Alcance de lainterfaz requerida.

Comentario:

Por lo descrito, la primera incertidumbre seria si AZTECA plantea cobrar por la facilidad
complementaria de Acceso al NAP Regional como si fuera la misma contraprestacion que es por el
servicio portador (entendiéndose que seria por la capacidad solicitada hacia el enrutador del NAP
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Regional). En ese sentido, el OSIPTEL debera evaluar si ese costo en funcion a la capacidad solicitada
pudiera resultar en algiin momento por encima de la tarifa de acceso al NAP Perui.

En caso, una empresa que no sea Usuario de la RDNFO y quisiera conectarse al NAP Regional, podria
llegar por sus propios medios a un Nodo de la RDNFO que albergue a un NAP Regional, en ese caso
para ser Usuario de la RDNFO su contrato de servicio portador podria ser la capacidad solicitada para
acceder al NAP Regional.

Constituyen obligaciones generales de EL USUARIO, ademds de las previstas en las Condiciones
Generales de la presente OBA, las siguientes:

a) EL USUARIO, a su costo, construird y mantendra el cable de fibra dptica que termine en el ODF
Clientes en el nodo del punto de Origen del servicio bajo las condiciones de seguridad aceptadas
por AZTECA PERU.

b) El personal de EL USUARIO a cargo de los trabajos de instalacion debera cumplir con las mejores
practicas para las actividades que realice dentro de la infraestructura de los nodos de AZTECA
PERU, con disponibilidad durante las 24 horas del dia.

c) Como parte de las buenas practicas, considerando que AZTECA PERU sera el responsable de
coordinar las visitas a los sitios involucrados en la entrega del Servicio, EL USUARIO debera
atender los procesos definidos por AZTECA PERU para el ingreso a los Nodos de la RDNFO y las
salas NAP Regionales (si fuese requerido previa aprobacion del concedente).

Comentario:

Al respecto, este numeral resultaria aplicable solo para Usuarios que lleguen por sus propios medios a
un Nodo de la RDNFO que albergue a un NAP Regional; puesto que para los demas casos, serian
Usuarios que han contratado el servicio portador desde o hacia algun Nodo de la RDNFO que albergue
a un NAP Regional, seria redundante entendiéndose que estas obligaciones ya han sido adquiridas por
el Usuario en su contrato de servicio portador.

Ubicacion de la Facilidad Complementaria.

La Facilidad Complementaria de Acceso al NAP puede ser contratada solo si el Servicio Portador
vinculado tiene como punto de destino alguno de los siguientes tres (3) nodos que albergan los NAP
Regionales de la RDNFO.

(...)
Comentario:

Al respecto, segun la definicion de AZTECA seria bueno que expliquen cual es la diferencia entre un
Nodo origen o destino, puesto que el enlace del servicio portador es bidireccional y una empresa
podria contratar en mismo servicio portador intercambiando los Nodos (origen/destino).

En ese contexto, si la preocupacion es que algin Usuario pueda contratar el servicio portador por una
capacidad muy inferior a la capacidad solicitada como facilidad complementaria de acceso al NAP
Regional; como sugerencia se podria poner como regla que el Usuario no podrd contratar como
capacidad de acceso al NAP Regional una capacidad mayor a la del enlace (o suma de enlaces) del
servicio portador contratado.

Procedimiento para atender la capacidad inicial requerida y solicitudes de incremento que demande
el operador solicitante.

Comentario:

=  Respecto a la garantia y pdliza de seguros solicitados, estos tal vez no deberian ser solicitados,
toda vez que el Usuario ya los ha presentado como parte de la contratacion del servicio portador.

Jirén Zorritos 1203
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=  Por otro lado, que la conexidn al NAP Regional desde el ODF del Cliente (Nodo de la RDNFO), es un
procedimiento interno de AZTECA, tras lo cual si se debera realizar las coordinaciones con el
Usuario para verificar la conectividad hacia los contenidos de las entidades publicas disponibles en
el NAP Regional.

EL USUARIO deberd cumplir con las mejores practicas para las actividades de instalacion del servicio
objeto de contratacion. Las Partes se comprometen a cumplir con los reglamentos establecidos en
los planes, normas, definiciones y estandares del Ministerio de Transportes y Comunicaciones del
Perd que sean aplicables, asi como con la normalizacién, definiciones y estindares de la Unién
Internacional de Telecomunicaciones (UIT), Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE),
Internet Engineering Task Force (IETF) y demds organismos internacionales competentes, de los
cuales forma parte Pert en virtud de tratados o convenios internacionales.

Comentario:

Para el acceso al NAP Regional, bastaria que el Usuario llegue a un Nodo de la RDNFO que albergue un
NAP Regional, lo demas le corresponderia a AZTECA, tras lo cual realizarian las pruebas de
conectividad.

Especificaciones técnicas de la Facilidad Complementaria de Acceso al NAP

Comentario:

En lo que respecta a la delimitacion del servicio, debe entenderse que AZTECA entregara el servicio de
Acceso al NAP Regional en el enrutador del NAP Regional, pero que establecera los direccionamientos
respectivos para que el Usuario tenga acceso a los contenidos de las entidades publicas que se
encontraran alojadas en dicho NAP.

Ordenes de servicio

Conjuntamente con la Solicitud de Servicio (Anexo 1), EL USUARIO debera presentar la Orden de
Servicio, cuyo formato se encuentra en el Anexo B, la cual contendrd la siguiente informacion
técnica:

a) IP destino: Perteneciente a las plataformas alojadas en los NAP Regionales.
b) Cronograma del proyecto: EL USUARIO debera indicar la fecha estimada de instalacién.

Comentario:

Al respecto, se considera un exceso que el Usuario deba entregar dicha informacion, bastaria que el
Usuario solicite el Acceso al NAP Regional, luego seria responsabilidad de AZTECA el enrutarlo y
direccionarlo hacia los contenidos alojados en el NAP Regional. Cabe sefalar, que no deberia haber
diferenciacién para acceder a los contenidos de una u otra entidad del Estado; si es informacion
reservada, cada entidad tendra que realizar en sus aplicativos la solicitud de usuario y contrasefia
respectiva.

En ese sentido, lo que si debe comunicarse son las fechas estimadas de pruebas de la conectividad a
los contenidos del NAP Regional.

Convenio/Contrato/Acuerdo suscrito por EL USUARIO con la entidad estatal cuyos servidores estan
alojados en el NAP Regional que corresponda, a través del cual se autorice a EL USUARIO el acceso a
sus plataformas.

Comentario:

En principio, cualquier Usuario que solicite acceso al NAP Regional deberian tener acceso a los
contenidos alojados en este; corresponderia a las entidades del Estado en coordinacién con el
Concedente y a su vez con AZTECA poner ciertas restricciones o politicas de seguridad para el acceso a
cierta informacion.

Jirén Zorritos 1203
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Procedimiento para la operacion, mantenimiento y gestion de averias.

()

Habiendo tres (3) NAP Regionales, que debieran tener la misma informacion replicada en cada uno de
ellos {el Ministerio de Transportes y Comunicaciones en su calidad de Concedente debera comunicar a
AZTECA las acciones de conectividad con las entidades del Estado para la actualizacién de los referidos
contenidos), las acciones de mantenimiento y averias deberia ser transparente para el Usuario, puesto
que AZTECA deberia enrutarlos hacia alguna de los otros NAP Regionales.

Protocolo para el acceso a las Facilidades Complementarias.

EL USUARIO no requiere acceso a la Sala NAP de AZTECA PERU para acceder a la facilidad
complementaria contratada, debido a que en caso:

a) ElServidor no se encuentra instalado

AZTECA PERU se responsabiliza de la conexidn fisica entre el Servidor y el Switch de la Sala NAP,
enruta la informacién de EL USUARIO hacia la Sala NAP y establece las politicas de acceso en el
equipo de seguridad.

b) El servidor se encuentra instalado

AZTECA PERU enruta la informacién de EL USUARIO hacia la Sala NAP y establece las politicas de
acceso en el equipo de seguridad.

Al respecto, habria que aclarar a qué se refieren cuando dicen “El Servidor no se encuentra instalado”,
entendiéndose por “Servidor” que es cualquier servidor de una entidad del Estado donde se coloque
informacidn o contenidos, pudiendo este servidor estar ubicados en las oficinas de la entidad del
Estado. En ese sentido, AZTECA se estaria responsabilizando de la conexién fisica entre este Servidor y
el Switch de la Sala del NAP Regional.

Lo estaria enmarcando dentro de la conexion fisica que se le solicita en el marco de la Red Nacional del
Estado Peruano (REDNACE), de acuerdo al numeral 3.1.6 del Anexo 12 del Contrato de Concesion.

Anexo N° 12 - Especificaciones Técnicas del concurso de proyectos integrales “Red Dorsal
Nacional de Fibra Optica: Cobertura Universal Sur, Cobertura Universal Norte y Cobertura
Universal Centro”

()

3.1.6 El Concesionario deberd implementar la_conexidn fisica (enlace de fibra dptica) y logica
desde el Centro de Operaciones de Red, descrito en el numeral 7.1.10, hacia la Red
Nacional del Estado Peruano, en virtud de lo establecido en el articulo 19 de la Ley
29904, referido a la operacion de la Red Nacional del Estado Peruano. Para tales efectos,
el Concesionario brindara las facilidades técnicas y logisticas, entre las cuales destacan:
coubicacion de equipos, permisos y otras a solicitud del Concedente.

(Lo subrayado es nuestro)

(-.)
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Por otro lado, se brindan algunas consideraciones respecto a los NAP’s Regionales:

Respecto al Acceso a los NAP’s Regionales:

Se entiende que cuando un Usuario de la RDNFO (empresa prestadora de servicio publicos de
telecomunicaciones) quisiera contratar la facilidad complementaria de acceso al NAP Regional, este debe
tener contratado el servicio portador con AZTECA. Este acceso al NAP Regional sera la conexion a realizarse
desde el ODF Clientes (Nodo de la RDNFO) hacia el enrutador del NAP Regional y el respectivo
direccionamiento hacia los contenidos de las entidades de la administracién publica (switches y servidores).

El escenario comun seria que el Usuario tenga contratado el servicio portador desde o hacia alguno de los
tres (3) Nodos de la RDNFO que albergan a los NAP’s Regionales. Otro escenario, seria donde el Usuario
haya contratado el servicio portador entre nodos de la RDNFD donde no alberguen a un NAP Regional, en
ese caso tendrd que contratar el servicio portador correspondiente hacia algin Nodo de la RDNFO que
albergue a un NAP Regional o ver la forma de llegar por sus propios medios hacia uno de los referidos
Nodos, en cuyo caso construird y mantendrd el cable de fibra dptica que termine en el ODF Clientes en el
Nodo de la RDNFO que albergue una NAP Regional bajo las condiciones de seguridad aceptadas por AZTECA
PERU.

Cabe sefialar, que AZTECA es responsable de la conexion fisica entre el o los router, switches y los
servidores instalados en la Sala NAP; asi como de realizar el direccionamiento hacia los contenidos de las
entidades de la administracion publica.

Por otro lado, la informacion o contenidos de las entidades de la administracién publica alojada en los
servidores, debera ser reflejada en todos los NAP’s Regionales, para esto el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones en su calidad de Concedente debera comunicar a AZTECA las acciones de conectividad con
las entidades del Estado para la actualizacion de los referidos contenidos, de acuerdo a lo establecido en el
numeral 3.1.5 del Anexo N° 12 - Especificaciones Técnicas del Contrato de Concesion de la RDNFO.

Anexo N° 12 - Especificaciones Técnicas del concurso de proyectos integrales “Red Dorsal Nacional
de Fibra Optica: Cobertura Universal Sur, Cobertura Universal Norte y Cobertura Universal Centro”

(-)

3.1.3 El Concesionario implementara, a su costo, tres (03) Puntas de Acceso de Red NAP (NAP por sus
siglas en ingles) para los contenidos de las entidades de la administracion publica referidas en el
articulo 1 de la Ley 27444, denominados NAP regionales. El NAP regional central o principal se
ubicara dentro del NOC de la RDNFO y los otros dos (02) NAP regionales en el mismo lugar fisico
de los Nodos de Core de Cajamarca y Puno, descritos en el numeral 3.2. El Concesionario es
responsable de seleccionar el emplazamiento, construccion y equipamiento de los NAP
regionales, y se obliga a solventar todos los costos asociadas. El Concesionario puede cumplir
con esto, como mdximo, en la oportunidad de la ditima entrega sefialada en el Cronograma de
Construccion de la RDNFO. El_Concesionario es responsable de seleccionar el emplazamiento,
construccion y equipamiento de estos nodos, y se obliga a solventar todos los costos asociadas.

3.1.4 El Concesionario deberd implementar los NAP's regionales en un espacio fisico independiente,
para la instalacion de servidores y el equipamiento necesario que permita el direccionamiento
del trafico on-net hacia los contenidos ubicados en cada NAP regional.

Las condiciones técnicas para la implementacion del NAP regional central o principal son las
descritas en el numeral 7.1.10, referidas al Centro de Operaciones de Red; en tanto que, las
condiciones técnicas para la implementacion de los NAP's regionales son las descritas en el
numeral 7.1.2, referidas al Nodo de Core.

3.1.5 La gestion de los NAP's regionales estard a carqo del Concesionario, siendo el Concedente el
responsable de comunicar al Concesionario las acciones de conectividad con las entidades del
Estado para la actualizacion de los contenidos.
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3.1.6 El Concesionario deberd implementar la conexion fisica (enlace de fibra dptica) y Idgica desde el
Centro de Operaciones de Red, descrito en el numeral 7.1.10, hacia la Red Nacional del Estado
Peruano, en virtud de lo establecido en el articulo 19 de la Ley 29904, referido a la operacion de
la Red Nacional del Estado Peruano. Para tales efectos, el Concesionario brindara las facilidades
técnicas y logisticas, entre las cuales destacan: coubicacion de equipos, permisos y otras a
solicitud del Concedente.

(Lo subrayado es nuestro)

{.)

RECOMENDACION:

* Se recomienda trasladar el presente informe al OSIPTEL, con copia al Viceministerio de Comunicaciones
del MTCy ala Direccion General de Concesiones en Comunicaciones (DGCC) del MTC.

= Asimismo, seria recomendable programar una reunion de coordinacion para ver el tema de acceso a los
NAP’s Regionales entre el OSIPTEL, la Direccion General de Concesiones en Comunicaciones (DGCC) del
MTC (quien gestiona el Contrato de Concesion de la RDNFO) y el personal de la Secretaria Técnica del
FITEL que viene gestionando los temas de la REDNACE, con la finalidad de concordar los criterios para
el acceso a la facilidad compiementaria de “Acceso al NAP Regional”.

Es todo cuanto informamos a usted para los fines pertinentes.

Atentamente,

Ssansesasnsesenas

zuela Huincho

ngeniero del FITEL

.............................................

Mesia Rios

Secretario E‘écnico {e)

Fondo de Inversion en Telecomunicaciones
FITEL
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TELECOMUNICACIONES - OSIPTEL

Asunto: FACILIDAD COMPLEMENTARIA DE ACCESO A NAP REGIONAL DE LA RED DORSAL NACIONAL DE FIBRA OPTICA- SOLICITUD
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Lima, 14 de junio de 2017

C. 00601-GG/2017

SENOR i

JORGE MESIA RiOS

SECRETARIO TECNICO (E)

FONDO DE INVERSION EN TELECOMUNICACIONES — FITEL
JR. ZORRITOS 1203

CERCADO DE LIMA .-

Asunto: Facilidad complementaria de “Acceso a NAP Regional” de la Red Dorsal
Nacional de Fibra Optica — Solicitud de comentarios

De nuestra consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en representacion del Organismo Supervisor de
Inversion Privada en Telecomunicaciones — OSIPTEL, a fin de saludarlo y poner en su
conocimiento que el concesionario Azteca Comunicaciones Peri S.A.C. (en adelante,
AZTECA) ha presentado las especificaciones técnicas de la facilidad complementaria de
“Acceso a NAP Regional” de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica (en adelante, RDNFO)
a efectos que pueda ser incorporada en la Oferta Basica de Acceso aprobada por
Resolucion de Gerencia General N° 495-2016-GG/OSIPTEL'.

Al respecto, considerando que la facilidad complementaria de “Acceso a NAP
STEN 'Regional™ podria ser utilizada como parte de los servicios que requieran las entidades de la
o \ administracion publica que formen parte de la Red Nacional del Estado (REDNACE), y en el
* -GG, 7 marco de las competencias con las que cuenta la Secretaria Técnica del FITEL para la
« ol .7 implementacion y funcionamiento de dicha Red®; agradeceré se sirva alcanzarnos los
comentarios que vuestra representada estime pertinentes respecto del documento de
%\g T & AZTECA antes mencionado, que se adjunta en copia.
O
pG.FR('L ; Es preciso indicar que de conformidad con el procedimiento establecido para la
w aprobacién, revisién y/o modificacion de la Oferta Basica de Acceso a Facilidades
: Complementarias de la RDNFO*, de manera previa a la decision que adopte el OSIPTEL
. (aprobacion u observacion) respecto de las especificaciones que presente el concesionario
,.. de la RDNFO; se abre un periodo para la publicacién de la propuesta y recepcién de
: .’ comentarios de los interesados, cuyo inicio y duracion seran puestos a conocimiento de la
...« ciudadania a través del diario oficial El Peruano.

“f'a—v,\

.,_-..‘

iy ! Resolucién publicada en el diario oficial El Peruano el 13 de octubre de 2016.
ey / 2 Segun el contrato de concesion celebrado entre el Estado Peruano y AZTECA, la facilidad complementaria en
‘ mencién esta definida como el acceso al punto de intercambio de trafico de datos, donde se instalen servidores
y equipamiento que permitan el direccionamiento del trafico on-net hacia los contenidos de las entidades de la
/ administracion plblica.
, " 3 Cfr. con los articulos 19.3, 20 y 21 de la Ley N° 29904 — Ley de Promocion de la Banda Ancha y Construccion
> de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica, asi como el Titulo IV del Reglamento de la citada Ley, aprobado por
Decreto Supremo N° 014-2013-MTC.
4 Resolucion de Consejo Directivo N° 073-2016-CD/OSIPTEL, que aprueba las Disposiciones Generales para la
prestaciéon de Facilidades Complementarias al Servicio Portador de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica.
Norma publicada en el diario oficial El Peruano el 10 de junio de 2016.

CALLE OE LA PROSA 136 - SAN BORIA - LIMA - PERU T 511 225-1313 www.osiptel.gob.pe



‘Ao del Buen Servicio al Ciudadano”

Hago propicia la oportunidad para hacerle llegar mi consideracion y estima personal.

Atentamente,

.

Firmado digitalmente
CASTANEDA Sergio

J

(FAU20216072155)

Adj.. Lo indicado: Carta DJ-747/17 de Azteca Comunicaciones Pery S.A.C.

CcC.. Ing. Carlos Valdez Veldsquez-Lopez

Viceministro de Comunicaciones - Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

CALLE DE LA PROSA 136 - SAN BORJA - LIMA - PERU

T 511 225-1313

SERGIO ENRIQUE. CIFUENTES CASTANEDA
GERENTE GENERAL (E)

www osiptel.gob.pe
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Comunicaciones Perd Teléfono: (511) 615 0555
A= 207 Juk -2 Pt 339
Cor T
REC L
DJ-747/17
Lima, 2 de junio de 2017
Sefiores

Organismo Supervisor de Inversién
Privada en Telecomunicaciones
Presente. -

At.: Ana Maria Granda Becerra
Gerente General

Ref.: Remitimos Especificaciones Técnicas de la Facilidad Complementaria de Acceso
a los NAP Regionales de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica
Carta No. C.00481-GG/2017
Expedientes No. 00001-2017-GG-GPRC/OBA-FC y No. 00001-2017-CD-
GPRC/RFC

Estimados sefiores:

Es objeto de la presente referimos a la Carta No. C.00481-GG/2017, a través de la cual
se ha requerido a Azteca Comunicaciones Perii S.A.C. (“Azteca Perd”) remitir las
especificaciones técnicas de la Facilidad Complementaria de Acceso a los NAP
Regionales de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica (‘RDNFO™), a fin que la misma
sea evaluada e incorporada a la Oferta Bésica de Acceso para la prestacién de
Facilidades Complementarias al Servicio Portador provisto a través de la RDNFO
(“OBA de Facilidades Complementarias™), aprobada por Resolucién de Gerencia
General No. 00495-2016-GG/OSIPTEL.

Al respecto, sirvanse encontrar adjunto las Especificaciones Técnicas requeridas, asi
como el formato “Orden de Servicio”, aplicable a la Facilidad Complementaria de
Acceso a los NAP Regionales de la RDNFO, el mismo que deberé ser incorporado a la
OBA de Facilidades Complementarias en calidad de Anexo 8. Asimismo, solicitamos
respetuosamente que se modifique el Anexo 1 -Formato de Solicitud de Servicio de
Facilidades Complementarias-, de modo que se incorpore el Acceso a los NAP
Regionales como una de las Facilidad Complementaria que puede ser solicitada por los

Usuarios de la RDNFO.
Sin otro particular por el momento, quedamos de ustedes. -

Muy

José Montes de Peralta
Director Juridico




OBA FACILIDAD COMPLEMENTARIA ACCESO AL NAP

1. Descripcién de la Facilidad Complementaria

2. Ubicacién de la Facilidad Complementaria, indicando departamento, provincia y distrito.

3. Procedimiento para atender la capacidad inicial requerida y solicitudes de incremento que
demande el operador solicitante.

4. Especificaciones técnicas.

§. Pruebas técnicas.

6. Ordenes de servicio.

7. Procedimiento para la operacién, mantenimiento y gestion de las averias.

8. Protocolo para el acceso a la Facilidad Complementaria. ;é{




1. gCCESO A LOS NAP REGIONALES DE LA RED DORSAL NACIONAL DE FIBRA
PTICA

1.1 A través de la facilidad complementaria de Acceso al NAP se complementa el Servicio
Portador contratado por EL USUARIO, mediante el transporte y enrutamiento de datos
desde cualquier nodo de Conexi6n/Distribucion de la RDNFO hacia el o los enrutadores
NAP Regionales solicitados, adicionando al Servicio Portador la conectividad perimetral,

comprendida por equipos firewall y switches ubicados en la sala destinada para los NAP
Regionales.

1.2 LaFacilidad Complementaria de Acceso al NAP no incluye la administracién de equipos
que no forman parte de los Bienes de la Concesién de la RDNFO (servidores,
equipamiento, plataformas u otros co-ubicados dentro de la sala de NAP).

1.3 La Facilidad Complementaria de Acceso al NAP podra ser contratada unicamente por
quienes contraten el Servicio Portador cuyo punto de destino sea el correspondiente NAP
Regional de la RDNFO. En estos casos, el Servicio Portador a contratar debera contar con
las siguientes caracteristicas técnicas:

a) El Servicio Portador tendra como origen un nodo de Distribucién/Conexién de la
RDNFO y tendra como destino un enrutador en el correspondiente NAP Regional.

b)  En caso el Servicio Portador a contratar tenga como origen un nodo que comparte
locacién con un NAP Regional, se considerara como Servicio Portador a la conexién
entre el nodo de Distribucion (donde se realiza el acceso de EL USUARIOQ) y el
enrutador del NAP Regional.

¢)  EncasoEL USUARIO requiera conexion a mas de una sede de los NAP Regionales,
debera solicitar cada conexién como un Servicio Portador y una Facilidad
Complementaria independiente: por cada una de dichas sedes.

d) Para efectos de la prestacion de la Facilidad Complementaria de Acceso a NAP, en
el formato “Solicitud de Servicio” del Contrato de Prestacion del Servicio Portador,
no es necesario consignar la siguiente informacion relacionada al nodo destino:

. Distancia (Km) entre el Nodo USUARIO al nodo AZTECA PERU.
) Interfaz requerida.
) Alcance de la interfaz requerida.

1.4  Constituyen obligaciones generales de EL USUARIO, ademss de las previstas en las
Condiciones Generales de la presente OBA, las siguientes:

a) EL USUARIO, a su costo, construira y mantendra el cable de fibra optica que termine
en el ODF Clientes en el nodo del punto de Origen del servicio bajo las condiciones
de seguridad aceptadas por AZTECA PERU.

b) El personal de EL USUARIO a cargo de los trabajos de instalacion debera cumplir
con las mejores practicas para las actividades que realice dentro de lainfraestructura
de los nodos de AZTECA PERU, con disponibilidad durante las 24 horas del dia.

c) Como parte de las buenas practicas, considerando que AZTECA PERU sers el
responsable de coordinar las visitas a los sitios involucrados en la entrega del
Servicio, EL USUARIO debera atender los procesos definidos por AZTECA PERU
para el ingreso a los Nodos de la RDNFO vy las salas NAP Regionales (si fuese
requerido previa aprobacién del concedente).

2. Ubicacion de la Facilidad Complementaria.

La Facilidad Complementaria de Acceso al NAP puede ser contratada sélo si el.8ervicio

Portador vinculado tiene como punto de destino alguno de los siguientes tres (3) nodos(ﬂ

que albergan los NAP Regionales de la RDNFO. g



NODO DEPARTAMENTO | PROVINCIA DISTRITO DIRECCION
Av. Quinta Avenida Sub lote 22

AN 4ys5.

NAP T_fﬁo""‘- LIMA LIMA LURIGANCHO | Parcelacion semirdstica La
Capitana Centro Poblado Menor
de Huachipa.

Predio Huacariz Cahuifia |,

NAP REGIONAL Urbanizacién Rural Caserio
CAJAMARCA CAJAMARCA | CAJAMARCA | CAJAMARCA | - oriz Cédigo de Predio N° 7-
7759205-100812 UC 100812
NAP REGIONAL Jr. Toribio Pacheco Barrio
PUNO PUNO PUNO PUNO Chanu s/n

3. Procedimiento para atender la capacidad inicial requerida y solicitudes de
incremento que demande el operador solicitante.

3.1 En esta seccién se describe el procedimiento a seguir desde la solicitud de acogimiento a la
presente OBA hasta la efectiva provision de la Facilidad Complementaria solicitada,
especificando el responsable de cada etapa, el entregable que corresponda y el tiempo
contemplado para su realizacion. Este procedimiento es aplicable tanto para la solicitud inicial
de prestaciéon de Facilidades Complementarias como para las solicitudes de prestacién de
Facilidades Complementarias adicionales.

Actividad Responsable Entregable Plazo
Solicitud de acogimiento Solicitud de Servicio, formato
a la OBA o solicitud de contenido en el Anexo 1y 8
Facilidad de la presente OBA.
Complementaria Este documento puede ser .
adicional, indicando la EL USUARIO escaneado y enviado via No aplica.
Facilidad correo electrénico al
Complementaria respectivo contacto comercial
requerida. de AZTECA PERU.
Con la Oferta Comercial se
debera comunicar la Siete (7) dias
retribucién a pagar, segun la | habiles desde
Facilidad Complementaria recibida la
requerida, asi como el monto | comunicacion
Respuesta de factibilidad _ { delagarantiay el montode | de
y formulacién de Oferta | AZTECA PERU | la pdliza de seguros que Acogimiento a
Comercial (Anexo 5). deberan ser contratados y laOBAO
endosados a favor de solicitud de
AZTECA PERU. Facilidad
Esta comunicacién Complementar
escaneada podra ser enviada | ia adicional.
via correo electrénico.
Envio de Oferta Comercial y
de la OBA, debidamente
suscritas por el representante | Diez (10) dias
. legal de EL USUARIO habiles desde
5 *C“"eptac."’" de la Oferta facultados para dicha que AZTECA
omerc;xal, envio dela finalidad PERU
gm'r:sgir;ﬂ: ?‘lgnza y EL USUARIO | 5416 en el caso que EL remitiera la
' USUARIO no haya correspondient
Seguros. presentado la vigencia de e Oferta ,
poderes para la contratacién | Comercial.
del servicio portador y/u otra %g(
Farilidad Camnlamantaria an - .




los 45 dias calendarios
previos, EL USUARIO
debera remitir una copia
simple de vigencia de
poderes con una antigiedad
no mayor a 45 dias
calendario.
Se debera remitir una copia
simple de vigencia de
poderes con una antigiedad
no mayor a 45 dias. Se debe
remitir la carta fianza y
endosos de los seguros
correspondientes.
Dentro de los
Con el fin de asegurar el dos (2) dias
desarrollo del proceso de héabiles
entrega de la Facilidad siguientes a la
. ., Complementaria contratada, - | recepcion de
G:Ii%t;acmn deContacto | Arrgca PERU | AZTECA PERU asignara un | la aceptacion
Lider de Proyecto, de la Oferta
informando de ello a EL Comercial y la
USUARIO via correo OBA
electronico. debidamente
suscrita.
La fecha de
inicio de la
instalacion
esta definida
i en la Oferta
AZTECA PERU realizarala | Comercial
instalacion de la Facilidad (Anexo 5),
Complementaria contratada, | siempre que
dando como entregable el previamente
Acta de Entrega del Servicio | EL USUARIO
Instalacion de la (Anexo 6). cumpla con
Facilidad " enviar: (i) la
Complementaria AZTECA PERU E! proceso de instalacién aceptacion de
contratada. sera realizado por AZTECA | la Oferta
PERU siempre y cuando EL | Comercial, (i)
USUARIO cumpla con enviar | la OBA
la informacién necesaria debidamente
requerida y sea validada la suscrita por su
ONeAcioy N\ factibilidad. representante
¥ ) legal, (iii) la
f e carta fianza y
(iv) el endoso
delos
seguros.

3.2 En caso EL USUARIO incumpla con los plazos establecidos, se dejara sin efecto el
procedimiento, debiendo EL USUARIO realizar una nueva solicitud, y pasar por una
nueva factibilidad técnica. No obstante, a solicitud de EL USUARIO, AZTECA PERU

otorgara prérroga de algdn plazo establecido, siempre que la misma haya sido solicita
con un minimo de cinco (5) dias habiles de anticipacion a su vencimiento. /dz (¢ 6



3.3 EL USUARIO debera cumplir con las mejores practicas para las actividades de
instalacion del servicio objeto de contratacion. Las Partes se comprometen a cumplir con
los reglamentos establecidos en los planes, normas, definiciones y estandares del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones del Peri que sean aplicables, asi como con
la normalizacién, definiciones y estandares de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UIT), Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE),
Intenet Engineering Task Force (IETF) y demas organismos internacionales
competentes, de los cuales forma parte Peni en vitud de tratados o convenios
internacionales.

4. Especificaciones técnicas de la Facilidad Complementaria de Acceso al NAP

En esta seccion se detallan las especificaciones técnicas de la Facilidad Complementaria
de Acceso al NAP, la cual comprende las dos actividades descritas a continuacion:

1. Acceso al enrutador NAP:

El acceso al enrutador del NAP se brindara mediante una conexi6n Iogica de VPN
(L2) y una VPN (L3), de modo que se tendra como origen el nodo de
Distribucion/Conexién de la RDNFO y como destino el enrutador del NAP Regional.
La facilidad de Acceso al NAP, complementa el Servicio Portador de la siguiente
manera (Ver Imagen 1.1):

El servicio VPN (L2) implementado por el Servicio Portador, permite el acceso del
enrutador de EL USUARIO y extiende la comunicacion desde el nodo
Distribucion/Conexion hacia el Agregador correspondiente.

Implementando una VPN (L3), se enrutaran los paquetes del segmento cliente hacia
la VPN (L3) de los NAP Regionales.

2. Conectividad Perimetral:

La conectividad perimetral brindada por AZTECA PERU ser4 habilitada una vez que
se haya establecido la comunicacion entre la VPN de los NAP Regionales y el
segmento IP de EL USUARIO. El segmento de |P de EL USUARIO sera brindado
por AZTECA PERU como respuesta en proceso la factibilidad.

La conectividad perimetral de los NAP Regionales sera ejecutada mediante la
asignacion de una zona de seguridad, la cual estara asociada a las plataformas que

se encuentren alojadas en el NAP Regional (Ver Imagen 1.2). Estoypos /
e

utilizaran unicamente politicas de enrutamiento/traslacién basados en:
- 1D NAaréina



* |P Origen

La seguridad de las aplicaciones debera estar a cargo de la entidad responsable de
las plataformas a conectar, quien debera adoptar las medidas de seguridad que
correspondan.

A
)

1 Entidad 1
_:'-—i?_ Entidad 2
Distribuider / Conaxidn
o =
P j 3 Entidad 3
/ - g

DEMARCACION
PERIMETRAL

Imagen 1.2: Esquema de conectividad perimetral

A continuacién se listan las caracteristicas y asignaciones propias a la Facilidad
Complementaria de Acceso al NAP

CARACTERISTICAS
DEL SERVICIO DESCRIPCION
'! ACTIVIDADES 1. Acceso al Enrutador NAP

2. Conectividad Perimetral

'ORIGEN: Se asignara un puertto del equipo
: (Distribuidor/Conexién) que proveera el acceso a EL

! USUARIO; este puerto estara configurado con encapsulacion -
! RECURSOS Flsicos 802.1Q. El recurso es asignado mediante la contratacién del
i Servicio Portador. ‘

'  AZTECA PERU asignara los ID de servicios VPN L2y L3.

« AZTECA PERU asignara a EL USUARIO un segmento IP

: privada (/29) para la conexién a las plataformas internas de :
los NAP Regionales. (Entiéndase como IP privada los
segmentos reservados para enrutamiento interno segun Ia :
RFC 1918: 10.0.0.0/8, 172.16.0.0/12, 192.168.0.0/16). :
En la medida que AZTECA PERU administra los segmentos -
IP privados, EL USUARIO debera tomar las previsiones que
permitan establecer la comunicacion de su LAN con las
plataformas internas de los NAP Regionales. j

« En caso EL USUARIO tenga como destinos mdltiples NAP :
Regionales, EL USUARIO debera usar el direccicnamiento
IP asignado por AZTECA PERU para enrutar los paquetes
hacia cada NAP Regional.

2

v




El cable de fibra 6ptica que ingresa al nodo de la RDNFO se
CABLE DE FIBRA fusionara en el ODF de Clientes en el nodo origen. Este

OPTICA recurso es asignado mediante la contratacién del Servicio
Portador.

DELIMITACION DEL | AZTECA PERU entregara el servicio de Acceso al NAP en el
SERVICIO enrutador del NAP Regional.

5. Pruebas técnicas.

§.1. El Usuario sera responsable de realizar las pruebas técnicas de conectividad de sus

equipos enrutadores (IP Origen), hasta los equipos/plataformas dentro del NAP Regional
a la que requieren conectarse (IP Destino).

5.2. Una vez recibido el servicio, EL USUARIO cuenta con siete (7) dias habiles para verificar
la estabilidad y desempefio del mismo. De presentarse algun inconveniente con la
verificacién, EL USUARIO notificara a AZTECA PERU para que aplique los correctivos
necesarios.

Luego de realizados los correctivos, AZTECA PERU, comunicara a EL USUARIO, a fin de
realizar nuevamente las verificaciones correspondientes.

§.3. Una vez finalizado los siete (7) dias habiles, cualquier nuevo requerimiento por parte del

usuario debera ser tramitado mediante una solicitud formal de servicio, sujeto a una nueva
factibilidad.

6. Ordenes de servicio

6.1 Conjuntamente con la Solicitud de Servicio (Anexo 1), EL USUARIO debera presentar la

Orden de Servicio, cuyo formato se encuentra en el Anexo 8, la cual contendra la siguiente
informacién técnica:

a) IP destino: Perteneciente a las plataformas alojadas en los NAP Regionales.
b) Cronograma del proyecto: EL. USUARIO deberi indicar la fecha estimada de
instalacion.

6.2 Adicionaimente EL USUARIO deber4 presentar el Proyecto Técnico, en donde se detalle
el diagrama légico y fisico de las conexiones.

6.3 Convenio/Contrato/Acuerdo suscrito por EL USUARIO con la entidad estatal cuyos
servidores estan alojados en el NAP Regional que corresponda, a través del cual se
autorice a EL USUARIO el acceso a sus plataformas.

7. Procedimiento para la operacién, mantenimiento y gestién de averias.

71 Incidencias y averias: AZTECA PERU podra interumpir la Facilidad Complementaria
contratada por EL USUARIO, sin que ello importe una modificacién de las condiciones
originales de prestacion del servicio.

AZTECA PERU comunicara por correo electrénico a EL USUARIO las razones por las que

se tuvo que interrumpir la Facilidad Complementaria y el tiempo en el que se estima que

culminaran las acciones de reparacion. Dicha comunicacion por correo electrénico sera

realizada dentro de los treinta (30) minutos de haber tomado conocimiento de la falla. De

forma adicional al correo electrénico, AZTECA PERU podra realizar también Iép
Ar

comunicacién por escrito a EL USUARIO, de considerarlo pertinente.



7.2

7.3

74

En forma similar, EL USUARIO comunicara por correo electronico a AZTECA PERU sobre
cualquier falla que pueda afectar su red y/o clientes, asi como el tiempo en el que se estima
que culminaran las acciones de reparacion. Dicha comunicacion por correo electrénico
serarealizada dentro de los 30 minutos de haber tomado conocimiento de la falla. De forma
adicional al correo electronico, EL USUARIO podra realizar también la comunicacion por
escrito a AZTECA PERU, de considerarlo pertinente.

Interrupcion programada del servicio: Excepcionalmente, por razones de
mantenimiento preventivo, mejoras tecnoldgicas u otros trabajos que realicen en la
infraestructura de la RDNFO, AZTECA PERU podra interrumpir la Facilidad
Complementaria contratada por EL USUARIO. Las ventanas de mantenimiento le
permitiran a AZTECA PERU realizar los trabajos de mantenimiento a la infraestructura
empleada para la provisién de la Facilidad Complementaria contratada.

Las ventanas de mantenimiento seran ejecutadas preferentemente en los siguientes
horarios: de lunes a domingo, incluyendo dias feriados, desde las 00:00 horas hasta las
05:59 horas.

AZTECA PERU comunicara por escrito 0 por correo electrénico a EL. USUARIO, con una
anticipacién minima de cinco (5) dias habiles, la fecha para los referidos trabajos que
pueda afectar la Facilidad Complementaria contratada por EL USUARIO, precisando el
tiempo que le tomara la ejecucién de los mismos.

En forma similar, con una anticipacién minima de cinco (5) dias habiles EL USUARIO
comunicara por escrito o por correo electronico a AZTECA PERU la fecha para realizar
cualquier trabajo de mantenimiento que pueda afectar la RDNFO, precisando el tiempo
que le tomara la ejecucién de los mismos.

AZTECA PERU cuenta con un centro de atencion de servicio a EL USUARIO a nivel
nacional, ubicado en la ciudad de Lima, denominado CALL CENTER, cuyos numeros a
nivel nacional de recepcion de llamadas son el 0 800 00 336 y el 0 800 595.

Contactos Técnicos de Las Partes. A fin de realizar todas las coordinaciones que
resulten necesarias para dar cumplimiento al Procedimiento para la operacién,
mantenimiento y gestion de averias, Las Partes en un plazo no mayor de cinco (05) dias
habiles de instalada la facilidad complementaria designaran a los siguientes contactos:

Por parte de AZTECA PERU: g(
Nombre completo:

Teléfono fijo:

Celular:



Correo electronico:
Direccién;

Por parte de EL USUARIO:
Nombre completo:

Teléfono fijo:

Celular:

Correo electrénico:
Direcci6n:

Protocolo para el acceso a las Facilidades Complementarias.

EL USUARIO no requiere acceso a la Sala NAP de AZTECA PERU para acceder a la
facilidad complementaria contratada, debido a que en caso:

a) El Servidor no se encuentra instalado
AZTECA PERU se responsabiliza de la conexion fisica entre el Servidor y el Switch
de la Sala NAP, enruta la informacién de EL USUARIO hacia la Sala NAP y establece
las politicas de acceso en el equipo de seguridad.

b) El servidor se encuentra instalado
AZTECA PERU enruta la informacion de EL USUARIO hacia la Sala NAP y
establece las politicas de acceso en el equipo de seguridad. %



ANEXO 8: Formato de la Orden de Servicio para el Acceso al NAP.

|1. DATOS DEL SOUCITANTE

Nombre de la empresa:

N° RUC:

|Direccié n de Facturacin:

[Correo electrénko de Facturacién:

Nombre del Contacto Técnico:

= Teléfono fijo: [Cetutar: |

« Correo electrénico:

Nombvre dei Contacto en caso de fallas en 12 red:

* Teléfono fijo: ICetutar: |

+ Correo electrénico:

11. CONTRATO DEL SERVICIO PORTADOR

Nimero de Contrato de Servicio Portador (*): Circult 1D {*).

(*) En casa de encontrarse en tramite, &sta informacién serd remitida por EL USUARIO a AZTECA PERU, apenas EL USUARIO cuente con la
misma.

Hi. DETALLE DEL ACCESO AL NAP

Nap Regional:

Tipo de Plataforma

1P Destino

Puertos a habliitar

Plazo de contratacién:

Fecha estimada de Instalacién(*®):

(**) Fecha estimada que debera considerar los plazos establecldos en cada una de las actividades del “Procedimiento para atender la
capaddad Inicial requerida y salicitudes de incremento que demande el operador solicitante” Indicado en la seccidn [ii. 3, numeral 3 de fa OBA.

Nota: Se facturard de acuerdo a las condiclones del Contrato/Grdenes de Servicio.

CONDICiONES COMERCIALES
Las establecidas en la Oferta B4sica de Acceso

EN SERAL DE ACEPCTACION:
Flrma del Representante Legal de AZTECA PERU Firma dei Representante Legal de EL USUARIO
Nombre: Nombre:
DNI: DN
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