
 
 
 
 

 

 
 
 

NOTA DE PRENSA N.° 61-2024 

OSIPTEL: portabilidad móvil alcanzó más de 526 mil líneas en 

mayo, la cifra más alta desde noviembre de 2019 

 Las portaciones en el segmento pospago lograron un máximo histórico, al registrarse 

393 491 líneas que cambiaron de operador. 

Un total de 526 694 líneas de telefonía móvil cambiaron de operador en mayo de este 

año, la cifra más alta de portaciones móviles registrada desde noviembre de 2019, mes 

en el que se reportaron 527 111 portaciones, informó el Organismo Supervisor de la 

Inversión Privada en Telecomunicaciones (OSIPTEL). 

El resultado de mayo de 2024 fue superior en 6.8 % respecto a las 492 959 líneas que 

cambiaron de operador el mes previo. Además, es la cifra más alta en lo que va del año 

y un 12.3 % mayor que lo registrado en el mismo mes del 2023, tal como grafica PUNKU 

(https://punku.osiptel.gob.pe/), el portal a la información de las telecomunicaciones del 

regulador. 

 

En mayo, aproximadamente 3 de 4 portaciones móviles fueron de la modalidad 

pospago 

Del total de portaciones móviles señaladas, el 74.7 % correspondió a la modalidad 

pospago, con 393 491 líneas, cifra que marca un máximo histórico desde la 

incorporación del nuevo procedimiento de portabilidad en julio de 2014. En tanto, el 

25.3 % restante perteneció a la modalidad prepago, con 133 203 líneas. 

Claro y Entel fueron las empresas que más líneas ganaron 

Las empresas operadoras Claro y Entel obtuvieron un saldo neto (la diferencia entre 

líneas ganadas y perdidas) positivo. Claro fue la empresa que mayor posición neta ha 

registrado con 26 411 líneas netas portadas, seguida por Entel con 22 504 líneas netas 

portadas, respectivamente. 
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Por el contrario, las empresas operadoras Movistar, Bitel, Flash, Guinea Mobile y Suma 

Móvil reportaron un saldo neto negativo ante la mayor cantidad de líneas portadas hacia 

otras compañías móviles. Así, Movistar obtuvo 28 043 líneas netas perdidas, mientras 

que Bitel registró 20 763 líneas netas perdidas. En tanto, las empresas Flash, Guinea 

Mobile y Suma Móvil registraron un resultado negativo de 100, 5 y 4 líneas netas 

perdidas, cada una, respectivamente. 

 

Líneas de telefonía fija también cambiaron de operador 

Las portaciones en telefonía fija alcanzaron las 1813 líneas en mayo, cantidad menor en 

76.4 % a las 7669 líneas registradas en abril de este año. Las empresas Fravatel, Optical 

Networks y Claro obtuvieron el mayor saldo neto positivo con 584, 545 y 221 líneas en 

el quinto mes del año, respectivamente. Mientras, Movistar registró un saldo neto 

negativo de 1421 líneas. 

 
Lima, 13 de junio de 2024 

 


