Oy . e Organismo Supervisor
> M PERU | Presidencia __ de Inversién Privada en
del Consejo de Ministros Telecomunicaciones - OSIPTEL

RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 148 -2011-CD/OSIPTEL

Lima, 21 de noviembre de 2011.

EXPEDIENTE : | N° 00004-2011-CD-GPR/AT

MATERIA . |Ajuste No Periédico de Tarifas Tope del Servicio de Llamadas
desde Teléfonos Publicos de Telefénica del Perti S.A.A. aredes
de Telefonia Mévil, de Comunicaciones Personales vy
Troncalizado

VISTOS:

() Lasolicitud de Ajuste No Periédico de Tarifas Tope del Servicio de Llamadas desde
Teléfonos Publicos de Telefonica del Perd S.A.A. a redes de Telefonia Movil, de
Comunicaciones Personales y Troncalizado, presentada por dicha empresa
concesionaria mediante la carta DR-107-C-1622/CM-11 (%), y la carta DR-107-C-
1667/CM-11 (% presentada en respuesta a las observaciones que le fueron
formuladas mediante carta C.839-GG.GPRC/2011, y;

(i) El Informe N° 648-GPRC/2011 de la Gerencia de Politicas Regulatorias y
Competencia, presentado por la Gerencia General, mediante el cual se sustenta el
Proyecto de Resolucion para establecer el correspondiente Ajuste Tarifario; y con la
conformidad de la Gerencia Legal,

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a lo establecido en el inciso 5 del Articulo 77° del Texto Unico Ordenado
de la Ley de Telecomunicaciones -aprobado por Decreto Supremo N° 013-93-TCC- y en el
literal b), numeral 3.1° del Articulo 3° de la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la
Inversion Privada en Servicios Publicos -Ley N° 27332-, el Organismo Supervisor de
Inversion Privada en Telecomunicaciones (OSIPTEL) tiene, entre otras, la funcion
reguladora, que comprende la facultad de fijar las tarifas de los servicios bajo su ambito y
establecer las reglas para su aplicacion;

Que, en el mismo sentido, en los Articulos 30° y 33° del Reglamento General del
OSIPTEL, aprobado por Decreto Supremo N° 008-2001-PCM, se establece que el
OSIPTEL, en ejercicio de su funcién reguladora, tiene la facultad de fijar diferentes
modalidades de tarifas tope para determinados servicios publicos de telecomunicaciones,
asi como las reglas para su aplicacion y, conforme a dichas reglas, fijar los ajustes tarifarios
gue correspondan;

Que, dentro de dicho marco legal, el OSIPTEL emitié la Resolucion de Presidencia N°
008-2008-PD/OSIPTEL (%), parcialmente modificada mediante la Resolucion de Presidencia

! Recibida el 02 de noviembre de 2011.

2 Recibida el 11 de noviembre de 2011.

®  Publicada en el diario oficial El Peruano del 28 de enero de 2008.



N° 048-2008-PD/OSIPTEL(?), mediante la cual se establecio la regulacion de tarifas tope
para el servicio de llamadas locales y de larga distancia nacional TUP-Movil prestado por la
empresa concesionaria Telefénica del Perd S.A.A., estableciendo asimismo los mecanismos
de ajuste tarifario a los que deben sujetarse las tarifas tope fijadas;

Que, como consecuencia de la implementacion del Area Virtual Movil establecida por
mandato de la Resolucién Ministerial N° 477-2009-MTC/03, a partir del 04 de setiembre de
2010 ha quedado eliminada la tarifa de larga distancia nacional TUP-Mdvil, debiendo
entenderse entonces que la Unica tarifa tope que a la fecha se mantiene vigente para las
llamadas TUP-MOovil es la Tarifa Tope Local TUP-Mévil que fue establecida por la
Resolucion N° 008-2008-PD/OSIPTEL y fue ajustada por las Resoluciones N° 077-2009-
CD/OSIPTEL, N° 154-2010-CD/OSIPTEL y N° 009-2011-CD/OSIPTEL; por lo que esa es la
Unica tarifa tope que puede ser objeto del Ajuste No Periddico que se establece mediante la
presente resolucion;

Que, luego de evaluar la solicitud de ajuste tarifario, con su respectiva informacion de
sustento, presentada por Telefénica del Perd S.A.A. mediante las cartas referidas en las
seccion de VISTOS, se ha verificado que la propuesta tarifaria presentada no cumple con las
reglas de ajuste establecidas por la Resolucion N° 008-2008-PD/OSIPTEL y sus
modificaciones, en cuanto a los valores del factor de conversion de minuto real —
redondeado, la proporcién de trafico TUP-Mo6vil mediante tarjetas sobre el trafico TUP-Movil
total, los ponderadores de tréfico en la terminacion de las llamadas en las redes maviles, asi
como a la consideracién del costo de transporte conmutado de larga distancia nacional;

Que, en tal sentido, aplicando el apercibimiento efectuado mediante la carta C.839-
GG.GPRC/2011, y de acuerdo a lo previsto en el numeral 1.2 del Anexo de la Resolucion N°
008-2008-PD/OSIPTEL, corresponde que el OSIPTEL establezca directamente la Tarifa
Tope Local TUP-Mdvil del presente Ajuste, con la informacion disponible y conforme a las
reglas previstas en dicha resolucion;

Que, forma parte de la motivacién de la presente resolucion el Informe Sustentatorio N°
648-GPRC/2011 elaborado por la Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia del
OSIPTEL,;

En aplicacién de las funciones sefaladas en los Articulos 28°, 29°, 33° y en el inciso b)
del Articulo 75° del Reglamento General del OSIPTEL, y estando a lo acordado por el
Consejo Directivo del OSIPTEL en su Sesion N°440 ;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Establecer el Ajuste No Periédico de la Tarifa Tope del Servicio de
Llamadas Locales desde Teléfonos Publicos de Telefénica del Perit S.A.A. a redes de
Telefonia Movil, de Comunicaciones Personales y Troncalizado; y en consecuencia, fijar la
correspondiente tarifa tope en los niveles siguientes:

(). Tarifa Tope para las Llamadas Locales originadas en la red del Servicio de Telefonia
Fija, modalidad de Teléfonos Publicos, de Telefénica del Pera S.A.A., y terminadas
en las redes del Servicio de Telefonia Movil, Servicio de Comunicaciones Personales
y Servicio Troncalizado: S/ 0.50 por cada sesenta y dos (62) segundos, incluido el
Impuesto General a las Ventas.

*  Publicada en el diario oficial El Peruano del 11 de abril de 2008.



Articulo 2°.- La presente resolucion se aplica a los respectivos servicios regulados
comprendidos en el articulo anterior, que son prestados por la empresa concesionaria
Telefonica del Peri S.A.A. en areas urbanas, quien puede establecer libremente las tarifas
gue aplicara por dichos servicios, sin exceder las tarifas tope vigentes y sujetandose a lo
dispuesto en el Reglamento General de Tarifas.

Articulo 3°.- Las infracciones en que incurra Telefonica del Pert S.A.A. en relacién con lo
dispuesto en la presente resolucién, seran sancionadas de acuerdo con lo establecido en el
Reglamento General de Infracciones y Sanciones aprobado por el OSIPTEL.

Articulo 4°.- Disponer que la presente resolucién, con su correspondiente Informe
Sustentatorio, se notifiqgue a la empresa concesionaria Telefonica del Perd S.A.A. y se
publique en la pagina web institucional del OSIPTEL, considerando para tales efectos la no
publicacion de la informacidn calificada como confidencial, de acuerdo a lo previsto en el
Reglamento de Informacion Confidencial aprobado por el OSIPTEL.

Articulo 5°.- La presente resolucién sera publicada en el diario oficial EI Peruano y
entrara en vigencia luego de transcurridos veinte (20) dias habiles contados desde la fecha
en que sea notificada a Telefonica del Perd S.A.A.

Dentro del plazo sefialado en el parrafo anterior, Telefonica del Pert S.A.A. implementara
las actualizaciones que sean necesarias en su red del Servicio de Telefonia Fija en la
modalidad de Teléfonos Publicos, para el cumplimiento de la presente resolucion.

Disposicién Final Unica.- Rechazar el planteamiento de Telefonica del Peri S.A.A.
formulado en su carta DR-107-C-1622/CM-11 y precisado mediante su carta DR-107-C-
1667/CM-11, para que la vigencia del Ajuste Anual se adelante conjuntamente con la
entrada en vigencia del presente Ajuste No Periddico.

Registrese, comuniquese y publiquese.

GUILLERMO THORNBERRY VILLARAN
Presidente del Consejo Directivo



EXPOSICION DE MOTIVOS

Las tarifas tope del servicio de llamadas desde Teléfonos Publicos de Telefénica del Pera
S.A.A. a redes de telefonia movil, de comunicaciones personales y servicio troncalizado (en
adelante llamadas TUP-Mdévil) se establecieron mediante la Resolucién de Presidencia N°
008-2008-PD/OSIPTEL, publicada en el diario oficial EI Peruano el 28 de enero de 2008, la
cual fue parcialmente modificada por la Resolucibn de Presidencia N° 048-2008-
PD/OSIPTEL, publicada en el diario oficial El Peruano el 11 de abril de 2008.

En el Articulo 4° de la Resolucion de Presidencia N° 008-2008-PD/OSIPTEL se
establecieron los mecanismos de ajuste tarifario correspondientes. Este articulo sefala que
en el Anexo, que forma parte de la citada resolucion, se encuentran los mecanismos de
ajuste tarifario a los cuales estan sujetas las tarifas tope del servicio de llamadas TUP-Mdvil.
Al respecto, en el mencionado anexo se establecen dos mecanismos de ajuste
correspondientes a las tarifas de las llamadas TUP-Movil, el ajuste anual y el mecanismo de
ajuste no periédico.

En concordancia con lo expresado previamente, el 02 de noviembre de 2011, a través de la
carta DR-107-C-1622/CM-11 Telefonica del Peri S.A.A. presenté la solicitud de ajuste
conjunto (juntar los Ajustes No Periddico y Anual) de la Tarifa Tope Local TUP-Mévil dentro
del presente Ajuste No Periddico. Al respecto, el OSIPTEL mediante carta c. 839-
GG.GPRC/2011, recibida el 07 de noviembre de 2011, remite sus observaciones
correspondientes, sefialando que el requisito esencial bajo el cual se considera viable que
se adelante el Ajuste Anual para aplicarlo en conjunto con el Ajuste No Periédico, es que se
asegure que los usuarios en ningln caso se perjudicarian con dicho adelantamiento del
Ajuste Anual. Asimismo, se le otorgé a la empresa un plazo de cuatro (04) dias habiles,
contados a partir del dia siguiente de la recepcion de la mencionada carta, para rectificar su
propuesta de ajuste conjunto considerando Unicamente la aplicacion del Ajuste No

Periddico, y presentarla al OSIPTEL.

Finalmente, Telefonica del Pert S.A.A. mediante la carta DR-107-C-1667/CM-11, recibida el
11 de noviembre de 2011, reiterd los argumentos bajo los cuales remiti6 su propuesta de

ajuste conjunto.

Asimismo, segun la Resolucion Ministerial N° 477-2009-MTC/03, que dispuso el
establecimiento del Area Virtual Movil desde el 04 de setiembre de 2010, la numeracion de
los servicios publicos moviles, que incluye a los servicios de telefonia movil, servicio de
comunicaciones personales, servicio movil de canales mdltiples de seleccién automatica

(troncalizado) y servicio movil por satélite, es considerada como no geografica, y se han



eliminado, para estos servicios, las zonas y areas definidas en funcion a los departamentos
del territorio nacional. En consecuencia, a partir de la mencionada fecha, en todas las
comunicaciones TUP-Mdvil que se cursan dentro del territorio nacional Unicamente resulta

aplicable la correspondiente tarifa local TUP-MOvil vigente.

De acuerdo al analisis realizado en el Informe Sustentatorio N° 648-GPRC/2011, se
concluye que la propuesta presentada por Telefonica del Peri S.A.A. mediante la carta DR-
107-C-1622/CM-11, no cumple con lo establecido en la normativa vigente, en cuanto a los
valores del factor de conversion de minuto real — redondeado; la proporcién de trafico TUP-
Mévil mediante tarjetas sobre el trafico TUP-MOvil total; respecto a los ponderadores de
trafico en la terminacién de las llamadas en las redes méviles; y a la consideracién del costo

de transporte conmutado de larga distancia nacional.

Considerando que de acuerdo al numeral 1.2 del Anexo de la Resolucién de Presidencia N°
008-2008-PD/OSIPTEL, en caso la solicitud que presente Telefénica del Perd S.A.A. no
cumpla con las reglas dispuestas en el numeral II.1 del referido anexo, el OSIPTEL puede
establecer directamente los correspondientes ajustes de las tarifas tope, con la informacion
gue tenga disponible a la fecha que estaba prevista la presentacién de la solicitud de ajuste,
en base a lo detallado en el Informe Sustentatorio N° 648-GPRC/2011, en el cual se ha
realizado la actualizacién de las variables correspondientes a la aprobacion de nuevos
valores para el cargo urbano de originacion de llamada en la red fija; los cargos urbanos de

terminacion de llamada en la red mévil; y, el cargo de acceso a teléfonos publicos.

Por lo tanto, corresponde fijar la tarifa tope TUP-M0vil originadas en la red de Telefénica del
Pert S.A.A. en S/. 0.50, incluido el IGV, por cada sesenta y dos (62) segundos, para las

llamadas locales.



