£

MCA Dgy
el Y

SOSIPTEL R4

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N°-/9 ¢ -2008-GG/OSIPTEL

Limaz% de junio de 2008.

EXPEDIENTE | N°® 00012-2008-GG-GPR/CI
MATERIA . |Aprobacién de Contrato de Interconexion
ADMINISTRADO : | Telefénica del Pera S.A.A. / Convergia Peri S.A.
VISTOS:
- (i) El denominado “"Acuerdo Complementario para Habilitacion del Cadigo del

Servicio Especial con Interoperabilidad”, suscrito el 28 de mayo de 2008 entre
Telefonica del Peri S.A.A. (en adelante, Telefénica) y Convergia Pert S.A. (en
adelante, Convergia), a efectos que ambas empresas habiliten en sus redes
del servicio de telefonia fija los codigos especiales con interoperabilidad
asignados tanto a Telefénica como a Convergia;

(i) El Informe N° 329-GPR/2008, que recomienda la aprobacion del contrato de
interconexion presentado, y con la conformidad del Area Legal de Procedimientos
Administrativos de la Gerencia Legal,

CONSIDERANDOS:

Que, en virtud de lo establecido en el Articulo 7° del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones, aprobado por Decreto Supremo N° 013-93-TCC, y en el Articulo 103°
del Texto Unico Ordenado del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones (en
adelante, TUO del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones), aprobado por
Decreto Supremo N° 020-2007-MTC, la interconexion de las redes de los servicios pablicos
de telecomunicaciones entre si, es de interés puablico y social, y por tanto, es obligatoria,
calificandose la interconexién como una condicién esencial de la concesion:

Que, conforme a lo establecido en el Articulo 106° del TUO del Reglamento General de la
Ley de Telecomunicaciones, los contratos de interconexién deben sujetarse a lo establecido
por fa Ley y su Reglamento General, los Reglamentos especificos, los planes técnicos
fundamentales contenidos en el Plan Nacional de Telecomunicaciones, asi como a las
disposiciones que dicte el OSIPTEL;

Que, el Articulo 38° del Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion (en
adelante, TUO de las Normas de Interconexion), aprobado por Resolucion de Consejo
Directivo N® 043-2003-CD/OSIPTEL, establece que, sin perjuicio de la denominacion que las
partes le confieran, los acuerdos entre operadores a interconectarse que comprendan
compromisos u obligaciones relacionadas con la interconexién misma, que posibiliten la
comunicacioén entre los usuarios de ambas empresas o que establezcan cargos para el
transporte o terminacién de llamadas o, en general, cargos de interconexion, constituyen
acuerdos de interconexién y deberan ser presentados al OSIPTEL a efectos de su
%1 Js evaluacién y pronunciamiento, conforme a las disposiciones del TUO de las Normas de
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Interconexién;

Que, mediante Resolucion de Gerencia General N° 579-2007-GG/OSIPTEL, emitida el 20
de diciembre de 2007, se aprob6 el Contrato de Interconexion suscrito el 19 de noviembre
de 2007 entre Telefonica y Convergia, el mismo que tuvo por finalidad interconectar la red
del servicio de telefonia fija, en Ja modalidad de abonados, de Convergia, con la red del
servicio de telefonia fija, en la modalidad de abonados y de teléfonos publicos, y la red del
servicio portador de larga distancia nacional e internacional de Telefénica;

Que, mediante comunicacién DR-236-C-150/CM-08, recibida el 12 de junio de 2008,
Telefonica remitié al OSIPTEL, para su aprobacién, el Contrato de Interconexion suscrito el
29 de mayo de 2008 con Convergia, a efectos que ésta habilite en su red del servicio de
telefonia fija los cédigos especiales con interoperabilidad 1547 y 1588 asignados a
Telefénica, y que, a su vez, Telefénica habilite en su red del servicio de telefonia fija el
codigo especial con interoperabilidad 1560 asignado a Convergia; de modo que los usuarios
del servicio de telefonia fija de ambas empresas puedan, discando dichos codigos, utilizar
los mencionados servicios con interoperabilidad prestados por la otra parte, para

comunicaciones efectuadas entre sus usuarios o entre éstos y los usuarios de un tercer
operador local,

Que, de conformidad con los Articulos 44°, 46° y 50° del TUO de las Normas de
Interconexion, se requiere un pronunciamiento favorable por parte de este organismo,
respecto del Contrato de Interconexidn sefialado en el numeral (i) de la seccion de VISTOS,
a fin de que pueda surtir efectos juridicos:

Que, conforme a lo establecido por el Articulo 19° de la Ley N° 27336- Ley de Desarroilo
de las Funciones y Facultades del OSIPTEL-, toda informacion que las empresas
operadoras proporcionen al OSIPTEL tiene caracter de Declaracién Jurada; siendo aplicable
el Principio de Presuncion de Veracidad, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 42.1° y
en el inciso 4 del Articulo 56° de la Ley del Procedimiento Administrativo General;

Que, sobre la base de la evaluacién correspondiente, esta Gerencia General considera
que el Contrato de Interconexion sefialado en el numeral (i) de la seccion de VISTOS, se
adecua a la normativa vigente en materia de interconexion; no obstante ello, manifiesta sus
consideraciones respecto a las condiciones estipuladas en dicho instrumento contractual;

Que, en la Clausula Cuarta del Contrato de Interconexion presentado, las partes han
acordado que la tasacién de la llamada se iniciara con el envio de la sefial ANM o CON en

forma conjunta con la primera locucion, mensaje o anuncio desde que la plataforma de
Telefonica o Convergia contesta;

Que, con relacidn a dicha clausula, de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 1363° del
Codigo Civil, los contratos solo producen efectos entre las partes gque los otorgan; en ese
sentido, el Contrato de Interconexién materia de la presente resolucién sélo involucra y
resulta oponible a las partes que lo han suscrito, y por lo tanto, las condiciones econémicas,
tecnicas, legales y operativas alli pactadas no pueden afectar a terceros operadores,
debiendose tener en cuenta ademas que, dentro del marco de los principios de no
discriminacion y de igualdad de acceso, los operadores pueden negociar condiciones

distintas y acogerse a mejores practicas que el operador con el cual se ha interconectado le
otorgue a terceros;

Que, en la Clausula Quinta del Contrato de Interconexién presentado, las partes han
. acordado que el operador que preste el servicio con interoperabilidad sera quien establezca
< . la tarifa, incluyendo llamadas a otras redes locales, servicios de larga distancia nacional e
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internacional y otros que Telefénica o Convergia implementen en el futuro, conforme lo
permitido por las normas vigentes;

Que, sobre el particular, es pertinente sefialar que las Normas Complementarias sobre
los Servicios Especiales con Interoperabilidad, aprobadas mediante Resolucion de Consejo
Directivo N° 025-2004-CD/OSIPTEL, establecen que el concesionario del servicio de
telefonia fija local que brinda el servicio especial de interoperabilidad establecera la tarifa
final al usuario con excepcién de las llamadas locales fijo-mavil, llamadas de larga distancia,

a menos que cuente con la concesion del servicio portador de larga distancia y llamadas con
destino a redes rurales;

Que, en ese sentido, esta Gerencia General entiende que las partes han considerado las
excepciones mencionadas en el parrafo anterior, debido a que, en la Clausula Quinta del
Contrato de Interconexion presentado, las partes condicionan los escenarios en que se
fijaran las tarifas a lo permitido por las normas vigentes;

Que, en la Clausula Décimo Cuarta del Contrato de Interconexion presentado, las partes
— han pactado que toda controversia derivada de la interpretacion o ejecucion del Contrato de
Interconexién sera resuelta directamente por Telefénica y Convergia, en un plazo maximo
de quince (15) dias habiles, luego del cual si las diferencias subsisten |a controversia sera
sometida a la decision inapelable de un arbitro y el arbitraje sera administrado por el Centro
de Conciliacion y Arbitraje Nacional e Internacional de 'a Camara de Comercio de Lima;

Que, al respecto, si bien las partes tienen la libertad de pactar el mecanismo para la
solucion de sus controversias, esta Gerencia General deja establecido que esta libertad
corresponde a las controversias referidas a materias arbitrables;

Que, en ese sentido, no podran arbitrarse aquellas controversias a gue hace referencia el
Articulo 2° de la Resolucion de Consejo Directivo N° 012-99-CD/OSIPTEL- Normas sobre
Materias ~ Arbitrables entre empresas operadoras de servicios publicos de

telecomunicaciones, las mismas que se sujetaran al mecanismo de solucién de
controversias en la via administrativa ante el OSIPTEL;

Que, en los escenarios de llamadas previstos en los numerales 2.4 y 2.5 del Anexo 1-
Condiciones Econdmicas- del Contrato de Interconexion remitido, las partes han acordado

- que Convergia prestaré el servicio de transporte conmutado local, facturando a Telefénica el
cargo vigente por la prestacion de dicho servicio;

Que, al respecto, de conformidad con lo establecido en el Articulo 22° del TUO de las
Normas de Interconexion, la prestacién del servicio de transporte conmutado local se
encuentra condicionada a que la empresa cuente con el respectivo titulo habilitante; en ese
sentido, Convergia no estara en la capacidad de brindar el servicio de transporte conmutado
local hasta no haber obtenido la concesién para ello;

Que, respecto de la provision del transporte conmutado local prevista en los escenarios
de llamadas especificados en el Anexo 1- Condiciones Econdémicas- del Acuerdo de
Interconexidn, se considera pertinente precisar que la aplicacion del cargo correspondiente,
debera sujetarse a lo establecido en el primer parrafo del Articulo 22°-A del TUO de las
Normas de Interconexion; por lo que en virtud de dicha norma, la provision del referido
servicio de transporte conmutado local generara un cargo cuando la llamada es originada o
terminada en una tercera red, a excepcion que la central de conmutacion, asociada al punto
de interconexion, del operador que brinda el transporte conmutado local cumpla a la vez la

funcion de central de conmutacion asociada a la tercera red con la que se pretende
erconectar,




Que, sobre los escenarios de llamadas especificados en el Anexo 1- Condiciones
Econdmicas- del Acuerdo de Interconexion, en aplicacion de los Principios de No
Discriminacion y de Igualdad de Acceso establecidos en el Articulo 105° del TUQ del
Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones y en el Articulo 10° del TUO de las
Normas de Interconexion, cualquiera de las partes puede solicitar a la otra la adecuacion de

su Contrato de Interconexién a mejores condiciones establecidas en Contratos o Mandatos
de Interconexién con terceros;

Que, en los escenarios de llamadas especificados en los numerales 24,25 210y 2.11
del Anexo 1- Condiciones Econdmicas- del Acuerdo de Interconexién, las partes han
acordado que en caso de liquidacion en cascada de las llamadas terminadas en la red del
servicio de telefonia fija de un tercer operador, Telefénica o Convergia, en su condicién de
proveedores del transporte conmutado local, se facturaran segun corresponda, ademas del

cargo por dicha prestacién, el cargo de terminacion de llamada en la red del servicio de
telefonia fija del referido tercer operador;

Que, sobre el particular, esta Gerencia General entiende que el cargo de terminacién de
llamada en la red del servicio de telefonia fija del tercer operador, a ser pagado por
Telefonica o Convergia de acuerdo a los escenarios establecidos en los numerales
indicados en el considerando precedente, sera el indicado en la correspondiente relacion de

interconexion entre dicho tercer operador y Telefénica o Convergia, como proveedor del
transporte conmutado local;

Que, teniendo en cuenta que las partes no han presentado una solicitud de
confidencialidad respecto del Contrato de Interconexion remitido, y considerando que la
informacion contenida en el mismo no constituye informacién que revele secretos
comerciales o la estrategia comercial de las empresas, cuya difusién genere perjuicio alguno
para las mismas o para el mercado, se dispone la inclusion automatica del Contrato de
Interconexion, en su integridad, en el Registro de Contratos de Interconexion, conforme al
Articulo 55° del TUO de las Normas de Interconexién:

En aplicacion de las atribuciones que corresponden a esta Gerencia General en virtud de
lo establecido en el Articulo 82° del TUO de las Normas de Interconexién;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el denominado “Acuerdo Complementario para Habilitacién del
Cédigo del Servicio Especial con Interoperabilidad”, suscrito el 29 de mayo de 2008 entre
Telefonica del Per( S.A.A. y Convergia PerG S.A., a efectos que ambas empresas habiliten
en sus redes del servicio de telefonia fija los cédigos especiales con interoperabilidad
asignados tanto a Telefénica del Peri S.A.A. como a Convergia Pert S.A., de conformidad y
en los téerminos expuestos en la parte considerativa de la presente resolucion.

Articulo 2°.- Los términos del Contrato de Interconexién a que hace referencia el
Articulo 1° precedente, se ejecutaran sujetandose a los principios de neutralidad, no
discriminacion e igualdad de acceso, asi como a las disposiciones que en materia de
interconexién son aprobadas por el OSIPTEL.

Articulo 3°.- Disponer que el Contrato de Interconexion que se aprueba mediante la
presente resolucion se incluya, en su integridad, en el Registro de Contratos de
Interconexion del OSIPTEL, el mismo que sera de acceso publico.




25

Articulo 4°.- La presente resolucién entrara en vigencia al dia siguiente de su notificacién
a las empresas concesionarias Telefénica del Pertl S.AA. y Convergia Per(l S.A.

Registrese y comuniquese.

erente General



