ACUERDO COMPLEMENTARIO PARA HABILITACI()N DE CODIGO DEL SERVICIO ESPECIAL
CON INTEROPERABILIDAD

Conste por el presente documento, el Acuerdo Complementario para Habilitacion de Coédigo del
Servicio Especial con Interoperabilidad (en adelante el “Acuerdo”) que celebran, de una parte:

1. TELEFONICA DEL PERU S.AA. (en adelante “TELEFONICA”) con Registro Unico de
Contribuyente No. 20100017491, con domicilio en Avenida Arequipa 1155 — 9no piso,
Cercado de Lima, Lima, debidamente representada por su Vicepresidente Mayorista, Sr. Luis
Delamer, identificado con Carné de Extranjeria N° 000120343, segin poderes inscritos en la
Partida N° 11015766 del Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral de Lima y
Callao.

2, TELMEX PERU S.A., con Registro Unico Contribuyente N° 20264695385, con domicilio en
Av. Larco 1301, Torre Parque Mar, oficina 1101, Miraflores, Lima, debidamente representada
por su Gerente General, Sr. Mauricio Escobedo Vazquez, identificado con Carné de
Extranjeria N° 000321292 y su Asesora Legal Dra. Rosa Virginia Nakagawa Morales,
identificada con DNI 09136432, segun poderes inscritos en la Partida N° 00127523 del Libro
de Sociedades Mercantiles del Registro de Personas Juridicas de Lima, a la que en adelante
se le denominara “TELMEX".

El Acuerdo se sujeta a los siguientes términos y estipulaciones:

PRIMERA: ANTECEDENTES

TELEFONICA cuenta con la concesion para la prestacién del servicio telefonia fija local y larga
distancia, de acuerdo a los dos contratos de concesion celebrados con el Estado Peruano, ambos de
fecha 16 de mayo de 1994, los mismos que fueron aprobados mediante Decreto Supremo N° 020-94-
TCC.

TELMEX, es concesionario del servicio publico de telefonfa fija local y del servicio portador de larga
. igtancia, de acuerdo a los contratos de concesion celebrados con el Estado Peruano, de fecha 17 de
~, ‘mayo del 2006, 28 de mayo de 1999, 04 de febrero de 1999, y 03 de diciembre del 2002.

Con fecha 13 de setiembre de 1999, OSIPTEL expidié el Mandato de Interconexion N° 001-99-
GG/OSIPTEL, que instaurd la interconexion entre las redes de telefonia fija local y de larga distancia
de TELEFONICA y la red de larga distancia de FirstCom S.A. (hoy, TELMEX).

Con fecha 1 de agosto de 2000, OSIPTEL expidid el Mandato de Interconexion N° 006-2000-
GG/OSIPTEL que instaurt la interconexién entre las redes de telefonia fija local y de telefonia movil
de TELEFONICA y Telefénica Moviles S.A.C., de un lado; v, la red de telefonia fija de FirstCom S.A.
(hoy, TELMEX), del otro.

Con fecha 16 de julio de 2004, OSIPTEL emiti6 el Mandato de Interconexién aprobado con
Resolucion N° 058-2004-CD/OSIPTEL, que instaur6 la interconexion entre las redes del servicio
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2.1 TELMEX habilitard en su red los codigos especiales de interoperabilidad 1547 y 1588, asignados
.ﬁ@;gELEFONICA por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones mediante Resoluciones
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Directorales N° 572-2005-MTC/17 del 17 de marzo de 2005 y N° 2140-2005-MTC/17 del 25 de
noviembre de 2005.

2.2 TELMEX permitira que, mediante el discado de los codigos 1547 6 1588, los usuarios de su red
de telefonia fiia puedan utilizar el servicio especial con interoperabilidad brindado por
TELEFONICA en los departamentos en los que TELMEX y TELEFONICA estén interconectados
directa o indirectamente, en su relaciéon de operadores fijos locales.

2.3 TELMEX permitira que, mediante el discado de los Cédigos 1547 6 1588, los usuarios de su red
de telefonia fija puedan comunicarse con los usuarios de su red y la red de ofros operadores
locales, utilizando el servicio especial con interoperabilidad brindado por TELEFONICA, en su
relacion de operadores fijos locales.

2.4 TELEFONICA habilitaré en su red los codigos especiales de interoperabilidad 1533, 1509 y 1544,
asignado a TELMEX por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones mediante Resolucion
Directoral N° 1223-2004-MTC/17 del 10 de Diciembre de 2004.

2.5 TELEFONICA permitiré que, mediante el discado de los codigos 1533, 1509 ¢ 1544 los usuarios
de su red de telefonia fija puedan utilizar el servicio especial con interoperabilidad brindado por
TELMEX en los departamentos en los que TELMEX y TELEFONICA estén interconectados
directa o indirectamente, en su relacién de operadores fijos locales.

2.6 TELEFONICA permitira que, mediante el discado del codigo 1533, 1509 6 1544 los usuarios de su
red de telefonia fija puedan comunicarse con ios usuarios de su red y ia red de ofros operadores
locales, utilizando el servicio especial con interoperabilidad brindado por TELMEX, en su relacion
de operadores fijos locales.

TERCERA : LIQUIDACION, FACTURACION Y PAGO DE LLAMADAS

TELMEX y TELEFONICA liquidaran y facturaran directamente por los servicios de originacion,
transporte y terminacion en sus redes, de acuerdo a lo estipulado en el Texto Unico @rdenado de las
Normas de Interconexion, aprobado por Resolucién N° 043-2003-CD/OSIPTEL, y sus modificatorias.
Ef‘caso que las llamadas terminen en las redes de terceros operadores, TELEFONICA o TELMEX,

..=segun corresponda, liquidarén directamente con dichos operadores.

CUARTA: TASACION DE LAS LLAMADAS

La tasacion de la llamada se iniciara con el envio de la sefial ANM o QON, en forma conjunta con la
primera locucion, mensaje, anuncio desde que la plataforma de TELEFONICA o de TELMEX contesta
(a través del VR, operadora, etc.).

La duracion de las llamadas debe ser el intervalo (expresado en segundos) entre la recepcion por
parte de la central de origen de cualquiera de los mensajes CON o ANM y el momento en que la
central de origen envie o reciba la sefial de “Release” REL (LIB). Se considerara dentro del tiempo de
comunicacion los periodos en los cuales se tengan pausas producto del mensaje “Suspend” (SUS).

R

QIHNTA: FIJACION DE TARIFAS

preéte, incluyendo llamadas a otras redes locales, servicios de larga distancia nacional e internacional
otros que TELEFONICA o TELMEX implementen en el futuro, conforme lo permitido por las normas
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SEXTA: CARGOS DE INTERCONEXION

TELEFONICA y TELMEX, en funcién al uso de la red que efectien, pagarédn los cargos de
interconexion siguientes:

- Terminacion en red fija (TF): TF= cargo vigente por minuto tasado al
segundo.
- Originaciéon en red fija (TF): TF= cargo vigente por minuto tasado al
segundo.
- Transporte conmutado local (TL): TL= cargo vigente por minuto tasado al
segundo.
- Cargo de acceso a TUP (CTUP): CTUP= cargo vigente por minuto tasado al
segundo.
TLDNyeLeronca = cargo vigente por minuto

- Transporte conmutado LDN de
tasado al segundo.

TELEFONICA (TLDNre gronica):

TLDNremex = cargo vigente por minuto

- Transporte conmutado LDN de
tasado al segundo.

TELMEX (TLDNTELMEx):

Las partes dejan claramente establecido que, al momento de la suscripcién del presente acuerdo, el
cargo vigente de terminacién/originacion en red fija es TF= US$ 0,01208+IGV por minuto real. El
cargo de transporte conmutado local vigente es TL=US$ 0,00554+IGV por minuto real, el cargo de
acceso a TUP vigente de TELEFONICA es CTUP=S/. 0.1808+IGV por minuto tasado al segundo y €l

sgargo de acceso a TUP vigente de TELMEX es CTUP=$/. 0.217+IGV tasado al minuto; y los cargos
%‘j?'"de transporte conmutado LDN vigente de TELEFONICA y TELMEX son los siguientes:
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Cargo de Transporte Conmutado de Larga Distancia Nacional de TELMEX

A continuacion se indica el precio de transporte nacional para:
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Precio/Min en US$ entregado en
Volumen Total Lima hacia:

Mensual (*) On-net
0 - 50.000 0.055
50.001 - 100.000 0.045
W\ 100.001 - 250.000 0.040
¥1250.001 - 500.000 0.037
> 500.001 - 1.000.000 0.035
71.000.001 - 1.500.000 0.032
1.500.001 ~ a mas 0.026
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@asiﬁcacién

On-net

Off Net

Wncash

Apurimac

Arequipa

(Tumbes

Cajamarca

IAmazonas

Lambayeque

Huancavelica

Cuzco

Moquegua

Ica Pasco
unin

Piura

Puno

Tacna

La Libertad
San Martin
Ucayali

Loreto

Madre de Dics
Ayacucho
Huanuco

)

Las condiciones de la oferta son las siguientes:

- Tasacion al segundo

- Las tarifas no incluyen los cargos de terminacion y/o transitos respectivos de acuerdo a al
destino: Red Fija 6 Red Movil

- Precios no incluyen IGV.

- Vigencia desde: Agosto 01, 2005

Lista de Precios de Transporte Nacional de Telefénica
Precios en US$ sin IGV

Rango de Minutos Plazo de Contratacion
De A Sin compromiso 1 Afio 2 Afos 5 afios
1 200,000 0.04600 0.04140 0.03680 0.03312
200,001 700,000 0.03800 0.03420 0.03040 0.02736
700,001 1,500,000 0.03139 0.02825 0.02511 0.02260
1,500,001 3,000,000 0.02825 0.02543 0.02260 0.02034
3,000,001 5,000,000 0.02620 0.02329 0.02096 0.01886
5,000,001 10,000,000 0.02528 0.02275 0.01950 0.01820
0.02250 0.02025 0.01800 0.01620

a3 DEL &S’? 10,000,001 mas

NMA: ENTREGA TRAFICO TELEFONICO

TELMEX entregaré las llamadas originadas en su red fija y destinadas al 1547 6 1588 de
ELEFONICA en el Pdl del departamento donde se originan las llamadas. Por su parte, TELEFONICA
entregara las llamadas originadas en su red fija y destinadas al 1533, 1509 ¢ 1544 de TELMEX en el
Pdl del departamento donde se originan las llamadas.
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TELEFONICA, previa solicitud de TELMEX, transportara por sus prop|os medios fas llamadas, a fin de
que las mismas terminen en su destino. Asimismo, TELMEX, prev1a solicitud de TELEFONICA,
transportara por sus propios medios las llamadas, a fin de que las mismas terminen en su destino.
OCTAVA: INFORMACION DE NUMERACION

En los casos que corresponda, los nimeros (ANl y BNO) a enviar son:

TELEFONICA

CDR1: Llamada de acceso desde TELMEX al servicio 1547 & 1588 de TELEFONICA
ANL  NOmero Nacional abonado o TUP de TELMEX que origina llamada

BNO: 1547 ¢ 1588

CDR2: Llamada entregada por TEL_EFON!CA a TELMEX o a la red local de otro operador
ANI: Numero Ficticio de TELEFONICA (Ver Anexo 2)
BNO: Numero local abonado o TUP llamado

TELMEX

CDR1: Llamada de acceso desde TELEFONICA al servicio 1533, 1509 6 1544 de TELMEX
ANIl:  Numero Nacional abonado o TUP de TELEFONICA que origina llamada

BNO: 1533, 1509 6 1544

CDR2: Llamada entregada por TELMEX a TELEFONICA o a la red local de otro operador
ANI:  NUmero Ficticio de TELMEX (Ver Anexo 2)
BNO: Numero local abonado o TUP llamado

gl

NOVENA: OTROS NUMEROS INTEROPERABLES

Las partes acuerdan que si a TELMEX o TELEFONICA se le asignaran codigos 15XX adicionales, la
habilitacion de los codigos 1533, 1509, 1544, 1547 y 1588 aqui establecidos se hara extensiva a los
referidos codigos 15XX.

TELMEX o TELEFONICA podran variar el ANI neutro aqui establecido, comunicandolo previamente
con 14 dias de anticipacion, a la otra parte.

‘,?v
E?DECIMA: VIGENCIA DEL ACUERDO
")

Las partes acuerdan que el presente acuerdo regird desde la fecha de aprobacién del mismo, por
parte de OSIPTEL, y tendré un plazo de vigencia indefinido.

Sin perjuicio de lo anterior, cualquiera de las partes podréa dar término al presente Acuerdo en las
condiciones establecidas en la clausula duodécima.

UNDEGCIMA: CESION

Ambas partes podran ceder su posicién contractual o cualquiera de sus derechos u obligaciones a
ualquier empresa que, directa o indirectamente, esté controlada por, sea controlante de, o se
cuentre bajo el control comin con ellas. Para tal fin, ambas empresas brindan su aceptacion de

f“as‘table(:ldo en el articulo 1430° del Codigo Civil, en cualquiera de los siguientes casos: (i) falta de
P;?ago de facturas definitivas que se desprendan de la ejecucion del presente acuerdo y las mismas no
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se encuentran controvertidas bajo los procedimientos establecidos en fa normativa vigente; (ii) en el
supuesto que se presente una solicitud de insolvencia o quiebra contra la otra parte y la misma no sea
contestada en 30 dias o si, a pesar de la oportuna defensa de dicha parte, ésta es declarada en
insolvencia o en quiebra a pedido de uno de sus acreedores o ingresara a un proceso concursal
aunque éste no suponga la inexigibilidad de sus obligaciones; o, (iii) cuando la otra parte hubiese
ingresado a un procedimiento de disolucién y liquidacion al amparo de la Ley General de Sociedades.

La parte que pretenda resolver el contrato comunicara notarialmente a la otra parte su intencion de
hacer valer la presente clausula resolutoria.

DECIMOTERCERA: DOMICILIO

Las partes sefialan como sus domicilios, para todo efecto contractual, los indicados en la introduccion
del presente acuerdo, no surtiendo efectos su variacion sin una notificacion por escrito con cargo a la
otra parte con una anticipacion de siete (7) dias calendario.

DECIMOCUARTA: LEY APLICABLE Y ARBITRAJE

El presente confrato queda sometido a las leyes peruanas. Toda controversia derivada de la
interpretacion o ejecucion del presente contrato sera resuelta directamente por las partes, para cuyo

efecto éstas se comprometen a realizar sus mayores esfuerzos para la solucién arménica de sus

controversias con base en las reglas de la buena fe y atendiendo a la comun intencion expresada en
el presente contrato, en un plazo méaximo de quince dias hébiles.

]
7

Si vencido el plazo indicado en el parrafo anterior, las diferencias entre las partes subsisten, la
controversia sera sometida a [a decision inapeiable de un arbitro designado de comun acuerdo por ias
partes. Sino existiera acuerdo sobre la designacion del arbitro, el nombramiento correspondiente se
hard a peticién de cualquiera de las partes por el Centro de Conciliacion y Arbitraje Nacional e
Internacional de la Camara de Comercio de Lima. El arbitraje se llevara a cabo en la ciudad de Lima,
serd administrado por el Centro de Conciliacion y Arbitraje Nacional e Internacional de la Camara de
Comercio de Lima, se sujetard al Reglamento de Arbitraje del referido Centro y no podra exceder de
60 dias desde la instalacién del tribunal arbitral, pudiendo los arbitros prorrogar dicho plazo por
Cagsas justificadas. El arbitraje sera de derecho.
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El presente Acuerdo deberd ser interpretado de conformidad con los pnncxplos de buena fe y de

acuerdo a la intencidbn manifestada por las partes. N ",

™
ado en la ciudad de Lima, Pert, a los 26 dias del mes de f%brerc%de %007.‘\&
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ANEXO 1

CONDICIONES ECONOMICAS

TERMINOLOGIA UTILIZADA

Min_r: Trafico en minutos reales registrados en el periodo de liquidacion
Min_R: Trafico en minutos redondeados registrados en el periodo de liquidacién

ESCENARIOS DE LLAMADAS EN QUE OPERARAN TELEFONICA Y TELMEX

2.1 Llamada originada en un abonado fijo de TELMEX con destino a la red fija de
TELEFONICA a través de la plataforma 1547 6 1588 de TELEFONICA
En este escenario de llamada, TELMEX entregara la llamada a TELEFONICA en el Pdl
del departamento donde se origina la flamada. En este escenario de llamada:

TELMEX facturard a TELEFONICA: Min_r*TF

2.2 Llamada originada en un TUP fijo de TELMEX con destino a la red fija de
TELEFONICA a través de la plataforma 1547 6 1588 de TELEFONICA.
En este escenario de llamada, TELMEX entregard ia ilamada a TELEFONICA en el Pdi
del departamento donde se origina la flamada. En este escenario de llamada:

TELMEX facturaréd a TELEFONICA: Min_r(TF) + Min _R (CTUP)

2.3 Llamada originada en la Plataforma 1547 6 1588 de TELEFONICA, con destino a la
red fija de TELMEX
En este escenario de llamada, TELELFONICA entregara la llamada a TELMEX en el Pdl
del departamento donde se termina la llamada. En este escenario de llamada:

TELMEX facturara a TELEFONICA: Min_r*TF

2.4 Llamada originada en la Plataforma 1547 6 1588 de TELEFONICA, con destino a la
red fija de TELMEX. TELMEX brinda servicio de transporte LDN
En este escenario de llamada, TELEFONICA entregara la llamada a TELMEX en el Pdl
del departamento donde se origina la lamada, a fin que transporte la llamada hasta su
destino. En este escenario de llamada:

TELMEX facturard a TELEFONICA: Min_r*(TF+TL+TLDNg mex)

2.5 Llamada originada en la Plataforma 1547 6 1588 de TELEFONICA, que termina en Ia
red de un tercer operador de telefonia fija a través del servicio de transporte
conmutado local brindado por TELMEX

En este escenario de llamada, TELEFONICA entregara la llamada a TELMEX en el Pdl
del departamento donde se termina la llamada. En este escenario de llamada:

TELMEX facturara a TELEFONICA: Min_r*TL

En caso TELMEX brinde el servicio de facturacién cascada al operador destino de
llamada:

Min_r*(TF+TL)
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2.6

27

2.8

2.9

Llamada originada en la Plataforma 1547 6 1588 de TELEFONICA, que termina en la
red de un tercer operador de telefonia fija a través del servicio de transporte
conmutado local brindado por TELMEX. TELMEX brinda servicio de transporte LDN.
En este escenario de llamada, TELEFONICA entregara la llamada a TELMEX en el Pdl
del departamento donde se origina la llamada. En este escenario de llamada:

TELMEX facturara a TELEFONICA: Min_r*(TL+TLDNyemex)

En caso TELMEX brinde el servicio de facturacion cascada al operador destino de
llamada:

TELMEX facturara a TELEFONICA: Min_r*(TF+TL+TLDNrg mex)

Llamada originada en abonado fijo de TELEFONICA con destino a la red fija de
TELMEX a través de la plataforma 1533, 1509 6 1544 de TELMEX

En este escenario de llamada, TELEFONICA entregara la llamada a TELMEX en el Pdl
del departamento donde se origina la llamada. En este escenario de llamada:

TELEFONICA facturara a TELMEX: Min_r*TF

Llamada originada en un TUP fijo de TELEFONICA con destino a la red fija de
TELMEX a través de la plataforma 1533, 1509 6 1544 de TELMEX.

En este escenario de llamada, TELEFONICA entregara la llamada a TELMEX en el Pdi
del departamento donde se origina la llamada. En este escenario de llamada:

TELEFONICA facturara a TELMEX: Min_r(TF + CTUP)

Liamada originada en fa Piataforma 1533, 1509 6 1544 de TELMEX, con destino a ia
red fija de TELEFONICA ]
En este escenario de llamada, TELMEX entregara la llamada a TELEFONICA en el Pdl

del departamento donde se termina la llamada. En este escenario de llamada:

TELEFONICA facturaréd a TELMEX: Min_r*TF

2.10Liamada originada en la Plataforma 1533, 1509 6 1544 de TELMEX, con destino a la

red fija de TELEFONICA. TELEFONICA brinda servicio de transporte LDN

En este escenario de llamada, TELMEX entregara la llamada a TELEFONICA en el Pdl
del departamento donde se origina la llamada, a fin que transporte la llamada hasta su
destino. En este escenario de llamada:

TELEFONICA facturara a TELMEX: Min_r*(TF+TL+TLDNreeronca)

2.11Llamada originada en la Plataforma 1533, 1509 6 1544 de TELMEX, que termina en

la red de un tercer operador de telefonia fija, utilizando el servicio de transporte
conmutado local de TELEFONICA.

En este escenario de llamada, TELMEX entregara la llamada a TELEFONICA en el Pdl
del departamento destino de llamada. En este escenario de llamada:

TELEFONICA facturaréd a TELMEX: Min_r*TL

En caso TELEFONICA brinde el servicio de facturacion cascada al operador destino de
llamada:

FELEFONICA facturara a TELMEX: Min_r*(TF+TL)
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2.12Llamada originada en la Plataforma 1533, 1509 6 1544 de TELMEX, que termina en
la red de un tercer operador de telefonia fija, utilizando el servicio de transporte
conmutado local de TELEFONICA. TELEFONICA brinda servicio de transporte LDN.
En este escenario de llamada, TELMEX entregara la llamada a TELEFONICA en el Pdl
del departamento donde se origina la llamada, a fin que TELEFONICA termine la llamada
en la red del operador destino de llamada. En este escenario de llamada:

TELEFONICA facturard a TELMEX: Min_r*(TL+TLDNe eronica)

En caso TELEFONICA brinde el servicio de facturacion cascada al operador destino de
llamada:

TELEFONICA facturaréd a TELMEX: Min_r*(TF+TL+TLDNve ersnica)




PROYECTO

ANEXO 2

ANIS FICTICIOS SERVICIO 1547

ANIS FICTICIOS SERVICIO 1588 )
Los ANJ’s Ficticios o neutros que generara la plataforma 1588 de TELEFONICA seran
proporcionados a TELMEX con la respectiva orden de habilitacion del servicio.

Los ANP's Ficticios o neutros que generaré la plataforma de TELEFONICA se indican a continuacion:




ANIS FICTICIOS SERVICIO 1533

PROYECTO

Los ANI’s Ficticios o neutros que generara la plataforma de TELMEX se indican a continuacion:

Baj gen

Qe+

41153300 FIJO_AMAZONAS 41153301 PUBLICO_AMAZONAS
43153300 FIJO_ANCASH 43153301 PUBLICO_ANCASH
83153300 FIJO_APURIMAC 83153301 PUBLICO_APURIMAC
54153300 FIJO_AREQUIPA 54153301 PUBLICO_AREQUIPA
66153300 FIJO_AYACUCHO 66153301 PUBLICO_AYACUCHO
76153300 FIJO_CAJAMARCA 76153301 PUBLICO_CAJAMARCA
84153300 FlJO_CuzCo 84153301 PUBLICO_CUZCO
67153300 FIJO_HUANCAVELICA 67153301 PUBLICO_HUANCAVELICA
62153300 FIJO_HUANUCO 62153301 PUBLICO_HUANUCO
56153300 FIJO_ICA 56153301 PUBLICO ICA
64153300 FIJO_JUNIN 64153301 PUBLICO_JUNIN
44153300 FIJO_LA LIBERTAD 44153301 PUBLICO_LA LIBERTAD
74153300 FIJO_LAMBAYEQUE 74153301 PUBLICO_LAMBAYEQUE
11533000 FIJO_LIMA 11533001 PUBLICO_LIMA
65153300 FIJO_LORETO 65153301 PUBLICO_LORETO
82153300 FIJO_MADRE DE DIOS 82153301 PUBLICO_MADRE DE DIOS
53153300 FIJO_MOQUEGUA 53153301 PUBLICO_MOQUEGUA
63153300 FIJO_PASCO 63153301 PUBLICO_PASCO
73153300 FIJO_PIURA 73153301 PUBLICO_PIURA
51153300 FIJO_PUNO 51153301 PUBLICO_PUNO
42153300 FIJO_SAN MARTIN 42153301 PUBLICO_SAN MARTIN
52153300 FIJO_TACNA 52153301 PUBLICO_TACNA
72153300 FIJO_TUMBES 72153301 PUBLICO_TUMBES
61153300 FIJO_UCAYALI 61153301 PUBLICO_UCAYALI




