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1. OBJETIVO

Evaluar la solicitud de ajuste de tarifas presentada por la empresa Telefénica del Pert
S.AA. (en adelante, Telefonica) para el trimestre junio—agosto 2019 |respecto a los
servicios de Categoria L.

2. ANTECEDENTES

Mediante Decretos Supremos N® 020-88-MTC y N° 021-98-MTC, publica jois en el Diario
Oficial El Peruano def 05 de agosto de 1998, se aprobaron los Lineamieptos de Politica
de Apertura del Mercado de Telecomunicaciones del Pert v las modificaﬁ:iones de los
Contratos de Concesitén entre el Estado Peruano y Telefdnica’, respectiv anmente.

En las adendas a los Contratos de Concesion, se adelantd la fecha de ehcimiento del
periodo de concurrencia limitada al 01 de agosto de 1998 y en la Seccion 9%.04: Revision
del Régimen Tarifario, se establecié que: “Durante el plazo de tres (3) anps siguientes al
término del periodo de concurrencia limitada, el régimen tarifario pata|servicios de
categoria | que aplicard la empresa concesionaria, serd el de “Tarifag Tope” que se
describe en el Anexo | del primer addendum. Vencido dicho plazo de trds {3) afios y en
intervalos de tres {3) afios, conlados a partir de esa fecha, ef OSIPTEL lle ai’é acabo una
revision del factor de productividad, de acuerdo a las reglas del acadpite (b) y siguientes
de esta Seccion, es decir en base al método de formulas de Tarifas Tope pstablecidas en
el numeral 2 def Anexo 4" |

En el Anexo 1 de las referidas adendas se establecio el régimen de tarifag tbpe:
Cuadro N° 1. Tarifas Tope de Categoria | - {Soles de julic de 1998 sin IGV)

Servicio de categorfa | Agosto Agosto Agosto %Sepuembre
1998 1999 2001 i 2601
Conexion de servuc:'o de 1.ele!0n0 fijo local 43,22 46,45 46,45 ‘S0 aplicardn
Renta Mensual (residencial) ?Ias {6rmulas
i
Qe \arifas tope
Conexion de servicio de telétone fijo local 4748 46,45 46,45 de acuerdo at
Renta Mensual (comercial) Conlralq 'de
Concesidn
Llamadas telefonicas locales '
{por minute)
a, Diurno o078t 0,078 0,078
b. Noclurno 0,039 0,039 0,039
¢, Minutos libres ¥ () 60 60
Llamadas telefdnicas de LDN (por minuto) 0,512 0,512 0,512
Llamadas telefdnicas de LDI {por minuto) 2,323 2,323 2,323
Notas:

(1) Se aplica un cargo iljicial por llamada equivalente a la tarifa por minuto en el horario qlse corresponda.
(2) Corresponden indistintamente a minutos de comunicacion y cargos por llamadas reali{adas.

(3) Telefonica pondra en vigencia dicha tarifa conjuntamente con la depariamentalizacion del drea tocal. Las
areas locales de todo el pais deberan estar departamentalizadas a mas lardar el 01 de sepliembre de 1998,

' Aprobados mediante Decreto Supremo N°® 11-94-TCC.
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En eIi

para
Cuadro

Anexo 1, numeral 1.2, de las adendas, se determiné el régimen de Tarifas Mayores
el lestablecimiento de una conexion del servicio de telefonia fija local:

N1 2. Tarifas Mayores para el establecimiento de una Conexidn del Servicio de

Telefonia Fija Local (Soles de julio de 1998 sin el 1GV)

Servicios de Agosto Enero Agosto Septiembre

Categorfa i 19898 1999 2001 2001

Residencial 441 441 441 Precios
Comercial 441 441 441 Tope

Elabojacion: GPRC-OSIPTEL.
Asimismo, se especificaron las siguientes notas en los referidos anexos:

i Los valores consignados en el cuadro no incluyen impuestos de ley.

ii. |a facturacién del servicio telefénico local esta basada en llamadas telefdnicas de
Lin minuto de duracion, para cada area local (comprendida dentro de los limites de
a demarcacion territorial de cada departamento).

fii. A solicitud de la empresa concesionaria se podran efectuar ajustes trimestrales,
semestrales o0 anuales en funcidén de la variacién del Indice de Precios al
Consumidor de Lima Metropolitana, de acuerdo con la férmula establecida en los
anexos de los Contratos de Concesion, anualizando el indice desde el Ultimo
ajuste. Si la inflacion anualizada alcanza el valor de dos (2) digitos, los ajustes se
ealizaran trimestralmente. La empresa concesionaria podra presentar una
solicitud para que el ajuste se haga efectivo el 01 de enero de 1999.

iv. | Las solicitudes de ajuste previstas en las notas ii. y iii. precedentes, se tramitaran
aplicando los procedimientos establecidos en la Seccién 9.03 de los Contratos de
Concesion.

V. =n el territorio de la Reptblica, a los elementos tarifarios comprendidos en el

Anexo 1 de las adendas de los Contratos de Concesidn, se aplicaran tarifas de
valores iguaies,

Vi, Se define "Tarifa Tope" como la tarifa promedio ponderada aplicable a los servicios
de categoria |, que no puede ser superada por la tarifa promedio ponderada
zstablecida por la empresa concesionaria.

{
i

vii. | Las solicitudes de lineas que respondan a ofertas de la empresa concesionatria
que representen un beneficio econdmico para el usuario de al menos el veinte por
¢iento (20%) del valor de la tarifa de la cuota de conexidn aplicable en cada

momento seran excluidas en el cdlculo del requisito de expansién "Tiempo
Maximo de Espera para Conexion".
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3. NUEVO REGIMEN TARIFARIO (F()HMULAS DE TARIFAS TOPE)

De acuerdo a lo sefalado en el acapite precedente, una vez culminadg el regimen de
Tarifas Tope, a partir del 01 de septiembre de 2001 se aplica el nuevo régimen tarifario
denominado “Férmulas de Tarifas Tope”. De acuerdo con lo especificadp en la Seccion
9.03 (b) de los Contratos de Concesion de los que es titular Telefoni sa, la empresa
concesionaria tiene la obligacion de presentar al OSIPTEL solicitudes trimestrales para
los ajustes de las tarifas correspondientes a los servicios de categorfa I conforme al
régimen de Formulas de Tarifas Tope aplicable, para cada canasta de| servicios: C
(instalacidn), D {renta mensual y llamadas locales) y E (llamadas de Ia(ga distancia
nacional e internacicnal). El régimen de Formulas de Tarifas Tope a sef aplicado para
cada ajuste trimestral considera lo siguiente:

T.
T, =T, ["”f“m-x $T”ﬂ J

e

Sujeto a:
— 3 ! N ”
RT, = Z[a[fau - ]< F
U
Dande:
B = Tarifas Tope para canasta j"de servicios durante el trilnestre n”.
RT j = Ratio Tope canasta ‘f"de servicios durante el trimestrg “n”
c:(/‘c:,j”_l = Factor de Ponderacion del servicio " que pertenece 4 la canasta "
durante el trimestre anterior, dado por la participacién de los ingresos
del servicio "i"dentro de los ingresos de la canasta J"
T,L = Tarifa del servicio i que pertenece a la canasta /" durante el trimestre
actual.
1 " =  Tarifa del servicio i que pertenece a la canasta f”duranie el trimestre
anterior.
F,, = Factor de control para el trimestre "n”.
IPC
T = (| + X } L. £
g IPC
IPC, = indice de Precios al Consumidor de Lima Metropolitana a inicio de los

trimestres ‘n-1" y “n-2"que publica mensualmente el Instituto Nacional
de Estadisticas e Informatica (INEJ).

X =  Factor de Productividad Trimestral.
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Al respecto, el valor del denominado “Factor de Productividad Trimestral®, aplicable para
las Canastas C, Dy E a partir del 01 de septiembre de 20186, fue fijado por el OSIPTEL
medianfe la Resolucién de Consejo Directivo N° 090-2016-CD/OSIPTEL, en los
siguientes términos:

A. Para los ajustes tarifarios correspondientes a los trimestres septiembre-noviembre,
diciembre-febrero y marzo-mayo de cada afio:

PGy, 1
TAPCyy
Donde:
n = Trimestre de aplicacién del ajuste tarifario.
[PCh.i = indice de Precios al Consumidor de Lima Metropolitana a inicio

del trimestre 'n—i", que publica mensualmente el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

B. Para los ajustes tarifarios correspondientes al trimestre junio-agosto de cada aho:

i} | Se considera un Factor de Productividad Anual de referencia (X,), equivalente
a -3.40%.

ii) | St la variacion anual del IPC es mayor al valor absoluto del Factor de
Productividad Anual de referencia mas 1%, el Factor de Productividad Trimestral
aplicable sera:

IPCy—p
X= -1
A IPCyy
Donde:
n = Trimestre junio-agosto.
ﬁ = (1 + R-m—l) + (Xref - 1%)
Mgy = Variacién anual del IPC, la cual esta representada por la
o APCalq
expresicn: T 1
IPC,_; = indice de Precios al Consumidor de Lima Metropolitana a inicio
del trimestre n— (", que publica mensualmente el Instituto

Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

iif) | Si la variacion anual del IPC es menor al valor absoluto del Factor de
Productividad Anual de referencia menos 1%, el Factor de Productividad
Trimestral aplicable sera:

IPCyy

Donde:
n = Trimestre junio-agosto.

a = (T + 1) + (Krer + 1%)




=
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Mg = Variacion anual del IPC, la cual esta repreg
e APy
expresion: ——t= - 1
IPCy i = {ndice de Precios al Consumidor de Lima Metro

del trimestre 'h — (", que publica mensualme
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

iv) Sila variacién anual del IPC se encuentra dentro del rango com
valor absoluto del Factor de Productividad Anual de referencia
de Productividad Trimestral aplicable sera determinado conforms
en el inciso A,

Adicionalmente, para fines de la aplicacion del referido régimen tarifan
Resolucion de Consejo Directivo N° 048-2006-CD/OSIPTEL, el OSIP
vigente ‘“Instructivo para el ajuste de tarifas de los servicios
telecomunicaciones de categoria | - régimen de férmulas de tarifas tope”
Instructivo de Tarifas), el cual establece el marco normative al que se sy
para la presentacion y evaluacién de sus solicitudes trimestrales de ajus
los Servicios de Categoria |, especificando los mecanismos y reglas
OSIPTEL para estabiecer dichos ajustes tarifariog?.

2

El Instructivo de Tarifas fue modificado por la Resolucidn N° 067-2006-CD/OSIPTEL —co
sefialadas en la Resolucidn N° 007-2007-CD/OSIPTEL-, por la Resolucion N® 078-201
Resolucion N° 133-2012-CD/OSIPTEL vy la Resolucion N° 148-2013-CD/OSIPTEL.

entada por la

bolitana a inicio
nte el Instituto

prendido por el
H1%, el Factor
2 g lo dispuesto

0, mediante fa
TI::L aprob¢ el

publicos de
en adelante, el
jeta Telefdnica
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gue aplica el
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4, SOLI;Ci TUD DE AJUSTE: JUNIO -~ AGOSTO 2019
Mediénie carta TDP-1419-AG-AER-19, recibida el 30 de abril de 2019, Telefénica

presejnti su solicitud de ajuste trimestral de las tarifas de Servicios de Categoria | bajo el
régimer| de férmula de tarifas tope, para el periodo junio — agosto 2019.

L.uego de analizada la propuesta, el OSIPTEL remitié a Telefénica, a través de la carta C.
00369-GG/2019, el Informe N° 00052-GPRC/2019, mediante el cual se formularon
algunas observaciones respecto a la informacién reportada en los formatos “28 L.C" y “2B
LA” de |la Canasta D, a fin que la empresa, de ser el caso, efectie la subsanacién
correspondiente. Las observaciones fueron las siguientes:

o' kn cuanto al formato 2B LC, en el plan Control 1490 se identificd que los

. indicadores de consumo de “Tiempo de comunicacion” correspondientes al

| trimestre enero-marzo de 2019 se han reducido considerablemente respecto a lo
eportado en el trimestre octubre-diciembre de 2018. En efecto, estas reducciones
an representado una caida de 99% en promedio.

o En cuanto al formato 2B LA, en los planes Semiplana 500, Libre 380, Semiplana
50 y Libre 60 se identificé que los indicadores de consumo de “Tiempo de
omunicacion” correspondientes al trimestre enero-marzo de 2019 se han
educido considerablemente respecto a lo reportado en el trimestre octubre-
- diciembre de 2018. En efecto, estas reducciones han representado una calda de
. 99% en promedio.

En ese ¢ontexto, mediante carta TDP-1588-AG-AER-19, recibida el 14 de mayo de 2019,
Telefonica respondié a las observaciones formuladas por el OSIPTEL. Al respecto, la
empresa ha subsanado la informacién remitida y presentado una nueva propuesta de
ajuste tarifario para la Canasta D.

41 Factofr de Control

En cojncordancia a lo especificado en los Contratos de Concesion de Telefénica, el Factor
de Cantyol (£,) correspondiente al presente ajuste trimestral para las Canastas C, D yE
se calcula a partir de la siguiente expresion:

B = (HX)*%
Dond:é
X = Factor de Productividad Trimestral.
n ’ = Trimestre de aplicacion del ajuste tarifario.
IPC,,%-; = Indice de Precios al Consumidor de Lima Metropolitana a inicio del

; timestre n —i", que publica mensualmente el Instituto Naciona! de
Estadistica e Informatica (INEI).

Asimismo, de conformidad a la Resolucién de Consejo Directivo N° 090-2016-
CD/OSIPTEL, para establecer el valor del Factor de Productividad Trimestral aplicable se
considera el resultado de la variacion anual del IPC, en virtud del acépite B de la seccion
3 del prgsente informe. En tal sentido, la variacién anual del IPC (r,,,_,) se calcula a través
de la siguiente expresion:
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IPC,_4
M1 ™ -
m-1 [PCn--S

E! calculo se realizé considerando el indice de Precios al Consumido
trimestre inmediato anterior (IPC del mes de marzo de 2019) yeldeun a
altimo (IPC del mes de marzo de 2018); debiendo precisarse que dichos |
tomados tal como fueron publicados por el INE! en el diario oficial £l Pg
decimales). L.os resultados de la variacion anual del IPC se muestra
siguiente:

Cuadro N° 3, Variacion anual del IPC

Cancepto Mes Valor
IPC n-1 mar-18 131,42
IPC n-5 mar-18 128,54
Variacién anual del IPC 2,24%

Elaboracion: GPRC - OSIPTEL

Siendo gque la variacion anual del IPC es menor al valor absoluto
Productividad Anual de referencia menos 1%: 2,40%, de conformidad a I;
Consejo Directivo N° 090-2016-CD/OSIPTEL, corresponde establece
Productividad Trimestral aplicable en los siguientes términos:

IPC,.
X =g, -
Donde:
a = (1+my_q) + Xy +1%)
n = Trimestre de aplicacién del ajuste tarifario.
IPC,_; = {ndice de Precios al Consumidor de Lima Metropolita

trimestre *h —i", que publica mensuaimente el Institu
Estadistica e Informatica (INEI).

Lo anterior conlleva a que los célculos se realicen considerando el indig
Consumidor de inicios del trimestre inmediato anterior (IPC del mes de 1
el de inicios del trimestre previo a este ultimo (IPC del mes de diciembr
valor de &. En este caso los indices también han sido tomados tal como fu
por el INE! en el diario oficial El Peruano (con dos decimales).

En ese sentido, como se observa en el cuadro siguiente, el valor
Productividad Trimestral aplicable para el periodo junio-agosto 2019 sera

r de inicios del
o, previo a este
ndices han sido

ruano (con dos

N en el cuadro

del Factor de
a1 Resolucion de
r el Factor de

na a inicio del
to: Nacional de

e 'de Precios al
narzo de 2019},
e de 2018) y el
eron publicados

cfel Factor de
gqal a-1,064%.

Cuadro N° 4. Factor de Productividad Trimestral aplicable — junio-agosto 2019
Concepto Mes Valor |
a 0,9984
IPC n-1 mar-19 131,42
IPC n-2 dic-18 130,23
Factor de Productividad Trimestral aplicable -1,064%

Elaboracion: GPRC — OSIPTEL
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De esta forma, el valor resultante del Factor de Control calculado, redondeado a cuatro
(4) decimales, tal como indica el Instructivo, da un valor final de 0,9984. En consecuencia,
la detetminacion del Factor de Control para las Canastas C, D y E correspondiente al
trimestre junio — agosto 2012 es come se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 5. Factor de Control del Trimestre junio~agosto 2019 - Canastas C, Dy E

Concepto Mes Valor
Factor X Trimestral -0,01064
IPC n-1 mar-19 131,42
IPC n-2 dic-18 130,23
Factor de Control del Trimestre 0,9984
Réduccién Exigida -0,16%

Conforhe al procedimiento establecido en el Instructivo de Tarifas y considerando el valor
del Factor de Control determinado en el numeral anterior, se detalla a continuacion Ia
evaluaagion de la solicitud de ajuste presentada por Telefénica para las canastas de
servicios C, Dy E.

Conforme al marco regulatorio aplicable, se debe verificar que el ratio tope de cada
canastg, resultante de la propuesta de ajuste presentada por Telefénica, sea menor o
igual al{Factor de Control correspondiente al presente ajuste, verificando asimismo que
las proguestas tarifarias cumplan con las reglas establecidas en el Instructivo de Tarifas.

Comé e detallé previamente, el Factor de Control para el trimestre junio—agosto 2019 es
0,9984,}el cual equivale a una reduccién tarifaria exigida de -0,16% en la tarifa tope de
cada cnasla

14194AG-AER-19, recibida el 30 de abril de 2019, comprende ta reduccidn de la tarifa
corresppndiente al Cargo Unico de Instalacion de S/ 239,11 a S/ 238 .73 {sin incluir el
IGV).

Asi, el ratio tope resultante de la propuesta de ajuste para la Canasta C equivale a 0,9984,
valor gue es igual al Factor de Control aplicable. Se debe sefalar que la propuesta tarifaria
de Teleldnica implica una reduccion de -0,16% en la tarifa del Unico elemento tarifario de
dlchaic nasta (Cargo Unico de Instalacion).

En tal sentido, la propuesta de Telefénica respecto de la Canasta C cumple con [o
establegido en la normativa vigente.

C adro N° 6. Ajuste Tarifario — Canasta C: Cargo Unico de Instalacién
i Elemento Tarifari Tarifa de Partida | Tarifa Propuesta
emento ltarifario (S/ sin IGV) (S1 sin IGV)

? Cargo Unico de Instalacion 239,11 238,73

Elaboracién: GPRC - OSIPTEL
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CANASTAD

Mediante carta TDP-1588-AG-AER-19, recibida el 14 de mayo de 2019, Ts
su propuesta de ajuste trimestral respecto a la Canasta D, la cual compre
de los elementos tarifarios por rentas mensuales que se detallan en el sig

+]

Cuadro N° 7. Ajuste Tarifario — Canasta D: Renta Mensua

Elemento Tarifario Tarifa dve Partida | Tarifa F“ropuesta
(87 sin IGV) {8/ sin IGV)
Rentas Mensuales
Plan Prepago 150 8,11 7,42
Linea Social 7,97 7,28

MNota: Tarifas no incluyen servicios adicionales
Elaboracién; GPRC - OSIPTEL

De esta manera, el ratio tope promedio ponderado para la Canasta D eq

lefénica remite

wde la variacion
uiente cuadro:

i
{
i
H
H

ui(lale a 00,9984

y coincide con el valor del Factor de Control aplicable. Cabe sefialar qie:la propuesta

tarifaria de Telefénica implica una reduccién de -0,16% en la tarifa proms
de dicha canasta.

En tal sentido, la propuesta de Telefdnica respecto de la Canasta D, en log
indicados, cumple con lo establecido en la normativa vigente.

CANASTAE

Mediante carta TDP-1419-AG-AER-19, recibida el 30 de abril de 2019, Te
su propuesta de ajuste frimestral respecto a la Canasta E, ia cual compre
de las tarifas de Larga Distancia Internacional (LDI) con destinos a Arger
todos los casos en Horario Normal {HN). El detalle de la referida propus
en el cuadro N° 8.

2dio ponderada

términos antes

efonica precisa

nde la variacion

tina y Chile, en
st:a se muestra

Cuadro N° 8. Ajuste Tarifario — Canasta E: Llamadas Larga Distancia

Elemento Tarifario Tarifa de Partida j Tarifa F?ropue sta
(S/ sin IGV) (S/ sin 1GV|
l.arga Distancia Internacional*
Argentina (HN) 1,271 1,207
Chile (HN) 1,271 1,207

“Tarifa por minuto
Elaboracién: GPRC - OSIPTEL

En lo que respecta al ratio tope promedio ponderado para la Canasta E,
0,9984, valor que es igual al Factor de Control aplicable. Asi, la propus
Telefdnica implica una reduccién promedio ponderada de -0,16% de la;
elementos {arifarios de dicha canasta.

Finalmente, debe quedar entendido que el OSIPTEL, en ejercicio de
legales, podra efectuar las acciones de supervision correspondientes
informacién de sustento remitida por Telefdnica, asi como determinar
reglas y procedimientos que deben ser considerados por la empresa con
cumplimiento de! régimen tarifario establecido en sus Contratos de Concg
a lo establecido por la normativa vigente.

éste equivale a
>sia tarifaria de
5 tarifas de los

sus funciones
respecto de la
el conjunto de
cesionaria en el
esion, conforme
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5. CONCLUSIONES

El valor|del Factor de Control para el trimestre junio — agosto 2019 se determina en 0,9984
para lag Canastas C, D y E; y en consecuencia, la variacién méxima de las tarifas tope
promedjo ponderadas de dichas canastas, en términos nominales, debe ser de -0,16%,
en las tres canastas de Servicics de Categoria | de Telefdénica.

Considerando la propuesta de ajuste presentada mediante la carta TDP-1419-AG-AER-
19 pargl las Canastas C y E y la propuesta de ajuste presentada mediante la carta TDP-
1588:AG-AER-19 para la Canasta D, se estima pertinente su aprobacion.

Sin perjuicio de la presente aprobacion, se resalta que el OSIPTEL tiene la facultad de
efectuar las acciones de supervision correspondientes respecto de la informacion de
sustentp remitida por la empresa, conforme a lo establecido en la normativa vigente.

6. RECOMENDACIONES

Se recamienda aprobar el Ajuste Tarifario correspondiente, cuyo detalle se presenta en
los cuadros del ANEXO gue forma parte del presente Informe.

Conforme a lo previsto en el Instructivo de Tarifas, la resolucién que se emita debe
publicanse en el diario oficial El Peruano y, asimismo, debe ser notificada a Telefénica
conjuntamente con el presente Informe.




“
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ANEXO

Cuadro N° A-1. Tarifa Tope del Cargo Unico de Instalacién de Te!eforiia Fija
Vigente para el Trimestre Junio — Agosto 2019

H

e Tarifa
Elemento Tarifario (Sin IGV)
Cargo Unico de Instalacion 238,73

Elaboracion: GPRC - OSIPTEL
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Cuadrg N° A-2. Tarifas Tope de Renta Mensual y Llamadas Locales de Planes de
Telefonia Fija Vigentes para el Trimestre Junio — Agosto 2019

Planes Tarifarios de Consumo Abierto

{Planes taritariok de consumo abierto

Estos planes peimiten realizar lamadas adicionales a las incluidas con el pago de ta renta mensual, a través de discado directo ylo
de tarjelas prepago.

Tarifas en Nuevop

Soles sin 1GY

i Tarifa de llamadas adicionales
Renta mensual . Tiempo Horario normal | Horario reducido

Plan {51.) Tasacidn incluido (8. por unidad | {S/. por unidad de

de fasacidn) tasacion)
Linea Plus 9 40,68 al minulo 28620 minutos 0,027 0,027
Lingas Clasicas Eppresariales” 42,37 al minuwlo 500 minutos 0,027 0,027
Plan Libre 1980 38,98 al sequnao 118800 segundes 0,00045 0,00045
Tavifa Pana Naciojal 99 (monoproducto) 53,96 al sequndo {/1) Ver nota 0,00045 0.00045
Tarifa Plana Nacioial 99 (ddos) 22,46 al sequndo (/1) Ver nota 0,00045 0,00045
Tarifa Plana Naciogat 89 (trio) 22.46 at segundo {/1) Ver nola 0,00045 0.00045
Farifa Plana Local 9 {monoproducto) 48,3t af sequndo (/2) Ver nola 0.00045 0.00045
Tarifa Plana Lotal ¥9 {ddes) 24,85 al segundo (f2} Ver nota 0,00045 0,00045
Tarifa Plana Logal 79 {irio) 24,85 al segundo (2} Ver nota 0,.00045 0,00045
Tarita Plana Local $9 {monoproducto) 46,61 al segundo (73} Ver nota 0,00045 0,00045
Tarifa Plana LoGal $9 (dios) 36,44 al segundo {13) Ver nota 000045 0,00045
Tarila Plana Lota! 89 (trio) 36.44 al segundo {/3) Ver nola 0,00045 0.00045
Tarila Plana Lotal 69 (monoproducto) 46,61 al segundo {/3) Ver nota, 0,00045 0,00045
Tarila Plana Local §8 gios) 24,01 al sequndo {/3) Ver nola 0.00045 0,00045
Taria Plana Local §9 {trio) 24,01 al segundo {f3) Ver nola 0,60045 0,00045
Plana Local Plis {inonoproducto) 46,28 al segundae (/4) Ver nota 0.00045 0,00045
Plana Local Plis {dups) 28,24 al segundo (/4) Ver nola 0,00045 0,00045
Plana Local Pius {iic) 19,77 al segunda {/4} Ver nota 0,00045 0.00045
Plan Semiplana 500 {monopioducio) 38,65 al sequndo {/5} Ver nola 0,00045 0,00045
Plan Semiplana 500 {dGos) 22,29 al segundo {/5) Ver nota 0,00045 0.00045
Plan Semiplana 50D {trio) 22,29 al segundo {/5) Ver nota 0,00045 0.00045
Plan Libre 380 {mohoprotducio) 37.80 al sequndo 22800 segundos 0.00045 0.00045
Plan Libre 380 {duds) 24,15 al sequndo 22800 sequndos 0,00045 0,00045
Plan Libre 380 {irio 24,15 &t sequndo 22800 sequndos 0,00045 0,00045
Plan Semipiana 250 (monopraducto} 33,90 al sequndo (/6} Ver nota 0,00045 0,00045
Plan Semiptana 250 (ddaos) 21,46 al sequndo (6} Ver nota 0,00045 0,00045
Plan Semiptana 250 (trio) 21,46 al segundo ({6} Ver nota 00045 0,00045
Plan Libre 60 10,76 al sequndo 3600 segundos 0,00045 0,00045
Motas: !

Horario Nommal (HN

: Lunes a viemnes de 8:01 am. a 7:59 p.m.; sabados de 8:01 am. a 3:59 p.m.

Hozario Reducido (RA) : Lunes a viemes de 8:00 p.m. a 8:00 a.m.; sdbados de 4:00 p.m, a 8:00 a.m; Domingos y feriados lodo el dia,
Tiempo lido para fealizar lamadas de fijo-jo local,
Los valores indicadbs incluyen los Sendcios Adicionales (Sendcios de Valor Agregade - SVAs})

tas Tarifas de rentds mensuales monoproducio sen aplicables a los abanados cuyas lineas telelénicas no formen parte de algun paquete {Dio ¢ Tria)
*En el caso de las Lineas Clasicas Empresariales que son cabeceras de nimero colectivo, dado que incluyen senicios adicionales distintos, el valor
| es de S/, 47.06 (sin IGY)
(71} lamadas lacales ilimitadas fijo-ijo on-net a los 100 pimeros destinos y Hamadas locales fjo-fijo off-net hasta 200 minutos. No incluye el valor del
e 5/, 19 .80 {inc. IGV)

de su renta mensu;

Plan Famitia Pem

{/2) tlamadas locales #fimitadas fijo-fja en-net a s 100 primeros destinos y llamadas locales fjo-fijo oft-net hasta 200 minutos.
(/3) Liamadas locales fjo-fijo ilimitadas en-net a ios 100 primes deslinos.
(/4) Llamadas focalgs fijo-fijo ilimitadas on-net a los 100 pimeros destinos y Bamadas locales fo-fijo of-net hasta 60 minutos
(/5) HN:30000 segundos / HR;: Liamadas locates fijo-fjo ilimitadas on-net
{76) HN: 15000 segundos / HB: Llamadas locafes fijo-fijo ilimiladas on-nel
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Cuadro N° A-3. Tarifas Tope de Renta Mensual y Llamadas Locales de Planes de

Telefonia Fija Vigentes para el Trimestre Junio — Agosto 201
Planes Tarifarios de Consumo Controlado

g

|Planes tarifarios de consumo controlado

Estos planes permiten realizar llamadas adicionales a las incluidas con el pago ds
mensual, unicamente a través de tarjetas prepago.

Tarifas en Nuevos Soles sin IGV

b |a renta

Plan Flenta(gc;nsual Tasacién Tiempo incluido
Telefono Popular 31,36 al minuto HN: 60/ HR: 300
Plan Control 1490 32,20 al segundo 89400 segundos
Plan Control 500 (monoproducto) 31,36 al segundo 30000 segundos
Plan Control 500 (duos) 10,17 al segundo 30000 segundos
Plan Control 500 (trio) 10,17 al segundo 30000 segundos
Plan Control 250 {monoproducio) 23,69 al segundo 15000 segundos
Plan Control 250 (dtlos) 17,51 al segundo 15000 seqgundos
Plan Control 250 (trio} 17,51 al segundo 15000 segundos
Linea Control 30 {monoproducto) 16,95 al segundo 1800 segundos
Linea Control 30 {dos) 12,98 al segundo 1800 segundos
Linea Contrel 30 {trio) 12,98 al segundo 1800 segundos

[Tarjetas de pago

Tarifas en Nuevos Soles sin IGV

Tarifas por Minuto (8/.)

Tarjeta Horario normal Horario reducido
Tarjeta 147 0,103 (,103
Hola Peni 0,103 0,103

Tarifas por Segundo (5/.)
Tarjeta 147 al Segundo Horario trgco

0,00174

Notas:
Horario Normal: Lunes a sabado de 7:00 a.m. a 10:59 p.m.
l.os valores indicados incluyen los Sendcios Adicionales {Senicios de Valor Agregado - SVAs)

Tiempo wvélido para realizar llamadas de fijo-fijo local.
Las Tarifas de rentas mensuales monoproducto son aplicables a los abonados cuyas lineag
formen parte de algdn paquete (Dio o Trio)

telefénicas no
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Cuadro

N°® A-4. Tarifas Tope de Renta Mensual y Llamadas Locales de Planes de

Telefonia Fija Vigentes para el Trimestre Junio — Agosto 2019
Planes Tarifarios de Consumo Prepago

|Planes tarif

arios de consumo prepago

Estos planes
mensual, an
Tarifas en NJ

permiten realizar llamadas adicionales a las incluidas con el pago de la renta
camente a través de tarjetas prepago.
evos Soles sin IGV

Renta mensual

Plan 1) Tasacion Tiempo Incluido
Plan Prepago [i50 7,42 al segundo 9000 segundos
Linea Sacial 7,28 al segundo 1800 segundos
[Tarjetas de |pago

Tarifas en Ny

evos Soles sin IGY

Tarifas por Minuto (S/.)

Tareta Horario normal Horaric reducido
Tarjeta 147 0,103 0,103
Hola Perl (0,103 0,103

Tarifas por Segundo (S/.)

Tarjeta 147 al Begundo

Horario dnico

0,00172

Notas: 9
Horario Norma

: Lunes a sabado de 7:00 a.m. a 10:59 p.m.

Los walores indicados incluyen los Senicios Adicionales (Senicios de Valor Agregado - SVAs)
Tiempo valido para realizar llamadas de fijo-fijo local.
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Cuadro N° A-5. Tarifas Tope de Llamadas de Larga Distancia Nacional e Intrnacional
Vigentes para el Trimestre Junio — Agosto 2019

Tarifa por minuto
ELEMENTOS TARIFARIOS (S sin 1GV)

LARGA DISTANCIA MACIONAL :
DISCADC DIRECTO HN 0,593 {

HR 0.254
LARGA DISTANCIAINTERNACIONAL
DISCADO DIRECTO
Usa HM 1,271 H

HR 1,017
ARGENTINA HN 1,207

HR 1017
CHILE HN 1,207

HR 1,017
BRASIL HN 1,443

HR 1.7
CUBA HN 3,729

HA 1875
CANADA HN 1,300

HA 1017
MEXICO HN 1,390

HR 1017
VENEZUELA HN 1,390

HR 1,017
AMERICA HN 1,390

HR 1.017
ESPARA HN 1,343

HR 1,017
TTALIA HN 1,525

HR 1.017
ALEREANIA HN 1,525

HA 1.0%7
EUROPA HN 1,559

HRA 1,017
CHINA HN 1,630

HA 1,017
AFGANISTANPAKISTANANDIA HN 3750

HA 1.875
RESTO DEL MUNDO HN 3,750

HA 1,875
JAPON HN 3,138

HA 1,574
INMARSAT Inmarsat Ay B 13,940

Inmarsal M 11,700
nmarsat mirg M, 8.020
. - . Renta mensual
Plan de Largs Distancia Nacional (5. 5in 1GY)

Plan Familia Pera {1) 18,780
Plan Fijo 500 {12) 13,559

Holns:

Lamta istancia Macional

HN iHocado nomaty. Lunes a domingo y fenados do 8 0Gam. a&59p.m

HR iHemnto reduckio) Lunes a domingo y larfades $a A 00 pm. a 7 5% am

Lamga Distancla intemacional

HH (Horario normal): Lunas a domingo y fafados do BOG am. a 8:59p.m

HA (Howda rchicidal Lunes a domingo y lerados o G900 pm. a 769 am

{1) Ctoma Uempo ifimilado de comunicackn da farga dslancka nactonal fijoljp a un
mdximo de X numeros jos on net y 65 aplicable a llamadas on cuakquier hosaria (MN y HR)
/2) Plan qua oterga S00 minutos da comnkcacion o laga <dislancia nacional lo-Kjo




