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1. OBJETO

Evaluar el denominado “Acuerdo Complementario de Interconexion” (en adelante,
Acuerdo Complementario), suscrito el 2 de septiembre de 2025 entre las empresas
Integratel Perd S.A.A. (en adelante, Integratel) y América Movil Pert S.A.C. (en adelante,
América Movil), a efectos que este Organismo Regulador se pronuncie conforme a lo
previsto en el articulo 44 del Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion,
aprobado mediante Resolucién N° 134-2012-CD/OSIPTEL (en adelante, TUO de las
Normas de Interconexion).

2.  ANTECEDENTES
2.1. SOBRE LAS PARTES

América MAvil es una empresa que cuenta con concesién Unica para la prestacion de
servicios publicos de telecomunicaciones en todo el territorio nacional, para brindar el
servicio de comunicaciones personales y telefonia mévil de acuerdo con lo establecido
en las Resoluciones Ministeriales N° 217-2000-MTC/15.03, N° 275-2005-MTC/03 y N°
518-2007-MTC/03, portador local (Resolucién Ministerial N° 454-2001-MTC/15.03),
portador de larga distancia nacional e internacional (Resolucion Ministerial , N° 120-2001-
MTC/15.03), telefonia fija (Resolucion Ministerial N° 490-2008-MTC/03) en la modalidad
de abonados y teléfonos publicos; y el servicio de distribucion de radiodifusién por cable.

Integratel es una empresa que cuenta con concesion para la prestacion del servicio de
telefonia fija, en las modalidades de abonados y teléfonos publicos, asi como del servicio
portador local y de larga distancia nacional e internacional, en las modalidades
conmutado y no conmutado, de acuerdo con el contrato aprobado mediante el Decreto
Supremo N° 011-94-TCC, del 13 de mayo de 1994. Asimismo, posee la concesion para
la prestacion del servicio publico de telefonia mdévil, otorgada por las Resoluciones
Ministeriales N° 373-91-TC/15.17, N° 440-91-TC/15.17, N° 0055-92-TC/15.17, renovadas
mediante Resolucion Ministerial N° 091-2013-MTC/15.03 y la Resolucién Ministerial N°
0250-98-MTC/15.03. Ademas, cuenta con diversas concesiones para la prestacién de
servicios publicos de telecomunicaciones?.

2.2.  MARCO NORMATIVO
En la Tabla N° 1 se detalla la normativa aplicable a las relaciones de interconexion.

TABLA N° 1: MARCO NORMATIVO

N° Norma Descripcion

Establece que la interconexion de las redes y los servicios publicos de
telecomunicaciones es de interés publico y social (art. 7) y que el Osiptel,
1 Texto Unico Ordenado de la Ley de | en base a los principios de neutralidad e igualdad de acceso, establecera
Telecomunicaciones? las normas a las que deben sujetarse los convenios de interconexién de
empresas, enfatizando que estas son obligatorias y su cumplimiento es de
orden publico (art. 72).

Sefiala que la interconexién de las redes de los servicios publicos de
telecomunicaciones entre si, es de interés publico y social y, por tanto, es
9 Texto Unico Ordenado del Reglamento | obligatoria; asimismo, refiere que la interconexion es una condicion esencial
General de la Ley de Telecomunicaciones®. | de la concesion (art. 103). Igualmente, sefiala que los acuerdos de
interconexion deben constar por escrito y deben estar en armonia con los
principios de neutralidad, no discriminacion e igualdad de acceso (art. 106).

! De acuerdo con el Directorio de Concesionarios del Ministerio de Transportes y Comunicaciones.
2 Aprobado por Decreto Supremo N° 013-93-TCC.
3 Aprobado por Decreto Supremo N° 020-2007-MTC.
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Descripcion

NO

Establece que, producido el acuerdo, las partes procederan a suscribir el
contrato de interconexion y cualquiera de ellas lo presentara al Osiptel para
su pronunciamiento (art. 107).

Establece los conceptos y principios basicos de la interconexion de redes y
de servicios publicos de telecomunicaciones, asi como las normas técnicas,
econémicas y legales a las cuales deberan sujetarse los contratos de
Texto Unico Ordenado de las Normas de intercpnexic')n y los pronunciamientos que emita el Osiptel sobre dicha
3 - materia.

Interconexion.
Entre otros aspectos, establece que los contratos de interconexidn suscritos
entre operadores deberan ser presentados al Osiptel a efectos de su
evaluacion y pronunciamiento (art. 44)

Se modificé el Plan Técnico Fundamental de Sefializacion a fin de incluir el
Protocolo SIP (Protocolo de Inicio de Sesién) como el Protocolo de
Senfalizacion que pueden adoptar las empresas operadoras para la
interconexion entre las redes de servicios publicos de telecomunicaciones,

Modificacién de Plan Técnico Fundamental
de Senializacion*

cuya entrada en vigor fue el 6 de agosto de 2022.

3. SOBRE EL ACUERDO COMPLEMENTARIO DE INTERCONEXION

El denominado Acuerdo Complementario fue remitido por América Mévil mediante carta
DMR-CE-2884-25 recibida el 1 de octubre del 2025; conforme a lo dispuesto en los
articulos 44° y el articulo 576 del TUO de las Normas de Interconexion a efectos de que
este Organismo Regulador emita su pronunciamiento respecto de su aprobaciéon u
observacion.

Dicho acuerdo tiene por finalidad incorporar el protocolo de sefalizacién SIP en las
relaciones de interconexidn vigentes entre ambas empresas operadoras, a fin de
implementar la interconexion mediante dicho protocolo entre sus redes de telefonia mévil,
PCS, telefonia fija local (modalidad de abonados y teléfonos de uso Publico TUPS, ambos
en areas urbanas y rurales) y de portador local, larga distancia nacional e internacional
segun corresponda. Los servicios que emplearan el protocolo se encuentran descritos en
el Anexo |.A y son mostrados en la Tabla N°2.

TABLA N° 2: SERVICIOS QUE USARAN EL PROTOCOLO SIP

Tipo de Servicio Ope.rador Red Origen Opera.ldor Red Destino Comentarios
Origen Destino
N . Fijo local .
Terminacion de AMERICA Fijo local (abonados, Llamadas
llamadas MOVIL (abonados y TUPs | INTEGRATEL TUPS urbanos/rurales) bidireccionales
urbanos y rurales)
AME.R|CA Movil/PCS INTEGRATEL .
A MOVIL Fijo local (abonados
Terminacion de Llamadas
lamadas , rbanos, abonados y | e cionales
INTEGRATEL Mévil A':\”AES'EA TUPS rurales)

4 Aprobado por Resolucion Suprema N° 009-2022-MTC.

5 “Articulo 44.- Acuerdos de interconexion sujetos a evaluacion y pronunciamiento del OSIPTEL.

Sin perjuicio de la denominacién que las partes le confieran, los acuerdos entre los operadores a interconectarse que
comprendan compromisos u obligaciones relacionadas con la interconexiéon misma, que posibiliten la comunicacién entre
los usuarios de ambas empresas o que establezcan cargos para el transporte o terminacién de llamadas o, en general,
cargos de interconexion, constituyen acuerdos de interconexion y deberan ser presentados a OSIPTEL a efectos de su
evaluacion y pronunciamiento, conforme a las disposiciones de la presente Norma.”

5 “Articulo 57.- Aprobacidon de las modificaciones de los contratos de interconexion.

La modificacion de los contratos de interconexion estara sujeta a la aprobacién del OSIPTEL, aplicandose el procedimiento
y los plazos previstos en la presente Norma.”
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Tipo de Servicio Ope.rador Red Origen Operardor Red Destino Comentarios
Origen Destino
Terminacion de AMERICA N L Llamadas
llamadas MOVIL Movi/PCS INTEGRATEL Movil bidireccionales
AMERICA
Transporte MOVIL INTEGRATEL De acuerdo a
P Portador LD - normativa y solicitud
conmutado LD AMERICA expresa
INTEGRATEL MOVIL
AMERICA INTEGRATEL
Terminacion serie MOVIL o . Todo el territorio
0800/0801 Fijo/Movil/PCS AMERICA Serie 0800/0801 nacional
INTEGRATEL MOVIL
Portador LDI . .
o AMERICA MOVIL INTEGRATEL Fijo local/Movil Liamadas
Terminacion LDI . . )
trant Internacional internacionales a
enirante Portador LDI AMERICA FioOMOPCS Perd
INTEGRATEL MOVIL I
AMERICA
INTEGRATEL MOVIL De acuerdo a
Transporte . _,
conmutado local - normativa y solicitud
AMERICA expresa
MOVIL INTEGRATEL
. Para usuarios
AMERICA Intermacional INTEGRATEL,
MOVIL .
solicitud expresa
Portador LDI -
Para usuarios
INTEGRATEL AMERICA MOVIL,
solicitud expresa
AMERICA INTEGRATEL
MOVIL
. Llamada por llamada
Interoperabilidad - J preseleccion
AMERICA
INTEGRATEL MOVIL

Para tal efecto, el Acuerdo Complementario establece que las condiciones técnicas y
econdmicas aplicables a la interconexién mediante el protocolo SIP se desarrollan en los
Anexos que forman parte integrante del mismo, los cuales son los siguientes:

0] Anexo |: Proyecto Técnico de Interconexion SIP (PTI SIP);

(i)
(iii)

y

por capacidad) — SIP.

4. EVALUACION DEL ACUERDO COMPLEMENTARIO

Anexo Il: Provisién de Enlaces de Interconexion y Adecuacién de Red — SIP;

Anexo llI: Condiciones de implementacion de la modalidad de cargo (cargo

La presente seccion evalla el Acuerdo Complementario a fin de verificar que el contenido
de sus Anexos sea coherente con las obligaciones establecidas en la normativa de
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interconexion y resulte adecuado para la implementacién del protocolo SIP dentro de las
relaciones vigentes entre las partes.

4.1. Anexo | - Proyecto técnico de Interconexion SIP

ID Secciones Evaluacion

Esta seccion guarda relacién con lo establecido en el

ANEXO | PROYECTO TECNICO DE literal @) del numeral 45.17 del articulo 45 del TUO de

1 INTERCONEXION SIP las Nprmgs de Interconexion, en tanto cqntgmpla la
descripcion general del Proyecto Técnico de
Interconexion.

Esta seccion contiene la descripcion general de la
interconexién en cuanto a los servicios basicos
ofrecidos por ambas partes, especificaciones de puntos
de interconexion (Pdl), calidad del servicio,
2 | ANEXO |.A CONDICIONES BASICAS procedimientos de adecuacion de red y equipos, fechas
y periodos, procedimientos de interrupcion/suspension,
plan de numeracion, tasacion, ubicacion de equipos y
facturacion, conforme a lo previsto en el articulo 45 del
TUQ de las Normas de Interconexion

Esta seccion define las areas de servicio comprendidas
en la interconexiéon (24 departamentos del Pert),
ubicacién especifica de los Pdl via Protocolo SIP
iniciales  (Lima, Arequipa, La Libertad, Loreto),
ANEXO B PUNTOS DE re~querimi§ntos dg enlaces iniciales y proyectado.s, ab
3 INTERCONEXION afos, equipos utilizados para enlaces y conmutacién, y
centrales/nodos especificos de ambos operadores, en
cumplimiento con lo establecido en el literal c) del
numeral 45.1 del articulo 45 del TUO de las Normas de
Interconexion, dado que precisa las areas de servicio
comprendidas en la interconexion.

Esta seccion detalla especificaciones técnicas de
enlaces (puertos 10 Gbps opticos, protocolo TCP),
sefializacion SIP V2.0 (RFC 3261), métodos
mandatorios, codecs (AMR-WB, G.711, G.729A),
ANEXO I.C CARACTERISTICAS | formato de numeracién E.164, medios de transmisién
TECNICAS DE LA INTERCONEXION (fiora optica  monomodo),  encaminamiento,
sincronizacion 'y medidas de seguridad en
cumplimiento con lo establecido en el literal h.1) del
numeral 45.1 del articulo 45 del TUO de las Normas de
Interconexién.

Esta seccion define procedimientos de pruebas de
ANEXO |.D PROTOCOLO DE PRUEBAS | aceptacion, notificacion (5 dias habiles anticipacién),
5 | TECNICAS DE ACEPTACION DE | identificacion de sistemas, tipos de pruebas (BER,
EQUIPOS Y SISTEMAS sefializacion, llamadas), formatos de resultados,

manejo de fallas y plazo maximo de 15 dias Utiles para

" “Articulo 45.- Proyecto técnico de Interconexion.
45.1. La interconexion se realiza de acuerdo con un Proyecto Técnico de Interconexidon convenido por las partes
involucradas, el que integrara el respectivo contrato de interconexiéon. Dicho Proyecto contendra, de ser necesario, los
siguientes elementos:
a) La descripcion general del Proyecto Técnico de Interconexion;
b) Los servicios que prestaran los operadores a través de las redes o servicios que se interconecten;
c) Las éareas de servicio comprendidas en la interconexion;
d) Las fechas y periodos en los cuales se realizara la interconexion, incluyendo su cronograma respectivo;
e) Los protocolos de pruebas técnicas de aceptacion de equipos y de sistemas, incluida la programacién de su ejecucién;
f) La responsabilidad en la ejecucién de las instalaciones y de las pruebas de aceptacion;
g) Las medidas previstas para evitar interferencias o dafios en las redes de las partes involucradas o de terceros;
h) Los anexos técnicos, tales como:
h.1 Funcionamiento (enrutamiento, diagrama de circuitos);
h.2 Planos del Proyecto;
h.3 Documentacion técnica del equipamiento, tales como manuales operativos o de mantenimiento que no constituyan
secreto industrial o comercial; y,
i) El presupuesto de inversiones, de operacion y mantenimiento relacionados con el Proyecto Técnico de Interconexion.

(...)
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ID Secciones Evaluacion

culminar pruebas. Incluye formatos de registro de
resultados, en cumplimiento con lo establecido en el
literal ) del numeral 45.1 articulo 45 y 478 del TUO de
las Normas de Interconexion, toda vez que se
contempla el protocolo de pruebas técnicas que seran
ejecutadas por las partes.

Esta seccion lista los servicios basicos de
interconexién: terminacién de llamadas (fijo-fijo, mévil-
fijo, movil-movil), transporte conmutado local hacia
ANEXO |.E CATALOGO DE SERVICIOS | terceras redes, transporte de larga distancia
6 | BASICOSY SERVICIOS OPCIONALES DE | nacionalfinternacional, en cumplimiento con lo
INTERCONEXION establecido en el literal b) del numeral 45.1 del articulo
45 del TUO de las Normas de Interconexion, en tanto
se precisa los servicios que prestaran los operadores a
través de las redes o servicios que se interconecten.

Esta seccion establece el procedimiento para solicitud
de Pdl y enlaces mediante 4rdenes de servicio,
informacion minima requerida, fechas criticas (solicitud,
emision, aceptacion, prueba, puesta en servicio),
ANEXO I.F ORDENES DE SERVICIO DE | intervalos de provisién (60 dias para nuevo Pdl, 30 dias
INTERCONEXION para enlaces adicionales) y responsabilidades de cada
operador, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 41° del TUO de las Normas de Interconexion, a
través del cual se contempla el tratamiento para la
emision y atencion de érdenes de servicio.

Esta seccion define los centros de monitoreo 24/7,
procedimientos de registro de averias, evaluacién de
calidad segun estandares UIT-T, gestién de fallas
. (notificacion en 30 minutos), acceso a instalaciones,

8 ﬁ/I,XIE\l#gNIMIENTgG y GE%?FIIEglﬁ CI%NE’ notificagién de.mant.enimientos (5 dias habiles), plgnes
AVERIAS de contingencia y lista de contactos de escalamiento
para ambos operadores, en cumplimiento con lo
establecido en el literal g) del numeral 45.1 del articulo
45 del TUO de las Normas de Interconexién, en tanto

establece medidas previstas para evitar interferencias o

8 Articulo 47.- Realizacion de pruebas.

Los operadores estaran obligados a efectuar las pruebas que se establezcan en el Proyecto Técnico de Interconexién,
antes de la puesta en servicio de las instalaciones, para lo que notificaradn a OSIPTEL el lugar y hora. OSIPTEL podra, si
lo estima pertinente, designar representantes para que asistan a las pruebas y estara facultado para solicitar la repeticion
de las pruebas o la realizacion de adicionales, si existe algin desacuerdo sobre el particular entre las partes, con el fin de
comprobar el fiel cumplimiento de las especificaciones técnicas y funcionales de la interconexion.

9 Articulo 41.- Orden de servicio y habilitacion del enlace de interconexidn y del punto de interconexion.

41.1. La solicitud de una orden de servicio para requerir un enlace o punto de interconexién, debera ser contestada en un
plazo méximo de quince (15) dias hébiles. Dicho plazo serd contado a partir de la fecha en que la empresa solicitante
presente la solicitud que contenga la informacion minima establecida en el contrato de interconexion o mandato de
interconexién, segun sea el caso.

41.2. En caso la respuesta sea afirmativa, la misma debera contener la propuesta técnico-econémica para habilitar el
enlace o punto de interconexién solicitado.

41.3. El plazo maximo para la habilitacion del enlace de interconexién y/o punto de interconexién solicitado es de sesenta
(60) dias habiles y el plazo maximo para la habilitacion de enlaces de interconexion adicionales es de treinta (30) dias
habiles. Estos plazos seran contados desde la fecha de aceptacién de la propuesta técnico econdmica presentada. En el
caso en que la empresa solicitante tenga que realizar pagos iniciales por la implementacion del enlace o del punto de
interconexién y no cumpla con el pago de los mismos en las fechas acordadas, o en caso que se produzcan retrasos
atribuibles al operador que realiz6 el requerimiento, el referido plazo se extendera por un tiempo igual al de la demora.
41.4. El plazo maximo establecido para la habilitacion de un punto de interconexién incluye el plazo de habilitacién de los
enlaces de interconexion que correspondan.

41.5. El plazo maximo para la habilitacion del enlace de interconexion y/o punto de interconexion y el plazo maximo para
la habilitacion de enlaces de interconexion adicionales, incluyen las pruebas que verifican la capacidad de comunicacién
de ambas redes.
41.6. Larealizacion de las pruebas no generara pagos adicionales entre los operadores que se interconectan. Sin embargo,
los costos en que incurriera un operador como consecuencia de la repeticién de pruebas después de transcurrido el plazo
maximo para la habilitacién del enlace de interconexién y/o punto de interconexién solicitado y el plazo maximo para la
habilitacion de enlaces de interconexién adicionales, por causas atribuibles al otro operador seran de cargo de éste ultimo.
Dicho monto sera acordado por las partes e incluido en su relacién de interconexion.
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ID Secciones Evaluacion
dafios en las redes de las partes involucradas o de
terceros.

Dicho anexo constituye el marco operativo y técnico integral que regula la
implementacién de la interconexién entre ambos operadores. Especificamente, se
establecen las condiciones bésicas de operacion, la ubicacion geogréafica de los
puntos de interconexion a nivel nacional, las especificaciones técnicas del protocolo
SIP V2.0 y los estandares de transmision, los procedimientos de pruebas y
aceptacion de sistemas, el catalogo de servicios basicos disponibles, el proceso de
gestion de érdenes de servicio con sus respectivos plazos de provision, y finalmente
los mecanismos de operacion, mantenimiento y gestion de averias con
disponibilidad continua.

Adicionalmente, la inclusién del Anexo | guarda concordancia con lo establecido en
el numeral 36.1 del articulo 36%° del TUO de las Normas de Interconexion y lo
indicado en el numeral 4 del Plan Técnico Fundamental de Sefializacién, aprobado
por Resolucion Suprema N° 011-2003-MTC, modificado por el articulo 1 de la
Resolucién Suprema N° 009-2022-MTC!, para emplear en la interconexién de
redes: (i) la Sefalizacién por Canal Comun N° 7 (SS7); y/o, (i) el Protocolo de Inicio
de Sesion (SIP).

En tal sentido, el Anexo | del Acuerdo Complementario se encuentra conforme a
los instrumentos normativos invocados en el presente Informe, por lo que no se
observa en este extremo.

4.2.  Anexo Il — Provision de Enlaces de Interconexion y Adecuacién de Red

Al respecto, se aprecia que, a través de dicho Anexo, las partes acuerdan la
provision de enlaces de interconexién, estableciendo que cada operador instala
sus propios enlaces unidireccionales. Para la adecuacion de red, propone un doble
esquema: solicitud en bloque de 31 sesiones concurrentes por US$ 553.71, o
solicitud individual con costo de US$ 30 por sesion (menos de 30) o US$ 18 (30 o
mas). Los costos son pagos unicos sin IGV, y la propiedad permanece del operador
gue adecua su red.

Asimismo, se advierte que las partes de mutuo acuerdo han acordado estos cargos
de adecuacion de red tomando como referencia la Resolucion de Consejo Directivo
N° 147-2023-CD/OSIPTEL'?. Cabe indicar que, los cargos aprobados en dicha
Resolucion no incluyen una regulacion para la sefializacién por protocolo SIP. Sin
embargo, las partes por mutuo acuerdo®® han considerado establecer un cargo por

10 “Articulo 36.- Enlace y punto de interconexion.

36.1. Los operadores de las redes o servicios a interconectar pactaran las caracteristicas del enlace, incluidas velocidad,
sefializacion, capacidad de transmisién y ubicacion de los puntos de interconexion, tanto en la red o servicio para el que
se solicita la interconexion, como en el que la otorga.

114,

4.2 METODOS DE SENALIZACION

4.2.1 Servicio de Telefonia Fija

(--)

Sefializacion de Enlace:

Las redes de servicio de telefonia fija deben utilizar para interconectarse entre ellas, y para interconectarse con las demas
redes de servicios publicos de telecomunicaciones, el Protocolo de Inicio de Sesién (SIP) y/o el Sistema de Sefializacion
por Canal Comun N° 7.

Cada concesionario dentro de su red, puede utilizar el sistema y/o protocolo de sefializacién que considere mas adecuado,
siempre y cuando éste no perjudique la calidad de la red publica de telecomunicaciones.

()

12 Norma que establece los Cargos de Interconexion Tope por: (i) Terminacion de Llamadas en la Red del Servicio de
Telefonia Fija Local; (ii) Transporte Conmutado Local; (iii) Transporte Conmutado de Larga Distancia Nacional; (iv) Enlaces
de Interconexion; y (v) Adecuacion de Red.

13 “Articulo 56.- Contenido del contrato de interconexion.
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este servicio!4, esta Direccién estima que no es materia de observacion lo
establecido en el Anexo Il.

4.3. Anexo lll = Condiciones de Implementacion de modalidad de cargo fijo
periddico (cargo por capacidad)

En este Anexo, las partes acuerdan las condiciones para la respectiva
implementacién del cargo fijo por capacidad; y, en tal sentido, describen tanto las
condiciones operativas como las condiciones econdmicas para el uso de la
sefializacion SS7 y el uso de la sefializacion SIP, de conformidad con lo establecido
en el numeral 25.1% del articulo 25 del TUO de las Normas de Interconexion.

Asimismo, se advierte que las condiciones economicas fijan cargos fijos periddicos
por capacidad tomando como referencia los aprobados mediante Resoluciéon de
Consejo Directivo N° 147-2023-CD/OSIPTEL. Si bien dicha resolucion no incorpora
una regulacion especifica para la sefializacién SIP, al haberse establecido por
mutuo acuerdo un cargo para este servicio, esta Direccién no formula observacién
respecto de lo previsto en el Anexo lll.

Finalmente, en el Apartado B “Condiciones econdmicas para la provision del cargo
fijo periddico por capacidad”, se advierte que los numerales 3 y 4 presentan el
mismo titulo (“Escenario de llamadas a los que es aplicable el cargo por capacidad
de Integratel’). Sin embargo, del contenido se advierte que el numeral 3
corresponde, en realidad, a los escenarios de llamadas aplicables al cargo por
capacidad de América Mévil, mientras que el numeral 4 si corresponde a Integratel.
Esta duplicidad en la titulacion constituye un error material de forma que no afecta
la comprension del texto ni altera el alcance econdmico del acuerdo, por lo que no
amerita observacién y se colige que las partes aplicaran los numerales 3 y 4
conforme a la informacion detallada en cada numeral, respectivamente.

4.4. Apéndice 1- Determinacién de las penalidades por cancelacién de la
modalidad de cargo por capacidad o migracion a la modalidad de cargo
por minuto

En el Apéndice 1 del Acuerdo Complementario, se advierte que las partes han tomado
como referencia las formulas de penalidad establecidas en la Resolucién N° 147-2023-
CD/OSIPTEL, con una variacion en el simbolo “mayor que” (>) por el de “mayor o igual
que” (2).

Al respecto, corresponde considerar que en la Resolucién N° 147-2023-CD/OSIPTEL se
sefala expresamente que la penalidad procede “hasta por un maximo del 50%”, lo cual
implica un limite inclusivo (2). Siendo asi, - y en linea con lo considerado por el Consejo
Directivo®® - conforme a las reglas de interpretacion juridica, cuando existe discrepancia

Ademas de las estipulaciones que correspondan a lo establecido en la presente Norma, el contrato de interconexion que
resulte de la negociacion entre las partes contendra, de ser necesario, clausulas relacionadas con:

(--)

f) Cualesquiera otros cargos convenidos por las partes por servicios prestados entre ellas; y,

()

14 Cargos equivalentes han sido pactados por INTEGRATEL con GTD Perl S.A, Anura Per( S.A.C. e Ingenieria en Gestion
de Negocios y Oportunidades S.A.C.

15 “Articulo 25.- Modalidades de cargos de acceso.

25.1. Son modalidades de cargos de acceso, las siguientes:

a) Por tiempo de ocupacion de las comunicaciones debidamente completadas

y/o volumen de informacion.

b) Cargos fijos periddicos.

16 Al emitir el mandato de interconexion entre las empresas Intermax S.A.C. y América Mévil Per S.A.C. para la
inclusion del protocolo SIP, en el Expediente N° 00003-2025-CD-DPRC-MI
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entre la expresion literal y la representacion numérica o simbdlica (como en este caso,
formulas aritméticas), prevalece el texto literal. En ese sentido, el simbolo que refleja
correctamente el alcance normativo es “mayor o igual ()", pues permite aplicar la
penalidad hasta el 50%, inclusive, conforme a lo previsto por la resolucién.

En consecuencia, no corresponde observar en este extremo el contenido del Acuerdo
Complementario.

4.5, Resultado de la evaluacion del Acuerdo Complementario

Acorde a lo establecido en el articulo 50° del TUO de las Normas de Interconexion,
una vez recibido el contrato de interconexion suscrito por las partes, corresponde al
Osiptel realizar su evaluacion en el plazo de treinta (30) dias calendario, siguientes a
su recepcion, en el que se pronuncie respecto de su aprobacién u observacion®’.

En el presente caso, las modificaciones contempladas en el Acuerdo Complementario
constituyen acuerdos arribados por las partes y no se advierte algun tipo de afectacion
a las disposiciones establecidas en el referido marco normativo, por lo que no
corresponde realizar alguna observacion.

En tal sentido, conforme al numeral 2 del articulo 1378 del TUO de las Normas de
Interconexion corresponde que la Gerencia General se pronuncie expresando la
conformidad del Acuerdo Complementario.

5. CONSIDERACIONES FINALES

El Acuerdo Complementario suscrito no constituye la posicion institucional del Osiptel ni
serd de observancia obligatoria en los pronunciamientos que emita este organismo
regulador en materia de interconexion; salvo que se considere mas favorable para los
administrados. Asimismo, los términos y condiciones del Acuerdo Complementario se
adecuardn a las disposiciones normativas que emita el Osiptel y que le resulten
aplicables.

Finalmente, se debe indicar que los términos y condiciones del Acuerdo Complementario
solo involucran y resultan oponibles a las partes que lo han suscrito y no pueden afectar
a terceras empresas operadoras.

6. CONCLUSION Y RECOMENDACION

En virtud de la evaluacién realizada en el presente informe se concluye que el
denominado “Acuerdo Complementario de Interconexién” suscrito entre Integratel Peru
S.A.A. y América Mévil Per S.A.C. se encuentra acorde con la normativa vigente, por lo
gue se recomienda a la Gerencia General:

= Aprobar el denominado “Acuerdo Complementario de Interconexion” suscrito entre
Integratel Pert S.A.A. y América Movil Pert S.A.C.

= Disponer que la Oficina de Comunicaciones y Relaciones Institucionales notifique a

17 “Articulo 50.- Procedimiento de aprobacion del contrato de interconexion.

50.1. Producido el acuerdo de interconexion, las partes procederan a suscribir el contrato de interconexiéon y remitir el
mismo a OSIPTEL, quien contara con un plazo maximo de treinta (30) dias calendario, contados desde el dia siguiente de
su presentacion, para evaluar el contrato y emitir su decisién respecto de su aprobacion u observacion.

(...)"

(Subrayado agregado).

18 “Articulo 137.- Organos competentes y recursos administrativos.

(...)

137.2. La Gerencia General del OSIPTEL emitira las resoluciones respecto de la evaluacion de los acuerdos de
interconexion presentados por las empresas y las demas resoluciones relacionadas con la interconexion”.
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Integratel Pert S.A.A. y América Mévil Pert S.A.C. el presente informe y la resolucion
gue aprueba el denominado “Acuerdo Complementario de Interconexion”

Encargar a la Oficina de Comunicaciones y Relaciones Institucionales la publicacién
del denominado “Acuerdo Complementario de Interconexién” en la seccion Portal de
Operadoras, Contratos, Interconexion, de la pagina web institucional del Osiptel,
segun el siguiente detalle:

N° de Resolucion que aprueba el denominado “Acuerdo Complementario de
Interconexién” de fecha 2 de septiembre de 2025, suscrito entre Integratel Perd S.A.A.y
América Movil Pera S.A.C.

Resolucion N°............ -2025-GG/OSIPTEL

Empresas:

Integratel Perd S.A.A. y América Mévil Pera S.A.C.

Detalle:

“Acuerdo Complementario de interconexion” de fecha 2 de septiembre de 2025, suscrito entre
Integratel Perd S.A.A. y América Movil Peri S.A.C., el cual tiene por objeto implementar el
protocolo de sefializacion SIP a sus relaciones de interconexion vigentes

Atentamente,

LENNIN FRANK QUISO CORDOVA
DIRECTOR DE POLITICAS REGULATORIAS
Y COMPETENCIA
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