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ACUERDO PARA EL TRAFICO ENTRE EL SERVICIO 0-800 (COBRO REVERTIDO
AUTOMATICO) Y 0801 (PAGO COMPARTIDO) DE TELEFONICA DEL PERU S.AA. Y
WINNER SYSTEMS S.A.C.

Conste por el presente documento, el Acuerde Comercial para el trafico cursado entre el
servicio 0-800 (cobro revertido automatico) y servicio 0-801 (pago compartidio) que celebran de
una parte, TELEFONICA DEL PERU S.AA. con Registro Unico de Contribuyente.
No.20100017491, con domicilio en Av, Arequipa No. 1155, octavo piso, Santa Beatriz, Lima,
debidamente representada por su Director de Negocio Mayotista, Sr. Rainer Spitzer Chang,
identificade con DN N° 07866791, segdn poderes inscriios en la partida N° 11015766 dal
Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral de Lima y Callao, en adelante
TELEFONICA y, de fa otra, WINNER SYSTEMS S.A.C., con Registro Unico dé Contribuyénte
N° 20453884091, con domicilic en Jr. Santorin 167, distrito de Santiago de Surco, Lima,
debidamente representada por su Representante Legal, Sr. Herbert Ramiro Rodriguez Riveros,
identificado con Documento Nacional de Identidad N°29680880, segin poderes que
corresponden a la Partida N°® 12565850 del Registro de Personas Juridicas de la Oficina
Registral de Lima y Calldo, a quien en adelante se je denominara “WINNER”, en los téminos.y
condiciones s:gurentes

PRIMERA,. ANTECEDE& TES

TELEFONICA es un empresa de derecho privado constituida al amparo de las leyes de la
Republica del Per( cuyo objeto social consiste en prestar servicios de felecomunicaciones y
cuenta con la concesion para la prestacion del servicio portador de larga distancia y de telefonia
fiia local en fa Repablica del Pert, de acuerdo-a los Contratos de Concesién celebrados con el
Estado Peruano, ambos de fecha 16 de mayo de 1994,

WINNER cuenta con la concesion para la prestacion (i) del servicio de telefonia fija local, (ii) del
servicio portador local y (iif) del servicio portador de larga distancia nacional e internacional en
las modalidades de conmutado y-no conmutado en todo el territorio de fa Repablica, segin
consta en la Resolucion Directoral N° 087-2010-MTC/27 del 18 febrero del 2010, Resolucion
Directoral N® 466-2010-MTC/27 del 17 setiembre del 2010 y en el contrato celebrado con ¢l
Estado Peruano aprobado por la Resolucion Ministerial No No 792-2005-MTC/03 del 04 de
noviembre de 2005. Mediante Resolucion Ministerial N° 693-2008-MTC/03 del 10 de setiembre
de 2008 se adecuo la concesion otorgada al régimen de concesion (nica, en el &rea que
comprende todo el territorio de 13 Reptblica.

Mediante contrato de interconexién de fecha 05 de julio de 2011, aprobado por Resolucion de
Gerencia General N° 325-2011-GG/OSIPTEL, se establecieron las condiciones técnicas,
econdmicas, legales y operativas para interconectar la red dgl servicio de telefonia fija local
{modalidad de abonado y TUP) de WINNER vy la red de telefonia fija local y la red de {arga
distanéta nacional e internadional {modalidad abonado y TUP) de TELEFONICA.

Mediante Resolucidon N° 207-2011-GG/OSIPTEL, se aprobd el Acuerdo Co‘m'piememario para el
trafico entre la red de telefonia de Telefénica del Perfi S.AA. y el servicio 0-800 (Cobro
Revertido Automético) de Winner System S.A.C., que tiéhe por objeto habilitar el acceso desde
los teléfonos fijos de Telefonica del Perd S.AA, {rmodalidad abonados y teléfonos. publicos) al
servicio 0-800 (cobro Revertido Automatico) de Winner System S.A.C.

Mediante fa Resolucidn N° 126-2012-CD/OSIPTEL, sé dictd Mandato de Interconexion entre
A\ Winner Syster S.A.C. y Telefénica del Perd S AA., que meodifica el Acuerdo de Interconexion
probado con Resolucién N° 325-2011- GG!OSIPTEL a fin de incorporar las condiciones




correspondlentes a escenarios de llamadas adicionales, asf como los costos de adecuacion de

red y provision de enlaces de interconexién, que se establecen en el Informe N° 381-
GPRC/2012

SEGUNDA.- CBJETO

Por el presente documento; las partes actuerdan gue;

TELEFONICA habilitaré el acceso de la red fi fija local urbana de WINNER: (abunados y teléfonos
pablicos), al servicio-0-800 {cobro revertido automatico) y al servicio 0-801 (pago compartido} de
TELEFONICA a nivel nacional, de acuerdo a las condiciones que se establecen en el Anaxo Vil
de la Resolucién N° 157-2012-CDIOSIPTEL (Oferta Basica de Interconexion para las empresas
operadoras)

En tal sentido, queda establecido que el trafico originado por:un abonade y/o usuario.de la red
de WINNER con destino a un nomero 0-800 o & un nimero 0-801 de un suscriptor de la red de
TELEFONICA debe necesariamente enrutarse hacia la plataforma.de red intsligente de fa que
trasladard y terminara las referidas llamadas, en funcidn de sus acuerdos y conttatos de
interconexién vigentes y de acuerdo con lo establecido en las normas que regulan la
interconexion v el acceso a los servicios de red inteligente. Queda expresamente prohibide et
“call back” en los términos definidos en el numeral 2 del articulo 269 del Texto Unico Ordenado
del Reglamento de ia Ley de Telecomunicaciones, utilizar el acceso de red mteizgeme para
Hlamadas locales a través de farjetas de pago, asi como cambiar el nimero de origen y e
ntimero de destino o cambiar o alterar la identificacion del AN para reorientar el curso de las
lamadas hacia una misma red y/o para enrutar tréfico de terceras redes.

En caso se produzca aiguna de las situacCiones descritas en el parrafo. precedente,
TELEFONICA procedera a enviar una comunicacion 2 WINNER, ctorgandole un plazo de cinco
{5) dias hébiles desde la recepcidn de fa comunicacion, a fin de que subsane el incumpiimiento,
luego de lo cual, si el incumplimiento subsisfe, TELEFONICA podré proceder a la inhabilitacidn
del acceso a los Servicios 0-800 (Cobro Revertido Automdtico) o dei servicio 0-801 (Pago
Compartido), de conformidad con o sefialado en el nurrieral 4 del-articulo 135 del Texto Unico
Ordenado. del Reglameénto de la Ley de Telecomunicaciones y en la Resolucion 024-89-
CD/QSIPTEL, o por las normias que las deroguen o modifiquen.

TERCERA.- CONDICIONES ECONOMICAS

Las condiciones econdmicas a apiicarse entre Winner Systam 8.A.C. (en adelante Winner}y
Telef6nica del Per(i AA. (en adelante Telefdnica) por el acceso desde la red fila de Winner
System $.A.C. (modalidad abonado y teféfono plblico), seran las establecidas en &l Anexo Vi
{Comunicaciones 0-800 y 0-801) de la. Reso!ucién N 157-2012-CD/OSIPTEL (Oferta Basica de
Interconexién para las empresas), con las adecuaciones. correspondientss, cuyo detalle es. el
siguiente:

1 ESCENARIOS DE LEAMADAS AL 0-800 DE TELEFONICA

NUMERAL 1.. COMUNICACIONES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE WINNER, CON
DESTINO A UN SUSCRIPTOR 0-800 DE TELEFONICA, CUANDO AMBOS OPERADORES
CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas.en los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local
de WINNER con destino a un suscriptor 0-800 de TELEFONICA cuando ambhos operadores
cuentan con interconexidn directa en el érea local de origen de ia comunicacion:

TELEFONICA pegaré a la WINNER el cargo urbano por originacién deé llamadas en la red
del servicic de telefonlia fija local.




OSIPTEL
GPRC

FOLIOS

bh. Fnecasola Jlamada se origine en un feléfono plblico de WINNER, en adicién al cargo
urbano de originacion en red fija, TELEFONICA pagarg a WINNER el cargo de acceso a
tedsfono publico de WINNER ‘

1 ESCENARIOS DE LLAMADAS AL 0-801 DE TELEFONICA

NUMERAL 2.- COMUNICACIONES DESDE LA RED FIJA LOCAL URBANA Y RURAL DE
WINNER GON DESTINO A UN SUSCRIPTOR 0-801 DE TELEFONICA, CUANDO AMBOS
OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE
ORIGEN DE LA COMUNICACION,

Para las comunicaciones originadas en los usugrios de la red del servicio de telefonfa fija local
de WINNER, con destino a un suscriptor 0-801 de TELEFONICA modalidad 2 cuando ambos
operadores cuentan con interconexion directa en el &rea local de origen de la comunicacion:

a. WINNER pagara a TELEFONICA ! cargo urbano o rural correspondiente por ferminacion de-

llamadas en la red del servicio de telefonia fila local de TELEFONICA.

NUMERAL 3.- COMUNICACIONES DESDE LA RED FIJA LOCAL URBANA Y RURAL DE
WINNER CON DESTINO A UN SUSCRIPTOR 0-801 DE TELEFONICA CUANDO AMBOS
OPERADORES NO CUENTAN CON INTERGONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE
ORIGEN DE LA COMUNICACION.
Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del serviclo de telefonia fija local
de WINNER, con destine a un suscriptor 0-801 de la TELEFONICA modalidad 2 cuando ambos
operadores no cuentan con interconexion directa en el drea local de origen de la comunicacion:
a. WINNER pagard a TELEFONICA: () el cargo urbano o rural correspondients por
terminacion de lamadas en su red del servicio de telefonia fija focal, y (ify el cargo urbano o
rural correspondiente por transporte conmutado de larga distancia nacional v, (iit) de ser el
caso, el cargo urbano o fural correspondiente por fransporte conmutado local de
TELEFONICA,

Las partes dejan claramente establecido que, al momento de la suscripcién del presente
acuerdo, los cargos vigentes (no incluye IGV} por minuto tasado al segundo que aplicardn
WINNER y TELEFONICA son los siguientes:

_CARGOS APLICADOS POR WINNER
‘Noribs del Cargai

EIMCHEN AR L0 S 10 LI R EY M- doal) T £ L
Qriginacidn Red Fija Min. tasado al segunde | 0.00824
Nombre del Cargo. _ _ _ . : N. Soles
Atceso a Teléfonos Pablicos Min. redondeado _ 0.217

CARGOS APLICADOS POR TELEFONICA -

Saclon

Cargo urbano originacion Red Fija Min. tasado ai sequndo | 0.00827
Cargo rural originacion Red Fija 1 Min. tasado al sequndo 0.00262
Cargo urbano transito local | Min. tasado al segundo | 0.00110
Cargo rural transito local - Min, tasado al segundo 0.06035
Cargo urbano transporte eonmutado LDN Minuto tasado al segundo | 0.00806.
Cargo ryral tranisporte conmutado LDN Minuto tasado al segundo_; 0.00252

En el caso que se expidan normas que modifiquen los cargos indicados, éstos se adecuaran
utomdaticamente a las riuevas dispogiciones legales.




CUARTA.- LIQUIDACION FACTURACION Y PAGO DEL TRAFICO

El presente acuerdo se sujetard, respecto al procedimiento de liquidacién, facturacién y pago, a
lo esttablecedo en el Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion que se encuentren
vigentes

QUINTA.- VIGENCIA DEL ACUERDOQ

El presente confrato tendra un plaze de vigencia de un afio, al ¥érmino del cual se entenders
autométicamenite renovado por otro periodo anual, y asl sucesivamente, salvo que alguna de
las partes comunifue a Iz otra su intencién de no rencvario con por io menos 30 dias Utiles de
anficipacion al vencimiento del perioto anual o dé cualquiera de sus prorrogas.

Sin perjuicio de lo anterior, cualquiera de las partes podra dar térmirio al presente Acuerdo sila
ofra parte incumple con sus obligaciones de pago de fos cargos de interconexion que se
desprendan de ia ejecudion del presente acuerdo, para lo cual, la parte afectada debera
previamente enviar una comunicacion por escrito dmglda a la. otra parte con una anticipacion no
menor de quince (15) dias Utiles de conformidagd a las condiciones de suspensidn y resolucion
estipuladas eh la clausula sétima. Transcurrido dicho plazo, ¥ sin que se hubiese subsanado.la
falta de pago, el Acuerdo quedara resuelto de pleno derecho,

SEXTA.- INFORMACION

Las partes inteércambiaran, en forma gratuita, la informaci6n que posibilite garantizar la normal
ejecucion del presente acuerdo. Asimismo, se brindardn en forma reciproca, las facilidades que
correspondieran para el intercambio de informacién.

Adicionalmente, las partés -definirdn en el procedimiento de fiquidaciones de cargos de
interconexion, las medidas necesanas para igentificar el tréfico gueé se curse entre ambas en
gjecucion del presente acuerdo, diferenciandelo de olros escenarios.

SETIMA.- SUSPENSION Y RESOLUCION

Sin perjuicio de lo establecido en la cldusula quinta y, en aplicacién de los articulos 1335° y
1426° del Cadigo Civit, cada parte se reserva la facuitad de suspender la interconexion del
servicio materia del presente acuerdo comercial en caso que fa otra no cumpla con pagar
oportunamente al operador de la ofra red las obligaciones que correspondan a cargos de
interconexidn que:se désprendan del presente Aciuerdo.

Sin perjuicio de lo establecido en la clausula guinta y en el parrafo precederite, cualquiera de las
partes podra resoiver el présente conirato, de acuerdo al mecanismo establecido en el articuio
1429" del Codige Civil, en casc de falta de pago dé facturas definitivas por concepto de cargos
de interconexién que se desprendan de la ejacuclén del presente acuerdo, siempre que ia falta
de pago no se deba a mandatos judiciales, ejecuciones coactivas, entre-ofros. Para tal fin, se
aplicara el procedimiento establecido en el Texto Unico Ordenado de las Normias de
Interconexién, texto aprobade por la Resolucién N° 134-2012-CD/OSIPTEL ¥ sus
medificatorias, sin perjuicio del devengo de los intereses correspondientes a la tasa mas alta
permitida por el Banco Central de Reserva del Perg.

OCTAVA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS

El presente Acuerdo queda sometido & las leyes peruanas. Toda controversia detivada de la
Ninterpretacion o ejecucion del presente contrato sera resuelta directarmente por las partes, para
uyo efecto éstas se compromelen a realizar sus mayores esfuerzos para la solucion armonica
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de sus controversias con base en las reglas de la buena fe y atendiendo a la comin intencidn
expresada en ef presente contrato.

Si a pesar de elio las diferencias subsisten, ia controversia sera sometida a 13 decision
inapelable de un Tribunal Arbitral compuesto de tres miembros, dos de los cuales serdn
nombrades por cada una de las partes y los dos arbitros asl designados nombraran de coman
acuerdo al tercero, quien presidira el tribunal. 8i no existiera acuerdo sobre la designacion del
tercér 4rbifro o si cualqidera de las partes no designara al suyo dentro de los diez (10) dias
habiles de ser requerida al efécto, e nombramiento correspondiente se haré a peticion de
cualquiera de ias partes por el Centro de Arbitraje. El arbitraje serd admirtistrado por el Centro
de Arbitraje del Organismo Supervisor de la Inversidn Privada en Telecomunicaciones
{OSIPTEL). El laudo emitido por dicho organismo sera inapelable.

El arbitraje se llevara a cabo en ia ciudad de Lima, se sujetara al Reglamento de Arpitraje del
Organismo Supervisor de la Inversion Privada en Telécomunicaciones (OSIPTEL) y no podra
exceder de ‘sesenta (60) dias desde Ja instalacion del Tribuna! Arbitral, pudiendo Tos arbifros
prorrogar dicho plazo por causas justificadas. El arbitraje sera de derecho.

NOVENA.- INTERPRETACION

El presente Acuerdo debgra ser interpretado de conformidad con los principios de buena fe y de
acuerdo a la intencion man_'_ stada por las partes,




