Servicios de Telefonia Fija de Larga Distancia Residencial

Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia
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1. Indicadores de Telefonia Fija de Larga Distancia




1. Indicadores de Telefonia Fija de Larga Distancia Nacional

Larga Distancia Nacional (Enero - Septiembre 2015)
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Preseleccion Llamada por Llamada Tarjetas de Pago Interoperabilidad
B Movistar HEClaro B Americatel B Convergia IDT H Otros Operadores

Notas:

e El trafico LDN originado desde la red fija de abonado durante los meses de enero a septiembre de 2015 equivale a 184.6 millones de minutos, de los cuales 92.3 millones corresponden a
la modalidad de acceso de Preseleccién, 7.8 millones corresponden a la modalidad de Llamada por Llamada, 26.7 millones al medio de pago via Tarjetas de Pago, 57.8 millones
corresponden a los servicios especiales con Interoperabilidad.
* No tienen etiqueta los valores porcentuales menores a 1%.
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Fuente: Empresas operadoras.
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1. Indicadores de Telefonia Fija de Larga Distancia Internacional

Larga Distancia Internacional (Enero - Septiembre 2015)
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Preseleccién Llamada por Llamada Tarjetas de Pago Interoperabilidad
B Movistar B Claro B Americatel M Convergia IDT W Otros Operadores

Notas:

* El trafico LDI originado desde la red fija de abonado durante los meses de enero a setiembre de 2015 equivale a 90.7 millones de minutos, de los cuales 41.3 millones corresponden a
la modalidad de acceso de Preseleccién, 7.8 millones corresponden a la modalidad de Llamada por Llamada, 22.3 millones al medio de pago via Tarjetas de Pago, 19.3 millones
corresponden a los servicios especiales de interoperabilidad.

* No tienen etiqueta los valores porcentuales menores a 1%.

Fuente: Empresas operadoras.
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2. Oferta Comercial Residencial de Telefonia Fija de Larga Distancia

Vigente al 30/11/2015




2.1 Modalidad de Preseleccion




Preseleccion

2.1.1 Tarifas establecidas sin plan

Larga Distancia Nacional Fijo — Fijo Larga Distancia Internacional Fijo — Fijo
Tarifa por Minuto Tarifa por minuto
Empresa (S/. Inc. IGV) - L S/. (Inc. IGV) _ o
Ultima Modificacion Ultima Modificacion
H.N. H.R. H.N. H.R.
IDT 0.17 02/03/11 0.30% 02/03/11
Claro 0.30" 01/03/11 0.30% 01/03/11
Convergia 0.30" 15/05/06 0.60% 02/09/06
Movistar 0.70 0.30 01/09/15 1.64% 1.20¥ 01/09/15
Americatel 0.76” 0.50% 08/11/11 2.40Y 1.59% 08/11/11
Global Backbone 0.12% 14/03/12 0.35% 14/03/12
= Rango de Horario
Empresas Horario Normal Horario Reducido Nota
- De lunes a domingo de 8:00 a.m. a |- De lunes a domingo de 09:00 p.m. a 1. La tarifa aplica para llamadas a fijos nacionales
MOVISTAR
8:59 p.m. 7:59a.m. urbanos.
AMERICATEL |- De lunes a sabado de 07:00 a 22:59| Lune.s a sébadq de 23:00 a 07259- 2. La tarifa aplica para llamadas a todos los destinos fijos
Domingos y feriados: todo el dia de LDN.
IDT 3. Tarifa vélida para llamadas a fijos de : USA y Canada.
CONVERGIA 4. Lo mencionado en “Nota 3” + Argentina, Chile y Brasil.

- No diferencia horario . L . .
CLARO 5. Lo mencionado en “Nota 4” + Espafia, Francia e Italia.

Global Backbone]

)

~
U8



2.1.2 Empresas




Preseleccion

I. Movistar
A. Tarifas para destinos LDIY

Notas:
Tarifa por minuto 1. Tarifas Tope de Larga Distancia vigentes desde el 01 Junio de 2015- Resolucién
) X L o . ) . .
Pais destino de la llamada (S/ Inc. |GV) de Consejo Directivo N2 051-2015-CD/OSIPTEL, publicada en el diario El
HN HR Penfano el 28 de Mayo del 2015.

o o 2. AMERICA: Anguila Islas, Antigua, Antillas Holandesas, Aruba, Bahamas,
Argentina 1.80 1.20 Barbados, Belice, Bermudas, Bolivia, Islas Caiman, Costa Rica, Colombia,
Chile 1.80 1.20 Dominica, Rep. Dominicana, Ecuador, El Salvador, Granada, Guadalupe,
" Guatemala, Guayana Francesa, Guayana Rep., Haiti, Hawdi, Honduras,
Brasil 173 1.20 Jamaica, Martinica, Monserrat, Nicaragua, Panamd, Paraguay, Puerto Rico,
Cuba 4.40 2.21 Saint Maarten, San Cristdbal, San Vicente, Santa Lucia, St. Pierre y Miqueldn,
GRUPO AMERICAY 1.64 1.20 Surinam, Trinidad y Tobago, Turcos y Caicos, Uruguay, Virgenes Americanas,

México 1.64 1.20 Islas y Virgenes Britanicas Islas.
- - 3. EUROPA: Albania, Andorra, Austria, Bélgica, Bielorrusia, Bosnia Herzegovina,
Venezuela 1.64 1.20 Bulgaria, Rep. Checa, Chipre, Croacia, Dinamarca, Rep. Eslovaca, Eslovenia,
Espaia 2.00 1.20 Estonia, Malvinas, Feroés, Finlandia, Francia, Gibraltar, Grecia, Groenlandia,
Italia 1.80 1.20 Holands, Hungria, dIrlanda, IIslandia,Id Letonia, Liechtenstein, Litulania,
N Luxemburgo, Macedonia, Malta, Moldava, Mdnaco, Noruega, Polonia,
Alemania 77 1.90 1.20 Portugal, Reino Unido, Rumania, Rusia, San Marino, Suecia, Suiza, Ucrania,

GRUPO EUROPA 2.60 1.20 Vaticano, Yugoslavia.

Japén 3.73 1.86 4. RESTO DEL MUNDO: Africa del Sur, Angola, Arabia Saudita, Argelia, Armenia,
China 1.92 1.20 Ascension, Australia Territ. Ext, Australia, Azerbaiyan, Bahréin, Bangladesh,
— — - - - Benin, Botsuana, Burkina Faso, Brunei, Burundi, Butdn, Cabo Verde Isla,
AfgamStan' Pakistan, India 4.43 2.21 Camerun, Colonia Federal, Micronesia, Republica Centro Africana, Chad,
RESTO DEL MUNDO# 4.43 2.21 Comores, Congo, Cook Islas, Corea del Sur, Republica Democrética de Corea,
- INMARSATAy B 16.45 Costa dedMarf:I, Diego (;arcia, ngbouti, Egipto, Emira:‘os Arabes, Eritrea,
Etiopia, Fidgi, Filipinas, Gabdn, Gambia, Georgia, Guam, Ghana, Guinea Bissau,
INMARSAT M. - 13.81 Guinea Ecuatorial, Republica de Guinea, Hong Kong, Indonesia, Iran, Iraq,
- INMARSAT Mini M 9.46 Israel, Jordania, Kampuchea, Kazajstan, Kenia, Kirguistan, Kiribati, Kuwait,

Laos, Lesoto, Libano, Liberia, Libia, Macao, Madagascar, Malasia, Malawi,

Maldivas, Mali, Marianas, Marruecos, Marshall Islas Mauricio, Mauritania,
L] Rango de Horario Mayotte, Midway, Mongolia, Mozambique, Myanmar (Birmania), Namibia,
Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Niue, Nueva Caledonia, Nueva Zelandia, Oman,
= Palao, Papta Nueva Guinea, Qatar, Reunién Islas, Ruanda, Salomén, Samoa
Horario Rango Unico Americana, Samoa Occidental, Santa Elena, Sao Tomé y Principe, Senegal,
Seychelles Islas, Sierra Leona, Singapur, Siria, Somalia, Sri Lanka, Suazilandia,
Suddn, Tayikistan, Tahiti, Tailandia, Taiwédn, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga,
Tanez, Turkmenistan, Turquia, Tuvalu, Uganda, Uzbekistan, Vanuatu, Vietnam,
Wade, Wallis y Futuna, Yemen, Republica Arabe, Zaire, Zambia, Zimbawe.

Normal - De lunes a domingo desde las 08:00 a 20:59 horas

)

Reducido - De lunes a domingo desde las 21:00 a 07:59 horas




Preseleccion

I. Movistar
B. Planes Establecidos

+* “Plan Premium de Larga Distancia”
Tarifa LDN Fijo — Fijo On Net (S/. Inc. IGV) Tarifa LDI Fijo - Fijo (S/.Inc.1GV) Renta Mensual Ultima Modificacién
Minuto Incluido Minuto Adicional Minuto Incluido Minuto Adicional (S/. Inc. IGV)
0.20 0.25 0.20Y 0.74 (6.94— 1983.19) 01/10/14
Notas:

1. Las tarifas por minuto incluido son para destinos fijos y moéviles de USA y Canada; y destinos fijos de Espafia, Argentina, Japon, Italia, Chile, Alemania y Venezuela.
* Este plan no aplica para llamadas a fijos nacionales de otras operadoras. Tampoco aplica para los destinos de Afganistdn, Cuba, India, Pakistan ni destinos satelitales.

X/

+* “Planes Premium diarios de Larga Distancia”

Planes Minutos diarios Incluidos Renta Mensual Tarifa minuto adicional Ultima
(S/. Inc. IGV) (S/. Inc. IGV) Modificaciéon
Plan Premium Diario de LDN 8,10,13, 15, 20,23,30,36 6 42 30, 40, 50, 60, 70, 80, 100, 120 6 140 0.39
Plan Premium Diario de LDIY 6,10,13, 15, 19, 26, 32, 40, 46, 53 6 60| 50, 80, 100, 120, 150, 205, 250, 300, 350, 400 6 450 0.75 18/08/14

Notas:

1. Los minutos diarios pueden ser utilizados para los destinos frecuentes, los cuales son fijos y méviles de USA y Canada; vy fijos de Espafia, Argentina, Japdn, Italia, Chile, Alemania y Venezuela.
¢ Los minutos podran ser utilizados las 24 hora del dia, ademas, los no consumidos durante el dia no son acumulables con los otorgados al dia siguiente.

e Los planes aplican a lineas sin limite de consumo, troncales, RDSI, y teléfonos extendidos de multiacceso radial (que no estén calificados como rurales).

* No valido para lineas de telefonia fija inalambrica ni lineas con servicio restringido de larga distancia.

+* Plan de LDN “Familia Peru”

Beneficio Renta Mensual (S/. Inc. IGV) Ultima Modificacién
Minutos ilimitados a los 30 primeros numeros fijos de LDN 19.83 01/10/14

Notas:

* Una vez consumidos los 30 primeros nimeros llamados en el mes, las llamadas adicionales de LDN seran cobradas a la tarifa vigente.
* Vilida para lineas libres monoproducto, no es compatible con el Plan Premium ni Control de Movistar.
* No vélido para llamadas locales ni llamadas nacionales realizadas a fijos de otras operadoras.
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Preseleccion

I. Movistar
C. Promociones
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7
Combinacion de planes de Larga Distancia Nacional

Comercializacion del 19/08/2015 al 14/11/2015

Otorga a los clientes, previa afiliacion al servicio de LD de Movistar, la posibilidad de acceder a un descuento de hasta 85% a través de la combinacién de planes de LDN:

Planes I:Zis‘::::t:ep:';; Horario Descripcién*
Departamento frecuente nacional 65% Normal Para un departamento como destino.
Contacto Empresarial Nacional 50% Normal Para 3 teléfonos predeterminados por linea(/)
Multidestino Nacional 55% Normal Para 3 departamentos como destinos por linea (2/-)
El Pert en un dia 55% Normal Para llamadas durante un dia de la semana (lunes a viernes) (/)
Happy Hour Nacional 65% Normal Para llamadas durante una hora de un dia de la semana (Lunes a viernes) (/-
El Perti Empresarial 35% Normal Para llamadas realizadas de lunes a viernes (/)
Horario Nacional 50% Todo Horario Para llamadas realizadas durante un rango horario (HN o HR) seleccionado (3/)
Arma tu Horario Reducido Nacional 55% Todo Horario Para llamadas realizadas durante una franja horaria de 2 horas (/)
Amplia tu HR LDN 55% Normal Para llamadas realizadas durante una franja horaria de 3 horas (%/)
Bono Fidelidad Nacional 8.33% Todo Horario Por un compromiso de permanencia (4/-)

= Plan Descuento Empresarial LDN(>/): Otorga descuentos porcentuales a los consumos realizados en llamadas de LDN de acuerdo con la facturacién acumulada de
todas las lineas previamente afiliadas por el cliente.

Requisito minimo de minutos cursados de LDN*

(1/) 1000 | (3/.) 800 | (2/.) 750 | (4/.) 1500

Notas:

5/. El plazo de vigencia es de seis (06) meses contados a partir de la fecha en que se haga efectiva la afiliacién al plan, una vez culminado dicho plazo, el descuento promocional

podra ser renovado periddicamente.

* Elplan es vélido para llamadas fijo - fijo bajo la modalidad Discado Directo Nacional, facturadas a teléfonos bésicos, RDSI y TRONKALES (que no estén calificados como rurales).

* Horario normal: De lunes a sabado de 08:00 am a 10:59 pm. Horario reducido: de lunes a sabado de 11:00 pm a 7:59 am. Domingos y feriados (calendario) tarifa reducida todo el
dia.

o I EEE N I DN DN EEE EGE B DEE BEN EEE B B Em Ew oy,
- o e o o o o e e e e e e e e .
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Preseleccion

I. Movistar
C. Promociones
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Combinacidn de planes de Larga Distancia Internacional
Comercializacion del 19/08/2015 al 14/11/2015

7’

7

Otorga a los clientes, previa afiliacion del servicio de LD de Movistar, la posibilidad de acceder a un descuento de hasta 90% a través de la combinacién de planes de LDI:

Planes :?:;c:;an:od::; Horario Descripcién*
Contacto Empresarial Internacional 55% Normal Para afiliarse hasta con 3 teléfonos del exterior (/)
Multidestino Internacional 55% Normal Para realizar llamadas hasta con 3 paises por linea (2/-)
Sudamérica 55% Normal Para realizar llamadas hasta con 5 paises de Sudamérica (/)
USA 60% Normal Para llamadas hacia USA(1/-)
Horario Internacional 30% Todo Horario Para llamadas LDI realizadas dentro de un rango horario de lunes a domingo (/)
Happy Hour Internacional 70% Normal Para llamadas LDI dentro de una hr. en un dia de la semana (lunes a viernes) (/)
Arma tu Horario Reducido LDI 65% Normal Para llamadas LDI realizadas durante una franja horaria diaria de 2 hr.(1/)
Amplia tu horario Reducido LDI 65% Todo Horario Para llamadas LDI realizadas durante una franja horaria diaria de 3 hr. (2/-)
El Mundo en un Dia 50% Normal Para llamadas LDI realizadas durante un dia de la semana (de lunes a viernes) (/)
El Mundo Empresarial 35% Normal Para llamadas LDI realizadas de lunes a viernes(#/)
Bono Fidelidad Internacional 8.33% Todo Horario Por un compromiso de permanencia (5/)

= Plan Descuento Empresarial LDI®/): Otorga descuentos porcentuales a los consumos realizados en llamadas de LDI de acuerdo a la facturacién acumulada de todas las
lineas previamente afiliadas por el cliente.

Requisito minimo de minutos cursados de LDI segtn la Descripcion*

(1/)500 | (2/)400 | (3/.) 250 | (4/.) 350 | (5/.) 1000

Notas:

6/. El plazo de vigencia es de seis (06) meses contados a partir de la fecha en que se haga efectiva la afiliacién al plan. Una vez culminado dicho plazo inicial, el descuento promocional podra ser
renovado periddicamente.

« Valido para llamadas fijo-fijo realizadas en la modalidad Discado Directo Internacional, facturadas a teléfonos basicos, RDSI y TRONKALES (que no estén calificados como rurales).

* Horario normal: de lunes a domingo de 08:00 am a 10:59 pm. Horario reducido: de lunes a sdbado de 11:00 pm a 7:59 am. Domingos y feriados (calendario) tarifa reducida todo el dia. '.\

\ * No valido para llamadas a India, Cuba, Afganistan y Pakistan. /
o o o o o O D S B B B B S B B EEE B G EEE B EEn B S SEn B B SEm B B e B e e e o

|
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
|

I B BN SN S O S S O B S S S S S . . ..



+* Planes Establecidos

Preseleccion

Il. Convergia

Tarifa LDN Fijo - Fijo

Tarifa LDI Fijo — Fijo

Tino B Minutos que : (S/. Inc. IGV) (S/- Inc.1GV) Renta Mensual O!tima' ;
ofrece el plan Minuto Minuto Minuto Minuto (S/. Inc. IGV) | Modificacién
Incluido Adicional Incluido Adicional
Mundo Converza Libre 2 - ———- 0.30 0.19 0.60 49 26/03/09
Peru Converza Libre ---- (0.14-0.15) 0.30 - 0.60 (4.9-9.9) 26/03/09
Abierto Plan Converza Gold ——- 0.13 0.30 - 0.60 (13 - 260) 01/07/08
Perti Converza Mass1Y 100 - 2000 0.18 0.30 0.18 0.30 (18 - 360) 02/02/09
Converza Movil* 50 - 1000 0.50 0.30 0.50 0.30 (25 - 500) 21/04/09
Converza Universal [/ 250- 500 —- 0.38 - 0.38 (57-76) 02/02/09
Notas:

1. Los minutos que ofrece el plan son validos para llamadas a Alemania, Italia, Argentina, Japon, Australia, Luxemburgo, Austria, México, Bélgica, Nueva Zelanda, Brasil,
Holanda, Canada, Perd, Chile, Portugal, China, Puerto Rico, Colombia, Reino Unido, Corea del Sur, Suecia, Espafia, Suiza, Francia, Taiwdn, Hong Kong, Tailandia, Irlanda,
USAy Venezuela.

2. Los minutos que ofrece el plan son validos para llamadas a Argentina, Alemania, Australia, Bolivia, Brasil, Colombia, Italia, Chile, Reino Unido, Espafia (Fijo), Francia,
Israel, Japén, México, Venezuela.

* Las tarifas LDI corresponden a llamadas fijo - fijo con destino a USA, Canadd, China, Chile, Brasil, Espafia, Italia, Japdn, Alemania, otros dependiendo del plan.

* Acceso a través de la modalidad de Preseleccidn y de Llamada por Llamada.
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Preseleccion

Il. Convergia
o .
%+ Planes Establecidos
Tarifas LDN (S/. Inc. IGV) Tarifas LDI (S/. Inc. IGV)
Minuto Minuto Minuto Minuto Renta Ultima
Tipo Planes Incluido Adicional Incluido Adicional Mensual Modificacién
Toedn el G Fijo - Fijo oo (S/. Inc. 1GV)
to-Fijo o - Wiovi tlo-Hijo Listal | Lista2 | Lista3 tlo-Hjo
Converza Destino Plus 0.13 0.50 0.30 0.125 0.25 - 0.60 (5 -500) 26/09/11
Abierto
Multidestino Plus® 0.12 0.48 0.30 0.10 0.18 -—-- 0.60 (3 - 400) 26/09/11
Control | Plan VOIP (10 - 60) 0.10 0.30 — 0.10 0.40 1.00 — (10- 60) 01/09/12

Notas:
1. La tarifa por minuto para llamadas fijo y mévil con destino Pakistdn, Afganistdn, India, Cuba tendran un costo de S/. 5.00.
2. Solo se podra acceder a llamadas adicionales al plan mediante tarjetas de pago.

e Véase la lista de paises pertenecientes a las listas 1, 2 y 3, en la siguiente lamina.

*  Acceso a través de la modalidad de Preseleccion y de Llamada por Llamada.
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Preseleccion

Il. Convergia
o3

Planes Establecidos

= Destinos Disponibles segun Planes

Destinos

Planes Fijo-Fijo Fijo-Fijoy Fijo-Movil

Lista 1

Lista 1 Lista 2

Austria, Bélgica, Bolivia, Costa Rica, Dinamarca, Ecuador, El
Salvador, Grecia, Guatemala, Hong Kong, Iran, Irlanda, Israel,
Japon, Luxemburgo, México, Noruega, Nueva Zelanda, Holanda,
Panama, Paraguay, Polonia, Portugal, Puerto Rico, Rusia, Suiza,
Singapur y Tailandia.

Alemania, Argentina, Australia, Brasil, Canada, Chile, China,
Colombia, Corea del Sur, Espafia. Francia, Inglaterra, Italia,
Meéxico, Suecia, Taiwan, Uruguay, USA y Venezuela.

Converza Destino
Plus

Alemania, Argentina, Australia, Canada, China, Corea del

Multidestino Plus

Sur, Dinamarca, Espafia. Francia, Grecia, Holanda, Hong
Kong, Irlanda, Italia, México, Nueva Zelanda, Polonia,
Portugal, Puerto Rico, Reino Unido, Singapur, Suecia, Suiza,

Austria, Bélgica, Brasil, Chile, Colombia, Japdn, Luxemburgo,
Noruega, Rusia y Venezuela.

Canada, China, Hong Kong,
Puerto Rico, Singapur,
Tailandia y USA.

Tailandia, Taiwan, USA.

Planes

Lista 1 — Destinos Fijo - Fijo Lista 2 — Destinos Fijo - Movil Lista 3

Alemania, Argentina, Aruba, Asia, Australia, Austria, P , . . .

PN X -g X . : R K Africa, Oceania, Alemania, Australia, Austria,
Bélgica, Bolivia, Brasil, Canada, Chile, China, Colombia, PO L . . .

K ! Bélgica, Bolivia, Canada, , China, Colombia, Corea
Corea del Sur, Costa Rica, Dinamarca, Ecuador, El . . PO X
P . . . del Sur, Costa Rica, Dinamarca, Espafia, Finlandia, LDN Rural, Inmarsat, (Proper) Cuba,
Salvador, Espafia, Finlandia, Francia, Grecia, Guatemala, : i s s L
. R . Francia, Grecia, Guatemala, Holanda, Hong Kong, |Afganistan, Pakistan, India, fijo de Guayana, y
Voz IP Holanda, Hong Kong, Iran, Irlanda, Israel, Italia, Japdn,

Irdn, , Irlanda, Italia, Japon, Luxemburgo, México,
Nueva Zelanda, Panamd, Paraguay, Polonia,
Portugal, Puerto Rico, Reino Unido, Republica
Dominicana, Rusia, Singapur, Suecia, Suiza,
Tailandia, Taiwan, USA y Venezuela.

moviles de Argentina, Aruba, Brasil, Chile,
Cuba, Ecuador, El Salvador, Guayana, Israel,
Noruega y Uruguay.

Luxemburgo, México, Noruega, Nueva Zelanda,
Panamd, Paraguay, Polonia, Portugal, Puerto Rico,
Reino Unido, Republica Dominicana, Rusia, Singapur,
Suecia, Suiza, Tailandia, Taiwéan, Uruguay, USA,
Venezuela, Resto de América y Resto de Europa.

)




Preseleccion

. IDT

** Planes Establecidos

* Plan VipV¥

Tarifa LDN / LDI Fijo - Fijo
Renta Mensual .
Tipo Minutos Incluidos Ultima Modificacion
P Minuto Incluido Minuto Adicional (S/. Inc.1GV)
Abierto 142 -1785 0.14 0.25 (20 - 250) 25/08/06
Notas:

1. Servicio valido para lineas abiertas y lineas control de Movistar. No aplica a lineas pre-pago, teléfonos publicos interiores y exteriores.

* Las tarifas aplican a fijos y moviles de USA y Canada, y fijos de Argentina, Chile, Brasil, China, Francia, Italia, Alemania, Japon Espafia, Reino Unido, Venezuela y todo
el Peru.

= Plan “Habla llimitado”

Plan Beneficio Renta Mensual (S/. Inc. IGV) Ultima Modificacién
"Habla llimitado" 5 nuimeros de destino LDN / LDI ¥/ 88.25 02/03/11

Notas:

1. Los 5 numeros pueden elegirse de los siguientes destinos: USAy Canada (fijos y celulares), Espafia (fijos), Buenos Aires-Argentina (fijos), y a todo el Peru (fijos).

*  Tarifas validas las 24 horas del dia.

*  Servicio valido solo para lineas fijas de Movistar con acceso a larga distancia. Sélo se permite un plan por linea telefénica. Servicio no disponible desde los
departamentos de Huancavelica, Pasco y Madre de Dios. También aplica para lineas telefénicas de Claro en Lima.

)



Preseleccion

IV. Global Backbone

+* Planes Establecidos

= Minutos incluidos Tarifa por minuto Incluido
Cargo Fijo consumidos al 100% (S/. Inc. IGV) .
Planes Mensual - - Ultima Modificacion
(S/. Inc. 1GV) Al mevit/ | ton | oiDF¥ |ipiResto | PO Movil®/ LDN | LDIDF¥ [LDIResto
Local Local
Tootalk 60% 60.00 650 260 500 400 67 0.09 0.23 0.12 0.15 0.90 23/03/13
Tootalk Premium® 12.00 - - - - - 0.09 0.23 0.19 0.07 - 01/10/12
Notas:
1. Minutos moviles a Movistar, Entel y Claro.

Destinos frecuentes de LDI: USA, Canada y China (Mdviles y Fijos); y fijos de Argentina, Chile y Espaiia.
Para el plan Tootalk 60, la tarifa por minuto adicional es igual a la tarifa por minuto incluido.
La tarifa de la llamada con destino rural es S/. 1.04. La tarifa de LDI aplica para los destinos de Australia, Austria, Bélgica, Canadd, China, Corea del Sur, Dinamarca, USA, Estonia,

Francia, Grecia, Guam, Hungria, Irlanda, Israel, Luxemburgo, Malasia, Noruega, Nueva Zelanda, Holanda, Polonia, Portugal, Puerto Rico, Inglaterra, Republica Checa, Rusia,
Singapur, Suecia y Taiwan.

pwN

+* Planes Promocionales

Careolhiio Minutos incluidos consumidos al 100% Tarifa por minuto Incluido / adicional Comercializacién
Planes mensual (S/. Inc. IGV)
(S/.Inc. 1GV) | Fijo Local [ Mévil LDN LDIDF | LDIResto | Fijo Local | Mévil LDN LDIDF | LDIResto| Inicio Final
Tootalk 30 30.00 253 99 211 107 27 0.12 0.32 0.14 0.28 1.09 26/11/13 26/11/15
Tootalk 40 40.00 400 160 333 168 a4 0.10 0.25 0.12 0.24 0.91 26/11/13 | 26/11/15
Tootalk 50 50.00 518 207 434 218 53 0.10 0.24 0.12 0.23 0.95 26/11/13 | 26/11/15

Notas:

Destinos Frecuentes: Fijos de Alemania, Argentina, Brasil, Chile, China, Costa Rica, Corea del Sur, Colombia, Francia , Espafia, Italia, Japdn, México, Panama, Reino Unido, Taiwédn y
Venezuela. Fijos y Mdviles de USA y Canada.
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2.2 Modalidad de Llamada por Llamada




Llamada por Llamada

2.2.1 Tarifas Establecidas sin plan

Larga Distancia Nacional Fijo-Fijo Larga Distancia Internacional Fijo-Fijo
. Cédigo de Tarifa por Minuto Tarifa por Minuto
mpresa ; .
Acceso B e e, Ultima Modificacién s s () Ultima Modificacién
H.N. H.R. H.N. H.R.

IDTY 1914 0.18% 02/03/11 0.18" 05/04/14

Convergia 1960 0.30% 01/05/13 0.60% 01/05/13

Movistar 1988 0.75% 0.45% 25/09/07 2.43% 1.22% 25/09/07

Americatel 1977 0.75¥ 0.50¥ 07/03/14 2.40Y 1.59¥ 07/03/14

= Rango de Horario
Empresa Horario Normal Horario Reducido Notas

- De lunes a sabado de - De lunes a sabado de 23:00 a 07:59 1. Tarifas validas desde los departamentos de Lima, Arequipa, Ancash,
MOVISTAR 08:00a 22:59 - Domingos y feriados: Todo el dia Ayacucho, Cajamarca, Cuzco, Huanuco, Junin, Ica, Loreto, La Libertad, Piura,

- De lunes a sabado de - De lunes a sabado de 23:00 a 06:59 Puno, Tacna, Tumbes y Ucayali.

AMERICATEL . . . . . , 2. Tarifa vélida para llamadas a destinos fijos urbanos de LDN.
07:00a 22:59 - Domingos y feriados: Todo el dia 3. Tarifa valida para llamadas con destino a toda la red fija de Peru.
IDT gif N 4. Tarifa valida para llamadas a fijos de: USA, Canada, Argentina, Chile y Brasil.
- - No diferencia horario 5. Lo mencionado en “nota 5” + Espafia, Italia y otros paises segun el operador.
CONVERGIA ' pana, Ttalla y otros paises segdn eop

)
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2.2.2 Empresas




Llamada por Llamada

I. Movistar (1911)

Planes Establecidos

¢ Plan “Larga Distancia Control”

Tarifa por minuto incluido Fijo - Fijo (S/. Inc. IGV) .
Plan HentalMensualis/alas: Ultima Modificacién
LDN LDI IGV)
Larga Distancia Control 0.12 0.15Y (5.00 — 1000.00) 01/10/14

Notas:

1. Las tarifas por minuto incluido son para los destinos especificos fijos de USA, Canadd, Espafia, Argentina, Chile, Italia, Venezuela, Brasil, Alemania, Japon,
Francia, China, Suiza, Australia, Reino Unido, Panama, Holanda , Suecia, Bélgica, Israel, Austria, Portugal.

¢ La tarifa para llamadas rurales de LDN es S/. 0.99 y para destinos mdviles a nivel internacional es S/. 0.843, ademas la tarifa para destinos
internacionales al resto del mundo es de S/. 0.25.

¢ El plan “LD Control” no aplica para llamadas a fijos nacionales de otras operadoras. Los planes no aplican para los destinos de Afganistadn, Cuba, India,
Pakistan ni destinos satelitales.

)
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Llamada por Llamada

Il. Americatel (1977)

R/

+* Planes de Larga Distancia Nacional

Pl Minutos a fiios Nacionales Tarifas (S/. Inc. IGV) Cargo Mensual Ultima
) Minuto Incluido Minuto Adicional (S/. Inc. IGV) Modificacion
Plan Control USA-CANY 0.12 (4.96 - 991.60)
Plan Control 1977Y 0.17 (4.96 - 991.60)
— 20/05/14
Pert Facil (26 - 10,257) 0.19 0.5 (4.96 - 1983.19)
Perd Fantastico? (42 -16,667) 0.12 0.5 (4.96 - 1983.19)

Notas:

1. Planes aplicables exclusivamente marcando 1977+123.

2. Los planes no aplican a destinos mdviles, rurales nacionales, destinos de LDI ni destinos especiales: maritimos, satelitales y aéreos. No se podran contratar mas de 10 lineas
para un mismo Plan Perd facil / Fantastico, por cliente.

e Elcliente deberd contratar un convenio de Larga Distancia con Americatel para el plan elegido.

+¢ Planes de Larga Distancia Internacional

s Minutos a fiios v méviles LDI Tarifas (S/. Inc. IGV) Cargo Mensual Ultima
losy Minuto Incluido Minuto Adicional (S/. Inc. IGV) Modificacion
Plan Control USA-CANY 0.13% (4.96 - 991.60)
Plan Control 1977Y 0.17%¥ (4.96 - 991.60)
- 7 20/05/14
Mundo Libre (26 - 10,258) 0.25 (5-1983)
Mundo Facil (23-1,053)" 0.99 (6.94 - 297.48)

Notas:

1. Planes aplicables exclusivamente marcando 1977+123. Las llamadas a Cuba, India, Afganistan y Pakistdn serdn tarificadas a S/. 3.97 por minuto.

. Tarifa valida para EEUU y Canada. La tarifa para otros fijos es S/. 0.17 y para otros mdviles es S/. 0.83.

. Tarifa valida para destinos fijos de LDN y LDI, la tarifa para destinos moviles es S/. 0.83.

. Los minutos aplican para destinos fijos y méviles de USA y Canada y destinos fijos de todo el mundo. No aplica a Cuba, Afganistan, Pakistan e India; destinos fijos, moviles ni '.\

rurales nacionales; y destinos especiales: maritimos, satelitales y aéreos.
* Elcliente deberd contratar un convenio de Larga Distancia con Americatel para el plan elegido. '. .’
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Llamada por Llamada

lll. Convergia (1960)

+* Planes Establecidos

Tarifas LDN (S/. Inc. IGV) Tarifas LDI (S/. Inc. IGV)
. Mlm.lto M.ln.uto Mmlfto M'lr!uto IRenta Mensua Ultima
Tipo Planes Incluido Adicional Incluido Adicional Y
Fijo - Filo (S/. Inc. IGV) | Modificacién
Fiio - Fito ey (G N e [
ij ij Fijo - Movil Fijo - Fijo Lista 1 Lista 2 Lista 3 Fijo - Fijo
Multidestino Control 0.12 0.48 0.12 0.20 - (5 - 150) 26/09/11
Converza Control Gold 0.15 - Minutos 0.12 0.15 0.18 Minutos (5-50) 14/01/09
Control | \verza Control Silver 0.15 Adicionales solo | | o 0.18 ... [pdicionales solo o o) 14/01/09
con Tarjetas de con Tarjetas de
Super Control 3 0.15 Pago 0.15 Pago 3.00 06/09/10
Control Concurso —— -——- 0.20¥ - -——- 15 08/03/13

Notas:

1. La tarifa para el plan Control concurso es para destinos fijos y méviles de Canada, China y USA.
. Véase los paises pertenecientes a las listas 1, 2 y 3 en la siguiente filmina.

)
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Llamada por Llamada

lll. Convergia

7

*¢ Planes Establecidos

= Destinos Disponibles segtlin Planes

Destinos
Planes Fijo-Fijo Fijo-Fijoy Fijo-Movil
Lista 1 Lista 2 Lista 1
Alemania, Argentina, Australia, Canada, China, Corea del Sur, Dinamarca,
Multidestino Control Espafia, Francia, Grecia, Holanda, Hong Kong, Irlanda, Italia, México, Austria, Bélgica, Brasil, Chile, Colombia, Japdn, Canada, China, Hong Kong, Puerto
Nueva Zelanda, Polonia, Portugal, Puerto Rico, Reino Unido, Singapur, Luxemburgo, Noruega, Rusia y Venezuela. Rico, Singapur, Tailandia y USA.
Suecia, Suiza, Tailandia, Taiwan, USA.
Stper Control 3 Alemania, Argentina, Australi~a, Canadé, China, Puerto Rico, Italia, Peru o Canadé, China , Puerto Rico y USA.
Espafia, Francia y USA.

Destinos Fijo-Fijo

Planes - . .
Lista 1 Lista 2 Lista 3
Australia, Japon, Austria, Luxemburgo, Bélgica,
México, Bolivia, Noruega, Brasil , Nueva Zelanda,
China, Holanda, Corea del Sur, Panamd, Costa
CONVERZA Argentina, Espaiia, . . . . . Rica, Paraguay, Dinamarca, Polonia, Ecuador,
CONTROL GOLD Canada, USA. Alemania, Italia, Chile, Pert, Colombia y Venezuela. Portugal, El Salvador, Puerto Rico, Francia, Reino

Unido, Grecia, Rusia, Guatemala, Singapur,
Hong Kong, Suecia, Iran, Suiza, Irlanda, Taiwan,
Israel, Tailandia y Uruguay.

Australia, Luxemburgo, Austria, México, Bélgica,
Noruega, Bolivia, Nueva Zelanda, Brasil, Holanda,
CONVERZA . o . . . , . China, Panama, Corea del Sur, Paraguay, Costa Rica,
CONTROL SILVER Alemania, Espaia, Argentm'a, Italia, Canads, Perd, Chile, Polonia, Dinamarca, Portugal, Ecuador, Puerto Rico, El -
USA, Colombia y Venezuela. . . . . .
Salvador, Reino Unido, Francia, Rusia, Grecia,
Singapur, Guatemala, Suecia, Hong Kong, Suiza, Irdn,
Taiwan, Irlanda, Tailandia, Israel, Uruguay y Japdn.

)




Llamada por Llamada

lll. Convergia

+* Planes Establecidos - Tarifa Plana

L. Renta Mensual P— Y
Planes Beneficio (s/. Inc. IGV) Ultima Modificacion
Perd llimitado E* 45.00 01/07/10
LI das ilimitad 5nd de todo el Peru
Nuevo Per( llimitado 49%/%/ amadas flimitadas a > numeros de todo el Ferd 49.00 01/07/10
Plan Destino Favorito llimitado.1 (G) E¥ Lamadas ilimitadas a 5 nimeros LD 75.00 01/07/10
Nuevo Converza ilimitado 757 75.00 01/07/10
Nuevo Converza ilimitado 99% Llamadas ilimitadas a 10 numeros LDN y LDI 99.00 01/07/10
Plan Converza llimitado E¥ Llamadas ilimitadas a nG meros LDN y LDI 115.00 01/07/10
1960 llimitado USA ~ CANADA™ Llamas ilimitadas a destinos fijos y méviles de 59.00 08/07/13
VOIP llimitado USA — CANADA® USAy Cana da 34.00 08/07/13
. 7/

Control 1960 llimitado 10 10 llamadas ilimitadas a destinos fijos y moéviles 9.99 15/01/14
Control 1960 Ilimitado 10 — USA & Canada & China de USAy Canadd 9.99 20/03/14
Plan Control 1960 Ilimitado 3 — 3 llamadas ilimitadas a destinos fijos y moéviles

USA & Canadé & China de Canadd, USAy China 4.90 28/03/14

Nota

1. Eltréfico cursado a partir del sexto nimero de destino asi como a otros destinos diferentes sera facturado a tarifa Residencial Call by Call.

2. Con el plan “Nuevo Peru llimitado 49” se podra llamar a teléfonos méviles de Israel a la tarifa promocional de S/. 0.90 el minuto.

3. Eltréfico cursado a partir del undécimo nimero de destino serd facturado a tarifa Residencial Call by Call.

4. Eltrafico cursado fuera de los destino detallados sera facturado a tarifa Residencial Call by Call.

5. El plan aplica para lineas fijas postpago ubicadas en Lima marcando el 1960. El minuto adicional a otros destinos sera facturado al PLAN TARIFARIO Call by Call Agosto 2010.

6. El minuto adicional a otros destinos sera facturado al Plan Tarifario ID Call by Call VOIP-Residencial Noviembre 2012 (el cual presenta tarifas en promedio menores a las del PLAN TARIFARIO Call
by Call Agosto 2010). Aplica para llamadas originadas desde Teléfonos Fijos de Convergia.

7. Para lineas fijas en Lima se debe marcar 1960-123 y para lineas fijas en Provincia se debe marcar 0800-7-1966. El plan no permite llamadas a otros destinos.
Las tarifas LDI corresponden a llamadas fijo - fijo realizadas con destino USA.

*  Fijos: Alemania, Argentina, Australia, Austria, Bélgica, Dinamarca, Espafia, Francia, Grecia, Holanda, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Noruega, Portugal, Suecia, Suiza, Taiwan, Reino Unido.

* El plan “Destino Favorito llimitado.1 (G)” incluye 44 destinos fijos internacionales dentro de su bolsa de minutos, mientras que el plan “Nuevo Converza ilimitado 75” sélo incluye 8 destinos en la
misma modalidad.
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Llamada por Llamada

IV. IDT (1914)

+¢ Planes Establecidos de Larga Distancia — Tarifa Plana

oo planes! Minutos Ta.mfa LDN Fijo --Fuo T-arlfa LDI Fijo --Fuo Renta Mensual Ultima
P Incluidos Minuto Minuto Minuto Minuto (S/. Inc. 1GV) Modificacion
Incluido Adicional Incluido Adicional

Planes 1914 Vip Premium® | 90- 2272 0.11 0.20 0.11 0.20 (9.92 - 247.90) 02/03/11
Planes 1914 55-1388 0.18 0.25 0.18 0.25 (10-250) 16/03/09
Global A 0.25 0.35 02/03/11

Abierto
Global Plus 0.22 0.30 02/03/11
Destinos 0.19 0.35 02/03/11
Destinos Plus -—-- 0.17 — 0.35 -—-- - 02/03/11

Notas:

1. Servicio valido para lineas abiertas y lineas con limite de consumo de Movistar. No aplica a lineas pre-pago, teléfonos publicos interiores y exteriores.
2. Valido para fijos y mdviles de USA y Canada, y fijos de Argentina, Brasil, China, Chile, Francia, Italia, Alemania, Japdn Espafia, Reino Unido, Venezuelay a
todo el Peru.
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2.3 Modalidad de Interoperabilidad




Interoperabilidad

I. Movistar (1511)

A. Planes Establecidos — Promociones asociadas

«* Plan “Control Multidestino”

Tarifa LDN Fijo - Fijo (S/. Inc. IGV) Tarifa LDI Fijo - Fijo (S/. Inc. IGV) Renta Mensual (S/. Inc.| -
Ultima Modificacion
Minuto Incluido Minuto Adicional Minuto Incluido Minuto Adicional IGV)
0.12 - 0.18% - (3.00-1000.00) 11/09/15

Notas:

1. Sdlo seran descontadas del plan las llamadas realizadas con el cdigo 1511.

2. Las tarifas por minuto incluido aplica para destinos fijos 0 mdviles de USA, Canadd y China; como también a destinos fijos de Espafia, Argentina, Chile, Italia, Venezuela,
Brasil, Alemania, Japdn, Francia, Suiza, Australia, Reino Unido, Panama, Holanda , Suecia, Bélgica, Israel, Austria , Portugal. La tarifa por minuto incluido para llamadas a

moviles es de S/. 0.18, llamadas a zonas rurales es de S/. 0.71y llamadas locales es de S/. 0.03.

El plan “Control Multidestino” no aplica para llamadas a moviles claro y fijos de otras operadoras.

)
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Interoperabilidad

Il. Americatel (1577)

+* Plan establecido “Plan Control Multidestino 1577 Guerra de Americatel” — Promocidon Asociada

Tarifas Establecidas (S/. Inc. IGV)
" Local y LDN LDI _
Planes Car(g:/.F:jnoc.Nllg\r;;ual Fijo Local y LDN Movil Fijo Movil Mog::;cn;:ién
Gt (rtlf:f::f:n glSegunce (rtlfx;?::l) SlSeetnde (Q'flvr'::if;’n glSeEtnte (::elfx;:lg:n

MULTIDESTINO 5

MULTIDESTINO 7

MULTIDESTINO 9

MULTIDESTINO 15 15

0.0008 0.05 0.0023 0.14 0.0023 0.14 0.01 0.60 05/01/15

MULTIDESTINO 20 20
MULTIDESTINO 30 30
MULTIDESTINO 40 40
MULTIDESTINO 50 50

Notas:

El saldo no es acumulable mes a mes. Ademas, el cliente no podra seguir llamando a través del plan contratado, una vez agotado el monto del cargo fijo.

La facturacion del plan sera mensual y se cancela por mes adelantado. La tasacidon es al segundo.

Para acceder al plan contratado (previa afiliacion), debera marcarse previamente en cada llamada, el cédigo 1577 antes del numero local, del mévil, del 0 en caso de llamadas LDN, o del 00

en caso de llamadas LDI.

« Las llamadas de LDI no aplica para los siguientes destinos: Cuba, Afganistan, Pakistdn, India, Africa del Sur, Camerun, Cuba, Estonia, Finlandia, Corea del Norte, Latvia, Lituania, Macedonia,
Madagascar, Maldivas, Mauritania, Papua Nueva Guinea, Rep. Democratica del Congo, Rusia, Sierra Leona, Eslovenia, Somalia, Suiza, Turquia y Zimbawe. Tampoco aplica a destinos rurales
nacionales ni a destinos especiales: maritimos, satelitales y aéreos.

* No aplica a clientes comerciales (que contraten utilizando un nimero de RUC o que utilicen el servicio con fines comerciales).
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++ Planes de Larga Distancia via Interoperabilidad

Interoperabilidad

lll. Convergia (1560)

Minutos Incluidos Fijo - Fijo

Tarifa Min. Incluido (S/. Inc. IGV)

Consumidos al 100% ¥/ Renta Mensual Ultima
Tipo Planes 1560 e .
LDN LDI (S/. Inc. IGV) | Modificacién

Local y LDN LDI = = = — " -

Fijo - Fijo Fijo — Movil Fijo - Fijo?
Plan Premium 2000 - 10 000 2000 - 10 000 0.10 0.85 0.10 (200 - 1 000) 20/09/11
Plan Platinium 800-1500 681-1278 0.10 0.85 0.12 (80 - 150) 20/09/11
Control Plan Gold 450 - 700 328-509 0.10 0.85 0.14 (45 -70) 12/09/11
Plan Silver 143-333 112-225 0.12 0.85 0.18 (20-40) 12/09/11
Plan Bronce 27-107 21-80 0.14 0.85 0.19 (4-15) 12/09/11

Notas:

1. Los minutos incluidos LDN y LDI suponen que el consumidor gaste toda su renta mensual en llamadas ya sea local y LDN o LDI, respectivamente. En caso el
consumidor realice llamadas locales, LDN y LDI, los minutos incluidos pueden variar.

2. Las tarifas LDI corresponden a llamadas fijo - fijo realizadas con destino a USA.

* Los presentes planes no tienen opcidn a minutos adicionales.
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2.4 Tarjetas de Pago




Tarjetas de Pago

A. Tarifas de Larga Distancia Nacional

Tarifa por Minuto (S/. Inc. IGV)

Cargos Adicionales (S/. Inc. IGV)

. Ultima
Empresa Tarjeta e
P ! Desde Red fija| Desde TUP DESd:n-Ii-:‘JP por Conexién Mantenimiento | modificacién
Origen On net 0.09 0.09 -—--
Pert Mundo 0.30 -
Origen Off net 0.12 0.12 0.50
01/02/2015
Claro Origen On net 0.18 0.30 N
Prepago 1533 Origen Off net 0.30 0.79
Origen
FonoTelmex?/ 0.10 - 25/07/2014
Ne1 0.20 0.20 0.50 1.00¥ 1.00 cada 7 dias 01/04/2014
DT Pert Global 0.12 0.12 0.50 - - 06/10/2009
Alegria Peru 0.19 0.19 0.50 0.50 0.50 cada 7 dias 14/07/2008
La Peruanita 0.35 0.35 - 1.0 1.00 cada 7 dias 01/04/2014
. Habla Sympatico 0.15 0.15 0.50 - - 16/03/2009
Convergia
La Rendidora 0.24 0.24 0.50 - - 15/02/2010
147 al minuto 0.36 0.49 - ---- -—-- 01/03/2008
. 147 al segundo 0.54 0.96 - - ——-- 27/07/2007
Movistar
Hola Peru 0.43 0.58 - ---- -—-- 01/03/2008
Tarjeta 147 - Holaperu 0.70 - — -—-- - 11/09/2015
Global Crossing | Tarjetas Prepago LDN y LDI 0.24 05/10/2015

Notas:

1. El cargo por conexion desde TUP para la tarjeta "Peri Mundo" de Claro es por cada llamada realizada (no por minuto)
2. Sdlo aplica para llamadas de 2 minutos o més.
3. Tarifa valida para actuales clientes del servicio de telefonia fija prepago, denominado “FonoTelmex”, a través del saldo de las “Telmex Recargas” de 20, 30y 40 soles de las tarjetas 1533.

Permite realizar llamadas a teléfonos fijos a nivel nacional.

)
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Tarjetas de Pago

B. Tarifas de Larga Distancia Internacional

X Tarifa por minuto desde Red Fija a los siguientes paises (S/. Inc. IGV) Ultima
Empresa Tarjeta - ” ey
USAy Canada Espafia Argentina Japén Italia Chile modificacién
Origen On net 0.10 0.10 0.10 0.10 0.70 0.10
Perd Mundo
Origen Off net 0.16 0.16 0.16 0.16 1.19 0.16
; 01/02/2015
Claro Origen On net 0.30 0.30 0.30 0.30 0.30 0.30
Prepago 1533 Orlgen. Off net 0.59 0.59 0.59 0.59 0.59 0.59
Origen 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 25/07/2014
FonoTelmex
Ne1 0.15 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 01/04/2014
oT Pert Global 0.12 0.12 0.12 0.14 0.12 0.14 23/02/2012
Alegria Peru 0.19 0.19 0.19 0.19 0.19 0.19 14/07/2008
La Peruanita 0.30 0.40 0.40 0.40 0.40 0.40 01/04/2014
c . Habla Sympatico 0.11 0.12 0.15% 0.25 0.12 0.23 16/03/2009
onvergia
8 La Rendidora 0.17¥ 0.22 0.16 0.26 0.27 0.34% 15/02/2010
147 al minuto 0.28 0.31 0.31 1.0 0.94 0.94 01/03/2008
Movist 147 al segundo 0.42 0.42 0.42 1.08 1.32 1.32 27/07/2007
ovistar
Hola Peru 0.33 0.37 0.37 1.0 0.92 0.92 01/03/2008
Tarjeta 147 - Holaperu 1.64 2.0 1.8 3.72 2.0 1.8 11/09/2015
Global Crossing | Tarjetas Prepago LDN vy LDI 2.95 2.95 2.95 2.95 2.95 2.95 15/10/2015

Notas:

La tarifa mostrada es para llamadas a USA, la tarifa para llamadas a Canada es de S/. 0.14.
La tarifa para Buenos Aires es de S/. 0.12.

La tarifa para Santiago es S/. 0.26

Aplican los mismos cargos presentados para LDN. Ver ldmina anterior.
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Tarjetas de Pago

C. Promociones CLARO
< - .z . -~ N
/ Promocidn Tarjeta 1533 \
/ Del 19/10/15 al 02/11/15 \
| Los clientes podran acceder a los siguientes beneficios al adquirir las Tarjetas 1533 a la fecha vigente de la promocion. I
I Destinos |
I LDN LDI I
. Destinos Destinos Resto del .
| origen » .. EEUUY P . . Resto del Destinos no 1
A fijo A movil Arural P México fija [México movil| frecuentes | frecuentes - mundo
1 Canada " e mundo fijas e frecuentes 1
fijas moviles moviles
| Desde la red fija |
1 de CLARO 0.09 0.27 1.24 0.15 0.15 0.59 0.15 0.59 0.50 1.98 2.48 I
1 Desde otros Fijos 0.15 0.27 1.24 0.30 0.30 0.59 0.30 0.59 0.99 1.98 2.48 |
1 Destinos frecuentes: Argentina, Chile , Brasil, Colombia , Venezuela , Espafia, Italia , Alemania , Francia , Reino Unido |
| Destinos no frecuentes: Afganistdn, Antartica, Antillas Francesas, Antillas Holandesas, Bangladesh, Bermuda, Chile Rural, Comoros, Congo, Corea del Norte, Costa de Marfil, Cuba, Diego Garcia, 1
Estados Federados de Micronesia, Greenland, Guinea Bissau, Kiribati, Kyrgyzstan, India, Isla de Pascua, Islas Marshall, Islas Cabo Verde, Isla Mayotte, Isla Faroe, Isla Norfolk, Islas Ascension, Islas
! 1
I Christmas & Cocos, Islas Cook, Islas Falkland, Isla Reunidn, Isla Santa Lucia, Isla Salomon, Islas Virgenes Britanicas, Islas Wallis & Fortuna, Nauru, Pakistan, Palau, Papua Nueva Guinea, Republica de
Djibouti, Republica de Maldives, San Cristobal y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Somalia, Sta.Helena, Sao Tomé & Principe, Thuraya, Timor del Este, Tokeleau, Tuvalu, Vanuatu, Western |
| Samoa, Zaire y Zimbawe. 1
1 Notas: 1
\ *  Promocidn vigente durante el periodo especificado o hasta acabar el stock de tarjetas (lo que ocurra primero).
\ e Aplica para llamadas desde teléfonos fijos de la red de CLARO, Telefdénica y Americatel, y desde teléfonos publicos de la red de CLARO y Telefénica. /
N Tarifas calculadas en minutos (nuevos soles) P /
N o e e em e e En Em En e Em En Em Em En Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em e Em Em Em me o e
MOVISTAR
e e e e e e e e e e e e e e e e E E e e e e e e m m mmmmmmmm ==~
I Promocidn de Tarjetas Prepago \
1 Del 22/10/15 al 19/11/15 y 24/11/15 al 11/12/15 1
1 Tarifa de LDN dentro y fuera de la red de Movistar asciende a S/. 0.36 por minuto |
| - . Tarifa por minuto desde Red Fija a los siguientes paises (S/. Inc. IGV) Comercializacion !
romocion
| USAy Canada Espafia Argentina Japon Italia Chile Inicio Fin : f.\
I Promocion de Tarjeta 147 - Holaperu 0.63 0.72 0.67 1.19 0.72 0.67 24/11/15 11/12/15 °
| Notas: | Q
\ * Cabe mencionar que se ha incluido a los un grupo de paises relevantes para las llamadas de LDI, esta promocion ofrece tarifas preferenciales a otros destinos de LDI. !

4
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2.5. Otros Mecanismos: Larga Distancia a través de

Servicios Especiales Facultativos*

(*) Se encuentra en consulta del MTC.



Otros Mecanismos: LD a través de Servicios Especiales Facultativos

I. Movistar (1421)

A. Planes Establecidos — Promociones asociadas

+»* Plan Establecido “Nuevos Planes Multidestino”

Tarifas (S/. Inc. IGV) P . L.
Bolsas (S/. Inc. IGV) — = = — Ultima Modificacion
LDN fijo-fijo (On-net / Off-net) LDI a 10 destinos frecuentes? Fijo — Mévil?/
5.00, 10.00, 15.00 y 20.00 0.12 0.15 0.11 11/09/15

Notas:

1.
2.

*
°0

Tarifas para llamadas a mdviles Movistar, Claro y Entel.
Tasacion al segundo. Valido de lunes a domingo y en cualquier horario.

Los destinos LDI frecuentes son: Fijos y moviles de USA, Canada y China y fijos de Alemania, Argentina, Brasil, Chile, Espafia, Francia e Italia.

Sélo seran descontadas del plan las llamadas realizadas con el cddigo 1421. El monto no consumido no es acumulable.

El saldo asignado al plan es independiente al de la linea fija del cliente.

Plan Establecido “Plan Fijo 500 II”

Ultima Modificacion

Bolsa de minutos fijo-fijo* Tarifa LDN fijo-fijo (S/. Inc. IGV)

Renta Mensual (S/. Inc. IGV)

500 0.03

16.00

01/09/14

Notas:

1. Valido para hacer llamadas locales y nacionales desde un teléfono fijo de Movistar hacia otro fijo de cualquier operador a nivel nacional.

2. Valido de lunes a domingo y en cualquier horario.
El monto no consumido no es acumulable, ademas sélo seran descontadas del plan, las llamadas realizadas con el cédigo 1421.

)
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O



Otros Mecanismos: LD a través de Servicios Especiales Facultativos

I. Movistar (1421)

A. Planes Establecidos — Promociones Asociadas

+»* Plan establecido “Plan Multidestino”

Tarifa Establecida
Tarifas por minuto (S/. Inc. IGV.)
Bolsas en Soles | Fijo-Local Fijo-Rural Fijos LDN LDI Ultima
On-Net Off- Fijo-Mévil 2 on-Net On-Net Beneficio adicional On- Destinos Destinos no frecuentes Modificacion
Net Off-Net Net Frecuentes ! Fijos Moéviles
(3-7)
(10-15) Plano FDS
(20=45) 0.03 0.11 0.71 0.12 Semiplano 0.15 0.25 0.72 11/09/15
(50 — 2000) Tarifa Plana

Notas:

1. Los destinos frecuentes son: Fijos y moviles de USA, Canada y China; y fijos de Alemania, Argentina, Brasil, Chile, Espafia, Francia e Italia.

2. Tarifas validas para llamadas a los operadores Claro, Entel y Movistar.

La tarificacion es al segundo y es vélida de lunes a domingo en cualquier horario. Sdlo seran descontadas del plan las llamadas realizadas con el cédigo 1421.

Los clientes que se afilien con rentas entre 10 y 50 soles gozardn de llamadas ilimitadas a fijos nacionales On-Net dentro de un horario especial; ademas accederdn a tarifas preferenciales para las llamadas adicionales al plan.

+* Promociones con el Plan Multidestino

Tarifa promocional
Tarifas por minuto (S/. Inc. IGV.) Periodo de
.. L. Fijos LDN LDI Comercializacion
Bolsas en Soles es " Fijo-Movil . )
Fijo-Local Fijo-Rural .. - . .
On-Net Beneficio adicional Destinos Destinos no frecuentes .. .
On-Net On-Net Inicio fin
On-Net Off-Net Off-Net On-Net Frecuentes —
Moviles
Desde S/.20 hasta S/. 2000
/ / Uamadas | - tamadas | g 0.70 008 | Llamadasilimitadas® |  0.08 0.70 01/11/15 | 30/11/15
Desde S/. 10 hasta S/. 15 ilimitadas ilimitadas
Desde S/. 3 hasta S/. 7 0.08 0.70 0.08 0.08 0.70 01/11/15 | 30/11/15 f.\
Notas:

1. Llamadas ilimitadas hacia los veinte (20) primeros (diferentes) nimeros, dentro de la red de MOVISTAR. @] [ )

Los beneficios especificados aplican para los clientes que cuenten con algin plan multidestino y se podra acceder a dichos beneficios, mediante las condiciones y restricciones de los Planes Multidestino.
Las bolsas mayores a S/. 50 tienen restriccion de acceso a la tarifa Fijo-M6vil on-net a los primeros 60 méviles del operador MOVISTAR. Luego de ello aplica la tarifa Fijo-Movil de S/. 0.10 por minuto.
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