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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 3 7Y -2006-GG/OSIPTEL

Lima, /3 de octubre de 2006.

EXPEDIENTE : | N°00021-2006-GG-GPR/CI
MATERIA . | Aprobacién de Contrato de Interconexién
ADMINISTRADO . | Telefénica del Pera S.A.A. / Sitel Pera S.A.

VISTO: el denominado “Tercer Addendum al Contrato de Interconexion” de fecha 10 de julio
de 2006, suscrito entre las empresas concesionarias Telefénica del Perid S.A.A. (en adelante
“Telefonica”) y Sitel Perd S.A. (en adelante “Sitel”), para incluir dentro de los alcances del
Contrato de Interconexién aprobado mediante Resolucion de Gerencia General N° 061-2003-
GG/OSIPTEL, los escenarios de llamadas entre la red del servicio portador de larga distancia
de Sitel con la red del servicio de telefonia fija local ubicada en areas rurales y lugares de
preferente interés social de Telefonica;

CONSIDERANDOS:

Que en virtud de lo establecido en el Articulo 7° del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones y en el Articulo 109° del Texto Unico Ordenado del Reglamento General
de la Ley de Telecomunicaciones (en adelante “TUO del Reglamento General de la Ley de
Telecomunicaciones”), la interconexion de las redes de los servicios publicos de
telecomunicaciones entre si, es de interés publico y social, y por tanto, es obligatoria,
calificandose la interconexion como una condicion esencial de la concesion;

Que conforme a lo establecido en el Articulo 112° del TUO del Reglamento General de la Ley
de Telecomunicaciones, los contratos de interconexion deben sujetarse a lo establecido por la
Ley, su Reglamento General, los Reglamentos especificos, los planes técnicos fundamentales

contenidos en el Plan Nacional de Telecomunicaciones, asi como a las disposiciones que dicte
OSIPTEL;

Que el Articulo 38° del Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion (en adelante
“TUO de las Normas de Interconexién”), aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 043-
2003-CD/OSIPTEL, establece que, sin perjuicio de la denominacién que las partes le confieran,
los acuerdos entre operadores a interconectarse que comprendan compromisos u obligaciones
relacionadas con la interconexién misma, que posibiliten la comunicacion entre los usuarios de
ambas empresas o que establezcan cargos para el transporte o terminacion de llamadas o, en
general, cargos de interconexion, constituyen acuerdos de interconexion y deberan ser
presentados a OSIPTEL a efectos de su evaluacién y pronunciamiento, conforme a las
disposiciones del TUO de las Normas de Interconexion;

Que mediante Resolucion de Gerencia General N° 061-2003-GG/OSIPTEL se aprobd el
acuerdo de interconexion entre la red del servicio portador de larga distancia nacional e
internacional de Sitel y las redes del servicio de telefonia fija local y del servicio portador de
larga distancia nacional de Telefonica;



Que mediante Resolucion de Gerencia General N° 199-2004-GG/OSIPTEL se aprobd: (i) el
“Primer Addendum al Contrato de Interconexion” para modificar lo dispuesto en la clausula
quinta del anexo Ill del contrato de interconexion aprobado mediante Resolucién de Gerencia
General N° 061-2003-GG/OSIPTEL referente al plazo de la provision de enlaces y (ii) el
“Segundo Addendum al Contrato de Interconexién” para modificar las condiciones técnicas y
economicas respecto de los enlaces de interconexion entre las redes de Telefonica y Sitel
aprobadas mediante Resolucion de Gerencia General N° 061-2003-GG/OSIPTEL;

Que mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 111-2003-CD/OSIPTEL se establecieron
las reglas aplicables a las comunicaciones a (o desde) las areas rurales;

Que mediante comunicacion DR-236-C-043/CM-06 recibida el 15 de setiembre de 2006,
Telefonica presentd a OSIPTEL el denominado “Tercer Addendum al Contrato de interconexion”
suscrito con Sitel, referido en la seccion de VISTO;

Que conforme a lo establecido por el Articulo 19° de la Ley 27336- Ley de Desarrollo de las
Funciones y Facultades de OSIPTEL-, toda informacién que las empresas operadoras
proporcionen a OSIPTEL, tiene caracter de Declaracion Jurada; siendo aplicable el Principio de
Presuncion de Veracidad, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 42.1° y en el inciso 4 del
Articulo 56° de la Ley del Procedimiento Administrativo General;

Que se requiere un pronunciamiento favorable por parte de este organismo, respecto del
Acuerdo de Interconexion suscrito entre Telefonica y Sitel con fecha 10 de julio de 20086, a fin de

que puedan surtir sus efectos juridicos, de conformidad con los articulos 44°, 46° y 50° del TUO
de las Normas de Interconexion;

Que sobre la base de la evaluacion correspondiente, esta Gerencia General considera que el
Acuerdo de Interconexion sefalado en la seccion de VISTO, se adecua a la normativa vigente
en materia de interconexion en sus aspectos legales, técnicos y econdmicos; no obstante ello,
manifiesta sus consideraciones respecto a las condiciones estipuladas en dicho acuerdo;

Que en la Clausula Cuarta del Acuerdo de Interconexion, las partes acuerdan revisar el
monto de la plataforma prepago de Sitel establecido en el Anexo | en el plazo maximo de treinta
(30) dias calendario;

Que en la referida Clausula Cuarta también se indica que la revision del monto de la
plataforma prepago se efectuara en funcion a la estructura de costos de Sitel y en caso de no
llegar a un acuerdo en el plazo establecido, una de las partes o ambas podran presentar ante
OSIPTEL la solicitud de emisién de mandato;

Que con relacién a lo anterior, esta Gerencia General considera que las partes tienen la
libertad de iniciar nuevas negociaciones sobre las condiciones econdémicas acordadas en su
contrato de interconexion, tal como el monto de la plataforma prepago de Sitel; sin embargo, en
caso de no llegar a un acuerdo en el plazo pactado para la negociacion, las partes no podran
proceder a la suspension de la interconexién, toda vez que una medida como ésta perjudicaria
directamente de los usuarios de los servicios prestados por las partes;

Que en ese sentido, cualquiera de las partes podra solicitar a OSIPTEL la fijacién del monto
de la referida plataforma a través de la emisioén de un mandato de interconexion, conforme a la
normativa vigente, y durante el periodo de expedicion del referido mandato, se mantendran
vigentes las condiciones pactadas en el Acuerdo de Interconexion;
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Que en el Ultimo parrafo del literal B- Otros Aspectos de la Interconexion- del Anexo | del
Acuerdo de Interconexion, las partes han acordado que en los casos que TELEFONICA
establezca la tarifa, Sitel entregara las llamadas en el area local donde se origina la llamada;

Que con relacién a lo anterior, esta Gerencia General precisa que en el marco normativo
vigente no existe la obligacion de que los portadores de larga distancia entreguen en el area
local de origen las llamadas de larga distancia con destino a las areas rurales; por lo que este
acuerdo seria s6lo de aplicacion a la presente relacion de interconexion;

Que al respecto, este organismo precisa que, conforme a lo dispuesto por el Articulo 1363°
del Codigo Civil, los contratos s6lo producen efectos entre las partes que los otorgan; en ese
sentido, el Acuerdo de Interconexién materia de la presente Resolucion sélo involucra y resulta
oponible a las partes que lo ha suscrito, y por lo tanto, las condiciones alli pactadas no pueden
afectar a terceros operadores que no han suscrito el referido Acuerdo de Interconexion,
debiéndose tener en cuenta ademés que dentro del marco de los principios de no
discriminacion y de igualdad de acceso, los operadores pueden negociar condiciones distintas y

acogerse a mejores practicas que el operador con el cual se ha interconectado le otorgue a
terceros;

Que con relacion al pago del cargo por transito local establecido en el numeral 2.2 del Literal
C- Escenarios de Llamadas- del Anexo | del Acuerdo de Interconexion, se debe tener en cuenta
lo dispuesto en el Articulo 22°-A del TUO de las Normas de Interconexion referente a que el
transporte conmutado local generard un cargo cuando la llamada es originada o terminada en
una tercera red, excepto en el caso de que la central de conmutacién, asociada al punto de
interconexion, del operador que brinda el transporte conmutado local cumpla a la vez la funcion
de central de conmutacion asociada a la tercera red con la que se pretende interconectar;

Que teniendo en cuenta que las partes no han presentado una solicitud de confidencialidad
respecto del Acuerdo de Interconexion remitido, y considerando que la informacién contenida en
el mismo no constituye informacion que revele secretos comerciales o la estrategia comercial de
las empresas o cuya difusidbn genere perjuicio alguno para las mismas o para el mercado, se
dispone la inclusion automatica del Acuerdo de Interconexién, en su integridad, en el Registro
de Contratos de Interconexion, conforme al Articulo 55° del TUO de las Normas de
Interconexion;

En aplicacién de las atribuciones que corresponden a esta Gerencia General en virtud de lo
establecido en el Articulo 82° del TUO de las Normas de Interconexion;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el “Tercer Addendum al Contrato de Interconexion” de fecha 10 de julio
de 2006, suscrito entre las empresas concesionarias Telefonica del Perd S.A.A. y Sitel Peru
S.A., para incluir dentro de los alcances del Contrato de Interconexion aprobado mediante
Resolucién de Gerencia General N° 061-2003-GG/OSIPTEL, los escenarios de llamadas entre
la red del servicio portador de larga distancia de Sitel con la red del servicio de telefonia fija
local ubicada en areas rurales y lugares de preferente interés social de Telefénica; de
conformidad y en los términos expuestos en la parte considerativa de la presente Resolucion.
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Articulo 2°.- Los términos del Acuerdo de Interconexion a que hace referencia el Articulo 1°
precedente, se ejecutaran sujetandose a los principios de neutralidad, no discriminacion e

igualdad de acceso, asi como a las disposiciones que en materia de interconexiéon son
aprobadas por OSIPTEL.

Articulo 3°.- De conformidad con lo sefialado en la parte considerativa de la presente
resolucion, los terminos del “Tercer Addendum al Contrato de Interconexion” materia de la
presente resolucion de aprobacién se mantendran vigentes hasta que las partes de mutuo
acuerdo dispongan su modificacion y ésta cuente con la aprobacion de OSIPTEL; o hasta que
OSIPTEL emita el correspondiente Mandato de Interconexioén.

Articulo 4°.- Las condiciones establecidas en el Ultimo parrafo del literal B- Otros Aspectos
de la Interconexion- del Anexo | del Acuerdo de Interconexion, en donde las partes han
acordado que en los casos que Telefénica del Perl S.A.A. establezca la tarifa, Sitel Pert S.A.
entregara las llamadas en el area local donde se origina la llamada; so6lo involucran y resultan
oponibles a las partes que han suscrito el acuerdo materia de la presente resolucion, y no
constituye necesariamente la posicion institucional de OSIPTEL.

Articulo 5°.- Disponer que el Acuerdo de Interconexion que se aprueba mediante la presente

Resolucion se incluya, en su integridad, en el Registro de Contratos de Interconexion de
OSIPTEL, el mismo que es de acceso publico.

Articulo 6°.- La presente Resolucién entrara en vigencia al dia siguiente de su notificacion a
las empresas concesionarias Telefénica del Peri S.AA. y Sitel Per(i S.A.

Registrese y comuniquese.
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JAIME CARDENAS TOVAR
Gerente General
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