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1. OBJETO

Evaluar la solicitud de ampliacién de plazo formulada por Entel Perd S.A. (en adelante,
ENTEL) para presentar comentarios al Proyecto de Mandato de Interconexién con Intermax
S.A.C. (en adelante, INTERMAX), aprobado mediante Resolucion de Consejo Directivo N°
00193-2021-CD/OSIPTEL.

2. ANTECEDENTES

El 7 de julio de 2021, INTERMAX solicit6 a ENTEL la modificacion del Contrato de
Interconexion aprobado mediante Resolucion N° 00292-2020-GG/OSIPTEL (en adelante,
Contrato de Interconexion), para incluir el servicio de SMS, asi como incluir: i) la interconexién
con la red del servicio portador de larga distancia internacional de INTERMAX; ii) nuevos
escenarios de liquidacion de trafico para comunicaciones dirigidas a las series 0800 y 0801
de la red fija de INTERMAX y la modificacién de la ubicacién del Punto de Interconexion de
INTERMAX. Adjunté la respectiva propuesta de modificacion, en el marco de lo establecido
en el numeral 46 del TUO de las Normas de Interconexion.

Mediante carta CGR-194/121 recibida el 22 de julio de 2021, ENTEL indicé que no estaba de
acuerdo con incluir el servicio de SMS. De otro lado, manifesté que estaba de acuerdo con
incorporar los nuevos escenarios de liquidacion de trafico para comunicaciones dirigidas a
las series 0800 y 0801 de la red fija de INTERMAX, asi como con la modificacién de la
ubicacién del Punto de Interconexion de INTERMAX. Finalmente, solicitdé que se excluya el
servicio portador de larga distancia internacional de ENTEL, debido a que fue retirado del
Contrato de Interconexion.

Mediante carta S/N del 30 de julio de 2021, INTERMAX indicé a ENTEL que considera que
Su propuesta para el intercambio de SMS fue rechazada y que, de conformidad con el numeral
2 del TUO de las Normas de Interconexién, a partir de la recepcién de su carta iniciaba el
plazo de 15 dias calendario para conciliar la divergencia. Asimismo, indicé que daba por
aceptadas las modificaciones en las que ENTEL se encontraba de acuerdo en la carta CGR-
1941/21, asi como con la exclusion del servicio portador de larga distancia internacional de
ENTEL. De esta manera, remitié la adenda respectiva para la suscripcion.

Posteriormente, mediante carta S/N recibida el 10 de agosto de 2021, INTERMAX solicit6 al
OSIPTEL la emision de un mandato de interconexiéon con ENTEL para modificar el Contrato
de Interconexion a fin de incluir el servicio de SMS, en aplicacion de lo dispuesto en el numeral
46.2 del TUO de las Normas de Interconexion.

Asimismo, mediante carta C.00368-DPRC/2021 notificada el 12 de agosto de 2021, se corrid
traslado a ENTEL de la solicitud de INTERMAX para que remita su posicion, la cual fue
respondida mediante carta CGR-2205/2021 recibida el 26 de agosto de 2021. En ese sentido,
mediante carta C.00398-DPRC/2021 notificada el 31 de agosto de 2021, el OSIPTEL remitio
a INTERMAX los comentarios de ENTEL a efectos de remita su posicion sustentada; siendo
atendida por esta empresa mediante carta S/N recibida el 6 de setiembre de 2021.

Por otro lado, mediante carta C.00416-DPRC/2021 notificada el 15 de setiembre de 2021, el
OSIPTEL solicit6 informacion a ENTEL.
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Mediante carta S/N recibida el 17 de setiembre de 2021, INTERMAX solicité al OSIPTEL que
informe sobre el estado de la solicitud de Mandato de Interconexion, la misma que fue
atendida mediante carta C.00435-DPRC/2021 notificada el 22 de setiembre de 2021.

Por medio de la carta CGR-2605/2021 recibida el 1 de octubre de 2021, ENTEL atendio el
pedido de informacion realizado mediante la carta C.00416-DPRC/2021 antes indicada.

Mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 00193-2021-CD/OSIPTEL, se aprobé el
Proyecto de Mandato de Interconexion, siendo notificado a las partes el 22 de octubre de
2021, otorgandose un plazo de quince (15) dias calendario para que remitan sus comentarios,
los mismos que tuvieron como fecha de vencimiento el dia 6 de noviembre de 2021.

Mediante carta CGR-2957/2021 recibida el 4 de noviembre de 2021, ENTEL solicitdé una
prérroga de quince (15) dias calendario adicionales al plazo inicialmente otorgado
considerando la cantidad de requerimientos de informacion del OSIPTEL y del MTC que viene
atendiendo, asi como el anadlisis que requiere la atencion del requerimiento, considerando
gue el Proyecto de Mandato contempla aspectos técnicos y econémicos complejos cuyo
impacto no seria menor.

3. EVALUACION

ENTEL ha presentado dentro del plazo establecido para remitir comentarios, una solicitud de
ampliacion de plazo por quince (15) dias calendario adicionales al plazo inicialmente
otorgado.

El articulo 135 del TUO de las Normas de Interconexidn, establece que el plazo para la
remision de comentarios al Proyecto de Mandato de Interconexion puede ser ampliado por el
OSIPTEL hasta por el doble de tiempo adicional, de oficio o a solicitud de parte, siempre que
en la evaluacion concurran situaciones de complejidad técnica o econémica que demandan
plazos mayores. Esto es, siempre que la empresa que solicita la ampliacién sustente las
situaciones indicadas.

De esta manera, ENTEL manifiesta que requiere la ampliacion de plazo para culminar el
andlisis debido a: i) la complejidad del andlisis que requiere el Proyecto de Mandato al
contemplar aspectos técnicos y econémicos cuyo impacto no seria menor; vy, ii) la cantidad
de requerimientos de informacién del OSIPTEL y el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones que viene atendiendo.

Asi, en la medida que, para la evaluacion de las condiciones previstas en el Proyecto de
Mandato de Interconexion concurren situaciones de complejidad técnica asociadas a
aspectos de seguridad, envio de mensajes de sefalizacion entre elementos de red,
protocolos de pruebas de aceptacion en la implementacion, entre otros, aspectos que podrian
demandar un plazo mayor al inicialmente otorgado; se considera pertinente otorgar de forma
excepcional una ampliacion de quince (15) dias calendario para que dicha empresa remita
sus comentarios al proyecto de Mandato de Interconexién, aprobado mediante Resolucion de
Consejo Directivo N° 00193-2021-CD/OSIPTEL, dada la relevancia para el proceso de
emision del Mandato de Interconexién que ambas partes puedan presentar comentarios
técnicos adecuadamente sustentados, que contribuyan a enriquecer el andlisis realizado por
el OSIPTEL.
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Si bien mediante carta S/N, recibida 17 de setiembre de 2021, la empresa INTERMAX solicito
al OSIPTEL que se le informe sobre el estado de su solicitud de Mandato, manifestando de
esta forma su expectativa por la emision del Mandato de Interconexién; se aprecia por lo
expuesto en el parrafo anterior, que concurren situaciones de complejidad técnica que
ameritan una ampliacion del plazo excepcional para la remision de comentarios al Proyecto
de Mandato de Interconexion, referidas el articulo 135 del TUO de las Normas de
Interconexion.

Por lo tanto, se considera adecuado otorgar de forma excepcional a ENTEL la ampliacion de
plazo solicitada de quince (15) dias calendario, adicionales al plazo inicialmente otorgado
para la remision de comentarios al Proyecto de Mandato de Interconexién; el mismo que
vence el 22 de noviembre de 2021.

4. CONCLUSION Y RECOMENDACION

Por lo expuesto en el presente informe, es pertinente otorgar, de manera excepcional, la
ampliacion del plazo solicitada por Entel Pert S.A. para remitir sus comentarios al Proyecto
de Mandato de Interconexién, aprobado mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 00193-
2021-CD/OSIPTEL.

En tal sentido, esta Direccién recomienda elevar, para la consideracion del Consejo
Directivo, el presente informe.

Atentamente,
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