
SESION N° 825/21 DEL CONSEJO DIRECTIVO
Jueves, 09 de setiembre de 2021

En Lima, siendo las 09:00 horas del dia jueves 09 de setiembre de 2021 se reunieron
por videoconferencia el señor Rafael Muente Schwarz, Presidente del Consejo
Directivo, el señor JesUs Villanueva Napurl, el señor Carlos Barreda Tamayo y el señor
Arturo Vasquez Cordano, todos miembros del Consejo Directivo.

El señor JesUs Guillén comunicO que no podrIa participar en esta sesiOn.

Bajo Ia Presidencia del señor Rafael Muente Schwarz, y con el quorum reglamentario,
se dio iniciO Ia SesiOn N° 825/21 del Consejo Directivo. La sesiOn contO ademãs con Ia
participaciOn de los señores Sergio Cifuentes, Gerente General; Alberto Arequipeno,
Jefe de Ia Oficina de Asesoria JurIdica y Felix Vasi, Secretario del Consejo Directivo.

I. APROBACION DEL ACTA

Se procediO a aprobar el acta correspondiente a Ia sesiOn N° 824/21.
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Ill. Mandato de Interconexión entre Intermax SAC. y Telefónica del PerU
S.A.A.

Mediante el Memorando N° 372-DPRC/2021, Ia DirecciOn de PolIticas
Regulatorias y Competencia, elevó al Presidente del Consejo Directivo, el
Informe N° 133-DPRC/2021, referido al Mandato de lnterconexiOn entre
Intermax S.A.C. y Telefônica del PerU S.A.A. (TDP).

Al respecto, el Director de Ia DirecciOn de PolIticas Regulatorias y Competencia
reseñO el contenido de su informe, puntualizando que INTERMAX solicitO a
TDP incluir en su contrato de interconexiOn vigente, el intercambio de mensajes
cortos de texto (SMS) a fin de que sus clientes de telefonia fija local puedan
intercambiar SMS con los usuarios de TDP, tal como es el caso de VIETTEL.

Posteriormente, al no arribar a un acuerdo en los plazos estipulados y vencerse
el plazo para aceptar o rechazar Ia solicitud, INTERMAX solicitO a OSIPTEL Ia
emisiôn de un mandato de interconexiOn, el cual es procedente, al haber
vencido el plazo mãximo para que TDP acepte o rechace a Ia solicitud de
modificación de contrato solicitada por INTERMAX, conforme a lo establecido
en el numeral 46.3 del TUO de las Normas de lnterconexiôn.

lndicó que luego del plazo legal TDP manifestO su rechazo al requerimiento de
INTERMAX por considerar que corresponderia celebrar un nuevo contrato.

rnalmente, recomendô aprobar el Mandato de InterconexiOn solicitado.
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Acuerdo 825/3946/21

Visto el Informe N° 133-DPRCI2O2I, los señores miembros del Consejo
Directivo, por unanimidad acordaron:

Aprobar el Mandato de lnterconexiOn a efectos de modificar el Contrato de
Interconexiôn aprobado por ResoluciOn N° 308-2019-GG/OSlPTEL y
modificado por ResoluciOn N° 188-2021 -GG/OSIPTEL, suscrito entre
Intermax S.A.C. y Telefónica del PerU SA.A., a fin de incorporar el
intercambio de SMS entre los clientes de ambas empresas, conforme at
contenido del anexo del Informe N° 133-DPRC/2021.
Encargar a Ia Gerencia General disponer las acciones necesarias para Ia
publicacion de Ia resoluciOn que se aprueba en el Diario Oficial El Peruano.
Asimismo, se encarga a Ia Gerencia General disponer las acciones
necesarias para que Ia resolución aprobada, conjuntamente con el Informe
N° 133-DPRC/2021 y el respectivo Mandato de lnterconexiOn, sean
notificados a Intermax SAC. y Telefônica del PerU S.A.A.; asi como,
publicar dichos documentos y los comentarios remitidos at Proyecto de
Mandato de lnterconexiôn en el Portal Electrónico del OSIPTEL (pagina
web institucional: http://www. osiptel. gob. pe).
Disponer que el Mandato de lnterconexiOn que se aprueba, entra en
vigencia al dia siguiente de Ia publicaciOn en el Diario Oficial El Peruano.
Dispensar del trámite de lectura y firma del presente Acuerdo de Consejo
Directivo.

11.2. Mandato Complementario que incorpora nuevas condiciones técnicas y
económicas al Mandato de Acceso aprobado mediante Resolución de
Consejo Directivo N° 093-2017-CD/OSIPTEL entre Dolphin Mobile SAC. y
Entel PerU S.A.

Mediante el Memorando N° 377DPRC/2O21, Ia Direcciôn de Politicas
Regulatorias y Competencia, elevô at Presidente del Consejo Directivo, el
Informe N° 136-DPRC/2021 referido at Mandato Complementario que
incorpora nuevas condiciones técnicas y econômicas at Mandato de Acceso
aprobado mediante ResoluciOn de Consejo Directivo N° 093-2017 -

CD/OSIPTEL entre Dolphin Mobile S.A.C. y Entel PerU S.A.

Al respecto, el Director de Ia Direccion de Politicas Regulatorias y Competencia
explicO el contenido de su informe, señalando que Dolphin Telecom del PerU
SAC. (hoy Dolphin Mobile SAC., en adelante, DOLPHIN) solicitô a Entel PerU
S.A. modificar el Mandato de Acceso ya aprobado, a efectos de incorporar
nuevas condiciones técnicas y econômicas apticables a su condiciôn de OMV
Full.

Aclarô que los puntos discrepantes más relevantes son, el precio de acceso
por el servicio de datos y el pago por coubicaciOn. Finalmente, recomendO
aprobar Ia solicitud de mandato complementario presentada por DOLPHIN,
dado que cumple con los requisitos establecidos en el marco normativo para

it
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Acuerdo 825/3947/21

Visto el Informe N° 136-DPRC/2021, los señores miembros del Consejo
Directivo, por unanimidad acordaron:

Aprobar el Mandato Complementario que incorpora nuevas condiciones
técnicas y econOmicas al Mandato de Acceso aprobado mediante
Resoluciôn de Consejo Directivo N° 093-2017-CO/OSIPTEL entre Dolphin
Mobile SA.C. y Entel Peru S.A., que le permitan al primero desarrollar una
nueva oferta comercial como OMV Full, de acuerdo a to establecido en el
Informe N° 00136-DPRC/2021.
Encargar a Ia Gerencia General que disponga las acciones necesarias
para que Ia resoluciOn que se aprueba sea publicada en el Diario Oficial El
Peruano.
Asimismo, encargar a Ia Gerencia General Ia notificaciôn de Ia resoluciOn
que se aprueba y el Informe N° 136-DPRC/2021 a Dolphin Mobile SAC.
y Entel PerU S.A., y disponer las acciones necesarias para su publicaciOn
en el Portal ElectrOnico del OSIPTEL (pagina web institucional:
http://www.osiptel.gob.pe).
El Mandato Complementario que se dicta mediante Ia resolución que se
aprueba entra en vigencia al dia siguiente de su publicaciOn en el Diario
Oficial El Peruano
Dispensar del trámite de lectura y firma del presente Acuerdo de Consejo
Directivo.

113. Actualizar el cargo correspondiente al servicio de datos, aplicable para Ia
provision del servicio de facilidades de red de Operador de lnfraestructura
Móvil Rural, que provee Andesat PerU SAC. a TelefOnica del PerU S.A.A.

La DirecciOn de Politicas Regulatorias y Competencia, elevó al Presidente del
Consejo Directivo, elinforme N° 135-DPRC/2021, referido ala actualizaciOn del
cargo correspondiente at servicio de datos, aplicable para Ia provisiOn del
servicio de facilidades de red de Operador de lnfraestructura celebrado entre
Andesat PerU SAC. a TelefOnica del PerU S.AA. (TOP).

Al respecto, el Director de Pollticas Regulatorias y Competencia reseñO el
contenido de su informe, señalando que en el 2020 dichas empresas
suscribieron un contrato para Ia provisiOn de facilidades de red, aprobado
mediante Resoluciôn N° 085-2020-GGIOSIPTEL. Posteriormente, por
ResoluciOn N° 080-2021 -CD/OSlPTEL, se aprobó el Mandato. Finalmente,
TDP solicitO determinar el cargo del servicio de datos.

Precisó que dicho Mandato establece que el cargo de datos debe ser calculado
por ANDESAT, 10 cual no fue cumplido por ANDESAT; por lo cual el OSIPTEL
debe realizar el cálculo, segUn Ic previsto en el Mandato. Añadió que
corresponde aplicar Ia metodologla de cálculo señalada en el Mandato, por Io

ctue concluyO recomendando acceder a lo solicitado por TOP.
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Acuerdo 825/3948/21

Visto el Informe N° 135-DPRC/2021, los señores miembros del Consejo
Directivo, por unanimidad acordaron:

Actualizar el cargo correspondiente al servicio de datos, aplicable para Ia
provision del servicio de facilidades de red de Operador de lnfraestructura
Móvil Rural, que provee Andesat Peru SAC. a Telefónica del Peru S.A.A.,
en SI 0.01140 por MB, sin IGV. Este cargo deberá aplicarse para Ia
liquidaciOn y facturaciOn.
Dicho cargo es aplicable desde el 5 de setiembre de 2021 hasta el 4 de
marzo de 2022.2.
Encargar a Ia Gerencia General disponer las acciones necesarias para Ia
publicaciOn de Ia resoluciOn aprobada en el Diario Oficial El Peruano.
Asimismo, encargar a Ia Gerencia General disponer las acciones
necesarias para que Ia resolución aprobada, conjuntamente con el Informe
N° 00135-DPRC/2021, sean notificados a TelefOnica del Peru S.AA. y
Andesat Peru S.A.C.; asI como, publicar dichos documentos en el Portal
Electrônico del OSIPTEL (pagina web institucional:
http:/Iwww.osiptel.gob. pe).

- Dispensar del trámite de lectura y firma del presente Acuerdo de Consejo
Directivo.

11.4. Evaluacion de solicitud de ampliación de plazo para remitir comentarios
al proyecto de Ia Metodologia de Cálculo para Ia Determinación de Multas
en los Procedimientos Administrativos Sancionadores (PAS) tramitados
ante el OSIPTEL

La Direcciôn de Politicas Regulatorias y Competencia, elevô al Presidente del
Consejo Directivo el Informe N° 132-DPRCI2O21, referido a Ia solicitud de
ampliaciOn de plazo para remitir comentarios al Proyecto de Ia Metodologia de
Cãlculo para Ia DeterminaciOn de Multas en los PAS tramitados ante el
OSIPTEL, presentada por Ia entidad gremial AFIN y las empresas TelefOnica
del PerU S.A.A. (TDP) y America MOvil (Claro).

Al respecto, eI Director de PolIticas Regulatorias y Competencia señalO que
mediante ResoluciOn N° 151 -2021 -CDIOSIPTEL, se aprobO el citado Proyecto de
Metodologla de Cálculo para Ia DeterminaciOn de Multas en los PAS, estableciendo
un plazo improrrogable para remitir comentarios de 15 dIas hábiles.
Posteriormente, mediante sendas cartas, AFIN, TOP y Claro solicitaron Ia
ampliación de dicho plazo

Al respecto, resaltO que gran parte de los criterios adoptados en el Proyecto
cuentan con un grado importante de conocimiento y acceso pUblico previo, porque
ya se encontraban difundidos de forma relevante en los informes de los PAS y en
Ia Gula para Ia DeterminaciOn del Cálculo de Multas, Ia cual se encuentra publicada
en el portal institucional del OSIPTEL desde hace casi dos años. Por ende,
recomendO denegar las solicitudes de ampliaciOn del plazo presentadas.
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A continuaciôn, los señores Arturo Vásquez y Carlos Barreda señalaron que
era plausible ampliar el plazo en cuestiôn, por un breve lapso. Por su parte, los
señores Villanueva y Muente consideraron que Si Ia Resolución N° 151 -2021 -

CD/OSIPTEL señalO que el plazo era improrrogable, no era consistente
prorrogarlo.

Acuerdo 825/3949/21

Visto el Informe N° 132-GPRC/2020, los miembros del Consejo DirectivoArturo
Vásquez y Carlos Barreda votaron a favor de ampliar el plazo solicitado y los
señores JesUs Villanueva y Rafael Muente, en contra; por lo que al amparo del
articulo 20 del Reglamento de Funcionamiento del Consejo Directivo y con el
voto dirimente del señor Presidente, acordaron por mayoria:

- Denegar las solicitudes de ampliaciOn del plazo formuladas por America
MOvil PerU S.A.C., por Ia AsociaciOn para el Fomento de Ia lnfraestructura
Nacional (AFIN) y por Telefônica del PerU S.A.A. para remitir sus
comentarios al Proyecto de Metodologia de Cálculo para Ia DeterminaciOn
de Multas en los Procesos Administrativos SancionadoreS tramitados ante
el OSIPTEL, aprobado mediante Resolución de Consejo Directivo N°
00151-2021- CD/OSIPTEL.

- Encargar a Ia Gerencia General disponer las acciones necesarias para que
el Informe N° 132-DPRC/2021 sea notificado a America MOvil PerU SAC.,
a Ia Asociación para el Fomento de Ia lnfraestructura Nacional (AFIN) y a
Telefônica del PerU S.AA; asI como, publicar dicho documento en el Portal
ElectrOnico del OSIPTEL (pagina web institucional:
http:I/www. osiptel gob. pe).

- Dispensar del trámite de lectura y firma del presente Acuerdo de Consejo
Directivo.

115. Recurso de apeIacón interpuesto por Telefónica del Peru SA.A. contra Ia
Resolución N° 226-2021 -GG/OSIPTEL - Expediente N° 061 -2020-GG-
GSF/PAS

Mediante Informe N° 250-OAJ/2021, Ia Oficina de Asesorla JurIdica elevO al
Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL el proyecto de resoluciOn sabre
el recurso de apelaciOn interpuesto por TelefOnica del PerU S.A.A. contra Ia
Resoluciôn N° 226-2021 -GG/OSIPTEL, que le impuso multa de 51 UIT por no
proporcionar Ia información solicitada por Ia GSF.

Al respecto, el Jefe de Ia Oficina de Asesoria Juridica explicO el contenido de
su informe, explicando que TDP plantea Ia nulidad de Ia resoluciOn de primera
instancia N° 138-2012-GG/OSIPTEL, por habersido notificada un dia después
del plazo de ley de 9 meses. En tal sentido, recomendó acceder a lo solicitado
por TOP por cuanto es cierto que se notificO fuera de plazo y declarar Ia
caducidad de primera instancia. FinalizO pidiendo disculpas por el error de su
ojicina.

7
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Los señores miembros del Consejo Directivo manifestaron su desazOn por Ia
negligencia que llevO a notificar extemporáneamente Ia ResoluciOn N° 138-
2012-GG/OSIPTEL, con el consiguiente desperdiclo de recursos y el
incumplimiento del valor institucional de Excelencia; por lo cual solicitaron un
informe a Ia AdministraciOn y que se disponga (a implementaciOn de un sistema
de alerta de plazos que prevenga estas situaciones.

Acuerdo 825/3950/21

Visto el Informe N° 250-OAJ/2021, los señores miembros del Consejo Directivo,
por unanimidad acordaron:

Declarar FUNDADO el Recurso de Apelación interpuesto por
TELEFONICA DEL PERU S.A.A. contra Ia Resoluciôn N° 226-2021 -

GG/OSIPTEL; y, en consecuencia:

¯ Declarar Ia CADUCIDAD del procedimiento administrativo
sancionador iniciado a Ia empresa TELEFONICA DEL PERU SA.A a
través de Ia carta N° 1048-GSF/2020, tramitado en el Expediente N°
00061 -2020-GG-GSF/PAS; y, en consecuencia ARCHIVAR el mismo,
de conformidad con los fundamentos expuestos.

¯ Una vez notificada Ia Resoluciôn emitida por el Consejo Directivo se
remita los actuados a Ia DirecciOn de Fiscalizaciôn y Supervision, a fin
de que como Organo Instructor evalUe el inicio de un nuevo
procedimiento administrativo sancionador a Ia empresa TELEFONICA
DEL PERU S.AA, de conformidad con los fundamentos expuestos.

Encargar a Ia Gerencia General disponer las acciones necesarias para:
(i) La notificaciOn de Ia presente ResoluciOn a Ia empresa

TELEFONICA DEL PERU S.A.A. y del Informe N° 250-OAJ/2021;

(ii) La publicaciôn de Ia presente ResoluciOn y del Informe N° 250-

OAJ/2021, ast como las Resoluciones N° 226-2021 -GGIOSIPTEL
y N° 138-2021 -GG/OSIPTEL, en el portal institucional del
OSIPTEL: www.osiptel.gob.pe,

Dispensar del trámite de lectura y firma del presente Acuerdo de Consejo
Directivo.

11.6. Revision de Ia tarifa del Servicio Portador del Contrato de Concesión de
Ia "Red Dorsal Nacional de Fibra Optica: Cobertura Universal Norte,
Cobertura Universal Sur y Cobertura Universal Centro"

Mediante Informe N° 252-OAJ/2021, Ia Oficina de Asesorla Juridica elevO al
Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL el informe respecto de Ia
revisiOn de Ia tarifa del Servicio Portador, conforme a lo establecido en el
Contrato de ConcesiOn para el diseño, financiamiento, despliegue, operaciOn y
mantenimiento del proyecto "Red Dorsal Nacional de Fibra Optica: Cobertura
Universal Norte, Cobertura Universal Sur y Cobertura Universal Centro"
(RDNFO) entre el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) y Azteca

omunicaciones PerU S.A.C.
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Al respecto, el Jefe de Ia Oficina de Asesoria JurIdica reseño el contenido de
su informe, señalando que por R.M. N° 689-2012-MTC/01 el MTC declarô Ia
caducidad del precitado Contrato de ConcesiOn, Ia cual será efectiva 6 meses
después, periodo dentro del cual Azteca siguiera prestando el servicio.
Posteriormente, corresponderá a PRONATEL asumir Ia operaciOn del servicio
directamente o a través de terceros, hasta par 3 años coma máximo.

AgregO que Ia cláusula 39.1 del Contrato de ConcesiOn estipula que el plazo
de vigencia de Ia tarifa del servicio portador vence eli 3.09.21 correspondiendo
a OSIPTEL calcular una nueva tarifa a partir del 14.09.21, Ia cual se aplicará a
partir del 1.02.22. Sin embargo, Ia cláusula 39.2 establece que para el cálculo
de Ia nueva tarifa se requiere data del año 2021, par lo que no serla posible
efectuartal cálculo en setiembre de 2021 5mb después que culmine dicho año.
Asimismo, considerando que Ia caducidad del Contrato de ConcesiOn se

k produciria antes de Ia fecha en que entraria en vigencia Ia nueva tarifa, eI objeto
de Ia resoluciOn de revision tarifaria tendria un objeto fisica y juridicamente
imposible.

A continuaciôn, los señores miembros del Consejo Directivo acotaron: I) que,
efectivamente, Ia determinaciOn de una nueva tarifa constituiria un objeto
jurIdicamente imposible, indistintamente de Ia data requerida para efectuar el
cálculo de Ia nueva tarifa; ii) que si bien Ia concesiôn caducará, el servicio
portador es un servicio pUblico que se seguirá prestando (sea par Azteca,
PRONATEL a un tercero), siendo par ende necesaria efectuar precisiones
sabre las funciones del OSIPTEL luego de producida Ia caducidad.

En tal sentido, pidieron a Ia OAJ complementar el informe presentado a Ia Iuz
de lo señalado, a fin de someterlo a consideraciOn del Consejo Directivo en una
prOxima sesión.

-J rI .11 F1.i J ¯i.. I flu flhTTW.T IFilfil 1T1WT

Mediante Memoranda N° 684-OAJ/21, el Jefe de Ia Oficina de Asesoria Juridica
elevô al Presidente del Conseja Directivo del OSIPTEL Ia opinion de Ia OAJ
respecto del uso de Ia palabra solicitado par las Empresas Operadoras en
diferentes PAS, proponiendo aceptar determinados casos y rechazar otros,
segUn su novedad a importancia.

Los miembros del Consejo Directivo tomaron conocimiento y concordaron con
las propuestas de Ia OAJ.

118, Citacmón de Ia Comisión de Defensa del Consumidor y Organismos
Reguladores del Congreso de Ia RepUblica - CODECO

Fuera de agenda, el Sr. Presidente dia cuenta que fue citado par Ia CODECO
para el dIa 07,09.21, opartunidad en que hizo una presentaciOn respecto a Ia
situaciOn actual del mercado de telecomunicaciones y de Ia actuaciOn de Ia
Entidad, absolviendo preguntas de los señores Congresistas.
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119. Carta de Ia Asociación de Fomento de Ia Inversion Privada - AFIN
Fuera de agenda, el Sr. Presidente dio cuenta que con fecha 02.0921 se
recibieron cinco cartas de AFIN dirigidas a todos los miembros del Consejo
Directivo, las cuales fueron entregadas en dias pasados. Tras un breve
intercambio de ideas se solic!tO a Ia OAJ para que prepare una respuesta.

II- _ J I] I 'I.1

Los señores miembros del Consejo Directivo formularon los siguientes pedidos:

1111. Pedido N° 119/825/21

Encargar a Ia Gerencia General se sirva disponer lo siguiente:

Elaborar un informe sobre Ia notificaciôn extemporánea de Ia Resoluciôn
N° 138-2012-GG/OSIPTEL - Expediente N° 061 -2020-GG-GSF/PAS, dado
el consiguiente desperdicio de recursos y el incumplimiento del valor
institucional de Excelencia, asi como el inicio del correspondiente
procedimiento administrativo sancionador a los responsables. Asimismo,
disponer Ia implementaciOn de un sistema de alerta de plazos en Ia
tramitacián de PAS que prevenga estas situaciones.

Siendo las 13:00 horas se dio porfinalizada Ia sesión del Consejo Directivo.

Rafael Nluente Schwarz Carlos Barreda amayo

Presidente

,4uevaS
Director

i1IT
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