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1. OBJETIVO

El objetivo del presente informe es el describir los aspectos mas relevantes para la
implementacion de una propuesta regulatoria correspondiente a la introduccién de la
modalidad de cargos fijos periédicos (cargos por capacidad) para la terminacién de llamadas
en la red fija local .

2. ANTECEDENTES

La interconexién de los servicios publicos de telecomunicaciones cumple un papel
fundamental en la promocion de la competencia en la medida que permite lograr la
integracion de las distintas redes en una sola gran red y facilita a los usuarios acceder a
multiples servicios de telecomunicaciones utilizando la misma infraestructura. La
interconexion requiere que los operadores titulares de dichas redes acuerden los términos y
condiciones de la interconexién. Ante la inexistencia de un contrato de interconexion luego
del periodo de negociacién establecido en la normativa vigente, y ante la solicitud de alguna
de las partes, OSIPTEL esta dotado con facultades regulatorias para ordenar, via un
Mandato de Interconexién, la interconexion de las redes involucradas.

En cuanto a la forma de los contratos y mandatos de interconexién, nuestro ordenamiento
juridico de forma similar al de otros paises, ha adoptado un sistema por el cual el Estado, a
través de un organismo regulador autonomo y especializado, supervisa la negociacion y los
acuerdos relativos de la interconexién, en atencién al interés publico y a la obligatoriedad de
la misma. Con la finalidad de regular los procesos de interconexion es necesario definir los
aspectos relacionados con los valores de los servicios de interconexion (cargos) y aquellos
relacionados con aspectos juridicos y técnicos de dichos procesos'.

Respecto de los valores de dichos cargos, uno de los principales cargos a definir
corresponde al cargo de interconexion tope por la originacién y/o la terminacién de llamadas
en la red de telefonia local®>. Para tales efectos, los Lineamientos de Apertura de las
Telecomunicaciones (Decreto Supremo N° 020-98-MTC) y el Texto Unico Ordenado de las
Normas de Interconexién (Resoluciéon N° 043-2003-CD/OSIPTEL) definen el mecanismo y
los conceptos de costos que deben ser considerados en la determinacion de los cargos de
interconexion. Dicha normativa establece que los cargos de interconexion deben basarse
en: (i) el costo incremental de largo plazo; (ii) una contribucion a los costos comunes; vy, (iii)
un margen de utilidad razonable.

Sobre la base de dicho marco normativo, y cumpliendo con el procedimiento de solicitud de
parte establecido en la Resolucién de Consejo Directivo N° 005-2002-CD/OSIPTEL,
OSIPTEL publicé el dia 24 de marzo de 2003 la Resolucion N° 018-2003-CD/OSIPTEL, la
cual establece el correspondiente cargo de interconexion tope por minuto, cargo que fuera
establecido mediante la realizacién de un modelo de costos incrementales del tipo TELRIC
(Total Element Long Run Incremental Cost), el mismo que luego de ser presentado por la
empresa concesionaria Telefonica del Perd S.A.A., fue revisado y corregido por OSIPTEL.

—_

En relaciéon con los aspectos econdémicos, es importante sefalar que si bien los cargos de interconexién son un componente
importante dentro de la estructura de costos de toda empresa, existen a su vez diversos factores que definen conjuntamente
con dichos cargos la estructura tarifaria de los diversos servicios finales que las empresas proveen, como son el nivel de
inversién, los costos de operacién y mantenimiento propios de la prestacion de los servicios, la estructura tributaria, las
variables de mercado, entre otros.

2 Las empresas en virtud de su libertad contractual pueden pactar cargos menores a los topes establecidos por el OSIPTEL.
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Adicionalmente, la disposicion final contenida en dicha resolucién resalté la importancia y
necesidad de iniciar un procedimiento de oficio para la fijacion del cargo por terminacién de
llamadas en la red fija local en la modalidad de cargo fijo periddico, cumpliendo con lo
dispuesto en el Articulo 23°, literal b) del Texto Unico Ordenado de las Normas de
Interconexion.

3. ASPECTOS GENERALES

Finalizado el proceso privatizador de la industria de telecomunicaciones, comenzé una
nueva etapa regulatoria orientada al logro de un mayor nivel de competencia que incentive
una baja en los precios y a un aumento en las opciones que disfrutan los usuarios. Las
herramientas utilizadas fueron la apertura de los mercados y la desregulaciéon de servicios
que antes eran prestados en forma exclusiva por los operadores establecidos.

En este nuevo contexto, la generacién de medidas orientadas a incentivar la competencia
ocupa un lugar preponderante, destacando entre ellas las orientadas a permitir el acceso a
redes de terceros®. Una caracteristica comin en el referido sector es la coexistencia de
segmentos donde la competencia es posible con otros que aln son monopolios naturales.
Las firmas que participan en los segmentos competitivos normalmente requieren para llegar
a sus clientes tener acceso a los segmentos monopdlicos.

En ese sentido, el identificar que parte de la infraestructura es un “cuello de botella” significa
que la competencia en el mercado final s6lo puede darse a través de ellas y por lo tanto la
regulacion reconoce que existen obstaculos estructurales para la concurrencia de otros
operadores en forma mas o menos rapida. En estas situaciones, la regulacion del sector
establece habitualmente el libre acceso a la facilidad esencial y fija su valor*. Al respecto,
dos cuestiones centrales se contraponen en el disefio de las normas que regulan el acceso
a facilidades esenciales de terceros:

v' La necesidad “social” de permitir el uso de dichas facilidades, lo cual corresponde a una
forma de introducir competencia; y

v" El derecho de propiedad (y por ende de uso) de quien invirtié en activos dedicados a una
actividad.

Por lo tanto un componente esencial de las politicas que buscan promover la competencia
efectiva corresponde a la implementacién de un entorno regulatorio que garantice:

v' El acceso de los competidores a los servicios que, por su naturaleza, constituyen
facilidades esenciales en condiciones competitivas; y

v' La remuneracion al propietario de la red o facilidad a un precio que garantice entre otras
cosas, la expansion de la red en el largo plazo, el adecuado funcionamiento de la
prestacion y el acceso por parte de las empresas interesadas a un nivel competitivo.

Acorde con dicha politica, la regulacion del acceso debe considerar componentes de

3 Basicamente el problema del acceso se deriva de la necesidad de uso por parte de terceros de instalaciones que son
propiedad de un actor especifico del mercado.

4 Por facilidades esenciales se entiende las funciones y elementos de una red que (i) son suministradas exclusivamente o de
manera predominante por un solo proveedor o por un nimero limitado de proveedores; Yy (ii) cuya sustituciéon con miras al
suministro de un servicio no sea factible en lo econémico o en lo técnico
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eficiencia social que comunmente no estarian contemplados en un contrato privado. Reglas
justas de acceso a estas instalaciones, incluyendo precios de acceso razonables, mejoran la
eficiencia econdémica facilitando la competencia en todas las etapas de la cadena de
produccion’.

4. NORMATIVA APLICABLE

El contrato de concesion de Telefénica del Perl trata los aspectos relativos a la
interconexion en la Clausula 10, secciéon 10.01. Dicho contrato de concesién establece los
criterios generales en los que debe basarse la fijacion de los cargos de interconexion, pero
deja a OSIPTEL, los detalles de como se determinan dichos criterios en los reglamentos
emitidos. Al respecto, los Lineamientos de Apertura de las Telecomunicaciones y el Texto
Unico Ordenado de las Normas de Interconexion definen el mecanismo y los conceptos de
costos que deben ser considerados en la determinacion de los cargos de interconexion.

En lo que se refiere a la definicion del costo de interconexion, sefialado en el numeral (i) del
Lineamiento 44, dicho costo es definido como el costo incremental de largo plazo tanto en el
Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexiéon (Articulo 14°) como en el mismo
Lineamiento de Apertura®. De otro lado, los principios que deben ser considerados para
determinar el costo de interconexion estan comprendidos en el Articulo 15° del referido
Texto Unico’.

Adicionalmente, en lo que se refiere a los criterios utilizados para determinar los cargos de
interconexion, el Lineamiento 46 sefiala que para establecer los cargos por defecto, y en su
caso, de acuerdo a la ley, establecer mandatos o resolver una controversia, se aplicara el
Reglamento de Interconexién, para lo cual se obtendra la informacion sobre la base de:

a) Lainformacion de costos proporcionada por las empresas.

b) En tanto y en la medida que no sea posible lo primero, para el establecimiento de los
cargos, se utilizaran mecanismos de comparacién internacional, tomando en cuenta las
mejores practicas de la region, adaptadas a la realidad de Peru.

¢) Como complemento podra considerarse también la simulacion de una empresa eficiente,
gue recoja los parametros de la realidad peruana.

5 Uno de los aspectos que caracterizan a las industrias de servicios publicos es la utilizaciéon de extensas redes, las mismas
que debido a sus significativos costos hundidos y a la subaditividad de su funcién de costos, pueden conllevar a la existencia
de un monopolio natural en los mercados donde se proveen dichos servicios publicos. En ese sentido, un marco regulatorio
que no regule la obligacién de interconexién implicaria establecer una barrera de entrada y una importante reduccion de la
capacidad de generar competencia en diferentes servicios, pues obligaria a la duplicacion de infraestructura por cada
proveedor del servicio para llegar a todos los usuarios

6 Se define al costo incremental de una actividad determinada como la diferencia entre el costo total que incluye a la actividad
costeada y el costo total que la excluye.

7 “Articulo 152.- El costo de interconexién se establecera con sujecién a los siguientes principios basicos:

a) Los costos de interconexion incluiran Unicamente los costos asociados a las instalaciones y activos necesarios
para la interconexion.

b) Para calcular el valor de los activos se considerard su valor de adquisicion utilizando las tecnologias mas
eficientes que puedan ser utilizadas para proveer la instalacién necesaria para la interconexion.

c) Para determinar los factores de depreciacion, se utilizara la vida util de los activos de acuerdo a los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados en el Perd.

d) Los costos de interconexién incluirdn los de planeamiento, suministro, operaciéon y conservacion de la
infraestructura necesaria. No se incluiran costos de modernizacién o mejoras de la red, salvo que se hubiese
tenido que incurrir en ellos para efectuar la interconexion.

e) No forman parte de los costos de interconexion aquellos en los que el concesionario u otros operadores
vinculados directa o indirectamente incurran, o hayan incurrido, que no estén relacionados directamente con
proporcionar el acceso a la instalacion.”
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En ese sentido, cumpliendo con el marco regulatorio descrito, la disposicién final contenida
en la Resolucién N° 018-2003-CD/OSIPTEL establecié la realizacién de un procedimiento
de oficio destinado a la determinacion del cargo de interconexién tope por originacion y/o
terminacién de llamadas en la red fija local en la modalidad de cargo fijo periddico (cargo por
capacidad), cumpliendo a su vez con lo dispuesto en el Articulo 23°, literal b) del Texto
Unico Ordenado de las Normas de Interconexion.

De esta manera, el marco regulatorio considerado en la normativa vigentes tiene como
objetivo, lograr el interfuncionamiento de las redes y la interoperabilidad de los servicios, es
decir, se busca que las redes de los diferentes operadores actiien como una sola red, y que
a través de la misma se presten los servicios que ofrecen los diferentes operadores sin
importar si el usuario tiene una relacion directa con alguno(s) de los operadores.

5. CARGOS ALTERNATIVOS DE INTERCONEXION

La presente seccién describe los principios y la estrategia regulatoria relacionada con la
implementacion de un esquema de cargos de interconexion caracterizado por la existencia
de cargos alternativos.

5.1 Objetivo Regulatorio

La estructura y determinacion de los cargos de interconexién es un debate abierto en todos
los paises que han liberalizado los servicios de telecomunicaciones. Sin embargo, no existe
consenso sobre qué sistema es el mas eficiente. En el caso peruano, como ya se ha
indicado anteriormente, el articulo 23° del Texto Unico Ordenado de las Normas de
Interconexion establece que son modalidades de cargos de acceso: (i) el cargo por tiempo
de ocupacién de las comunicaciones debidamente completadas y/o volumen de informacién
(minutos de uso); v, (ii) el cargo fijo periddico (por capacidad).

En la actualidad, los precios de interconexién en el Per( se estructuran en forma de precio
por minuto®. Si bien dicho sistema de tarificacién esta vigente en la mayoria de paises, el
hecho de considerar el minuto como unidad de facturaciéon responde mas a motivos de
simplificacion que a una justificacion estrictamente basada en costos. En ese sentido, es
posible esbozar diversas argumentaciones que validan la posibilidad de implementar una
modalidad de cargos de interconexién alternativa a la modalidad de cargos por minuto.

Al respecto, es importante sefalar que el principal generador de costos para la inversiéon en
conmutacion y medios de transmision es el trafico de méaxima demanda®. Debido a ello,
cualquier utilizacion de la red que ocurra en un nivel por debajo de dicho maximo de
capacidad implica un costo econémico igual a cero (la red no necesita renunciar a ninguna
otra aplicacién alternativa cuando la capacidad instalada no es totalmente utilizada). Dicha

8 El cargo fijo por tiempo de ocupacién se obtuvo de dividir el costo total estimado por departamento entre el trafico total
anual de dicho departamento. Posteriormente, se estim6 el cargo promedio ponderado a nivel nacional utilizando como
ponderadores las participaciones de trafico de cada departamento. Este enfoque es consistente con la practica de muchos
paises alrededor del mundo, y es probablemente el mas facil de entender y de calcular.

9 La determinacién de precios para servicios de telecomunicaciones debe permitir que los mismos se establezcan de forma
que reflejen una relacién de causalidad con las variables generadoras de los costos. En ese sentido, tal como lo
manifiestan Mitchell (1990) y Brock (1995), la principal variable que genera los costos totales en una red de telefonia fija
local es el trafico en la hora cargada u hora pico, esto es, la capacidad maxima consumida en dicho tramo horario, por lo
que es recomendable que los cargos de interconexion por terminacién de llamada guarden relacion con la capacidad
disponible en la red de telefonia fija local.
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conclusion es compartida por los expertos'® que en 1994 le recomendaron a la Comunidad
Europea que se establecieran cargos de interconexion alternativos bajo la modalidad de
cargos por capacidad con la finalidad de promover la competencia en los diversos servicios
finales de telecomunicaciones'".

Por otro lado, siendo los cargos obtenidos independientes del volumen o capacidad
utilizada, en algunas experiencias internacionales se ha verificado la existencia de diferentes
tipos de descuentos por volumen de interconexién, ello con el fin de mejorar la eficiencia
productiva de la red mediante una mayor dinamica de consumo en las horas de menor
utilizacion de la red'. La implementacién de dichos sistemas de descuentos refleja la
necesidad de incorporar nuevos esquemas tarifarios con el objetivo de incentivar un mejor
aprovechamiento de la red™.

Adicionalmente, la estrecha vinculacién entre la estructura de los cargos de interconexién y
la estructura de las tarifas de servicios finales (al ser la interconexion el elemento
determinante de la estructura de costos de dichos servicios) implica que sea enormemente
complejo crear nuevas estrategias competitivas fundamentadas unicamente en el manejo de
precios unitarios.

5.2 Cargo de Interconexion Fijo Periodico (Cargo por capacidad)

El nuevo modelo de interconexion por capacidad permitira la aplicacion de un esquema
alternativo al actual sistema de cargos por minuto. De esta manera, se espera que la
introduccion de nuevas estructuras tarifarias permita un mayor dinamismo y flexibilidad en la
competencia en los mercados finales.

En el esquema de interconexién por capacidad el operador interconectado contrata una
determinada capacidad de interconexién. En ese sentido, el pago fijo que se realiza por
dicha capacidad es independientemente del uso que se haga del mismo, esto es, del trafico
efectivamente cursado. La implementacién de dicho esquema implica romper con la
vinculacion entre el costo del servicio de interconexion y el volumen de trafico efectivamente
cursado. De esta manera, se estarian cubriendo los costos de puesta a disposicion de la
capacidad citada con un precio determinado previamente, con independencia del
rendimiento que el contratante de tal capacidad obtenga de ella. Ello significa un estimulo a
un mayor uso de la red, lo cual ante la existencia de recursos ociosos propios de la
desproporcién de trafico entre horas punta y horas valle implica una mejora de la eficiencia.

Dentro de las principales ventajas que caracterizan la implementacion del esquema de
tarificacion de cargos de interconexién por capacidad podemos sefalar las siguientes:

10 Arnbak, J, Mitchell, B.,Neu, W., Neumann,K.,y Vogelsang, . (1994). Network Interconnection in the Domain of ONP: Study
for DG XIlI of the European Commission. Final Report.

11 En el esquema de tarificacién por minuto no necesariamente se promueve convenientemente la eficiencia en la utilizacion
de las infraestructuras de interconexion, ello debido a que no se aprovechan las economias de escala nacidas de la
intensificacion en el trafico dirigido hacia tales infraestructuras.

12 Sin embargo, se percibieron ciertos problemas vinculados a la incorrecta fijacion de las cantidades a partir de las cuales los
descuentos tenian efecto. Ante cantidades elevadas los operadores de menor tamaro dificilmente se beneficiarian de los
descuentos prefijados.

13 Considérese por ejemplo la tabla de descuentos que actualmente viene aplicando la empresa Telefénica del Perl para la
prestacion de la facilidad de transporte conmutado de larga distancia. Al respecto, mediante comunicacion GGR.107-A-
273/IN-04 de fecha 05 de mayo de 2004, la empresa comunicé a OSIPTEL su intenciéon de aplicar un esquema de
descuentos en funcién al volumen de tréafico que cursen los deméas operadores por su red y al plazo de contratacion del
referido servicio.
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- Mayor flexibilidad en la oferta de servicios finales: Los costos de interconexién
constituyen un gran porcentaje de los costos incurridos en la prestacion de los servicios
finales. Ello hace que la estructura tarifaria de los operadores que requieren de la
interconexion esté condicionada por la estructura de los cargos de interconexion del
operador que la provee. En la mayoria de los casos la estructura horaria y geogréfica de
los precios de los operadores entrantes reproduce la del operador establecido y esto se
debe, en parte, a la estructura de los precios de interconexion.

En ese sentido, la introduccion de cargos por capacidad permitiria desligar la politica de
precios de los operadores que solicitan la interconexién de la del operador establecido que
la provee. Los operadores entrantes podrian decidir con mayor flexibilidad la estructura
horaria y geogréfica de sus precios sin condicionarla a la estructura de los cargos de
interconexion del operador establecido.

Incentivo a la eficiencia: incentiva a las empresas que desean expandir su actual
infraestructura de red. Este enfoque remunera al operador que hace la inversion en ampliar
su cobertura, puesto que tal expansién de la red estara reflejada en los calculos futuros de
los costos.

La estructura de cargos por capacidad proporciona una estructura tarifaria independiente
de los tramos horarios e inversamente proporcional al trafico cursado, por lo tanto, aquellos
operadores que son capaces de optimizar el ancho de banda de interconexién (mediante
una distribucién racional del trafico, de forma que se minimice la capacidad vacante)
alcanzaran costos de interconexién unitarios inferiores.

Mejor planificacién y asignacion de recursos: En la situacion actual, cada operador
establece sus puntos de interconexion en funcion del trafico que estima cursar. Sin
embargo, es el operador que provee la interconexion sobre el que recae la responsabilidad
de dimensionar su planta en funcion del trafico previsto por otros operadores. En caso de
que las previsiones de los operadores no se cumplan, dicho operador asumira los costos
de ese sobredimensionamiento.

Con el establecimiento de pagos por capacidad se trasladaria parte de esta
responsabilidad a los operadores entrantes ya que éstos asumirian los costos de la
capacidad contratada no utilizada, por lo que ello redundaria en una planificacion mas
precisa a la hora de determinar sus estimados de trafico.

Ingresos por interconexion con independencia de la evolucion del negocio de los
operadores: La nueva modalidad de cargos de interconexion garantiza al operador que
provee la interconexién un nivel de ingresos por la prestacion del servicio de terminacién
que no depende del trafico efectivamente cursado. El operador oferente ve asi remunerada
la capacidad de interconexién puesta a disposicién de los operadores interconectados,
reduciéndose la incertidumbre sobre la precision de las previsiones de demanda de los
operadores.

Desde una perspectiva de usuario final, este enfoque implica menos distorsiones en las
elecciones hechas por los consumidores, puesto que el uso marginal de la red fuera de las
horas pico tendra un costo de interconexion igual a cero. El crecimiento de la demanda
que resulta de tal politica puede conducir en Ultima instancia a un aumento general en la
demanda de los servicios de red, con las ventajas inherentes para la industria.
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- Desde la perspectiva del operador establecido: (i) la implementacién de la modalidad de
cargos por capacidad facilita y agiliza los procedimientos de liquidacién o pagos de
interconexién; (ii) siendo un pago fijo independiente de trafico generado elimina la
incertidumbre de los ingresos por interconexién asociados al trafico; (iii) dado que la mejor
planificacién y asignacién de recursos recae en las empresas que solicitan la
interconexion, la implementacion de la misma reduce el riesgo del operador establecido
trasladando parte de dicha responsabilidad a los operadores entrantes.

5.3 Incentivo a la Eficiencia (Optimizar el uso de los recursos)

Independientemente de la alternativa metodolégica a emplear (véase secciéon 6), la
implementacion del sistema de cargos por capacidad se presenta como una alternativa
tarifaria al sistema de cargos por minuto. En este contexto, sobre la base de sus estadisticas
de ftrafico y proyecciones de expansion, las empresas que demandan el servicio de
terminacioén en redes fijas haran una comparacién de los costos que representa cada una de
estas alternativas, optando por contratar la solucién que minimice sus gastos en materia de
interconexion.

De esta manera, la conducta minimizadora de costos puede generar en las empresas
fuertes incentivos para optimizar el uso de sus recursos sin que ello signifique un desmedro
en la calidad de sus servicios. Se espera entonces que los ahorros que dichas mejoras
generan, puedan ser trasladados a los usuarios via menores tarifas y/o incrementos en la
calidad de los servicios, o que sean adicionados a las fuentes de inversion destinadas para
la expansién de los niveles de cobertura o la introduccion de nuevas y mejores prestaciones.

Para un mejor entendimiento de los beneficios del sistema presentaremos a continuacién
una breve formalizacion de este proceso. Para tales efectos consideremos la existencia de
dos empresas, por un lado la empresa establecida que provee la prestacién de terminacién,
y por otro lado una empresa entrante principal demandante de dicha facilidad. Asumamos
ademas que los cargos de interconexién en las modalidades de cargo por minuto y cargo
por E1 se encuentran reguladas:

Cargo por Minuto = cmn
Cargo por Capacidad = C*!

Bajo un escenario de demanda de interconexion por tiempo, si la empresa entrante registra
“M ” minutos de terminacion, el costo total incurrido seria el siguiente:

Costo Total bajo esquema al minuto = & *¢™ .. (1)

Bajo un escenario de demanda de interconexion por capacidad, si la empresa entrante
establece una asignacién de minutos por E1 equivalente a Min;,, tendemos la siguiente

asignacion del trafico:

Tréfico dentro de la capacidad contratada = Els* Ming,
Tréfico de Desborde = M —Els*Ming,

Donde Elsrepresenta la capacidad de red contratada por dicha empresa. De esta manera,
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el costo total bajo la modalidad de acceso por capacidad seria el siguiente:
ElsCE' +[M - Els* Ming, Jc™ . (2

De esta manera, la empresa demandante de la facilidad de terminacion optara por la
modalidad de acceso por capacidad cuando:

ElsCE' +[M — Els* Ming, JC™ < M *C™"
Desarrollando:
= ElsCE' + M *C™" — Els* Ming, *C™ < M *C™"

= ElsC' < Els* Ming, *C™"

La ecuacion 3 nos indica entonces que la empresa que demanda la facilidad de acceso o
terminacién podra generar ahorros a través del sistema de interconexién por capacidad si el
trafico que transmite por cada E1 de capacidad de red contratada supera el ratio entre el
cargo de interconexién por E1 y el cargo de interconexién por minuto. De esta manera, dicha
empresa tendria incentivos para optimizar el uso de sus recursos contratados.

A manera de ejemplo, consideremos los siguientes datos:

Cargo por Minuto = US$ 0.0085
Cargo por Capacidad = US$ 2,400

Sobre la base de dichos valores, encontramos que el punto de quiebre entre las opciones de
cargo por minuto y cargo por capacidad seria el siguiente:

C*' 2400
c™n 0.0085

Min4ier = =282353 . (4)

Consideremos ahora la siguiente informacion estadistica respecto del trafico de
interconexion existente por tipo de servicio, asi como del nimero de enlaces de
interconexion establecido en cada caso:

Cuadro N° 1
Ejemplo — Data Global

Informacién Vigente

Servicio E1 Minutos Min Por E1
I?ijo 87 26,554,714 305,227
LD 346 109,635,613 316,866
Movl 576 118,404,556 205,563

1,009 254,594,883
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Considerando la informacion supuesta en el cuadro N° 1, asumamos ahora que las
empresas modifican su plan de negocio optando por establecer un nivel de uso por E1
equivalente al valor estimado como punto de quiebre (ecuaciéon 4). De esta manera, se
observa un ajuste en la demanda por enlaces (redimensionamiento), lo cual nos permite
precisar el trafico que estaria siendo atendido dentro de la capacidad de red contratada y el
trafico de desborde:

Cuadro N°2
Ejemplo — Redimensionamiento del nimero de enlaces

Redimensionamiento de los Enlaces
Ajuste N° E1 Minutos Capacidad Desborde Minutos
94 26,541,176 13,538
388 109,552,941 82,672
419 118,305,882 98,674
901 254,400,000 194,883

Finalmente, comparemos el nivel de gasto en interconexién entre las modalidades de cargo
por minuto y cargo por capacidad:

Cuadro N°3
Ejemplo: Ajuste Neutral

Servicio Gasto -Minuto Gasto-Capacidad AHORRO
Fijo 225,715 225,715 0.000
LD 931,903 931,903 0.000
Movl 1,006,439 1,006,439 0.000
TOTAL 2,164,057 2,164,057 0.000

0.00%

Tal como se puede observar, independientemente del valor establecido para el cargo por
capacidad, si las empresas configuran sus sistemas y establecen un nivel de uso por E1
equivalente con el valor de quiebre estimado, la adopcién de la modalidad de cargos por
capacidad resultara neutral en términos de gasto en comparacion con la modalidad de cargo
por minuto. Observemos ahora los resultados si asumimos que las empresas mejoran la
eficiencia en el uso de sus recursos incrementando en un 20% el numero de minutos por E1.

Cuadro N°4
Ejemplo: Ajuste No Neutral

Savido | AWSeNEl | MnuiosCapacdad | DesbordeMinuios | Gesio-Min | Gasto-Capacdad | AHORRD
Fid ) 2642825 126479 25715 1825 37440

i 33 109440000 196613 61,903 78853 155040

My 3@ 118249412 156,144 1,006439 8891d  -16750
TOA | 7™ 54,117,647 477,26 2164067 1,804,067 -360,000
-16.64%

De esta manera, verificamos que cuando las empresas optimizan el uso de sus recursos es
posible reflejar dichas mejoras de eficiencia a través de un menor gasto en materia de
interconexion. Cabe precisar que si bien el sistema genera incentivos para optimizar el nivel
de uso por E1 de capacidad, es responsabilidad de las empresas el prever que dichos
esfuerzos por la generacion de ahorros no afecten el nivel de calidad de sus servicios.
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5.4 Consideraciones Practicas

No obstante haberse precisado los diferentes objetivos y beneficios que se buscan alcanzar
con la implementacién del nuevo esquema de cargos de interconexién, es necesario
identificar algunas variables que requieren de una adecuada definicion y precisién para
asegurar que los beneficios descritos sean exitosamente alcanzados.

- Un aspecto relevante a tener en cuenta al momento de la implementaciéon de este nuevo
esquema es que los cargos por capacidad podrian requerir de un consumo minimo para
llegar a beneficiarse de los niveles de costos mas ventajosos. Ello podria colocar en
desventaja competitiva en el mercado final a aquellos operadores cuyo volumen de trafico
no alcanzase el “minimo requerido”.

Esta circunstancia quedaria cubierta con el establecimiento de unas unidades de
capacidad suficientemente flexibles y accesibles a un gran nimero de operadores o si se
permitiese la reventa de capacidad a otros operadores (es decir, un operador compra cierta
capacidad y la revende en la forma que desee, bien sea por minutos o por unidades de
capacidad mas pequena, a otros operadores).

Respecto del establecimiento de unidades de capacidad suficientemente flexibles y
accesibles, el primer paso implica determinar la unidad elemental de capacidad de
interconexion que podria ser demandada por un operador. En la actualidad, la
interconexion entre operadores esta estructurada en torno a tramas de 2 Mbit/s,
conformadas por 32 canales de 64 kbit/s, 30 de los cuales se dedican de manera
exclusiva para la comunicaciones cursadas. En ese sentido, la cuestion realmente
importante radica en torno al grado de agregacién minimo de canales de 64 kbit/s, esto es,
si pueden contratarse de forma independiente canales de 64 kbit/s o si, por el contrario,
resulta preciso contratar enlaces de 2 Mbit/s'*.

Tal como se ha indicado, la aplicacién del nuevo régimen de cargos de interconexion
parece demandar un nivel minimo de agregacién en la contrataciéon de la capacidad, ello,
con el fin de minimizar el riesgo derivado de la inexactitud de las previsiones de trafico. Por
otro lado, un elevado nivel de desagregacién provocaria un notable incremento de la
complejidad en la gestiéon de la interconexién, con la aparicion de fenémenos de solicitudes
casi permanentes de ampliacién de la capacidad contratada. En ese sentido, la
determinacion de la unidad elemental de capacidad contratable implica el establecer una
propuesta que encaje entre los objetivos de minimizacion del riesgo y la complejidad de la
gestién de la interconexion.

La contratacion anticipada de una capacidad de transmisiéon definida puede acarrear el
riesgo de infrautilizacién de los recursos de interconexion si las previsiones de la demanda
del operador no se cumplen. Por otra parte, los operadores con voliumenes pequenos de
trafico pueden encontrar dificultades para rentabilizar las inversiones que conlleva un
modelo de interconexion por capacidad, quedando obligados indirectamente a recurrir al
modelo de interconexion por tiempo.

14 De acuerdo a las Recomendaciones de la UIT, un enlace E1 comprende el agrupamiento de 30 circuitos en una trama
binaria de 2048 kbit/s y con una estructura de 32 intervalos de tiempo. Cada intervalo de tiempo transmite informacién a 64
Kbits/s. De los 32 intervalos de tiempo mencionados, 30 son para las comunicaciones de los usuarios, 1 para informacién
de sefializacion requerida y/o generada por los elementos de la red y 1 para sincronizar el enlace E1.
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Al respecto, una manera de amortiguar los efectos anteriores puede conseguirse mediante
la posibilidad de revender la capacidad que no se prevea utilizar. La capacidad de
transmisién puesta a disposicion de terceros conlleva, en la practica, un acuerdo de
transito del trafico entre el operador que contrata el excedente de capacidad y el operador
establecido, a través del operador que cede su capacidad sobrante. De este modo, sera
necesario que el operador establecido tenga conocimiento de la existencia del acuerdo
formalizado entre el operador con excedente de capacidad y el que contrata este
excedente, para encaminar de forma correcta los flujos de trafico.

Por otro lado, puede presentarse casos donde la capacidad necesaria es mayor que la
contratada, con lo que se producirian probables experiencias de congestién de los
recursos de interconexiéon. En dicho escenario, la situaciéon identificada puede
contrarrestarse si se promueve un procedimiento a través del cual el trafico desbordado se
facture por minuto.

Por lo expuesto, es importante identificar que las desviaciones del trafico real sobre las
estimaciones inciden Unica y exclusivamente sobre el operador que solicita la interconexion
por capacidad. Las desviaciones por defecto podrian traducirse en una disminucién de la
calidad de servicio ofrecida a sus abonados motivada por la congestion de la red de
interconexion, mientras que las desviaciones por exceso podrian traducirse en un
incremento notable de los costos equivalentes de interconexién por minuto al encontrarse
vacante la capacidad contratada, cuyo costo ya habra sido desembolsado al operador
solicitado.

De esta manera, la correcta implementacion de este esquema implica un replanteamiento
de los mecanismos de planificacion y estimacion de la demanda de trafico, en el sentido de
conseguir un mayor grado de precision de las estimaciones de trafico y su traduccion en la
capacidad de interconexion por parte de las empresas que lo requieren.

Dentro del trafico de interconexion es posible identificar una diferenciacion entre el trafico
de voz y el trafico de acceso a Internet, en atencion a la naturaleza del mismo, el perfil de
trafico caracteristico, la duracién de las llamadas, la numeraciéon asociada, el esquema
tarifario, etc.. En ese sentido, es posible evaluar la posibilidad de que el modelo de
interconexién por capacidad contemple un tratamiento diferenciado para el trafico de
acceso a Internet, pudiendo identificar enlaces de interconexién por capacidad diferentes
para trafico de voz y para trafico de acceso a Internet.

La aplicaciéon del régimen de cargos de interconexidon podria tener una repercusién en el
dimensionamiento de red por la posible aparicion de nuevos patrones de trafico. La
desvinculacién del costo de los servicios finales de los costos de interconexién puede
provocar, a través de la estructura de la oferta de servicios de los operadores
interconectados, una modificacion de los habitos de consumo de los usuarios, la cual se
traduciria en una alteracién de los patrones de trafico de interconexion. Al disponer de una
estructura tarifaria independiente de los tramos horarios, los operadores solicitantes
intentaran por un lado, minimizar la capacidad vacante en unas horas, y por otro, suavizar
el excedente de trafico en otras. En definitiva, incrementar la eficiencia por enlace,
aumentando el tréfico efectivamente cursado'®.

15 El hecho de que los operadores puedan incidir de forma mas activa en el perfil de trafico que desean obtener en su red,
implica una serie de cambios en la planificacion de la interconexion. Con el nuevo modelo los operadores pueden
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En ese sentido, la implementacién de dicho esquema implica considerar al momento de la
determinacién de los cargos tope, la posibilidad de definir los periodos de revisién del
modelo, ello con el objetivo de adecuar el modelo a la evoluciéon de los costos de los
diversos elementos de red asi como a las posibles modificaciones del patrén de consumo.

6. METODOLOGIAS DE ESTIMACION DEL CARGO POR CAPACIDAD

En términos practicos, y acorde con el esquema regulatorio existente en el mercado
peruano, existen dos enfoques metodologicos que podrian ser empleados para la
estimacion del cargo por capacidad. En un primer momento, dada la falta de informacion
respecto de la demanda especifica de E1s, resulta habitual estimar el cargo de capacidad a
partir de los resultados obtenidos en el modelo de costos empleado para la determinacion
del cargo por minuto.

Grafico N°1
Estimacion del Numero de E1s Equivalentes
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Bajo este enfoque, dado que ya se cuenta con una estimacion del costo total, lo Unico que
se necesitaria hacer es realizar una adecuada estimaciéon del niumero de E1s que sea
equivalente con la informacién de entrada (trafico en hora cargada) que fue empleada para
realizar el dimensionamiento de la red. En ese sentido, empleando determinados
parametros y criterios técnicos se busca una relacién de equivalencia entre nimero de E1s 'y
minutos cursados que permita calcular el cargo por capacidad partiendo de una adecuada
informacion de los costos por tiempo.

Tal como se puede observar, dicha metodologia considera la introduccién del nuevo sistema
tomando como aspecto relevante el mantener una relacién coherente entre los valores por
tiempo y capacidad.

En un segundo momento, cuando el sistema ya ha estado en aplicacién y se cuenta con
informacion estadistica que permita iniciar un proceso de estimacion de la demanda
especifica por capacidad, es posible modificar la metodologia descrita migrando a un
esquema bajo el cual las demandas por tiempo y capacidad son analizadas de manera
independiente. Las demandas expresadas de forma comudn (carga en Erlangs) son luego

redistribuir el trafico de forma més eficiente en el tiempo, de manera que se rentabilice la capacidad que contraten al
operador solicitado incrementando el uso de la misma durante los periodos de menor carga de la red.
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agregadas para estimar el costo total de la red directamente relacionado con la prestacion
de la facilidad cuyo cargo se esta regulando.

Grafico N°2
Sistema de Agregacion de Demandas
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Cabe precisar que bajo este enfoque, si bien los generadores de costos de partida son
distintos (cost- drivers), la agregacién de los mismos empleando un sistema de formulacién
comun (carga en Erlangs) permite emplear la participacion o estructura de los mismos
dentro del dimensionamiento global de la red para asignar el costo total por modalidad de
servicio. El cost-driver se constituye entonces en una unidad de medida que, por un lado,
representa adecuadamente la causa del costo de cada modalidad y, por otro, permite una
razonable asignacion del costo total entre las mismas'®.

Si bien la consideracion de esta metodologia representaria la adopcién de un proceso
metodologico mas riguroso, la falta de experiencia asociada a la coexistencia de ambas
modalidades de acceso conllevaria a la adopcion de un riesgo muy elevado en lo referente a
la estimacion y proyeccién de la demanda por capacidad. La falta de informacién estadistica,
asi como el desconocimiento en relacion con las expectativas de las empresas y los
resultados del eventual proceso de sustitucion entre los sistemas de interconexién por
minuto y capacidad, conllevarian a la fijacion de valores con una elevada probabilidad de
revelar en el futuro una subvaluacion o sobrevalorizacién de los resultados del modelo.

De esta manera, OSIPTEL considera que es recomendable establecer la introduccién del
sistema de cargos de interconexién por capacidad fijando un cargo tope a partir de la
primera de las metodologias presentadas. Posteriormente, cuando el sistema ya esté en
operacion y se cuente con informaciéon precisa respecto de la demanda de los diversos
operadores, sera posible modificar la metodologia inicial para implementar un esquema
como el planteado en la segunda de las alternativas presentadas, momento en el cual se
establecera ademas la revision del cargo de terminacién por minuto.

En ese sentido, se presenta en las siguientes secciones una breve descripcion del modelo
de costos empleado para la estimacion del costo total correspondiente a la prestacién de la

16 Obsérvese que La implementacion de esta metodologia conlleva a una revision paralela del cargo de terminacién por
minuto.
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facilidad de terminacién de llamada, asi como el desarrollo de la metodologia que se
recomienda para el establecimiento del cargo tope por E1 a partir de dicho modelo.

7. MODELO DE COSTOS.

La presente seccion describira brevemente las principales caracteristicas del modelo de
costos realizado para estimar el costo total correspondiente a la prestacién del servicio de
originacién/ terminacién de llamadas en la red fija'’.

71 Antecedentes

La normativa vigente establece que el cargo de interconexion que caracteriza una red
eficiente debe ser igual al costo econémico incremental de largo plazo mas la contribucién a
los costos econdmicos comunes. Para tales efectos, existen dos metodologias aplicables: el
costo incremental de largo plazo por servicio, (TSLRIC) y el costeo incremental de largo
plazo por elementos (TELRIC). Al respecto, es importante precisar que el enfoque TELRIC
calcula el costo incremental de una actividad no en funcién de los costos atribuibles a la
actividad costeada, sino en funcién del costo incremental de los elementos utilizados en la
provisién de la misma, evitando la desventaja principal del método TSLRIC, esto es, la
asignacion arbitraria de un margen para cubrir los costos comunes no atribuibles.

Asi, cumpliendo con lo establecido en dicha normativa, y con el procedimiento de solicitud
de parte descrito en la Resolucién de Consejo Directivo N° 005-2002-CD/OSIPTEL,
OSIPTEL publicé el dia 24 de marzo de 2003 la Resolucion N° 018-2003-CD/OSIPTEL, la
cual establece el cargo tope por minuto correspondiente a la originaciéon y/o terminacién de
llamadas en la red fija local, cargo que fuera establecido mediante la realizacién de un
modelo de costos incrementales del tipo TELRIC.

Empleado dicha metodologia, el referido modelo estimé el gasto total anual correspondiente
a la prestacion del servicio de originacion/terminacion de llamadas en la red fija local,
determinando posteriormente el valor del cargo por minuto dividiendo dicha estimacién
entre el total de minutos promedio de uso.

7.2 Breve Descripciéon del Modelo de Costos

El modelo de costos fue desarrollado en el software Mathematica, sobre la base del modelo
desarrollado en 1999 para OSIPTEL, por la empresa consultora Strategic Policy Research.
Dicho modelo, estima los costos de los elementos de red utilizados para la terminacion de
una llamada en la red fija: conmutacion, transmisién y sefializacion'®.

El modelo de costos corresponde a un modelo de costos del tipo bottom-up (de abajo hacia
arriba). Dada la demanda de trafico en maxima demanda (hora cargada) y las ubicaciones
de las centrales locales, el costo total incremental de largo plazo es estimado a partir de los

17 . . . . -
El detalle de los insumos y pardmetros considerados en el modelo, los supuestos del mismo, los procedimientos

matematicos empleados para la estimacion de los niveles de inversion correspondientes a los diferentes elementos de red,
asi como de la metodologia empleada para expresar dichos resultados en gastos anuales, se encuentran en la exposicién
de motivos correspondiente a la Resolucion N° 018-2003-CD/OSIPTEL, la cual fue publicada en el Diario Oficial El
Peruano el dia 24 de marzo del presente afo.

18 Los costos de sefalizacion son comunmente estimados como una proporcién de la inversion total en conmutacion.
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costos totales por elemento en los cuales se incurre para reponer una red nueva que
permita abastecer dicha demanda.

El siguiente grafico resume las principales variables consideradas en el modelo de costos:

Grafico N° 3
Estructura del Modelo de Costos
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Los Costos de Conmutacion se encuentran asociados a la estimacion de la inversion
realizada en cada uno de los diferentes tipos de centrales. Para tales efectos, el modelo
estima la dimension requerida de cada uno de los nodos que conforman la red, ello implica
determinar cudles y cuantos elementos son necesarios para atender los requerimientos
relacionados con el nimero de abonados, tipos de lineas (analégicas o digitales) y el trafico
en la hora cargada. Para ello se toma en cuenta las clases de tarjetas (por tipo de linea y
capacidad), almacenes, armarios, equipos para multiconferencias, equipos para anuncios
grabados, procesadores centrales y regionales, médulos de conmutacion espacial y
temporal, entre otros, considerando a su vez, las especificaciones dadas por las empresas
proveedoras de equipos'®.

Para el caso de las centrales cabeceras, los elementos dimensionados corresponden al
Sistema APT? (subsistema de abonados, subsistema selector de grupo y subsistema de
enlaces y sefalizacién) y al Sistema APZ?" asi como materiales y equipos diversos. Para el
caso de las unidades remotas, los elementos dimensionados corresponden Unicamente al
subsistema de abonado.

Los Costos de transmisidén corresponden a los diversos medios de comunicacion (fisicos e
inalambricos) establecidos entre los diferentes nodos que conforman la red telefénica. Es

19 Es importante sefalar que no todos los elementos listados son requeridos en todas las centrales o unidades remotas. Ello
depende de los parametros de entrada (requerimientos) para cada central cabecera o unidad remota. Asi por ejemplo,
cuando sélo se considere la existencia de lineas de abonado analdgicos, los médulos LSM (Line Switch Module)
correspondientes a accesos RDSI no son requeridos. En ese sentido, tomando como insumos los datos de entrada se
determina la cantidad de cada uno de los elementos necesarios.

20 APT.- Es el sistema de conmutacién para aplicaciones telefonicas, responsable de las llamadas conmutadas en AXE.

21 APZ.- Es un sistema de control basado en procesadores que trabajan en tiempo real y consta de procesadores
centralizados, procesadores regionales distribuidos y procesadores de soporte distribuidos. Su funcién principal es
proporcionar la capacidad de procesamiento en tiempo real requerida por el sistema APT para el manejo del trafico
telefonico.
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importante indicar, que existen algunos puntos particulares que estan relacionados con el
actual disefio y caracteristicas de la red existente en el Perd, los mismos que son
considerados en el modelo de costos:

v' Identificacién del disefio y jerarquia de la red: con la finalidad de disefar la red, el modelo
reconoce la estructura jerarquica de la misma a efectos de establecer el encaminamiento
que se desarrolla entre los distintos nodos de la red. En ese sentido, se considera una
red jerarquizada sobre la base de: (i) unidades remotas asociadas a centrales locales o
cabeceras y (ii) centrales locales asociadas a una central tandem. En ese sentido, sobre
la base de las diferentes realidades geograficas de cada departamento y de las
diferencias en los elementos de red involucrados en la provisién de la interconexion, el
modelo realiza la estimacion de los costos por departamento.

v En relacién con el tipo de transmisién al interior de la red, se considera que el disefio de
la red deberia contener una red de transmisién que utilice la tecnologia de transmisién
SDH (Synchronous Digital Hierarchy -Jerarquia Digital Sincrona-)*.

Considerando dichos supuestos, el modelo identifica los diferentes tipos de agrupaciones
que existen entre los nodos de cada departamento (a nivel de centrales tandem-centrales
cabeceras y agrupaciones a nivel de centrales cabecera-unidades remotas). En algunos
casos, la conformaciéon de dichas agrupaciones se realiza mediante la conformaciéon de
anillos, mientras que en otros casos se realiza mediante la conformacién de configuraciones
en cadena o estrella.

Una vez identificadas las diferentes agrupaciones de la red, asi como la configuracion de
cada una de ellas, el modelo estima el tamafio de las mismas (la sumatoria de las
distancias). Posteriormente, sobre la base de la informacion del trafico en la hora cargada
correspondiente a cada nodo, el modelo estima el nimero de E1s requeridos en cada tipo
de agrupacion. Finalmente, considerando la estimacién del tamano de cada agrupacion, asi
como la estimacion del nimero de enlaces requeridos, el modelo estima los costos de
transmisién asociados a cada una de ellas, para lo cual se considera el tipo de medio
utilizado (fibra 6ptica, radio o satélite).

Luego de estimar la inversién requerida en cada uno de los distintos elementos de la red, el
modelo estima los gastos anuales correspondientes a dichos elementos, considerando para
ello los costos relacionados al uso del capital (costo de capital, costos de operaciéon y
mantenimiento, y depreciacion) y los costos no asociados al uso del capital (costos de
operacion de red y costos de overhead).

8 ESTIMACION DEL CARGO POR CAPACIDAD.

Uno de los primeros pasos para la implementacion de un esquema de cargos de terminacion
por capacidad corresponde al establecimiento de la unidad elemental de capacidad de
interconexion que podria ser demandada por un operador. En la actualidad, la interconexién
entre operadores esta estructurada en torno a circuitos de 64 kbit/s que se agrupan para

22 SDH (Jerarquia Digital Sincrona).- Es una técnica de transmision en la cual se supera los problemas inherentes a la
transmisién plesiécrona, en particular, su inhabilidad para extraer circuitos individuales en sistemas de alta capacidad sin
necesidad de demultiplexar el sistema entero. Existen velocidades de 155 Mbps (STM-1), 622 Mbps (STM-4) y 2,4 Gbps
(STM-16). Las recomendaciones definen una estructura de multiplexaciéon que permite a la sefial STM-1 llevar como “carga
til”, varias sefales de velocidad inferior, lo que hace posible transportar en la red sincrénica, las sefiales PDH existentes.
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formar tramas de 2 Mbit/s. En ese sentido, el modelo dimensiona la red estimando el
nuimero de E1s requeridos en cada nivel de jerarquia, empleando para tales efectos la
informacion de entrada correspondiente al trafico en maxima demanda. Posteriormente,
sobre la base de dicho dimensionamiento, el modelo estima el nivel de inversién de acuerdo
con la tecnologia de transmisiéon correspondiente a cada localidad.

8.1 Metodologia descrita en la Prepublicacion realizada en Diciembre de 2002.
(Resolucion N°082-2002-CD/OSIPTEL).

Como un primer antecedente, es importante presentar la metodologia empleada en el
proyecto de prepublicacion del cargo tope por originaciéon/terminacién de llamadas en la red
fija, realizada mediante la Resolucion N°082-2002-CD/OSIPTEL, la misma que fue publicada
en el Diario Oficial El Peruano el dia 18 de diciembre de 2002?°. En dicha propuesta, la
estimacion del numero de enlaces de 2 Mbit/s se realiza a partir del valor estimado para la
variable denominada “trunkx”, correspondiente al total de troncales.

Para fines de describir con mayor precision la metodologia asociada a la estimacion de
dicha variable, tomaremos como referencia el grafico N° 4, el cual presenta a manera de
ejemplo la estructura de un area local (departamento).

Grafico N°4
Dimensionamiento de la Red de Transmision

TrunkHotsTandem
por cada Host =3

TrunkRemoteHost
por cada Remota =1

El escenario mostrado en el grafico N° 4 corresponde a un esquema acorde con la realidad
existente en la mayoria de departamentos del Per. Dicho esquema se caracteriza por
considerar que ante la ausencia de una central Tandem dentro un departamento, una central
cabecera ubicada en dicha area local cumple a su vez con las funciones tipicas de una
central Tandem. Considerando dichos supuetos®, el modelo estima la variable denominada
Trunk de la siguiente manera:

23 El texto completo de dicha prepublicacion, considerando la exposicion de motivos, se encuentra disponible en la pagina
web de OSIPTEL http://www.osiptel.gob.pe/

24 Respecto del dimensionamiento de la red, en el caso de las unidades remotas el trafico de maxima demanda por unidad
remota determina la carga en Erlangs correspondiente a dicha central, resultado que empleando la férmula de Erlang B
permite estimar el nimero de troncales. En el ejemplo presentado, se asume que el nimero de troncales asociados a cada
unidad remota en el nivel de jerarquia remote-host equivale a una troncal. De igual modo en el caso de las centrales
cabeceras el trafico de maxima demanda por cada central cabecera determina la carga en Erlangs correspondiente a dicha
unidad, resultado que empleando la férmula de Erlang B permite estimar el nimero de troncales. En el ejemplo presentado,
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A nivel de unidades Remotas: Se considera Unicamente el total de troncales estimado
por cada unidad en el tramo cabecera-remota. En el ejemplo presentado, se consideran
entonces seis unidades remotas, cada una con una troncal asociada a ellas, lo cual nos
da un total de seis troncales (Trunk =6).

A nivel de centrales Cabeceras distintas de la central Cabecera que hace las veces
de la central Tandem del departamento: Se considera inicialmente el total de troncales
estimado por cada central cabecera en el tramo cabecera-tandem. En el ejemplo
presentado, se consideran dos centrales cabeceras, cada una con tres troncales
asociadas a ellas, lo cual nos da un total de seis troncales. Adicionalmente, se considera
para cada central cabecera, el total de troncales correspondiente a las unidades remotas
conectadas dentro de su provincia. En el ejemplo presentado, se considera que cada
central cabecera tiene dos unidades remotas conectadas a ellas, cada una con una
troncal, lo cual nos da un total de cuatro troncales.

La suma de ambas estimaciones da como resultado un total de diez troncales asociadas
a las centrales cabeceras distintas de la central cabecera que hace las veces de central
Tandem del departamento (Trunk=10).

A nivel de centrales Cabecera que hacen las veces de la central Tandem del
departamento: Se considera el total de troncales correspondientes a las centrales
cabecera conectadas dentro de su departamento. En el ejemplo presentado, se considera
entonces que la central cabecera que hace las veces de central tandem del departamento
tiene dos centrales cabecera conectadas a ella, cada una con tres troncales, lo cual nos
da un total de seis troncales.

Adicionalmente, se considera el total de troncales correspondientes a las unidades
remotas conectadas directamente a dicha central. En el ejemplo presentado, se
considera que la central cabecera que hace las veces de central tandem del
departamento tiene dos unidades remotas conectadas a ella, cada una con una troncal, lo
cual nos da un total de dos troncales.

La suma de ambas estimaciones da como resultado un total de ocho troncales
asociadas a las centrales Tandem (Trunk=8).

Finalmente, la suma del total de troncales relacionadas a cada tipo de nodo nos da por
resultado 24 troncales a nivel departamental. Una vez estimado el nUmero de troncales, la
estimacion del nimero de enlaces de 2 Mbit/s se realiz6 de la siguiente manera:

Estimacion del total de enlaces asociado a cada nodo (E1Totx): La divisién del total
de troncales asociados a cada nodo entre 30 determina el nimero total de enlaces de 2
Mbit/s. No obstante, es importante indicar que el modelo considera dentro del proceso de
dimensionamiento de la red dos parametros que determinan un cierto nivel de
sobredimensionamiento. El primer factor denominado “factor de vacancia” (20%)
corresponde a la prevision requerida para atender los posibles incrementos de demanda;
el segundo factor, denominado “factor de alquiler”, considera la parte de la red de
transmision que el operador suele alquilar a otros operadores (25%).

se asume que el nimero de troncales asociados a cada central cabecera en el nivel de jerarquia host-tandem equivale a
tres troncales.
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- Estimacion del total de enlaces asociado a cada departamento (E1Totd):
Corresponde a la sumatoria de las variable E1Totx asociada a cada uno de los nodos
ubicados en dichos departamentos.

- Estimacion del costo por enlace por departamento: Se obtiene de dividir el gasto
mensual total asociado a cada departamento entre la variable E1Totd (total de enlaces
del departamento).

- Finalmente, se calcula el promedio ponderado de los costos por enlace estimados en
cada departamento, siendo el ponderador de cada uno de ellos la relacion entre el
numero de enlaces estimados en el departamento y el total de enlaces estimado a nivel
nacional®.

De acuerdo a lo descrito, los enlaces calculados empleando dicha metodologia estan
referidos a segmentos de red comprendidos entre dos nodos (unidad remota - central
cabecera o central cabecera - central tindem). En consecuencia, la aplicacion del resultado
obtenido estaria asumiendo que si una empresa va a terminar llamadas en una unidad
remota requeriria contratar por lo menos 2 E1s (un E1 para el tramo central tandem - central
cabecera y un E1 para el tramo central cabecera - unidad remota)®®.

De esta manera, el pago fijo mensual que realicen las empresas bajo la modalidad por
capacidad dependeria implicitamente del tipo de llamadas que se realicen. Bajo estas
condiciones, una adecuada implementacion del sistema de cargos por capacidad exigiria
gue las empresas que soliciten dicha modalidad deban conocer con precisién la estructura
jerarquica de la red con la cual desean interconectarse a fin de determinar la cantidad
adecuada de E1s requeridos, decisién que finalmente se vera reflejada en el valor del cargo
aplicable.

Adicionalmente, es importante sefalar que el numeral 48 de los Lineamientos de Politica de
Apertura establece que el cargo de interconexién debe ser Unico por departamento. En ese
sentido, es necesario especificar una metodologia que permita estimar e implementar un
cargo de terminacién por capacidad asociado al uso de la capacidad de un E1
independientemente del nivel de jerarquia de la red en el cual se originen las
comunicaciones.

8.2 Metodologia Propuesta: Estimacion del numero de Els equivalentes a la
capacidad de la red.

Tal como se ha sefalado en la descripcion del modelo de costos, la prestacion del servicio
telefénico considera basicamente el uso de centrales telefénicas, medios de transmision y
lineas de abonado, existiendo a su vez tres posibles alternativas para la configuracién de la
red: (i) en malla, (ii) en estrella y (iii) en malla/estrella. La configuracion en malla es aquella
en la que cada central esta conectada con cada una de las demas mediante enlaces de
transmision. En la configuracion en estrella se utiliza una central llamada central tdndem de

25 La Estimacion del total de enlaces a nivel nacional (E1TotNac) corresponde a la sumatoria de la variable E1Totd asociada
a cada departamento. El Peso ponderado por Departamento corresponde a la divisién de la variable E1Totd (total de
enlaces del departamento) entre la variable E1TotNac (total de enlaces a nivel nacional).

26 Para el caso de Lima, donde hay dos centrales tAndem, podria darse el caso en que una comunicacion requiera un E1 para
el tramo central tdndem - central tdndem, un E1 para el tramo central tdndem - central cabecera y un E1 para el tramo
central cabecera - unidad remota.
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tal forma que todas las centrales de la red queden interconectadas via esta central tandem:;
de esta manera se forma una red jerarquica en donde la central tandem es la central de
nivel superior. Las configuraciones en malla y en estrella, en la practica, coexisten en las
redes de telecomunicaciones®’.

En ese sentido, las redes jerarquicas de centrales se han desarrollado con la finalidad de
reducir las salidas y entradas de los grupos de circuitos troncales® de una central a una
cantidad razonable, permitiendo el manejo de altos volimenes de trafico en ciertas rutas en
donde sea necesario y permite tener trafico de desbordamiento. Desde el punto de vista del
encaminamiento, las comunicaciones que se cursan a través de las troncales se puede
realizar mediante el empleo de rutas directas e indirectas®. La combinacién de estos 2 tipos
de rutas permite crear entonces una estructura de encaminamiento jerarquico. No obstante,
es importante sefalar que el concepto de encaminamiento jerarquico no tiene que
relacionarse directamente con el concepto de red jerarquica de centrales.

Las centrales cabeceras ocupan el nivel mas bajo de la jerarquia de encaminamiento. Si
bien los abonados de una zona geografica definida estan conectados a ella, es posible que
este tipo de central tenga algunas limitaciones en cuanto al nimero de rutas que puede
atender y también en cuanto a la gama de servicios prestados. Por otro lado, es posible
proporcionar rutas directas entre centrales de niveles jerarquicos iguales o diferentes.
Ademas hay casos en los que dentro de grandes poblaciones o ciudades conviene, desde el
punto de vista econémico, estudiar la posibilidad de introducir centrales de transito que
cursen exclusivamente trafico local.

En consecuencia, estas caracteristicas de la red permiten conectar dos puntos cualesquiera
de dicha red (por ejemplo, dos abonados para el caso de comunicaciones originadas y/o
terminadas en la misma red, o entre un abonado y el punto de interconexién, para el caso de
llamadas originadas en una red y terminadas en otra red). Para tales efectos, cada
comunicacion que se establece en la red telefénica local, genera un circuito temporal que
enlaza: (i) el equipo terminal del abonado llamante con el equipo terminal del abonado
llamado para las comunicaciones en la misma red; vy, (ii) el equipo terminal del abonado
llamante/llamado y el punto de interconexion, para las comunicaciones entre dos redes.

De esta manera, el maximo nimero de circuitos que se pueden generar en la red esta
relacionado con el maximo numero de comunicaciones que se cursan en dicha red en la
hora de mayor carga y la maxima capacidad de los circuitos troncales de las centrales y de
los medios de transmision que los enlazan. Por lo expuesto, podemos precisar que la
terminacién de llamada por capacidad de un E1 debe ser equivalente a la capacidad que
asigna la red para cursar trafico desde y/o hacia cualquier usuario de dicha red hacia y/o
desde el punto de interconexién, equivalente al maximo nimero de comunicaciones que se
cursaria a través de un enlace E1 en la hora de mayor carga o de maxima demanda.

27 La estructura en estrella es adecuada en aquellos casos en los que el volumen de trafico entre las centrales del mismo nivel
jerarquico es poco elevado, mientras que cuando el trafico entre estas centrales es muy intenso se suele optar por una
formacion en malla. Si bien en principio resulta adecuada una red formada por varias estrellas, las rutas directas se
justifican cuando el trafico entre 2 centrales excede de un determinado valor; en este caso, la red es una configuracion
combinada malla/estrella.

28 Circuito troncal: Conexion entre dos centrales para una sola llamada cada vez, incluido los conectores en los que termina.
Términos y Definiciones, Libro Azul de la UIT.

29 Una ruta directa consiste en una o varias troncales que conectan centrales adyacentes, mientras que una ruta indirecta es
equivalente a una serie de troncales que conectan 2 centrales que proporcionan conexiéon de extremo a extremo a través
de otras centrales.
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Adicionalmente a la informacién correspondiente al costo total mensual para la terminacion
de llamada por departamento, los cuales fueron estimados en el modelo de costos descrito
en el presente informe, para fines de la presente propuesta se utilizdé informacién adicional
ya disponible en OSIPTEL, la misma que habiendo sido presentada por la empresa
concesionaria Telefénica del Peri ha permitido a OSIPTEL realizar las estimaciones
indicadas sin necesidad de solicitar informaciéon adicional®®. De esta manera, los pasos
considerados en la presente propuesta metodologica son los siguientes:

Como punto de partida identificamos el trafico en la hora de maxima demanda para cada
uno de los tipos de servicios que hacen uso del servicio de acceso (trafico fijo local, larga
distancia, trafico fijo-movil, mévil-fijo e Internet), carga que fue considerada en el
dimensionamiento de la red. De esta manera definimos:

Tréfico en HC del servicio i-ésimo=4C, .. (5)
Es importante precisar que dicho trafico se obtiene de sumar los minutos de hora cargada
correspondientes al trafico efectivo de comunicaciones (ME) con la carga asociada a los
minutos de conexidn, es decir, el tiempo empleado para la realizacion del establecimiento
de las llamadas (MC).

HC, = ME, + MC, = ME, +|N°Llamadas * Min. conexién por Llamadal|

Desagregando aun mas dicha expresion tenemos:

ME,
HC; =ME, + MC, = ME,; + [ ! * Min. conexion por Llamada} ..... (6)

Duracion Promedio Llamada

Tal como se puede apreciar, los minutos de conexion para cada tipo de servicio se
obtienen de multiplicar el total de llamadas (equivalente al ratio del total de minutos
efectivos entre la duracién promedio de la llamada) por el tiempo estimado de conexién
por llamada. En relacion con la ultima variable, se consideré6 que dicho tiempo
corresponde al 12.62% de la duracién promedio de cada llamada®'.

Habiéndose identificado la carga total empleada para el dimensionamiento de la red,
consideramos que la estimacion del nimero de E1s equivalentes se obtiene a partir de la
siguiente expresion:

N°Els = ne = 2 HC,
Min .Efectivos por E1 en 1 hora  Min.Efectivos por canal por hora* 30

30 Conforme a lo establecido por el Articulo 19° de la Ley 27336- Ley de Desarrollo de las Funciones y Facultades de

OSIPTEL-, toda informacién que las empresas operadoras proporcionen a OSIPTEL, tiene caracter de Declaracién Jurada.
De manera coherente con dicha norma, en el Articulo 103° del Reglamento General de OSIPTEL, aprobado por Decreto
Supremo N 008-2001-PCM, asi como en el Articulo 17° del Reglamento General de Infracciones y Sanciones, aprobado
por OSIPTEL mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 002-99-CD/OSIPTEL, se establecen sanciones para los casos
en que la empresa operadora proporcione a OSIPTEL o le haga entrega de informacién inexacta o falsa.

31 De acuerdo con la informacién presentada por Telefénica del Perd para fines de la realizacion del modelo de costos, la

duracién promedio de los eventos no facturados es equivalente a 16.30 segundos, mientras que la duracién promedio de
una llamada es de 129.17 segundos. Considerando dichos indicadores, se estima que el tiempo de conexién es equivalente
en promedio al 12.62% del tiempo promedio efectivo de duracion de una llamada telefénica.
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De esta manera, el nimero total de E1s equivalentes de red se obtiene de dividir el trafico
total en la hora de maxima demanda entre el tiempo promedio de uso de un E1 en una
hora. Adicionalmente, es importante tener en cuenta los dos parametros de
sobredimensionamiento sefialados anteriormente (factor de vacancia equivalente a 20%
y factor de alquiler equivalente a 25%). En consecuencia, el cargo tope por E1
correspondiente a cada departamento estara dado por:

Z HC, 1.25
N°Els = *
Min .Efectivos por canal por hora*30 0.8

Obsérvese ademas que el total de minutos de uso por E1 en una hora se obtiene de
multiplicar el nimero total de canales (30 canales de comunicacion por E1) por el total de
minutos de uso estimados por cada canal en una hora

- Al respecto, se ha desarrollado una metodologia que nos permita estimar el valor del
parametro de eficiencia denominado “Minutos efectivos por canal en una hora” a partir de
la informacion disponible en el modelo de costos para cada departamento. En principio
dicho parametro se obtiene promediando los resultados obtenidos para cada nivel
jerarquico®

M o = WIMR_H +w,M f=r donde: w, +w,=1 ... (8)

canal | hora canal | hora canal | hora

Donde:

MEH = Minutos efectivos por canal en una hora en el nivel Remote-Host

M1, = Minutos efectivos por canal en una hora en el nivel Host-Tandem

Los ponderadores corresponden a la participacién del nimero de E1s de cada nivel
jerarquico respecto del numero de E1s de toda la red de transmisién del departamento. A
manera de ejemplo, consideremos los pasos seguidos para estimar los Minutos efectivos
por canal en una hora en un tramo R-H:

Paso 1: Identificamos las siguientes variables a nivel departamental.

Numero Total de E1s de transmision en todos los tramos R-H = EIITHI = 1436

Numero Promedio Ponderado de E1s por tramo R-H = Elen =14
Paso 2: Estimamos el nUmero de canales existentes por tramo
Circuitos, ,; = Elr-n *30 =14*30 =420 canales

Paso 3: Estimamos el nimero de Erlangs por circuito. Utilizando las tablas de Erlang B,
con una probabilidad de bloqueo de 1%, se obtiene un trafico de 396 Erlangs que puede

32 Considérese los niveles jerarquicos: remota — Host (R-H) y Host — Tandem (H-T)
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ser cursado a través de estos 420 circuitos, o que da como consecuencia un valor
promedio de 0,943 Erlangs/Circuito.

Paso 4: Ahora estimamos el niumero de minutos por circuito. Teniendo en cuenta que 1
Erlang equivale a la ocupacion total de un circuito durante un lapso de 60 minutos,
tenemos que el trafico en minutos por circuito sera de:

0,943 Erl/ circuito * 60 minutos / Erl = 56, 57minutos / circuito

Un procedimiento similar es posible de realizar a nivel H-T. Ambos resultados son
empleados luego para la estimacion del parametro de eficiencia promedio a nivel
departamental:

MR 25657 wo=46% ; M’ =5913 w,=54%

canal | hora canal | hora

M =0.46*56.57+0.54*59.13=57.95

canal | hora

D HC, L 1.25

Luego, tendremos que: N°Els equivalent es = =
57.95*30 .8

Los resultados obtenidos respecto del parametro de eficiencia se presentan a
continuacion:

Cuadro N°5
Minutos Efectivos de Uso por Canal en una Hora
Departamento Min. Uso Estructura Min
por Canal por Hora | en la Hora Cargada
Ayacucho 50.12 0.57%)
Huancavelical 50.00 0.15%)
Huanuco 50.67, 0.66%)
Ica 56.83 1.63%)
Junin 56.61 1.80%
Lima 57.96 70.69%
Loreto 53.69 1.17%
Pasco 52.80 0.21%)
SanMartin 54.89 1.01%
Ucayali 50.68 0.84%
Amazonas 52.80 0.25%)
Ancash 55.92 1.87%
Cajamarca 56.80 1.13%
LaLibertad 57.77 3.75%
Lambayeque 56.00 2.52%)
Piura 57.19 2.56%
Tumbes 52.80 0.40%)
Apurimac| 52.80 0.29%)
Arequipa 57.04 3.96%
Cusco 55.66 2.05%)
MadredeDios 51.50 0.21%)
Moquegua| 53.67 0.49%
Puno 54.59 0.78%
Tacna 53.49 1.01%
Promedio Ponderado 57.29
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- El costo mensual por E1 en cada departamento se obtiene de dividir el costo total
mensual estimado para la terminacion de llamadas, entre el numero total de Els
equivalentes a la capacidad de red requerida para atender la totalidad del trafico en la
hora de maxima demanda.

Costo por El = Costos Mensual (9)
N°Els equivalent es

- Finalmente, el cargo tope por E1 corresponde al promedio ponderado de los cargos
estimados en los 24 departamentos del pais, empleando como ponderador la estructura
porcentual correspondiente al nimero total de E1s a nivel nacional.

Cuadro N°6

Cargo Tope Promedio Ponderado por E1

Estructura Costo Por

Departamento del N°de E1s E1 (US$)
Ayacucho 0.67%) 10,914.0
Huancavelica 0.18%) 6,262.0
Huanuco 0.78% 11,023.3
Ica 1.66% 13,984.2
Junin 1.84% 5,246.3
Lima 69.57% 2,248.7
Loreto 1.24% 10,780.6
Pasco 0.25%) 5,798.3
SanMartin 1.06% 13,489.9
Ucayali 0.96% 3,844.3
Amazonas 0.28%) 5,120.0
Ancash 1.95% 11,031.8
Cajamarca 1.13% 5,427.8
LaLibertad 3.72%) 5,907.7
Lambayeque 2.55%) 2,352.3
Piura 2.55%) 5,547.9
Tumbes 0.46%) 6,632.3
Apurimac 0.35% 3,039.2
Arequipa 4.00% 12,452.7|
Cusco 2.12% 5,481.0
MadredeDios 0.25%) 25,725.8
Moquegua 0.53% 7,150.3
Puno 0.85% 15,853.5
Tacna 1.06% 5,252.9

Total 100%| 4,050.64

El resultado final nos indica entonces un costo total mensual por el uso de un E1 equivalente
a US$ 4,050.64.

Con el objetivo de dar mayores alcances respecto de la presente recomendacion, resulta
pertinente contrastar la metodologia y el resultado presentado con aquel que se habria
obtenido de la simple multiplicacién del cargo tope por minuto y un nivel de capacidad
maxima de minutos supuesto por E1.

La determinacion de dicha capacidad maxima podria realizarse de dos maneras: (i) asumir
una capacidad objetivo y (ii) obtener el promedio estadisticamente registrado en los actuales
acuerdos de interconexiéon. La primera de las metodologias implicaria el determinar
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implicitamente una calidad de servicio especifica, mientras que en el segundo caso la
determinacién de un promedio estadistico implicaria fijar un valor cuya vigencia resulta
relativa dependiendo del comportamiento y de las estrategas que respecto de la calidad de
sus servicios desean aplicar las diferentes empresas.

Por otro lado, es importante sefalar que cualquier determinacion respecto de la capacidad
esperada de un E1 deberia considerar el patron de trafico de los diferentes tipos de servicio
ofrecidos por las distintas empresas que solicitan interconexion (ejemplo: voz y datos).

No obstante dichas observaciones, consideramos relevante el presentar algunas de las
posibles estimaciones que se podrian obtener con la aplicacion de dicha metodologia, lo
cual nos permitira dar mayores alcances en respuesta a las posibles inquietudes que al
respecto se podrian generar. Como punto de partida seria posible tomar como referencia
que la capacidad maxima asociada a un E1 es de 240,0000 minutos por mes, con lo cual
obtendriamos el siguiente resultado:

Costo de un E1=US$ 0.01208 * 240,000 = US$ 2,899

Si bien la capacidad indicada de 240,0000 minutos por E1 ha sido tomada como referencia
en algunos acuerdos y mandatos de interconexién®®, es necesario precisar que dicha
estimacion se encuentra muy por debajo de la verdadera capacidad de minutos que a la
fecha las empresas vienen cursando por dichos enlaces. Al respeto, dentro del proceso de
recepcién de comentarios para la aprobacién del cargo de terminacién en la red fija*, la
empresa concesionaria Telefénica del Perd S.A.A. presenté la siguiente informacion:

Cuadro N°7
Capacidad de los Enlaces de Interconexion
Servicio Els Estructura Minutos Media de E1s necesarios Estructura Media de min.
Contratados % Mensuales Minutos por E1] calculados % Estimada

Fijo 87 8.6% 26,554,714 305,227 48 8.0% 553,223
LD 346 34.3% 109,635,613 316,866 294 48.8% 372,910
Mévil 576 57.1% 118,404,556 205,563 261 43.3% 453,657
Total 1,009 100.0% 254,594,883 603 100.0%

Promedio Ponderado 252,324 Promedio Ponderado 422,214

Fuente: Telefonica del Peru (2002)

De acuerdo con la informacion presentada en el cuadro N° 7, el promedio de minutos por E1
contratado es de 252,324. No obstante, habiéndose estimado para cada tipo de servicio cual
es el numero de E1s que en estricto se requiere para poder atender al total de minutos
indicado, la empresa concesionaria Telefénica del Perd S.A.A. ha verificado que existe un
elevado nivel de vacancia o capacidad contratada en exceso.

Considerando dicha informacion se obtiene que el nimero total de E1s requeridos (603 E1s)
es aproximadamente el 60% del total de E1s contratados (1,009 E1s), siendo la capacidad
promedio efectiva de minutos por E1 de 422,214. Tomando como referencia dicha

33 Por ejemplo, el Mandato de Interconexiéon N° 006 - 2000-GG/OSIPTEL (Firstcom S.A., Telefénica del Peri S.AA. y
Telefénica Méviles S.A.C.); el Mandato de Interconexion N° 006-2001-CD/OSIPTEL (AT&T Pert S.A. y Telefénica Méviles
S.A.C.). Obsérvese en estos casos su consideracion inicial para la determinacién de la formula de reparto de los costos
correspondientes al despliegue y mantenimiento de los enlaces de interconexion bidireccionales.

34 Luego de la publicacién para comentarios de la Resolucion N°082-2002-CD/OSIPTEL.
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capacidad, la estimacion del costo de un E1 partiendo del costo por minuto nos llevaria al
siguiente resultado:

Costo de un E1=US$ 0.01208 * 422,214 = US$ 5,100

Por otro lado, mediante comunicacion N° GGR-107-A-681/IN02 de fecha 26 de agosto de
2002, Telefénica del Perd S.A.A. sefalé de manera expresa que la capacidad de minutos
promedio por E1 estd por encima de los 240,0000, presentando para tales efectos el
siguiente detalle de informacién correspondiente a las empresas operadoras que prestan
servicios de larga distancia.

Cuadro N°8
Minutos Promedio por E1 por operador
Operador LD Ene-02 Feb-02 Mar-02 Abr-02 May-02 Jun-02 | Promedio | Estructura
AT&T 193,981 182382 242552 322,149 280,107 281,508] 250,447 4.78%]
Nortek 382,378 443570 509456 551,581 552,941 554,305| 499,039 9.52%)
Perusat 180,446 151,734 285118 191,318 329,983 330,797] 244,899 4.67%)
Gamacom 501,314 282,293 400,807 412345 447,015 448,117 415315 7.93%
Limatel 251,879 217,761 218298 309,118 309,880 310,644] 269,597 5.14%
Impsat 591579 504,647 389,870 290,298 357,900 298986| 405,547 7.74%)
Vitcom 318674 319460 599563 497,163 498,389 499,618] 455,478 8.69%)
Full Line 418947 369,751 357,346 171,978 194,739 195219 284,663 5.43%)
Biper Express 448474 448037 247,851 405976 646,290 647,883] 474,085 9.05%)
System One 614,419 600,425 637,203 647,141 648737 650,337] 633,059 12.08%
Elnath 357,668 353,112 265331 307,365 216,371 216,905| 286,125 5.46%
Digital Way 205436 399,036 260,509 191,104 167,613 168,026] 231,954 4.43%)
System One Lima 728916 716963 841,819 864,518 826,151 760,550] 789,820 15.07%)
Total 5,240,027
Promedio Ponderado | 468,485

Fuente: Telefonica del Peru

De esta manera, se puede apreciar que el valor de la capacidad por E1 estimado sobre la
base de la informacién estadistica termina siendo un resultado bastante relativo,
dependiendo en cada caso no sélo del nivel de consumo de las distintas empresas sino
también de las distintas estrategias que ellas establecen respecto de la administracién de
SUS recursos.

En ese sentido, consideramos que la propuesta realizada a través del presente informe se
constituye en una alternativa metodologica con una mayor sustento tedrico, la misma que
partiendo de los principios y componentes basicos del modelo de costos, determina un
cargo de capacidad que presenta una relacion coherente con el valor por minuto
actualmente vigente. Tal como se ha sefialado anteriormente, es posible migrar en un
segundo momento a un modelo de agregacion de demandas, proceso que debera
establecer una revision conjunta de ambos cargos.

9. EXPERIENCIA INTERNACIONAL

Otro aspecto relevante a tomar en cuenta corresponde a la experiencia internacional en
materia de estimacion y aplicacion de cargos por capacidad. Al respecto, mientras la Gnica
experiencia existente en la region corresponde a Colombia, en Europa la experiencia mas
relevante es la espafiola.
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En relacion con la experiencia colombiana, la Comision de Regulacion de
Telecomunicaciones establecié el valor de los cargos tope por terminacién de llamada en la
red fija empleando para tales efectos la consideracion de un modelo de costos
incrementales de largo plazo, asi como la informacién correspondiente a diversos paises
(benckmark). Sobre la base de dicho estudio, la autoridad regulatoria estableci6 como
valores objetivo a enero de 2005 los siguientes:

Cuadro N°9
Cargos de terminacion por Minuto en Colombia - Valores a enero
de 2005 (Pesos Constantes de 30 junio de 2001)

Grupo de empresas Pesos US$

Uno 31.07 0.0135
Dos 37.56 0.0163
Tres 48.01 0.0209

Tipo de cambio: 2300

Adicionalmente, para fines de la determinacion del cargo por capacidad, se tomé como valor
de partida un cargo por E1 a marzo de 2001 equivalente a $11°722,361 (US$ 5,040%), el
cual fue estimado sobre la base del principio de neutralidad de ingresos en materia de la
prestacion del servicio de terminacion de llamadas. Al respecto, considerando una tasa de
actualizacion anual del 8%, la estimacién del cargo mensual en pesos del julio de 2001 fue
la siguiente:

1/4

Cargo mensual por E1 = 11'722,361*[1.08] " =$ 11'950,086

Redondeando dicho resultado, el cargo mensual de partida considerado por E1 fue de
$11°960,000. Posteriormente, se estimaron los cargos objetivo para enero de 2005,
empleando para tales efectos la siguiente metodologia:

Cargo por E1 = Cargo por Minuto * Capacidad de Minutos por E1

Considerando una capacidad por E1 equivalente a 244,146 minutos mensuales, asi como la
fijacién de los cargos por minuto presentados en el cuadro N° 6, los cargos mensuales por
E1 proyectados fueron los siguientes:

Cuadro N°10
Cargos Interconexion por E1 en Colombia - Valores Objetivo a
Enero de 2005 (pesos constantes del 30 junio de 2001)

Grupo de Resultado Cargo Por E1 Redondeado
empresas por E1 (Pesos) Pesos US$
Uno 7,733,002 7,740,000 3,365
Dos 9,349,903 9,350,000 4,065
Tres 11,951,003 11,960,000 5,200

35 Se utiliz6 el tipo de cambio de junio de 2001, equivalente a 2,325.58 (fecha en que se aprobd la normativa de fijacién de
cargos por capacidad).
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Finalmente, tomando como referencia el valor del cargo de partida por E1 a junio de 2001,
asi como los valores objetivo a enero de 2005, la estimacién de los cargos a enero de 2002,
enero de 2003 y enero de 2004 se realizd de la siguiente manera:

Cargo a enero de 2002 = Cargo junio de 2001 *

Cargo a enero de 2003 = Cargo junio de 2001 *

Cargo a enero de 2004 = Cargo junio de 2001 *

_Cargo enero de 2005 |

| Cargo junio de 2001 |

_Cargo enero de 2005 |
| Cargo junio de 2001 |

_Cargo enero de 2005 |

6/42

18/42

30/42

| Cargo junio de 2001 |

En ese sentido, la Resolucién N° 463 de 2001 publicada por la Comision de Regulacién de
Telecomunicaciones de Colombia establecié el detalle de cargos por capacidad®.

Cuadro N°11
Cargos Interconexion por E1 en Colombia - Valores Proyectados
en pesos constantes del 30 junio de 2001

Grupo de empresas Ene-02 Ene-03 Ene-04 Ene-05

Uno 11,230,000 9,920,000 8,760,000 7,740,000
Dos 11,540,000 10,760,000 10,003,000 9,350,000
Tres 11,960,000 11,960,000 11,960,000 11,960,000

Expresando dichos valores en

dolares y considerando

correspondientes a cada grupo, obtenemos los siguientes resultados:

Cuadro N°12
Cargos Interconexion por E1 en Colombia — US$
al 30 junio de 2001

la estructura de

lineas

Grupo de Estructurade | Proveccion de Cargos por E1 _
empresas Lineas* Ene-02 Ene-03 Ene-04 Ene-05
Uno 61% 4,883 4,313 3,809 3,365
Dos 26% 5,017 4,678 4,349 4,065
Tres 13%) 5,200 5,200 5,200 5,200
Promedio Ponderado 4,960 4,525 4,134 3,790

* Fuente: CRT
Estimacion: Osiptel

36 Se expresan los cargos en délares americanos considerando la estructura de lineas correspondientes a cada grupo (data

2002).
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De esta manera, la autoridad regulatoria en Colombia establecidé una proyeccién de cargos
por E1 que va desde US$ 4,960 en enero de 2002 hasta US$ 3,790 en enero de 2005
aproximadamente, siendo el valor promedio para enero de 2004 de US$ 4,134. Habiéndose
establecido la proyeccién de los cargos de acceso en pesos constantes del 30 de junio de
2001, la CRTC estableci6 la siguiente metodologia de actualizacion mensual®’:

Cargo,,; = Cargo, * [1 +IAT, ]* [1 — X4 ] ------ (10)
Donde:

IAT, = Variacion en el indice de Actualizacion tarifaria en el periodo t.

X4 = Productividad de la industria, equivalente al 2% anual.

En relacibn con la experiencia espanola, la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones (CMT) consider6 relevante que, sobre la base de la estructura tarifaria
vigente en Espafa, la determinacién del cargo por capacidad dependeria del nivel de red
donde se situase el Pdl (punto de interconexién), es decir, atendiendo al tradicional
esquema de interconexion a nivel local (en una central local), en transito simple (central de
transito) o transito doble (con uso de doble central de transito).

En relacién con la determinacién de los costos de interconexion por capacidad, la autoridad
reguladora considerd importante el determinar una metodologia de célculo siguiendo un
esquema similar al que se venia aplicando en dicho pais, el cual parte de la contabilidad
analitica de la empresa operadora, a través de un sistema ABC de imputacién de costos a
servicios finales. Al respecto, la autoridad reguladora senalé que, en el contexto inicial de
implementacion del nuevo sistema, no se podria disponer de la informacion contable
suficiente para poder establecer un precio basado en costos.

Sin embargo, dada la necesidad de fijar un cargo aun provisional, la autoridad reguladora
sefalé que era necesario determinar, para tales efectos, alguna metodologia de célculo que
garantice la cobertura de costos para el suministro del servicio de interconexién de la misma
manera que se venia realizando con el sistema vigente de precios por minuto. En ese
sentido, se buscaba que los precios de interconexién por capacidad se fijen de tal forma que
los ingresos por interconexion cubriese los costos de suministro del servicio del mismo modo
como lo efectuaba el sistema anterior, sin que el cambio de sistema, manteniendo las
condiciones iniciales constantes, afectase a la remuneracion eficiente del servicio.

Para tales efectos, la CMT evalud la aplicacién de dos posibles metodologias:

v El trafico medio por enlace existente segln los datos mas recientes (datos 2000)
multiplicado por el precio medio de interconexidon cobrado en dicho afio, o bien el trafico
convenientemente dimensionado del enlace multiplicado por el precio medio de
interconexion antes referido.

v Célculo estimado a partir de la contabilidad analitica presentada por Telefonica de
Espana.

37 Aplicable desde el primero de enero de 2002.
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En relacion con la segunda alternativa, la autoridad reguladora resalt6 como uno de los
principales inconvenientes el hecho de que la Ultima contabilidad disponible era del afno
1999. Adicionalmente, sefnalé que era necesario introducir las oportunas modificaciones en
la contabilidad analitica presentada anualmente por la operadora dominante para poder
realizar el calculo de los costos de provision de servicios de interconexién por capacidad que
en el futuro se establezcan, asi como incorporar drivers sobre la base de capacidad
disponible, mas que trafico cursado.

En ese sentido, la metodologia inicialmente empleada por la CMT se basé en la estimacion
para cada uno de los niveles de red, de una cierta capacidad de minutos por E1 (trafico
medio por unidad), y multiplicar dicha estimacién por el costo correspondiente por minuto
(precio medio de interconexion). El detalle de los cargos establecidos, asi como la
estimacion del cargo promedio ponderado se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro N°13
Cargos Iniciales de Interconexion por E1 en Espaia® (OIR 2002)

Euros US$
Precio por Precio por Precio por Precio por Estructura % Relacion
Nivel de unidad unidad unidad unidad 2Mbits/64kbits
interconexion |elemental de 64| elemental de 2] elemental de |elemental de 2
kbit/s Mbit/s 64 kbit/s Mbit/s
Local 44.2 1,326.11 59.2 1,776.99 39.15% 30.0
Metropolitano 55.84 1,675.21 74.8 2,244.78 0.65% 30.0
Transito simple 67.58 2,027.58 90.6 2,716.96 58.73% 30.0
Transito doble 129.12 3,873.80 173.0 5,190.89 1.47% 30.0
Promedio Ponderado 79.40 2,382.18] 100.00%)

Fuente: CMT (OIR: Oferta de Interconexion de Referencia)

Posteriormente, Telefénica remitié a la Comisién la contabilidad de costos correspondiente
al ejercicio 2001. Sobre la base de dicho informe, la autoridad regulatoria consider6
necesario evaluar la conveniencia de establecer posibles modificaciones en algunos de los
precios de interconexién. Sin embargo, dado que la modalidad de interconexion por
capacidad no se hizo efectiva en el afno 2001, el referido informe contable no incorpor6 la
imputacién de costos asociados a su implementacion.

Adicionalmente, considerando que el perfil de trafico utilizado en el momento del nacimiento
de la interconexion por capacidad ya no es similar al actual, la comisién precisé que la
metodologia empleada para la fijacion de dichos precios ya no podia ser utilizada para una
posterior actualizacion de los mismos. En ese sentido, con el fin de disponer de una visién
mas aproximada a los costos de interconexién por capacidad, la comisién encargé el
desarrollo de un modelo de costos a la empresa consultora Europe Economics.

El informe presentado por dicha compafia en febrero de 2003*° hace referencia a la
implementacion de un modelo LRIC del tipo Bottom-up siguiendo la metodologia de
“agregacion de demandas” descrito en la seccién N° 6 del presente informe*’. Respecto de

38 Para fines de la estimacién del cargo promedio ponderado se tomé la estructura porcentual empleada por la empresa
consultora OVUM, en su publicacién “Interconnect@Ovum-Benchmark Comparisons”.

39 Europe Economics (2003). “Bottom-up LRIC Model for the Fixed Network Spain”.

40 El modelo considera ademas la agregacion de la demanda correspondiente a la prestacion de otros servicios, como por
ejemplo el servicio de banda ancha (acceso ADSL).
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la implementacion de metodologias alternativas, especificamente los mecanismos de
comparacion internacional, la CMT consider6 el siguiente resumen comparativo:

Cuadro N°14
Cargos por Capacidad en Europa (Euros - julio 2003)

Pais Local % Media Transito Simple %Media Ts/Local
Espafia 1,326.11 -0.27% 2,027.58 -10.50% 1.53
Reino Unido 1,154.05 -13.21% 1,754.38 -22.56% 1.52
Italia 1,641.17 23.42% 2,726.75 20.37% 1.66
Francia 1,300.00 -2.24% 2,500.00 10.36% 1.92
Irlanda 1,227.33 -7.70%

Paises Bajos 2,318.00 2.32%
Media 1,329.73 2,265.34

Al respecto, la CMT precisé que la comparacion internacional debia realizarse con cautela
dado el limitado caracter cualitativo y cuantitativo de las modalidades de interconexion por
capacidad utilizadas en los demas paises de la comunidad. En concreto, que la modalidad
de cargo por capacidad en dichos paises es s6lo aplicable para el acceso a Internet, y que
el nivel de madurez de dichas ofertas es menor ya que se han implantado mas tarde que en
Espana (excepto la del Reino Unido).

No obstante dichas observaciones, la CMT observé que los cargos vigentes en Espafia se
situaban por debajo de los precios de servicios similares facturados por capacidad en otros
paises. Adicionalmente, se resalté de que la relacion entre el cargo por enlace de transito
simple y el enlace local es mas baja en Espana y el Reino Unido, hecho que representa el
establecimiento de menores incentivos para el despliegue de redes en comparacion con el
resto de paises.

De esta manera, la CMT precisé que dado que los resultados del modelo Bottom Up son la
mejor aproximacion a los costos reales - los cuales se encuentran mas proximos a los
cargos aplicables en el resto de paises- y dada la necesidad de mejorar la relacién del
cargo del nivel de Transito Simple a valores mas incentivadores de la inversion, era
necesario revisar los cargos de acceso en la modalidad de cargos por capacidad,
estableciéndose los siguientes valores en la modificacién realizada a la oferta de
referencia en el afio 2003.

Cuadro N°15
Revision de los Cargos por Capacidad en Espaia (julio 2003)

Euros US$
Precio por Precio por Precio por Precio por Estructura % Relacion
Nivel de unidad unidad unidad unidad 2Mbits/64kbits
interconexion |elemental de 64| elemental de 2] elemental de |elemental de 2
kbit/s Mbit/s 64 kbit/s Mbit/s
Local 44.2 1,326.11 59.2 1,776.99 39.15% 30.0
Metropolitano 62.32 1,869.63 83.5 2,505.30 0.65% 30.0
Transito simple 73.77 2,213.00 98.9 2,965.42 58.73% 30.0
Transito doble 106.2 3,186.00 142.3 4,269.24 1.47% 30.0
Promedio Ponderado 83.88 2,516.27| 100.00%

Fuente: CMT
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Obsérvese que en todos los casos los cargos de acceso para los niveles de 64 Kbits se
obtienen de dividir el cargo correspondiente de 2 Mbits entre 30. Finalmente, cabe sefalar
que los valores aprobados en la oferta de interconexién de referencia del afo 2003 se han
mantenido vigentes en la oferta de referencia del ano 2004. La variacion registrada entre los
cargos inicialmente aprobados y los cargos vigentes es la siguiente:

Cuadro N°16
Nivel de Ajuste de los Cargos por Capacidad en Espana

US$ 2 Mbit/s
Nivel de

interconexion 2002 2003 y 20004 Variacion

Local 1,776.99 1,776.99 0.00%
Metropolitano 2,244.78 2,505.30 11.61%

Transito simple 2,716.96 2,965.42 9.14%
Transito doble 5,190.89 4,269.24 -17.76%

Promedio 2,382.18 2,516.27 5.63%

Elaboracion Propia

Un aspecto importante en la normativa espafiola que es pertinente resaltar*’ corresponde a
los diversos mecanismos de comparticion de infraestructura para fines de interconexion y
acceso a la red fija, los mismos que siendo de caracter general también son aplicables para
el régimen de interconexién por capacidad. Al respecto, con objeto de estimular la eficiencia
en la utilizaciéon de los recursos de interconexién y optimizar el costo que asumen por ello
los operadores, la CMT incluy6 en la oferta de referencia dos posibilidades para compartir
dichos recursos entre varios agentes:

1. Reventa de trafico de interconexion en acceso y terminaciéon, en donde un operador
presta el servicio de transito entre la red de Telefénica y la red del operador que contrata
la reventa.

2. Comparticion de infraestructuras de interconexion, en donde sobre un mismo Pdl fisico se
establecen varios Pdls ldgicos, uno por cada operador.

Respecto de la posibilidad de reventa de trafico, la normativa asume como condicién general
que se elimina la exclusividad de los recursos de interconexion que solicita un operador para
sus propias necesidades de interconexién. De esta manera, los operadores que solicitan
interconexion con Telefénica de Espana pueden utilizar, en cualquier momento y sin
necesidad de obtener autorizacion previa por parte de dicha empresa, estos recursos para
ofrecerlos a terceros operadores en forma de reventa de trafico de interconexion.

En relacién con la comparticion de infraestructura, el marco normativo prevé que en
caso de desborde del trafico bajo el esquema de acceso por capacidad, una de las
posibles soluciones pasa por permitir el encaminamiento alternativo del trafico de
desborde hacia otro Pdl, bien del mismo operador o bien de un tercero con el que se

41 Véase las Ofertas de Interconexion de Referencia de los afios 2002 y 2004, asi como el andlisis de las modificaciones
introducidas en abril de 2003. www.cmt.es
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haya establecido un acuerdo de transito (servicio aplicable tanto al modelo de
interconexion por capacidad como al de interconexién por tiempo).

10. RECOMENDACIONES y TEMAS DE CONSULTA

Sobre la base de lo indicado en las secciones anteriores, se recomienda dar inicio a un
procedimiento de oficio con el objetivo de establecer la modalidad de interconexién por
capacidad, considerando como propuesta metodolégica para la fijacion del cargo por E1 la
metodologia descrita en la seccién 8.2 del presente informe. Complementariamente, y de
acuerdo con lo indicado en la seccién 5.4, consideramos pertinente incorporar en el proceso
de consulta todo el analisis de las diversas reglas y procedimientos que se deberian
establecer una adecuada implementacion de dicha modalidad.

10.1 Alcance del Acceso por capacidad.

Cuando una empresa que desea interconectarse con una red fija opta por la modalidad de
acceso por capacidad, la red fija se encuentra en la obligacién de poner a la disposicion de
dicha empresa la capacidad o recursos de red solicitados para atender sus previsiones de
demanda de forma independiente al trafico efectivamente cursado. En ese sentido, las
empresas que soliciten la aplicacion de dicha modalidad estaran reservando una
determinada capacidad para terminar el trafico originado en su red con destino a la red fija a
la cual se encuentran interconectados. En la mayoria de los casos es potestad de las
empresas el definir si la aplicacion de la modalidad de acceso por capacidad sera reciproca.

Respecto del alcance de la modalidad de acceso por capacidad, es necesario precisar qué
tipo de servicios deberan ser incluidos de manera obligatoria, y qué servicios se dejara a la
libre negociacién entre las partes*.

10.2 Relacidn con el régimen de cargos de terminacidon por minuto.

Habitualmente, la implementacion del nuevo régimen de tarificacién de cargos por capacidad
se realiza de manera alternativa al régimen de tarificaciéon por minuto. De esta manera, las
empresas que presenten una solicitud de interconexion al operador de la red fija podran
optar por la aplicacién del sistema de cargos de terminacién por minuto o por capacidad. En
consecuencia, el modelo de interconexion por capacidad debera formar parte de la oferta de
servicios de interconexién disponible en la red fija para fines de la originacion y/o
terminacién de llamadas, el mismo que podra ser solicitado por todos aquellos operadores
gue asi lo deseen.

10.3 Determinacion de la unidad elemental de capacidad.

Para fines de la implementacion del nuevo régimen de tarificacion, el primer paso implica
determinar la unidad elemental de capacidad de interconexion que podria ser demandada
por un operador. Tal como se ha indicado, la aplicacién del nuevo esquema de tarificacién
demanda un nivel minimo de agregacion en la contratacién de la capacidad, ello, con el fin
de minimizar el riesgo derivado de la inexactitud de las previsiones de trafico. En ese

42 En el caso espanol, si bien el sistema establece la prestacién obligatoria de los servicios de terminacion de llamadas entre
abonados, incluyendo las llamadas de cobro revertido automatico, es potestad de las empresas el incluir otro tipo de
llamadas, como los servicios de red inteligente, servicios prestados a través de numeros cortos, servicios de directorio,
emergencias etc. Se excluye ademas el trafico de terminacién internacional.
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sentido, la metodologia de calculo propuesta en el presente informe considera la capacidad
de un E1 como la unidad elemental de capacidad.

Sin embargo, tal como se aprecia en la experiencia internacional, es posible considerar la
posibilidad de que las empresas puedan contratar canales o combinaciones de canales de
menor capacidad, como por ejemplo la contratacién individual de canales de 64 kbit/s, o un
multiplo de estos. Si bien desde el punto de vista de las empresas que se encargaran de
brindar el acceso la definicion de unidades elementales de menor capacidad conlleva ciertas
dificultades ( como son la necesidad de una mayor capacidad de proceso en las centrales, el
incremento de los trabajos de ordenacion y reasignacion de canales de 64 kbit/s y la
instalaciéon en planta de tarjetas que no van a ser ocupadas en su totalidad), desde el punto
de vista de las empresas con menores demandas de trafico de interconexion la supresién de
esta opcidon podria representar una discriminacion regulatoria hacia aquellos operadores
cuya dimension o estrategia requieren poca capacidad de interconexién.

De esta manera, con el objetivo de definir la unidad elemental de capacidad que mas se
adecue a las caracteristicas del mercado peruano, resulta necesario recibir el comentario y
las expectativas de las empresas interesadas. En este contexto, es posible introducir en el
analisis la posibilidad de que la unidad elemental de capacidad que determinara la demanda
de las empresas esté en funcién de la capacidad ya existente en cada PdI*.

10.4 Dimensionamiento de la Capacidad Contratada por Pdl.

Uno de los aspectos mas relevantes para la implementacion del sistema corresponde al
dimensionamiento de la capacidad contratada en cada Pdl. Al respecto, resulta necesario el
definir si dicho proceso debera ser llevada a cabo por un acuerdo entre las partes, o si dicha
decision correspondera de manera exclusiva a las empresas que demandan la interconexién
acorde con su demanda y las expectativas de crecimiento y calidad de servicio previstas en
su plan de negocio*. Complementariamente, ante posibles escenarios de desborde o
sobrecarga de los enlaces, es importante que el marco normativo precise con claridad las
obligaciones y responsabilidades en materia de ampliacién de capacidad®.

10.5 Esquemas de Encaminamiento Alternativo (Desbordes).

Tal como se ha adelantado, si bien las empresas contratan una capacidad de red sobre la
base de sus previsiones de demanda, es posible que en la practica el trafico registrado
supere dicha capacidad. Ante dichas circunstancias, es necesario precisar los sistemas
alternativos de encaminamiento con los cuales podrian contar las empresas para que dicho
trafico pueda ser completado. Es necesario definir ademéas si las empresas que se
interconectan estaran en la obligacién de optar por una de estas alternativas (por Pdl), o si
dicha decision correria por su propia cuenta y riesgo. Finalmente, se debera precisar si la
implementacion de las mismas corresponde a la prestacion de un servicio adicional o
complementario sujeto a una contraprestacion econémica, o si su implementacién forma

43 Por ejemplo: definir una unidad elemental de capacidad de 64 kbit/s hasta que la capacidad instalada en el Pdl alcance un
numero de enlaces para servicios de interconexién por capacidad igual a n enlaces de 2 Mbit/s, o, de forma equivalente,
igual a n*30 canales de 64 kbit/s; y definir una unidad elemental de capacidad de m* 64 kbit/s, si la capacidad instalada en
el Pdl supera los n enlaces de 2 Mbit/s para servicios de interconexion por capacidad.

44 Respetando en cada caso los requisitos minimos de calidad que se encuentren previstos en el marco normativo.

45 Ante escenarios de desborde repetidos, cabe analizar si el marco normativo debe establecer la obligatoriedad de las partes
de iniciar un procedimiento automatico de ampliacién de la capacidad contratada, o si dicho proceso de ampliacion sélo
serd llevado a cabo a solicitud de la empresa interconectada.



N® 090 -GPR/2004

v DOCUMENTO >0
L-OSIP‘I'EI. Pagina : 37 de 43
INFORME

parte integral del servicio de acceso, en cuyo caso dicha contraprestacion adicional no seria
aplicable*®. Entre las alternativas posibles tenemos:

- Acceso por capacidad sin encaminamiento alternativo: Si las empresas tienen la opcion
de optar por esta alternativa, se debera resaltar el hecho que el todo el trafico de
desborde se pierde.

- Encaminamiento alternativo sobre los enlaces por tiempo en el mismo Pdl: En este
escenario, Los enlaces existentes para cursar otros servicios de interconexién por tiempo
cursaran ademas el trafico desbordado. Este servicio se implementa habitualmente
estableciendo un proceso secuencial de toma de enlaces de forma que se ocuparan
primero los de capacidad y, en ultimo término, los de tiempo.

- Encaminamiento alternativo hacia otro Pdl: bien del mismo operador o bien de un tercero
con el que se haya establecido un acuerdo de transito (servicio aplicable tanto al modelo
de interconexién por capacidad como al de interconexion por tiempo)*’.

Adicionalmente, es importante analizar si es necesario que el marco normativo establezca el
limite a partir del cual una situaciéon de implementacién de las alternativas de desborde
conlleve finalmente a una ampliacién de la capacidad contratada, o si es mejor dejar que las
propias empresas que solicitan la interconexion evallen la necesidad y el momento para
realizar la solicitud de ampliacion.

10.6 Transito local y reventa de capacidad

Con el objetivo de fomentar un mayor dinamismo en el sector, resulta pertinente analizar la
posibilidad de que las empresas que hayan contratado capacidad de red puedan vender
parte de su capacidad excedente a terceras empresas que hayan contratado con ellas la
facilidad de transito local. Al respecto, se recomienda evualar la posibilidad de que dicha
reventa pueda ser realizada a niveles de capacidad inferiores (como unidades de 64Kbits),
hecho que se debera tener en cuenta al momento de definir la unidad elemental de
capacidad acorde con lo precisado en la seccion 10.3 del presente informe.

10.7 Diferenciacion por Tipo de Servicio

Respecto de las diferencias por el tipo de servicio, en principio la aplicacion del nuevo
régimen de liquidacion no deberia determinar ninguna tipologia de trafico concreta,
resultando tanto para el trafico de voz, como para el trafico de datos. No obstante, es posible
considerar la posibilidad de que los operadores que contratan capacidad de red puedan
decidir si contratan capacidad diferenciada para cada tipo de trafico (asignando enlaces o
canales exclusivos e independientes para el trafico de voz y el trafico de datos), o si cursan
ambos tipos de trafico de forma indistinta sobre dicha capacidad contratada en cada Pdl.

Desde un punto de vista técnico, las empresas interconectadas podrian requerir la provisién
de las dos modalidades en un mismo Pdl establecimiento haces de interconexién por
capacidad diferenciados, cuyo dimensionado se realizara de forma independiente segun las

46 En la experiencia espafola la CMT reconocié que el desbordamiento puede obligar a las redes fijas a sobredimensionar su
red, incurriendo en costos adicionales debido a los errores de planificacion del resto de operadores. De esta manera,
cualquier modalidad de encaminamiento alternativo esta sujeta a una solicitud explicita de parte de las empresas que se
interconectan y al pago de una contraprestacién econémica adicional.

47 Esta modalidad suele implementarse Unicamente cuando todos los enlaces del Pdl (de capacidad y de tiempo) se
encuentren ocupados. Por tanto, este servicio sélo es aplicable por el operador si éste ha contratado previamente el
servicio de desbordamiento de los enlaces por capacidad sobre enlaces por tiempo en el mismo Pdl.
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previsiones de tréfico realizadas por el operador para los traficos que prevé cursar®.
10.8 Metodologia de Estimacion del Cargo Tope.

En relacion con la estimacién del cargo tope por capacidad, se recomienda la
implementacion de la metodologia descrita en la seccion 8.2 del presente informe. Cabe
precisar que si bien los resultados obtenidos y presentados se han estimado partiendo de la
informacion contenida en el modelo de costos, los mismos no se constituyen en valores
definitivos. Acorde con el procedimiento de fijacion de cargos de interconexion®®, es
necesario analizar los comentarios y propuestas de las empresas vinculadas.

10.9 Plazo Minimo de Contratacion y Plazo Tope para solicitudes de migracion

Un aspecto que debera formar parte del debate y comentario de la partes debera estar
referido a la necesidad de permitir periodos minimos de contratacién®. Bajo dicho esquema,
seria necesario precisar ademas los procedimientos bajo los cuales las empresas podrian
optar por la suspension de la capacidad de red contratada o migrar a la modalidad de cargo
periédico dentro de dicho periodo.

Por otro lado, considerando las posibles adecuaciones de red que se requieran realizar para
fines de la implementacion del nuevo régimen de cargos por capacidad, para aquellos casos
en los cuales una empresa interconectada solicite la migracién de una modalidad de
liquidacion de cargos de interconexion a otra, es necesario analizar la posibilidad de
establecer un plazo maximo para su implementacion.

10.10 Incumplimientos y Penalidades

Una vez definidos los diversos elementos que conformaran la propuesta definitiva de la
modalidad de acceso por capacidad, sera responsabilidad de la autoridad regulatoria el
definir los diversos tipos de incumplimientos, asi como las penalidades que resulten
aplicables.

48 La solucion propuesta por la CMT pasé por permitir la coexistencia de ambas modalidades sobre un mismo Pdl, pero
estableciendo que el trafico de acceso a Internet se encaminara por el haz especifico para este trafico, es decir, por el haz
“Internet”, y que los desbordamientos de cada uno de los haces asociados, respectivamente, a “Internet” y “voz+Internet”
se realizarén sobre los enlaces especificos de desbordamiento que se hayan constituido, comunes o no a ambos haces,
sin que ninguno de los haces asociados a cada una de las modalidades de capacidad pueda considerarse como de
desbordamiento, salvo acuerdo entre las partes.

49 Procedimiento para la Fijacién o Revision de Cargos de Interconexién Tope aprobado por la Resoluciéon de Consejo
Directivo N°123-2003-CD/OSIPTEL.

50 La CMT reconoce que por definicién la modalidad de acceso por capacidad supone una puesta a disposicién de recursos
de red destinados a satisfacer la demanda de interconexién del operador que se interconecta. De esta manera, la
actualizacién que deben llevar a cabo las redes fijas en sus recursos de red para asegurar el servicio a los demas
operadores depende directamente de la cantidad exacta de enlaces o circuitos por capacidad que ellos operador solicitan
en cada Pdl.
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Anexo 1
Determinacion de los Minutos Totales por circuito

De acuerdo con lo senalado en el presente documento, la terminacién de llamada por
capacidad de un E1 es la capacidad que asigna la red telefénica fija local para cursar trafico
desde y/o hacia cualquier usuario de dicha red, hacia y/o desde el punto de interconexion;
equivalente al maximo ndimero de comunicaciones que se cursaria a través de un enlace E1
en la hora pico u hora de mayor carga.

Asimismo, se mencion6 que de acuerdo a las Recomendaciones de la UIT, un enlace E1
comprende el agrupamiento de 30 circuitos en una trama binaria de 2048 kbit/s y con una
estructura de 32 intervalos de tiempo. Cada intervalo de tiempo transmite informacién a 64
kbits/s. De los 32 intervalos de tiempo mencionados, 30 son para las comunicaciones de los
usuarios, 1 para informacion de sefalizacién requerida y/o generada por los elementos de la
red y 1 para sincronizar el enlace E1.

Al respecto, es importante sefalar que en teoria un circuito deberia de cursar 60 minutos de
trafico en la hora pico o de mayor carga. Sin embargo, en la practica los minutos de trafico
cursado es menor a 60, debido a: (i) la congestiéon por falta de recursos de red vy (ii) la
naturaleza aleatoria de las comunicaciones®'.

En ese sentido, tomando en consideraciéon que la red telefénica tiene etapas de
concentracion de trafico como parte del funcionamiento de las unidades remotas, centrales
cabecera y centrales tandem, lo cual genera que la eficiencia de los circuitos en los tramos
comprendidos entre estos nodos difiera entre las diferentes rutas, es que se requiere
determinar la cantidad de minutos efectivos en promedio que se cursara por un circuito en la
hora pico o de mayor carga.

Para ello, haciendo uso de la informacién proporcionada por TELEFONICA respecto a los
nodos de su red, y tomando el caso del departamento de Lima a manera de ejemplo, se
calcularon los siguientes parametros:

(i) Numero total de E1s utilizados en los tramos Unidad Remota — Central Cabecera
1,436 E1s.

(i) Numero total de E1s utilizados en los tramos Central Cabecera — Central Tandem
1,700 E1s.

(iii) Promedio ponderado de E1s en el tramo Unidad Remota — Central Cabecera = 14 E1s
por unidad remota.

(iv) Promedio ponderado de E1s en el tramo Central Cabecera — Central Tandem = 64 E1s
por central cabecera.

Con los valores obtenidos en (iii) y (iv) se calcula el trafico en minutos que puede ser
cursado por cada uno de estos grupos de E1s:

a) Tramo Unidad Remota — Central Cabecera:

La cantidad de circuitos existentes en los 14 E1s de este tramo es:

51 Es importante destacar que la eficiencia de estos circuitos mejora en la medida que aumenta la cantidad de circuitos que
permiten la comunicacién entre dos puntos especificos.
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b)

14 Els * 30 circuitos | E1 =420 circuitos

Utilizando las tablas de Erlang B, con una probabilidad de bloqueo de 1%, se obtiene
un trafico de 396 Erlangs que puede ser cursado a través de estos 420 circuitos, lo que
da como consecuencia un valor promedio de 0,943 Erlangs/Circuito.

Teniendo en cuenta que 1 Erlang equivale a la ocupacién total de un circuito durante un
lapso de 60 minutos, tenemos que el trafico en minutos por circuito sera de:

0,943 Erl/ circuito * 60 minutos/ Erl = 56, 57minutos/ circuito

Es decir, la cantidad de minutos por E1 seréa igual a:

56, 57minutos / circuito * 30circuitos / E1=1,697.14minutos / E1

Tramo Central Cabecera — Central Tandem:

La cantidad de circuitos existentes en los 64 E1s de este tramo es:

64 Els * 30 circuitos | E1=1,920 circuitos

Utilizando las tablas de Erlang B, con una probabilidad de blogueo de 1%, se obtiene un
trafico de 1892 Erlangs que puede ser cursado a través de estos 1,920 circuitos, lo que
da como resultado un valor promedio de 0,985 Erlangs/Circuito.

Teniendo en cuenta que 1 Erlang equivale a la ocupacién total de un circuito durante un
lapso de 60 minutos, tenemos que el trafico en minutos por circuito sera de:

0,985Erl/ circuito * 60 minutos / Erl = 59,13minutos / circuito
Es decir, la cantidad de minutos por E1 seréa igual a:

59,13 minutos/ circuito * 30circuitos / E1=1,773.75minutos/ E1

Finalmente, con los valores obtenidos en (a) y (b), se determina el nimero de minutos
totales promedio ponderado por E1 de toda la red. Asi:

(Minutos | EX(UR — CC) * Total E1s(UR —CC))+ (Minutos / EX(CC — CT) * Total E1s(CC —CT)

Total E1s(UR—CC) + Total E1s(CC—-CT)

donde:

Minutos/E1(UR-CC) = Minutos por E1 en el tramo Unidad Remota — Central Cabecera.
Total E1s (UR-CC) = Total de E1s en el tramo Unidad Remota — Central Cabecera.
Minutos/E1 (CC-CT) = Minutos por E1 en el tramo Central Cabecera — Central Tandem.
Total E1s (CC-CT) = Total de E1s en el tramo Central Cabecera — Central Tandem.

52

Valor proporcionado por TELEFONICA en la Tabla 3-1: Parametros de Entrada como probabilidad de blogueo para el
dimensionado de las troncales. Carta GGR-107-A-642/IN-02 del 14 de agosto de 2002.
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Luego, reemplazando los valores correspondientes se obtiene:

(1,697.14 *1,436) + (1,773.75*1,700)
(1,436 +1,700)

=1,739 minutos/ E1

Lo que equivale a:

1,739 /30 = 57,96 minutos/ circuito




