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1. Indicadores del Mercado de Larga Distancia
1.1 Larga Distancia Nacional 
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Telefónica del Perú 
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IDT Perú

Convergia

Otras empresas Operadoras

Preselección
(70,5%) 

Llamada por Llamada
(6,5%)

Tarjetas de Pago 
(23%)

Nota:      Información disponible a la fecha. Tráfico cursado con origen en la red fija de abonado durante el mes de junio del 
2010 (expresado en miles de minutos).

Fuente:  Empresas Operadoras
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1. Indicadores del Mercado de Larga Distancia
1.2 Larga Distancia Internacional
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Nota:     Información disponible a la fecha. Tráfico cursado con origen en la red fija de abonado durante el mes de junio del
2010 (expresado en miles de minutos).

Fuente:  Empresas Operadoras
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2. Preselección
2.1 Tarifas sin Plan de las Principales Empresas

Empresas Horario Normal Horario Reducido

TDP

LDN: Lunes a sábado de 
8:00 a.m. a 9:59 p.m. 

LDI: Lunes a domingo y 
feriados de 8:00 a.m. a 

8:59 p.m. 

LDN: Lunes a sábado de 10:00 
p.m. a 7:59 a.m. Domingos y 

feriados todo el día.

.LDI: Lunes a domingo y feriados 
de 09:00 p.m. a 7:59 a.m. Tarifa 

por minuto 

TELMEX
De lunes a sábado de 

08:00 a 22:59

De lunes a sábado de 23:00 a 
07:59

Domingos y feriados: Todo el día

AMERICATEL
De lunes a sábado de 

07:00 a 22:59

De lunes a sábado de 23:00 a 
06:59

Domingos y feriados: Todo el día
IDT No diferencia horario

CONVERGIA No diferencia horario

Empresa

Larga Distancia Nacional Fijo - Fijo Larga Distancia Internacional Fijo – Fijo

Tarifa por minuto S/.
según Horario Inicio de 

Comercializ.

Última
Renovación

Tarifa por minuto S/.
según Horario Inicio de 

Comercializ.

Última
Renovación

Horario 
Normal

Horario 
Reducido

Fecha 
de Inicio

Fecha
de Fin

Horario 
Normal

Horario 
Reducido

Fecha 
de Inicio

Fecha
de Fin

IDT 0,17 02/03/2007 02/03/2011 Indefinido 0,30 01/06/2007 02/03/2011 Indefinido

Amitel 1/ 0.18 - 03/08/2011 02/10/2011 0.20 - 03/08/2011 02/10/2011

Telmex 2/ 0.30 28/11/2007 01/03/2011 Indefinido 0.30 10/12/2009 01/03/2011 Indefinido

Convergía 0,30 15/05/2006 15/05/2006 Indefinido 0,60 02/09/2006 02/09/2006 Indefinido

Americatel 3/ 0,75 0,50 16/02/2009 01/03/2011 Indefinido 2.38 1,58 16/02/2009 01/03/2011 Indefinido

Telefónica
del Perú 4/ 0.76 0.44 01/03/2010 01/03/2011 Indefinido 1.65 1.24 01/03/2010 01/03/2011 Indefinido

Nota
- Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.
- Las tarifas LDI corresponden a llamadas realizadas con destino USA.

(1) La tasación es al minuto para todo los destinos. Amitel opera sólo en Puno.
(2) La tarifa LDN/LDI Multidestino aplica para llamadas hacia: Fijos nacionales urbanos,

fijos internacionales de Argentina, Chile, Colombia, Venezuela, Brasil, Italia, Francia,
Japón, España, Reino Unido, Alemania, China, Hong Kong, México, Panamá, Corea del
Sur, Australia, Suiza, Suecia y Noruega y Fijos y móviles internacionales de USA y
Canadá. La tarifa no será aplicable para líneas control, líneas pre pago, líneas de Claro
empresas y líneas de Telefonía Fija 3PLAY. Tarifa no incluye el cargo por llamada.

(3) El 04/09/2010 Americatel anuncia el cese de sus tarifas aplicadas a llamadas LDN Fijo
– móvil en todo el Perú y renueva sus tarifas para llamadas fijo-fijo LDN y llamadas
hacia destinos móviles de TESAM Perú cuya tarifa por minuto es de S/. 7.93. El
17/10/2010 Americatel anuncio el cese de sus tarifas LDI aplicadas a destinos
marítimos, satelitales y aéreos.

(4) La tarifa establecida de TdP corresponde a las tarifas tope (Resolución de Consejo
Directivo Nº 079-2011-CD/OSIPTEL) del 26 de mayo del 2011.

II-3GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/08/2011)



Empresa Plan Tarifario Renta
Mensual S/.

Minutos 
Incluidos

LDN  Fijo - Fijo Inicio
De Comercializ.

Última
Renovación

Tarifa por Minuto
Incluido S/.

Tarifa por Minuto en 
Exceso S/.

Fecha 
de Inicio

Fecha
de Fin

Telefónica
del Perú

Plan LD
Control 1/

(4.96 - 79.32) (83-667) 0,119 - 01/08/2010 01/08/2011 31/08/2011

Plan Premium 
LDN 2/ (6.94 - 79.32) (50-400) 0,198 0.248 01/07/2010 01/08/2011 31/08/2011

Americatel Plan Perú 
Fantástico

(4.96 - 1983.19) (42 – 16 667) - 0,500 08/09/2010 15/06/2011 15/09/2011

Convergía Perú

Converza
Destino Plus 

25 - 500 - 0.125 0.300 26/03/2009 26/03/2009 Indefinido

Plan Perú
Ilimitado E

45
Minutos 

Ilimitados a 5 
números

--- 0.300 3/ 01/07/2010 01/07/2010 Indefinido

IDT

LDN 1
LDN 2
LDN 3
LDN 4

- -
-

0.250
0.220
0.190
0.170

06/02/2007 01/03/2011 Indefinido

2. Preselección
2.2 Principales planes en Larga Distancia Nacional

Nota:

- Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.

(1) El Plan será efectivo para líneas fijas libres o control de Movistar (no incluye fijos inalámbricos).
(2) Tarifas promocionales del plan serán aplicadas únicamente mientras el tráfico cursado, a destinos no frecuentes, sea menor de 900 minutos en el respectivo

ciclo de facturación, en caso contrario, a partir del minuto 900, las llamadas realizadas a cualquier destino (frecuente y no frecuente), serán facturadas
utilizando las tarifas establecidas para el servicio (sin promoción). Se consideran destinos frecuentes las llamadas a teléfonos fijos y móviles de USA y Canadá
y teléfonos fijos de España, Argentina, Japón, Italia, Chile, Alemania y Venezuela. Las llamadas a cualquier otro destino son consideradas no frecuentes.

(3) El tráfico cursado a partir del sexto número de destino será facturado a tarifa Residencial Call by Call.
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Empresa Plan Tarifario
Renta

Mensual S/.
Minutos
Incluidos

LDI
Fijo - Fijo Inicio de 

Comercializ.

Última
Renovación

Tarifa por Minuto
Incluido S/.

Tarifa por Minuto 
en Exceso S/.

Tarifa por Minuto 
a móviles

Fecha 
de Inicio

Fecha
de Fin

IDT

Global A
Global Plus

Destinos
Destinos Plus

- - -

0.35
0.30
0.35
0.35

- 06/02/2007 02/03/2011 Indefinido

Telefónica
del Perú

LD Control  1/ (4.96 -79.32) (83 - 667) - 0.15 (*) 0.84 01/08/2010 01/08/2011 31/08/2011
Plan Premium

LDI 2/ (6.94 - 79.32) (50  - 400) 0,20 0,74 - 01/07/2010 01/08/2011 31/08/2011

Americatel

Plan Mundo
Habla Más 

(4.96 - 1983.19) (31 - 12 500) - 0.25 - 04/11/2010 15/06/2011 15/09/2011

Plan Control USA -
Canadá

(4.96  - 991.60) (5 – 1000) - 0.13 0.13 02/09/2010 15/06/2011 15/09/2011

Convergía

Converza Control 
Gold 

(5-50) - 0.12 0.60 - 14/01/2009 14/01/2009 Indefinido

Plan Conversa 
Ilimitado I 3/

99
Minutos 

Ilimitados a 10 
números

- 0.60 1.20 02/02/2009 02/02/2009 Indefinido

Nota:
- Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.
- Las tarifas LDI corresponden a llamadas realizadas con destino USA.
- Todas las tarifas incluyen IGV y están expresadas n Nuevos Soles (S/.)

(1) El Plan será efectivo para líneas fijas libres o control de Movistar (no incluye fijos inalámbricos).
(2) Las tarifas promocionales del plan serán aplicadas únicamente mientras el tráfico cursado, a destinos no frecuentes, sea menor de 900 minutos en el respectivo

ciclo de facturación, en caso contrario, a partir del minuto 900, las llamadas realizadas a cualquier destino (frecuente y no frecuente), serán facturadas utilizando
las tarifas establecidas para el servicio (sin promoción). Se consideran destinos frecuentes las llamadas a teléfonos fijos y móviles de USA y Canadá y teléfonos fijos
de España, Argentina, Japón, Italia, Chile, Alemania y Venezuela. Las llamadas a cualquier otro destino son consideradas no frecuentes

(3) Plan de minutos ilimitados. El plan contratado otorga llamadas ilimitadas hasta un número máximo de 10 números telefónicos de destino nacional o internacional.
El tráfico cursado a partir del undécimo número telefónico, será facturado a tarifa pública vigente (Residencial Call by Call). Los minutos consumidos a destinos
que no incluye el plan CONVERZA ILIMITADO I, serán facturados según el siguiente tarifario Residencial Call by Call.

(4) La facturación del tiempo de comunicación será al minuto.
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2. Preselección
2.3 Principales planes en Larga Distancia Internacional
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3. Llamada por Llamada
3.1 Tarifas sin Plan de las Principales Empresas

Empresa
Código de 

Acceso

Larga Distancia Nacional Fijo-Fijo Larga Distancia Internacional Fijo-Fijo

Tarifa por Minuto S/.
Según horario Inicio 

de Comerc.

Última
Renovación

Tarifa por Minuto S/.
Según horario Inicio 

de Comerc.

Última
Renovación

H. Normal H. Reducido
Fecha

de Inicio
Fecha
de Fin

H. Normal H. Reducido
Fecha 

de Inicio
Fecha
de Fin

IDT 1914 0,18 18/02/2010 02/03/2011 Indefinido 0,18 1/ 18/02/2010 02/03/2011 Indefinido

Amitel 2/ 1922 0.18 16/06/2009 03/08/2011 02/10/2011 0.20 16/06/2009 03/08/2011 02/10/2011

Convergía  3/ 1960 0,30 16/08/2010 16/08/2010 Indefinido 0,60 16/08/2010 16/08/2010 Indefinido

Americatel 4/ 1977 0,75 0,50 16/02/2009 01/03/2011 Indefinido 2.38 1,58 16/02/2009 01/03/2011 Indefinido

Telefónica
del Perú

1988 0,75 0,45 25/09/2007 25/09/2007 Indefinido 2,43 1,22 25/09/2007 25/09/2007 Indefinido

Empresas Horario Normal Horario Reducido

TDP
De lunes a sábado de 08:00 a 

22:59
De lunes a sábado de 23:00 a 07:59

Domingos y feriados: Todo el día

TELMEX
De lunes a sábado de 08:00 a 

22:59
De lunes a sábado de 23:00 a 07:59

Domingos y feriados: Todo el día

AMERICATEL
De lunes a sábado de 07:00 a 

22:59
De lunes a sábado de 23:00 a 06:59

Domingos y feriados: Todo el día

IDT No diferencia horario

CONVERGIA No diferencia horario

Nota
- Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.
-Las tarifas LDI corresponden a llamadas realizadas con destino USA.

(1) Tarifa válida también para llamadas a celulares de USA.
(2) La tasación es al minuto para todo los destinos. Amitel opera sólo en Puno.
(3) Tarifa Call by Call internacional, válida para llamadas a todos los destinos

fijos del mundo excepto Guayana, Inmarsat y Cuba.
(4) A partir del 04 de setiembre Americatel anuncia el cese de sus tarifas LDN

Fijo – móvil y renueva sus tarifas fijo-fijo LDN. Asimismo, a partir del
17/10/2010 renueva sus tarifas de LDI.
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Empresa Nombre Renta
Mensual S/.

Minutos 
Incluidos

LDN Fijo - Fijo Inicio de 
Comercializ.

Última
Renovación

Tarifa Minuto 
Incluido S/.

Tarifa Minuto 
en Exceso S/.

Tarifa por Minuto 
zonas rurales S/.

Fecha 
de Inicio

Fecha
de Fin

IDT

Planes 1914-123 
Súper VIPx3 Control

(3.97 - 247.90) Según monto 
contratado

0.04 0.15 0.33 27/11/2009 07/07/2011 31/12/2011

Planes 1914
VIP Premium 1/ (9.92 – 247.90) 10 – 250 0.11 0.20 - 20/05/2009 02/03/2011 Indefinido

Planes 1914 VIP 2/ (20 – 250) (142 – 1782) 0.14 0.25 - 16/03/2009 02/03/2011
Indefinido

Plan Habla
Ilimitado 3/ 88.25

Minutos
ilimitados

a 5 números
- - - 06/08/2009 02/03/2011 Indefinido

Americatel
Plan Perú Fantástico (4.96 - 1983.19) (42 – 16 667) - 0,50 -

08/09/2010
15/06/2011 15/09/2011

Plan Perú TOP 4/ 9.92 25 - - - 12/06/2006 15/06/2011 15/09/2011

Convergía
Perú

Converza destino 
plus 

(25 – 500) - 0.13 0.03 1.00 26/03/2009 26/03/2009 Indefinido

3. Llamada por Llamada
3.2   Principales planes en Larga Distancia Nacional

Nota:
- Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.

(1) Servicio no disponible desde los departamentos de Huancavelica, Pasco y Madre de Dios. Servicio válido solo para líneas telefónicas de Telmex en Lima.
(2) Servicio no disponible desde los departamentos de Huancavelica, Pasco y Madre de Dios.
(3) Llamadas ilimitadas a un máximo de 5 números telefónicos en los siguientes destinos: USA y Canadá (fijos y celulares), España (fijos) Argentina (Buenos Aires)

(fijos), y a todo el Perú (fijos). Los cinco destinos ilimitados elegidos no podrán ser cambiados dentro del mes, permitiéndose solo un cambio, el que será
válido a partir del primer día útil del siguiente mes

(4) La renta mensual permite acceder a la tarifa preferencial de este plan, dicho tarifa se cobrará independientemente del consumo del cliente. La tarifa y
beneficios de este plan son aplicados en todo horario, de Lunes a Domingo.
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3.  Llamada por Llamada
3.3 Principales planes en Larga Distancia Internacional

Empresa Nombre
Renta

Mensual S/.
Minutos
Incluidos

LDI Fijo - Fijo
Inicio de 

Comercializ.

Última Renovación

Tarifa Minuto
Incluido S/.

Tarifa Minuto 
en Exceso S/.

Fecha
de Inicio

Fecha
de Fin

IDT

Planes 1914-123 
Super VIPx3 Control

(3.97 – 247.90) - 0.04 - 27/11/2009 07/07/2011 31/12/2011

Planes 1914 VIP 
Premium 1/ 

(9.92 – 247.90) 10 - 250 0.11 0.20
20/05/2009 02/03/2011 Indefinido

Planes 1914 
(10 – 250) (55 – 1388) 0.18 0.25 16/03/2009 16/03/2009 Indefinido

Plan Habla
Ilimitado 2/ 88.25

Minutos ilimitados
a 5 números

- 0.20 06/08/2009 02/03/2011 Indefinido

Americatel Mundo Habla más (4.96 – 1983.19) (31  -12500) 0,165 0,25 04/11/2010 15/06/2011 15/09/2011

Convergía
Perú

Converza Control 
Gold  3/ (5 – 50)

Depende del plan adquirido 
por el cliente desde S/. 5.00 

hasta S/. 50.00.
0.12 0.60 14/01/2009 14/01/2009 Indefinido

Nota:

- Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.
-Las tarifas LDI corresponden a llamadas realizadas con destino USA.

(1) Servicio no disponible desde los departamentos de Huancavelica, Pasco y Madre de Dios. -Servicio válido solo para líneas telefónicas de Telmex en Lima.
(2) Llamadas ilimitadas a un máximo de 5 números telefónicos en los siguientes destinos: USA y Canadá (fijos y celulares), España (fijos) Argentina (Buenos

Aires) (fijos) y a todo el Perú (fijos). Los 5 números serán elegidos e indicados por el cliente al momento de la suscripción del contrato (Los cinco destinos
ilimitados elegidos no podrán ser cambiados dentro del mes, permitiéndose solo un cambio, el que será válido a partir del primer día útil del siguiente
mes).

(3) Tarifa vigente las 24 horas del día, de lunes a domingo (incluye feriados).
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4. Planes y Promociones de Larga Distancia
4.1 Telefónica del Perú (I/II)

Principales Planes de Larga Distancia

Modalid Tipo Nombre
Renta

Mensual S/.
Minutos 
Incluidos

LDN Fijo - Fijo LDI Fijo – Fijo LDI Fijo - Móvil Inicio 
De

Comercializ.

Última
Renovación

Tarifa
Minuto 

Incluido S/.

Tarifa 
Minuto en 
Exceso S/.

Tarifa 
Minuto 

Incluido S/.

Tarifa 
Minuto en 
Exceso S/.

Tarifa
Minuto 

Incluido S/.

Tarifa 
Minuto en 
Exceso S/.

Fecha de 
Inicio

Fecha
de Fin

PSLC Abierto
Plan

Premium 1/ (6.94 - 79.32) (50-400) 0,198 0,248 0,198 0,744 - - 01/07/2010 01/08/11 31/08/11

LLxLL Control 3/

Perú
Control 2/ (4.96 - 79.32) (83-667) 0,119 - - - - - 26/06/2006 01/08/11 31/08/11

LD Control (4.96 - 79.32) (83-667) 0,119 - 0.149 (*) - 0.843 - 01/04/2009 01/08/11 31/08/11

Mundo
Control (4.96 - 79.32) (66-533) - - 0.149 (*) - 0,843 - 18/06/2006 01/08/11 31/08/11

15xx Control Multidestino 4/ (9.91 - 79.32) - 0,12 - 0,18 - 0,71 - 02/05/2008 01/08/11 31/08/11

Nota
- Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.
- Las tarifas LDI corresponden a llamadas realizadas con destino USA.
- PSLC: Preselección; LLxLL: Llamada por Llamada; LLxLL: Llamada control o las que se realizan por el 19xx-xxx ; 15xx = interoperabilidad.

(*) Tarifa válida a teléfonos fijos internacionales de: USA, Canadá, España, Argentina, Japón, Italia, Chile, Alemania, Venezuela, Brasil y China. Para llamadas a LDI al
resto de teléfonos fijos internacionales la tarifa será de S/. 0.178 por minuto.

(1) Las tarifas promocionales del plan serán aplicadas únicamente mientras el tráfico cursado, a destinos no frecuentes, sea menor de 900 minutos en el respectivo
ciclo de facturación, en caso contrario, a partir del minuto 900, las llamadas realizadas a cualquier destino (frecuente y no frecuente), serán facturadas utilizando
las tarifas establecidas para el servicio (sin promoción). Se consideran destinos frecuentes las llamadas a teléfonos fijos y móviles de USA y Canadá y teléfonos
fijos de España, Argentina, Japón, Italia, Chile, Alemania y Venezuela. Las llamadas a cualquier otro destino son consideradas no frecuentes.

(2) El plan Perú Control ofrece una tarifa por minuto de S/. 0.992 para llamadas a zonas rurales. El Plan será efectivo para líneas fijas libres o control de Movistar (no
incluye fijos inalámbricos).

(3) Sólo serán descontadas del Plan las llamadas realizadas con el código 1988-123.
(4) Sólo serán descontadas del Plan las llamadas realizadas con el código 1511. La tarifa incluida por minuto Local y LD Nacional para llamadas a móvil es de S/. 0.48

y la tarifa incluida por minuto Local y LD Nacional para llamadas a zonas rurales es de S/. 0.71. Promoción no aplica a líneas Prepago, IRIS, Fono Ya, Troncales,
Temporales, RDSI Básicos, RDSI Primarios, RDSI Primarios Parciales, Teléfonos Públicos.
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Plan
Renta

Mensual
Beneficio

Inicio
de Comerc.

Última
Renovación

Fecha 
de Inicio

Fecha
de Fin

Familia
Perú 1/ 3/ 19.84

Minutos ilimitados a los 30 primeros  
números  fijos de LDN

11/08/2008 01/08/11 31/08/11

Línea Premium-
Tarifa Plana 
Nacional 3/

88.25
Llamadas ilimitadas 2/ locales fijo-fijo a 
100 destinos o llamadas ilimitadas fijo-

fijo a 30 destinos LDN.

01/04/2010 01/08/11 31/08/11

Plan Familia Perú
 Todas las comunicaciones son On-net (no incluye fijos inalámbricos).
 No pueden contratar el plan Familia Perú las líneas prepago, control e

inalámbricas.
 Tampoco pueden contratar este servicio, todos aquellos abonados afiliados al

plan Premium LDN

Línea Premium-Tarifa Plana Nacional
 En el caso que el cliente solicite la línea Premium como alta nueva y se afilie a

la Promoción Línea Premium Tarifa Plana Nacional, pagará S/. 148,74 (inc.
IGV) de cuota de conexión.

 Si se supera el límite de 100 números en las llamadas ilimitadas fijo-fijo local
o 30 números en las llamadas ilimitadas fijo-fijo LDN dentro de cualquier ciclo
de facturación se perderá la promoción y se aplicarán las características y
tarifas vigentes de la Línea Premium. En este caso el cliente no podrá volver a
acceder a la promoción Línea Premium Tarifa Plana Nacional.

Nota
- Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.
(1) Promoción válida para líneas libres monoproducto (no dúos ni tríos) de la red fija de Movistar.
(2) Todas las comunicaciones son On-net.
(3) Promoción no aplica a líneas Prepago, IRIS, Fono Ya, Troncales, Temporales, RDSI Básicos, RDSI Primarios, RDSI Primarios Parciales, Teléfonos Públicos.

II-10

4. Planes y Promociones de Larga Distancia
4.1 Telefónica del Perú (II/II)

Dscto 50% por 2 meses para Altas del Plan Multidestino
(Del  01/08/2011 al 31/08/2011)

Otorga un descuento del 50% sobre la renta del Plan
Multidestino el cual se realizará por dos meses a partir de la
activación del Plan. Válido para contrataciones a través del
Call Out, Multicentros, Cross, In, Agencias y Canal On Line.

Aplica para los planes desde S/19.82 hasta S/79.32. 

Dscto. 50% x 2 Meses + Triplica para altas del Plan Perú 
Control

(Del  01/08/2011 al 31/08/2011)

Otorga un dscto. del 50% sobre la renta del Plan Perú
Control por dos (02) meses además triplica los minutos
incluidos por tres meses.

Aplica para afiliaciones al Plan Perú Control desde S/.19.83
hasta S/.79.32, afiliación a través del canal Call Out
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4. Planes y Promociones de Larga Distancia
4.2 Americatel (I/III)

1. Planes de Larga Distancia Nacional

Nota

-Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.

- Las tarifas LDN corresponden a llamadas fijo – fijo.

(1) No aplica a destinos móviles ni rurales nacionales , destinos de larga distancia internacional y destinos especiales: marítimos, satelitales y
aéreos. Planes aplicables exclusivamente a los servicios de llamada por llamada y preselección.

(2) Tarifa por minuto a destinos Móviles de Larga Distancia Internacional S/. 0,83 (incluido IGV) y a destinos rurales Larga Distancia Nacional S/.0,99
(incluido IGV).

(3) La renta mensual permite acceder a la tarifa preferencial de este plan, dicho tarifa se cobrará independientemente del consumo del cliente. La
tarifa y beneficios de este plan son aplicados en todo horario, de Lunes a Domingo.

Modalid. Nombre
Renta

Mensual S/.
Minutos 

Incluidos
Tarifa Minuto 
Incluido (S/.) 

Tarifa Minuto 
Adicional (S/.)

Inicio de 
Comercializ.

Vigencia

Fecha
de Inicio

Fecha
de Fin

LLXLL /PSLC

Plan Perú
Fantástico 1/ (4.96 - 1983.19) (42 – 16 667) - 0,50 08/09/2010 15/06/2011 15/09/2011

Perú fácil (4.96 - 1983.19) (26 - 10257) - 0,50 12/06/2006 15/06/2011 15/09/2011

Plan Perú TOP 2/ 9.92 25 - 0.25 12/06/2006 15/06/2011 15/09/2011

Plan 77
LDN 1 – LDN7

(19.83 – 991.6) 500 - 30000 0.30 – 0.15 0,50 12/06/2006 15/06/2011 15/09/2011

LLXLL /PSLC
Control

Plan control 3/ (4.96 - 991.6) (30 – 5880) 0,17 - 14/08/2007 15/06/2011 15/09/2011
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4. Planes y Promociones de Larga Distancia
4.2 Americatel (II/III)

Nota

-Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.
- Las tarifas LDI corresponden a llamadas fijo - fijo realizadas con destino USA.

(1) Tarifa para minutos LDN – fijo S/. 0,012 y tarifas para LDN – Rurales S/. 0,099 Disponible para Líneas abiertas y control. El Plan Control USA-CAN se
encuentra disponible para líneas abiertas y líneas control.

2. Planes de Larga Distancia Internacional

Modalidad Nombre
Renta

Mensual S/.
Minutos 

Incluidos
Tarifa Minuto 
Incluido (S/.)

Tarifa Minuto 
Adicional S/.

Fijo - Fijo 

Tarifa Minuto 
Adicional S/.
Fijo - Móvil

Inicio de 
Comercializ.

Última
Renovación

Fecha
de Inicio

Fecha
de Fin

LLXLL
PSLC

Mundo Habla 
más

(4.96 – 1983.19) (31  -12500) 0,165 0,25 -
04/11/2010

15/06/2011 15/09/2011

Mundo Libre (4.96-1983.19) (26 - 10258) 0,195 0,25 - 12/06/2006 15/06/2011 15/09/2011

Mundo Fácil (6.94 – 247.98) (23 – 1053) - 0.25 - 12/06/2006 15/06/2011 15/09/2011

Seguro 4300 LDI (39.66 – 347.06) (500 – 4 000) (0.49 – 0.44) 1.49 - 12/06/2006 15/06/2011 15/09/2011

LLXLL 
Control

PC USA – CAN 1/ (4.96 – 991.60) (38 - 7692) 0.13 - - 02/09/2010 15/06/2011 15/09/2011
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4. Planes y Promociones de Larga Distancia
4.2 Americatel (III/III)

3. Tarifas por Bloques

Modalid. Tipo Servicio Nombre
Renta

Mensual S/.
Bloque 1 Tarifa 1 Bloque 2 Tarifa 2 Bloque 3 Tarifa 3

Inicio de 
Comerc.

Vigencia Promocional

Fecha
de Inicio

Fecha
de Fin

LLXLL 
PSLC

Abierto LDN
Habla 120

minutos Perú 1/2/ -
(1-120) 3,9 (120+)

Tarifas base del 
Plan LD contratado

- - 14/07/2008 13/08/11 16/08/11

LLXLL
PSLC

Abierto LDI

Habla 120
minutos países 1/3/ - (1-120) 7 (121+) 0,50 - - 19/07/2008

13/08/11 16/08/11

Mundo
Fijo-Móvil 4/ 9.92 1 - 10 1.49 (11-30) 0.00 (30+) 1.49 12/06/2006

15/06/11 15/09/11

4. Promociones
 Promoción Venta Especial: Otorga, según el caso, un descuento de 20% en LDN y 25% en LDI. Vigente desde el 
15/06/2011 al 15/09/2011.

Nota

- Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.
- Las tarifas LDI corresponden a llamadas fijo - fijo realizadas con destino USA.
- Los bloques indican el intervalo de tiempo, medido en minutos

(1) La promoción es renovada una ves al mes por un periodo de tres días aproximadamente.
(2) Llamadas de LDN hacia destinos fijos de todo el Perú en horario promocional, con las siguientes tarifas: Llamadas de hasta 120 minutos, el cliente pagará como máximo S/. 3.90

por llamada a destinos fijos nacionales. Si la valorización de la llamada es menor a S/. 3.90 se aplicarán las tarifas del Plan Larga Distancia de Americatel, según horario.
Llamadas mayores a 120 minutos, el cliente pagará S/.3.90 por los primeros 120 minutos y los minutos del 121 en adelante serán cobrados a tarifas base del Plan Larga
Distancia de Americatel, según horario.

(3) Permitirá a los clientes efectuar llamadas de LDI hacia los destinos incluidos en la promoción, con las siguientes tarifas: Llamadas de hasta 120 minutos, el cliente pagará como
máximo S/. 7.00 por llamada. Si la valorización de la llamada es menor a S/. 7.00 se aplicarán las tarifas base del Plan Larga Distancia de Americatel, según horario y destino.
Llamadas mayores a 120 minutos, el cliente pagará S/. 7.00 por los primeros 120 minutos y los minutos del 121 en adelante serán cobrados a S/. 0.50 por minuto.

(4) Tarifas válidas para destinos fijos y móviles de todo el mundo. La tarifa por minuto a destinos móviles es de S/. 1.98 incluído IGV.
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4. Planes y Promociones de Larga Distancia
4.3 Convergia (I/II)

Nota
-Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.
- Las tarifas LDI corresponden a llamadas fijo - fijo realizadas con destino USA.

(1) Minutos válidos para llamadas a todo el Perú y Nivel Internacional para un conjunto de países.
(2) Las llamadas a destinos LDI no considerados preferenciales se cobraran según tarifa Residencial Call by Call, para las llamadas fijo-fijo la tarifa es de S/. 0.60. 

1. Planes de Larga Distancia

Modalid. Tipo Nombre del Plan
Renta

Mensual S/.
Minutos 
Incluidos

Tarifa Minuto
Incluido (S/.)

Tarifa Minuto 
Adicional (S/.) Inicio de 

Comercializ.LDN 
Fijo - Fijo

LDI 
Fijo - Fijo

LDN
Fijo - Fijo

LDI 
Fijo - Fijo

LLXLL
PSLC

Abierto 

Mundo Converza libre 2 4,9 - 0,19 0,30 0,60 26/03/2009

Converza libre (4,9 - 9,9) - (0,14 - 0,15) 0,20 0,30 0,60 26/03/2009

Converza Gold (13-260) - 0,13 - 0,30 - 01/07/2008

Multidestino plus (15-400) - 0,12 0,10 0,30 0,60 16/08/2010

Converza mass (18-360) (100-2000) 0,18 0,18 0,30 0,30 29/05/2008

Converza móvil (25-500) (50-1000) - - 0,30 0,30 21/04/2009

Converza destino plus (25-500) - 0,125 0,25 0,30 0,60 26/03/2009

Converza Universal I (57-76) (250-500) - - 0,30 0,60 02/02/2009

Voz IP
Línea Infinity Clásica 69.00 1000 1/ - - 0.30 0.60 01/06/2011

Línea infinity Premium 89.00 1000 1/ 0.30 0.60 01/06/2011

LLXLL 
control

Control 

Súper Control 3 3.00 - 0,15 0,15 - - 06/09/2010

Converza Control Silver 2/ (5-50) - 0,15 0,15 - - 14/01/2009

Converza Control Gold 2/ (5-50) - 0,15 0,12 - - 14/01/2009

Multidestino control 2/ (5-150) - 0,12 0,12 - - 16/08/2010
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4. Planes y Promociones de Larga Distancia
4.3 Convergia (II/II)

2. Planes de Larga Distancia Tarifa Plana

Nota

-Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.
- Las tarifas LDI corresponden a llamadas fijo - fijo realizadas con destino USA.

(1) El tráfico cursado a partir del sexto número de destino será facturado a tarifa Residencial Call by Call. El trafico cursado a otros destinos 
diferentes será facturado a tarifa Residencial Call by Call.

(2) El trafico cursado a partir del undécimo numero de destino será facturado a tarifa Residencial Call by Call.

Plan
Renta

Mensual S/.
Beneficio Inicio de Comercializ.

Última
Modificación

Plan Perú Ilimitado E 1/ 45,0
Llamadas ilimitadas a 5 números

de todo el Perú
01/07/2010 01/07/2010

Nuevo Perú Ilimitado 49 1/ 49,0
Llamadas ilimitadas a 5 números

de todo el Perú
01/07/2010 01/07/2010

Plan Destino Favorito
Ilimitado.1 (G) E 1/

75,0
Llamadas ilimitadas a 5

números LDI
01/07/2010 01/07/2010

Nuevo converza ilimitado 75 1/ 75,0
Llamadas ilimitadas a 5 números 

de destinos LDI
01/07/2010 01/07/2010

Nuevo converza ilimitado 99 2/ 99,0
Llamadas ilimitadas a 10 números 

LDN y LDI
01/07/2010 01/07/2010
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4. Planes y Promociones de Larga Distancia
4.4 IDT

Modalidad Tipo Nombre
Renta

Mensual S/.
Minutos 
Incluidos

Tarifa Minuto 
Incluido (S/.)

Tarifa Minuto 
Adicional (S/.) Inicio de 

Comercializ.

Última Modificación

LDN 
Fijo - Fijo

LDI 
Fijo - Fijo

LDN
Fijo - Fijo

LDI 
Fijo - Fijo

Fecha
de Inicio

Fecha
de Fin

PSLC Abierto Plan VIP (20-250) (142-1785) - 0,14 - 0,25 25/08/2006 25/08/2006 -

LLxLL
Abierto

Planes 1914 
Súper VIP x 3

(9.92 – 396.64) (213 -8571) 2/ 0.14 0.14 0.20 0,20 22/09/2009 07/07/2011 31/12/2011

Planes 1914 Vip 
Premium

(9.92  -247.90) (90  -2272) 0,11 0,11 0,20 0,20 20/05/2009 02/03/2011 -

Planes 1914 (10 - 250) (55  -1388) 0,18 0,18 0,25 0,25 18/02/2010 18/02/2010 -

Global A - - 0,25 0.30 - - 06/02/2007 02/03/2011 -

Global Plus - - 0,22 0,30 - - 06/02/2007 02/03/2011 -

Destinos - - 0,19 0,35 - - 06/02/2007 02/03/2011 -

Destinos Plus - - 0,17 0,35 - - 06/02/2007 02/03/2011 -

LLxLL
control

Control

Planes 1914-123 
Super VIP Control

(3.97- 247.90) (36-2254) 0.11 0.11 - - 20/05/2009 02/03/2011

Planes 1914 
Súper VIP x3 control

(3.97-247.90) - 0,04 0,04 - - 27/11/2009 07/07/2011 31/12/2011

1. Planes de Larga Distancia 1/

Plan Renta Mensual S/. Beneficio 

Habla Ilimitado 88.25 5 números de destino LDN / LDI

2. Plan Habla Ilimitado (Válido desde el 02/03/2011)

3. Promociones
Si se contrata el Plan 1914 se recibirá gratis el 4º mes
Si se contrata el Plan 1914-123 se recibirá el primer mes gratis
Vigente del 30/12/2010 al 31/12/2011

Nota
-Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.
- Las tarifas LDI corresponden a llamadas fijo - fijo realizadas con destino USA.
(1) Servicio válido para líneas abiertas y líneas con límite de consumo de Telefónica del Perú. No aplica a líneas pre-pago, teléfonos públicos interiores y exteriores.
(2) Minutos promocionales por los tres primeros meses a partir del cuarto mes el rango de minutos será de (71 – 2857) según la bolsa de minutos contratada.
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5. Tarjetas de Pago
5.1 Tarifas Larga Distancia Nacional

Empresa Tarjeta

Tarifa por minuto según 
Origen de la Llamada S/ Otros Cargos (S/.)

Inicio de 
Comercializ.

Fecha
de Inicio

Fecha
de Fin

Dentro de la
Red fija del 
abonado

TUP 
Conexión/ 

desconexión
Mantenimiento

Días de 
mantenimiento

Telmex
Perú Mundo

On net     Off net
0.09       0.12 

On net     Off net
0,09        0.12 0,30 - -

20/06/2008
01/10/2010 Indefinido

Prepago 1533
On net     Off net

0,18        0.30
On net     Off net
0.30         0.792 - - -

28/12/2006

IDT

Nº 1 0,095 0,595 1,00 1,00 7 - 23/07/2008

Indefinido

BTL 0,110 0,610 0,00 0,00 - - 25/10/2007

Perú Global 0,120 0,620 0,00 0,00 - - 06/10/2009

Siempre Habla Más 0,138 0,638 0,40 0,40 7 - 15/03/2007

Alegría Perú 0,193 0,693 0,50 0,50 7 - 14/07/2008

La Peruanita 0,250 0,750 0,50 0,50 7 - 01/11/2008

Viva Perú 0,250 0,750 0,20 0,20 7 - 30/04/2007

Convergia 1/

Habla Sympático 0,140 0,640 0,60 0,30 2 16/03/2009 16/03/2009

Indefinido

Prepago Plaza Vea y 
Vivanda 0,195 0,695 - - -

07/10/2008 07/10/2008

Poroto Rojo
0,200

0,700 0,35 0,35 5 27/06/2006 28/11/2008

U call 0,500 - - - 18/07/2008 18/07/2008

La Rendidora 0,241 0,741 0,70 0,40 2 29/05/2006 15/02/2010

Travel one 0,290 0,790 - - - 22/09/2008 22/09/2008

PrePago Soyuz 0,333 0,833 - - - 15/07/2008 15/07/2008

TdP

147 al minuto

0.247 2/

0,494 - - - 01/06/2007

01/08/2011 31/08/2011147 al segundo 0,535 - - - 08/01/2008

Hola Perú 0,584 - - - 10/05/2006

Americatel Habla más virtual 0,950 0,950 - - - 30/03/2009 01/03/2011 Indefinido

Nota
- Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.

(1) Convergía  cobra un cargo de originación On-net de S/. 0,0312 y S/. 0,0212 para la tarjeta La Rendidora y Poroto Rojo respectivamente. El cargo de originación off net en ambas 
tarjetas es de S/. 0,0514.

(2) Véase la diapositiva II-20 para mayor detalle de las tarifas.
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5. Tarjetas de Pago
5.2 Tarifas Larga Distancia Internacional (EE.UU. – Fijo y Móvil)

Empresa Nombre de la Tarjeta
Tarifa por minuto S/.

Según  origen de la Llamada Inicio de Comercial.
Última

Renovación
Fijo - Fijo TUP - Fijo Fecha de Inicio Fecha de Fin

IDT

Nº 1 1/ 0,095 0,595 01/08/2007 23/07/2008

Indefinido

Perú Global 0,120 0,620 01/02/2007 06/10/2009
Siempre Habla Más 0,138 0,638 26/10/2006 15/03/2007

Alegría Perú 0,193 0,693 15/03/2007 14/07/2008
La Peruanita 0.200 0,750 01/02/2007 01/02/2011

BTL 0,240 0,740 26/10/2006 25/10/2007
Viva Perú 0,250 0,750 01/08/2007 04/10/2007

Telmex
Perú Mundo

On net        Off net
0,102           0.156 

On net      Off net
0,102        0.156

20/06/2008 01/03/2011
Indefinido

Prepago 1533
On net Off net

0,30       0.59 
On net    Off net

0,59     0.996
28/12/2006 01/03/2011

Convergia

Habla Sympático 0,110 0,610 16/03/2009 16/03/2009

Indefinido

La Rendidora 0,165 0,665 15/02/2010 15/02/2010

Prepago Plaza Vea y 
Vivanda 0,166 0,666 07/10/2008 07/10/2008

Poroto Rojo 0,194 0,694 27/06/2006 28/11/2008

Travel one 0,220 0,720 22/09/2008 22/09/2008

U call 0,220 0,720 24/04/2007 24/04/2007 

PrePago Soyuz 0,250 0,850 15/07/2008 15/07/2008
Americatel Habla más virtual 2,58 2,58 30/03/2009 01/03/2011 Indefinido

TdP
147 al minuto

0.297 2/
1,4080 3/ 01/06/2006

01/08/2011 31/08/2011147 al segundo 1,1304 17/06/2010
Hola Perú 1,0218 16/07/2010

Nota:

-Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.
- Las tarifas LDI corresponden a llamadas realizadas con destino USA.

(1) Aplica cargo por llamada por el valor de  S/. 1.00 (sólo aplicable a llamadas de 2 minutos o más). 
(2) Véase la diapositiva II-21 para mayor detalle de las tarifas.
(3) Tarifa por minuto para llamadas LDI al Grupo América es de S/. 1.239; la tarifa por minuto para España, Argentina, Chile, Ecuador, Colombia, Bolivia, Brasil, 

Venezuela y México es de S/. 1.239 y la por ultimo la tarifa por minuto LDI al Grupo Europa es  de S/. 1.487.
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5. Tarjetas de Pago
5.3 Otras promociones (I/III)

TELEFÓNICA

• Habla hasta 100 minutos LDN por S/. 1.00 1/ (01/08/2011 – 31/08/2011): Válido para 147 al
minuto, 147 al segundo y Hola Perú (no aplica a inalámbricos). Otorga una tarifa por tramos:

• Habla hasta 15 minutos LDI por S/. 1.50 1/ 2/ (01/08/2011 – 31/08/2011): Válido para
llamadas con las tarjetas 147 al minuto, 147 al segundo y Hola Perú (no aplica a
inalámbricos). Otorga una tarifa por tramos:

Tarificación Escalonada Tarifas S/.
(Inc. IGV)

Escalones Duración de llamada Por segundo

Tramo 1 De 01 a 201 segundos 0,00496

Tramo 2 De 202 a 6000 segundos 0,0

Tramo 3 + 6001 segundos 0,00496 

II-19

Tarificación Escalonada Tarifas S/.
(Inc. IGV)

Escalones Duración de llamada Por minuto

Tramo 1 0 hasta 5 minutos 0,298

Tramo 2 5 minutos hasta 15 minutos 0,0

Tramo 3 + de 15 minutos 0,149

Nota
- Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.
- Promoción no aplica a líneas Fonoya, Troncales, RDSI, Teléfonos Públicos Interiores o exteriores, teléfonos rurales o lugares de preferente interés social.

(1) No aplica para llamadas desde otros operadores fijos. Cabe resaltar que la duración de la promoción es independiente de la vigencia de la tarjeta. 
Tarifas válidas las 24 horas del día, los 7 días de la semana.

(2) Tarifa válida para llamadas iniciadas en un fijo de Movistar (excepto Fonoya) y terminada en uno de los siguientes destinos internacionales: Fijos y 
móviles de USA, Canadá y China y en Fijos de Alemania, Argentina, Brasil, Chile, España, Italia y Francia. 
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TELEFÓNICA

• Promoción para llamadas nacionales con las tarjetas 147 y Hola Perú 1/2/ (01/08/2011 –
31/08/2011), que otorga a los abonados fijos una tarifa promocional para llamadas de
larga distancia nacional.

5. Tarjetas de Pago
5.3 Otras promociones (II/III)

Nota
-Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.
- Promoción no aplica a líneas Troncales, RDSI, Teléfonos Públicos Interiores o exteriores, teléfonos rurales o lugares de preferente interés social

(1) Aplica la promoción “Habla hasta 100 minutos LDN por S/. 1.00”.
(2) La promoción es válida para llamadas con las Tarjetas 147 al minuto, Tarjetas 147 al segundo y Tarjetas Holaperú de cualquier denominación y

diseño. Tarifas válidas las 24 horas del días, los 7 días de la semana, cabe mencionar que la duración de la promoción es independiente de la
vigencia de la tarjeta.

II-20

Origen

Tarifa por Destino
(Tarifa por minuto)

Fijos de 
Movistar S/.

Fijos inalámbricos de 
Movistar S/.

Otros operadores 
Fijos S/.

Fijos de Movistar (1) 0,2472 0,2472

Fijos inalámbricos de Movistar 0,2472 0,2472 0,2472

Otros operadores 0,2472 0,2472 0,2472
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TELEFÓNICA

• Promoción para llamadas internacionales con las tarjetas 147 y Hola Perú de Movistar
(01/08/2011 – 31/08/2011). Otorga a los abonados fijos una tarifa promocional para llamadas
de larga distancia internacional.

5. Tarjetas de Pago
5.3 Otras promociones (III/III)

Nota
- Todas las tarifas están en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.
- Promoción no aplica a líneas Troncales, RDSI, Teléfonos Públicos Interiores o exteriores, teléfonos rurales o lugares de preferente interés social.

(1) Tarifas válidas para llamadas desde fijos inalámbricos de Movistar y desde fijos de otros operadores las 24 horas del días, los 7 días de la
semana. El cliente deberá tener contratada una línea fija de Movistar u otro operador fijo. No válido para llamadas de larga distancia
internacional realizadas a través del servicio de operadora ni Perú Directo.

II-21

Destino de la  
Llamada

Destino Tarifa por Destino S/.
(Tarifa por minuto)

Fijos

Alemania, Argentina, Brasil, Chile, España, Francia e Italia 0,2976 1/

Bolivia, Colombia, Japón, México y Venezuela 0,3450

Ecuador y Reino Unido 0,4458

Cuba 2,9748

Móviles Alemania, Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Chile, Ecuador, España, 
Japón, Francia, Italia, México, Reino Unido y Venezuela. 0,7434

Fijos y móviles

USA, Canadá y China 0,2976 1/

Resto de América. 0,8928

Resto de Europa 1,1898

Resto del Mundo 1,7850

Resto del Mundo 2 2,0820

Otros 4,1646
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• NGN: Redes de Siguiente Generación (Next Generation Network) son redes basadas en la
transmisión de paquetes capaces de proveer servicios integrados, incluyendo los
tradicionales telefónicos, y capaz de explotar al máximo el ancho de banda del canal
haciendo uso de las Tecnologías de Calidad de Servicio (QoS) de modo que el transporte sea
totalmente independiente de la infraestructura de red utilizada. Las redes con núcleos
basados en IP son comúnmente relacionadas con las NGNs. El concepto de NGN permite a los
proveedores de comunicaciones utilizar el mismo núcleo de la red para proporcionar
conectividad a todos sus accesos a redes (alámbricas e inalámbricas), proporcionando un
ahorro significativo de costos.

• DTH: Televisión Directa al Hogar (Direct-to-Home Television) es un término que es usado
para definir a la transmisión de televisión desde satélites para su recepción en las casas.

• PCS: Servicio de Comunicaciones Personales (Personal Communications Service) describe
un conjunto de capacidades de comunicación inalámbrica que a menudo se utiliza para
proporcionar servicios similares a los servicios avanzados de telefonía móvil celular o
buscapersonas.

• ADSL: Línea de Abonado Digital Asimétrica (Asymmetric Digital Subscriber Line) pertenece
a la familia de tecnologías xDSL o líneas digitales de alta velocidad, que permite el acceso de
un ordenador, o una red de ordenadores, a Internet de banda ancha, utilizando como
soporte físico el par de cobre que provee el servicio telefónico convencional (línea de
abonado).

• CATV: Televisión por Cable (Community Antenna Television) es un servicio que ofrece
transferencia de imágenes de televisión a domicilios de abonados.

1. Glosario Tecnológico (I/II)
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• Equipos EMTA: Se refieren a los equipos módems equipados con un adaptador de terminal
multimedia incorporado (embedded multimedia terminal adapter) que proveen la interface
entre el dominio RF y el cableado telefónico existente dentro de la casa de los abonados.

• RPC: Llamada a Procedimiento Remoto (Remote Procedure Call) es un protocolo que
permite a un programa de ordenador ejecutar códigos en otra máquina remota sin tener que
preocuparse por las comunicaciones entre ambos.

• 3G: Es la tercera Generación de telefonía móvil, la cuál fue definida por la Unión
Internacional de Telecomunicaciones (UIT) de normas ITM-2000 para facilitar el crecimiento,
aumentar el ancho de banda y soportar las aplicaciones más diversas. Para poder soportar
aplicaciones multimedia móviles, 3G hace uso de tecnologías de conmutación de paquetes,
junto con esquemas que logran mayor eficiencia espectral, lo cual permite mayores
velocidades de transmisión de datos.

• GPRS: Servicio General de Paquetes vía Radio (General Packet Radio Service) es una
extensión del Sistema Global para Comunicaciones Móviles (Global System for Mobile
Communications o GSM) para la transmisión de datos no conmutada (o por paquetes).

• EDGE: Tasas de Datos Mejoradas para la evolución de GSM (Enhanced Data rates for GSM
of Evolution) es una tecnología de la telefonía móvil celular, que actúa como puente entre las
redes 2G y 3G. EDGE se considera una evolución del GPRS (General Packet Radio Service) y
permite más velocidad de transmisión de datos que GPRS.

1. Glosario Tecnológico (II/II)
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2. Datos de las Empresas Mencionadas

Empresas Página Web Atención al cliente

América Móvil Perú – AM - Claro www.claro.com.pe 123 (Desde Móvil Claro)

Americatel Perú www.americatel.com.pe 0800 - 70 – 099

Amitel http://www.amitel.com.pe/ -

Convergia Perú www.convergia.com.pe 0800 - 71 – 960

DirectTV Perú www.directv.com.pe 0800 - 70 – 606

Grupo Cable Visión www.grupocablevisionperu.com 221 4029

Best Cable www.bestcableperu.com 0800 -14 - 770

IDT Perú www.1914.com.pe 1914 104

Nextel del Perú – NX www.nextel.com.pe 0800 - 18 – 844

Star Global Com www.star.com.pe 0800 - 10 - 672 (Arequipa)  

0800  - 10 - 671 (Tacna)  

Telefónica del Perú - TdP www.movistar.com.pe 104 (Desde Fijo Movistar)

Telefónica Multimedia – Cable Mágico www.movistar.com.pe 0800 - 11 – 800

Telmex Perú - Claro www.claro.com.pe 0800 - 00 – 234

Telefónica Móviles - TM - Movistar www.movistar.com.pe 123 (Desde Móvil Movistar)

IX-3

Nota: Empresas mencionadas según registro SIRT
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Empresa
Llamada por llamada desde Teléfonos Fijos de Abonado

Servicio Código

Americatel LDN/LDI 1977

Convergia LDN/LDI 1960

IDT LDN/LDI 1914

Impsat LDN/LDI 1994

Infoductos LDN/LDI 1901

LD Telecom LDN/LDI 1913

Perusat LDN 1971

Rural Telecom LDN 1975

Telefónica del Perú LDN/LDI 1988

Telmex (Claro) LDN/LDI 1909

3.1 Códigos de Empresas de LD para Ll x Ll desde Teléfonos Fijos de Abonado

3. Códigos de Empresas de Larga Distancia para 
Llamada por Llamada
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Empresa
Llamada por llamada desde Teléfonos Móviles

Código Observaciones

Americatel 1977 Aplica para usuarios de Claro, Movistar y Nextel

Claro 1912 Aplica sólo para usuarios de Claro

IDT 1914 Aplica para usuarios de Claro, Movistar y Nextel

Movistar 1911 Aplica sólo para usuarios de Movistar

Nextel 1990 Aplica sólo para usuarios de Nextel

3.2 Códigos de Empresas de LD para Ll x Ll desde las Redes de Servicios Móviles

IX-5

3. Códigos de Empresas de Larga Distancia para 
Llamada por Llamada
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