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RESOLUCION DE PRESIDENCIA N° 020-2008-PD/OSIPTEL

Lima, 13 de febrero de 2008

EXPEDIENTE :| N2 00001-2006-CD-GPR/IX

Revisién del Cargo de Interconexién Tope por Terminacion de
MATERIA :|Llamadas en la red del servicio de Telefonia Fija Local / Publicacion
para Comentarios

ADMINISTRADOS | :| Empresas concesionarias del servicio de telefonia fija local

VISTOS:

(i) El Proyecto de Resoluciéon presentado por la Gerencia General, mediante el cual se
dispone la publicacién del Proyecto de Resolucion que establecera el cargo de
interconexion tope por terminacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija
local, en sus modalidades de cargo por tiempo de ocupacion y de cargo fijo periddico,
conjuntamente con su Exposicion de Motivos; y,

(i) El Informe N° 370-GPR/2007 de la Gerencia de Politicas Regulatorias del OSIPTEL,
que sustenta el Proyecto de Resolucion al que se refiere el numeral precedente y
recomienda su publicacion para comentarios; y con la conformidad de la Gerencia
Legal;

CONSIDERANDO:

Que, en el Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexién -aprobado mediante
Resolucion de Consejo Directivo N° 043-2003-CD/OSIPTEL y sus normas modificatorias, y
publicado en el diario oficial El Peruano el dia 07 de junio de 2003- se definen los conceptos
bésicos de la interconexién, y se establecen las normas técnicas, econdmicas y legales a las
cuales deberan sujetarse: a) los contratos de interconexion que se celebren entre operadores
de servicios publicos de telecomunicaciones; y, b) los pronunciamientos sobre interconexion
que emita el OSIPTEL;

Que, asimismo, en el Articulo 9° de los “Lineamientos para Desarrollar y Consolidar la
Competencia y la Expansién de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones en el Per(”,
aprobados por Decreto Supremo N° 003-2007-MTC publicado en el diario oficial El Peruano
el 02 de febrero de 2007, se establece la informacion que servira de base para el
establecimiento de cargos de interconexion;

Que, mediante Resolucién de Consejo Directivo N® 123-2003-CD/OSIPTEL, publicada en
el diario oficial ElI Peruano el dia 25 de diciembre de 2003, se aprobd el “Procedimiento para
la Fijacién o Revision de Cargos de Interconexién Tope” (en adelante, el Procedimiento), en
cuyo Articulo 7° se detallan las etapas y reglas a que se sujeta el procedimiento de oficio que
inicie el OSIPTEL;



Que, mediante Resolucién de Consejo Directivo N® 045-2006-CD/OSIPTEL, publicada en
el diario oficial El Peruano el dia 08 de julio de 2006, el OSIPTEL dio inicio al procedimiento
de oficio para la revisién del cargo de interconexién tope por terminacion de llamadas en la
red del servicio de telefonia fija local, en sus modalidades de cargo por tiempo de ocupacién y
de cargo fijo periddico;

Que, las empresas Telmex Peru S.A. y Telefénica del Perd S.A.A. presentaron sus
propuestas de cargos de interconexién para ambas modalidades el 13 de febrero y 02 de
mayo de 2007, respectivamente;

Que, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 7° del Procedimiento y en mérito a los
fundamentos que sustentan el Proyecto de Resolucion sefialado en la seccién de VISTOS, se
considera pertinente disponer su publicacién en el diario oficial EI Peruano, definiendo el
plazo para que los interesados puedan presentar sus comentarios respecto de dicho
proyecto, convocar a la correspondiente Audiencia Publica y disponer la publicaciéon, en la
pagina web del OSIPTEL, de la respectiva documentacién sustentatoria;

Que forma parte de la motivacion de la presente resolucion el Informe Sustentatorio N°
370-GPR/2007 elaborado por la Gerencia de Politicas Regulatorias del OSIPTEL;

Que, la presente resolucion constituye una medida de emergencia que debe ser adoptada
por la Presidencia del Consejo Directivo del OSIPTEL, teniendo en cuenta que su aprobacién
resulta urgente y necesaria para garantizar la aplicacion de cargos de interconexién que se
ajusten a lo dispuesto por el Articulo 13° del TUO de las Normas de Interconexion,
promoviéndose asi la existencia de condiciones de competencia en la prestacion de los
servicios de telecomunicaciones, de conformidad con el objetivo especifico de este organismo
regulador, establecido en el inciso a) del articulo 19° de su Reglamento General;

De acuerdo a las funciones sefaladas en el Articulo 23°y en el inciso i) del Articulo 252, en
aplicacién de la facultad prevista en el inciso j) del Articulo 86° del Reglamento General del
OSIPTEL, aprobado por Decreto Supremo N° 008-2001-PCM, y con cargo a dar cuenta al
Consejo Directivo;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Disponer la publicacion, en el diario oficial EI Peruano, del Proyecto de
Resolucion mediante el cual se establecera el cargo de interconexién tope por terminacion de
llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, en sus modalidades de cargo por tiempo
de ocupacién y de cargo fijo periédico, conjuntamente con su Exposicién de Motivos.

Asimismo, serdn publicados en la pagina web del OSIPTEL (http://www.osiptel.gob.pe), el
referido Proyecto Normativo, su Exposicion de Motivos, el modelo de costos y el Informe
Sustentatorio N° 370-GPR/2007.

Articulo Segundo.- Otorgar un plazo de treinta (30) dias calendario, contados a partir del
dia siguiente de la publicacion de la presente resolucidn, para que los interesados remitan por
escrito sus comentarios, respecto del proyecto normativo referido en el articulo precedente, a
la Gerencia de Comunicacion Corporativa del OSIPTEL (Calle De la Prosa N° 136, San Borja,
Lima), pudiendo remitirlos via fax al numero: (511) 475-1816 o mediante correo electronico a
la direccién: sid@osiptel.gob.pe.

En todos los casos, los comentarios deberan enviarse de acuerdo al formato establecido
en el anexo adjunto a la presente resolucion.

Articulo Tercero.- Encargar a la Gerencia de Politicas Regulatorias del OSIPTEL el
acopio, procesamiento y sistematizacion de los comentarios que se presenten, asi como la
presentacion a la Alta Direccion de sus correspondientes recomendaciones.

Articulo Cuarto.- Convocar a Audiencia Publica para el dia 28 de marzo de 2008,
haciendo publica dicha convocatoria a través de un diario de circulacién nacional.



Articulo Quinto.- Notificar a las empresas concesionarias del servicio de telefonia fija
local el Proyecto de Resolucion, su Exposiciéon de Motivos, el Informe y el modelo de costos
que sustentan la propuesta de cargo de interconexién tope por terminacion de llamadas en la
red del servicio de telefonia fija local, en sus modalidades de cargo por tiempo de ocupacién y
de cargo fijo periddico.

Registrese, comuniquese y publiquese.

GUILLERMO THORNBERRY VILLARAN
Presidente del Consejo Directivo



ANEXO

Formato para la presentacion de comentarios al Proyecto de Resolucion mediante el
cual se establecera el Cargo de Interconexion Tope por Terminacion de Llamadas en la
red del servicio de Telefonia Fija Local, en sus modalidades de cargo por tiempo de
ocupacion y de cargo fijo periédico.
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PROYECTO DE RESOLUCION

Lima, de de 2008

EXPEDIENTE :| N°00001-2006-CD-GPR/IX

Revisién del Cargo de Interconexién Tope por Terminacion
.| de Llamadas en la red del servicio de Telefonia Fija Local, en
MATERIA ; . . >
sus modalidades de cargo por tiempo de ocupacion y de
cargo fijo periddico

ADMINISTRADOS | :| Empresas concesionarias del servicio de telefonia fija local

VISTOS:

(i) El Proyecto de Resolucién presentado por la Gerencia General, mediante el cual se
establecera el cargo de interconexidén tope por terminacién de llamadas en la red
del servicio de telefonia fija local, en sus modalidades de cargo por tiempo de
ocupacion y de cargo fijo periédico, conjuntamente con su Exposicién de Motivos;

Ys

(i) El Informe Sustentatorio de la Gerencia de Politicas Regulatorias del OSIPTEL; y
con la conformidad de la Gerencia Legal;

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a lo establecido en el inciso g) del Articulo 8° de la Ley N°® 26285, el
Organismo Supervisor de Inversién Privada en Telecomunicaciones -OSIPTEL-, tiene
asignadas, entre otras, las funciones relacionadas con la interconexion de servicios en sus
aspectos técnicos y econémicos;

Que, conforme a lo establecido en el Articulo 3% de la Ley N° 27332 -Ley Marco de los
Organismos Reguladores de la Inversion Privada en Servicios Publicos-, OSIPTEL tiene,
entre otras, la funcion normativa, que comprende la facultad de dictar, en el ambito y en
materia de sus respectivas competencias, los reglamentos, normas que regulan los
procedimientos a su cargo, otras de caracter general y mandatos u otras normas de caracter
particular referidas a intereses, obligaciones o derechos de las entidades o actividades
supervisadas 0 de sus usuarios;

Que, mediante Resolucién de Consejo Directivo N® 123-2003-CD/OSIPTEL, publicada en
el diario oficial ElI Peruano el dia 25 de diciembre de 2003, se aprobd el “Procedimiento para
la Fijacién o Revision de Cargos de Interconexién Tope” (en adelante, el Procedimiento), en
cuyo Articulo 7° se detallan las etapas y reglas a que se sujeta el procedimiento de oficio que
inicie el OSIPTEL;

Que, en el Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion -aprobado mediante
Resolucion del Consejo Directivo N® 043-2003-CD/OSIPTEL y sus normas modificatorias, y
publicado en el diario oficial El Peruano el dia 07 de junio de 2003- se definen los conceptos
bésicos de la interconexidn, y se establecen las normas técnicas, econémicas y legales a las
cuales deberan sujetarse: a) los contratos de interconexion que se celebren entre operadores
de servicios publicos de telecomunicaciones; y, b) los pronunciamientos sobre interconexion
que emita el OSIPTEL;

Que, el Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexién define la instalacién
esencial “Terminacion de Llamadas” como el completamiento o la originacion de una



comunicacion conmutada hacia o desde el cliente de una red, incluyendo su senalizacién
correspondiente; en ese sentido, la referencia a la “terminacién de llamadas” que se hace en
la presente resolucién, es aplicable tanto a la originacion como a la terminacién de
comunicaciones en las redes del servicio de telefonia fija local;

Que, de acuerdo al inciso 1 del Articulo 4° de los “Lineamientos para Desarrollar y
Consolidar la Competencia y la Expansion de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones
en el Per0”, aprobados por Decreto Supremo N° 003-2007-MTC publicado en el diario oficial
El Peruano el 02 de febrero de 2007, se reconoce que corresponde al OSIPTEL fijar los
cargos de interconexién y establecer el alcance de dicha regulacion, asi como el detalle del
mecanismo especifico a ser implementado, de acuerdo con las caracteristicas, la
problematica de cada mercado y las necesidades de desarrollo de la industria;

Que, asimismo, el Articulo 9° de los citados Lineamientos sefala que para el
establecimiento de los cargos de interconexion, se obtendra la informacidén sobre la base de:
a) la informacién de costos y de demanda, con su respectivo sustento, proporcionados por las
empresas; b) en tanto la empresa no presente la informacion de costos, el OSIPTEL utilizara
de oficio un modelo de costos de una empresa eficiente que recoja las caracteristicas de la
demanda y ubicacidon geograficas reales de la infraestructura a ser costeada; adicionalmente,
dicho articulo precisa que, excepcionalmente y por causa justificada, el OSIPTEL podra
establecer cargos utilizando mecanismos de comparacion internacional;

Que, mediante Resolucion del Consejo Directivo N° 018-2003-CD/OSIPTEL, publicada en
el diario oficial EI Peruano el 24 de marzo de 2003, se fij6 el valor del cargo de interconexion
tope por terminacién de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local en US$ 0,01208
por minuto de trafico eficaz, tasado al segundo, sin incluir el Impuesto General a las Ventas;

Que, mediante Resolucién de Consejo Directivo N® 045-2006-CD/OSIPTEL, publicada en
el diario oficial ElI Peruano el 08 de julio de 2006, se dio inicio al procedimiento de oficio para
la revision del cargo de interconexion tope por terminacion de llamadas en la red del servicio
de telefonia fija local, en sus modalidades de cargo por tiempo de ocupacion y de cargo fijo
periodico;

Que, dicha resolucion fue notificada a las empresas concesionarias del servicio de
telefonia fija local, otorgandoles un plazo de ochenta (80) dias habiles, para que presenten
sus propuestas de cargos de interconexion tope, conjuntamente con sus respectivos
estudios de costos;

Que, a solicitud de las empresas Americatel Peru S.A., Telefonica del Peru S.A.A. (en
adelante, Telefonica) y Telmex Peru S.A. (en adelante, Telmex), mediante Resolucion de
Presidencia N° 125-2006-PD/OSIPTEL del 06 de noviembre de 2006, se otorgd un plazo de
setenta (70) dias habiles adicionales a las empresas concesionarias del servicio de telefonia
fija local, para la presentacion de sus propuestas de cargo de interconexion tope por
terminacién de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, conjuntamente con sus
respectivos estudios de costos;

Que, asimismo, en atencién a la solicitud efectuada por Telefonica el 19 de enero de 2007,
mediante Resolucion de Presidencia N° 017-2007-PD/OSIPTEL del 15 de febrero de 2007, se
otorg6 un plazo de cincuenta (50) dias habiles adicionales a las empresas concesionarias del
servicio de telefonia fija local, para la presentacion de sus propuestas de cargo de
interconexidn tope, conjuntamente con sus respectivos estudios de costos;

Que, las empresas Telmex y Telefénica presentaron sus propuestas de cargos de
interconexion tope por terminacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local,
para las modalidades de tiempo de ocupacion y de cargo fijo periédico, el 13 de febrero y 02
de mayo de 2007, respectivamente;

Que, mediante Resoluciones de Presidencia N¢ 137-2007-PD/OSIPTEL del 13 de
septiembre de 2007 y N° 171-2007-PD/OSIPTEL del 31 de octubre de 2007, se dispuso
ampliar el plazo establecido en el numeral 2 del articulo 7° del Procedimiento, para que la



Gerencia de Politicas Regulatorias del OSIPTEL evalue la documentacion presentada y emita
el informe técnico correspondiente;

Que, dentro del marco del presente procedimiento, se llevaron a cabo diversas reuniones
con representantes de Telefonica, habiéndose efectuado requerimientos de informacion a
dicha empresa mediante cartas C.595-GG.GPR/2007 del 28 de agosto de 2007, C.678-
GG.GPR/2007 del 21 de septiembre de 2007, C.177-GPR/2007 del 05 de octubre de 2007,
C.179-GPR/2007 del 12 de octubre de 2007 y C.207-GPR/2007 del 12 de diciembre de 2007;

Que, en respuesta a los requerimientos sefialados en el parrafo precedente, Telefonica
remitio las comunicaciones DR-067-C-1425/GR-07 recibida el 14 de septiembre de 2007, DR-
236-C-313/CM-07 recibida el 01 de octubre de 2007, DR-236-C-321/CM-07 recibida el 12 de
octubre de 2007, DR-236-C-345/CM-07 recibida el 17 de octubre de 2007, DR-236-C-
353/CM-07 del 19 de octubre de 2007, DR-067-C-1569/GR-07 recibida el 19 de octubre de
2007, DR-067-C-1591/GR-07 recibida el 24 de octubre de 2007, DR-067-C-1641/GR-07
recibida el 05 de noviembre de 2007, DR-236-C-401/CM-07 recibida el 17 de diciembre de
2007; asimismo, Telefénica manifesté sus consideraciones respecto de los temas que, en su
opinién, deberian ser evaluados por el OSIPTEL para establecer el cargo de interconexion
tope por terminacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local;

Que, luego de la evaluacién y analisis de la propuestas de cargo de interconexién tope y
de los comentarios formulados en la consulta publica del respectivo Proyecto de Resolucion,
corresponde emitir la resolucion que establezca el cargo de interconexion tope por
terminacién de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, en sus modalidades de
cargo por tiempo de ocupacion y de cargo fijo periddico;

Que, dada la naturaleza multiproducto de las redes de servicios publicos de
telecomunicaciones, el OSIPTEL ha elaborado un Unico modelo integral que incluye las
diferentes prestaciones realizadas y utiliza la informacion obtenida tanto en éste como en
otros procedimientos de fijacidén o revision de cargos de interconexién tope y tarifas tope, a
partir del cual se asignan los costos atribuibles a una determinada prestacién en funcién a la
inversién en los elementos de red que intervienen en la misma y en el nivel de uso que se
hace de dichos elementos;

Que, de manera concordante con el sentido y alcances de la facultad normativa que las
leyes le atribuyen al OSIPTEL, la Tercera Disposicion Complementaria del Procedimiento
sefala expresamente que en las resoluciones de fijacion o revision de cargos de
interconexién tope que se emitan a través de dicho Procedimiento, se podran establecer las
reglas o condiciones para su aplicacion;

Que, en ese sentido, de manera consistente con lo previsto en el inciso 1 del Articulo 4°de
los Lineamientos antes citados, el OSIPTEL considera necesario establecer que el cargo de
interconexién tope por terminacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, en
la modalidad de cargo por tiempo de ocupacién sera aplicable a todas las empresas
concesionarias del servicio de telefonia fija local, en tanto que el cargo tope por la misma
prestacion, en la modalidad de cargo por capacidad, sera aplicable unicamente a Telefénica;

Que, la diferencia en los alcances de la regulacién se sustenta en que la regulacién
simétrica de la modalidad de cargo por tiempo de ocupacion se considera éptima para
promover la entrada al mercado de operadores eficientes que tiendan a ofrecer sus servicios
a costos menores o iguales que los del operador establecido, de forma coherente con los
criterios sefialados en los articulos 14°y 15° del Texto Unico Ordenado de las Normas de
Interconexion; en tanto que la regulacion asimétrica de la modalidad de cargo por capacidad
se considera adecuada en un contexto en el cual las redes del servicio de telefonia fija de
operadores diferentes al operador establecido estan aun en etapa de definicion vy
consolidacién respecto de su dimensionamiento;

Que forma parte de la motivacién de la presente resolucion el Informe Sustentatorio
elaborado por la Gerencia de Politicas Regulatorias del OSIPTEL;



En aplicacién de las funciones previstas en los articulos 23° y en el inciso i) del Articulo
25°, asi como en el inciso b) del Articulo 75° del Reglamento General del OSIPTEL, aprobado
por Decreto Supremo N° 008-2001-PCM, y estando a lo acordado por el Consejo Directivo en
su Sesion N° ;

SE RESUELVE:

Articulo 12.- Establecer el valor del cargo de interconexién tope promedio ponderado por
terminacién de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad de cargo
por tiempo de ocupacién (cargo por minuto), en US$ 0.0051, por minuto tasado al segundo y
por todo concepto.

Dicho cargo de interconexién tope esta expresado en ddélares corrientes de los Estados
Unidos de América y no incluye el Impuesto General a las Ventas.

Articulo 22.- Establecer el valor del cargo de interconexién tope promedio ponderado por
terminacién de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad de cargo
fijo periédico (cargo por capacidad), en US$ 2 256.07, por la capacidad de un E1 (2 048
kbps).

Dicho cargo de interconexion tope representa un costo total mensual por todo concepto,
estd expresado en dolares corrientes de los Estados Unidos de América y no incluye el
Impuesto General a las Ventas.

Articulo 34.- El cargo tope por terminacién de llamadas en la modalidad de cargo por
minuto, establecido en el Articulo 1° de la presente resolucion, es Unico a nivel nacional y es
aplicable a todos los concesionarios que prestan el servicio de telefonia fija local.

Articulo 4°.- El cargo tope por terminacion de llamadas en la modalidad de cargo por
capacidad, establecido en el Articulo 2° de la presente resolucién, es unico a nivel nacional y
es aplicable a Telefénica del Peru S.A.A.

Articulo 5°.- La aplicacién de la modalidad de cargo por capacidad es obligatoria para
Telefénica del Perd S.A.A. y formard parte de la oferta de servicios de interconexién que esta
empresa provea a todas aquellas empresas concesionarias que lo requieran.

El cargo de interconexion por Terminacién de Llamadas, en la modalidad de cargo por
capacidad, que Telefonica del Peru S.A.A. establezca en sus relaciones de interconexién no
excedera el valor tope establecido en el Articulo 2° de la presente resolucion.

No constituye requisito previo para la interconexion o para la provision de esta modalidad
de cargo, la reciprocidad en la modalidad de los cargos de interconexion.

Las empresas concesionarias que ya cuenten con algun tipo de relacion de interconexion
con Telefénica del Perd S.A.A. podran solicitar a dicha empresa, la modalidad del cargo por
capacidad.

Articulo 6°.- Telefonica del Peri S.A.A. debera poner a disposicion de los solicitantes de
la modalidad de cargo por capacidad, los recursos de red que les permitan contar con la
capacidad requerida para originar y terminar sus comunicaciones, independiente del trafico
efectivamente cursado.

Asimismo, sera obligatoria para Telefénica del Pera S.A.A. la prestaciéon de todos los tipos
de llamadas y accesos que a la fecha vienen ofreciéndose en la modalidad de cargo por
minuto, como son: el servicio propio de terminacion de llamadas de abonado, los accesos
conmutados a Internet, los accesos a servicios de Red Inteligente, los accesos a nimeros
cortos, los accesos a los servicios de directorio y los servicios de emergencia, entre otros.

Articulo 7°.- Telefénica del Perd S.A.A. debera ofrecer la modalidad de cargo por
capacidad y la modalidad de cargo por minuto en cada uno de los puntos de interconexién a
nivel nacional, a fin de que puedan ser solicitados por las empresas concesionarias
interesadas.



Las empresas que estén interconectadas o requieran interconectarse con Telefénica del
Perd S.A.A., podrén optar por la aplicacién de alguna o ambas modalidades de cargo, en
cada uno de los puntos de interconexion.

Articulo 8°- Las empresas concesionarias que han optado por la Terminaciéon de
Llamadas en la modalidad de cargo por capacidad, provista por Telefénica del Peru S.A.A.,
podran vender su capacidad excedente a terceros operadores, para la originacion y/o
terminacién de comunicaciones de éstos en la red de Telefénica del Peru S.A.A.

Articulo 9°.- La empresa concesionaria que solicite la modalidad de cargo por capacidad,
sera la responsable del dimensionamiento de la capacidad requerida en el punto de
interconexion, para la originacién y/o terminacion de sus comunicaciones en la red de
telefonia fija local de Telefonica del Perd S.A.A.

Articulo 10°.- La empresa que solicitdé la modalidad de cargo por capacidad no tiene
obligacion de solicitar la ampliacion de la capacidad para atender eventuales desbordes de
trafico. Cualquier ampliacion de capacidad que requiera dicha empresa deberda ser
implementada por Telefonica del Perd S.A.A. sélo a solicitud de la primera.

El trafico de desborde podra ser cursado a través de enlaces de interconexién asociados a
cargos por capacidad o a cargos por minuto, existentes o contratados para tal fin.

En tales casos, no existira pago alguno adicional al cargo por capacidad o por minuto que
se haya elegido como modalidad aplicable para el trafico de desborde.

Si la empresa que solicita la habilitacién de la modalidad de cargo por capacidad decide no
optar por algun mecanismo para el tratamiento del trafico de desborde, éste se perdera,
siendo dicha pérdida de trafico de su estricta responsabilidad.

Articulo 112.- No existiran pagos adicionales, por parte de la empresa solicitante, por los
conceptos de: (i) implementacion del cargo de interconexién en la modalidad de cargo por
capacidad; (ii) habilitacion de ambas modalidades de cargo en el punto de interconexién; (iii)
facturacion de la prestacion de terminacién de llamadas bajo cualquiera o ambas
modalidades de cargo de interconexion.

Articulo 12°.- La aplicacién de la modalidad de cargo por capacidad no estara relacionada
con algun tipo de tréafico en particular, resultando aplicable tanto para el servicio de voz, como
para otros tipos de servicios (datos, video, servicios especiales, servicios de red inteligente,
etc.).

Las empresas concesionarias que requieran la Terminacioén de Llamadas en la modalidad
de cargo por capacidad podran decidir si contratan capacidad diferenciada para cada tipo de
servicio (asignando enlaces o canales exclusivos e independientes para el trafico de voz y
para otros tipos de tréfico), o si cursan todos los tipos de trafico de forma indistinta sobre la
capacidad contratada en cada punto de interconexion.

Las empresas interconectadas podran requerir en un mismo punto de interconexién el
establecimiento de enlaces de interconexion por capacidad diferenciados, cuyo
dimensionamiento se realizara de forma independiente segun las previsiones de trafico que
prevén cursar. También podran solicitar la diferenciacion de los enlaces en caso de desborde.

Articulo 13°.- Las empresas que requieran: (i) implementar la originacién y/o terminacion
de llamadas en la modalidad de cargo por capacidad; o (ii) migrar la originacién y/o
terminacion de llamadas en la modalidad de cargo por tiempo de ocupacion a la modalidad de
cargo por capacidad; deberan remitir una comunicacion escrita a Telefénica del Peru S.A.A.,
con copia al OSIPTEL, solicitando la modificacién de sus contratos o mandatos de
interconexion.

Para efectos del tramite de dicha solicitud seran de aplicacion los plazos establecidos en el
Texto Unico Ordenado de las Normas Interconexion.

Articulo 14°.- El periodo minimo de contratacién de la modalidad de cargos por capacidad
en cada punto de interconexién sera de doce (12) meses. Concluido dicho periodo, las



empresas concesionarias podran resolver su contrato por capacidad o migrar a la modalidad
de cargos por minuto, sin pago de penalidad alguna a favor de Telefonica del Pera S.A.A.

Articulo 15°.- Las empresas que han contratado la Terminaciéon de Llamadas en la
modalidad de cargo por capacidad podran resolver el contrato o sustituirlo por uno que
considere la modalidad de cargo por minuto con anterioridad a la fecha de vencimiento del
mismo, previa comunicacion por escrito a Telefonica del Perd S.A.A. y con un plazo de
antelacion de por lo menos treinta (30) dias calendario respecto de la fecha de resolucién o
migracion indicada en la referida comunicacion.

Complementariamente, la cancelacién anticipada de parte o toda la capacidad contratada
dara lugar a una penalidad a favor de Telefonica del Perd S.A.A., cuyo calculo se realizara de
acuerdo a la metodologia descrita en el Anexo 1 que forma parte de la presente resolucion.

Asimismo, la migracién anticipada a un escenario de cargo por minuto de parte o la
totalidad de los enlaces de interconexién con modalidad de cargo por capacidad, también
dara lugar a una penalidad a favor de Telefénica del Perd S.A.A. El célculo de la penalidad
por migracion se realizara de acuerdo a la metodologia sefalada en el Anexo 1 que forma
parte de la presente resolucion.

Articulo 162.- Los concesionarios que presten el servicio de telefonia fija local deberan
establecer en sus relaciones de interconexion, cargos de interconexion por Terminacién de
Llamadas, en la modalidad de cargo por minuto, que no excedan el valor tope establecido en
el Articulo 1° de la presente resolucién, sin perjuicio de lo previsto en el Articulo 4° de la
presente resolucion.

Los cargos de interconexion que hayan sido establecidos en los contratos y mandatos de
interconexion y que fuesen mayores al cargo de interconexion tope fijado en la presente
resolucioén, se reduciran a partir de la fecha de entrada en vigencia de la presente resolucion,
siendo el nuevo valor el establecido en el Articulo 1° precedente.

Sin perjuicio de lo anterior, todas las empresas tienen el derecho de negociar cargos
menores a los cargos de interconexion tope establecidos, debiendo ser aprobados por el
OSIPTEL, antes de su aplicacion.

Articulo 172.- El incumplimiento de la disposicion contenida en el articulo precedente,
constituye infraccibn muy grave y sera sancionado de conformidad con las disposiciones
previstas en el Reglamento General de Infracciones y Sanciones aprobado por el OSIPTEL.

Articulo 18°.- Las relaciones de interconexién deberan considerar que:

a) El cargo por Terminacion de Llamadas en la red del servicio de telefonia fija local no
debe diferenciar entre llamadas entrantes, salientes, locales o de larga distancia
nacional e internacional, ni por tipo de red de telecomunicacion.

b) Los cargos establecidos en la presente resolucion se aplicardn como cargo de
interconexién tope a los mandatos de interconexion, en concordancia con lo establecido
en los Articulos 3° y 4° de la presente resolucion.

Articulo 19°.- Las condiciones econémicas establecidas en la presente resolucién, seran
de aplicacion obligatoria a las relaciones de interconexion originadas por contratos o
mandatos de interconexion vigentes entre empresas operadoras de servicios publicos de
telecomunicaciones, las cuales quedaran automaticamente adecuadas a las condiciones
establecidas en la presente resolucion, a partir de la fecha de su entrada en vigencia.

Articulo 20°.- El OSIPTEL podra revisar los cargos de interconexion tope establecidos en
la presente resolucion, de acuerdo con la normativa vigente.

Articulo 212.- La presente resolucién entrara en vigencia al dia siguiente de su publicacion
en el diario oficial EI Peruano.

Registrese, comuniquese y publiquese.



1.

ANEXO 1

Determinacion de las Penalidades por Cancelacion de la Modalidad de Cargo por
Capacidad o Migracion a la Modalidad de Cargo por Minuto

PENALIDAD POR CANCELACION ANTICIPADA.

Se establecera como penalidad una fraccion de valor correspondiente al total de las
cuotas fijas asociadas a las unidades de capacidad que se dejaran de pagar. Dicha
proporcién correspondera a la fraccion del tiempo que faltaba cumplirse para la
finalizacion del contrato firmado en la modalidad de cargo por capacidad, hasta por un
maximo del 50%.

A manera de ejemplo, considérese lo siguiente:

n = Numero de meses que faltaban para la culminaciéon del contrato bajo la
modalidad de cargo por capacidad.

M = Numero de meses del contrato inicial bajo la modalidad de cargo por
capacidad.

E: = Unidades de capacidad canceladas.

c. = Cargo por capacidad.

Pagos fijos totales dejados de percibir por el operador que brinda la Terminacion de
Llamadas:

Pagos:,. =E, " c.*n
Penalidad por cancelacién anticipada:

n .+ 1. N
Si M<O'5 [E *c, *n] i

Penalidad :
Si ﬁ>0.5 [E*c *n]*0.5

PENALIDAD POR MIGRACION ANTICIPADA - Paso de la modalidad de cargo por
capacidad a cargo por minuto.

Se debera registrar la diferencia entre el total de las cuotas fijas asociadas a las unidades
de capacidad migradas y la facturacion mensual por tiempo del trafico cursado por dichas
unidades. Sobre la base de dicha informacién, se considerara como penalidad una
proporcion de dicha diferencia, la cual correspondera a la fraccion del tiempo que faltaba
cumplirse para la finalizacion del contrato firmado en la modalidad de cargo por
capacidad, hasta por un maximo del 50%. Dichas indemnizaciones se realizaran de
manera mensual hasta la finalizacion del plazo minimo de vigencia del contrato por
capacidad. Para aquellos meses en los cuales la facturacion por minuto supere el valor



del pago fijo que habria sido aplicado en la modalidad por capacidad no se contabilizara
ninguna indemnizacion.

A manera de ejemplo, considérese lo siguiente:

n =

M =

E;
T

Cm =

CC=

Numero de meses que faltaban para la culminacion del contrato bajo la
modalidad de cargo por capacidad.

Numero de meses del contrato inicial bajo la modalidad de cargo por
capacidad.

Unidades de capacidad canceladas.
Total de minutos por mes (registrados ex post).
Cargo de terminacién por minuto.

Cargo por capacidad.

Pagos fijos mensuales dejados de percibir por el operador que brinda la Terminacién de

Llamadas:

Pagos.s = E, * ¢,

Pagos mensuales generados bajo la modalidad de cargo por tiempo:

Pagosem. =T * C,,

Penalidad mensual por Migracion anticipada:

Penalidad :

Si E*c,<T*c, =0

Si E*c,>T*c,
Si %>0.5 [E,*c,-T*c,]*05

ri D05 [E*c,-T*c,|* =
. M M



1.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Revision del Cargo de Interconexion Tope por Terminacion de Llamadas en la Red
del Servicio de Telefonia Fija Local

OBJETIVO.

El objetivo de la regulacién del cargo de interconexion tope por terminacion de llamadas
en la red del servicio de telefonia fija local es establecer dicho cargo tope de manera que
esté orientado a costos, bajo criterios de eficiencia economica y que permitan la
recuperacion de la inversion realizada por la empresa operadora que lo provee. La
regulacién del referido cargo de interconexion tope otorgard, a aquellos operadores que lo
utilicen, condiciones mas favorables para la prestacidén de sus servicios.

ANTECEDENTES.

Mediante Resolucion de Consejo Directivo N® 045 2006 CD/OSIPTEL, publicada el 08 de
julio de 2006, se inici6 el procedimiento de oficio para la revisibn del cargo de
interconexion tope por terminacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija
local, en sus modalidades de cargo por tiempo de ocupacién y de cargo fijo periédico.

El 13 de febrero de 2007 la empresa Telmex remiti6 sus propuestas de cargos. No
presentd modelo de costos, sefialando que se ratifica en los términos y propuestas
especificas contenidas en su estudio de costos que remitié al OSIPTEL el afio 2005.

Asimismo, el dia 02 de mayo de 2007, la empresa Telefénica presenté su modelo de
costos conjuntamente con sus propuestas de cargos.

Durante el proceso de evaluacién de las propuestas realizado por el OSIPTEL, se
identificd el modelo de costos que serviria de referencia para la determinacion de los
cargos de interconexidén por tiempo y por capacidad, tomando como referencia el modelo
integral de costos con el que cuenta el OSIPTEL. EI modelo escogido fue el propuesto por
Telefonica.

En este contexto, se llevaron a cabo requerimientos adicionales de informacion y
reuniones de trabajo con Telefonica con la finalidad de completar y/o aclarar la
informacion reportada en su modelo de costos, tal como se describe en el Informe N 370-
GPR/2007 que sustenta la propuesta de cargos.

CARGOS PROPUESTOS POR LOS OPERADORES.
Telefonica propuso los siguientes valores:

e (Cargo por minuto: US$ 0.01719 sin IGV.

e (Cargo por capacidad (E1): US$ 7,139 sin IGV.
Telmex propuso los siguientes valores:

e Cargo por minuto: US$ 0.01047 sin IGV.

e (Cargo por capacidad (E1): US$ 2,512.96 sin IGV.

ARGUMENTOS EXPUESTOS POR TELEFONICA RESPECTO DE LA REGULACION
DEL CARGO POR TERMINACION DE LLAMADAS.

Telefénica planteé tres temas para la evaluacion del OSIPTEL, senalando lo siguiente:

a) Naturaleza simétrica o asimetria del cargo de interconexion que se fije:

Los cargos por terminacidn de llamadas en la red fija deben ser simétricos (el mismo
valor) pues, la simetria de cargos se encuentra establecida en los Contratos de



Concesién y porque la simetria de cargos es consistente con los criterios de eficiencia
econdmica.

Los cargos de terminacion asimétricos generan que el operador que origina mas
llamadas pague mas de lo que haria si los cargos fueran simétricos. De otro lado, la
implementacion de cargos asimétricos incrementaria los costos de regulacion, pues en
principio el regulador debe evaluar los diversos modelos de costos de los operadores
locales. Asimismo, el establecer cargos asimétricos (diferenciados) implicaria
introducir distorsiones en el mercado.

b) Conveniencia de implantar un cargo de interconexion fijo bajo la modalidad de
cargo periédico fijo (cargo por capacidad):

Los operadores tienen incentivos para utilizar el sistema mixto (interconexion por
tiempo y por capacidad) de forma continua. El operador usaria el sistema mixto,
recurriendo a la interconexion por tiempo para “aliviar” la capacidad del enlace y
gestionar los traficos de desborde.

La interconexion por capacidad perjudica a los operadores que han invertido o piensan
invertir en red. Si se permite al operador interconectado acogerse al sistema mixto de
capacidad y tiempo, obtiene una funcién de costos mucho mas flexible que el del
operador de red.

La introduccién de la interconexién por capacidad implicara cambios en el sistema de
facturacion de Telefénica, lo que supone costos adicionales derivados de la
introduccion del sistema.

El OSIPTEL tendria que definir aspectos para la implementacion como: (i) unidad
minima de capacidad a contratarse; (ii) no permitir que un operador pueda mantener
ambos tipos de sistemas en el mismo punto de interconexion (Pdl); (iii) es necesario
que Telefonica observe el perfil de trafico de interconexion o que se sancionen los
desbordamientos (0 uso del sistema de interconexiéon por tiempo cuando se tiene
contratado capacidad en el Pdl); (iv) evaluar si se debe permitir la mezcla
indiscriminada de trafico de voz y trafico de datos (acceso a Internet) en un esquema
de interconexién por capacidad, el efecto sobre la congestion de redes y calidad de
servicio; y, (v) el plazo minimo de contratacién o la posibilidad de volver al sistema de
interconexion por tiempo afectan el atractivo del mismo.

c) Reconocimiento, en la fijacion del cargo, del costo de acceso no recuperado en
la actualidad:

Telefénica senala que su decision de incluir los costos de acceso en la fijacion de
cargos se debe a que, como producto de la modificacion del modelo de negocio de la
telefonia fija, un gran conjunto de clientes viene siendo atendido a través de planes
prepago y control, cuyas rentas mensuales no permiten recuperar totalmente el costo
de la provisién de los accesos.

Telefénica asigna costos de inversion de las tarjetas de linea y su almacenaje para ser
recuperados a través del cargo de interconexion. Para una minima distorsién, los
servicios que recuperan estos costos deben tener elasticidad de demanda
relativamente baja, como el caso de los servicios de interconexién (terminacion).
Considerar la parte de los costos de acceso que no resulta cubierta con la renta
mensual para fijar los precios de interconexion tendera a minimizar la distorsion.

Los servicios prepago han surgido por dos factores: (i) preferencia de los
consumidores por este tipo de servicios; (ii) acuerdos alcanzados entre Telefénica y el
Estado en el contexto de presiones politicas y sociales.

5. POSICION DEL OSIPTEL SOBRE LOS TEMAS PLANTEADOS POR TELEFONICA.




La posicién del OSIPTEL sobre los temas planteados por Telefonica, en cuyo marco se
ha realizado la evaluacién de los modelos de costos y la elaboracién de la propuesta de
cargos de interconexién, es:

a) Sobre la simetria o asimetria del cargo de interconexion.

Existen por lo menos tres factores que deben ser tomados en cuenta en la evaluacion
de fijar cargos asimétricos. Estos factores son los objetivos de politica en la industria
de telecomunicaciones, el enfoque regulatorio a la interconexion y acceso a las
facilidades esenciales, asi como el balance de la literatura.

En esta perspectiva y tomando en cuenta que todos los operadores del servicio de
telefonia fija local tienen poder de mercado sobre la terminacién de llamadas en sus
respectivas redes, una regulacion simétrica representa la opcién mas adecuada para
la regulacién de los cargos, que busca promover la competencia en el mercado de
telecomunicaciones, de forma eficiente.

Complementariamente, con la finalidad de evitar la doble marginalizacion del precio
final, la existencia de cargos reciprocos, es decir, el mismo valor del cargo por minuto
para todos los operadores, constituye la opcion mas recomendable para el pais; cuyo
valor se basa en la informacion de costos de la red que posee infraestructura nacional,
optimizandola en base a criterios de eficiencia en disefo, dimensionamiento y costeo.

Al respecto, como se ha visto, la literatura econémica brinda soporte tanto a las
practicas de regulacion con cargos reciprocos como al establecimiento de cargos no
reciprocos. No obstante, al momento de la implementacién del esquema regulatorio
apropiado, el OSIPTEL considera importante tener en cuenta una serie de criterios
adicionales:

1. Objetivos que se pretenden con la implementacion de determinadas reglas
regulatorias, y en tal sentido la cantidad y calidad de los instrumentos y
herramientas regulatorias con que se cuentan para tales fines.

2. Diferencias en la cobertura del servicio y los mercados hacia los cuales estan
dirigidos los productos ofrecidos por los operadores. Estos aspectos son de gran
importancia a la hora de evaluar la decisién regulatoria.

3. Informacion cierta sobre los costos de todos los operadores a quienes se pretende
aplicar determinada regla regulatoria.

4. En el caso de pocas empresas operando en un sector y mas aun si la decisién se
toma en base a los costos de alguna(s) de ellas (siendo ésta la empresa no
dominante), debe evaluarse la representatividad de los costos de estas empresas
respecto del costo total de la red publica nacional de telecomunicaciones.

Respecto al objetivo de expansion de los servicios de telefonia, se debe indicar que
ésta se viene realizando fundamentalmente a través de las telecomunicaciones
moviles, proceso que responde a la mayor facilidad de despliegue de dichas redes asi
como a las caracteristicas propias del servicio, donde el indicador de cobertura
geografica representa una importante variable competitiva (bajo un escenario de
movilidad la mayor cobertura geografica garantiza la mayor continuidad del servicio).

En relacion con el segundo punto, es importante sefalar que las empresas operadoras
“entrantes” en el mercado de telefonia fija (es decir, aquellas distintas al operador
establecido), basicamente prestan servicios a un mismo grupo de usuarios, en
especial al segmento corporativo o comercial, y lo hacen bdasicamente en las
principales ciudades del pais. Ademas, el servicio brindado en el segmento comercial
por diversos operadores no se limita a las llamadas telefonicas (brindar el servicio de
originacién y terminacion de llamadas), sino que el negocio estd orientado a la
prestacién de servicios adicionales (servicios de transmision de datos, alquiler de
circuitos, servicios de banda ancha, conformacion de redes virtuales, entre otros).



b)

De esta manera, en la experiencia peruana se tiene que el operador establecido
brinda el servicio de telefonia fija local en los diferentes departamentos del pais, con
una cobertura masiva dirigida a diferentes tipos de abonados (residenciales,
comerciales, rurales), en tanto que otros operadores poseen cobertura en algunas
ciudades (principalmente sélo en Lima) y sus servicios estan dirigidos al mercado de
clientes comerciales. Adicionalmente se debe sefialar que los operadores del servicio
de telefonia fija poseen diferentes participaciones de mercado, concentrandose en
Telefénica mas del 90% del mismo.

En ese sentido, para incentivar una mayor competencia en este sector de la telefonia
fija, el regulador considera mantener la fijacion de un cargo de terminacidén unico cuyo
valor sea igual al costo de la empresa establecida. Tal medida tiene como objetivo el
promover la entrada eficiente de las competidoras. La entrada eficiente requiere que
las empresas que operen en el sector comercial deberian mantener costos menores (o
iguales) a los mostrados por la operadora dominante, dado que esta ultima brinda el
servicio en distintas areas geograficas y a diversos tipos de usuarios.

En relacion con los puntos 3 y 4, es importante indicar que a la fecha existen en el
mercado 8 empresas prestadoras del servicio de telefonia fija local, siendo la red de la
empresa establecida la Unica para la cual existe informacién detallada sobre su
dimensionamiento y estructura de costos. La implementacion de un proceso de
revision de cargos diferenciados representaria un costo administrativo sumamente
elevado, asi como un procedimiento sumamente complejo, en particular por el alto
grado de variabilidad que puede existir en el dimensionamiento de las redes de las
empresas competidoras.

No obstante los criterios presentados como determinantes de la implementacion de un
régimen de regulacion simétrica en lo referente al cargo de terminacion por minuto
(regulacién de todos los operadores), el OSIPTEL considera importante resaltar la
diferencia que existe en el tratamiento aplicable al cargo de terminacion por
capacidad.

Al respecto, sobre la base de las sustantivas diferencias entre el tamafio y
dimensionamiento de las redes de las empresas competidoras en relaciéon con la red
perteneciente a la empresa establecida, el OSIPTEL considera que el establecimiento
de la obligacion de dar acceso por capacidad a las empresas distintas de la empresa
establecida representaria una exigencia excesiva.

En especifico, aun cuando dichas redes mantienen una cobertura limitada, en
términos del dimensionamiento de su capacidad aun se encuentran en una etapa de
definicién y consolidacion, proceso que se va determinando conforme se incrementa
su vector de clientes. Bajo dicho contexto, el establecimiento de la obligatoriedad de
dar acceso por capacidad a dichas empresas podria representar para ellas una
importante fuente de incertidumbre respecto del uso de su infraestructura, proceso
que podria distorsionar la toma de decisiones en materia del despliegue y
dimensionamiento de sus redes.

De otro lado, como se detalla posteriormente, el establecimiento del régimen de
cargos por capacidad en la red de la empresa establecida tiene como objetivo
fundamental el homologar las condiciones de competencia entre dicha empresa y sus
competidores, en especifico, via el establecimiento de pagos fijos, dotar a dichas
empresas de una mayor flexibilidad comercial que les permita competir con la
empresa establecida bajo similares condiciones (con ofertas comerciales a tarifas
planas, diferenciaciones tarifarias horarias, entre otros).

Sobre la conveniencia de implantar el cargo por capacidad.

La implementacion de un cargo fijo periédico ha derivado en que se expongan una
serie de ventajas producto de su aplicacion, las cuales son resumidas en la
documentacion presentada por Telefonica dentro del presente proceso regulatorio.



Dentro de las principales ventajas que caracterizan la implementacion de un esquema
de tarificacion de cargos de interconexion en la modalidad de cargos por capacidad
podemos senalar las siguientes:

Mayor flexibilidad en la oferta de servicios finales: los costos de interconexion
constituyen un gran porcentaje de los costos incurridos en la prestacién de los
servicios finales. Ello hace que la estructura tarifaria de los operadores que
requieren de la interconexién esté condicionada por la estructura de los cargos de
interconexion del operador que la provee. En la mayoria de los casos la estructura
horaria y geografica de los precios de los operadores entrantes reproduce la del
operador establecido y esto se debe, en parte, a la estructura de los precios de
interconexion.

En ese sentido, la introduccién de cargos por capacidad permitiria desligar la
politica de precios de los operadores que solicitan la interconexién de la del
operador establecido que la provee. Los operadores entrantes podrian decidir con
mayor flexibilidad la estructura horaria y geogréfica de sus precios sin
condicionarla a la estructura de los cargos de interconexién del operador
establecido.

Incentivo a la eficiencia: la implementacion de un esquema de tarificacion de
cargos por capacidad incentiva a las empresas que desean expandir su actual
infraestructura de red. Este enfoque remunera al operador que hace la inversion
en ampliar su cobertura, puesto que tal expansion de la red estara reflejada en los
calculos futuros de sus costos.

La estructura de cargos por capacidad proporciona una estructura tarifaria
independiente de los tramos horarios e inversamente proporcional al trafico
cursado, por lo tanto, aquellos operadores que son capaces de optimizar el ancho
de banda de interconexion (mediante una distribucién racional del trafico, de forma
que se minimice la capacidad vacante) alcanzaran costos de interconexién
unitarios inferiores.

Mejor planificacion y asignacion de recursos: En la situacion actual, cada operador
establece sus puntos de interconexion en funcion del trafico que estima cursar.
Sin embargo, es el operador que provee la interconexion sobre el que recae la
responsabilidad de dimensionar su planta en funcion del trafico previsto por otros
operadores. En caso de que las previsiones de los operadores no se cumplan,
dicho operador asumird los costos de ese sobredimensionamiento.

De esta manera, con el establecimiento de pagos por capacidad se trasladaria
parte de esta responsabilidad a los operadores entrantes ya que éstos asumirian
los costos de la capacidad contratada no utilizada, por lo que ello redundaria en
una planificacion mas precisa a la hora de determinar sus estimados de tréfico.

Ingresos por interconexion con independencia de la evolucién del negocio de los
otros operadores: La modalidad de cargos de interconexiébn por capacidad
garantiza al operador que provee la interconexion un nivel de ingresos por la
prestacion del servicio de terminaciéon que no depende del trafico efectivamente
cursado. El operador oferente ve asi remunerada la capacidad de interconexién
puesta a disposicion de los operadores interconectados, reduciéndose la
incertidumbre sobre la precision de las previsiones de demanda de los otros
operadores.

Desde una perspectiva de usuario final, este enfoque implica menos distorsiones
en las elecciones hechas por los consumidores, puesto que el uso marginal de la
red fuera de las horas pico tendra un costo de interconexion igual a cero. El
crecimiento de la demanda que resulta de tal politica puede conducir en ultima
instancia a un aumento general en la demanda de los servicios de red, con las
ventajas inherentes para la industria.



e Desde la perspectiva del operador establecido: (i) la implementacion de la
modalidad de cargos por capacidad facilita y agiliza los procedimientos de
liquidacion o pagos de interconexién; (ii) siendo un pago fijo independiente del
trafico generado elimina la incertidumbre de los ingresos por interconexion
asociados al trafico; (iii) dado que la mejor planificacion y asignacién de recursos
recae en las empresas que solicitan la interconexion, la implementacion de la
misma reduce el riesgo del operador establecido trasladando parte de dicha
responsabilidad a los operadores entrantes.

c) Sobre la inclusion de costos de acceso en el cargo de interconexion.
e Sobre las tarjetas de linea y los almacenes:

Los costos de las tarjetas de linea y de los almacenes que los contienen no son
sensibles al trafico sino al numero de abonados. Podria darse el caso que existan
abonados y no se curse trafico, es decir, existirian lineas de abonado y no
terminacion de llamadas.

Telefénica tendria incentivos para incrementar la capacidad instalada en la central,
sabiendo que tal inversion puede recuperarla a través del cargo de interconexion.
El marco normativo sefiala que los cargos deben recuperar los costos en que se
incurren efectivamente para la provision de la facilidad esencial. Las tarjetas no
son requeridas para proveer la terminacion de llamadas sino para brindar el
servicio final al usuario y por tanto, no deberian formar parte de la estructura de
costos involucrados en la fijacion del cargo de interconexion.

e Sobre los servicios prepago y control:

Los planes que Telefonica ha introducido al mercado son producto no sélo de las
preferencias de los consumidores sino también de la politica de la empresa. No
existe evidencia que Telefénica haya optado y esté brindando servicios que le
causan pérdidas.

Mas aun, desde la perspectiva del regulador y las caracteristicas del esquema de
precios tope, el disefio e implementacién de planes corresponden a la politica
comercial de la empresa. Es tarea del regulador implementar adecuadamente el
esquema de precios tope.

e Sobre los costos de acceso supuestamente no cubiertos:

Telefonica no ha sefalado cual es el costo de acceso que supuestamente le falta
cubrir. No ha incluido ningun estudio de costos al respecto, ni ha sefialado ni
sustentado la magnitud de lo que no estaria cubriendo. Lo Unico que ha hecho en
el modelo de costos es simplemente incluir los costos de las tarjetas de linea y sus
almacenes en el calculo del cargo, argumentando que es para cubrir los costos de
acceso no recuperados.

Dado que no se tiene conocimiento de la magnitud de los costos de acceso que
supuestamente no son cubiertos, podria presentarse la situacion inversa, esto es,
que al incluir los costos de las tarjetas y almacenes en el célculo del cargo, la
empresa esté recuperando mas de lo que supuestamente necesita recuperar.

El cargo debe cubrir los costos de proveer la facilidad esencial y no incluir costos
que distorsionarian su real valor. Telefénica no ha sustentado el supuesto déficit
por medio de un modelo de costos respecto de su planta de acceso y los costos
involucrados en ella.

6. MODELOS PRESENTADOS AL OSIPTEL
a) Modelos de costos de Telefénica:




Telefonica presentd un modelo de costos para cada una de las modalidades de cargo
de interconexién (tiempo y capacidad).

Modelo de Costos del Cargo de Interconexion por Tiempo:

Respecto de este modelo, Telefonica describe los siguientes aspectos:

Se trata de un modelo “Total Element Long Run Incremental Cost’ del tipo Bottom-
Up.

Se consideran costos de red de acceso, equipos de conmutacidén, equipos de
transmisién, portadores e infraestructura.

Para la estimacion del cargo se ha modelado una red para cada uno de los
departamentos que forman el Pera.

En la red de transporte (transmision), las tecnologias permitidas por topologia son:
fibra optica, radio y satélite.

La red de conmutacion esta formada por unidades de conmutacion remotas,
cabeceras y tandem.

El dimensionado de las centrales se hace una a una en funcién de: (i) las lineas
telefénicas; (ii) los accesos RDSI basicos (centrales remotas y centrales
cabecera); (iii) los accesos RDSI primarios (centrales cabecera); y (iv) los E1 de
los enlaces de la central.

El dimensionado de la red de transmision considera: (i) el dimensionado de la red
de conmutacién de voz; (ii) la demanda de circuitos alquilados; (iii) la demanda de
ADSL; (iv) la demanda de circuitos de interconexién; (v) el encaminamiento de las
demandas de transmision; (vi) el dimensionado de los anillos; (vii) el dimensionado
de los equipos de transmision; (viii) el dimensionado de la planta externa.

El calculo de la inversidbn en conmutacion se realiza central a central teniendo en
cuenta su naturaleza (remota o cabecera/tdndem). Se ha realizado un reparto del
costo de los componentes de la central entre acceso (lineas analdgicas, accesos
RDSI basicos y RDSI primarios), trafico y sefalizacion. Para alimentar el modelo
solamente se utiliza el costo debido al trafico que es el que tiene una relacion mas
directa con los costos de interconexién. Una vez que se tiene la inversién en
conmutacién para cada central, el modelo suma el costo de las centrales remotas
y el de las cabeceras por separado para obtener la inversion en conmutacién del
departamento.

La inversién en transmisién de cada enlace se determina como la suma de: (i) la
inversion en equipos de transmision asociados a cada enlace; (ii) la inversion en
portadores; vy, (iii) la inversién en infraestructura.

Se obtienen: (i) la inversion en soporte (fraccion de la inversién en conmutacién,
transmisién o sefalizacion); (ii) el gasto de mantenimiento de la conmutacién
(porcentaje de la inversion en conmutacion asociada a trafico); (iii) el gasto de
mantenimiento de la transmisién (porcentaje de la inversién en transmisién); (iv) el
gasto de mantenimiento del soporte (porcentaje de la inversién en soporte); (v) el
gasto de operacién de red (porcentaje de la inversion en red); (vi) el costo de
overhead (porcentaje de la inversién en red).

El costo anual de cada componente de red, finalmente, es la suma de: (i) costo
anual de la inversidn en red; (i) costo anual de la inversion en soporte; (iii) gasto
anual de mantenimiento de conmutacion o transmision y de soporte; (iv) gasto
anual de operacién; y (v) gasto anual de overhead.

En cuanto al calculo del costo anual por servicio, el costo anual de conmutacién es
la suma del costo anual de conmutacién calculado para cada central de



conmutacioén. El costo anual de los enlaces de transmision se reparte entre la red
de voz, circuitos alquilados, ADSL vy circuitos de interconexién en funcién del
namero de E1 correspondiente a cada una de estos servicios respecto del total de
E1 del enlace de red. El costo de los equipos de transmision se ha repartido
previamente entre los enlaces de la misma tecnologia en los que participa el nodo
de transmisién. Este reparto se hace en funcién del nimero de E1 de cada enlace.

Para el célculo del costo por minuto de interconexién, en cada uno de los
departamentos se calcula el costo anual total de los servicios de voz como la suma
de los costos anuales de las centrales de conmutacion del departamento y los
costos anuales de los enlaces de transmisién del departamento. El costo asi
obtenido se divide por los minutos anuales de los servicios de voz obteniéndose
como resultado el costo por minuto del servicio de interconexion en cada
departamento. Para obtener el costo del minuto de interconexién a nivel nacional,
el costo por minuto de cada departamento se multiplica por el peso del
departamento a nivel nacional, esto es por el porcentaje de dividir el trafico de
servicios conmutados de cada departamento por el trafico de servicios
conmutados a nivel nacional. El costo del minuto de interconexién nacional es la
suma de los valores obtenidos para todos los departamentos.

Modelo de Costos del Cargo de Interconexion por Capacidad:

Respecto de su modelo, Telefénica describe los siguientes aspectos:

Esta basado en la continuidad de los cargos de interconexidén por tiempo y por
capacidad que pagaria el operador que contrata el servicio.

Segun esto se considera un operador:

o Con un determinado perfil de trafico en el que la hora cargada (HC) representa
respecto del total del trafico diario un porcentaje P.

o Eldimensionado de sus rutas de interconexidén esta hecho para que en la hora
cargada la probabilidad de perdida sea p, de manera que el numero de E1 que
es necesario para cursar dicho trafico sea N.

Si este operador contratara N E1 por capacidad por ellos estaria llevando
mensualmente:

M="x30
P

donde m es el numero de minutos cursados en los N E1 de la hora cargada.

El costo de estos minutos en el caso de interconexion por tiempo seria: M*MUI

siendo MUI el cargo por minuto de uso de interconexion. El costo mensual por E1
seria:

M MUI

E1/mes=———

De acuerdo con este planteamiento el modelo de interconexién por capacidad
toma como entradas:

1. Los datos de rutas de interconexion con diferentes operadores. Para cada ruta
se conoce:

= El perfil de trafico promedio diario para el mes seleccionado.
= La hora cargada promedio para el mes seleccionado.
2. Cargo de interconexién por tiempo.



e Se calcula:
1. El porcentaje medio de HC promedio sobre el trafico diario promedio.

2. Se definen rutas de 1E1, 2E1, 3E1 para las que se calcula el trafico teérico que
es capaz de cursar (tréfico de hora cargada).

e Sobre estas magnitudes se realizan los calculos descritos en los parrafos
anteriores de manera que se obtiene una tabla de cargos por E1 mensual en
funcion del numero de E1 contratados.

e |os resultados obtenidos para una probabilidad de error de 0.01 y con un valor del
cargo de interconexién de 0.01719 son:

Minutos Mensuales /E1 Costo Mensual (US$/E1)
415,336.5 7,139.2

b) Modelo de costos de Telmex.

El cargo mensual por E1 se obtiene de dividir el costo mensual estimado para la
terminacion de llamadas entre el numero total de E1s equivalentes a la capacidad de
red requerida para atender la totalidad del trafico en la hora de maxima demanda. El
costo mensual de terminacion se halla mediante un modelo de costos incrementales
de largo plazo (LRIC). El costo incremental es el costo que se asocia Unicamente al
incremento de un producto o servicio (en este caso, el servicio de terminacién de
llamadas en la red fija local).

Para el célculo del cargo por capacidad se hall6 primero el nivel del cargo por
terminacion en la red fija local de Telmex, que es el que genera una contraprestacion
a favor de la empresa. Para ello se tomaron en cuenta las inversiones en la red, los
costos operativos y los gastos administrativos correspondientes a brindar el servicio
de terminacioén en la red fija local.

En cuanto a las inversiones en la red, se asumié una red SDH con capacidad para
lineas digitales (PRIs) y lineas analdgicas. Se tomaron las dimensiones existentes de
Telmex al momento que presentd su propuesta (2005), en términos de lineas para
hallar el costo incremental por PRI, el cual fue asignado sobre la base de la proporcién
que representan los minutos entrantes a la red sobre el total de minutos (63% del total
de minutos que pasan por la red de Telmex. Ello se desagrega en 100% de minutos
entrantes en el caso de dial up y 43% de minutos entrantes (vs. 57% de minutos
salientes) en el caso de telefonia fija local.

Comentarios Generales sobre los modelos de costos presentados.

El modelo de costos de Telefonica recoge las caracteristicas técnicas y de costos de
la red del servicio de telefonia fija a nivel nacional. Telefénica presenta el
dimensionamiento de su red local en cada uno de los 24 departamentos detallando las
caracteristicas de su red, la configuracion jerarquica y la topologia de la red, el
equipamiento utilizado tanto en su red de transmision como en su red de conmutacion,
los costos unitarios, los criterios de dimensionamiento y la informacién utilizada como
insumo para la determinacion de los cargos propuestos al OSIPTEL. Asimismo,
adjunta el cédigo del programa utilizado en su modelo de costos, el cual ha permitido
hacer un seguimiento de los célculos y procesos realizados por la empresa al
momento de determinar sus valores.

De otro lado, el documento presentado por Telmex sefala los pasos seguidos para la
determinacion de su cargo por capacidad, exponiendo en forma agregada los costos
incurridos y los procesos generales tomados en cuenta. Su modelo no presenta
detalle sobre el dimensionamiento de la red o los insumos utilizados para el
dimensionamiento en las areas locales donde opera. Se trata de un modelo donde se



describe en forma general el procedimiento que la consultora ha tomado en cuenta
para fijar el cargo. Telmex no ha adjuntado un cédigo de programaciéon de su modelo
de costos donde se pueda replicar o hacer un seguimiento del procedimiento llevado a

cabo.

Tomando en cuenta las caracteristicas de las redes de Telefénica y de Telmex, asi
como las caracteristicas de sus modelos y los insumos utilizados, el OSIPTEL ha
considerado conveniente utilizar, para la evaluacion de los cargos de interconexion, el
modelo de costos de Telefénica, no sblo por el detalle presentado en cuanto a
insumos (trafico, configuracion, costos, entre otros) sino porque su red esta
desplegada a nivel nacional, lo cual permite al regulador, contar con los insumos
requeridos para la fijacion de cargos a nivel nacional.

7. MODIFICACIONES REALIZADAS AL MODELO DE COSTOS POR TIEMPO

Las modificaciones realizadas se han agrupado de acuerdo a lo siguiente:

a) Modificaciones en transmision:

Cambio de preciarios.

Cambio de los factores de demanda de ADSL.

Vida Util.

Radio de la Tierra.

Cambio de Enlace Satelital.

Compresién Satelital.

Cargo por Transporte LDN.

Cambio del WACC.

Reparticion del costo por espectro satelital.

Distribucion de los costos de los equipos, infraestructura y portadores.
Terminaciones de fibra enterrada.

Factor para el trafico anual.

Tratamiento de traficos negativos en el dimensionamiento de la red.
Costo por transporte de equipamiento.

Factor ADSL en el anillo de Cabecera de Lima.

Cambio de preciarios de Portador de Fibra Enterrada.

b) Modificaciones en conmutacion:
¢ Dimensionamiento de las Centrales Cabeceras:

O

©)
O
O

o O

Tarjetas de linea de abonados.

Licencias de software por abonado basico.

Dimensionamiento separado de los armarios en el Subsistema de Abonado.
Ajuste del numero de canales de enlace dimensionados en la Central Tandem
de Lima.

Cambios en los preciarios.

Otros cambios: asignacién de la inversion de los LSM’s, Tarjetas de Linea al
rubro acceso, identificacion de elementos a los cuales no aplica el porcentaje
de instalacion, centrales de conmutacién con transmisién satelital.

¢ Dimensionamiento de las Unidades Remotas:

O O O O O O

O

Identificacion de elementos que sélo deben dimensionarse una sola vez.
Documentacién de unidades remotas.

Nuevo dimensionamiento de las subcentrales en las unidades remotas.
Simplificacion del dimensionamiento de los LSM’s de abonados PSTN.
Tarjetas de linea de abonados.

Dimensionamiento de elementos condicionados a la existencia de abonados o
circuitos de transmision.

Cambios en preciarios de unidades remotas.



o Otros cambios: identificacién de elementos a los cuales no aplica el porcentaje
de instalacién, correccién del nimero de abonados RDSI en una unidad
remota, asignacién de la inversién de los LSM’s.

8. MODELO DE COSTOS POR CAPACIDAD

La concepcion del modelo de costos para el cargo por capacidad parte de la premisa de
que se tienen redes locales que atienden demandas en la hora cargada previamente
determinadas y lo que se busca es convertir dichas redes locales en E1s equivalentes,
con la finalidad de que los costos de dicha red sean atribuidos a dichos E1s equivalentes.

De esta manera, el costo por capacidad de la red se estima como un valor ponderado del
costo por capacidad de cada una de las areas locales que la componen. Para calcular el
costo por capacidad de cada area local, se divide el costo mensual por E1 entre el
nuamero de E1’s equivalentes.

Para el calculo del costo mensual por E1, se divide entre 12 el valor del costo anual por
cada area local (dato obtenido del modelo de costos por tiempo). Para el célculo del
numero de E1’s equivalentes, se estima primero el nUmero de circuitos equivalentes (EOs)
del departamento en evaluacién, dividiendo el trafico total en la hora de mayor carga entre
el nimero de minutos efectivos que son cursados por circuito. Finalmente, este valor es
dividido entre 30 y ajustado por consideraciones de vacancia (20%).

De esta manera, el valor de costo econémico mensual por capacidad (E1) es de
US$2,256.07.

9. CONSIDERACIONES RESPECTO DE LA APLICACION DEL CARGO DE
INTERCONEXION POR CAPACIDAD

Para la aplicacion del cargo por capacidad se debera tener en cuenta lo siguiente:

e La aplicacién de la modalidad de cargo por capacidad es obligatoria para
Telefénica y formard parte de la oferta de servicios de interconexion que esta
empresa provea a todas aquellas empresas concesionarias que lo requieran.

e No constituye requisito previo para la interconexion o para la provision de esta
modalidad de cargo, la reciprocidad en la modalidad de los cargos de
interconexion.

e |as empresas concesionarias que ya cuenten con algun tipo de relacién de
interconexion con Telefénica podran solicitar a dicha empresa, la modalidad del
cargo por capacidad.

e Telefonica debera poner a disposicion de los solicitantes de la modalidad de cargo
por capacidad, los recursos de red que les permitan contar con la capacidad
requerida para originar y terminar sus comunicaciones, independiente del trafico
efectivamente cursado. En ese sentido sera obligatoria para Telefonica la
prestacion de todos los tipos de llamadas y accesos que a la fecha vienen
ofreciéndose en la modalidad de cargo por minuto (servicio propio de terminacién
de llamadas de abonado, los accesos conmutados a Internet, los accesos a
servicios de Red Inteligente, los accesos a numeros cortos, los accesos a los
servicios de directorio y los servicios de emergencia, entre otros).

e Telefonica debera ofrecer la modalidad de cargo por capacidad y la modalidad de
cargo por minuto en cada uno de los puntos de interconexién a nivel nacional, a fin
de que puedan ser solicitados por las empresas concesionarias interesadas.

e |Las empresas concesionarias que han optado por la Terminacién de Llamadas en
la modalidad de cargo por capacidad, provista por Telefénica, podran vender su
capacidad excedente a terceros operadores, para la originacién y/o terminacién de



comunicaciones de éstos en la red de Telefénica. La reventa de capacidad podra
realizarse a niveles de capacidad inferiores (como unidades o multiplos de 64
kbps). El pago asociado a la reventa de capacidad debera ser libremente acordado
entre la empresa concesionaria que provee la reventa de capacidad y la empresa
concesionaria que contrata dicha prestacion.

e La empresa que solicitd la modalidad de cargo por capacidad no tiene obligacion
de solicitar la ampliacién de la capacidad para atender eventuales desbordes de
trafico. Si la empresa que solicita la habilitacion de la modalidad de cargo por
capacidad decide no optar por algun mecanismo para el tratamiento del trafico de
desborde, éste se perdera, siendo dicha pérdida de trafico de su estricta
responsabilidad.

e El periodo minimo de contratacién de la modalidad de cargos por capacidad en
cada punto de interconexion sera de doce (12) meses. Concluido dicho periodo,
las empresas concesionarias podran resolver su contrato por capacidad o migrar a
la modalidad de cargos por minuto, sin penalizacion alguna a favor de Telefénica.

En caso se proceda a la cancelacion anticipada de parte o toda la capacidad
contratada, complementariamente se dara lugar a una penalidad a favor de
Telefonica. Asimismo, la migracién anticipada a un escenario de cargo por minuto
de parte o la totalidad de los enlaces de interconexién con modalidad de cargo por
capacidad, también dara lugar a una penalidad a favor de Telefénica.

10. IMPACTO INTERCONEXION POR CAPACIDAD

La fijacion del presente cargo de interconexion ha tenido como objetivo que esta facilidad
esencial esté orientada hacia los costos de su provision, de tal manera que quienes
hagan uso de dicha facilidad lo hagan a precios que reflejen la eficiencia de la empresa
que lo provee.

En este sentido, se espera que la presente regulacion genere mejores condiciones de
competencia e incentive a las empresas a ampliar su oferta de servicios, contribuyendo a
reducir los costos de interconexion de las empresas en general.

En cuanto a la modalidad de cargo por capacidad, el objetivo de aplicar esta modalidad
de cargo solo para Telefénica es homologar las oportunidades de competencia en la
industria, permitiendo que las empresas que han ingresado al mercado peruano de
telecomunicaciones puedan competir con la empresa establecida en el ofrecimiento de
esquemas tarifarios que a nivel de costos sean cada vez menos dependientes de los
tiempos efectivos de uso. Adicionalmente, una ventaja de aplicar la modalidad de cargo
por capacidad es que se reduce los problemas potenciales por el tema de liquidacion de
trafico entre los operadores.



